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Resumo

Essa pesquisa avalia o house-organ do Tribunal de Contas da Unido, a partir de
uma andlise de contetdo. Foram objetos de avaliacdo 23 primeiras paginas do
Unido A pesquisa propfe a mostrar se 0s textos publicados prestam efetivo
servico ao publico interno da organizacdo. Para isso, foi seguida, como
estratégia metodolégica a selecdo dos textos das primeiras paginas do
informativo. A partir da pesquisa sdo contrastados além da prestacéao de servico,
0S quesitos de sujeito da acao, beneficiados da acdo e fontes de informacéo a
luz de bibliografia especializada.

Palavras chave: Comunicacdo organizacional; Comunicagdo interna; House-
organ; Tribunal de Contas da Uni&o; Uniéo.
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1. Introducéo

Nas duas Uultimas décadas a comunicacdo organizacional vem se
desenvolvendo em um ritmo acelerado no mundo, e principalmente no Brasil. O
crescimento, deste ramo, no Pais esta diretamente relacionado aos avangos

econdmicos e sociais que passamos no atual momento.

Hoje, as organizacbes estdo cada vez mais interessadas em obter
resultados positivos em todas as areas e perceberam na comunicacgao interna —
se produzida com eficacia — uma estratégia para impulsionar a entidade. Por
este motivo, o jornalista, que antes tinha um servigo limitado dentro da estrutura
da organizacao, agora passa a ter um leque maior de tarefas. Pode-se dizer que
€ um executivo da informacéo, pois gera um contetdo que compartilha a misséao,

a viséo e os valores da entidade em que trabalha.

De acordo com a Associacdo Brasileira de Comunicacdo Empresarial
(Aberje), calcula-se que, no Brasil, 0 nUmero de jornais empresariais deva, no
minino, ultrapassar a casa dos cinco mil titulos, o que colocaria entre os 10
paises com maior numero de publicacbes de empresas do mundo. Sendo a

assessoria de comunicacéo, hoje, a area que mais emprega jornalistas, no pais.

Desde o inicio da vida académica a pesquisadora admira o estudo da
comunicacao interna nas organizagées. Quando comecou a estagiar no Tribunal
de Contas da Unido (TCU) percebeu que a producdo de conteudo para
periodicos das organizacbes a d&rea possuia potencial para oferecer

oportunidades de emprego para formados em jornalismo.

Um fato que chamou a atencdo da pesquisadora durante sua vida
académica foi a descrenca de alguns professores e profissionais perante a
assessoria de comunicacdo. Uma parte dos jornalistas que trabalham
efetivamente na grande imprensa e também aspirantes a jornalistas alegam que
o trabalho desenvolvido nas assessorias de comunicagéo das empresas e/ou de

organizag6es publicas ndo pode ser considerado “jornalismo de verdade”.



Alguns colegas até comentam que o trabalho em assessoria € somente
um rito de passagem para o ingresso efetivo em grandes veiculos jornalisticos.
Diante de tais ocorréncias, compreende-se que alguns colegas focam em
apenas um lado da questdo. Comunicacdo integrada, gestdo empresarial e
assessoria de comunicacédo séo disciplinas do Jornalismo nas quais se nota a

relevancia da producado de contetdo para o publico interno de uma organizacao.

O jornalismo empresarial, assim como o jornalismo esportivo, cultural,
econdbmico ou politico, é considerado uma modalidade de especializacdo na
area, pois a producdo de conteudo dos periédicos organizacionais, muitas
vezes, utiliza os mesmos critérios do jornalismo convencional. Por exemplo, na
escolha das pautas, no uso dos critérios de noticiabilidade para escolher qual
noticia sera publicada, na producdo das noticias, na prestacdo de servicos

relevantes para o leitor, e em outros diversos pontos.

Diante de tais observacdes, esta pesquisa pretende analisar se as
matérias publicadas no house-organ® do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
chamado Unido prestam servicos aos leitores e qual a utilidade das informacdes

obtidas por meio delas na vida profissional e social dos colaboradores do 6érgao.

De acordo com dados do Tribunal, o Unido tem como publico alvo mais
de 5.000 colaboradores, considerando autoridades ativas e inativas, servidores
ativos e inativos, terceirizados e estagiarios. Todos que tem acesso a um e-mail
do 6rgéo, recebem o house-organ diariamente através de uma newsletter, em
formato PDF.

Além da analise de contetdo das matérias publicadas na primeira paginas
do Unido, a pesquisadora desenvolveu uma pesquisa em documentos do TCU,
para relatar um breve historico do informativo, demonstrando suas

caracteristicas e sua rotina produtiva.

! House-organ - é a denominacao dada ao veiculo (jornal ou revista) de uma empresa
ou entidade. Ele geralmente é concebido para divulgar os fatos e as realizacdes da empresa ou
entidade e pode assumir diferentes configuragbes, dependendo do publico a que se destina.
(http://www.comunicacaoempresarial.com.br/comunicacaoempresarial/conceitos/houseorgan.php -
Acessado em 29 de Outubro de 2010)



http://www.comunicacaoempresarial.com.br/comunicacaoempresarial/conceitos/houseorgan.php

Esse tema foi escolhido para pesquisa pela ascensdo da area no mundo
e principalmente no Brasil. Tavares (2007, p.16) afirma que as organizacdes
precisam se comunicar com seus publicos, e que um publico que néo pode ser
ignorado sdo os funcionarios. Sendo o house-organ o mais tradicional meio de
manter essa ligacdo entre o publico interno, a pesquisadora vé a necessidade de
elaborar um estudo com o objetivo de investigar como as matérias produzidas

por um orgao publico sédo recebidas pelos seus servidores
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1.1 Metodologia

Esta pesquisa, de natureza exploratéria e também descritiva, visa a
analisar o conteudo do periédico do Tribunal de Contas da Unido, entre os dias
28 de marco até o dia 29 de abril (analisando assim, 23 primeiras paginas), de
maneira objetiva e sistematica, para verificar como se manifesta a comunicacéo
interna de tal veiculo, ainda que pesem conceitos subjetivos do que significa
“prestar servico” ao servidor pela via da comunicagdo. Para propor uma
aproximagéo com a funcdo de cada texto, foram elencadas observagdes a cada
um deles para que conseguisse estabelecer critérios de analise.

Para realizacdo deste projeto, o método escolhido foi a andlise de
conteudo (AC). Bardin (2007, p. 37) define a AC como um conjunto de técnicas
de andlise das comunicacfes visando obter, por procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteido das mensagens. Como complemento,
(KRIPPENDORFF 1990 apud DUARTE 2005), afirma que a andlise de contetudo
€ uma técnica de investigacdo destinada a formular, a partir de certos dados,

inferéncias reproduziveis e validas que podem se aplicar a seu contexto.

A escolha dessa técnica fez-se porque se pretende, com obijetividade
cientifica, analisar, medir, a partir de base de dados verificaveis se as matérias
vinculadas no Unido fornecem informacdes relevantes para o seu publico alvo,
tomando como base a importancia da comunicacdo interna dentro da cultura

organizacional.

Existem diversas aplicacbes da analise de conteudo, Krippendorff
organizou em seis categorias as aplicacdes de realizar a analise de conteudo: a)
Sistemas; b) Normas; c) indices e sintomas; d) Representacdes linguisticas; e)
Comunicacéao; f) Processos institucionais. (KRIPPENDORFF, 1990, p. 45-69
apud DUARTE, 2005).

Para a seguinte pesquisa sera analisado os processos institucionais, visto
que, as mensagens podem desempenhar funcées dentro das organizagdes e

das instituicdes sociais.
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Na area da comunicagdo organizacional, a andlise de contetdo é de
grande valia como instrumento de inteligéncia organizacional e
competitiva, auxiliando na avaliacdo e monitoramento dos ambientes
internos e externos. (DUARTE, 2005, p. 292).

A pesquisadora definiu que analisarA como unidade de registro para
codificacdo do texto: o tema, pois a técnica “constitui a verdadeira unidade de
significacdo, o atomo da andlise de contetdo. E uma das unidades mais
preciosas de que dispbe o pesquisador [...]"” (KIENTZ,1973 p. 165), o que

oferece para a analise.
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2. Comunicagéo Organizacional e Assessoria de Comunicagao

A histéria da comunicagcédo no Brasil andou de m&os dadas com proprio
desenvolvimento econdmico, social e politico das ultimas décadas no pais.
Torquato (2002, p. 3) destaca que, nas décadas de 70 e 80 a comunicacgao ja
assumia a escala de posicionamento estratégico nas organizacfes. E que, a
partir de 1990, a comunicacdo se fortaleceu no ambito das administracdes
publicas — nos niveis municipal, estadual e federal — e na area politica.

Ela passou a ser estratégia para as organizagdes, o que significa que
se vinculava estritamente ao negocio, passando, também, a ser
comandada por profissionais com uma visdo abrangente, deixando de

ser um mero conjunto de atividades, desenvolvida de maneira
fragmentada. (BUENO, 2003, p. 7)

Como definicdo do tema, Chinen (2005, p. 7) afirma que assessoria de
comunicagao “é o setor de uma companhia que trabalha com comunicagao
empresarial, ou comunicacao corporativa, ou ainda comunicacéo organizacional

— termos que muitos tedricos preferem usar cada um a seu modo”.

Para um manter um padrdo a pesquisadora utilizara para este trabalho o
termo comunicacdo organizacional, baseando-se no conceito aplicado pela
autora Margarida Maria Krohling Kunsch, que destaca o uso do termo como a
“abarca todo o espectro das atividades comunicacionais” e “apresenta maior
amplitude, aplicando-se a qualquer tipo de organizacdo — publica, privada, sem
fins lucrativos, ONGs, fundacdes etc., ndo se restringindo ao ambito do que se
denomina empresa” (KUNSCH, 2003).

O que justifica o uso do termo visto o house-organ Unido € um produto
vinculado ao TCU, que € uma instituicdo brasileira que exerce funcéo
administrativa, julgando as contas dos administradores de recursos publicos
federais. Ou seja, uma entidade que contém caracteristicas de uma organizacao

publica.

Segundo Kunsch, a comunicacdo € imprescindivel para qualquer

organizacao.“A comunicagao organizacional se realiza por meio de trés fluxos:
13



descendente, ascendente e lateral. E, de uma forma bidirecional: vertical e
horizontal.* (KUNSCH, 1986, p. 35). Os profissionais que realizacdo a
comunicacdo nas organizacfes, tem que ficar atentos para que s6 ndo acha a
comunicacdo descendente, ou seja, uma comunicacdo da cupula diretica para
os “subalternos”. Uma boa comunicacao interna é aquela que também funciona
ao contrario — de forma ascendente —, onde os colaboradores enviem suas suas
informagdes. Ocaionanso assim um feedback entre setores da organizagéo

(comunicacéo lateral).

A comunicacao é apontada como poder para desenvolver a credibilidade

e 0 comprometimento com os valores instituicioanis, além de facilitar a
cooperacao entre as pessoas em uma organizagao.

“[...] o comportamento comunicativo em qualquer organizagio

investigada define a cultura organizacional que se transmite nas

imagens de pessoas, objetos, nas linguagens utilizadas, enfim na

cultura que é comunicagdo e na comunicacao que é cultura. (FREITAS,
apud KUNSCH, 1997, p. 42)

O autor Torquato (2002, p. 53), define no livro Tratado de comunicagao
Organizacional e politica, que existem trés fatores importantes que afetam a
natureza das comunica¢cdes numa organizagdo: 1) Tecnologia — que agrupa o
sistema tecnoldgico da organizacdo, 0s equipamentos e 0s procedimentos que
lhes sdo concernetes; 2) InstituicAio - coompreendida como valores
organizacionais; 3) Sentimento — que se relaciona aos padrdes, as atitudes e

aos comportamentos das comunidades internas.

A assessoria esta inserida dentro de contexto mais complexo de
comunicacao, por este motivo o jornalista deve-se saber gerenciar os conteitos e
acOes ligadas as diversas areas, como de: relacBes publicas, publicidade,
desing, recursos humanos e também de outras ferramentas que possam auxiluar

a organizacdo gue representa.

De acordo com Chinen (2003, p. 13) o profissional de assessoria é um
intermediario entre as informacaoes disponiveis em uma organizacgao, realizando
dessa forma tarefas tdo importantes e complexas quanto a dos colegas

jornalistas atuantes nos veiculos de comunicagéao.
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2.2 Comunicacao Interna

Um publico que ndo pode ser ignorado sdo os funcionarios, hoje mais
conhecidos como colaboradores. A comunicagao é vista como uma estratégia
dentro da organizagdo. Tavares (2007, p.14) menciona que a comunicagao
interna constitui-se de uma forca propulsora para o negdécio da organizagdo
(empresas privadas, empresas publicas e instituicdes) e que essas organizacdes

precisam se comunicar com 0s seus publicos.

Com o objetivo maior de colaborar para a manutencdo de um clima
positivo, que possa gerar 0 cumprimento de metas programadas
estrategicamente para o crescimento da organiza¢do, a comunicacao interna, se
realizada de forma eficaz, também pode produzir aceitacdo de determinados
assuntos. “A comunicacado trabalha na direcao de obter consenso sobre os
valores da organizagdo.” (TORQUATO, 2002, p. 54).

Em seus estudos, Margarida Kunsch, trata a comunicacéo interna como
um setor planejado, com objetivos bem definidos, que, a partir do uso de
ferramentas da comunicacao institucional e endomarketing, o que viabiliza a

interacdo entre a organizacao e seus colaboradores.

O conceito de endomarketing, estd diretamente relacionado ao de
comunicacao interna. Segundo Bekin, o endomarketing “sado a¢des de marketing
eticamente dirigidas ao publico interno (funcionéarios) da organizacdo e empresas
focadas no lucro, das organizacdes nédo lucrativas e governamentais e das do
terceiro setor...” (BEKIN 2004, p. XVII apud TAVARES, 2004, p. 17). Esse
conjunto de acbes possui dois enfoques basicos - o da motivacdo e o0 da
comunicagdo. Manter o funcionario motivado € essencial para um bom
desenvolvimento de suas atividades e para a sua integracdo com seus colegas e
com a organizagdo, e a comunicagdo interna é uma relevante “arma” neste

processo.

A comunicagdo interna pode utilizar-se de diversos canais para
estabelecer que um relacionamento agil e transparente entre o publico interno, o

gue pode gerar maior integracao e motivagao entre oS mesmos.

15



Os canais efetivos de comunicagdo social sdo: jornais, revistas e
boletins periddicos. Esses canais — € oportuno esclarecer -
enquadram-se nas caracteristicas jornalisticas que determinam a
condicdo jornalistica: a atualidade, a universalidade e a difusao
coletiva. (TORQUATO, 2002, p. 57)

A escolha dos canais deve levar em conta a realidade de cada
organizacdo, seu porte, ou seja, de toda estratégia de comunicacdo, para

alcancar os objetivos.

2.3 House-organ

A historia do house-organ esta diretamente ligada com o desenvolvimento
da comunicacdo nas organizacbes no pais. “(...) um dos elementos mais
importantes de comunicacao é o house-organ (...)” (BRAGA, 2004, p. 47). Desde
a década de 50, ja circulavam boletins nas organizacbes, mas a sua
multiplicacdo ocorreu a partir dos anos 70. O house-organ “¢ um dos mais
antigos (pioneiros) meios de comunicacdo de uma organizacdo com Seus

publicos”, afirma Pimentel (2003, p. 72), em sua tese de mestrado.

Para definir o conceito de House-organ, a pesquisadora se baseia no
conceito oferecido pelos autores Carlos Alberto Rabaca e Gustavo Barbosa no
Dicionario de Comunicag¢édo (2001, p. 371):

House organ — (rp) Do ing., house-organ, literalmente, 6rgédo da casa.
Veiculo impresso ou eletrdnico, periddico, de comunicagéo
institucional, dirigido ao publico interno (funcionérios e seus familiares)
e, menos comumente, a determinados segmentos do publico externo
diretamente ligados a organizacdo. Sao também bastante usadas as
expressodes jornal de empresa e revista de empresa, mas o conceito de
house organ abrange essas duas formas. Sua periodicidade
(geralmente quinzenal, mensal ou bimestral) e suas caracteristicas de
produto custeado pela direcdo da empresa (e elaborado em fungéo dos
seus objetivos) séo fatores que conferem a esse tipo de jornalismo um
estilo peculiar; préximo do género interpretativo, com matérias e
entrevistas de interesse humano ou administrativo etc. Suas principais
funcBes sdo as seguintes: informacdo (divulgacdo das atividades da
instituicdo e de outros assuntos de interesse interno), integracdo
(incentivo ao espirito de grupo e a sintonia com 0s objetivos da
instituicdo), educacdo (atualizacdo, aprimoramento de RH, prevencao
de acidentes etc.) e motivagéo (valorizacéo dos funcionarios e estimulo
a maior eficiéncia e produtividade). Como midia impressa, costuma
apresentar formato de revista ou tabléide, e reduzido nimero de
paginas. Como midia eletronica, € geralmente produzido em linguagem
de telejornal, gravado em video e transmitido por sistema de televisdo
de circuito fechado. Além disso, integra-se hoje a novos recursos de

16



endomarketing e comunicacdo administrativa, como intranet,
teleconferéncia etc.(RABACA, 2001, p. 371)

Segundo o Manual de House-organ (UNIMED, 2005, p. 5), calcula-se que,
no Brasil, o nUmero de jornais empresariais deva, no minimo, ultrapassar a casa
dos cinco mil titulos, o que o colocaria entre os 10 paises com maior nimero de

publicacdes de empresas do mundo.

E uma publicagdo com periodicidade. Tem, tradicionalmente, a forma
de uma revista ou jornal tabléide, mas na verdade pode ter qualquer
outra forma. Importante é que ela esteja integrada no esforco geral de
comunicacdo da empresa com seu publico principal e ou com seus
funcionarios. (BRAGA, 2004, p. 47)

Se utilizado corretamente, pode ser um forte instrumento de fidelizacéo e
sensibilizacdo. O maior objetivo ndo é agradar aos dirigentes, as chefias, mas

sim disseminar cultura, e como fortalecer a imagem institucional.

2.3.1 Conteldo

Tavares (2007, p. 52) aborda que os house-organs sédo formados de
varias maneiras, inclusive online, e ja sédo elaborados por muitas organizacfes
levando em consideracdo as necessidades e os desejos do publico interno. Em
relacdo ao conteudo, o autor aponta que uma das grandes falhas é justamente

nao oferecer matérias de interesse do publico.

[...] Sugiro alguns temas que devem fazer parte do conteddo das
publicacdes internas: Matérias sobre produtos, servi¢cos e negdcios da
empresa; matérias sobre tendéncias no ramo de negdécio da empresa;
matéria institucional: social, ambiental, esportiva; matéria sobre saude,
matéria com assuntos especificos de cada departamento; matérias de
interesse feminino e masculino; matérias sobre motivacaol...]”.
(TAVARES, 2007, p. 53)

17



Abordar temas que remetam ao interesse institucional como saude,
ambientes, esportes, e principalmente com assuntos especificos de cada
departamento € essencial para uma boa motivacdo interna feita pelo

departamento de comunicagcdo de uma organizacao.

E interessante que o contetdo se “ajuste ao perfil e aos interesses do
publico leitor” e que busquem “pautas e enfoques/angulos que seja novidades
para o leitor, que ele ndo possa encontrar em outras midias”. (PIMENTEL,
2003).

A periodicidade vai variar de acordo com 0s objetivos da organizacdo e
com os tipos de house-organ. O respeito ao leitor € um carater que tem que ser
cumprido, a periodicidade ndo deve frustrar o publico alvo, para que as
demandas de informacdo possam ser atendidas. Outro fator que deve-se
observar é a linguagem adequada ao publico e o projeto grafico. Hoje, ter uma
boa linguagem visual conta muito para um bom reconhecimento do jornal com o
seu leitor. Uma pesquisa feita por Gongalo Peltzer, consultor da MediAccion
(UNIMED, 2005) comprova este fato (veja na proxima péagina). O que pode ser
levado também para os jornais das organizacbes visto que a qualidade e
efetividade da informacao revelada tém que ser a mesma ou até melhor do que

a feita pela midia convencional.

Elementos da pagina que chamam a atencé&o do leitor

| Graficos € tabelas |
Fotos |
Titulos ]

Anuncios |

Chamadas |

Subtitulos |

Textos |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2 A A A

Tabela 1-Fonte: Gonzallo Peltzer, La préactica del periodismo iconogréfico (apud Manual

do House-organ, Unimed, 2003, p. 9)
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Bueno (2003, p. 247) afirma que apesar de sofrer preconceitos, por ser
comparado com os jornais produzidos pela grande midia (o que é inadequado,
visto que, ha uma diferenca enorme envolvendo linhas editoriais e objetivos), 0s
house-organs tém experimentado uma evolugdo bastante positiva no que se
refere & producdo grafica e ao conteudo, gracas a presenca de profissionais

qualificados envolvidos em sua elaboracdo, nos ultimos tempos.

2.3.2 Estrutura do texto do house-organ

O texto do periddico da organizacdo se assemelha a linguagem do texto
jornalistico, partindo do principio que qualquer veiculo de comunicagdo objetiva
a transmissdo de informacdes. Segundo Kopplin, o texto deve ser produzido
dentro de rigorosos critérios para selecéo e tratamento das informacdes. Tendo

uma linguagem sempre acessivel e atraente.

O estilo jornalistico € marcado por frases breves, palavras curtas,
preferéncia pelo vocébulo usual, ordem direta, utilizagdo de adjetivos
somente quando necessario, verbos vigorosos (preferencialmente na
voz ativa) e, por ser positivo, evitando expressdées como “nao” (por
exemplo, usa-se “negar” em vez de aceitar”). (KOPPLIN, 2001, p. 83)

De acordo com Lage (1993, p. 17), a noticia se define como relato de uma
série de fatos, a partir do aspecto mais importante ou interessante, e de cada
fato. Uma técnica bastante utilizada pelos meios de comunicagédo é a chamada
técnica da “Piramide invertida”. Esta tese busca ilustrar que as informacdes
contidas no texto sdo hierarquizadas em ordem decrescente de importancia, ou

seja, a noticia caminha do "mais importante” para o "menos importante”.

Segundo Genro Filho (1987), a primeira noticia redigida segundo a
técnica da "piramide invertida" teria aparecido no The New York Times em abril
de 1861. A técnica chegou no Brasil em 1950, pela iniciativa do jornalista
Pompeu de Sousa. Desde entdo, € bastante utilizada pelos veiculos de
comunicacdo tanto da grande midia, quando nas assessorias de imprensa de

todo pais.

19



Tendo como base este conceito, no primeiro paragrafo do texto deve-se
incluir as informacdes essenciais que transmitam ao leitor um resumo completo
do fato. No meio jornalistico, essa abertura da matéria é chamada de lead.
Palavra da lingua inglesa que significa “principal”.

O lead é o relato do fato principal de uma série, o que é mais
importante ou mais relevante. (...) O lead, na sintese académica de

Laswell, informa quem fez o qué, a quem, quando, onde, por que e
para qué. (LAGE, 1993, p. 27)

Segundo o Manual de Redacéo e Estilo do Estado de S. Paulo (2003)
mais que nas demais partes do texto, o lead deve ser objetivo, completo, simples
e, de preferéncia, redigido na ordem direta. Recomenda-se ainda que ele tenha
no maximo 4 a 5 linhas. Ja, o segundo paragrafo, denominado sublead, que
corresponde em geral ao segundo lead, ou a segunda informacédo (em ordem de
importancia) da matéria. Nele podem estd contidas uma ou duas das seis
perguntas principais, se as demais exigirem praticamente todo o espaco de

abertura.

Nos textos de funcao informativa, também €& possivel notar a presenca de
intertitulos (0 mesmo que entretitulos), que sdo pequenos titulos que sado
intercalados no texto para torna-los graficamente mais agradaveis e menos

pesados, facilitando assim a leitura.
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3. O Uniao - histéria

Com o intuito de embasar a analise de

conteudo, a pesquisadora, buscou dados com
servidores da Assessoria de Comunicagéo :
Social do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e . =
analisou documentos para relatar um breve
histérico com as caracteristicas do house-

organ Unido.

O TCU é uma instituicdo brasileira que
exerce funcdo administrativa, julgando as
contas dos administradores de recursos

publicos federais, e que foi fundada em 7 de

novembro de 1890, por iniciativa do entao
Figura 1 — Unido de 7 de novembro de

ministro da Fazenda, Rui Barbosa. Com o 1986

objetivo de proporcionar maior interacao entre

0s membros e servidores da Casa, de forma a proporcionar uma informacéo
facil, agil e abrangente dos assuntos funcionais e sociais de interesse de todos
que se dedicam aos trabalhos na instituicdo, o TCU publicou o primeiro nimero
do informativo Unido em 7 de agosto de 1986.

Tal data de publicacéo confirma a afirmacéo feita por Bueno (2003, p. 5),
que foi a partir dos anos 1980 que a comunicacdo ganhou status nas
organizacdes, e funcdes, como a edicdo de house-organs, que passou a ser
campo de trabalho Util para os egressos dos cursos de comunicacao social,
sobretudo com a vigéncia do regime democratico, que exigiu nova postura das

organizacoes.

No editorial de apresentacdo (chamado “Espago Aberto”) desta primeira
edicdo do Unido, escrito pelo entdo presidente da Casa, ministro Fernando
Goncalves, podemos perceber bem qual era a situacao politica vigente aquela
época no pais, bem como vislumbrar a histéria da comunicag&o organizacional

nacional.
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Estamos certos de contar neste ‘Espago Aberto’ com artigos que
traduzam nossos anseios comuns de crescermos juntos, individual e
coletivamente, em favor do interesse maior da Instituicdo a que nos
dedicamos com orgulho e patriotismo. (UNIAO ANO | — N 01)

O servidor Sebastido Andrade de Lavor, entdo diretor de divisdo em
Pernambuco, assim descreveu o Unido em agosto de 1986: “O titulo Uni&do

sugere a finalidade maior para o qual foi criado: unir, aproximar e integrar”.

As primeiras edi¢cfes do informativo chegaram a ter 80 paginas, porque,
em sua composicao, o clipping de noticias era inserido na integra no informativo.
O Unido era impresso e entregue para todas as unidades da sede, localizada em
Brasilia, e em todos os estados da Federacdo (por causa de algumas
localidades, o Unido demorava até dois dias para chegar a seu destino). Em
1997, o tribunal instituiu uma portaria para regular os critérios e as

caracteristicas do Unido.

REGULAMENTO DO INFORMATIVO UNIAO
1 — Conceituagéo

O informativo Unido é veiculo diério de divulgacao interna de
informacdes, cuja linha editorial se destina aos seguintes temas:

a) atuacao da Presidéncia;

b) comunicacdes dos Ministros ao plenério e as cAmaras;
C) decisdes do Tribunal;

d) noticias do interesse geral do publico interno;

e) noticias de interesse publico;

f) selecdo de artigos da imprensa que possam contribuir para o
nivel de informagéo dos servidores da Casa;

0) demais assuntos de interesse da Presidéncia.

2 - Estrutura

O informativo Uni&o divide-se em duas partes, sendo a primeira relativa
aos assuntos internos do Tribunal e de seus Ministros e, a segunda,
constituida de recortes de publicagbes da midia impressa.
(REGULAMENTO DO INFORMATIVO UNIAO, 1997, p. 2)
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Com 25 anos de existéncia, o Unido ja passou por diversas reformas
graficas, decorrentes das mudancas tecnoldgicas, institucionais, econdémicas,
ecologicas e também da prépria maneira de “fazer” comunicagao interna da
organizacdo, que foi aprimorada com o passar do tempo. (Veja na pagina a

seguir algumas capas do Unido e sua evolucgéo).

T INRIT A &
1 19 B /7%
UNIAQO

Tnlormativo do Tribunal de Contas da Unigo __ Ano10 - N* 125 - Quarta-feira 19/07/85

Lula afirma que TCU ¢ exemplo para
ENTREVISTA . fiscalizagiio ambiental
PRESIDENTE MARCOS VILACA
* O TCU TEM QUE SE PREPARAR PARA O SECULO XXTI"

Figura 2 — Unido de 13 de junho Figura 3 - Unido de 3 de agosto de
de 1995 2004
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3.2 O Uniéo - hoje

A partir de 2005, o informativo deixou de ser impresso e passou a ser
disponibilizado por meio da intranet da instituicdo. Permaneceu a sua
periodicidade diaria, e o clipping passou a ser apresentado de forma separada
do informativo. Segundo a Assessoria de Comunicagdo do tribunal, o Unido
passou para 0 meio eletrénico baseado nos valores ecolégicos, financeiros e de
agilidade (sendo que, impresso, o informativo demorava a chegar a seu destino

dependendo da localidade).

Em 7 de novembro de 2008, para comemoracédo dos 118 anos do TCU, a
Presidéncia, por intermédio da Assessoria de Comunicacao Social (Ascom), hoje
Secretaria de Comunicacao Social (Secom), langcou nova versao — a atual — do
Unido. Esta versao atualizada possui uma diagramacéo dinamica e mais limpa, o
gue proporciona maior conforto visual para o leitor. Um ponto muito relevante

que tem que ser observado diante de uma midia eletronica.

Outra novidade € sua forma de envio, que passou a ser por uma
newsletter, encaminhada aos e-mails dos servidores ativos, aposentados,
terceirizados e estagiarios, na qual o Unido é anexado em formato de extenséo
PDF. No corpo do e-mail, as noticias reproduzidas no jornal ttm chamadas na
mensagem, 0 que possibilita a visualizagdo dos assuntos tratados na edigcéo
disponivel em PDF. De acordo com a Assessoria de Comunicacédo, todas essas
mudancas tiveram o objetivo maior de firmar o Unido cada vez mais como o
veiculo de disseminagdo da comunicagédo interna do tribunal e proporcionar a

integracao e a aproximacao entre servidores, dirigentes e autoridades da Casa.
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Secretaria de Comunicacdo
. ~a
Fone (61) 3316 7210
UNMO uniao@tcu.qov.br

Ano XXVI » n® 051 » Quinta-feira, 31/3/2011

RededeControle micia Seminario debate conjuntura
parceria com a Secretaria S
B facaiio o Catapo econdmica e contas do governo
Grande - g

Com o intuito de fomentar
estratégias de disseminacdo de
praticas cidadds e estimular acdes
direcionadas ao controle social, a
Secretaria Municipal de Educacéo
de Campo Grande (Semed) e a
Rede de Controle da Gestdo
Plblica no Estado de Mato Grosso
do Sul, realizaram, no Gitime dia 25,
a 1% Oficina da Cidadania nas
Escolas. Leia +

Veja também: O Tribunal de Contas da Unide promoveu nessa terca-feira, 29, o Seminario
- Conjuntura Econémica e Contas do Governo, de iniciativa do ministro Aroldo
Secex-AC Cedraz, relator das contas do presidente da Replblica do exercicio de
5C 2010. O evento faz parte da proposta de inserir a sociedade civile o
Funcionamento do restaurante governo na discussdo sobre possiveis melhorias no parecer sobre as
Carreira & Trabalho contas presidenciais emitidas pelo Tribunal anualmente. O evento contou
Comunicacoes com a participacdo do presidente do Banco Central, Alexandre Antdnio
Aniversariantes Tombini, € do secretério de Poltica Econdmica do Ministério da Fazenda,
Manchetes e Indicadores Marcio Holland. Leia +

Figura 2— Newsletter enviada no corpo do e-mail com as chamadas da edi¢do do dia (Unido de 31 de
marco de 2011)

Pimentel (2003, p. 82) aborda que a distribuicdo do periddico tem que ser
escolhida da maneira mais adequada pela instituicdo e que o mailing-list deve
ser preciso e atualizado, para que siga ao servidor certo, sem irritacdo por parte
de quem recebe a publicagdo e ndo tem interesse nela ou a recebe com
duplicidade - sobre esse ultimo aspecto, trata-se de veiculo que usa a internet

COMmo suporte.
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TV |uNIAo

Secretana de Comunicagdo
Fone (61) 3316 7210
unmacdcn pov.br

3132011

Seminario debate conjuntura
econdmica e contas do governo

O Tribunal de Contas da
Umnido promoveu nessa terga-femra,
29, o Semumano Conjuntura Econd-
miuca e Contas do Governo, de mi-
ciativa do mimstro Aroldo Cedraz,
relator das contas do presidente da
Republica do exercicio de 2010.
O evento faz parte da proposta de
inseny a sociedade crvil e 0 governo
na discussio sobre possivels me-
lhonas no parecer sobre as contas
presidenciais emitidas pelo Tribu-
nal ammalmente. O evento contou
com a participagio do presidente
do Banco Central, Alexandre An-
tonio Tombimi, e do secretano de
Politica Economica do Ministério
da Fazenda, Marcio Holland.

A rapida capacidade do Brasil
de se reerguer apos a crise finan-
ceira de 2008 foi destacada pelo
presidente do Banco Central ao
fazer um panorama geral da eco-
nonua brasileira nos iltimos anos.
Tombini for otimista 30 mostrar o3

Itados em relagio a0 d
£0 e 205 setores da economia. “Essa
crise é comparavel 3 cnse de 1929

Presidente Benjamin Zymier abriu seminario ¢ presidense do Banco Certral,
Pyt o2

Tombini, que fez um panorama da economsa brasiiera

e o Brasil foi um dos primeiros a
sua 1l A

antes de economias avangadas”,

ressaltou o presidente.

Além de demonstrar o quadro
de solidez e conforto omi

mento. Também falou sobre as
novas oportunidades que o Pais
tem conquistado em relagio aos
eventos esportivos, ao pré-sal e
ao agronegdcio. “Estamos em

que o Braszil vive hoje. o secre-
tano de Politica Econémica do

um momento impar da histora

O munistro Aroldo Cedraz
afirmou que esse diilogo com
o governo foi uma inovagio no
processo de prestagdo das contas
da Republica. “E 1550 que
buscando, uma maior aproximagio

o e temos que =

Ministénio da Fazenda, Marcio

continuar crescendo,
a inflagio sem deixar de lado a

Holland enfatizou o desafio futwo
de manter esse ntmo de cresci-

inclusdo social”, ponderou

com o Congr N le com
bat a sociedade crvil. Qu focar
as contas diretamente no bem-estar

do cidadio™, explicou.

oy ofoyg cEwag

Figura 3 — Unido atual, de 31 de marco de 2011
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3.3 Publico-Alvo

O Uniao é destinado ao publico interno do TCU. Este publico € composto
por mais de 5 mil colaboradores, considerando autoridades ativas e inativas,
servidores (concursados niveis médio e superior) ativos e inativos, terceirizados
e estagiarios. Considerando apenas o0s colaboradores ativos, o grupo de

servidores corresponde a aproximadamente 65% do total.

Publico interno
(por vinculo com o TCU)

Autoridades ativas
Autoridades inativas
Servidores ativos 2.664
Servidores inativos

Terceirizados

Estagiarios

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Tabela 2- Relatério de Comunicagéo Interna do TCU (2010, Anexo |, p. 7)

Os servidores ativos estdo distribuidos por todas as unidades da
Federacdo (Secretarias de Controle Externo — Secex), sendo a maior
concentragdo na sede (em Brasilia). No grafico abaixo, ndo estdo considerados
os servidores afastados com ou sem 6nus para o TCU. Cabe ressaltar, ainda,
gue os servidores lotados na Secex-RJ e Secex-9 estdo agrupados em razao da

mesma localizac&o geografica.
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Publico interno
(servidores ativos por distribuicdo geografica)
2000
1750
1500
1250
1000

1,900

500

110
250 15543 16 24 33 12 13 25 -0 29 25 31 26 25 20 10 46 23 26 32 37 34 13 35 17 14
0 T T T

Secex-TO
Sede

Secex-SP
Secex-SE
Secex-SC
Secex-RS
Secex-RR
Secex-RO
Secex-RN
Secex-RJ / Secex-9 M
Secex-PR
Secex-P|
Secex-PE
Secex-PB
Secex-PA
Secex-MT
Secex-MS
Secex-MG
Secex-MA
Secex-GO
Secex-ES
Secex-CE
Secex-BA
Secex-AP
Secex-AM
Secex-AL
Secex-AC

Tabela 3 — Fonte: Relatério de Comunicacao Interna no TCU (2010, Anexo |, p. 8)

Publico interno
(servidores ativos por distribuicao geografica)

M Sede M Regionais

Tabela 4 — Fonte: Relatdrio de Comunicacao Interna do TCU (2010, Anexo |, p. 9)

Os terceirizados e estagiarios também estédo distribuidos por todas as
unidades federativas, sendo a maior concentracdo na sede. O Relatério de
Comunicagéo Interna, elaborado pela Assessoria de Comunicacdo do TCU,
constatou que, além das segmentacdes apresentadas no seguinte trabalho,
diversas outras segmentagfes sdo possiveis, tais como: por sexo, por faixa

etaria, por tempo de servi¢o etc. Assim, os dados indicam um publico bastante
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heterogéneo e complexo no TCU, sendo possivel considerar, inclusive, que ha

diversos publicos internos.

3.4 Contelido

Pimentel (2003, p. 80) sugere que os house-organs sigam as regras e
técnicas profissionais e usem os melhores recursos jornalisticos possiveis, da
mesma qualidade e do mesmo nivel de publicacdes de banda, adequando-os as
caracteristicas e necessidades do veiculo e do publico-alvo — qualidade de texto,
gualidade de imagem, ritmos interessantes, atualidade etc.

O contelido que é publicado todos os dias no Unido € composto por uma
primeira pagina com matéria institucional de destaque, preferencialmente com
matéria da Presidéncia; na segunda pagina, é apresentado o expediente, com
diagramacao fixa e matérias de unidade do tribunal; em seguida, h& colunas
fixas — para dias especificos (na segunda-feira: Histérias Contadas e Pautas das
Camaras e Sinopses (link); na terca-feira: TCU Eletronico, Fiscalizacdo e
Controle e Pautas do Plenario e Sinopses das Sessfes (link); na quarta-feira:
Dicas de Portugués; na quinta-feira: Carreira e Trabalho e Comunicacfes do
Plenario; e na sexta-feira: Faz e Acontece, Cultura e Entreterimento, Nutricdo e
Saude). Na ultima pagina sempre sdo publicados os aniversariantes — do dia
seguinte, os indicadores do dia e as manchetes dos principais jornais do pais. A

edicdo diaria tem no minimo trés paginas e no maximo 10.

Segundo Torquato do Rego, as matérias dos house-organs podem ser
classificadas nos seguintes tipos:

. Matérias retrato: traca um esboco das caracteristicas fisicas e
comportamentais dos integrantes da organizacdo. Busca a valorizacao
do individuo.

. Departamental: € a que mostra o funcionamento e a importancia
de determinados setores da institui¢ao.

) Grupal: na impossibilidade de se enfocar uma Unica pessoa,
pode-se escolher um grupo de determinada area para ser abordado.

. De ilustragdo: matéria que desperta um interesse secundario.
Por exemplo, reportagens sobre cidades, turisto, medicina...
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o Orientadora: € a matéria que situa o publico, tratando de
assuntos como segurancga, higiene, orientacdo profissional...

o Associativa: promove as atividades sécio-comunitérias, como
campeonatos esportivos, aniversarios... (apud KOPPLIN, 2001, p.139)

A linguagem, tanto textual quanto visual, tem que esta adequada ao
publico leitor, as suas necessidades, a seus padrdes culturais para chamar a
atencéo do leitor, e com isso aumentar as chances de a comunicagdo se tornar
mais eficaz. Uma pesquisa feita pelo TCU para analisar a comunicacgao interna
da organizacédo, no ano passado, constatou que 288 servidores ativos do TCU
leem o Unido sempre e que 213 servidores ativos leem as vezes. Um nuamero

considerado alto.

“Conteudo e forma (texto e visual) formam um todo, um interfere no outro
— € importante observar a relacdo forma-conteudo” (PIMENTEL, 2003, p. 78). Na
pesquisa, os leitores demonstraram que acham tanto o formato como também o
conteudo e a linguagem do Unido adequados, avaliando-os de maneira

satisfatoria. (Veja nas tabelas a seguir).

10. Qual seu grau de satisfacdo com o Unido? - Contetido

Muito satisfeito 165

Muilo satisfeito Satisfeito 463

) Insatisfeito 82

Satisfeito o L

Muito insatisfeito 3
Insatisfeito
Muito insatisfeito

0 93 186 279 372 465
Tabela 5 - Fonte: Relatério de Comunicagdo Interna do TCU Il (Anexo, 2010,

p.10)
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10. Qual seu grau de satisfacao com o Uniao? - Redacao e Linguagem

Muito satisfeito 225

Muito satisfeito Satisfeito 453

) Insatisfeito 34
Satisteito . -

Muito insatisfeito 1

Insatisfeito

Muito insatisfeito

0 a1 182 273 364 455

Tabela 6 — Fonte: Relatério de Comunicacao Interna do TCU Il (Anexo, 2010, p. 10)

Em algumas edi¢cdes do Unido é possivel observar alguns pedidos da
assessoria de comunicagdo social para que servidores de varias unidades
mandem textos ou sugiram pautas para as proximas edi¢des. Visto que, €
fundamental incentivar a participacdo dos funcioarios no processo de producao

do house-organ.

De acorodo com a assessoria, a participacdo do servidor no Unido é
bastante ativa. E-mails sdo recebidos constantemente para sugerir novos

assuntos, e até para corrigir informacdes equivocadas da edi¢cao anterior.

A assessoria, também estimula a interatividade do leitor propondo novas
colunas, na qual o servidor pode contar suas experiéncias. Como exemplo, a
coluna Minha Copa, lancada na edicdo de junho do ano passado. A coluna teve
como ideia mostrar lembrancas e histérias de uma copa que marcou a vida do
servidor. Quem quisesse patrticipar, podia mandar uma crbnica para o e-mail:
uniao@tcu.gov.br. Nela, também foi abordada a opindo dos colaboradores do
TCU sobre os favoritos para vencer o mundial.

Algumas empresas ja estdo trabalhando a produgdo de house-organs
de maneira segmentada, ou seja € importante disponibilizar
informacdes com contetdos diferentes, de acordo com os interesses
departamentais.(TAVARES, 2003, p. 26)

A Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacao (Sefti), a
Assessoria Parlamentar, o Espaco Cultural e Secex-RJ, contam com proprios

estagiarios de comunicacdo, com o intutito de fornecer conteddo das unidades
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relevante para o publico interno do orgéo por meio do Unido. O departamento de
gestao de pessoas e 0 ISC - area de treinamento do TCU, também, enviam suas
informacbes, e até com uma frequéncia maior que outras

unidades.

10. Qual seu grau de satisfacdo com o Uniao? - Cobertura e Representatividade das Areas
Muito satisfeito 139

Muito satisfeito - Satisfeito 433

oo [ .. ... i

Satistelto Muito insatisfeito 9
Insatisfeito -

Muito insatisfeito I

0 87 174 261 348 435

Tabela 7- Fonte: Relatorio de Comunicagéo Interna do TCU Il (2010, p.11)

3.5 Rotina produtiva

A assessoria de comunicacdo do TCU € composta por 13 servidores
concursados. Sete sdo servidores de nivel superior, com formacdo em
comunicagdo social, sendo quem trés servidores ficam responsaveis pela

producdo do Unido, com a ajuda de trés estagiarios da area.

Segundo a assessoria de comunicacdo do TCU, a edicdo do Uniao
comega a ser preparada na tarde do dia anterior. Nesse momento, séo definidas
as matérias que vao entrar e ja € montado o “esqueleto” da edigao,
principalmente com as colunas fixas (aniversariantes, colunas semanais, como
fiscalizacdo e controle, carreira & trabalho, nutricdo & saude, etc). No dia
seguinte, se ndo houver mudancas de Ultima hora, nenhum assunto mais
relevante que altere a primeira pagina, sédo feitas as inclusées e atualizacbes
necesséarias (manchetes, indicadores econdmicos) e a edicdo é revisada,
aprovada pela Secretaria de Comunicagao Social do TCU e inserida no portal.

Em seguida, é confeccionada a newsletter, e o arquivo do Unido em PDF é

enviado ao publico interno.
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O house-organ é, normalmente, enviado por volta das 12h (horario de
entrada no TCU da maioria dos servidores do Tribunal). A pesquisa feita pela
assessoria mostra que a maioria dos leitores do Unido estdo satisfeitos que o
horario e a frequéncia do informativo. O autor Torquato diz que publicacao
alguma é capaz de criar habito no leitor, se ndo tiver periodicidade regular e
obedecida rigorosamente. Por esse motivo, € importante € a publicacdo chegue
sempre na mesma no mesmo horario, para que o leitor crie o habito da leitura e

da busca pelas informacdes.

10. Qual seu grau de satisfacao com o Uniao? - Frequéncia e Horario

Muito satisfeito 229
Muito satisfeito Satisfeito 460

Insatisfeito

Muito insatisfeito

. Insatisfeito 22
Muito insatisfeito 2

0 92 184 276 368 460

Tabela 8- Fonte: Relatério de Comunicagéo Interna do TCU Il (2010, p.12)

10. Qual seu grau de satisfacao com o Uniao? - Credibilidade

Muito satisfeito 262
Muito satisfeito Satisfeito 426
) Insatisfeito 21
Satisfeito G sz
Muito insatisfeito 4
Insatisfeito

Muito insatisfeito

0 85 170 255 340 425 510

Tabela 9- Fonte: Relatorio de Comunicacéo Interna do TCU Il (2010, p.11)

Agilidade, atualidade e credibilidade sao algumas expressdes-chaves
apresentadas pela jornalista Regina Pimentel em sua dissertacdo de mestrado,
Conceitos para a exceléncia de peridédicos empresariais (ECA-USP, 2003, p. 83).
Trata-se de agilidade quando a “captacéo de noticias, na aprovacdo de matérias

e em todas as fases do processo produtivo, na divulgacdo do conteudo”;
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atualidade quando trata “o que esta acontecendo na empresa da forma mais
atualizada possivel e segundo as expectativas do publico alvo”; e credibilidade
ao ‘“estabelecer uma relacdo de verdade, transparéncia [...] lealdade na
comunicacgao, nao considerar apenas a visao da empresa.” Com as tabelas 6, 7
e 8 do relatorio do TCU, nota-se a boa colocacédo do Unido nos trés itens chaves

citado por Pimentel.

3.6 indice de leitura

Desde 2007, o TCU passou a contabilizar os indices de leitura do Uni&o.
Essa contagem é feita a partir das edi¢cdes publicadas no portal da instituicéo.
Mesmo sabendo que, o sistema ndo contabiliza a quantidade de pessoas
(logins) que acessou o arquivo Unido, mas sim um numero geral de acessos, da
para ter uma noc¢ao da quantidade de acessos diariamente. O periodo analisado
é das 11h de um dia as 20h do dia seguinte. Na sexta-feira, a contagem abrange
0 sabado e o domingo. Veja no grafico a quantidade de matérias publicadas no

Uniao.

Matérias publicadas no Uniao

1400
1.362

1350

1300

1.271

1250 -

1.183

1200 -
1.164

1150 -

1100 -

1050 -
12 semestre de 2007 12 semestre de 2008 12 semestre de 2009 12 semestre de 2010

Tabela 10- Fonte: Relat6rio de Comunicacéo Interna do TCU Il (Anexo, 2010, p. 12)
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O Relatorio de Comunicacao Interna, elaborado pelo TCU em setembro
de 2010, indica que a média de acessos diarios do Unido foi de 1.179. O més de
setembro foi o més com maior média de acessos (1260) e janeiro foi o menor
més em numeros de acesso, contabilizando somente 1012. O dia da semana
gue teve mais acessos durante o ano de 2010 foi a quinta-feira, que ficou em
primeiro lugar por cinco meses. A quarta-feira ficou em 2° lugar. Em margo deste

ano, o dia da semana que teve mais acessos foi segunda-feira.
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4. Analise das matérias de primeira pagina do Uniéo

Para atingir o objetivo geral e os objetivos secundarios dessa pesquisa, foi
elaborada fichas, onde foram relatados os itens: Prestacdo de servico;
Sujeito da acdo; Beneficiarios da acdo; e Fontes de informacdo, dos 38
textos analisados, presentes nas 23 matérias de primeira pagina do Uniao,

no periodo de 28 de abril até 29 de maio de 2011.

Ano: XXVI Numero: 048 Data: 28-3-2011(Segunda-Feira)
NUumero de matérias da primeira pagina: 1[] 2 3 [

1. Assunto: representantes do TCU se relnem com consultores de
orcamento da Camara e do Senado

Sujeito da acédo: Secretaria de Controle Externo
Beneficiados pela acdo: secretarias

Intencdo da matéria: informar sobre a troca de ideia da instituigdo com
consultores na area de fiscalizacao de obras.

Fontes de Informagéo: Consultor da Camara, Romiro Ribeiro

Prestacdo de servi¢co ao publico interno: ndo é possivel perceber no lead
nem no sublead o fato principal do texto publicado. O objetivo do encontro — a
troca de ideias entre consultores e representantes do TCU, especialmente na
area de fiscalizacdo de obras — foi escrito somente no terceiro paragrafo do
texto. A informacao dada pelo consultor da Camara, que exemplificou por qual
motivo reuniées como essas sao produtivas, pois expressam maior contato
entre as areas técnicas que atuam no setor de fiscalizacdo, foi utilizada ao
final de todo o texto. A fala do consultor poderia ter sido substituida pelo
segundo paragrafo, que so relatou os nomes dos dirigentes presentes. Sendo
assim, nao foi possivel constatar, no texto, eletiva prestacdo de servico ao
publico interno.

2. Assunto: exame periddico de saude 2011
Sujeito da agao: Diretoria de Saude do TCU (Dsaud)
Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar o servidor da obrigatoriedade de realizar o
exame periodico de saude disponibilizado pelo TCU.
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Fontes de informacgdo: coordenador do exame periddico de saude, Sidney;
médico do trabalho, Ricardo Cosatto; médica do TCU, Rosana Silva; e a chefe
do Servico Ambulatorial de Saude, Renata Braz.

Prestacdo de servico ao publico interno: texto presta servico para o
servidor, pois coloca a relevancia da saude do profissional. No primeiro
paragrafo do texto, percebe-se que o exame periddico de saude (EPS) tem
como enfoque a promocao da saude e a prevencdo de doengas, além do
controle dos fatores de risco. Para maior entendimento do leitor, é explicado
que é possivel detectar e minimizar fatores de risco para o desenvolvimento
de doencas cardiovasculares e de outras enfermidades, responsaveis por 32%
de Obitos no Brasil. Nota-se que todos o0s principais pontos para o
entendimento da noticia estavam presentes no texto, como quando vao ser
iniciados 0s exames, quais servidores irdo realizar primeiro, onde serao
efetuados, além de um telefone e e-mail para contato para o servidor que tiver
alguma duavida. Também € possivel observar o uso de varias falas de
profissionais da area médica e também de servidores, utilizadas em momentos
distintos, enriqguecendo as informacdes; por exemplo, quando a médica do
TCU afirma que com o EPS os servidores que desconheciam que tinham
determinada enfermidade, como diabetes ou hipertenséo, ficaram cientes
depois do exame realizado pelo TCU, aumentando assim a importancia deste
para a prevencao de doencas do trabalho.

Ano: XXVI Numero: 049 Data: 29-3-2011 (Terca-Feira)
Numero de matérias da primeira pagina: 1 [] 2[X 3 ]

1. Assunto: presidente participa de audiéncia sobre obras publicas
Sujeito da acéo: presidente do TCU, Benjamin Zymler

Beneficiados pela acdo: Rede de Controle de Gestédo Publica e Secretaria de
Fiscalizagcéo de Obras do TCU

Intencao da matéria: informar que o TCU trata dos custos das obras publicas,
empenhando em realizar auditorias de obras cada vez mais qualificadas em
audiéncias com outras instituicdes federais.

Fontes de Informacéo: presidente do TCU, Benjamin Zymler
Prestacédo de servigo ao publico:

0 objetivo do texto em relatar a audiéncia, que tratou dos custos das obras
publicas, s6 foi exposto a partir do segundo paragrafo. Ainda no inicio do texto,
o presidente do TCU cita a gestado do antigo presidente, relato que poderia ter
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sido colocado ao final do texto e ndo logo no primeiro paragrafo. Ja as falas
atribuidas ao presidente no final do segundo paragrafo, demonstram a
relevancia da discussao ao publico interno do tribunal, quando cita que o TCU
tem se debrucado sobre a questdo de analisar os gastos numa obra e se
empenhado em realizar auditorias de obras cada vez mais qualificadas.
Considerando com essa fala os trabalhos desenvolvidos pelos servidores,
informacao esta que deveria esta no sublead do texto. Portanto, nota-se que o
texto presta eletivo servigco ao publico, pois oferece informacdes que agregam
valor aos conhecimentos do 0Orgdo para o servidor, como, por exemplo,
também ao informar sobre a criagdo de mais uma Secretaria de Fiscalizacdo
de Obras. Mas a distribuicdo das informacdes do texto ndo foca para que haja
uma percepcao direta do trabalho executado pelo publico interno.

Assunto: secretario do TCU participa de reunido no Senado

Sujeito da acao: secretario adjunto de Planejamento e Procedimentos do
tribunal

Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar que secretario apresentou a estrutura do TCU
e suas competéncias aos senadores

Fontes de informacdao: secretario do TCU, Marcelo Eira, e senador Vital
Régo

Prestacdo de servico ao publico: ja no lead e no sub-lead € possivel
encontrar as informacBes-chave para entendimento do texto: que essa
apresentacdo deu-se no dia 23 de maio, na quarta reunido ordinaria da
Comisséo de Desenvolvimento Regional, no Senado Federal. Além de mostrar
ao leitor do Unido o motivo de tal reunido, que foi a de apresentar aos
parlamentares os trabalhos desenvolvidos pelo TCU na area das concessfes
e das principais obras fiscalizadas do PAC. Com a utilizacdo da fala de mais
de uma fonte, e considerando a notoriedade delas (deputados e senadores),
enriguecendo assim o texto. Apesar de apresentar todas essas informacoes,
nao € possivel encontrar prestacao de servico direta para o publico interno.

Ano: XXVI NUumero: 050 Data: 30-3-2010 (Quarta-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 ] 2X 3[]
1. Assunto: presidente recebe membros da Atricon

Sujeito da agéo: presidente do TCU
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Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar que o presidente se reuniu com representantes
da Associagao dos Tribunais de Contas e entregou estudo sobre a instituicao
de lei complementar para a fiscalizagdo de obras publicas. Além de discutir
proposta de criagdo do Conselho Nacional dos Tribunais de Contas.

Fontes de informacgéo: assessoria de comunicacao

Prestacdo de Servigco ao publico: considerando o tamanho da matéria, as
informacdes foram distribuidas no texto de forma logica — do fato mais
relevante para o menos relevante — para o leitor captar as principais
informacgdes (onde: na sede do tribunal; quem: o presidente Benjamin recebeu
os conselheiros Luiz Sérgio Gadelha e Salomao Ribas). A prestacdo de
servico ao publico pode ser observada quando é citado que durante a reunido
também foram discutidos a possibilidade da criacdo do Conselho Nacional do
Tribunal de Contas e o encaminhamento de denuncias recebidas pelos
tribunais, fato que os servidores do 6rgdo necessitam ter conhecimento para a
execucao de suas futuras tarefas.

2. Assunto: Seprog promove painel de referéncia para discutir
planejamento de auditoria operacional na Politica Nacional de Atencéo
Oncoldgica.

Sujeito da acdo: Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas do
Governo (Seprog)

Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: mostrar que o encontro promoveu a validacdo do
planejamento dos trabalhos de auditoria operacional.

Fontes de informacgéo: Secretaria de Fiscalizagdo e Avaliagdo de Programas
do Governo (Seprog)

Prestacdo de servico ao publico: no primeiro paragrafo do texto, foi
apresentado quando e quais 0S representantes estavam presentes para
discutir o planejamento de auditoria operacional na politica Nacional de
Atencdo Oncoldgica. O segundo paragrafo comecou explicando que quem
abriu o encontro foi o secretario da Seprog, Carlos Alberto. Somente no final
deste paragrafo € que se encontra a informagdo que presta o servico para o
servidor: que o painel favoreceu o debate, que contribui para validar as
guestdes e os metodos de coleta e analise de dados dos trabalhos executados
pelos servidores do TCU. No terceiro e ultimo paragrafo do texto, informacdes
adicionais sobre o tema — explicando que o cancer € a segunda maior causa
de morte por doenca no Brasil, sendo entdo uma enfermidade que necessita
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de atencdo tempestiva. O fato de nao ter citagcao de fontes nédo prejudicou a
informagao.

Ano: XXVI NUmero: 051 Data: 31-3-2011(Quinta-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 X 2[] 3 []
Assunto: seminario debate conjuntura econdémica e contas do governo
Sujeito da ag&o: ministro Aroldo Cedraz

Beneficiados pela agdo: servidores do TCU, Presidéncia da casa, governo,
sociedade civil

Intencdo da matéria: mostrar que o TCU esta buscando maior aproximacao
com o Congresso Nacional no processo de prestacao de contas da Republica.

Fontes de informacdo: presidente do Banco Central; secretario de Politica
Econdmica do Ministério da Fazenda, Marcio Holland; ministro do TCU, Aroldo
Cedraz; presidente do TCU, Benjamin Zymler.

Prestacdo de servico ao publico: no texto € possivel constatar relativa
prestacao de servico ao publico interno. O texto ndo focou quais membros da
Presidéncia estavam presentes, ja que colocou logo de inicio a relevancia do
evento — informar a proposta de realizar melhor as auditorias para prestar
contas das contas da Republica. Mostrando para os servidores que o TCU se
aproxima do governo e da sociedade para que o tribunal possa exercer de
forma plena o seu trabalho. As variedades de fontes enriqueceram o contetdo
do texto, como por exemplo o presidente do Banco Central.

Ano: XXVI Numero: 052 Data: 1-4-2011(Quarta-Feira)
NUmero de matérias da primeira pagina: 1< 2] 3
Assunto: autoridades debatem inteligéncia e sua aplicacéo

Sujeito da acéo: presidente do TCU, Benjamin Zymler

Beneficiados pela agéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar para os servidores que havera uma integracao
entre o TCU, a Abin e o Gabinete de Seguranca da Presidéncia da Republica.

Fontes de informacgdo: general José Elito, do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica; Wilson Trezza, diretor da Agéncia
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Brasileira de Inteligéncia (Abin); e Benjamin Zymler, presidente do TCU.

Prestacdo de servigco ao publico: texto mostra prestacdo de servico para o
publico interno, pois o informa da reunido na qual foi discutido o uso da
inteligéncia e sua aplicacdo para resguardar a seguranca nacional, como na
busca da qualidade da prestacao de servi¢os a sociedade. Durante a conversa
entre as autoridades, foi garantido aos servidores capacitacdo em inteligéncia
a partir de um programa de aprimoramento em auditoria. A prestacdo de
servico foi apresentada somente no quarto paragrafo. O texto poderia ter sido
organizado com uma hierarquia (informacdo mais relevante, para a menos
relevante) para ficar mais claro ao leitor os beneficios obtidos — capacitacdo —
para ele durante a reuniéo.

Ano: XXVI Numero: 053 Data: 4-4-2011(Segunda —Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 X 2 [] 3 [

Assunto: ministros e servidores acompanham as obras da Copa de 2014 no
RJ

Sujeito da agéo: presidéncia do TCU e servidores do TCU

Beneficiados pela a¢ao: Tribunal de Contas da Unido (TCU) e servidores do
tribunal

Intenc&o da matéria: informar aos servidores de que maneira esta sendo feito
0 acompanhamento dos gastos das obras da Copa.

Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servi¢co ao publico: a partir do titulo, com o uso da palavra
“servidores”, que coloca em evidéncia a prestacdo de servico ao publico
interno. No inicio do texto, mostraram como o0s servidores executaram 0 seu
trabalho de fiscalizacdo das obras da Copa de 2014 no Rio de Janeiro.
Mostrando também o objetivo e os desdobramentos desse acompanhamento.
Um desses desdobramentos foi que, a partir dessa visita, seria inaugurada
uma série de reunides bimestrais, em que o BNDS apresentara para o TCU a
situacdo de cada financiamento para as obras. Fato que ird influenciar a forma
de trabalho do servidor. Pode-se notar que ndo exaltaram os nomes dos
servidores presentes somente no final do texto.

Ano: XXVI Numero: 055 Data: 6-4-2011(Quarta-Feira)
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Numero de matérias da primeira pagina: 1 [X 2] 3
Assunto: TCU e MPDFT assinam acordo de cooperacao

Sujeito da acédo: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)
Beneficiados pela acéo: presidéncia do TCU e servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar que o tribunal assina acordo de cooperacao
com outros orgaos visando melhorias para os servidores.

Fontes de informacé&o: presidente Benjamin Zymler e procuradora-geral de
Justica do DF e Territérios, Eunice Pereira

Prestacdo de servigco ao publico: nota-se no texto prestacdo de servigo ao
publico interno, pois este informa que a assinatura de cooperacédo entre o TCU
e o MPDFT trara beneficios para maior capacitacdo e aperfeicoamento dos
servidores dos oOrgaos, proporcionando, assim, desenvolvimento das
instituicbes e da gestdo publica. No texto, ainda, tiveram as falas do presidente
do TCU e da procuradora-geral do MPDFT, os quais ressaltaram a importancia
de uma maior qualificacdo dos servidores dos dois érgdos gerada pelo acordo
de cooperacgao, proporcionando capacitacdo e aperfeicoamento por meio de
cursos, atividades de educacdo coorporativa, liberdade de servidores para
ministrarem palestras, além de disponibilizarem material de interesse das
acOes educacionais.

Ano: XXVI Numero: 056 Data: 7-4-2011(Quinta-feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [ ] 2 X 3 []

1. Assunto: comitiva de Criciima visita o TCU
Sujeito da acao: representantes da Camara de Vereadores de Cricilma-SC
Beneficiados pela acéo: sociedade civil

Intencdo da matéria: informar que a comitiva de vereadores do estado de
Criciima-SC visitou o TCU para solicitar auditoria em obras no estado.

Fontes de informacéo: vereadora Romana Remor

Prestacédo de servigco ao publico: o texto presta servi¢co ao publico interno na
medida em que ja no sublead o leitor sabe da iniciativa da comitiva de ir ao
tribunal solicitar auditoria nas obras de duplicagcdo da BR-101 no estado de
Santa Catarina. Este fato interfere na vida profissional do servidor porque tera
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mostra de como um trabalho sera realizado e em qual assunto auditard,
fiscalizando as obras de SC. A fala do presidente Benjamin, que recebeu a
comitiva, cita que o pedido vai ao encontro dos objetivos do tribunal, de
ampliar as fiscalizacdes direcionadas. A linguagem do texto € direta, indo do
assunto mais relevante para o menos relevante. Outro fato observado foi que
ao longo do texto ndo foram exaltadas as autoridades da casa presentes a
recepcao, expostas somente ao final do ultimo paragrafo.

2. Assunto: 82 Secex conclui levantamento de auditoria no Ministério da
Agricultura

Sujeito da agéo: 82 Secex
Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar que a secretaria realizou levantamento com o
objetivo de propor maior conhecimento do 6rgéo e a identificacdo de diversas
areas de fiscalizagéo.

Fontes de informacgéo: 82 Secex

Prestacdo de servico ao publico: com essa matéria € possivel notar que
houve a prestacdo de servico ao publico interno, pois relata aos servidores
que tipo de levantamento esta sendo realizado no tribunal, por meio da 82
Secretaria de Controle Externo. O lead estd completo, contendo todas as
informacdes necessarias para entendimento do texto (quem: 82 Secretaria de
Controle Externo; o qué: realizou levantamento de auditoria amplo; onde: no
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; porqué: propiciou maior
conhecimento do 6rgao e a identificacdo de diversas areas que devem ser
objeto de fiscalizacdo pelo tribunal nos proximos anos). No restante do texto,
as informagdes que foram expostas no lead, sdo mais aprofundadas, como
quando explica que o levantamento também subsidiou a customizacdo dos
processos de contas anuais, além de outras informag¢des. No terceiro
paragrafo, é possivel perceber a prestacdo de servico ndo sé para 0s
servidores da 82 Secretaria de Controle Externo, que foi a executora da
auditoria, mais também para os servidores que trabalham diretamente com
auditorias, especialmente os servidores da Secretaria de Macroavaliacao
Governamental (Semag) e os da Adplan. O texto é direto e esta estruturado a
partir das informagfes mais relevantes para as menos relevantes, como
guando cita, somente no ultimo paragrafo, que o relatério de levantamento
encontra-se no gabinete do relator, ministro Raimundo Carreiro, para
apreciacao.
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Ano: XXVI Numero: 057 Data: 8-4-2011(Sexta-Feira)

NUumero de matérias da primeirapagina: 1 X 2 [] 3 []

Assunto: mesa-redonda debate conteudo e divulgacdo das contas do governo
Sujeito da acéo: presidéncia do TCU

Beneficiados pela acéo: servidores do TCU, presidéncia do TCU e sociedade
civil

Intencdo da matéria: informar que o TCU se preocupa em como as
informacdes de seus trabalhos chegam a sociedade e que ele esta disposto a
melhorar a comunicacao para divulgar as contas do governo.

Fontes de informagdo: economista e professor universitario, Delfim Neto;
presidente do Instituto Brasileiro de Politica e Direito do Consumidor, Hector
Valverde.

Prestacdo de servi¢co ao publico: matéria de uma pagina, com duas grandes
fotos. No lead ja é possivel observar o objetivo do evento, que era colher
informacdes e sugestdes de autoridades e da imprensa para tornar o trabalho
do tribunal mais compreensivel ao cidaddo, bem como aos segmentos mais
representativos da sociedade brasileira. Nao ha, no inicio do texto, os nomes
das autoridades do TCU presentes. E possivel perceber no texto prestacédo de
servico ao publico interno, pois a partir do texto o servidor pode perceber a
importéancia de seu trabalho para a sociedade civil brasileira, buscando
desempenha-lo da melhor maneira possivel, com o objetivo de trazer
melhorias em seu conteddo e na maneira de desempenha-lo para melhor
divulga-lo.

Ano: XXVI Numero: 058 Data: 11-4-2011(Segunda-Feira)
NUumero de matérias da primeirapagina: 1 X 2 [] 3 []
Assunto: ministros do TCU e Infraero debatem infraestrutura aeroportuaria
Sujeito da acdo: ministros do TCU

Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar que ministros se reuniram com a Infraero e que
foram discutidos formas de intensificar o controle de obras aeroportuarias.

Fontes de informagdo: ministros Valmir Campelo, Ubiratan Aguiar e
Raimundo Carreiro e Antonio Gustavo, presidente da Infraero
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Prestacao de servico ao publico: o lead da matéria comegou com a intencéo
da reunido (‘A busca por intensificar o controle preventivo de obras
aeroportuarias...”) e ndo com a data nem quem estava presente a esta,
diferenciando a matéria de outras edi¢cdes. Nos paragrafos seguintes, notam-
se mais explicacbes sobre a reunido, principalmente com as falas dos
ministros do TCU, quando diz que o TCU quer ser visto como 0rgao parceiro e
apontar solucbes. Esse texto possui outro detalhe que o diferencia dos
demais, nele notamos a separagdo por subtitulos, o que facilita a leitura de um
texto extenso e com um assunto denso. E possivel perceber relativa prestacio
de servico para o publico interno em geral, visto que esté relacionada somente
a um tipo de servidor.

Ano: XXVI Numero: 059 Data: 12-4-2011(Terca-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [] 2 X 3 [

1. Assunto: acdes do TCU geram beneficios de R$ 26 bilhdes
Sujeito da acédo: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)
Beneficiados pela acéo: servidores do TCU, instituicdo TCU

Intencdo da matéria: informar resultados do relatério de atividades de 2010,
no qual estdo as acdes de controle realizadas pelo tribunal.

Fontes de informacgéo: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: texto presta servico ao publico interno,
pois relata com detalhes todas as a¢fes feitas pela instituicdo no ano de 2010,
por meio do relatério de atividades; quantos beneficios o trabalho realizado
pelo servidor gera aos cofres publicos; quais os trabalhos mais relevantes do
ano, ou seja, lead com informacdes tradicionais. Texto com informacdes que
interessam a todos os setores de servidores do tribunal, pois contém
informacgdes-chave para o cotidiano do TCU, como a quantidade de processos
julgados, quantas empresas declarou inidéneas. A imagem da capa do
caderno do Relatorio de Atividades completa o texto, pois quando o servidor
vir o relatério impresso ele o identificara com mais facilidade.

Assunto: Sefti aprova nota técnica sobre Gestao de Nivel de Servigos de Tl

Sujeito da acédo: Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacgéo
(Sefti)

Beneficiados pela acao: servidores do TCU; Secretaria de Fiscalizacdo de
Tecnologia da Informacéo (Sefti)
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Intenc&o da matéria: informar a criagdo de uma nota técnica

Fontes de informacgdo: Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnologia da
Informacao (Sefti)

Prestacao de servico ao publico: texto sucinto e objetivo. Percebe-se que as
informacBes mais relevantes estdo no lead e no sublead. No corpo do texto
nota-se que se faz uma retrospectiva para o leitor lembrar-se das outras notas
técnicas ja feitas. O texto tem um carater de prestacdo de servico, visto que a
nota técnica é um instrumento elaborado por uma unidade para facilitar o
trabalho exercido por servidores de outras unidades quanto as acdes de
controle externo e de gestdo. No ultimo paragrafo do texto, tem um e-mail de
contato da secretaria que realizou a nota técnica e também um telefone que os
outros servidores podem entrar em contato para tirar davidas e dar sugestdes
sobre o conteudo do trabalho, buscando assim interagir com as outras

unidades.

Ano: XXVI Numero: 060 Data: 13-4-2011(Quarta-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 X 2 [1 3 []

Assunto: seminario discute procedimento de desenvolvimento regional entre
Brasil e paises da Unido Europeia

Sujeito da agé&o: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)

Beneficiados pela acéo: Tribunal de Contas da Unido (TCU) e servidores do
TCU

Intencdo da matéria: informar que a instituicdo esta dialogando com paises
da Unido Europeia, visando trocar experiéncias e esforcos para solucionar
problemas.

Fontes de informac&o: ministro Augusto Nardes; secretario-executivo do
Ministério de Integracao Nacional, Alexandre Navarro

Prestacdo de servico ao publico: o texto presta servico para o publico
interno, pois a troca de experiéncias com os conhecimentos de trabalhos da
unido européia gera maior confiabilidade nos servidores. Apesar disso, o texto
nao foi organizado, de maneira em que as informacdes mais relevantes
estivessem no inicio do texto para maior entendimento do leitor. Nao é
possivel encontrar no primeiro paragrafo o lead (Quando, onde, o que,
guem...) do texto, sendo que algumas dessas informagbes podem ser
encontradas soltas no texto. No segundo paragrafo encontra-se uma fala do
presidente, que poderia ter ficado mais no meio do texto. A informagao
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relevante para o publico interno, no qual ira influenciar na realizacdo do seu
trabalho esta presente somente no quinto paragrafo do texto.

Ano: XXVI Numero: 061 Data: 14-4-2011(Quinta-Feira)
NUumero de matérias da primeirapagina: 1 ] 2 X 3 []

1. Assunto: Segecex e Corregedoria participam de reunido com a Secex-
Pl

Sujeito da agcéo: Segecex
Beneficiados pela acdo: secretaria Secex do Piaui

Intencdo da matéria: informar que foi feita uma reunido para avaliar o
desempenho da unidade do Piaui, as instalagdes e o ambiente de trabalho.

Fontes de informacéo: Secex do Piaui

Prestacdo de servico ao publico: o texto presta servico para os servidores,
pois informa das reunides para apresentar deveres e obrigacdes dos
servidores administrativos disciplinares, além do esclarecimento de duvidas e
conhecimento das necessidades dos servidores da unidade regional. Acdes
gue servem tanto para o0 crescimento destes, como para a instituicao.
Informacdes principais estavam no lead convencional. (quando: de 29 de
marco a 1° de abril; quem: Corregedoria; o qué: trabalho de inspecdo, com o
objetivo de avaliar o desempenho da unidade). No final do texto, percebe-se a
disponibilidade do secretario para esclarecer duvidas sobre avaliacdes de
desempenho e conhecer as necessidades dos servidores das unidades
regionais, mostrando uma interacédo entre superiores e 0s demais servidores.

2. Assunto: ministro Raimundo Carreiro visita a Seprog

Sujeito da acao: Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas do
Governo (Seprog)

Beneficiados pela ag&o: Ministro Raimundo Carreiro e Seprog

Intencdo da matéria: informar a respeito de reunido feita pelo ministro
Raimundo Carreiro na Seprog.

Fontes de informacéo: Secretaria de Fiscalizacéo e Avaliagdo de Programas
do Governo (Seprog)
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Prestacdo de servico ao publico: pode-se perceber informacdes no lead
para o entendimento da mensagem do texto (quando: no dia 7 de maio; quem:
Secretaria de Fiscalizacao e Avaliagdo de Programas de Governo (Seprog); o
qué: recebeu uma visita do ministro Raimundo Carreiro; por que: para
subsidiar o acompanhamento dos trabalhos). Mensagem direta. O texto presta
servico para os servidores desta unidade, pois cita termos especificos do
trabalho realizado do biénio 2011-2012. Nota-se uma atitude do ministro em
promover maior aproximagdo de seu gabinete com as unidades, todos os
servidores ganham os conhecimentos trocados com o ministro. Nao é possivel
notar no texto a exaltacdo dos servidores presentes, mas no Ultimo paragrafo
do texto encontra-se a informagdo somente dos cargos dos que estavam
presentes (o dirigente da Seprog, diretores, assessores e especialista da
secretaria).

Ano: XXVI Numero: 062 Data: 15-4-2011(Quinta-Feira)
NUmero de matérias da primeirapagina: 1 ] 2 X 3 []
1. Assunto: novidades no controle de acesso e frequéncia
Sujeito da acédo: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)
Beneficiados pela acéo: servidores, estagiarios e terceirizados do TCU

Intencdo da matéria: informar, a partir de uma série de matérias, as
novidades de acesso e frequéncia do TCU.

Fontes de informacéo: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: no texto ha uma prestacdo de servico ao
publico interno, visto que é de total relevancia o funcionario saber instrucdes
de uso do novo equipamento de ponto eletrénico. Texto faz parte de uma série
de matérias para mostrar para o leitor novidades no controle de acesso e
frequéncia do TCU. O mesmo foi apresentando com destaque, dentro de um
retangulo (Box), separando o texto dos demais, 6tima maneira para chamar a
atencdo do servidor. Texto curto e objetivo com informacfes (como, onde, por
que, quando) contidas no lead, além de obter em outros paragrafos
informacdes complementares para as contidas no primeiro paragrafo no lead.
O uso de imagem e de infografico com as instru¢des de uso complementaram
também o texto, facilitando para a compreenséao do leitor.

2. Assunto: “Navegando, a gente vai longe”

Sujeito da agé&o: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)
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Beneficiados pela agéo: servidores e terceirizados do TCU

Intencéo da matéria: informar que foram entregues 38 diplomas de concluséo
de curso de informética do projeto de inclusdo digital do TCU para funcionarios
terceirizados do tribunal.

Fontes de informacédo: copeira do TCU, Cleide Bessa; Servidor Vadis
Belaver; representante da ONG CDI, Luiz Humberto; auxiliar de servigos-
gerais, lzabel Regina.

Prestacdo de servico ao publico: texto que apresenta a histéria de uma
trabalhadora em primeiro lugar, ndo deixando de relatar as informacdes-chave
da noticia. Logo no subtitulo do texto, observam-se as informacdes do lead
(quando: na ultima quarta-feira; o qué: foram entregues 38 diplomas; como:
oferecendo aulas de computacao gratuitas aos funcionarios). O texto enfatizou
0 sujeito da acéo iniciando o relato pela historia da copeira Cleide, uma das
beneficiadas com a entrega de diplomas do curso de informatica. O titulo é
uma fala da copeira, provocando maior proximidade com o leitor. Com a
participacdo de varias outras fontes contando o que o curso significou em suas
vidas, nota-se a prestacdo de servico para o publico interno na noticia
publicada. Além de informar que o servidor pode-se tornar voluntarios nos
projetos, colocando numeros de telefones e e-mail para contato, o texto foi
divido em inter-titulos para facilitar a leitura.

Ano: XXVI Numero: 063 Data: 18-4-2011(Segunda-Feira)
NUumero de matérias da primeirapagina: 1 [] 2 X 3 []

1. Assunto: TCU recebe visita de ministro da Secretaria de Portos
Sujeito da acédo: ministro Valmir Campelo
Beneficiados pela acéo: presidéncia e secretaria de fiscalizacao de obras

Intencao da matéria: informar que o TCU, juntamente com a Secretaria dos
Portos, discutiu o andamento das obras de portos para a Copa do Mundo de
2014.

Fontes de informag&o: ministro Valmir Campelo; ministro da Secretaria dos
Portos, Lebnidas Cristino

Prestacao de servigo ao publico: texto sucinto, objetivo, com as informacdes
basicas no lead (quando: na ultima quarta-feira; por qué: para discutir o
andamento das obras de portos para Copa do Mundo de 2014; quem: ministro
Valmir Campelo; o qué: recebeu a visita do ministro da Secretaria dos Portos).
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N&o é possivel notar relativa prestacdo de servico ao servidor do TCU como
um todo. Prestando mais servico para os servidores ligados diretamente a
fiscalizacdo de obras publicas, principalmente as obras da Copa, para estes
terem conhecimentos do que esta acontecendo, que o TCU ira fiscalizar cerca
de R$ 33 bilhbes que envolvem o mundial e qual a postura da instituicdo
perante o andamento das obras de portos para a Copa.

2. Assunto: distribuicdo dos novos crachas
Sujeito da agé&o: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)
Beneficiados pela acéo: servidores, terceirizados e estagiarios do TCU
Intencdo da matéria: informar como seré a distribuicdo dos novos crachas
Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: nota-se que o texto presta servico ao
publico interno, pois havera uma acéo de distribuicdo de novos crachas aos
servidores e estagiarios que precisa ser informada aos trabalhadores da
instituicdo. Texto objetivo, dividido por subtitulos — explicando como sera a
troca para os servidores da sede; para os servidores dos estados; e para 0s
estagiarios, facilitando a leitura. Para ilustrar o texto, contém uma imagem
para mostrar como sera o novo crachd, implantado para o novo sistema de
controle de acesso e frequéncia dos funcionarios.

Ano: XXVI Numero: 064 Data: 19-4-2011(Terca-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [ ] 2 X 3 []

1. Assunto: ministros e técnicos do TCU participam de palestra com
auditor do Tribunal de Contas Europeu

Sujeito da acdo: ministros do TCU
Beneficiados pela acéo: servidores do TCU e presidéncia do TCU

Intencao da matéria: informar que o auditor do Tribunal de Contas Europeu
(TCE) palestrou sobre o TCE para os ministros brasileiros.

Fontes de informacéo: auditor do TCE, Daniel Costa; ministro do TCU,
Weder de Oliveira

Prestacao de servi¢co ao publico: texto objetivo, informacdes do lead (quem:
Tribunal de Contas Europeu; quando: na ultima quarta feira (14); por qué: para
ministrar palestra acerca do funcionamento do TCE). O texto presta servi¢co ao
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publico interno quando cita as especificidades do Tribunal de Contas Europeu,
sendo um acréscimo para o0 conhecimento pessoal do servidor, e quando
relata que o Brasil esta analisando a possibilidade da criagdo de um Tribunal
de Contas do Mercosul, informacfes relevantes para o futuro da organizacéo.
Os nomes dos ministros do TCU que estavam presentes a palestra so
apareceram no final do texto.

2. Assunto: seminério discute criacdo da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares S.A.

Sujeito da acao: Procuradoria-Geral da Republica
Beneficiados pela acéo: Tribunal de Contas da Uniéao (TCU)

Intencdo da matéria: informar que servidores do TCU participaram de
seminario que discutiu a criacdo da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares S.A.

Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: ndo é possivel constatar prestacdo de
servicos ao publico interno, pois ndo agrega muito valor para o publico interno
da instituicdo, ja que so relata a participacédo de autoridades do tribunal em um
seminario que nado esta diretamente ligado ao servidor do TCU. Texto com
lead basico (quando: nos dias 5 e 6 de abril; onde: no auditério da
Procuradoria-Geral da Republica em Brasilia; o qué: realizado seminario sobre
0S aspectos econdmicos e sociais que propde a criacdo da Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares.) Texto com um paragrafo sé, bem sucinto.

Ano: XXVI Numero: 065 Data: 20-4-2011(Quarta-Feira)
NUumero de matérias da primeira pagina: 1 X 2 [] 3 []

Assunto: ministro Valmir Campelo apresenta trabalhos de fiscalizacdo da
Copa

Sujeito da acédo: ministro Valmir Campelo
Beneficiados pela agéo: servidores do TCU e sociedade civil

Intencdo da matéria: informar que a instituicdo divulgou, por meio de reuniéo,
informacdes oficiais apuradas pelo controle externo do TCU

Fontes de informacao: assessoria de comunicacao
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Prestacdo de servico ao publico: o texto presta servico para o publico
interno, pois informa contetdo relevante para o trabalho do servidor. Com
todas as informacfes do lead (quem: ministro Valmir Campelo com servidores
da casa e representantes do Ministério Publico; o qué: realizou apresentacao,
intitulada TCU e a Copa do Mundo; onde: sala dos presidentes do TCU; por
qué: para divulgar as informacgdes oficiais apuradas pelo controle externo).
Logo no primeiro paragrafo, nota-se que os dirigentes e servidores da casa
estavam presentes a reunido que divulgou informacdes notérias para 0s
trabalhos sobre as obras da Copa de 2014 desempenhados pelos servidores.
No dultimo paragrafo, foi informado que os participantes receberam a
publicacdo O TCU e a Copa do Mundo de 2014, além de disponibilizar na
integra do relatorio para consulta no site (www.fiscalizacopa2014.gov.br), uma
informacéo de servigco para o servidor que nao estava presente. Texto escrito
com ordem cronolégica dos fatos, que contou com acompanhamento de
imagem — capa do relatério (elaborada pela area de publicidade do TCU, para
divulgar internamente o evento) causando, assim, associacdo mais rapida do
leitor sobre qual o assunto do texto.

Ano: XXVI Numero: 066 Data: 25-4-2011(Segunda-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [ ] 2 X 3 []

1. Assunto: projeto controle externo do Mercosul 2011
Sujeito da agao: Assessoria de Assuntos Internacionais (Arint)

Beneficiados pela acéo: Tribunal de Contas da Uniédo (TCU) e servidores do
TCU

Intencdo da matéria: informar para os servidores que foi constituido o projeto
de controle externo o projeto

Fontes de informacéo: Secretaria Executiva das Entidades Fiscalizadoras
Superiores dos Paises do Mercosul e Associados (EFSUL)

Prestacdo de servico ao publico: texto presta servico ao publico interno,
pois informa que da casa foi aprovado o projeto de controle externo do
Mercosul, que vai influenciar ndo s6 os futuros trabalhos do servidor do TCU,
mas também outros servidores dos tribunais dos paises do Mercosul. Texto foi
bem estruturado (das informacdes mais importantes para as menos
importantes).

Assunto: representantes do TCU se reunem com presidente da Comissao de
Agricultura da Camara
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Sujeito da agé&o: Tribunal de Contas da Uniao (TCU)
Beneficiados pela agdo: Comisséo de Agricultura da Camara

Intencdo da matéria: informar que o TCU se reuniu com o presidente da
Comisséo de Agricultura para discutir trabalhos do TCU, como, por exemplo,
as auditorias na area de mudancas climaticas e no ordenamento fundiario.

Fontes de informacéo: deputado Julio César, presidente da Comissdo de
Agricultura da Camara

Prestacdo de servico ao publico: ndo € possivel constatar no texto
prestacdo de servico ao publico interno. No texto, podemos perceber trés
paragrafos. Logo no primeiro, antes mesmo de falar o objetivo da reunido, é
colocado o nome das autoridades e dos servidores que estavam presentes a
reunido, sendo possivel perceber o objetivo e os detalhes da reunido somente
no segundo paragrafo. No ultimo paragrafo, contou-se com a fala do
presidente da comisséo, que nao disse nada a respeito da reunido. Texto sem
foco naquilo que estava informando.

Ano: XXVI Numero: 067 Data: 26-04-2011(Terca-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 ] 2 [ 3 [X

1. Assunto: ministros visitam presidente da Camara
Sujeito da acéo: presidente Benjamin Zymler
Beneficiados pela acéo: presidéncia do TCU
Intencdo da matéria: informar visita de cortesia entre os 6rgéos
Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: texto com somente um paragrafo curto.
Texto em destaque, exibido dentro de um retangulo (Box). Texto ndo prestou
servico ao publico interno, pois relatou acontecimento da agenda do
presidente e das outras autoridades do 6rgdo. O texto informou que o
presidente Benjamin Zymler acompanhado do vice-presidente Augusto Nardes
e do Ministro Aroldo Cedraz, visitou o presidente das cameras dos Deputados
visitaram o presidente da camara dos deputados.

2. Assunto: medalha de Ordem do Rio Branco

Sujeito da agédo: presidente Benjamin Zymler e o ministro Weder de Oliveira
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Beneficiados pela agéo: presidente Benjamin Zymler e o ministro Weder de
Oliveira

Intenc&o da matéria: informar que o presidente e o ministro ganharam
medalhas de ordem ao meérito.

Fontes de informagéo: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: texto com um paragrafo e duas fotos
grandes das autoridades citadas. Ndo € possivel constatar prestacdo de
servigo para os servidores do TCU. O texto e o fato somente revelam uma
promogdo do presidente da casa e de outra autoridade, cumprindo a sua
agenda.

3. Assunto: lavagem de veiculos: Sesap realiza pesquisa
Sujeito da acédo: Sesap
Beneficiados pela acdo: servidores, terceirizados e estagiarios

Intencdo da matéria: informar que esta sendo realizada uma pesquisa para
saber acham da proposta de ter uma empresa contratada para prestar
servicos de lavagem de veiculos para os colaboradores do tribunal

Fontes de informacdo: secretaria de Engenharia e Servicos de Apoio
(Sesap)

Prestacdo de servico ao publico: € possivel notar prestacdo de servigco ao
publico interno, pois com o texto de maneira sucinta (dois paragrafos)
revelando logo no inicio informacdes que estd sendo realizada uma pesquisa
para saber se o0s servidores, terceirizados e estagiarios acham da proposta de
ter uma empresa contratada para prestar servicos de lavagem de veiculos
para os colaboradores do tribunal. No ultimo paragrafo do texto foi adicionado
um link no qual o servidor que nele clicar sera enviado para uma pagina, no
qual podera responder a pesquisa, percebendo assim que ha uma
interatividade com o leitor.

Ano: XXVI Numero: 068 Data: 27-04-2011(Quarta-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [ ] 2 X 3 []

1. Assunto: atuacdo do TCU na agricultura e seguranga publica é
apresentada a comissdes da Camara
Sujeito da acéo: servidores do TCU
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Beneficiados pela ag&o: Tribunal de Contas da Unido e secretarias

Intencdo da matéria: informar que aconteceu reunido para apresentar o
trabalho apresentado pelo tribunal na &rea da agricultura e seguranca publica.

Fontes de informacé&o: chefe da Assessoria Parlamentar, Paulo Medeiros;
diretor de Gestdo de Informacdo Estratégicas, Carlos Roberto Takao; diretor
da Secretaria de Macroavaliagdo Governamental (Semag), Charles
Mathusalem.

Prestacdo de servigco ao publico: texto presta servico ao publico interno do
TCU, pois informa que a reuniéo realizada com a comissdo da Camara, serve
como meio para interagir com outros 0rgdos e entidades, elogiando os
trabalhos realizados por varios departamentos, qualificando assim os servi¢cos
destes. Texto bem estruturado, ou seja, com as informacgGes mais relevantes
para as menos relevantes. Lead completo, no primeiro paragrafo (Quem:
Representantes do TCU; Quando: Terca-Feira (19); O que: se reunido para
apresentar os trabalhos). As falas dos presentes ndo foram redundantes,
repetindo o que o texto disse.

2. Assunto: TCU no Congresso
Sujeito da agédo: Tribunal de Contas da Uniao
Beneficiados pela acéo: servidores do TCU

Intencdo da matéria: informar a realizacdo de audiéncia publica no congresso
Federal que o TCU participara juntamente com outras entidades.

Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: texto presta servico aos servidores, pois
com a leitura do mesmo é possivel saber que ira ocorrer uma audiéncia
publica da Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e
Informética (CCT) do Senado Federal, e que o Tribunal estard participando,
esta informacéo € de relevancia para o publico interno, ja que com esta podera
participar das decisfes na area. Texto sucinto, somente com um paragrafo
com, informacdo bésicas do lead (Quem: TCU; Onde: Senado federal;

Quando: 27 de Abril).

Ano: XXVI Numero: 069 Data: 28-04-2011(Quinta-Feira)
Numero de matérias da primeirapagina: 1 [] 2 X 3 []

1. Assunto: mapeamento de competéncias de lideranca e gestéo
Sujeito da acgao: instituto Serzedello Corréa (ISC)

55



Beneficiados pela acéo: servidores e secretarias

Intenc&o da matéria: informar que o TCU, por meio do Instituto Serzedello
Corréa vai desenvolver um ciclo de competéncias para os servidores.

Fontes de informacao: assessoria de comunicacao

Prestacdo de servico ao publico: o texto presta servico para os servidores
de quatro unidades do Tribunal, pois informa que o Instituto Serzedello Corréa
(ISC) — responsavel por propor e conduzir politicas e acdes de selecao externa
de servidores, educacéo corporativa e gestdo do conhecimento organizacional
do Tribunal — ira promover terceiro ciclo de programa de lideranca para os
seus servidores. Qualificando assim o trabalho destes. Texto estruturado da
maneira em que as principais informagdes vém antes das informagdes menos
relevantes para o conhecimento das atividades propostas. No inicio do texto é
feita uma breve explicacdo de como sera desenvolvidas esse programa e em
seguida para facilitar a compreensao do leitor, o texto foi dividido por entre-
titulos (para que mapear competéncias?; quais as unidades serdo mapeadas?;
guem participara do mapeamento?; quando sera realizado? ; e como devera
ser respondido? ). No final do texto, é possivel encontrar a informacéo de que
a equipe que esta desenvolvendo o programa para o0s servidores se coloca a
disposicao para esclarecer as duvidas pelo e-mail isc_pdlgs@tcu.gov.br e pelo
ramal 5865, fato que comprova ainda mais a prestacéo de servi¢o do texto.

2. Assunto: auditores participam de seminario de defesa

Sujeito da acgéo: diretoria da Fiscalizacado dos Grandes Projetos da Defesa
Nacional, da 32 Secex

Beneficiados pela acéo: secretaria

Intencdo da matéria: informar a servidores do TCU foram ao Rio de Janeiro
participar de um seminario de Defesa durante trés dias.

Fontes de informacéo: 32 Secex

Prestacdo de servico ao publico: texto produz prestacdo de servico ao
publico interno, pois informa que auditores participaram de seminario de
Defesa, no qual as informacdes contidas nele serdo utilizadas para o
planejamento de um trabalho integrado nos processos de transferéncia de
tecnologia do Programa de Desenvolvimento de Submarinos Convencionais e
Nuclear da Marinha, além de outros. A publicacdo desse texto informa que 0s
servidores de outras unidades estdo se empenhando e se capacitando cada
vez mais a desempenhar um bom trabalho. Texto bem estruturado, ou seja,
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com as informa¢des mais relevantes no inicio. Contém trés fotos que ajudam o
leitor do jornal compreender melhor o assunto tratado.

Ano: XXVI Numero: 070 Data: 29-04-2011(Sexta-Feira)
NUumero de matérias da primeirapagina: 1 X 2 [] 3 []

Assunto: presidente participa de seminario internacional sobre direito e
administracéo publica

Sujeito da agéo: presidente do TCU, Benjamim Zymler
Beneficiados pela acdo: presidente do TCU, Benjamim Zymler

Intencdo da matéria: informar que o presidente participou de um seminario
sobre Direito e Administracao Publica para congregar pensamentos e propor
solucdes para os problemas atuais de governabilidade e suas consequéncias
juridicas.

Fontes de informacdao: presidente Benjamim Zymler

Prestacao de servi¢co ao publico: ndo é possivel perceber relativa prestacéo
de servigco ao publico interno, pois o texto somente relata evento da agenda do
presidente do TCU, exaltando as qualidades de sua gestdo no Tribunal
durante seu discurso no seminario. Logo na primeira palavra no titulo e do
primeiro paragrafo nota-se a palavra “presidente”, que € um indicio que ele
esta em destaque no texto, ndo dando no texto devida relevancia para os
demais servidores do 6rgdo. A pesar disso, o0 texto estd bem estruturado, com
as informacdes relevantes para entendimento da mensagem do texto nos
primeiros paragrafos (quando: quarta-feira (27); o qué: participou do Seminario
internacional de Direito e Administracdo Publica; quem: presidente do TCU,
Benjamin Zymler).
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5. Resultados e anélise dos dados

Dos 38 textos de primeiras paginas analisadas do Uni&o, jornal interno do
TCU, foi possivel constatar que, segundo avaliei, 30 textos prestam algum tipo
de servico ao publico interno. De segunda a sexta feira do dia 28 de margo até o
dia 29 de abril de 2011, somente oito textos ndo continham nenhuma informagéo

que prestava relativo servico aos colaboradores da organizacao.

Nesta minoria, 0s textos trazem cobertura factual® de assuntos como
homenagens ao presidente da instituicdo. Uma das observacdes iniciais € que a
prestacdo de servico, nos casos em questdo, esta vinculada ao agente e ao
beneficiado pela acdo institucional, que deste caso é o presidente em exercicio
do TCU, Benjamim Zymler.

30

B Presta servico B Nao presta servigo

Tabela 11- Prestacdo de servigo ao publico do TCU

Além da prestacdo de servico, principal alvo deste trabalho, a
pesquisadora avaliou quais seriam 0s sujeitos da acdo; quem seriam 0S
beneficiados com a acao relatada; e quais as fontes de informacao contidas no

texto.

2 . N ~ . .~
Entende-se como cobertura factual aquela que perderia a validade se nao fosse publicada na edigao
seguinte. E presa, pois, a data do evento e da sua veiculagdo
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Com a analise do sujeito da acdo no texto, tem a intencdo de responder
quem é o agente da acao. Aquele que se destaca, que faz, executa. Percebeu-
se que nos textos do Unido tinham como potencial sujeitos da acao: o presidente
do TCU, Benjamim Zymler; a instituicdo do TCU em si; ministros e autoridades; e

suas secretarias e departamentos.

Com a pesquisa, foi possivel mensurar que as categorias de analise que
representaram maior indice, em relacdo ao sujeito da acao, foram as secretarias
e departamentos. Das 38 matérias, um total de doze teve as secretarias e
departamentos do TCU como agentes das ac¢des publicadas. Um exemplo € o
texto veiculado no dia 12 de maio, terca-feira, com o titulo de “Sefti aprova nota
técnica sobre Gestao de Servigos de TI”. A Sefti € uma secretaria do Tribunal de

Contas da Unido, do TCU que fiscaliza a area de Tecnologia da Informacéao.

No texto, vimos por meio de um trabalho técnico executado por essa
secretaria, ou seja, o0 sujeito da acéo, outros servidores do TCU se beneficiaram

com o servico realizado.

Ainda no quesito de sujeito da acdo, 0s ministros e autoridades,
aparecem, em 10 textos, como sujeito da acédo. Ja em oito textos, foi sujeito da
acdo o Presidente do TCU, Benjamim Zymler. Na maioria destes textos, é
possivel percebé-lo como sujeito, logo por meio do titulo, como na matéria
publicada no dia 5 de maio: “Presidente visita instalagbes e obras da Petrobras”.
Empatado em ndamero de vezes, com o presidente do TCU, temos a instituicao,
com também oito textos que aparece como sujeito da acgao.

@ Presidente do TCU l Ministros - Autoridades

B Secretérias - Departamentos O Instituicdo TCU

Tabela 12- Sujeito da acéo
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Outro item avaliado foi sobre quem teria se beneficiado com a acao
publicada no house-organ. Com a pesquisa, foram constatados como
beneficiados da acdo: Servidores, estagiarios e terceirizados; Presidente e
ministros; Presidéncia do TCU; Tribunal de Contas da Unido; Secretarias;

Sociedade Civil; Outros 6rgédos do governo.

Pode-se observar que alguns textos apresentaram mais de um
beneficiado. Os servidores, estagiarios e terceirizados foram o0s que
apresentaram mais textos como beneficiados, 23 textos dos 38 apresentaram-

nos como sujeito das a¢des no texto.

Um dos exemplos € o material publicado no dia 18 de maio, que informou
para os servidores, estagiarios e terceirizados que seria feita a distribuicdo dos

novos crachas.

Outro texto que se nota a presenca destes foi publicada no dia 15 de
maio, como o titulo: “Navegando, a gente vai longe”, que informa que 38
diplomas de conclusdo de curso de informatica foram entregues para o0s

funcionarios terceirizados.

Em seguida, aparece como beneficiados da a¢édo as secretarias com 10
textos; presidéncia do TCU com oito textos; Tribunal de Contas da Unido com
cinco textos; presidente e ministros com quatro textos; sociedade civil com
também com quatro; e outros 6rgdos do governo com 2 textos como

beneficiados.

8 4

O Servidores, estagiarios e terceirizados
B Presidente e ministros

O Presidénciado TCU

O TCU

B Secretarias

O Sociedade Civil

B Outros orgdos do governo 60

Tabela 13- Beneficiarios da agao



Tendo como item avaliado as fontes de informacéo no texto, ou seja, com
quem as informac6es contidas no texto foram obtidas. No jargdo jornalistico € o
guem fala, sdo as aspas utilizadas no texto. A pesquisadora analisou que 14,
dos 38 textos tém como fonte a propria assessoria de comunicacao do proprio
orgdo. Ministros e autoridades tiveram suas falas e informacdes relatadas em 12
textos publicados. Declaragbes que demonstram qual a posicdo do tribunal
diante as visitas e acordos do 6rgdo. Como por exemplo, no texto que informou
sobre 0 seminario de conjuntura econdmica e contas do governo. Nele o ministro
Aroldo Centraz foi uma fonte de informacao da matéria, pois ele era o relator das
contas do presidente da Republica do exercicio de 2010. Neste texto, ele falou
que o didlogo com o governo foi uma inovacdo no processo de contas da

Republica e que o TCU busca maior aproximacgédo com o Congresso Nacional.

Também como fontes de informacgéo, temos os dados fornecidos pelas
secretarias do TCU. Geralmente, as secretarias fornecem informacdes de

trabalhos desenvolvidos por elas, ou de reunides realizadas nos departamentos.

Um exemplo deste caso, que podemos perceber a secretaria como fonte
de informacéo foi publicada no dia 30 de marco, na qual a Secretaria de
Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo (Seprog) promoveu painel,
com objetivo de validacdo de trabalhos de auditoria operacional, e foi ela que
passou todas as informacdes do evento para ser publicado no house-organ.

O Presidente do TCU B Ministros e autoridades
B Assessoriade comunicagdo O Secretdrias

| Servidores
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O presidente do TCU, Benjamin Zymler, esteve presente como fonte de
informag&o em cinco textos publicados. No texto do dia 29 de abril o presidente
do TCU disse durante o seminario internacional sobre direito e administracao
publica que: foram dezenas de bilhdes de reais economizados. Foi um grande
impacto para os cofres publicos. Para finalizar a analise de quais foram as fontes
de informacdo, os servidores do tribunal apareceram em quatro textos

publicados no Unido, durante o periodo pesquisado.
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6. Conclusao

Ao analisar as matérias de primeira pagina do Unido, foi possivel notar
gue 30 textos publicados (79% do total) no house-organ, ao meu entender, e ao
seguir o padréo de avaliagdo estabelecido prestavam servi¢co ao publico interno.
Nestes textos a prestacdo de servico pode ser expressa por meio de matérias do
tipo orientadoras e departamental, conceito apresentado por Torquato (2005
apud KOPPLIN, 2001, p. 139) no qual as matérias orientadoras sao aquelas que
situam o publico, tratando de assuntos como orientacdo profissional, seguranca
(...); e as matérias departamentais aquelas que mostram o funcionamento e a

importancia de determinados setores da instituicao.

No texto intitulado Os mitos e motes do house-organ no Brasil, o autor
Wilson Costa Bueno diz que o informativo é visto como uma publicacdo que
oferece pouca atencdo a funcdo educativa ou a formacdo dos seus
colaboradores. Ao contrario do que foi apresentado pelo teérico, observou-se
gue os textos do Unido — em sua maioria — buscam desenvolver as capacidades
dos funcionarios do 6rgdo ao ampliar conhecimentos para o dia a dia dos

colaboradores internos ou externos a organizacao.

Temos como exemplo as matérias publicadas no dia primeiro de maio,
que as autoridades do tribunal juntamente com outros 6rgdo estdo dispostos a
oferecer aos auditores do TCU capacitagdo em inteligéncia, por meio do
Programa de Aprimoramento em Auditoria, que forma sua primeira turma no
centro de capacitacdo do TCU (Instituto Serzedello Corréa). Outro texto,
publicado no dia 28 de maio de 2011 informou sobre o mapeamento de
competéncias de lideranca e gestdo, que tem o intuito de induzir o gestor a
expressar sua percepcdo a respeito da propria atuacao, orientando-se pelo

desenvolvimento das competéncias.

Estes e outros textos refletem a atencdo oferecida pelo Unido com
matérias que colaboram com o desenvolvimento do seu publico. Nota-se que o
informativo elabora textos que agregam valor ao cotidiano do funcionario. Dos 30

textos que foram apresentaram prestacdo de servi¢o, 27 destes foram escritos
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de maneira clara e objetiva, possuiam as informagfes mais relevantes no inicio
do texto (no lead e sublead), utilizaram entretitulos, imagens explicativas, e fotos

para deixar a informacéo mais clara ao leitor.

Os textos que mais chamaram atencéo da pesquisadora foram publicados
no dia 15 de maio. O primeiro ilustra como o Unido presta servico ao leitor do
house-organ. A primeira pagina do jornal contém duas notas. A primeira tem
como titulo: novidades no controle de acesso e frequéncia. O texto aparece em
destaque, dentro de um retangulo (Box), e o texto informa para os servidores,
estagiarios e terceirizados a adesao de novos equipamentos e catracas, além da
troca de crachas e informa como serd feita toda essa transicdo e como estes
utilizados. Ao lado do texto tem um infografico que ilustra as instru¢cdes de uso

do equipamento.

Ja o segundo texto relata que 38 diplomas de conclusdo de curso de
informatica do projeto de inclusdo digital foram entregues aos funcionarios
terceirizados. O comeco do texto ja comeca contanto a historia da copeira Cleide
Bessa. Ao decorrer do texto outros depoimentos de terceirizados e servidores
voluntarios sdo expostos. Para deixar o texto mais dinamico e facilitar a leitura
ele foi divido por entretitulos. A matéria também mostra aos servidores como se

tornar voluntario ao projeto, além de informar, presta também o servico.

Apesar de um grande namero de matérias prestarem servico ao publico
interno, nota-se que o presidente do TCU, ministros e autoridades do 6rgao
aparecem com um indice de 47% como sujeito da acao nos textos. Outro ponto
observado é que o servidor aparece com o0 menos indice quando se trata de

fonte de informacéao do texto.

A partir de tais observacdes, por fim, entende-se, que o Unido presta
servigo ao seu publico interno, mas o house-organ ainda tem que progredir, no
sentido em que o servidor pode aparecer no texto como sujeito das acdes e mais
como fonte das informacdes, e ndo somente como beneficiado da acdo como
mostrado pela pesquisa. O presidente, ministros e autoridades deveriam
aparecer com menos intensidade, mostrando assim definitivamente para os

leitores do Unido que o informativo é feito para e pelos servidores.
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A pesquisadora sugere continuidade de estudos na area, para que
possam ser desenvolvidas mais estratégias para o0s colaboradores da

organizacao obter cada vez mais informacdes de qualidade.
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8. Anexos

o 4

Secratzna ds Commrucagsn

Representantes do TCU se reunem com
consultores de orcamento da Camara e do Senado

O secretario-geral de Coatrole
Extarno, Guilhsrme Honrigee de La
Rocque, reuxim-:e, 30 tltimo dia 21,
com o consulter de crgamento da Ca-
mara dos Deputados Romiro Rikbexo e
com o consaltor de crgameato do Se-
zado Federal Farmando Moutiabo, que
exarcam suas atividades na Comissdo
Misa do Planos, Orgamantos Pablicos
@ Fiscalizagdo (CMO).

Tambdm partciparam da reuzido
© secrstario adnumto de Plangjameato ¢
Procedimentos, Marcelo Ein, 2 sece-
taria adjunty ds Supervisdo o Swparts,

‘anda Lidia, o chefe da Assessonia
Parhmentar (Aspar), Paulo Medsiros,
além de represeatantes das guato Se-
cretarias de Obras (Secod) ¢ aasessores
parlamontarss do Trbunal.

O eacontro werviz pan a oca
do ideias eatre o consultores & o3
representantes do TCU, especial-
meate 22 area do fiscalizagio de
obras. Foram abordadoes tamas como
slaboracic da Led de Diretrizes Orga-
mentarias (LDO) de 2012, previsdo
ds moxitoramento pelo Coagresse

Corsadtonss de Orgavereo da Clwara ¢ do Semado em
CROONIPD SO Fepeeserianics do Tribaral

Nacional das obras qué permanecs-
ram com recomendagdes de parali-
sagdo pelo Trbuxmal o mazsferéncia
de normas relativas 20 coatrole de
cbras pablicas da LDO para legisha-
¢do permazncats.

Do acordo com o comsultor
Romiro Ribeiro, disloges como este

sdc produtivos. “Essas reunides re-
Pressatam um maior contate satre as
areas tocaicas gue atuam no setor do
ficabizacio. A aproximacdo catrs alas
¢ importante porque wmifica procedi-
mantos & qualifica as informacdes que
serdo repassadas pana a sociedads”,
afimaou apés © sacoatro.

Exame Periodico de Saude 2011: previna-se

Em 2011, todos os servideres
do TCU recober¥o convecagdo para
realizar o Examo Periodice do Sande
(EPS). Nos estados, o5 servidores
sardo convocados pelo Servigo de
Administracio de cada Secex. O EPS
tam como snfoque 3 promogdo da
w20de ¢ 2 provencdo de dosngas, alam
do controle dos fatores de mico & 2
malhoria das agles do atencdo mtezral
2 sande deseavolvidas pela Dirstoria
de Saude (Dsand'Segep), tais como ©
Programa de Prevengdo de Dosngas
Cardicvasculares (Momento Sande).

O Momento Saade foi criade

om 2009 para detectar o minimizar
fatores de risco para o desenvolvi-
mento do dosngas cardiovasculares,
boje respeasaveds por 32% de obitos
por causas definida: no Braul “Zo-
formidades como diabetes mellitus ¢
bipertensio arterial sdc, na majoria
das vezes, assintomaticas ¢ algums
c250s j2 estabelecidos dessas dosagas

foram detsctados durante o EPS em
sarvidores que desconbeciam serem
portaderes”, afirma Rosaza Silva,
madica do TCU.

Este ano a coovocagdo dos servi-
dores com lotagdo ams Brasilia sogmina
a data do aniversario do servidor
Todos o3 gue fizaram aniversanio nos
meses de janeiro, foversiro ¢ margo

CayY e
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wrdo comvidados pama participar do
EPS no més de abrnl. Sidimey Lacas
Barbosa, coordemador do Exame Pe-
riodice de Sands, sxfatin- “0 EPS ¢
uma atttnde the dmples o pode evitar
muitos problemas de sanda™.

Ma primaiza stpa do EPS, o sar-
vidor eceberd wma carte de comrocagio
com informac3es sobre o axame & ame-
gaisicho madica com vabidads de 1 5 dias
para farer 05 exames laboratoriag:

Visando 2 comodidads dos sar-
vidomas, nos dias 306 31, des Bh30 as
11k, um poste do Laboratirio Pastear
parz colets de sangee & recetimants de
matarial sstard na Disand 3 disposigdo
dos sarvidoms gee recelsremm a comno-
cagdo para realizar o axanses do EPS
“Quememos facilitar a realizagdo do
Examg Pariodice de Sande 2011, para
15500 servidor dewe vir a0 tabalbo am
jejume”, orismta Sidiney. E importante
Que o eEAmes sejam realizades oo
pariodo estabalecide na comvecagdo
Caso opte pale atadimento no TCU,
devara solicitar o agendamento de
boranic pele emal- epei@tca.govhrou
pelo ramal 7249,

Conchaida a primsira stapa, 2
equips do EPS sntman em comtato
com 0 servider parm agendamento das
consuitas medica s odontelagica. Apes
a marcagdo, swerdo dispondbilizados
questoninios pan sersm repondides
ante: da consalt, mos quads sardo re-
colbddes informacies relativas o nevel

de ssmeass, poztos de dog, Impressdo
do ambiszte de trabalho. depressdo,
distarbio do sone, aleoobumo, condi-
ciomamento fisico & dependancia da
micoting. Os dados obtides por maio
desien questiondrios sacdo uiilizados
palo madico para orentar 2 avaliacdo
chinica. Conforme o5 resuliados dos
UXAmss @ questonarios, o madice po-
dara saliciar sxames complamentarss,
além de hever a pousthilidads do en-
caminhar ¢ sarvidor a um specialista
par2 malhor avaliacio da sua sande

2 médico do mabalhe Ricardo
Comatto sxplica que o Exame Penods-
co de Saade sio s confinds com um
chect-up, pois o EPS st miaciomade
a0% fiscos ooopacionais na prevenclo
de dosncas do mabalho. Ja o check-ap
50 preccupa am rvaliar ou mecos climicos
passoais na prevencio de doangas crdni-
co-degrmararnas. Apasar de ndo wer um
check-up, muitas nfmeaclos mportan-
tes sdo obtidas a partir do EPS.

“Aimd que o servidor tenha maliza-
dio axames recantss am medicos particu-
lares, 4 invpartants realivar ¢ EPS para
ajudar na formagdc das estatistcas do
Tribumal Frizs informagias subridia-
o a iplementacio de programas que
visem A sxide ixtegral do servidor o ac
bapr-estar oo ambisnts de tmbalhe™,
afirmey Ranats de Braz Coutnho, chafe
do Servige Ambulatesal de Sande.

Mais informagBes: 3316-7245

epu@ica govhr

EPS2011

Se vocié fel convocado para o Exame Periddice de Sadde e
ainda ndo realizou oz exames laboratorials, fique stenio.

[Nm Bai 300 31 4o mage, orv poate b Libacid 593 Paitmer ilash 03 TEU
S dupacebe narn i s can g s e sbireats ¢ by,
Cargara o o de | bedis o ngeba reai 0 on neimn. parieipe doo o di el

Sefene a apmdsments da hediia:
epsibcugouhic em Bgar no Rassal 7249

UMA TITUDE PREVENTIN BIMPLES PODE EVITAR
MUITDS PROBLEMAS DE SAUDE, PENSE MIESOI
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Presidente participa de audiéncia sobre obras publicas

O presidents Bexjamin Zymler
participou ontem 3 tards ds audiéacia
publica Novos modelos de orgamex-
205 de cbras publicas. O ovento foi
realizado mo Auditorio Jusceline
Exbitschok, na Procuradaria-Geral da
Repoblica (PGR), em uma iniciativa
da Rode do Controle da Gestdo Pu-
blica. Na oportanidade, Zymler lom-
brou que a rede a2scew na gesdo do
mimistro Ubiratan Aguiar “A dpoca.
© ministro Ubiratan percebeu que as
ilhas de controle que existem na admi-
zistracdo 3¢ produziriam um trabalho
qualificado e compartiibasiem sxpe-
niéacias o esforpos, atendende assim a
um anseio da sociedads™, afrmon.

Ao matar dos custos das cbras
publicas, o presideats advertiu que
Gr3 DecessATia 3 comscilacia &6 que,
aum mercade capitalista como o
20530, ¢ mmuposstvel fazer wm comreto
levantamcate da formagdo de pregos
de uma obra wm lovar em coata
fatores de ordem externa, sendo oles
positivos ou ndo. “E nosse ambien-
to comploxo em que tramsitamos
2o apalizar os gastos zuma obn”,
completou. Lembrom que o TCU tem
w debrugade sobre a questdo o

empenhade e realizar anditorias de
cbras cada vez mais gualificadas. Um
exenzplo disso foi 2 criagdo neste ano
de mais uma Secretaria do Fiscaliza-
¢30 ds Obras. Segundo o presidents,
alem da analise apurada dos progos
o da adesdo dos editais de Licitagdo
da: obras as normas estabalecidas
pela Lot 8.666/93, o TCU busca
para o programa Fiscobras 2011 um
salto maior na qualidade ¢ 20 uso da
intelizéncia do contrele ma analise
realizada zas anditonas.

Na sequéacia, o s1eato comtou
com explinagdes de peritos crimainalis-
@: da PCGR ¢ do secretanio da Secob-1,
Andre Luis Mendes, que também par-
tcipou da mesa do debates.

Alsm do presidents Benjamin
Zymler, participaram da mesa de
abertura da audiéacia o procurador-
goral da Republica, Reberto Gurgal,
o ministro-chefe da Controladoria-
Geral da Uzilo, Jorge Hage Sobrinko,
o repraseatantes da Advocacia-Gernal
da Uzi3o o Policia Fedaral.

Secretario do TCU participa de reuniiao no Senado

- ——

Na altima quarta-feira (23), foi realizada a 4°

rounido ordinaria da Comisslo de Deseavolvimento
Regiomal (CDR). ne Senado Federal, qus comton com
a prosenga do secretaric adjunto de Plansjamente e
Procedimeantes do Tribunal, Marcelo Eira. Na ocaside,
Eira apresenton a estrutara do TCU 20s deputados
aos senadores, bem como suas competdacias o formas
como o4 parlamentare: podem entrar em coatato ¢ fazer
requerimeatos a0 Tribunal

O secretanio também falon a respeito do trabalho ds-
seavolvide pelo Tribumal de Contas za area de concessdes
o das principais obras Sscalizadas gue estdo no Programa

gy

T
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Presidente recebe membros da Atricon

O presidents Benjamin Zym-
ler recebeu, nessa segunda-2in, ©
conselheiro do Tribumal de Contas
do Estado de Santa Catanna e pre-
sidente da Associacao dos Membros
dos Tribunais de Contas (Atricon),
Salom3o Ribas. Completaram a vi-
sita g2 cortesia, o presidente do TCE
de Tocantins, conselheiro Severiano
Costandrade, o conselheiro do Tr-
bunal de Contas dos Municipios do
Czara Luiz Sergio Gadelha e o con-
selheiro Isnaldo Bulhoes, do TCE de
Alagoas, acompanhado pzlo colega
ja aposantado Josa de Melo.

Na ocasido, o presidents do
TCU entregou 205 presentes es-
tudo sobre a instituicao de lei
complementar para regulamentar
a fiscalizagdo de obras publicas,
mesmo documento encaminhado
por Zymler ao presidente do Se-

Consedhelros Lutz Sérgio Gadeha (TOM-CE) ¢ Salomdo
Ribas (Atricon) ¢ presidente Berfawele: Zywdler

nado, José Sarney. Os conselhsi-
ros tambem conversaram sobre 2
proposta de criagdo do Conselho

Nacional dos Trbunais de Contas
e 0 encanunhamento de demuncias
recebidas pelos tribunass.

Seprog promove painel de referencia para
discutir planejamento de auditoria operacional
na Politica Nacional de Atencao Oncologica

No ultimo dia 9, representan-
tes das consultorias Legislativa
de Orgamento do Senado Federal
da Controladoria-Geral da Unido
e da Associac3o Brasileira de As-
sisténcia as Familias de Criangas
Portadoras de Cancer e Hemopatia
(Abrace) participaram do primeiro
painel de referéncia da auditoria
operacional que e5ta sendo realiza-
da na Politica Nacional de Atengao
Oncologica.

O encontro foi aberto pelo

secretano da Seprog, Carlos Aberto
Sampaio, que destacou a importan-
Cia de eventos dessa natureza para
a validag3o do planejamento dos

el

trabathos de auditoria operacio-
mal Em conjunto com técnicos da
Seprog, da 4* Secex e do Gabinete
do Mmistro Jose Jorge, relator do

Y LY )

71



TCU UNIAO

Secretaria de Commncecan

uriecitou gov be

Autoridades debatem
inteligencia e sua aplicacao

O presidente Benjamin Zym-
ler recebeu nessa terga-femra (29)
visita do ministro-chefe do Ga-
binete de Seguranga Institucio-
nal da Presidéncia da Republica
(GSI). general Jose Elito Carva-
lho Siqueira, e do diretor-geral da
Agzeéncia Brasileira de Inteligéncia
(Abin), Wilson Trezza. O tema do
encontro foi a inteligéncia e sua
aplicagdo, tanto para resguardar
a seguranca nacional, como na
busca da qualidade da prestacao
de servigos a sociedade.

O general Jos2 Elito falou
sobre as agdes de intelizéncia,
que se referam a0 tratamento de
problemas estratégicos que sur-
gem por todo territorio brasileiro,
como, por exemplo, incidentes
relacionados a inundagdes, seca,
vazamento de radiagdo, entrs
outros. Segundo ele, o GSI tem
carater de ministério transversal,
pois interage com todas as outras
Pastas para sanar esses problemas
e algar esse direcionamento do
uso da intelizéncia nos trabalhos
para toda a administragdo. “A
Abin & a primeira avaliadora des-
ses problemas, uma vez que tem
raprasentac 3o em todos os estados
da federagdo”, afirmou.

A partir dai, o GSI oferece
35 areas responsaveis por sanar
05 problemas uma analise deta-
lhada dos fatos que dara suports
as operagdes demandadas. “Antes

Diresor-geral da Agiwcia Brasiiclra de beelipdncia (Ae). WMison Thezza
mintsrro-chefe do Gabinese de Seguranga Mnstivaciona! do Presidivcia da Repiblica
(GSI) peneral José Kliso Carvatho Siquedra, ¢ presidente Bergamin Zymicr

de tudo, fazemos um trabalho
de Estado, que & imparcial e
exciusivo de assessoramento a
Presidéncia”, disse o general.
Ele acrescentou que o GSI cuida,
ainda, do acompanhamento e da
articulagdo institacional
Wilson Trezza, da Abin,
falou sobre a pecessidade de as-
sociar a inteligéncia a utilizac3o
de recursos tecnologicos e a boa
formacdo do quadro de recursos
humanos, e garantiu que servi-
dores da agéncia estdo dispostos
2 oferacer aos auditores do TCU
capacitagdo em inteligéncia -
conforme o ja em andamento
Programa de Aprimoramento
em Auditoria (Proaud:), que es1a

formando sua primeira turma no
Instituto Serzedello Cormréa (ISC),
e conta com técnicos da Abin
como alguns dos professores.

Em contrapartida, o presi-
dente do TCU ofereceu aos ser-
vidores da Abin e GSI os cursos
ministrados pelo ISC, tais como
licitagdes e contratos, lei de res-
ponsabilidade fiscal e prestagdo
de contas em convénios. Para
Zymler, a inteligéncia permite
formular planos taticos estraté-
gicos, e o Trbunal tem buscado
SeZuir 2551 Orenfagdo em seus
trabalhos prewistos para 2011.
“A qualidade de nossas decisdes
depends da interacdo com 05 or-
gdos™, concluiu.

Anp ey oSony
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TCU e MPDFT assinam acordo

Minisovs ¢ dirfperses do TUU ¢ awsonidades do MPDFT o

de cooperacio

~—amu

J .

T

aram Q oor

O aeordo prewd o intercdmblo & experitneias, informagdes ¢ senlogian

O presidente Benjamin Zym-
ler 2 a procuradora-geral da Justica
do Distrito Federal e Territorios,
Eunice Persira Amonm Carva-
lhido, assinaram ontem acordo
de cooperag3o técnica em que 03
orgdos se comprometem a fazer
um intercambio de experiéncias,
informacdes e tecnologias. O ob-
jetivo & capacitar, aperfeicoar e es-
pecializar os recursos humanos dos
dois orgaos, bem como desenvolver
a5 Instituicdes e a gestao publica
A forma de viabiliza-lo sera por
agdes conjuntas ou ds apoio murio
& de atvidades complementarss de
inferesse comum.

Examplos das formas de coo-
Peragao 530 05 Cursos, as atvidades
de educacdo corporativa e a libe-

ragao de sarvidores para ministrar
palestras. Os participantss tambeém
terdo obrizagées, como receber
em suas dependéncias servidores
do outro org3o para desenvolver
as atividades do acordo, alem de
disponibilizar material de interesse
das ac6es educacionais.

O presidents Benjamin Zym-
ler lembrou a atuagdo do Institato
Serzedello Corréa (ISC) como
instrumento de qualificacdo de
servidores e mostrou a impaortancia
desse acordo. “Acreditamos no
controle por parcena & no controle
educativo, por isso, este & mais
do que um acordo, 0 TCU esta de
portas abertas para o MPDFT™,
ressaltou.

A procuradora-geral desta-

cou 2 importincia do convénio
pela dificuldade do MPDFT em
capacitar seu quadro de pessoal.
“Temos poucos servidores & nuito
mabalho, & preciso otimizar esse
sarvigo. Vemos o acordo como uma
oportunidade que o TCU esta nos
dando. por iss0, 50 temos a agrade-
cer”, afirmon

No TCU, o responsavel pela
exacucao e fiscalizacdo do acordo @
o diretor-geral do ISC, Adriano Ce-
sar Ferreira Amonim, e no MPDFT,
es3a tarefa cabe ao diretor-geral do
argdo, Vetuval Martins Vasconce-
los.

O prazo de vigéncia do acordo
de cooperagdo & de 24 messs, po-
dendo ser prorogado por meio de
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O presidents Beajamm Zymler
recebon, 2655 targa-fein, represantan-
s da Camana do Versadores de Coi-
crama’'SC, que expuseram problomsas
22: cbras de duplicacdo da BR-101 no
Extado, entre os municipios de Tommes o
Palboga. A versadora Romana Remor
soliciton anditoria do TCU nos trechos
Ja eatregues. Sezuade ol a pista
apresenta problemas de drenagem.
localizac3o do balangas o de £scaliza-
¢30, que podem ser parcebidos a0 e
mafogar pela rodovia

Segando o secrotaric de cbras
Jose Ulisses Rodrigmes, o TCU maki-
zou aaditoriasna BR-101 ainda na fa20
de axocucdo das obras. Para o presi-
dexte Begjamin Zymlaer, o pedido var
ac encontre dos objetivos do Trbunal
do ampliar as Sscalizacdes direciona-
das a qualidade das obrm e ndo se a0
exame da legabidade de licitagdes o
coatatos. Quando chogar oficialmente
a0 TCU, sera sncaminhado para que ©

tabalho s0ja realizado, de acerde com
as competéacias do Tribuxzal.

A vereadora tambdm devera
eaviar coavite para que o TCU
acczpanks, como observador, rou-
ni¥o que tratara sobre o assuato
cox ropresemtantes de smpredteiras,
do Ministéric dos Transportes ¢ de

satores da sociedade catarinense, ez
12 de abml

Também participaram da au-
didncia ropresentante do deputado
Romaldo Benoedet, Alsssandro Coslhbo,
exscutivo da Universidads do Extre-
o Sul Cataninense (Unesc), Adniano
Rodrigues.

8* Secex conclui levantamento de auditoria
no Ministério da Agricultura

A $° Secretaria do Controle
Extorno realizou levantamento de
anditoria, ds escopo amplo, no Mi-
aistério da Agricultura, Pecuaria
¢ Abastecimeate (Mapa) que propi-
ciou maior conhecimento do crgde ¢
a ideatificagdo de diversas areas gue
devem ser objeto de fscalizagdo pelo
Tribunal nos preximos anos.

O lovantamento também sub-
sidiou a customizagde dos procesios
de coxtas amuais do Mapa o de smas
wecretanias, bem como da Conab e da
Embrapa, 0 que agregars qualidads
cfotividade 20s processos de comfas
anwais, W3 VeI que eles passam a sar

maelbor 2daptados 205 objetivos msti-
tucionais dos orglos/‘satidades, bem
cozao 35 canctertsticas de sua mindo
® DeROCI0.

O tabalko da 8° Secex 36 tor-
noz referdacia parz a instragdo do
processos sobre o Mapa ¢ tambam
contribuiu para © lvantamento de
informagdes da funglc agricultara
que fo: wtilizado pana elaboragdo
deo melaterio & parecer prévio das
contas de Fovermo, sob respomsabi-
Lidade da Semag, bem como para o
aperfeigoamento da metodologia deo
lovantamento de auditoria, a cargo
da Adplan

Acrodita-ie que o presents ma-
balko dara 3 secyetana condigles de
focar melhor sua agdo Sicalizateria
na: atvidades dessnvolvidas pelo
ministério & criar estratégias de
atuagdo com penpectiva plurianual,
que abords do forma comsistents o5
principais problomas ideatificades,
eI uWm processo que envolva as di-
versas unidades do orglo ¢ que seja
profundamente Hgade a: prestagles
do contas anuais.

O relaterio de levantameato
encoatra-sé no gabinets do relator,
mizistro Raimuade Cameire, para
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Mesa-redonda debate conteudo e
divulgacao das contas do governo

O Tribzmal de Contas da Uxido
Toceben representantes da sociedads
civil, do setor produtivo ¢ da Impremza
para debater o primoramento do coa-
tetdo ¢ da dnmlgac3o do relatomio scbre
as coxtas do governe da Republica A
iniciativa do ministro Arolde Cedraz,
rolator das contas do exercicio de 2010,
e por objetvo colher impressdes ©
sugestie: para tormar o trabalbo mais
compreenstvel ac cidadio, bem como
204 SORmANIOS ML Tepresentatnios da
sockdade brauileina. O enconto ocor-
Tou Dessa terga-fera, 2o edificic-seds
do TCU, am Brastha

O ministro-relator Aroldo Ce-
draz medion o debats, com o apoic
tecnico da Acen ¢ da Semag, wmidade
mesponsavel pelo melatedo das comtas
do governo. Participaram do debate o
peosideate da Ceofedaragdo Nacicmal
& Induseia (ONI), Robica Andrads,
o prosidents da Federaglo das Indu:-
ma do Zstado de S3o Paulo (Faesp),
Paulo Skaf, 0 econcmista ¢ professor
wivarsitinio Delfim Notto, o dirstor da
Trampartacia Brasil, Clandio Abramo,
o presideate do Instituto Brastleiro
ds Politica ¢ Dirsito do Consumidor
(Brastlcoa), Hoctor Valverds, ¢ s jor-
zabistas Regina Alvarez (0 Globo) ¢
Ribamar Obveira (Jalor Econdmico)

Para Dealfim Notio, ¢ notavel 2
evolugdo das audnonas do TCU nes
ultinzos anos. E isso w6 deve principal-
meats 3 preparacio de e guadro téc-
2000 22 %aRLVA de cumprir sua mslo
Elo mbam ressaltou a mmpaortancia de
maxter ¢ TCU fimee ¢ independeate,
sam trar-lhe atribuigdes: “O TCU deve
wer universal, complsto ¢ deve poder
fiscalizar tudo™.

Hector Valverds elogion a mnicia-
tiva do Trnbunal de ouvir 2 sociedads
Par prmcnr sen tabalbo ¢ afirmon

4 !} 1 T
wal Jieel
‘9-_ t O

Awovidades ¢ especialisie s¢ resniraw na
Presiddncia ¢ depois participaram da mesa-redonds

QUO 0533 Precisa ser uma pratica adotada
por toda a adeumistragdo publica, pois
o dirsi®o de wer ouvido pelo govermo
340ia o mais importants para o cadadie.
“Normalmants, o cidadio ndo participa
da formmidgdo das poltticas peblicas.
Isso implica a negagdo da efotividade
dos direttos fundamentais, ja que polt-

tcas impostas ado o as que melhor
asadem 2 wociedade”

Arsabzacio da mesa-rodonda Sz
pars do wma xiciatva ampla de abrz o
mabalko das contas do governo 3 part-
apacdo da sociedads, com o cbjtvo
de buscar melboriys e seu contendo

o divulgacl

dpen y odoxy Yoy
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Ministros do TCU e Infraero debatem
infraestrutura aeroportuaria

A busca por mmtensificar o coo-
trole preventivo de obms eroportua-
rias reumiu Infraeeo @ TCU na nitima
quarta-feira (§). O enconro contou
com 2 participaco dos memistros do
Tribunal e foi acompanhado pelas
equipes técmicas das duas insdmnu-
023, O presidants do TCU, mirsstro
Benjamin Z\men esclarecen que
a pfeocupa;ao do Tribunal com a
ex20x30 de projetos de adequagio
dos aeroportos brasileiros a0 cresci-
mento da demanda pretende evitar
queposmwez,m, 52 ConCenzen:
‘Queremm ser vistos como Orgao

Anronio Gustavo do Vale, concorda
que 2 masona deles e deficiente e,
sezundo mformou o diretor de enge-
nharia da empresa, faime Henrique
Pamreir, 2 estrarezia para evitar mais
problemas e atrasos 1 exacucdo dis
obmas ser justamente nvestir oa ela-
boragdo desses projstos: “Faremos
;n'mbamo avancado, quase um
eRequtive”.
Duwrante 2 reunio, o meniswo
Valmir Canpelo, relator dos pro-
ces30s referentes a Copa do Mumdo,
Tessaliou que 3 Infraero “precisa par
paraapmica eque o TCU “quer ser
a solugdo, mas dertro do que for &2ito
com transparencia e honestidade™
Campelo ressaltou que2 05 processos
sobre 2 Copa tém fatamento prion-
tario no Triumal, porém, em mitos
2503, 3 JOCUMENEACA0 NECRSSANA N0

eremetida. “Minitas vezes o quechegza
pam nos & 5% daquilo qua deveria o
que imviabiliza a analise tecnica™

O ministro Ubiratan Aguiar
lemwhrou que, se as medidas neces-
sarias para comigir e implementar
03 projetos de refoam e ampliacao
de asroportos nao forem tomadas
em fempo, CoIre-s8 0 nsco de ha-
ver padidos para inexigibilidade e
dispensa de bcitag3o, como ocorreu
com o3 Jogos Pan-americanos de
2007. Dunm dessa possibilidade, o
presxdame da Infraero afirmou que

“n3o0 assinara inexigibilidade de

RS 500 milhes™

Pregos-A Sitade adaquacdo do
Smapi (Sisten Nacional de Pesquisa
de Custos e Indices da Constncao
Crvil) 25 necessidades das obms ae-
roportuarias & argumento levantado
frequentemente por smpresas par
Justificar desequilibrios de precos
apantados pelo TCU em orgamentos.
Pana tentar solucionar a quest3o, a

Caixa Economica Federal esta ela-
borando um sistema direciomdo 20
setor. Quastionado pelo presidente
Zymler, o diretor de engenhma da
Infracro, Jamme Pamreira, informou
que 0 Sinapi 22ToporhaAnio “patinou”
€ est3 “meio parado”.

O TCTU tem prestado esclareci-
Mentos para que 0 DOvO sistema sgja
elaborado, embon considere que ja
exista previsao Jezal pana matar situ-
 des especificas.

Ousadia - Aposesporasd:ﬁcul
dades ma fiscalizacio de aeroportos, 0
ministro Ramwndo Camresro, relator
de processos como o de Goidmia e
o de Vitona, assegurou que o TCU
“tam feito 0 possivel mas ndo tem
tido carmespondéncia”

Preocupado com o prazo que
0 DS tem para aprontar udo ate a
Copa, 0 mnistro José Mucio ponde-
rou que “diante de t30 pouco tempo,
PrOCTAmOs, 30 s dos cupados, 05
que podem resolver 05 problemas”,
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Acoes do TCU geram beneficios de RS 26 bilhoes

O melatenio do atividades de 2010, apressatado ac
Congresso Nacional sx margo dests ano, constatou que
as agles de controle realizadas pelo Tribunal de Contas
da Uzido geraram beneficics financeiros de X3 26 bilh2es
aos cofres pablices ¢ 2 sociedads. Ents auditorias, acom-
panbameatos, mpegdes, monitoraneatos ¢ levantaneatos
roalizados, o TCU comclhaiu 1.099 Sacalizaglies.

Em 8.019 processos julgados, o Tnbunal suspendsu
cautelarmente 71 coatratos ¢ licitagdes, declarou 109
empresas inidoneas para participar de licitagBes publicas,
inabiliton 103 responsavels para o exercicico de cargo em
comissdo on funcdo do confanga n2 administracdo publica
o valor das condemagos chegou a RS 1,47 bilado O TCU
ainda eviton prejutzo de RS 2,46 bilhdes com a adogdo de
meodidas cautelares.

Deatre a3 principais ag2es do TCU realizadas am 2010
destacam-16 2 aprovagdo do estado da Agéacia Nacional
do Transportes Terrestros (ANTT) para licitagdo & Trom
do Alta Welocidade, quo tove reducdo de RS 1.5 bilhde
apos analises do Tribumal, a determinacdo ac Banco do
Nordeste do Brasil (BNB) de cobrar mais de RS 1.5 bilkdo
POr ampréstinos concedidos ¢ a¥o pagos; ¢ a identficacdo
de falhas 2os programas Sande da Famibia Saade Bucale
Ageate Comunitano de Saude. Aldm disso, 0 TCU xicicu
a fiscalizagdo das agdes para 2 Copa do Muxado de 2014.

O TCU tambam realizon relovantes trabalhos como
o lancamento do processo eletrdaico de controle externo
(o-TCU), quo integra sarvigos em plataforma tecaoclemica
voltados pana a sociedads ¢ servidorss, inchuindo todas as
funcionalidades dos sisternas do Tribunal o um sistema
anico: & 3 eantega do resultado das Ascalizag¥es em obras

' 20 ]RQtério

de Atividades

peblicas, que superou RS 35 bilhdes am recursos fiscaliza-

dos, © que possibiliten a conclusdo de emprecadimantos,
com o3 padries necessanios de gualidade, prego ¢ prazo.

Sefti aprova nota técnica sobre
Gestao de Nivel de Servico de TI

Nota ¢ aprovada apads periodo de dois meses para sugestoes

A Secretaria de Fiscalizagdo
do Tecaologia da Informagdo (Seft)
aprovow mais wma nota técmica. As
20tas téx o objetive de amxiliar as
unidades do Trbuxnal quanto 2: agdes
de controle externo ¢ de gestdo, gue
Tatam sobre contratages de solugdes

ds tecnologia da informacio.

ANot2 Tocnica § trata da Gestdo
da Nitvel da Servige como forma de
pazamanto por resultados em contra-
tagdes do servigos de Tecnologia da
Informacdo (T1).

Bascada ma Iteratura técnica que

trata sobre o tama o na jurisprudéacia
doTCU, 2aNT 6 mostra como a Gestlo

de Nivol de Servigo pode ser wma bea
altormativa a seradotada palos gestores
publicos para rexmnerar o forneceder
contratade em fungde dos resultados
apresentados, possibilitando alcancar
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sficincia, sEcacia e qualidads na prea-
tacdo do servigo. Tambdm disple da
alamanton prinimsos qoe denvem oozt
mos contratos piblicos de prestagio da
wervicos de TT cojos pagansendos sdo
bassados em nivel de sarvigo.

A mova ool wtd dspontvel para
consulta na pagima da Seft @ podera ser
wiilizada pelos andiomes do TCU am
instracdes de processes ou sm rebibtrios
de fiscalizacio, hawtando mprodnzr o
tmecho dessjado do docemente.

Alam dousa, a Saft ja aprotvon as
SeEEinies DDM@s bicmiras:

Nota tecnica 1: Contendo puinims do

projeto basico ou tarme de mufaréncia
pare contmatagde de servigos de T1
Nota ticmica 1@ Uso do Preglo pama
aquizigio de bans o serviges de TI
Nota itcmics 3: Credanciamanto
Nota ibcmics 4: Amostas
Nota ptonica 5: Exigincia da Demons-
magdo de {malidads de Proceszo em
Contratcdos de Sarvipos de Softeams.
Cuzdsmquer dirridas em relacio ao
conteude da NT 6, ¢ tambam sugesties
da teznas 2 serem abordados em nots
futeras, podem sar tatades com a Seft
palo mlsfons 3316-3371 cu pelo e-mail

wa it ton. goee b

Escola de Informatica e Cidadania
do TCU entrega certificados

A Escola de Infomsdtica & Ci-
dsdania mo TCU comvida todos o
werridores pars a carimAaia & eoirega
de certificado aos formandos do 17
wemnasing de 2010, A corimsfnia serd
realizads amankd 13 de abml, as 12
boras, no Anditdrio Ministro Peraima
Lira. Este werd uma momento pro-
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Seminario discute procedimentos de
desenvolvimento regional entre Brasil
e paises da Uniao Europeia

O presidents sm exercicio do
Tritanal ds Contas da Unile (TCU),
mimistro Angusto Nardes, destacou a
importancia do dialogo entre a Unide
Europeda (UE) ¢ 0 Brasil na goca de
experidncias do esforgos para com-
pensar desigualdades regionais. A
afirmagdo foi faita durante a abertura
do Seminaric de Procedimentos o
Tecnicas do Sistarsa de Contole da
Politica Regional na Unileo Europeda,
qee busca ampliar o conhacizsato do
sistama do gestdo, avalingdo ¢ comtrole
da politica ds desemvolvimanto mmiozal
Guropaia.

“Eveatos dessa natureza, que
buscam compartlbar experidncias de
politicas regionads para dininmir as &-
forengas no mtenior do pats, ¢ 36 zrands
valia para 0 Braail”, afirmoeu Nardes
O mmistro ressalton a necesuidads do
criagdo ds poltticas pubiicas que visem
o deseovolvimento de remiles afasta-
das da costa brastleia. “No Braddl, as
re@des quo poisuem portos tveram
avangos diferemciados em relagdo 20
intsnior 4o pats. As areas mais afastadas
%0 comegaram 2 ter #4% 2lcance com
© azmanto dy produgde de soja. Data
ecensidade de toplanncio ds politicas
qoe busquem sanar ousas diforencas”,
cooclua

O seminanio ¢ wm desdobramen-
%0, o &mbato do TCU, do TMS De-
weaavolvimeato Regional, realizado e
2009, comdazido pela Secretaria do Ma-
croavabiag®o Governamental (Sexaaz)
¢ cuja segunda fxi6 ocorre 2 patr
do 2011. A secvetaria foi incumbida
ds realizar um lovantamento acarca da
Polrtica Nacicnal ds Deseavolvimento
Rogional — PNDR, cuja: conclusdes
foram wtilizadas para onentar outres

seis wabalhos do anditoria realizados

pelas unidades tocmicas 2° Secex, 4°
Secex, Seprog, Secox-PE, Secex-CE e
Secex-PA. A consolidagdo desses ma-
balbos miciais fars parte do Relatorio
das Contas do Governo de 2010.

No referido TMS, as equipes
técnicas puderam tor uma ampla visdo
sobre a sistemaatica de controle adonnda
pela Uzilo Europeia zo contexto da
sua politica regional, 22 qual prede-
minam 2 coleta ¢ utilizagdo inteasiva
de mmformagles, a estruturagdo da
supervisdo da polttica por meic da
concatenagdo do diversos miveis de
contole © a atmagdo cocrdenada das
diversas eotidades. Com 2 malizacdo
do seminsnio, vislumbron-56 2 possibi-
bdads de aprofundar o conhecimento
acerca da sistematica suropeia, coxm
vistas 20 aprimoramento do sistema
de avaliagdo ¢ controle da politica
brastledra de reduglo das desigualds-
des regonads.

A partir ds 2011, o TMS Desen-
volvimente Regional dovera permitic
© Prosseguimentd ¢ o aprofundamento

dos tabalhos de Sscalizacdo a partir
do conbecimento previaments adqui-
rido, permitado 2 malizacdc do uma
esmatdga de longo prazo pare acom-
panhamsato da PNDR.

Como parts dessa estatégia, o
ovento ostd inserido em wm comjunto
de agles previstas em acordo de coope-
racdo bilaera] firmado entre a Comissdo
Eurcpeia ¢ 0 govemmno brazileiro.

Estiveram presentes na abertara
do svexto representantes da Coatro-
hdoria-Geral da Umde, Ministério do
Plang;amante, Ministério da
Nacional ¢ da Delegagdo da Unilo
Europeia.

O secretario-executivo do Mi-
nistario de Imtegragio Naciomal, Als-
xandre Navamo, citem 03 problemas
climatices ocormidos no szl do pati 2o
£nal do ano passade, como fatores a
seremn considerades para o dessavol-
vimento de projetes de reestutragio
econdmica. “0 intericr do Rio Grande
do Sul foi devastade pelas chuvas no
ano passado, assim come o Nordest
pela soca. Essas areas merecemn atengdo
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Segecex e Corregedoria participam
de reuniao com a Secex-PI

No pertedo de 29 do marco 2
1* de abnil, a Commegedoria realizou
oabalbo de mmspegdo na Secretania de
Coatrole Externo no Estado do Piaut,
de conformidade com o disposto no
Plano de Correigdes & Inspegdes do
1* semecstrs, objetivando avaliar o
desempenko da mnidade, 23 instala-
¢3e: 0 o ambicnte organizacional.

Foram adotados como critézios
de analise 2 evolugdo dos indicade-
s slaborados pela Cormregederia,
por medio do exame de amostras de
processos fsicos, alam de somevis-
tas com dirigentes ¢ servidores
observagdo direta dos meétedos de
trzbalbo.

O secmetanie-genal & Contole
Externo, Guilherme Honrigue do La
Rocque Almeida, acoxpanhon parte
das atividadss ¢, ao final da mzpegdo,

foi realizada reumilo ds tabalho 2o
anditéric da unidade, ocasifio e que
foram apreseatados temas como com-
peténcias da Comegedoria, devarss ¢
cbrigagles dos servidores ¢ proces-
503 administratives disciplimares. O

sacretanio-gecal aproveitou a oportu-
nidade para informar sobre a ataacdo
da Segecex, esclarscer duvidas sobre
avaliagBes do desezupenko @ conhecsr
a3 necessidades dos servidores da wni-
dade regicaal

Ministro Raimundo Carreiro visita a Seprog

No ultimo dia 7, a Secretaria do
Fucalizacdo ¢ Axabiagdo de Programas
ds Governo (Seprog) recebeu a visita
do numistro Raimemdo Cazredro, acom-
paxbado e seu assessor Ary Pacheco
Esto ancomtro foi mads wm de wma érie
=6 0 ministro ¢sta fazendo com vanas
wecretanias do Tribamal, a fim de subsi-
diar o acompanhamento dos trabalhes
pactnentes 2 LUJ n* 7, para o bidnio
20112012, de sua relatoria, o, amda,
prozmover maicr aproximacdo do wu
gabinete com as wmidades vinculadas
a roferidas LUT.

Apos rapida visita as depen-
déacias da Seprog, o secretario
Carlos Alberto fox exposigdo sobre
a organizacio ¢ as competéncias da
secretaria, apreseato= os desafios
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Novidades no controle de

acesso e frequencia

Na ultima quarta-foira (13), iniciamos sénie do matdrias
sobre 23 movidades no controle de acewso ¢ Sequéacia do TCU.
Nesta edigdo, vamos apresantar as novas solugdes tecaologicas,
aldm de rapidas mstrugdes de use do nove equipamanto dé poato
slemdmico.

Axzova solugdo possul oquipamentos modernos ¢ sofftware de
ultima geragdo, com diverses recursos tecnolomicos. A contratagdo
prové o formecimento dos novos modelos de cracha, dos equipa-
meatos ¢ do sefftware, além do garantia, manutencdo preveativa
o suporte tecaico.

Novas catracas sletrénicas estio swado instaladas no pise
témreo da Sede ¢ Anoxes I I o novos squipamentos de poxto
elezonico estdo am processo de implantacdc no subsolo dos
AzsxosIe IL alam de ISC & Secax nos Estados. O leitor ds poato
cletrémico ¢ uma alremativa 2 catraca o deve wr wtilizade coxforme

Instrucdes de Uso

1. 00 s 1 s v o e
T L
A U s e vk --~-'-“-1'€

B s e b, s ¢ it ()

as instrug@es 2o quadro ao lado. e A, Apmadash e lows & vevedn
E importants ressaltar que os antigos crachas nilo funcionam T N
DOt NOVOs SguipAmentos, nem of noves funcionam x:a: antigas

e

catracas. Assim, vocd w0 deve utiizar o3 novos equipamaent .n:.:;;..:}“
guando receber sou novo cracha, o que deve ocomrer a partr da bl
FrOXIma seosamy

*Navegando, a gente vai longe”

Foram entregues, na witima quarta-ira, 38 dipiomas de conclusfo do curso de informarica
do projeto de inciusdo digital do Tribunal de Contas da Unido. A iniciamva gferece auias
de computagdo gratuitas aos fincionarios terceirizados do Tribunal

A fraso da copeira Cleade Besza
Lima, que trabalha ne TCU ha dois
anos, poderia estar nos versos da nod-
sica Pela Intarnet, escrita pelo cantor
¢ ex-munistro da Cultara Gilberto Gil
Em deternainado oecho damanica, Gil
canta sobre como © acess0 3 intemmet
pods fazar com que 23 pessoas tanham
um olhar difsrents sobre o mundo. Ago-
Ta que conchuz o curso de mformatica
do projeto de incheado digital do Tri-
bunal de Ceatas da Uzilo, Cleads ja
pode 36 seatir patte desse UVOILC
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TCU recebe visita do ministro da Secretaria de Portos

Na altima terga-foira (12), o
mmnisto Valmir Campelo receben, am
wn gabinete, 2 visita do mimistro da
Secretaria de Portos, Letnidas Cnis-
tino. O encontro, que comton com 2
participagdo de técaicos do TCU, e
cozo cbjetio discutir o andamento
das obras de portos para a Copa do
Mundo de 2014

Na ocasidlo, o mmistro Valmir
Campelo, relator dos processos gue
savolvem o mundial, demonstron
preccupagdo para que as obras sejam
conchatdas 216 o final de 2013. Segam-
do ale, caz0 363 necessario, o TCU
pode venficar a viabilidade da dispex-
s2 & licitagdo no imito de facilitar e
agilizar 03 processos. Pana o mimistro
Ledmidas Cristino, a parceria entre
a secretaria ¢ 0 TCU ¢ fundamental
“Scmos a favor da fiscalizagdo do
Tribanal, pois gueremos estar dentro

dos padrdes, para gue as obras ocorram
deato do prazo estabelecido”™, disse.

© mixnistro Valmir Campele
destacon que o Trobunal faz um -
balko preveativo ¢ pedagogico, com
o objstive de colaborar com as agles
pama a Copa. “O TCU ima fiscalizar

cerca do RS 33 bilkles que envelvem
omundial Quersmos que a Copa eja
camped da transparémcia”, afrmon.
Segando sle, o trabalbe em comjunto
com 3 secretana podera ovitar sveatu-
ais processos 2o fature por regulan-
dades cometidas durants as obras

Distribuicao dos novos crachas

Nest samana 2 partir s amanhd,
a Segep miciara 2 distibuigio dos noves
crachas dos servidores ¢ ssgianos.

As novas identificagdes, alem
de coamtexuplar a nova ideatidads wi-
sual do TCU, sdo compatnieds com ©
zove Sisteza de Controle de Acesse
& Froguéacia

A dismbuicdo dos crachas sera
feoita do forma gradual, tendo em
vista 3 sarega em Jotes pela empresa
conatady

Servidores da sede

* Os crachas serdo catregues 203
Servigos de Administraglo ou
pessoa indicada pela unidads para
distribuicdo 20s servidores:

Servidores dos Estados

* Oz crachas serdo encaminhados
via malote 208 Serviges de Ad-
ministragio para distibuigdo 203
servidores:

Estagiarios

* Ds crachas dos estagiarios da wde
deverdc ser retirados na Central
de Estagio (Azexc I, Sala 203).
No casos dos Estados, os crachas
serdo encaminhados via malote ¢
deverdo ser retirados oo Senvigo de
Adoumistracdo.

* Os crachas antiges dos estagisnios
doverdo ser eatregues quando da
retinda dos novos.

Tw
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Ministros e técnicos do TCU participam de palestra
com auditor do Tribunal de Contas Europeu

O anditor do Tribumal de Contas
Ezropea (TCE) Danicl Costa de Ma-
galhdes sstove prosente no TCU, za
ultima quinte-foira (14), para mimistrar
palestra acerca do funciomamento do
TCE. Na ocauilo, o anditor apresea-
f0u 203 MinisTos & técmicos do TCU
a estumra orgamizacional @ revelou
como :do efetuados alguns trabalhes
¢ auditorias daguele Tribumal.

Segundo Danisl, o TCE possui
27 punistros, cada um represcatando
um Estado membro da Unilo Eu-
ropaeia. Os mimistros 330 nomsados
pelo Conselheo da Unido por um
periodo removavel de seis amos. ©
TCE. composto por uma presidéacia
¢ cinco camaras, execnta dois relate-
Ti0s anuais, 40 relatorios espectfcos,
14 relatorios especials & cerca de 20
auditorias por anc

Na ocazilie, o mimistro Augusto
Nardes, no exercicio da Presidéacia,
cumprimentou Daziel pela palestma.
Segunde ele, o Brasil ¢sta analizan-
do 2 posstbilidade da criagdo de um
Tribunal do Contas do Mercosul,
20 mesmo modelo exropeun. Nardes
destacon que um pré-projeto ja foi

elaborado ¢ suviado ac Congresso
Nacicmal Ele acredita gue essa im-
plaztagdo possa acontecer em um
prazo do 5 a 10 amos.

Duraxte 2 palestra, 35 auditorias
conjuntas realizadas pelo TCE chama-
ram a atencdo do mimistro. “E mapor-
tante que © TCU tenha conbecimento
do trabalbo realizado pelo TCE,
Pam qué possamos perceber o que
azda pods ser melhorade em nosso
Tribunal. Queremoes, no faturo, fazer
auditorias espelbadas no Tribunal de
Conta: Ewropen”, afirmou.

Na ocasilo, o ministro-substi-
tuto Weder de Oliveira ressalton a
mporiincia do mntercambio do audi-
tores dos Tribunais d Comtas. “Coma
realizacdo desszas palestras, podemos
apnimoerar o trabalbho de auditoria o
reforgar a capacidade de realizar ma-
balbos bem faites™, disse.

Os ministros Walton Alencar
Rodrigues o Arclde Cedraz, o mi-
mistre-substituto Augusto Sherman
Cavalcants, ¢ ¢ procarador-geral Lu-
cas Rocka Furtado também stiveram
preseates na palesta

Seminario discute criacio da Empresa Brasileira
de Servicos Hospitalares S.A

Nos dias 5 ¢ 6§ deste més, no
anditerio da Procuradoria Geral da
Ropublica em Brasilia, foi makzdo
wminario sobre o3 aspectos jurid:-
cos, econdmicos ¢ sociads da Medida

Prowisonia 2° 52012010, que propde 2
criagdo da Empresa Brasileira do Ser-

vigos Hospitalares S A. O Tribunal do
Coxztas da Unilo foi representado pelo
mixistro Ubiratan Aguiar, o5 mmnistros-
substtutes Marces Bamguarsr ¢ Wedar
de Obivedra, o procurader Jelic Marce-
lo Oliveira ¢ diverses AUFCs: da sede
 regicaxis. O semimanio propiciom o

dialogo de diversos segmeeatos socials
© satidades Exados & protegio a sande
publica o 3 educagdo, sxtre eles ropre-
sentantes do Comgrosse Nacicoal, Mi-
nistério Pablico, Controladaria-Geral
da Unido, universidades, representmtes
smdicals ¢ hospitads universitanios.

sy ol
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Ministro e servidores lancam livro sobre
administracao publica e controle

O ministro Ubiratan Azwiar e 03 assessores Mar-
cio Andre Santos de Albuquerque e Paulo Henrique
Ramos Medeiros lan¢am po proximo dia 24, as 19
horas, no Espago Cultural Marcantonio Vilaga, o livro
A administragdo publica e o controie 505 a parspectva
do conzroie externo. Publicado pela Editora Forum, a
obnmnaemmmdemmmoconlmcmemo
sobre a administracdo publica brasileira e sobre as
estrufuras e 0s mecanizmos de controle que com ela
interazem, tzndo como ponto de referéncia o Tribunal
de Contas da Unido.

Os aspectos historicos da formag3o & evolugdo
da estrutura da adminsstrac3o publica no Pais — com
especial destaque 3 administrag3o indireta — foram pri-
vilegados no Gvro, com o objetivo de proporcionar ao
leitor a compreens3o do contexto contempormeo da es-
trutura estatal, a partir de uma visdo retrospectiva. Com
relacao a0 conmole, o livro aprasenta seu conceito na
2est30 publica, bem como as distingas classificactes que
possibilitam um estudo segmentado sobre 0 assunto.

O TCU mersceu a ateng3o dos autorss em es
vertentes do livro, tendo em conta sua importancia
como principal instruicao de controle no Brasil A
primeira tem enfoque nas competéncias, no funciona-
SN0, 1A OIEANIZACA0 & [0S 23Pectos constinicionais
e legais da Corte de Contas. Com suporte no Direito
Consttucional (neoconstitacionalismo), a segunda
vertente colocouemevndenuaumamvesnpgao em-
pirica sobre a aplicacao de principios constitucionais
n0s julgamentos do TCU., especialmente do principio
da moralidade administrativa. O ultimo segmento da
obra apresenta reflexdes sobre 03 ROVOs MUMOs para o

-lens

connnue|
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controle da administracdo pablica no Brazil com des-
taqus as movagdes que vem sendo implementadas pelo
TCU no exercicio do controle extemo e as limitagoes
que impoem obstaculos 3 atuac3o efetiva da Corte de
Contas - aprasentadas em CORjunto com as respactivas
Propostas para supera-las. .

Ainda assim, continuei - O ministro aposen-
tado do TCU Iram Saraiva lan-
™ ca, nesta quarta-feira, as 18h30,
na Livrana Sanaiva do Patio Brasil,
Brasilia. o ivro 4inda assim, con-
rinuer... A saga de uma luta mserior. A
obra narma o acidente automobilistico
que o autar sofrzu 20s 34 anos e aluta
para a adaptag3o 2 vida em cadeina
de rodas.
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Projeto Controle Externo do Mercosul 2011

EFS}UL

Com vistas 3 apoiar 2 atvidadss
da Secrotaria Exocutiva da Orgam:-
zaglo das Extidades Fiscalizaderas
Superiores dos Patses do Marcosul &
Asscciades (EFSUL) foi constitatdo
pela Portaria-CCG 2°14, 42 21312011,
w0b a coordesagdo do gabinete do
ministro Augusto Narde: ¢ da As-
wisona de Assuntos Internacionais
(Armt), o Projeto Controle Externo
do Marcosal 2011. O projeto, geride
pelos AUFCs Fabio Henrigue Granja
¢ Bames ¢ Victer Lahin Hart, tam
snfe sua: principais athidades para
6415 220 2 conscbdagdo da nommas @
da anditoria de 2010, a realizacdo de
aova auditonia cocrdenads, o plansja-
manto do Plano de Agdo 2011-2013
pana a EFSUL ¢ 2 articulagdo com as
entidades chaves para fortalecimento
do contrels regiomal.

AEFSUL, comstitida pelas EFS
da Argentina, do Brasil, do Paraguai,
do Urnguai, d2 Venezusla, daBoltvia e
do Chils, tem cozno missdo “fomeatar
a molbonia do suas msttwigles mem-
bros ¢ contribuir para a gestdo regualar
¢ efotiva dos recurses comumitarios do
Marcosul mediante ag8es de coopera-
¢do”. Nosse seatide, diversas ativida-
des foram realizadas 2esses wltmos
azos, deatre a6 guais, destacam-ie
as aaditorias coordemadas em temas
do inferesse commm, comso aqualas
relativas ao circuite de informacdes

do Mercosul, ac controle integrado
de cargas, acs postos alfandogarios,
3 gestdo ambisntal, a resclucde de
conflitos mo ambito do blece, 6, e
2019, 20 Fundo para a Coavergéacia
Estrumural do Marcossl (Focam). O
Focem foi definido como um dos
principais objetos de fiscalizacdo da
EFSUL, ndo apenas pels sua materiali-
dade - USS 501 mulhes para projetos
J2 aprovados o USS 169 milhdes para
ROV projetos —, mas tambam devido
3 a2 insportancia no fmanciamento do
Projetos cujos objetivos sdo: teEna-
¢do regiozmal; mcramento da competi-
ovidads; ¢ redagde das assimetnas ¢
valnerabilidades wocioecondmicas dos
Patses mombros.

A Secretazia Executiva da EFSUL,
execcida pelo ministro Angasto Nardes
desde 2008, ergdo respeasavel pala

cocrdenagdo das atividades admuims-
matvas ¢ de cooperagdo ente as EFS
membros, tom exercido papel deter-
minante na consclidagde do comtrole
externo regiomal dos recursos cozau-
mitanios do bleco. Dessa form, tem-10
disseminado o entendimento de gue o
controls realizado de forma coordamada
polas entidades de controle ¢ a principal
mangra de Faramtir 2 tansparéach ©
a efetividads dae agdes relacionadas
a TeCUrios commmitarios © 3 entidades
supranacioas, conforms demonstram
Qxpenidncia infarnacionads, tals como a
Orgaxizacio das Institmigdes Supramas
de Ceatrole da Comunidade dos Patses
do Lingua Pertugussa (OISC-CPLP),
o Consslho Fiwcalizador Regiomal do
Sistama de Integrac®o Contro Amarica-
za (CFR-Sica) ¢ o Tnbunal de Contas
Eurcpen.

Representantes do TCU se reunem com presidente
da Comissao de Agricultura da Camara

Auditores do Tribumal de Coxtas

da Unilo (TCU) partciparam, na tarde
& wega-feira (12), de smconto com o
peosident da Comissdo de Agricaltura,
Pocuaria, Abastecimento & Deseovol-

vimezto Runal (CAPADR), deputado
Julic César (DEM-PT). Reprossatndo o
Tribuzal setavam presentss 0 iecetanio
da 8" Secex, Rafael Lopes; a diretora da
B* Secex, Ana Paula Silva; o daeter da

Seaetania de Macoavaliagdo Governa-
mantl (Seozag), Charios Mathmialom;
o chefe do Sarvigo das Transfordacias
Obrigatonias, Geraldo Luiz Muniz; s 03
as5es50res pariamaentares Regis Mar-
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Medalha da
Ordem do Rio

Branco

O presidente do TCU, mumistro
Benjamin Zymler, & 0 ministro-
substiruto Weder de Oliveira foram
condacorados com a Madalha da Or-
dem do Rio Branco. Eles participa-
ram da Cerimonia de Imposic3o de
Insigmias e Madalhas da Ordem do
Rio Branco, que ocotreu no ambito
da comemoragdo do Dia do Diplo-
mata, na ulima quarta-feira (20), no
Palacio Iamaraty, com 2 presenca
da presidente Dilma Rousseff

LRpOY ORP PO

Lavagem de veiculos: Sesap realiza pesquisa

A Secretania de Engenhana e
Sewi;osdeApoio(Sesap)ptemge
CORITAtar empresa para a prestagao
de servicos de lavagem dos veiculos
pertencentes a frota oficial do TCU.
O termo de referéncia esta em fase

de elaboragdo, & pode prever a pos-
sibilidade de a empresa contratada
prestar servios de lavagem de
veiculos para os colabaradores do
Tribumal.

Em razio disso, 2 Sesap esta

realizando uma pequena pesquisa,
que deve ser respondida pelos ser-
vidores, esagianios e tercerizados
lotados na sede. Para responder, cli-
que aqui Ajude a Sesap a apnmonr
03 servigos oferecidos.
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Atuacao do TCU na agricultura e seguranca
publica é apresentada a comissoes da Camara

Ropresentantos do Tnbunal de Contas da Uzade (TCU)
% reunitam na terga-fedra (19) com os presidentes da Co-
miv:de de Segaranca Pablica o da Comissdo do Agniculnura,
Pocuama, Abastocimento ¢ Desenvolvimente Rural da Ca-
mara dos Deputados. O objetivo foi apresentar o trabalhe
meakizade pelo Trbunal nas duas areas o aproxizaar a atuagdo

% casas. “Dentro do nosso tabalbo, um dos desafics ¢ 2
busca da integracdo de orglos o eatidades para melherara
ataacdo da administracdo publica como um tedo™, afrmoeu
o chefo da Assessoria Parlamantar, Paulo Medairos.

No saccatro com o presidente da Comiwdo de Se-
guraxca Pablica, deputado Mondonga Prado (DEM-SE),
o5 técmicos explicaram como ¢ Trbuxal tem agdo pana
combater o crime orgamizado, o controle de amas @ ©
tafico de drogas no Brasil. “Foi criada uma reds terma
de informagles para coletar ¢ analizar dados recolhidos
pelas anditorias realizadas 20 TCU. Inso ajuda 2 centralizar
20553 2tuacdo ¢ torna-ia mais eBcax”, explicou o dirstor de
Gestdo de Informaglies Esmategicas, Caslos Robarto Takao
Yoshicka.

Tambam foram destacadas parcenias com ontros orglos
fiscalizadores na apuragdo de imegularidades deatro da ad-
ministracdo publica. Ao final do encontre, foram atregues
ac pariamentar publicages sobre o posicionamento adctade
palo Tnbunal na Sscalizacde do convinios, obras pubkcas o
agancia: reguldoras. O deputado ressalioua mmpertancia da
micihtva dos servideres do TCU e propor o sacontro. “Ewa
fol a reumilo mais mmportante gue ou thve desde que aszami
a prosidéncia desn comuisslo. Acho que essa reunddo foi de
=ande valia 0 205 vamos trar boas futo: desn parcenia
Com 03 dadoes do TCU, 20s vamos ter malbores condigies
pana slaborar projetos de Jeds na arca da seguranga publica
20 pats”, destacou Meandeaga Prado.

O principal mamto tratado com o presideats da Co-
mindo do Agnicultana, deputado Jalio Cosar (DEM-PI),
foram as anditorias gue o TCU fex, am 2009 ¢ 2010, no wetor

Rewrd B0 na Comlasdo de Segaranga Pabdlice

agrario. Como examplo foi citade o mabalbe za Polisca de
Garantia ds Pregos Minimos (PGPM), operacionalizada pela
Companhia Nacicnal de Abastecimento (Comab). O docu-
meato apeaton deScidncias 23 gestlo ¢ 20 coatroks de grlos
armazenados pela Conab. Entre as recomendagdes do TCU
pan comigir os problema:, b 2 exigdncia do garaatia de da-
pésito, a melbonia dos coatroles Internos de estogms publicos
© arovisdo dos processos internos de recuperagdo de debitos
procedentes de perdas o desvics da estoques pablicos.

Tambam foi apreseatade ao precidents da comussdo o
relatrio gue avaliou o efeite das mudancas chmaticas na
agnicultura. Ao final do emcoatro, o técaicos do TCU s
colocaram 2 disposigdo para mender qualquer retvindicacdo

% mexbros da Comissde de Agnicultana.

O dretor da Secretaria de Macroavaliagdo Goverza-
mantyis (Semsag) Charles Mathusalom Soares Evangelista
reafirmon o teresse do Trbumal em aaxliar o4 wabalbos
da comissde. “A gento esper poder participar efetivamento
nos asutos Tatedos pela Comissdo de Agnicultara, tazendo
wfermagles ¢ dades pama ajudar os parlamsztarss a tomaram
as decizdes necessiriy: pama solucionar o3 problemas do
setor”, declaron.

TCU no Congresso

0O Tribanal ds Contas da Unile participa hoje de andidacia pablica da Comissdo de Cidncia, Tecaologia, Inovagdo,
Ceomumicagdo o Informatica (CCT) do Senado Federal. Na ocasilo, wrio discutidas demtacias sobre a utlizagde de
empresds em nome de “laramjas” para comprar concessdes de radio o TV nas LicitagBes pubbicas realizada: pelo governo
foderal. No eocentro, estardo preseates representantss do Ministano das Comumicagdes, da Univeradade & Brasthia
(UzB), da Agéncia Naciczal de Telecommanicagdes (Anakl), do Ministénio Publico Fedaral (MPF), alam do secretanio
de Fizcalizag¥o ¢ Desestatizagdo do TCU, Maurnicic Wandarisy.
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Mapeamento de competéncias de lideranca e gestio
Preparagdo para e 3° Cicle do Programa de Lideranga

0 Instituto Sarzsdallo Cormia (T8O promonerd so maio
movo mapsamants de compebincias de lideranca & petlo. O
mapsamant: complimentar o diagndstice de necussidadas
& desaovohiimente dos gestores & apoiard o plansjaments
do 3" Cicle do Programa de Desemrolvimente so Lideranga
% Gustio Sestentinve] (POLGE), que inddard no 2" senvesing
dast ann. 0 3" ciclo tera come foco o desammeliimente das
coppeitmcias Lideranca por princtpios, Diessanobrimeadn
da equipe o Grestdo por meeultades, conforme necessidades
apoxntadas pulos gestorss em reomiles ¢ sxirevistes conduyi-
dhs pelo IEC a0 Emal do 1° ciclo. Dossa Sorma, forans sele-
ciomadas 16 extregas — convportamentos observaveds — pam
weram mapeadas nese colo.

Pormaio do papsamento. ceda gestor pode sapressar
wna percepgdo a respedte da propria shuaglo, orsntandio-se
pla descnigdo das competiocias. A chefia imediat tambam
terd a oportemidade de sapmessar sm parcepcdo sobre as
conpebiocias depvoastradas por ageels gestor. O readltados
oferecam indicios de quais compebincias Decessitam wer
aprimoradss Alen disso, & posstvel comparar os nesultados
alcangados aon diferuntes pertodos poram meseo gupo de
Ewiiores para analisar mudancas.

Para que mapear competéncias?

0 mapeamsnte de competdncias, mo comtexto do
Programa de Lideranca, oferecera informagdes mpertaniss
pera definigdo do foco das agles eduecacionais & ajadam o
EeI00eE 3 bR preparaTem para participasio mo 37 ciclo, mma
ez que poderdo identificar suas maicres ecessidedes de
desszrobrimanto.

QJuais upidades serio mapeadas?
Secol, Segecex, Segepres @ Segedam

Juem participara do mapeamento?

Participam do mapexments gestores dos s niveds
gearemcialy: satigico com equipe dietanwnts mubordinada
(FC-T), oo (FC-4) o oparaciomal (FC-3). 04 gestoms de
nivel sstratégico se awtomaliando ¢ avaliardo os gestores
sebordizadios {diretorss & chafos do 5A). Os peatoms de
nivel tatico o operacional s auteavaliacks o serdo avaliados
palo supsrior moediato. O dintores da drea medo tansbéon
avaliardo os chefes de servigo subordizades.

Quando sera realizads?
No periode de 10 do pmio 2 1) de jenbo.
Como devera ser respondida?

0 mapeamento wra realizado por medo do Banco de
Competincizs. 0 gestorss mecebardo mm e-mail do I5C no
diz 10 de maio com oriemta;fes e o link pare acesso 204
guestionrion. Ao acessar ¢ Banco de Compebincias, cada
gastor vivealizama os quesbonirios goe deverd respondar.

A participagio dos gestores oo mapeaments serd fan-
darsnial para complanseatar o dizgntstico do necessidades
de desaovolvimento que crientars a ealzagio do 3" cicle do
FDLGS. Contapos com 2 participagde dos @estore: nessa
importante stapa do Programa ds Lideranca.

A ogepedo POLES se coloca a disposicio pare ssclamecar
a5 dirvides pelo e-mmil isc_pdizsaiton o e o palo moal 3863,

Auditores participam de seminario de defesa
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Magurir do subearing muchnar

s anditores Vanessa Camvalho Lima de Alencar
Matos, Fosé Jardim Rocha Fmior & Egbart Nascimanio
Buargee, lotados na Diretoria de Fiscalizacio dos Grandaes
Projetes da Defesa Naciczal (¥ D'T) da 3* Secex. partici-
param, da 12 2 15 de abril, do IT Sconinaric de Defusa da
Lattn America Aerospace & Deferce — 2011, no Bio de
Janeire. A participacio teve como o proposiio sabsidiar o
Flansjamsnts da audiiona imesmda nos processos de ams-
ferdndia de Rcoologiy de Programa de Dessovolvimento do
Snhmarmes Coovenciomais o Naclar 4y Marnha (Promb)
o do Projeto H-XBE, coordenado pela Fompa Adrea, que

j 2 progresaiva producdo oo Brast de 30 belicopte-
ros modale EC 7235 pam fornecimento a5 Forgas Armadas.
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Presidente participa de seminario internacional
sobre direito e administracao publica

O presidente do TCU, mmistro
Benjamin Zymler, participou p23sa
quarta-feira (27) do semmario in-
termacional Direito e Admimistracdo
siliense de Direito Publico (IDP). O
evento ocorr=u nos dias 27 e 28 de
abril, sob a coordenacdo cientifica
do ministro Gilmar Mendes, do Su-
premo Tribunal Federal (STF).

O objetivo prncipal do semi-
nario foi ¢ pensamerntos e
propor sohagoes para os problemas
atuais de governabilidade e suas
consequéncias jundicas. O gover-
nador de Minas Gerais, Antonio
Anastasia, fez a palestra de abertura
do seminario. Ele falou sobre me-
ritocracia e acordos de resultado.
Foram realizados ainda paineéis com
a participacao de especialistas do
Chile, dos Estados Unidos, da Ale-
manha de Portugal e do Brasil

Benjamin Zymler abordou o
tema licitagdes publicas e apresen-
tou ideias para possiveis mudancas
na Jegislacao. Zymisr disse que exis-
12 no TCU grupo de estados cons-
titwdo para dar ideias que possam
se tornar propostas de mudangas
legislativas.

O presidente fambem expos
53 Praocupacao Para qus nao ocor-
ram novaments os problemas dos
Jogos Pan-amencanos do Rio de Ja-
neiro em 2007, gue teve seus zastos
SUperiores a0 gue s esperava. Na
visao do presidente. o ideal & 0 que
controle atue de forma preventiva.

Ele explicou que 03 recursos

apbcadosparaamlm\;aodaCopa
doMundo de 2014 e para a Olmpia-
da de 2016 tém diversas origens. Ha
verbas federais, estaduais, distritais,

palic akias e Alnten Gk

do — havera concessoss e parcenias
publico-privadas. Por 550, 2 com-
peténcia se reparts entrs 05 diversos
mbunais de contas. Cabe a0 TCU
fiscalizar os recursos da Unido,
bem como a lisura dos emprestimos
concedidos pela Caixa Econdmica
Federal e pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Economico e
Social (BNDES). Os recursos ser3o
utlizados para obras gue melhorem
a mobilidade nas cidades que rece-
bar3o jogos da copa, bem como para
2 constng3o e reforma de estadios.

Quanto a0 regime licitatorio
diferenciado, que esta sendo co-
gitado por conta dos dois grandes

eventos infemacionais, Benjamin

Zymier acredita que ndo se trata de
mera “smplificacio” do processo
liciatorio. O que deve ocomer € 2
modemizacdo deszas normas, “que
devem evolur para fazer frente aos
dz3af0s de nosso tempo”, disse Ele
afirmou que as mudangas devem ser
mmlmemeaplxadasmcopaena:
ohmpudas.masamdmmedeqm

grands sucesso com a utilizacdo do
pregdo, modalidade criada pela Lai
10.5202002. “Foram dezenas de
bithdes de reais economizados. Foi
um grande impacto para o3 cofres
pﬁbhcos Essas boas ideias do pre-
£30 devem se espathar pelas demais
modalidades licitatoras™, disse.
Para o presidente do TCU, a
pova Jegislagdo devera se preocupar
em padronizar o objeto da bicitacdo,
de modo que, além do prego, outros

AP N DEwY
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