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Resumo

Em 1994 deu-se inicio a uma série de estudos com o proposito de avaliar as
possibilidades de se implantar um sistema de radiodifusao terrestre digital no Brasil,
tendo como base trés padrdes de TV digital j& existentes: um americano, um
europeu e um japonés.

Aqui, serdo esclarecidas caracteristicas intrinsecas a cada modelo e como elas
devem atender ao caso do Brasil, através de uma comparacédo feita com base nas

teorias oferecidas pela Cibercultura.
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1. INTRODUCAO

N&o ha davidas de que a televisdo possui um papel fortemente integrador. Sua
presenca vem sendo fundamental como agente de cultura, lazer e exercicio da
cidadania. Dados do IBGE indicam que a televisao brasileira € uma das maiores do
mundo - mais de 90% dos domicilios brasileiros possuem televisores e, dentre
esses, 80% recebem exclusivamente sinais da televisdo aberta (terrestre). Devido a
essa grandiosidade, deve-se atentar para o fato do Brasil estar a poucos passos de
adotar um modelo de televiséo digital.

A conversdo da televisdo que temos hoje em dia para um modelo digital,
certamente implicara em uma série de mudancas no campo da economia, da
politica, no campo social e, principalmente no campo da cultura, de onde surgirdo
novos modos do individuo se relacionar com este importante veiculo de
comunicacao.

Essas mudancas culturais advindas do emprego de novas tecnologias sao
alguns dos elementos que irdo caracterizar a Cibercultura.

E justamente essa a finalidade deste trabalho: pensar as mudancas causadas
pela introducdo de uma nova tecnologia (no caso, a TV Digital) a luz das teorias da
Cibercultura.

Para isso, primeiramente sera feita uma rapida introducdo explanatéria do que
é “ser digital”. As técnicas que possibilitam a conversao de elementos analégicos em
digitais, e 0 que essa conversdo proporciona, tanto no aspecto pratico - o uso dos
bits e a compressao de dados - quanto no aspecto socio-cultural.

As mudancas no ambito sécio-cultural, ou seja, 0 modo que o individuo passa a

se relacionar com ele mesmo e com o proximo, sdo abordadas no Capitulo 3, onde

15
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as teorias da Cibercultura oferecem um vasto referencial para se analisar mudancas
como a mobilidade, a interatividade, dentre outras.

A verificacdo da aplicacdo dessas mudancas que caracterizam a Cibercultura
aquelas decorrentes da possivel introducdo da TV Digital no Brasil ocorre no
Capitulo 6.

Outro ponto importante abordado a ser observado é até onde a introducao da
TV digital no pais - com todos seus atributos - vai ser interessante para o
telespectador e para os emissores. Para esta analise € necessario que se trate
antes, de como é o funcionamento da TV digital, o que ela oferece além da TV
analégica que temos hoje em dia, estas informacdes serdo explicitadas de forma
sucinta no Capitulo 4.

A partir desse ponto, os dados obtidos através dos referenciais teoricos
serviram de base para se realizar uma verificacao da aplicabilidade dos temas

propostos pela TV digital brasileira.
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2. OBJETO DE ESTUDO

2.1 DELIMITACAO DO OBJETO

O objeto deste estudo é o processo de implantacdo da TV digital no Brasil: os
detalhes decorrentes da introducdo desta nova tecnologia na sociedade, os atores
envolvidos no processo histérico, os modelos digitais de referéncia e suas
propriedades, vistas sob o referencial teérico oferecido pela Cibercultura.

Assim, ndo fazem parte deste estudo as questdes politicas e econbmicas,
tampouco as outras modalidades de transmissdo digital (cabo) que ndo a

radiodifusao terrestre.

2.2 JUSTIFICATIVA DE ESCOLHA DO OBJETO

O Brasil esta desde 1994 caminhando para a adocdo de um modelo digital de
radiodifusao terrestre.

Essa conversdo certamente trara diversas implicacdes no campo da economia,
politica e da cultura, que devem ser bem analisadas para que a adocao de um
modelo digital se adeque as necessidades do pais.

Alguns estudos relacionados a essas implicacbes ja foram realizados, mas,
estiveram mais focados nos aspectos politicos, econdmicos e técnicos do que nas
mudancas sécio-culturais.

Por isso, esta dissertacdo se apresenta como um estudo voltado a esclarecer
alguns pontos no que diz respeito as mudancas que poderdo ocorrer no modo de

consumo do produto TV digital pela sociedade.
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2.3 OBJETIVO GERAL DO TRABALHO

Verificar as caracteristicas da digitalizacao do sistema de radiodifusao terrestre
brasileiro, a partir da anélise dos modelos disponiveis para a implantacdo no Brasil,

utilizando como parametro os conceitos estabelecidos pela teoria da Cibercultura.

2.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Relacionar as técnicas que viabilizam a digitalizacdo de dados, e as
mudancas decorridas da introducdo desta nova tecnologia na comunicacao;

Compreender os aspectos que caracterizam o contexto da Cibercultura: as
transformacdes na relacdo homem-maquina causadas pela introducéo da tecnologia
digital;

Assimilar as principais caracteristicas dos padrbes de TV digitais existentes
no mundo;

Tracar um panorama do processo de implantacdo do sistema digital de
radiodifusao terrestre no Brasil;

Verificar a aplicabilidade dos temas intrinsecos a Cibercultura, para o objeto

“TV digital”;

18
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3. METODOLOGIA

Por ter sido determinada pelas novas tecnologias surgidas com o fendmeno da
digitalizacdo, e por ser este fendbmeno relativamente recente (no ambito digital, as
mudancas podem acontecer em milionésimos de segundos), a Cibercultura se
apresenta como um novo modelo de cultura. Novo no sentido de original e recente.
Por isto, a literatura especifica € bastante limitada.

Em contrapartida, as referéncias cientificas que tratam da tecnologia sdo bem
diversas, causando até certa dificuldade na pesquisa. Sdo termos técnicos e
especificos, que geram estranheza a um pesquisador que ndo esteja inserido no
contexto tecnologico.

Assim, para conseguir uma base tedrica consistente, que permitisse analisar a
TV digital como fruto das novas tecnologias surgidas nos ultimos tempos, foram
desenvolvidos trés tipos de pesquisa: exploratoria, bibliografica e documental.

Através da realizacdo de uma pesquisa exploratoria no livro “A Vida Digital” de
Nicholas Negroponte, foi possivel identificar alguns conceitos-chave da tecnologia
gue viabiliza a transformacdo de objetos analdgicos em digitais. Para dar uma
melhor definicdo a estes conceitos, foi feita uma pesquisa empirica em bibliografia
especifica sobre o tema “Tecnologias”.

A anélise bibliografica dos livros Cibercultura de André Lemos e Cibercultura de
Pierre Levy, foi utilizada como a maior fonte de informacdes e conceitos teoricos
necessarios para se poder tracar uma relacdo de mudancas, derivadas da
implantacdo das novas tecnologias. A escolha deste tipo de pesquisa se deu ao fato

da Pesquisa Bibliografica “permitir ao investigador a cobertura de uma gama de
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fendmenos muito mais ampla do que aquelas que poderia pesquisar diretamente.”
(GIL, 19995, p.71)

Como este trabalho consiste basicamente na anélise de um objeto (TV Digital)
a partir de um referencial teérico (tecnologia e Cibercultura), uma vez obtido o
conhecimento tedrico e empirico, partiu-se para 0s conceitos relacionados ao objeto.

O Objeto de estudo € um objeto bastante recente, ndo tendo ainda referenciais
tedricos na Lingua Portuguesa que oferecam uma gama satisfatéria de
conhecimentos. Por isto, as pesquisas acerca da TV Digital foram feitas em

documentos

de primeira médo, que ndo receberam nenhum tratamento analitico, tais
como: documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas, contratos, diarios,
filmes (...) documentos de segunda mao, que de alguma forma ja foram
analisados, tais como: relatérios de pesquisa, relatérios de empresas,
tabelas estatisticas, etc. (GIL, 1996 .p. 73)

Os documentos pesquisados foram a dissertacdo de mestrado de Gedrgia
Moraes que, ao tratar das Politicas Publicas para a implantacdo de um novo modelo
de radiodifusao terrestre no pais, oferece um grande leque de informacfes sobre a
TV Digital; o site da Anatel, que disponibiliza para consulta on-line os documentos
gue estdo tramitando no processo da implantacdo do modelo analdgico; o site do
CPgD, grupo que participou dos testes dos modelos de TV Digitais internacionais; o
site do Ministério das Comunicacdes que também disponibiliza informacdes sobre o
processo de conversao; e o site Teleco, que fornece informacgdes técnicas referentes
a tecnologia digital. O periédico que forneceu um panorama atual da situacdo da TV
Digital Brasileira foi a revista Tela-Viva, muito conceituada no contexto das

Telecomunicagoes.
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Por fim, os conceitos contidos nos referenciais teéricos serviram de base para
realizar uma analise dos temas propostos no processo de implantacao da TV Digital
no Brasil. Para esta verificacdo, aplicou-se o Método Comparativo de Pesquisa
Social que “procede pela investigacdo de individuos, classes, fenbmenos ou fatos,
com vistas a ressaltar as diferengas e similaridades entre eles”. (GIL, 19995. p.35).
Assim, para atender o objetivo proposto neste trabalho, foi tracado um paralelo entre
as implicacdes socias culturais provocadas pela introducdo da tecnologia da TV

Digital no Brasil, e as premissas teorizadas pela Cibercultura.
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4. EMBASAMENTO TEORICO

4.1 A TECNICA DIGITAL

Este capitulo oferece uma explicacdo sucinta das grandes tendéncias da
evolucdo tecnoldgica - que implicaram em mudancas socio culturais permeadas pelo
fendmeno digital, abordando, principalmente, os meios de transmissao e negociacéo

de bits, ou, meios de comunicagao digitais.

A Digitalizagdo

Segundo Negroponte (1995), a conversao digital esta diretamente ligada a
transposicdo de atomos em bits, onde os atomos sdo as formas fisicas materiais
como as informacdes se apresentam: livros, jornais, revistas, cd’s, etc., e 0s bits sdo
a forma digitalizada e intangivel que estas mesmas informac6es podem tomar na
chamada Era da Informacéo. Assim, o termo digital refere-se a todo tipo de
informacao representada através de bits, seja em computador, disquete, CD, sinais
de radio, etc.

A evolucédo da informética desenvolveu técnicas que possibilitaram armazenar,
transportar e colocar uma informacéo a disposicao de um receptor final, seja ele de
natureza humana ou mecénica. Ou seja, possibilitou a digitalizacao.

Segundo Levy (1999), a digitalizacdo de uma informacédo consiste basicamente
em reescreve-la de forma numeérica, reduzindo-a a uma combinagéo binaria de 1 e 0.
Esta reducdo de seu “tamanho” , permite que muito mais informacdes sejam

armazenadas em um mesmo espac¢o (que ndao comportaria a dimensédo dos dados
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analdgicos). A reducdo do tamanho de uma informacdo € possibilitada pela
compressdo de dados que proporciona uma reducdo drastica da amplitude da
mensagem (NEGROPONTE, 1995. p.38).

Desta forma, “0 mecanismo da compressédo de dados é um fator determinante
na transformacdo de elementos analdgicos para digitais” (NEGROPONTE, 1995.
p.38): sua utilizacdo permite que um grande volume de informagdes seja reduzido a
uma pequena quantidade de bits, facilitando a transmissdo com rapidez e eficiéncia

além de seu armazenamento.

A Transmissao de Dados

A transmissdo de dados direta se da através do estabelecimento de uma
ligacdo entre o emissor e o receptor, através de um canal, que, dependendo de sua
natureza, pode influir decisivamente na qualidade da transmissédo. Em um exemplo
de transmisséo direta feita por meio de uma linha telefénica, é necesséario que a
informacéo digital “seja modulada (codificada analogicamente) ao entrar na rede
telefbnica, e desmodulada (redigitalizada) quando chegar a um computador ou outro

equipamento digital na outra ponta do cabo”. (LEVY, 1999. p.35)

A Natureza dos Canais

Existem diferengas no modo de transmissédo dos diversos canais existentes.

Com o intuito de ressaltar essas diferencas, a natureza destes canais condutores

deve ser entendida.
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Assim, a quantidade de bits por segundo (bps) que um canal pode transmitir, ou
seja, quantos bits podem passar por um determinado condutor, é a sua largura de
banda. A quantidade de bits que vai ser transmitida por uma determinada largura de
banda vai depender do tipo de dado que esta se lidando (voz, video, musica, texto).
Como condutores ou canais de transmissdo podemos identificar o cobre (linhas
telefénicas), o cabo (TV’s a cabo) e o espectro (ondas eletromagnéticas).

Nos fios de cobre,

a velocidade de transmissdo (capacidade maxima de transmitir
informacBes sem distorcdo) é da ordem de 1 Mbps (1 Megabits por
segundo = 1 milhdo de bits por segundo) (...) Por ndo possuir protectes

especiais, € muito, € muito sujeito a interferéncias eletromagnéticas.
(NUNES, 1989. p.18)

Na transmisséo por cabos “sua velocidade de transmisséo é da ordem de 10 a
50 Mpbs (...) E um meio de transmissdo confiavel, imune a ruidos e distor¢cdes de
sinal” (NUNES, 1989. p.18). Esta imunidade se deve ao fato dos cabos possuir uma
camada de material isolante entre suas camadas.

No espectro irdo trafegar ondas eletromagnéticas que contém as informacdes
transmitidas. Se considerarmos que o0 espectro como sendo todo o espaco aéreo
existente, teriamos entdo, uma capacidade de transmissao infinita. Porém, cabe
ressaltar que partes desse espaco aéreo ja sao utilizadas para outros fins, como o
trafego de avibes, por exemplo. Essas outras utilizacbes do espaco aéreo diminuem

0 espaco disponivel para a transmissao de informacdes.

4.2 A INTERFACE
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Segundo Levy (19999), a interface € a forma com que o usuério se relaciona
com o objeto / meio. Esta forma vai desde a apresentacao fisica da maquina, até o
conceito e inteligibilidade do uso do aparelho/ sistema. Neste sentido de
relacionamento temos que “os estudos sobre interface procuram definir o conjunto
de programas e aparelhos materiais que garantem a comunicacao entre o homem e
a maquina”.(SILVA E FRAGOSO, 2002. p.109). Assim, a Interface utiliza-se de
aparatos fisicos para promover a relacao do individuo com conceitos mais abstratos,
como interagdes sociais e informacionais, por exemplo.

Segundo Negroponte (1999), a pesquisa acerca da interface logo cedo, na
década de 60, dividiu-se em duas correntes que buscavam objetivos distintos: uma
corrente tinha o foco voltado para as questfes da usabilidade (manuseio da maquina
pelo usuério) e a outra para a comunicabilidade (interatividade entre o usuario e as
informacgdes). Esta Ultima vai sera tratada no altimo capitulo, tendo em vista que esta
muito mais para 0s processos sociais do que para as técnicas em si.

A pesquisa voltada para a usabilidade compreende, “desde estudos relativos a
ergonomia, até a busca de refinamento da imagem e do som” (NEGROPONTE,
1999. p.56).

Sendo o foco desta pesquisa a analise dos modelos de TV digital com base nas
modificacbes de uso proporcionadas pelas novas tecnologias, o conceito do
mecanismo de refinamento de imagem e a interface gréafica se tornam relevantes e

serdo apresentados a seguir.

Interface Gréfica
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A Interface Gréfica ou visual € o “conjunto de elementos graficos formadores de
uma identidade visual, de um conceito, produto ou servico possibilitando que a
comunicacdo seja feita de forma equilibrada e esteticamente agradavel para o
usuario” (SILVA e FRAGOSO 2002. p.100). Por isto, a interface Grafica vai trabalhar
para que os suportes de exibicdo de dados (monitores em geral) adquiram cada vez
mais uma qualidade préxima a realidade, “Essa tendéncia ao realismo que
caracteriza a maior parte da pesquisa e desenvolvimento em computacao grafica”

(SILVA e FRAGOS0,2002. p.109)

O refinamento da imagem vai ser conquistado ao longo da evolucdo da
computacgdo gréafica, através do emprego de uma maior resolugdo no momento de
sua digitalizacdo. Apdés completo o processo de digitalizacdo com o emprego de uma
alta resolucéao, a imagem digital permite ser transmitida ou impressa em resolucéo

menor, sem perda da qualidade.(NEGROPONTE, 1995. p.97)

Interface Baseada em Agente

De acordo com Negroponte (1999) a Interface Baseada em Agente aparece
guando a interacdo entre 0 homem e a maquina passa a ser mediada, interpelada
por um Agente, que deve ter como principais caracteristicas a comunicabilidade, ou
seja, a capacidade do agente de comunicar-se com outros agentes ou pessoas, a
capacidade de representar o usuario através de acdes que, antes de seu uso, eram
realizadas pelo usuarios; a capacidade de personalizar tarefas e ajudar pessoas a
desenvolvé-las da melhor maneira possivel, a capacidade de aprendizagem

(executar uma tarefa com maior eficiéncia do que em execugdes anteriores).
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Dessa maneira, “um agente pode ser definido como um software que utiliza a
comunicacdo para negociar e coordenar a transferéncia de informacdes, agindo
autonomamente sobre si proprio ou sobre 0 ambiente, buscando realizar os objetivos
e tarefas para os quais foi designado”.(LEMOS, 2002. p.94)

O uso de Agentes de Interface como assistentes do usuario em seu processo
de obtencdo de informacdes vai causar grande alteracdo nas noc¢lOes de

interatividade e mobilidade, como veremos no préximo Capitulo.
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5. TEORIAS DA CIBERCULTURA

Nao h& duvidas de que o fendbmeno digital tratado no capitulo anterior implicara
em mudangas para a humanidade. Atitudes, modos de pensamento e de valores,
transformados pela tecnologia digital, acarretam novas praticas sociais, as quais dar-
se-&4 o nome de Cibercultura.

Dentre os diversos desdobramentos que a Cibercultura abrange (sociais,
histéricos, econémicos, culturais, cognitivos e ecoldgicos), este estudo privilegiara
delineamento dos principais aspectos que a caracterizam, no ambito das praticas

sociais, culturais e comunicacionais dos individuos.

5.1 CIBERCULTURA E CIBERESPACO

Do mesmo modo que a cultura de uma sociedade se concretiza nas suas
relacbes e praticas sociais, condicionadas por um determinado ambiente, espaco ou
contexto, a cibercultura pratica suas relagbes sociais fazendo uso de uma
comunicacdo digitalizada, inserida em um “espaco de comunicacdo aberto pela
interconexdo mundial dos computadores e das memoérias dos computadores”
(LEVY,1999.p92)

A cibercultura é, entdo, a cultura contemporanea marcada pelas tecnologias

digitais, tornando-se assim,

a forma sociocultural que emerge da relacdo simbidtica entre a sociedade,
a cultura e as novas tecnologias de base micro-eletrbnica que surgiram
com a convergéncia das telecomunicagfes com a informaética na década de
70. (LEMOS, 2003. p.11)
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Como visto, essa nova forma cultural surge como fruto das novas conexdes
gue serdo possibilitadas pelas redes provenientes da fuséo das telecomunicacdes

com a informéatica.

5.2 AS REDES TELEMATICAS

O termo "telemético" foi criado nos anos 80, para descrever as tecnologias

eletrénicas provenientes da convergéncia dos computadores com 0s sistemas de

telecomunicacao. (site <http:// www.teleco.com.br>. 23/06/2005)

Essa convergéncia foi sem duvida, a inovacédo tecnoldgica de maior impacto no
modo de comunicacdo dos individuos, e fator determinante para a concretizacéo do
Ciberespaco como um novo meio de comunicacdo em rede (LEMOS, 2002. p.90).
Em um sentido amplo, uma rede de computadores tem por finalidade distribuir meios
de acesso, em que usudrios, em uma localidade qualquer, possam acessar outros
gue se encontrem em localizacdes diferentes. Segundo Lemos (2002), a esséncia
esta no compartilhamento de recursos.

A rede telematica mais difundida no planeta é a Internet. A Internet é
caracterizada como uma “rede de redes” teleméticas conectadas entre si por meio
de outras redes (telefénicas, satélites, microondas, cabos e fibras oticas). Por
apresentar um grande numero de conexdes, a utilizacdo da Internet como meio de

comunicacdo, implica em diversas modificagbes nas praticas dos individuos

inseridos na Cibercultura, como veremos a seguir.
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5.2.1 A Mobilidade

A interconexdo das redes do Ciberespaco permite que, uma vez digitalizados,
os dados se tornem disponiveis para serem transmitidos de uma maquina a outra,
independente da localizacdo geografica das mesmas. A transferéncia de dados
digitais consiste basicamente em *“copiar um pacote de informacdes de uma
memoria digital para outra”.(LEVY, 1999. p.94). Essa propriedade de transmisséo de
arquivos a partir de lugares remotos otimiza a comunicagdo entre computadores e
pessoas, configurando uma das principais vantagens de se trabalhar com dados
digitais: a mobilidade.

Celulares, pagers, notebooks, palms; todas estas ferramentas podem ser
utilizadas para que se realize um modo de consumo moével de conteddo. Isso
significa que ndo € mais necessério que as informagfes se encontrem no Mmesmo
local que o individuo (bibliotecas fisicas, por exemplo). Uma vez digitalizados, os
dados circulam pelo Ciberespaco e podem ser acessados de qualquer lugar,
gerando uma espécie "nomadismo eletrénico". (LEMOS, 2002.p 75)

Segundo Lemos (2002), o nomadismo eletrénico pode ser caracterizado por
mudancas que se refletem na esfera das ac¢des cotidianas dos individuos. Nele, os
conceitos de espaco e tempo sao alterados, dando lugar a novas definicbes de
modelos de relacdo do individuo com o trabalho, com o ensino, com as redes
telematicas, e o com consumo. Através da mobilidade conferida pela Cibercultura: “o
trabalho se transforma em tele-trabalho, a casa em casa - escritério; 0 ensino vira
tele-ensino ou casa-escola; as redes telematicas passam a operar num modelo casa
-enciclopédia e o consumo em tele-compras ou casa-shopping”. (LEMOS, 2002.p

75).
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5.2.2. A Descentralizagcao das Informacdes

Na época anterior ao surgimento da Internet, as informa¢des eram produzidas
em sua totalidade pelos meios de comunicagao e transmitidas ao publico em geral,
seguindo um modelo de comunicacdo Um-Todos.

No modelo Um-Todos “um centro emissor envia suas mensagens a um grande
namero de receptores passivos e dispersos” (LEVY, 1999. p 63). Dessa forma, se
estabelece uma estrutura centralizadora, onde a emissé@o dos contetdos se encontra
sob o dominio de grupos especificos, como a Imprensa, a Radio e a Televisao.

Entretanto, com o surgimento e uso de uma rede interconectada (Internet), o
publico receptor - antes passivo e disperso - torna-se apto a difundir e trocar suas
préprias informacdes, passando a ocupar a posicdo de sujeito da acdo. Esta
situacdo estabelece uma nova ordem hierarquica na emissdo de contetdos, o
modelo de comunicacdo Todos-Todos. Neste modelo “As novas tecnologias de
informacdo devem ser consideradas em fungdo da comunicacao bidirecional entre
grupos e individuos, escapando da difusdo centralizada da informacdo massiva”.
(LEMOS, 2002. p.73).

A comunicacao bidirecional possibilitada pelo modelo Todos-Todos, permite a
coexisténcia de multiplos emissores de conteddo. Com isto a quantidade de
informacdes disponiveis no Ciberespaco tende a aumentar em larga escala.

Segundo Lemos:

Diante de uma sociedade massificada (pouca informacdo com
redundancia), passa-se a uma sociedade informacional, prevalecendo-se o
fluxo de uma quantidade gigantesca de informacfes para 0s integrantes,

gue terdo o poder de escolher, triar e buscar o que lhes interessa.
(LEMOS, 2003. p.85)
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Nesse contexto, € necessario construir ferramentas que auxiliem os usuarios a
gerenciar esse grande fluxo de informacdes disponiveis na Rede. Duas situacdes
podem ocorrer da utilizacdo dessas ferramentas: uma onde 0s usuarios optam por
receber conteados multi-informacionais, ampliando seu leque de conhecimento; e
outra onde é dada a preferéncia a recepcéo de um contetudo especifico, direcionado.
Em ambos os casos, a “busca pelas informac6es é realizada por um mediador

denominado Agente de Interface” (LEMOS, 2002.p 93).

5.3. OS AGENTES DE INTERFACE

De acordo com Negroponte (1995), os Agentes de Interface se apresentam
como elementos intermediarios na comunicagdo entre o homem e a maquina,
filtrando, ajudando e guiando a navegacdo. Sao caracterizados como assistentes
pessoais, sendo capazes de aprender os interesses, habitos e preferéncias do
usuario, que passa, entéo, a delegar-lhes funcdes ao invés de executa-las’.

Assim, os agentes de interface colaboram com o usuario no desenvolvimento
de atividades que envolvam o monitoramento e andalise do grande fluxo de
informagdes resultante da comunicacao bilateral, possibilitada pelo modelo Todos-
Todos.

A utilizacdo de agentes de interface gera uma controvérsia no que diz respeito

as influéncias que podem gerar na vida do individuo:

Se o0s agentes podem ser reais instrumentos de tele-acdo aberta no
mundo, eles também podem tornar-se instrumentos de nossa propria

! Cita-se como exemplo o site www.globo.com, que, oferece automaticamente um clipping das
informac@es que se inserem dentro do perfil definido pelo usuario.
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prisdo, na medida em que 0 acaso, 0s encontros inesperados estdo, de
certa maneira, descartados pela certeza utilitaria do programa. (LEMOS,
2002. p.128)

Portanto, segundo Lemos (2002) existe uma propensao ao isolamento devido
ao alto teor de especificidade dos conteudos filtrados pelos agentes, uma vez que s6
Ihes chegam informacg@es especificas de contetudos pré-escolhidos, a possibilidade
do novo ou inesperado se torna nula.

Entretanto, em oposicdo a esse possivel isolamento, a comunicacdo entre 0s
usuarios com interesse em comum tende a aumentar. Pois, ao selecionar grupos de
interesse comum, 0s agentes de interface tornam o ciberespaco “um espaco
relacional, possibilitando a pessoas do mundo inteiro uma oportunidade de utilizarem
técnicas de comutacdo eletrbnica para se reunirem bater papo, trocar arquivos,
fotos, musicas e correspondéncia”.(LEMOS, 2002. p.128). Sob esse aspecto, 0
agente age como ferramenta social, que ultrapassa as barreiras geograficas entre os

usuarios de todo o mundo.

5.3.1. A Interatividade

A interatividade pode ser entendida como a “capacidade ou habilidade de um
equipamento ou programa de transferir e receber dados de seu operador, permitindo
assim que, o comportamento do usuario seja modificado”. (LEMOS, 2002. p. 215)

Com o desenvolvimento de novas tecnologias, a interatividade também evolui,
podendo ser observada em trés instancias que Lemos(2002) denomina: mecanico-
analdgico; eletrénico-digital; e interacédo social.

Na interatividade mecéanico-analégica os objetos reagem de forma passiva,

~

onde: o usuario manuseia as ferramentas e elas obedecem a acdo executada,
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caracterizando uma relacdo assimétrica - um agente comanda e o outro apenas
obedece. Aqui a interacdo se da entre o homem e a técnica.

A interatividade social é uma relacédo onde ha um privilégio da interacéo social®
e um desaparecimento da interacdo técnica. Nesse tipo de relacdo, a maquina é
utilizada como instrumento que viabiliza a interacdo social entre os individuos e
grupos.

O modo de interatividade eletrdnico-digital, a relacdo é simétrica entre os
agentes de interface (mediadores da comunicacao), uma vez que ha um didlogo
constante entre eles na troca de informacdes.® Neste modelo, a interagéo se da
entre estes agentes, sobrepondo-se assim, ao modelo de interacdo analégico-
mecanico.

A evolucdo da relacdo homem-tecnologia nos leva cada vez mais a uma
interacdo social (através do auxilio das tecnologias digitais) em detrimento da
interacdo técnica homem-maquina. Esta evolucao pode ser observada no trecho a

seguir, no qual André Lemos exemplifica claramente a questao:

Num primeiro momento, que vou chamar de interacao nivel 0, a TV é em
preto e branco, com apenas um ou dois canais. A interatividade aqui é
limitada a acdo de ligar ou de desligar o aparelho, regular o volume, brilho
ou contraste. Depois aparece a TV em cores e outras op¢des de canais. O
controle remoto vai permitir que o telespectador possa zapear, isto é,
navegar por emissdes e cadeias de TV das mais diversas, instituindo um
acerta autonomia da telespectacdo (nivel 1) (...) No nivel 2, alguns
equipamentos invadem a televisdo como o video, as cAmaras portateis ou
as consoles de jogos eletrdnicos, fazendo com que o telespectador se
aproprie do objeto TV (...) E no nivel 3 que aparecem sinais de uma
interatividade de cunho digital, onde o usuario pode interferir no contetido
das emissoes a partir de telefones,fax ou e-mail. No nivel 4, onde estamos
atualmente, a televisdo interativa surge, possibilitando a participacéo, via
telematica ao contelido informativo das emissfes em tempo real. (LEMOS,
2002. p. 121)

2 Utiliza-se aqui a definicdo de Simmel, apud. Lemos (2002), onde a interacao social € a interacao
entre individuos e grupos que funda a sociedade.

¥ Como na internet, por exemplo, os computadores conectados a rede conversam entre si num
processo no qual ambos enviam e recebem informagdes simultaneamente (handshaking)
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Para finalizar, vale ressaltar que essas mudancas observadas com a introducao
das redes telematicas como mediadoras da comunica¢do entre os individuos na
Cibercultura, estdo intimamente interligadas, ndo podendo mais ser concebidas
isoladamente. A tendéncia é que as tecnologias atinjam uma simbiose total.

Segundo Levy

Quaisquer que sejam seus avatares no futuro, podemos predizer que todos
os elementos do ciberespaco continuardo progredindo rumo a integragéo, a
interconexdo, ao estabelecimento de sistemas cada vez mais
interdependentes, universais .(LEVY, 1999. p.113).
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6. A RADIODIFUSAO TERRESTRE

O servigo de radiodifusdo pode ser definido como um servigo de transmissao
terrestre de sinais, sons e/ou imagens por meio de ondas eletromagnéticas,
destinado ao publico em geral (abrange radio, televiséo, telefac-simile, telex, etc).

De acordo com a definicdo do Ministério das Comunicacdes

Sao os servicos, estabelecidos por legislacdo propria, que promovem a
transmisséo de sons (radiodifusdo sonora) e de sons e imagens (televisdo),
a serem direta e livremente recebidas pelo publico em geral, o que é
modernamente denominado “comunicacdo eletrbnica”. No Brasil, esses
servicos tém, legalmente, finalidade educativa e cultural e s&o
considerados de interesse nacional”.

Resumidamente, no sistema de radiodifusdo terrestre a “antena transmissora
irradia ondas eletromagnéticas que podem ser captadas por uma antena receptora”.
(GROB, 1989. p.3). No caso da transmissao televisiva, séo irradiadas tanto ondas de

audio, quanto de video.

6.1 A TELEVISAO ANALOGICA

A televisdo convencional opera com um sistema que pode variar seu padrao de
transmissdo de acordo com os modelos NTSC, PAL ou SECAM. O modelo NTSC
(National Television Systems Comitee) foi o primeiro padrdao de TV a cores a ser
langado, pelos EUA. O sistema PAL (Phase Alternating Line) é derivado do primeiro
modelo (NTSC), sendo inventado na Alemanha em 1967. E o sistema adotado pelo

Brasil, desde 1969. (GROB, 1989. p. 16).

* Ministério das Comunicagdes._http://www.mc.gov.br/rtv/perguntas_resp/ , 27 de maio de 2005
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Cada sistema se diferencia pelo seu uso de cor, varredura, resolugao e outros
aspectos técnicos. Cada pais padroniza sua rede de acordo com o sistema que
melhor atender suas necessidades. Os padrdes de transmissao adotados no Brasil
sdo o Padrdo M (TV monocromatica) e o PAL-M (TV a cores), com resolucdo de 525

linhas horizontais e formato de tela 4:3.

6.2 O MODELO DIGITAL

A conversao da televisdo para o modelo digital implica muito mais do que uma
alteracdo técnica. Tendo em vista o papel da televisdo nas sociedades modernas,
esse impacto € ndo s6 econdmico, como também social e politico. A transicdo afeta
todos os segmentos da cadeia da radiodifusdo, desde a producdo de conteudos,
passando pela a transmissdo e a recepcdo. Todos eles exigem melhoramentos
técnicos para suportarem os programas digitais.

Segundo Moraes (2000), o principal desafio dessa transi¢ao situa-se no campo
da recepcgao: substituir ou adaptar a imensa base instalada de receptores
analégicos. Seria possivel fazé-lo com o emprego de receptores digitais integrados,
ou decodificadores ligados aos aparelhos de televisdo analdgicos. Além disto, os
pontos de ligacdo como as antenas (incluindo as parabdlicas), e também os cabos
teriam de ser adaptados.

Para Negroponte (1995), uma das vantagens do modelo digital é a
possibilidade de aplicacdo da compressao de dados. O objetivo de se comprimir um

sinal digital de video e representa-lo com uma reducdo de bits, € aumentar a

eficiéncia do espectro e a “capacidade de carga” das redes, facilitando assim, sua
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transmissdo e preservando a qualidade e a inteligibilidade presentes no produto
original.

E necessario ainda, apontar que um modelo de TV digital deve ser capaz de
oferecer elementos préprios e originais, que ndo possam ser encontrados na TV

analdgica, e que alcancem as expectativas do usuario, como:

imagem em alta definicdo (HDTV), transmissdo simultanea de diversos
programas, programas com interatividade local e com canal de retorno,
comeércio eletrbnico, jogos eletrbnicos, acesso a Internet, recepgcdo movel
e, principalmente (em razdo do custo beneficio), o aproveitamento do
receptor analdégico como monitor de televiséo digital (Relatorio Integrador —
Anatel, www.anatel.gov.br, 30 de Maio de 2005.p.14)

Deve-se ressaltar aqui que falar de TV digital ndo equivale a falar de TV
interativa. A primeira refere-se ao tipo de rede de comunicac¢fes e € o tema central
do presente documento. A Ultima refere-se a servigos especificos que podem ser

oferecidos através dessa rede.

38

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.anatel.gov.br
http://www.pdffactory.com

7. O PROCESSO DE ADOCAO DO PADRAO DIGITAL NO BRASIL

Atualmente, a maioria da programacao veiculada pelas emissoras de televisao
aberta brasileira ja é produzida, utilizando-se equipamentos de filmagem e
armazenamento digitais. No entanto, os segmentos de transmisséo e de recepcéo
continuam operando no modelo analégico. Isto faz do Brasil um dos poucos grandes
paises do mundo que ainda ndo decidiu qual padrdo de transmissdo de TV digital
adotard, o processo decisoério acerca da adoc¢ao ainda estd em andamento.

Este capitulo tem como finalidade tracar um panorama da evolucdo das
discussdes acerca da implantacdo do modelo televisivo digital no pais, desde o

surgimento do tema, no ano de 1994, até a situacao atual.

7.1 ATV DIGITAL NO BRASIL

Desde seu surgimento como tema de assunto do Governo, a TV digital tem sido
tema de vérias discussfes que vao, desde fundamentos técnicos, até os impactos

acarretados na cultura do pais.

Os Atores

Em 1994, entra em cena o primeiro grupo de atores e também responsaveis
pela introdugdo do tema TV digital na pauta de assuntos do setor de
Telecomunicagbes. Formado pela ABERT - Associagéo Brasileira de Emissoras de

Réadio e Televis&o®, e pela SET - Sociedade Brasileira de Engenharia de Televisdo e

® A ABERT congrega as emissoras de radio e televis&o brasileiras, sendo liderada pelos

representantes da Rede Globo
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Telecomunicacbes®, o grupo foi concebido com a missdo de acompanhar o
desenvolvimento, estudar, analisar e avaliar os sistemas de TV digital que se
desenvolviam no mundo, bem como “observar sua implantacdo nos diversos paises,
com o objetivo de colaborar no processo de definicdo do padrédo a ser adotado no
Brasil e no sucesso de sua implantacao”.(MORAES, 2000. p.67)

A Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des foi instituida em 1997 (apds a
criacdo do grupo ABERT), com o propésito de regulamentar o setor das
Telecomunicac¢@es no Brasil. Dotada deste poder regulatério, a Anatel passa a influir
diretamente sobre s temas referentes a digitalizacdo da radiodifusdo terrestre
brasileira.

O Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunica¢cbes (CPgD), é
considerado o maior centro de pesquisa e desenvolvimento em telecomunica¢des da
América Latina. Foi contratado pela ANATEL para a elaboracdo de um estudo
(paralelo ao grupo ABERT/SET), integrando os aspectos técnicos e mercadolégicos
da televisao digital e a realizacdo de testes com os modelos de TV's digitais ja
existentes. Esses trabalhos originaram o Relatorio Integrador que apresenta,
informacdes sobre as tecnologias digitais disponiveis e sobre o mercado de
televisdo, englobando os resultados de pesquisas de mercado realizadas junto aos
usuarios brasileiros. Em seguida, elenca as premissas que, devem ser consideradas
no processo de escolha do padrdo e do modelo de negécio, sem, porém, apontar

gual o modelo final a ser adotado para a televiséo digital em nosso Pais.

® ASET congrega empresas e profissionais que atuam nas areas de engenharia e afins nos campos

de Televisdo, Telecomunicacbes, Radio e Multimidia
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7.2 HISTORICO

Em 1994, o grupo técnico ABERT/SET de TV digital ficou responsavel pelo
estudo da TV digital no mundo, e pela definicdo do padrdo que seria adotado no
Brasil. Durante os quatros anos consecutivos, este foi 0 Gnico grupo a dominar os
estudos sobre os modelos de TV's digitais.

O ano de 1997 foi marcado pela criagdo da Anatel e, uma vez instituida de se
poder regulador, passa a acompanhar a questao da conversao digital.

Com a autorizacdo da Anatel, em 1998, o grupo ABERT/SET firmou um
convénio de cooperacgdo técnica com o Instituto Mackenzie e realizaram testes de
avaliacdo com os sistemas americano e europeu. Apoés ter finalizado a primeira
etapa dos testes, o grupo concluiu que o padrao mais apropriado a ser adotado no
Brasil seria o padréo europeu.

Ja a partir de 1999, A ABERT/SET da inicio a segunda etapa dos testes, desta
vez com o sistema japonés. Finalizada esta etapa, foi entregue um relatério para
consulta publica no dia 15 de Maio de 2000 a Anatel, no qual o grupo ABERT/SET
afirmou ser, o modelo japonés, muito superior ao europeu.

Ainda em 1999, A Anatel “contratou paralelamente a consultoria juridica do
CPgD para acompanhar os trabalhos, desde o inicio dos testes, até o termino da
regulamentacao técnica do servico de radiodifuséo digital.” (MORAES, 2000. p.68)

Esse acompanhamento, permitiu ao CPgD elaborar um relatério que trata ndo
apenas de questdes técnicas como os testes realizados com os trés padrdes de TV
digital: norte-americana, européia e japonesa, mas também das suas consequéncias
s@cio-culturais e econdmicas, dentre outras. Posto em Consulta Pablica no inicio de
2001, o Relatério Integrador dos Aspectos Técnicos e Mercadolégicos da Televisao

Digital parte da premissa que
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O que se denomina de televisdo digital é, portanto, a transmissao de sinais
de televisdo em forma digital. De imediato, isso garante uma melhor
gualidade de imagem e de som ao telespectador. Adicionalmente, a
imagem poderd ser mais larga que a atual, eventualmente com um maior
grau de resolugcdo (alta definicdo) e um som estéreo realisticamente
envolvente. Entretanto, as inovacdes ndo param ai: onde se captava um
Unico programa (por canal), poder-se-a ter varios programas (sistema de
multiplos programas). A selecdo de programas (ou canais, no equivalente
atual) dar-se-a através de um menu contendo toda a grade de
programacdo. E finalmente, a televisdo digital podera viabilizar um dos
recursos mais esperados, a interatividade. As pessoas poderdo obter
informag@es adicionais sobre o que estiver sendo veiculado, como, por
exemplo, placar dos jogos do campeonato enquanto se assiste a uma
partida de futebol ou a "ficha técnica” de algum produto que estiver sendo
exibido. A televisdo podera ser utilizada para comprar produtos, consultar
acervos bibliograficos ou enviar e receber mensagens. Em programas de
auditério, as pessoas poderdo participar de suas casas, tendo as suas
imagens transmitidas a partir de uma camera de baixo custo.. Com a
possibilidade de utilizacdo de mais canais e mais programacdes por canal,
podera haver uma proliferacdo de programas atendendo a diferentes
necessidades e interesses. Aqueles que gostam de futebol poderdo
acompanhar a partida tendo a visdo e a gritaria (animacao) que teriam se
estivessem no estadio. Os que apreciam concertos terdo uma sensacao
muito mais realista dos mesmos. E os recursos de interatividade e a
possibilidade de se ter pequenas geradoras de ambito local poderdo ser
utilizados para que a televiséo seja um fator a aproximar as pessoas, e nao
o contrario. (Relatério Integrador — Anatel, www.anatel.gov.br, 30 de Maio
de 2005.p.12)

A exposicdo do Relatério Integrador mudou o foco de discussbes acerca do
tema. Ao indicar como essenciais para a TV digital do Brasil cinco caracteristicas
proprias da digitalizagcdo (HDTV: televisdo de alta definicdo; multigeracdo de
programas; transmissdo de dados; outros servicos; mobilidade), o relatério fez com
0s representantes dos padrdes americano, japonés e europeu, enviassem uma ata
de comentarios sobre relatério a Anatel, expondo uma série de motivos que levariam
a sua adocao.

Outra situacao decorrida da consulta publica desse relatério foi o surgimento de
novos atores no cenario que configura as decisbes acerca do padrdo digital

brasileiro.
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8. OS PADROES INTERNACIONAIS DE TV DIGITAL: VANTAGENS E

DESVANTAGENS PARA O BRASIL

Apresenta-se aqui uma visdo geral dos processos de digitalizacéo
implementados no setor de telecomunicacbes nos Estados Unidos, na Europa e

Japdo e uma analise de sua adequacédo ao caso do Brasil.

8.1 O PADRAO NORTE - AMERICANO DE RADIODIFUSAO DIGITAL

O sistema americano, conhecido pela sigla ATSC (Advanced Television System
Committee) foi implantado nos Estados Unidos em 1998 e visa, predominantemente,
a transmiss&o de uma televis&o de alta definicdo’.

O Comité americano de desenvolvimento para esse sistema enviou, em 18 de
junho de 2001, um relatério de Comentarios a consulta publica que a Anatel realizou
acerca do relatério elaborado pelo CPgD, no qual relaciona os supostos beneficios

gue a adocdo do modelo americano poderia oferecer ao Brasil.

Esses beneficios da tecnologia de televisdo digital ATSC incluem a
capacidade de proporcionar qualidade de imagem e som
consideravelmente superior, bem como maior quantidade e diversidade de
programacéo de video e toda uma nova gama de servigos de informacao,
inclusive uma capacidade interativa que ajudara a trazer de maneira mais
completa os beneficios da era da informacéo aos cidadaos brasileiros. A
implementacéo da transmisséo de televisdo digital com o padrdo ATSC no
Brasil também permitira a Anatel utilizar o espectro eletromagnético com
muito maior eficacia e a recuperar quantidades consideraveis desse
espectro para possibilitar canais adicionais de televisdo ou outros servigos
sem fio. (Resposta do Advanced Television Systems Committee a Consulta
Publica, 2001. p.4)

"HDTV - Hight Definition Television ou televisdo de alta definicdo. O conceito de alta definicao surgiu
no Japdo na década de 80, com o objetivo de reproduzir na televisdo uma qualidade de imagem e de
som equivalentes as do cinema. Para isso, foi determinado que seria necessario utilizar o dobro da
resolucdo espacial da televisdo comum e, além disso, tornar a tela mais larga.
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O relatério-resposta expde varios motivos para a adogao do sistema americano
de TV digital, dentre os quais a Televisao de Alta Defini¢cao seria o principal.

Mas, apesar de proporcionar ao usuario uma experiéncia audiovisual
cinematografica (o que por si s, para muitos telespectadores, bastaria como motivo
para a troca do aparelho analdgico pelo digital), o uso de uma televisdo de alta
definicAo requer uma grande largura de banda - que comporte a quantidade
necessaria de bits que precisa ser empregada na melhoria da qualidade das
imagens - fator que impede a transmissédo de multiplos canais (Note-se que a taxa
de bits correspondente a um programa de HDTV permite a transmissédo de quatro
programas de SDTV?®).

Dessa maneira, manter-se-ia a caracteristica basica da televisdo analdgica:
uma Unica grade de programacao sendo transmitida, ndo atendendo a premissa da
vida digital, que possibilita que o usuario obtenha uma grande diversidade de
informacdes.

A interacdo usuario-maquina fica representada, neste modelo, pelos servicos
adicionais a transmissdo de programas televisivos. Entre esses servicos, 0S
oferecidos s&o o de televisdo aperfeicoada (Enhanced Television®) e web casting.

Outro beneficio oferecido pelo sistema ATSC informado pelo relatério, seria a
“Mudanca Direcionada de Canal (Direct Channel Change DCC). Esta modalidade
permitiria que as emissoras enviassem programas e informacdes direcionadas e

personalizadas para grupos especificos de telespectadores.

O DCC é uma capacidade opcional que permite as emissoras e operadoras
do sistema de cabo enviar um gatilho que fard com que um receptor mude
para um outro programas dentro da sequiéncia de bits (bit stream) com
base em informacBes demograficas e preferéncias armazenadas no

8 Site www.teleco.com.br

® Enhanced TV,(TV Realcada). Tecnologia de integracdo entre Internet e televisdo que permite ao
internauta/telespectador participar, em tempo real, de programas de televisdo, por meio do
computador.
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receptor pelo telespectador. Essa nova caracteristica permite as emissoras
adaptar sua programacdo ou publicidade sob medida para os usuarios
finais do servico, com base em padrbes definidos pelo telespectador, tais
como: codigos de enderecamento postal ou de localidade, identificadores
de programa, categorias demograficas ou categorias conteudo/assunto.
Entre as aplicagcBes potenciais incluem-se servicos de programacao
personalizada para o usuario final, comerciais dirigidos a grupos
demogréficos especificos, previsdes metereoldgicas e boletins de transito

localizados. (Resposta do Advanced Television Systems
Committee a Consulta Pablica, 2001. p.41)

A desvantagem € que este servico acabaria por beneficiar somente uma
pequena parcela da populacédo brasileira, uma vez que € disponibilizado apenas
para a “TV a cabo” (que possui um canal de resposta do receptor para 0 emissor) e
nao na radiodifusdo terrestre (tv aberta), que abrangeria toda a populacao brasileira.

Além disso, a limitacdo do padrao americano estd na falta de mobilidade das
transmissbes e na incapacidade de se transmitir multiplos programas
simultaneamente (outras mudancas que caracterizam um objeto da Cibercultura): ao
realizar a transmissédo de um programa em alta definicdo ocupa-se praticamente
toda a largura de banda, tornando inviavel (mesmo utilizando-se a compresséo de
dados) a transmissdo de mais de um programa por canal ou transmitir para
aparelhos moveis (celulares, palm-tops, notebooks). Essas adversidades inexistem

nos outros modelos.

8.2 O PADRAO EUROPEU DE RADIODIFUSAO DIGITAL

Conhecido pela sigla DVB-T (Digital Video Broadcast Terrestrial) o sistema
digital de radiodifusdo europeu foi implantado em 1998 e visa, principalmente, a

transmiss&o de varios canais de SDTV' no lugar de um canal analégico.

1 spTV (Standard Definition TV) Televisédo de definicdo normal.
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Este modelo privilegiou a oferta diversificada de programas (a proposta da é de
aumentar em quatro vezes a programacao). Porém, numa analise mais profunda, tal
privilégio "demandaréa custos e, possivelmente, as emissoras vao optar por transmitir
a mesma grade de programacdo em horarios diferentes", (MORAES, 2003, p. 85),
como ja ocorre nas televisdes por assinatura.

Em Julho de 2001 foi enviado a Anatel os Comentarios do DVB as
Contribuicdes para a Consulta Publica N. © 291 — referente ao Sistema De Televisdo
Digital Terrestre Brasileira.

Segundo o relatério de comentarios “A escolha do DVB-T trara grandes
vantagens econdmicas para o Brasil, revitalizara o setor de transmissdes, garantira a
convergéncia com outros dominios digitais brasileiros tais como comunicacdes por
cabo, celulares e por satélite”. (Comentéarios a Consulta Publica n® 291, 2001. p.36)

Além da multiprogramacao, os membros do consoércio DVB projetaram um
sistema de televisdo digital direcionado a convergéncia, e interoperabilidade com os
demais meios de comunicacao (celulares, palm-tops, Internet, celulares 3G, etc.),
usando o maximo de elementos comuns com as telecomunicacdes.

Diferentemente do padrdo americano, O DVB apresenta como vantagens da
adocédo de seu padrao, a recepc¢dao portatil e mével de sinais, aplicacdes interativas,
possivel uso de HDTV, servicos interativos e possibilidade de convergéncia com a
Internet.

A mobilidade prometida pelo DVB € o carro-chefe da campanha de adog¢éo do
modelo. O sistema permitiria a utilizacéo de receptores de sinais de radiodifusdo em
casas, escritérios, carros - mesmo que em velocidades altas, por exemplo, a 170

km/h. (www.dvb.org , 30 de Maio de 2005)
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Entretanto, as reais vantagens da adoc¢do do sistema DVB sdo as inUmeras
possibilidades geradas pela compatibilidade do modelo com outros sistemas de
telecomunicacdes. Isto possibilita varias novas formas de o usuario lidar com a

radiodifusdo. Por exemplo,

as normas DVB-C (cabo) e DVB-S (satélite) séo interoperaveis com o DVB-
T e devem se tornar padrdes mundiais em seu tipo de transmissdo. Em
maio de 2004, os trés maiores provedores de TV por assinatura a cabo no
Brasil adotaram equipamentos no padréo DVB-C. Os provedores de
satélite (DTH) ja utilizavam o padrdo DVB-S. O DVB passou a ser de fato o
padrdo utilizado na inddstria de TV por assinatura brasileira.
(www.teleco.com.br 30 de Maio de 2005)

Isto exposto pode-se concluir que o padrdo DVB permitira 0 maior grau de
interatividade entre o usuario e a programacdo, uma vez que, a compatibilidade
entre o DVB-Terrestre e o DVB-Cabo fornece um canal de retorno de comunicacéo

no sentido usuario-radiodifusor. Este fator permite a utilizacdo de servicos

em que ha uma troca de mensagens entre o receptor do usuario e alguma
mégquina servidora localizada remotamente. Entre elas destacam-se o
comeércio eletrbnico, o acesso internet e a troca de mensagens (e-mail).
(Relatério Integrador — Anatel, www.anatel.gov.br, 30 de Maio de 2005,
p.75)

Caracterizando assim uma comunicacao bidirecional ndo-centralizada.

Outros servicos que este modelo digital possibilita, além dos vistos
anteriormente para a TV digital aberta, sdo a TV por assinatura, o pay-per-view e o
acesso a internet via televisor, todos eles pagos. Isto levaria a duas situacdes
distintas.

De um lado, geraria lucro para os seus radiodifusores, uma vez que 0s
investimentos da converséao digital seriam pagos utilizando a verba proveniente dos

servicos. Por outro, acarretaria em uma despesa a mais para o usuario, fator que
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poderia levar a ndo adesdo do publico.A prestacao de servicos de forma paga
através da televisdo fere o principio fundamental da radiodifusdo “fornecer

informacgéao e entretenimento de recepcao livre e gratuita” (MORAES, 2003, p. 90).

8.3 O PADRAO JAPONES DE RADIODIFUSAO DIGITAL

O Dibeg (Digital Broadcasting Experts Group) é um grupo de radiodifusores e
fabricantes, criado em 1997 com o propésito promover o ISDB-T (Integrated
Services Digital Broadcasting Terrestrial)'! , o sistema de tv digital japonés em todo
0 mundo.

Assim como ATSC e o DVB, o Dibeg também enviou a Anatel um relatério
contendo os Comentarios do grupo a consulta publica N° 291, de Abril de 2001.

Dentre seus comentarios, o Dibeg explicita seu apoio incondicional ao relatério
produzido anteriormente pelo grupo ABERT/SET (que privilegiou o modelo japonés
em suas conclusdes acerca do melhor padrdo a ser adotado no Brasil) e também
expressa sua insatisfacdo com o relatério apresentado pelo CPgD (que afirmava ser
o modelo americano o mais apropriado) “gostariamos de expressar a opinido de que
os relatorios elaborados pelo CPgD minimizaram as vantagens do ISDB-T em
relacdo aos outros dois padrbées.” (Comentarios a Consulta Publica, Dibeg, 2001 .
p.1)

Os comentérios reforcam ainda as caracteristicas do padrdo de transmissao
ISBD-T, como a Alta Definicdo (ou HDTV) “O Japéao iniciou a transmissao de seu

sistema de televisdo digital por satélite (BS) em Dezembro de 2000. O sistema

'O padréo ISDB-T foi criado pela ARIB (Association of Radio Industries and Businesses ) apdes
estudos iniciais realizados pela NHK (Nippon Broadcasting Corporation).
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transmite programas em HDTV e dados multimidia”.(Comentarios & Consulta
Publica, Dibeg, 2001. p. 12) ; Um elevadissimo grau de interatividade usuéario-
televisdo (através do emprego da tecnologia derivada da internet, na qual os
receptores disporiam de um software navegador, que possibilitaria ao usuario
selecionar um tema para obter informacdes mais detalhadas, noticias, informacdes
sobre o tempo e catalogos de compras), em tela HDTV.

Outra caracteristica deste modelo é a possibilidade de se ter uma televisao
“multicanais” uma vez que, com a compressdo de dados, cada canal podera ser
compartilhado por dois ou mais radiodifusores, aumentando assim, a competicdo no
mercado da radiodifusdo. Porém, deve-se salientar que, ao fazer o uso da HDTV, a
possibilidade de transmissdo de mais de um canal torna-se bastante limitada.
Lembrando que neste modelo, cada canal analdgico pode ser reutilizado por dois
digitais, ja o sistema europeu possibilita que seja reutilizado por quatro.

Como a discussdo acerca do padrdo a ser adotado, os representantes do
governo devem refletir bastante sobre qual desses atributos seria mais benéfico para

a populacao brasileira.
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9. ANALISE COMPARATIVA- CONCLUSAO

7

Para atingir o objetivo proposto por este trabalho, € imprescindivel que se
analise os beneficios prometidos para a digitalizacdo da TV brasileira, de acordo
com os temas das teorias expostas pela Cibercultura, e estabelecer um elo de
conexao em alguns pontos congruentes.

Os temas elencados pela Cibercultura sdo a possibilidade do telespectador
obter uma imagem de alta definicdo, uma maior mobilidade, interatividade, maior
gama de programas disponiveis ou comunicac¢do personalizada. Cada uma dessas
caracteristicas vai se apresentar de maneiras distintas em cada padrdo de TV

Digitais existente.

A Alta Definicdo de Imagens

O padrao americano foi o modelo que privilegiou uma transmisséo televisiva
com alta definicao de imagens. Ja o padrdo europeu adota o conceito de televisor de
tubo largo (wide-screen) o que descarta a necessidade de se incorporar a alta
definicdo. Segundo o grupo gestor do padrao japonés, este modelo possibilita tanto
a TV de alta definicdo, quanto a de definicdo normal.

Deve-se observar aqui que a transmissao de uma TV com alta definicdo ocupa
muito lugar no espectro, impossibilitando que outros programas sejam transmitidos
pelo mesmo canal ao mesmo tempo, assim. a transmissao por espectro continuara a
fornecer um modelo de comunicacao assimétrico, no qual o conteudo é produzido

por uma fonte centralizada e disseminado para as pontas da rede, indo contra dois
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fatores que a Cibercultura coloca como fundamentais para se instaurar um novo

modelo comunicacional: a recep¢édo de multiplos contetdos, ou, multiprogramacao.

A Multiprogramacéao

A transmissao de mudltiplos canais se torna viavel através da aplicacao da
compressdo de dados, pois, com o “tamanho” dos conteddos reduzidos sera
possivel transmitir até quatro canais digitais, onde antes s6 cabia um canal
analdgico.

Como visto acima, a adocdo do padrao americano ndo viabilizaria a
transmissao de diversos programas por um mesmo canal. Segundo o ATSC (grupo
americano que gerencia a TV Digital americana), a transmissdo de um programa
com alta definicdo poderia ser combinada com a de um Unico programa com
definicdo normal. Mesmo assim, a oferta de programas fica escassa, pois, 0 padréo
europeu — por ndo privilegiar a transmissao em alta definigcdo - permite que mais de
guatro programas de definicho normal sejam transmitidos simultaneamente no
mesmo canal.

Ja o padrdo japonés permitira a transmissdo de programas em alta definicdo
com até trés programas de definicdo normal. Ele apresenta uma evolugcdo — no
guesito multiprogramacédo — relacdo ao padrdo americano, porém, ndo oferta tantos

programas em um unico canal como o modelo europeu.
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A Interatividade

Outro conceito analisado na tv digital terrestre foi a interatividade entre o
telespectador e a programacédo. Neste aspecto, ndo houve convergéncia entre a
teoria e 0 objeto uma vez que, no modelo terrestre de radiodifusdo a interatividade
fica comprometida por ndo haver um canal de resposta direta do usuério para a
emissora (como ocorre na Internet e nas televisbes a cabo, que utilizam fios de
cobre ou fibra éptica para receber o feedback da outra ponta da comunicagcdo. Uma
solucdo para isto seria a utilizagdo de um modem embutido em um decodificador,
efetuando a ligacdo usuario-emissora via cabo telefénico, permitindo assim, um
elevado grau de interatividade que tornaria possivel ao usuério praticar o t-
commerce (television commerce), o usuario “clica” (no link do objeto e efetua sua
compra), acessar a internet, escolher a camera em um jogo de futebol, entre outros
Servigos).

Vale ressaltar aqui, que as emissoras de TV a cabo e por satélite do Brasil,
adotaram o padrao DVB para transmitir seus programas, Neste aspecto, a adocéo
do modelo europeu (que opera com o padrao DVB) seria o0 modelo oferecendo mais

interatividade para o telespectador.

A Mobilidade

A digitalizacdo dos sinais de TV aberta possibilitar4 a convergéncia da televisao
com dispositivos méveis portateis, como os celulares (na telefonia de 32 Geracgéao),

notebooks e palm-tops. Assim, o usuério se desprenderia de um ponto fixo onde
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estivesse instalado um aparelho de televisdo e poderia consumir o contetdo onde
guer que esteja, mesmo em movimento (carros, trens, 6nibus).

No padrédo americano isso dificilmente seria possivel, pois programas com alta
definicdo sao muito “grandes” para serem transmitidos para aparelhos moveis,
estando sujeito a interferéncias, e ma recepg¢éo do sinal.

O modelo japonés adota uma tecnologia de modulagcdo mais avancada que a
americana, por isso permite o envio de programas tanto de alta definicdo, como de
definicdo normal para aparelhos moveis.

O modelo europeu utiliza uma tecnologia compativel com a dos celulares GSM
utilizados pelas operadoras de telefonia celular TIM, Claro e BrasilTelecom. Assim,
as transmissbes de programas no modelo europeu ganhariam alto grau de

mobilidade.
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10. ATUALIDADES

Retomando o processo historico de decisdo da adocao de um padrao de TV
digital para o Brasil, serdo relacionadas a seguir, as acbes que marcaram 0 processo

apos a consulta publica do Relatério Integrador.

10.1 A AUDIENCIA PUBLICA DE 29 DE MAIO DE 2001

No mesmo ano da entrega do Relatério, uma Audiéncia Publica foi realizada
pela Anatel em 29 de maio de 2001 para debater a utilizacdo da tecnologia digital na
transmissao terrestre de televiséo.

Compareceram a Audiéncia novos atores, dessa vez, desvinculados dos
interesses de mercado (o0 que ndo era o caso dos radiodifusores do primeiro grupo).
Sao eles: a Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj), o Férum Nacional pela
Democratizacdo da Comunicacdo (FNDC), a Faculdade de Comunicagdo da
Universidade de Brasilia (FAC-UNB), o Instituto de Estudos Avancados da
Universidade de S&o Paulo (IEA-USP) e o Partido dos Trabalhadores (PT). Cada um
representado por especialistas da area afim.

Foram estas entidades, as Unicas que se manifestaram defendendo a
necessidade de se priorizar as definicbes do modelo em relacdo a escolha da
tecnologia, também sustentando que o modelo deveria ser concebido a partir das
afirmacdes das necessidades sociais, tal como hoje propde o Ministério das
Comunicagobes. Diferentemente do que vinha acontecendo, onde os testes dos
padrdes priorizavam a analise da melhor tecnologia a ser implementada, como havia

regimentado a Anatel.
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A Anatel determinou que neste evento os participantes ndo poderiam externar
suas posicdes, mas apenas solicitar esclarecimentos da Agéncia sobre seus pontos
de vista. Entendendo que ia contra a natureza de uma audiéncia publica (que
oficializa o direito dos participantes em externas suas opiniées), 0 novo grupo de
atores obteve na Justica Federal uma liminar determinando que a Anatel, além de
receber solicitacBes de esclarecimento, também aceitasse ouvir 0 posicionamento,
0S comentarios, as criticas e as proposi¢des dos participantes da audiéncia.

Além disso, os atores puseram em questdo o fato de ser a Anatel o 6rgéo tutor
das decisbGes aplicadas a TV digital. Pois, sendo uma Agéncia de regulacdo e
fiscalizacdo, ndo caberia a ela a responsabilidade de decidir sobre a Legislagéo das
Telecomunicagbes, apenas regular os veiculos. Segundo os atores envolvidos,
discussdes sobre o modelo de negdcios da TV digital a ser adotado no pais e sobre
padrdo tecnoldgico, devem ser abrangentes em outros aspectos, além do técnico, e
contar com a participacao de outros ministérios, como o Desenvolvimento, Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacdes e até Educacéo, jA que a implantacdo do novo sistema
terd impactos econdémicos, sociais e culturais.

Em decorréncia dessas adversidades, em Setembro de 2002, o entdo ministro
das Comunicacdes, Juarez Quadros enviou para o presidente da republica um
relatério com o proposito de estabelecer as diretrizes gerais que guiariam a
conversao do modelo analdgico de transmisséo televisiva para o digital.

O relatorio continha uma exposi¢cdo de motivos com a finalidade de propor uma
politica de orientacdo para a adocao do modelo digital de radiodifusdo no Brasil. O
documento tratava de temas como: a permanéncia de uma recepc¢ao livre e gratuita
do servico digital de radiodifusdo, a garantia de um canal digital para cada canal

analégico e, deixava a cargo da Anatel a escolha do padrdo tecnolégico a ser
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adotado (transmissdo de SDTV simples, SDTV com multicanais ou
multiprogramacgédo, transmissdo HDTV, recepcdo modvel e portatil, multimidia e
interatividade), dentre outros. A proposta foi aprovada pelo presidente Fernando
Henrique Cardoso e publicada no Diario Oficial da Uni&o, ficando assim estabelecido

gue a deciséo acerca da escolha do padréo seria mesmo da Anatel.

10.2 O SISTEMA BRASILEIRO DE TELEVISAO DIGITAL: CENARIOS

Com a troca de governo, o tema da TV digital tomou outros rumos. Se no
governo Fernando Henriqgue Cardoso a questdo era escolher um padrdo digital
dentre o americano, 0 europeu ou O japonés, o governo do presidente Luiz Inacio
Lula da Silva estabeleceu que deve ser desenvolvido um padrdao brasileiro. O
decreto que institui oficialmente o Sistema Brasileiro de Televiséo Digital (SBTVD) foi

assinado em 27 de Novembro de 2003, e estabelece que

Entre os diversos objetivos, o SBTVD tera como finalidades: promover a
incluséo social, a diversidade cultural do Pais e a lingua patria por meio do
acesso a tecnologia digital, visando a democratizacdo da informacao;
planejar o processo de transicdo da televisdo analégica para a digital, de
modo a garantir a gradual adesdo de usuarios a custos compativeis com
sua renda; estabelecer acGes e modelos de negécios para a televisdo
digital adequados a realidade econémica e empresarial do Pais; e,
incentivar a indastria regional e local na producdo de instrumentos e
servigos digitais. O SBTVD ser4 composto, também, por um Comité de
Desenvolvimento, vinculado a Presidéncia da Republica, e por um Comité
Consultivo. O Grupo Gestor ficara responsavel pela execucéo das acoes
relativas as gestdes operacional e administrativa voltadas para o
cumprimento das estratégias e diretrizes estabelecidas pelo Comité de
Desenvolvimento.(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, Assessoria de
Imprensa, Brasilia, 27 de novembro de 2003).

Em maio de 2005 foi dado o primeiro passo para o desenvolvimento de um
modelo nacional de TV digital. O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), por

intermédio da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), e o Ministério das
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Comunicac0es, realizaram uma chamada publica de instituicdes interessadas em
desenvolver um padrédo para o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital. Foram
recebidas 90 propostas de habilitacdo, das quais 79 foram selecionadas para
apresentar seus projetos.

A contribuicdo efetiva mais recente acerca do tema foi um estudo do CPqD
entregue ao SBTV em Fevereiro deste ano, no qual constam trés propostas de
cenarios possiveis em decorréncia da adocao do sistema de tv digital. O primeiro
cenario chamado "cenario incremental”, se aplicaria caso fosse adotado um modelo
qgue permitisse as empresas radiodifusoras evoluirem gradualmente para a
tecnologia digital, através do emprego da alta definicdo, alguma interacdo*?e
possivelmente alguma mobilidade. Ficam excluidas deste cenario as transmissdes
com multiplos canais e interatividade. Nestas aplicacbes pode-se perceber os
radiodifusores e os fornecedores de equipamento como sendo 0s Unicos
beneficiados, uma vez que a mudanca ocorreria somente no campo da qualidade da
televisdo, preservando a légica da cadeia econdémica em sua esséncia. E um
modelo que apresenta mudancas mais brandas em relacao a conversao digital.

Uma outra proposta seria o "cenario diferenciacdo”, onde o emprego da alta
definicdo ficaria a critério das emissoras, que também disporiam da
multiprogramagao como opgao valida, assim como viabilizagdo da interatividade e
mobilidade. Neste modelo, o impacto na cadeia de valor se torna mais significativo,
uma vez que o 6nus gerado pela necessidade de se ter uma maior producdo de
programas e conteudos interativos recairia sobre os radiodifusores. Ha ainda

também o impacto econémico gerado pela venda dos terminais de alta definicao,

2 Enhanced TV,(TV Realcada). Tecnologia de integracdo entre Internet e televisdo que permite ao
internauta/telespectador participar, em tempo real, de programas de televisdo, por meio do
computador.
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terminais de recepcdo multicanais e terminais moveis. Tudo isso possibilitaria aos
radiodifusores maior flexibilidade de negocio.

O cenéario que apresenta o maior impacto econdmico segundo o estudo
realizado é o "cenario convergéncia". Nele os papéis desempenhados pelos
prestadores de servico de radiodifusdo (provedores de conteddo) e
telecomunicacbes (provedores de meios) se confundem: todos podem levar
conteudo assim como explorar canais disponiveis. Para este modelo estdo previstos
negocios desde a alta definicdo a mobilidade. Segundo o CPgD, é no cenério
convergéncia que se aplicaria uma maior mudanga econémica e politica, desde
novos agentes na cadeia de valor a mudancas regulatorias: a tv brasileira deixaria
de ser tanto a produtora quanto distribuidora(sua principal caracteristica) passando a

dividir o posto com as empresas de telecomunicacdes.(Revista Tela-viva, Mar¢o de

2005)

10.3. CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente a promessa da deciséo sobre qual direcdo seguir, foi adiada para o
dia 10 de Dezembro de 2005. Essa morosidade que vem caracterizando 0 processo
decisorio decorre da dificuldade do grupo de atores envolvidos em estabelecer um
foco comum para as possiveis aplicacdes da TV digital. Seus objetivos e podem ser
separados de acordo com o interesse que privilegiam: priorizar mais canais de
acesso a producdo independente; saber de onde virdo as receitas; pluralizar o
acesso aos meios de comunicacao; fomentar a pesquisa propria no Brasil ou adotar
um dos modelos internacionais ja em uso, etc. A dificuldade esta em conciliar a

diversidade de interesses de modo a fazé-los convergir em uma so dire¢do, pois ha

58

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

oficialmente mais de 23 entidades envolvidas no processo. (Revista Tela-Viva,
Margo de 2005).

Por fim, observamos que a idéia de se ter uma TV digital no Brasil passa, de
um conceito abstrato, num primeiro momento, para um objeto concreto e realizavel a
partir do surgimento de trés tecnologias distintas, com caracteristicas similares.
Porém, cada uma dessas situacfes ainda precisa sofrer adaptacdes para que
atendam de maneira eficaz o cenério brasileiro, mas antes, deve-se avaliar se o

Brasil esta pronto para a implantacdo de um sistema de Tv digital.

59

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Referéncias Bibliograficas

NEGROPONTE, Nicholas; A Vida digital. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.

LEVY, Pierre, Cibercultura . Sdo Paulo: Editora 34, 2000.

LEMOS, André, Cibercultura, tecnologia e vida social na cultura

contemporanea. Porto Alegre: Sulina, 2002.

GROB, Bernard; Televisao e sistemas de video. Rio de Janeiro: Guanabara, 1984.

GIL, Antbnio Carlos; Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

FRAGOSO, Suely e SILVA, Dinord. Comunicacao na cibercultura. Sdo Leopoldo.
Ed. Unisinos. 2001.

MORAES, G.C. A Televiséo Digital no Brasil: Impasses de uma Politica Publica.
2003. 211 f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacédo)- Faculdade de Comunicacéo
Social, Universidade de Brasilia, Brasilia; 2003.

POSSEBON, Samuel. Longe do Fim. TELA-VIVA, Sao Paulo, n® 147, p.15-19 mar.
2005.

Site Anatel <htpp://www.anatel.gov.br>

Site Teleco <http://www.teleco.com.br>

60

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com



http://www.anatel.gov.br>
http://www.teleco.com.br>
http://www.pdffactory.com

