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RESUMO

A implementagdo da TV Digital no Brasil tem de a vir com fortes mudangas
principalmente para o mercado publicitario, esta monografia realiza um estudo
preliminar sobre a influéncia desta nova tecnologia sob as formas de se realizar

propagandas televisivas.
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Introducao

A digitalizagdo da Televisdo Brasileira vem com a promessa de trazer mais
oportunidades para a populacdo brasileira do que desvantagens, a partir da
interatividade que faz os telespectadores deixar de ser espectadores para serem mais
participadores. Fortalecendo assim a inclusdao digital no nosso pais. Essa nova
tecnologia vem a ser uma ferramenta para se ter um maior numero de pessoas em

contato com tecnologia facilitando esse acesso a todos.

Com a tomada de decisdo do modelo brasileiro de televisao digital o SBTVD, um
modelo utilizado na televisdo digital japonés, mas com adaptagbes para o Brasil, o
modelo ISDB (Integrated Service Digital Broadcast), vindo do Japao foi considerado o
melhor modelo tecnicamente, por possibilitar a utilizagcdo em aparelhos move. Existem
novas perguntas sobre essa tomada de decisdo, se vale a pena implementar novas
tecnologias para melhorar a variedade e a qualidade da imagem como MPEG-2,
utilizada no modelo japonés e aqui no Brasil ja existe estudo da INATEL (Instituto
Nacional de Telecomunicagdes) para implementacdo do MPEG-4. Isso implicaria a
transferéncia compactadas de videos, cuja diferenca poderia ser de 1:6 a 1:10 melhor
do que a MPEG-2.

Outras inovagdes sao as formas de interatividade em que o usuario pode ter com
a televisdo, sendo assim capaz nao sO de ficar passivo perante a televisdo, mas
podendo participar de diversas formas com a programacao. Hoje ndo temos formas de
interagir com a televisdo de canal aberto, o que temos € s6 a possibilidade de sermos
reativos ao que assistimos. Por exemplo, mudar de canal quando passa uma
propaganda. “Para o acesso tornar-se interativo supde-se um processo de
retroalimentacdo qualitativamente superior ao simples apertar botdes” (MATUCK, 1995.
p 106).

Essa interatividade vai interferir de varias maneiras nas formas em que as novas

propagandas irdo ser feitas, com a opg¢do dos telespectadores assistirem o seu
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programa em horarios que acharem mais adequado, avangar propagandas e até
mesmo de pausar a programacao. As opg¢des no que se refere as propagandas,
deverdo se fechar mais, principalmente no merchandising, mas pelo ponto de vista
comercial cria-se possibilidade dos usuérios fazerem compras, responderem enquete

simultaneamente, navegacéo na Internet e segmentacao de publico alvos.

Na busca de produtos, ird aparecer aqueles que tiverem a maior facilidade
oferecida aos consumidores, mas essa atratividade vai partir da sua usabilidade pelo
consumidor, mas também ir4 precisar que seja competitivo, e a forma que isso deve ser

feita é através da uma interface e comunicagao séria.

Diante da incerteza de que a TV no futuro sera sustentada a base de
propagandas, a forma mais compreensivel de se agir é de unir a tecnologia que a
Televisao Digital oferece com os novos meios de publicidade. Com o possivel
consumidor podendo escolher entre dezenas de shows, filmes, novelas e outras
programacoes. Como pedir para que ele pare e olhe o produto que estamos ofertando?
O ideal seria fazer com que a publicidade fizesse parte da propria programacao e assim
nao soO o programa ficaria interessante, mas também a propaganda.

O conjunto entre programa e propaganda faz com que o publico especifico
daquele programa assista a publicidade de seu interesse, ou seja, a propaganda ficaria
mais direcionada para o seu publico e com o custo teoricamente mais barato e

segmentado.

Mas a principal questdo é: se tivermos uma quebra na linha de sequténcia do
programa, para inser¢ao de uma propaganda, isto ndo seria uma forma de desmotivar o
telespectador por ter quebrado uma linha de raciocinio, mesmo tendo a opgado de
avancar a programacao. Outra forma seria de adquirir pacotes cujos programas véem
sem propagandas, como ja ocorreu na HBO.
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E os propagandistas e publicitarios, como ficariam diante dessa situagao?
Desistiriam de utilizar a TV, mesmo este sendo atualmente o maior veiculo de

comunicacgao, atingindo 90% de todo o territério nacional?

Assim, dando a devida importancia ao tema abordado, apesar da Televisao
Digital ainda ser um tema muito novo e pouco conhecido, a discursao sobre o tema vem
a ser vital para a comunicagao social. A TV Digital colocada em pratica mudara varios
conceitos de TV que temos hoje em dia, exigindo estudo e aprofundamentos no tema.

Diante de toda esta realidade, esta monografia tem como objetivo geral mostrar
como a Televisao Digital pode influenciar a propaganda e tem como objetivo especifico
analisar as novas e velhas técnicas de abordagem que podem ser usadas para que se

continue a ter sucesso com a publididade em meios televisivos.

Neste trabalho foi utilizada a metodologia de Pesquisa Bibliografica, que tem por
finalidade a solucao dos problemas com base em materiais ja elaborados, estruturados
em mais de diversos textos de estudiosos na area da comunicacdo e da televisdo

digital, cujos respectivos temas se referem a tais areas. (GIL, 2002)

Neste caso foram utilizados dados de artigos na internet, em vista que o tema
ainda nao € muito explorado por livros aqui no Brasil. Outros materiais periddicos foram
de vital importancia para a pesquisa auxiliando na coleta de dados. Como os termos
utilizados as vezes sdo muito técnicos e assim dificultando a pesquisa para aqueles que

nao tem contato direto com o meio tecnologico.

“A pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material ja elaborado,
constituido principalmente de livro e artigo cientificos. Embora em quase
todos os estudos seja exigidos algum tipo de trabalho desta natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes
bibliograficas.” (GIL, 1996, pg. 48)
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Este trabalho tem como andlise um unico objeto (TV DIGITAL), mas com varias
perspectivas e possiveis adequagdes ao mercado brasileiro e as formas em que isso ira

afetar a nova estrutura da televisao brasileira.
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1 A Televisao

Ao longo da histéria a televisao vem mudando junto com a humanidade e vem
fazendo mudanca na prépria humanidade, evoluindo e construindo idéia e contribuindo

no processo de comunicagao.

1.1 Historia da Televisao.

A imagem por si prépria sempre cativou as pessoas, talvez por facilitar a
compreensao de historias, como nos tempos em que eram usadas pinturas em paredes
para contar o cotidiano e passar informagcbdes e aspectos culturais de geragdo para
geracao. Muitas tém tamanha complexidade que até nos dias atuais existem
dificuldades para se entender o que elas significam.

A evolucdo da tecnologia fez com que as imagens significassem muitas coisas,
como no proprio cristianismo, possuindo imagens muito significativas para os
seguidores daquela religido, fazendo assim que desde épocas mais antigas haja um

forte apelo para imagens como forma de expressao e ideologia.

Quando a evolugdo da imagem passa pela época da fotografia e encarna
aspectos mais técnicos como os de iluminacdo e angulos das tomadas das fotos,
mostramos como é mais importante a imagem do que o préprio produto ou pessoa, nao
vai depender unicamente de como seja aquela pessoa, mas a postura e a visao que 0s
outros iram ter sobre ela, as tendéncias e decisbes podem ser tomadas a partir de
como aquela pessoa / produto tem a sua visdo tomada pelo outros. (VALIM, 2002).

O cinema foi a primeira forma de mostrar imagens em movimentos, tirando o que
a imagem estatica deixava a desejar, como dividualidade e tornando mais direto o
ponto de vista do produtor e diminuindo as formas de abordagem sobre um
determinado tema e sendo mais direto sobre o determinado assunto. As formas
producdo e direcdo do cinema proporcionavam muito mais entretenimento com

informagéo do que qual quer outra forma de comunicagao antes feita.
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Essa idéia de informagao com entretenimento chegou aos lares com a televisao
no inicio do século XX, mas gracgas a estudos realizados desde o inicio do século XIX.

No ano de 1817, o sueco Jakob Berzelius descobriu o Selénio, que em 1873 o
inglés Willoughby Smith conseguiu mostra que esse mesmo produto poderia

transformar energia luminosa em energia elétrica.

Arbwehnelt criou em 1906 um sistema de televisdo por radio catddicos, que
ocorreria 0 mesmo na Russia com o Boris Rosing. O sistema utilizava exploséao

mecanica de espelho junto com o tubo de raios catddicos. (VALIM, 2002).

O sistema de televisao eletromagnética foi criado por Paul Nipkow, que ja em
1920 transmitia, gracas ao inglés John Logie Baird, utilizando o disco de Nipkow na
televisdo até 1940.

Figura 01 — Disco de Nipkow

Fonte: (http://www.tudosobretv.com.br/)

Ja no ano de 1884 o alemao Heirich Heartz conseguiu comprovar a existéncia de
ondas magnéticas que posteriormente foram chamadas de ondas hertzianas aonde se
transportavam os sinais da televisdo analdgica. Com a invengé&o do tubo de vidro a
vacuo realizado por cientistas alemaes em 1897, conseguiram bom resultados e a
criacao da televisao eletrénica (MATTOS, 2002).
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John Logie Baird, conseguiu a transmissé@o de a distancia no ano de 1924 e no
ano seguinte fisionomias de pessoas. No ano de 1926, Baird, faz uma demonstracao
para a comunidade cientifica no Royal Institution em Londres e em seguida assinou um
contrato com a BBC para Transmic¢des Experimentais, utilizava um padrao de 30 linhas

e era mecéanico.

No més marco de 1935 emite-se oficialmente a televisdo na Alemanha e em
novembro do mesmo ano, na Franga, cujo posto emissor era a Torre Eiffel, em Londres
no ano de 1936 cria-se o0 posto regular de transmissado da BBC, que transmitia com a
definicdo de 405 linhas, no ano posterior foram utilizadas trés cameras eletrénicas na
transmissdao da cerimbénia de Coroacao de Jorge VI, com cerca de cinqlenta mil
telespectadores, na Russia as transmissées comecam a partir do ano de 1938 e ja no
ano de 1939 os Estados Unidos comegam a transmitir também, inicialmente a National
Broadcasting Company (NBC) s6 transmitia para quatrocentos aparelhos em toda
Manhattan, que utilizavam trinta quadros por segundo com uma resolucdo de 340
linhas. (VALIM, 2002).

Com o inicio da Segunda Guerra Mundial, o unico pais que manteve a televisao
no ar foi na Alemanha, Paris voltou a transmitir em 1944, Moscou em Dezembro de
1945 e a BBC em Junho de 1946, com a transmissao do desfile da vitéria. Os primeiros
tubos de televisdo foram criados em escala industrial no ano de 1945 e eram chamados
de orticon. (VALIM, 2002).

Em 1950 a Franca ja possuia emissoras com 819 linhas, Inglaterra com 405

linhas, a Russia com 645 linhas e Estados Unidos e Japao com 525 linhas.

As transmissdes em cores comecardo em 1954 nos Estados Unidos, porém
desde 1929 ja existiam testes para a transmissao de imagens coloridas, realizados por
Hebert Eugene Ives em Nova lorque, com cinglenta linhas de definicao por fio. Peter
Goldmark em 1940 melhorou o sistema anteriormente criado fazendo demonstracées
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com 343 linhas. Com a criacdo do sistema em cor, foi criado um comité para
desenvolver os principios de capitacdo e transmissdo das imagens coloridas, esse
comité National Television System Committe (também conhecido como National
Television Standards Committe), cuja as iniciais dariam nome ao novo sistema NTSC.
Na Alemanha no ano de 1967 comeca a funcionar uma variagao do sistema americano,
resolvendo alguns problemas do sistema anterior, esse sistema foi batizado de Phase

Alternation Line, que também deu as inicias do sistema PAL.



17

1.2 Historia da Televisao no Brasil

A primeira transmissao ocorrida no Brasil que se tem noticia ocorreu em 1939, foi
durante a Feira Internacional de Amostras na cidade do Rio de Janeiro, utilizando

equipamentos de origem alema.

No ano de 1948, Assis Chateaubriand, dono do Diarios Associados, uma cadeia
de jornais e radios, foi aos Estados Unidos comprar e a aprender utilizar os
equipamentos de televisdo, levou técnicos em radio brasileiro para que comecasse um
estagio no (Radio Coporation of América) RCA e na NBC, para que em dois anos
fossem trago esses equipamentos para o Brasil e darem inicio as transmissées.
(MATTOS, 2002).

Também no ano de 1948 houve a transmissdo experimental de televisdo da
comemoragado do centendario da cidade de Juiz de Fora e a transmissdo do jogo de
futebol entre Bangu (RJ) e o time local o Tupi.

No dia 03 de Abril de 1950 ocorreu o0 que se chama de a pré-estréia da Televisao
Brasileira, com a transmissdo de imagens do Frei José Mojica, para aparelhos dentro
do Diarios Associados (FERREIRA, 2006).

Em 10 de setembro é transmitido um filme, aonde Getulio Vargas fala do seu
retorno a politica, ja no dia 18 do mesmo més inaugura-se a primeira emissora do Brasil
a TV Tupi, canal 03. Era o sonho de Assis Chateaubriand para que houvesse a uniao
com 0s seus outros meios de comunicagao, a transmisséao foi feita para 200 aparelhos
espalhados e trazidos pelo préprio Chateaubriand (FERREIRA, 2006).

O primeiro programa a ser transmitido foi o “TV na Taba”, que era apresentado
por Homero Silva, que contava com a participagdo de varios outros atores em seu
elenco. (LOREDO, 2000).
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Nao demorou muito para que houvesse transmissdes diarias no horario das 18
até as 23 horas e foi colocado no ar o primeiro Telejornal brasileiro, se chamava
“Imagens do dia”, os primeiros anunciantes da televisdo no Brasil foram: Sul América
Seguros, Antarctica, Moinho Santista e empresas Pignatari (Prata Wolf) (FERREIRA,
2006).

A televisao também foi utilizada como forma de mostra o governo na era Vargas
para que houvesse uma maior aceitacao da populacao para as forgcas politicas adotada
pelo governo. Com a potencial expansédo do publico da televisdo houve uma enorme
procura por publicidade no novo meio de comunicacéo.

Em 14 de margo de 1952, estréia o entdo Canal 05, a TV Paulista em Sao Paulo,
com trés cameras e estruturada em um modesto prédio de apartamento, ja em 27 de
novembro de 1953 surge a TV Record, que tinha como caracteristica um prédio
especialmente utilizado para a prépria emissora, isso mostrava o crescimento e o poder

econdémico que as emissoras eram capazes de ter. (MATTOS, 2002).

No comecgo tudo era mais dificil, além dos estudios ndo terem tratamentos
acusticos apropriado, que dificultava as operagdes de audio, principalmente pelo fato de
que no Rio de Janeiro as gravacdes ocorriam na zona portudria, os refletores
conhecidos como paneldes, causavam muito calor deixando assim os atores se

desmanchado em suor, mesmo em pleno inverno (LOREDO, 2000).

“No tempo que eu chamo de “televisdo a lenha”, para se fazer
um simples efeito de infinito desenhava-se uma espiral numa tabua de
madeira, desfocava-se um pouco a imagem e o contra-regra rodava a tabua.
S6 que a velocidade da rotacado tinha de ser uniforme e continua.” (LOREDO,
2000)

Tanto no Rio de Janeiro como em S&o Paulo, a cada dia de gravagbes foram
ocorrendo novas descobertas, sobre iluminacgao, audio, maquiagem e etc., sendo assim
a TV Tupi foi muitas vezes chamada de universidade da televisdo brasileira (LOREDO,
2000).
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No Rio de Janeiro em 1955 nasce a TV Nacional que pertencia a Radio Nacional,
que utilizava o canal da Radio Maué que era do governo, como as condi¢gdes ndo eram
muito faceis para se implantar um novo meio de comunicagéo, esse canal foi cedido
para Jodo Baptista do Amaral, conhecido como Pipa, que era primo dos Machado de
Carvalho, entdo proprietarios da TV Record de Sdo Paulo (LOREDO, 2000).

Algumas das caracteristicas observadas eram os nomes dos programas virem
com o nome do patrocinador, por exemplo: “Telenoticias Panair’, “Repérter Esso”,

“Telejornal Bendix”, “Reportagem Ducal”, “Telejornal Pirelli”, “Gincana Kibon”, “Sabatina
Maisena” e “Teatrinho Trol”.

A noticia da morte de Getulio Vargas em 25 de agosto € noticiada primeiramente
pelo radio, ja que em 1954 a pesar de ter 34 mil aparelhos de televisdo no Brasil a
transmissao s6 comecava a partir das quatro horas da tarde.

No final dos anos 50 o numero de televisores ja ultrapassa 340 mil aparelhos em
todo o Brasil e pela primeira vez uma emissora (TV Rio) transmitiu um jogo de Copa do
Mundo, um jogo que foi comprado pela TV Tupi e que material foi por engano para
outra emissora, a TV Rio. O governo liberou a importacéo de aparelhos de videoteipe e
o Ministro da Justica assina a primeira legislagdo regulamentando a censura sobre o

caso Sacopa, que envolvia o entdo deputado Tenoério Cavalcanti. (MATTOS, 2002).

Com a inauguragcao de Brasilia no ano de 1960 o governo tem interesse de
atingir o maior numero de telespectadores, inicia o0 processo de gravacao de programas
para a veiculagao fora do eixo Rio de Janeiro e Sdo Paulo, com a utilizagdo de VT, as
propagandas antes passadas durante o programa, agora eram comerciais gravados.
Nesse mesmo ano nasce a TV Paranaense em Curitiba, fundada por Olavo Basto um
dos primeiros operadores de camera brasileiro e na Bahia nasce a TV Itapoan, também
pertencente aos Diarios Associados.
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Ja no ano de 1962, o numero de aparelhos chega aos um milhao de televisores,
e é a partir de ano que o uso do VT (Videoteipe) comecga a ser difundido, cria a
possibilidade de que os programas fossem exibidos quase que simultaneamente para
outros lugares, varios capitulos de novelas eram gravados e assim diminuiam o custo
de producédo de cenérios e os erros de textos. O investimento publicitario do pais em

televisao, ja passava os 24%.

Roberto Marinho, dono do jornal “O Globo”, ganha a concessao de canais no Rio
de Janeiro e em Brasilia, e com a parceria com a empresa americana Time Life, assina
um contrato de cinco milhdes de ddlares com pessoal especializado e com modernos
equipamentos para a criagdo de um canal a TV Globo. Este acordo foi proibido por ser
Inconstitucional. (MATTOS, 2002).

Assis Chateaubriand, ja de cadeira de rodas devido a problemas de saude,
completa a doacao das acgbes para 51% aos colaboradores, deixando assim de ser o
controlador majoritario do Diarios Associados .

Na TV Paulista passa por uma dificil situagéo financeira e o jovem apresentador
do programa Bau da Felicidade Silvio Santos, reverte a situagdo mostrando ser um
6timo administrador. Chega ao Brasil os primeiros aparelhos de televisdo em cores,
vindo importados dos Estados Unidos no ano de 1963. (MATTQOS, 2002).

No ano seguinte ja sdo um milhdo e seiscentos aparelhos de televisao, com 34
estacbes de transmissdo. A verba de 36% destinada para a TV ja era a maior do que

qualquer outro veiculo de comunicacao.

Verba de midia por veiculo em 1964

Televisao Jornal Revista Radio Outros
36,0% 16,4% 19,5% 23,4% 4,7%
(http://www.tudosobretv.com.br/ - 11/04/2007)
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Inaugurada em 1965, a TV GLOBO vinha com a perspectiva de ser a melhor e
mais completa emissora do pais, além de tem todo o sistema de edicdo modernizado,
possuia sistema de videoteipe e a parceria com o grupo Time Life, possibilitava uma
enorme ajuda financeira, a vinda de um americano Joseph Wallace d4 a empresa uma

visdo muito mais empresarial.

Com a visdo mais de marketing a TV GLOBO comeca a impor o seu padrao de
qualidade, como a forma de negociar com 0s anunciantes, por exemplo, se 0s
anunciantes quisesse o horario nobre, teria também de adquirir outros horario e foi
assim Walter Clark, um dos mais consagrados diretores da época conseguiu se
consagrar. Que também quebrou o sistema de patrocinio de programas, que eram 0S
donos dos horarios nobres na televisdo, passando a idéia de quem era a dona da

programacao era a emissora nao quem pagasse mais pelo horario.

Em 20 de Julho de 1969 é transmitida ao vivo a chega do homem a lua, graca a

transmissao internacional por meio de satélites artificiais.

Quando a primeira copa do mundo foi transmitida ao vivo e a cores em 1970,
apenas 27% da populacdo possuia TV, a Transmissao foi gerada em NSTC (National
Television System Committee), esse sinal chegou ao Brasil pela EMBRATEL, e foi
assistida por uma seleta platéia de telespectadores em um auditorio. A TV Cultura foi
quem recebeu o sinal e 0 gravou, mas como n&o havia transmissores e nem receptores
para essa tecnologia, ndo houve transmissao por nenhuma das emissoras. (LOREDO,
2000).

Com apenas sete anos de idade a Rede GLOBO, ja se consolidava como a
maior emissora do pais, com 36 filiadas em todo o Brasil e com centenas de estagdes
retransmissoras em todo o territério nacional. A TV Bandeirantes foi a primeira a

transmitir toda a sua programacgao em cores.
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Na parte comercial da TV GLOBO, controlava as publicidades e o padrao em que
deviam ser veiculadas, agora ndo era qualquer publicidade com nivel baixo que iria ao
ar, houve uma exigéncia minima de um padrdo visual para a exibicdo dos comerciais.
Limitou os comerciais em doze minutos, por sua eficiéncia, cobrava um pregco mais
elevado do mercado. A sua rentabilidade ja era calculada em torno de 72%. (MATTOS,
2002).

Silvio Santos tenta comprar a falida TV Excelsior, mas por falta de concessao ao
mesmo, ndo teve sucesso, mas, aluga o estudio da mesma emissora e adquire duas
maquinas de videoteipe, para produzir 0 seu programa e dentro de uma semana

conseguir veicula-lo em rede nacional. (LOREDO, 2000).

“(...) em 1976, o Brasil j& era um dos dez paises do mundo que investiam
acima de um bilhdo de délares em publicidade. Nesse ano, o Brasil era o
quarto pais (atras apenas dos Estados Unidos, Japao e Inglaterra) em gastos
com anuncios na televisao.” (MATTOS, 2002, pg. 32).

A TV Tupi comega a entrar na crise de verdade a partir de 1977, quando 0s seus
funcionarios entram em greve por ndo receberem o salario a mais de trés meses. A
televisdo ja possuia mais da metade da verba publicitaria destinada aos meios de
comunicacao, sendo que sé a TV GLOBO possuia 85% desse faturamento e a segunda
era a TV Tupi com 11% deste faturamento. Com a pesquisa realizada pela ABEPEC
sobre a televisdo, foi constatado que 48% da transmissdo no Brasil € importada. Dos
anos de 1960 a 1980 o crescimento de numero de televisores cresceu 1.272%.

No inicio dos anos oitenta, o faturamento anual da Globo era em torno de trés
milhdes de doblares, a sua audiéncia era de 60% e os investimentos publicitarios eram
de 75% na emissora.

Inicia uma campanha em 1984 na tv pelas Diretas Ja, que foi bem difundida por
esse meio de comunicacdo e que no ano seguinte transmitiu ao vivo a eleicdo de
Tancredo Neves e o Vice José Sarney, em marco de 1985 é langcado o primeiro satélite
brasileiro, podendo ser utilizado por 24 canais (MATTOS, 2002).
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No final da década de oitenta, é instalada os primeiros peoplementers em Sao
Paulo. Na elei¢cdo do presidente Fernando Collor de Melo, ouve um apelo muito grande
dizendo que a televisdo, principalmente a TV Globo, favoreceu e apoiava o candidato a
Presidéncia do Brasil, a eleicdo por voto direto.. Roberto Marinho em entrevista a Folha
de Sao Paulo, entdo o presidente das Organiza¢des Globo, admite seu apoio ao

candidato Fernando Collor de Mello.

Nesse mesmo periodo, Silvio Santos e Paulo Machado de Carvalho vendem a
TV Record de Televisdo, para a Igreja Universal do Reino de Deus, por

aproximadamente quarenta e cinco milhdes de ddblares.

No ano de 1990, comeca a transmissdo em UHF (Ultra High Frequency). Estréia
a MTV Brasil em parceria com o Grupo Abril, o primeiro canal com a programacao
segmentada e que transmite 24hrs, e ja possuia patrocinio de empresas com Brahma,
Philips, Bamerindus, Nestlé e Alpargatas. Inicia as primeiras concessoes para a TV a
cabo no Brasil.

Em 1991, iniciam os primeiros testes com a TV de alta definicao (HDTV), padrao

esse com 1050 linhas, gerando imagens mais nitidas e definidas.

“(...) O avango previsto é tdo grande que permitira, por exemplo, a quem o
deseje, comprar um produto exatamente no momento em que estiver sendo
anunciado ou acessar dados referentes ao programa que estiver passando.”
(MATTOS, 2002, pg 156)

Depois de passar onze anos, operando no vermelho, o SBT, adota programas
para atingir todas as classes, a partir de entdo comeca a ter a sua prépria fonte de

proventos.

A TV Globo amplia o seu mercado, comprando direitos de transmissao de jogos,
enquanto isso no SBT, Silvio Santos entra para o livro dos recordes com o programa

que esta a mais tempo no ar, na televisao brasileira, “Programa Silvio Santos”.
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Sobre um aspecto de interatividade, o programa “Fantasia” foi um recorde de
ligagbes, chegando a 320 mil por programa, congestionando o sistema telefénico de
Sao Paulo.

Em 1995 o Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) gasta 120 milhdes de reais na
construcdo do Complexo Anhanguera em Sao Paulo, com 231 mil metros quadrados,
mas com a area construida de 62 mil metros quadrados, com oito estudios,
completamente independentes. A TV Globo no Rio de Janeiro, inaugura o Projeto
Jacarepagua (PROJAC), com 1.300.000 metros quadras de area util sendo que desses

a érea construida € de aproximadamente 120 mil metros quadrados.

O Brasil é o terceiro no mundo com aproximadamente sete milhées e meio de
telespectadores, ficando somente atras do Japao e dos Estados Unidos.

O IBOPE em 1996 cria o PNT, Painel Nacional de Televisao, criado para cumprir
uma demanda sobre a audiéncia media da televisdo brasileira, facilitando o
planejamento de campanhas em nivel nacional, € composto pelas principais pragas do
Brasil.

O SBT investe em esportes e no “Oscar”, que da um bom retorno de audiéncia.
Boni comecga a negociar com Silvio Santos para que ele fosse trabalhar no SBT, mas
Roberto Marinho nédo deixa.

Em 1998 foi quebrado o recorde de audiéncia com a transmissdao da Copa do
Mundo, foram 37 milhGes de telespectadores.
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1.3 Histéria da Propaganda no Brasil

A origem latina da palavra propaganda vem de propagand, cujo sentido € “aquilo
que precisa ser espalhado”. A propaganda existe desde que existe registro que algo

acontece, € um modo especifico de se passar uma informacao.

A partir de 1500, quando o Brasil foi descoberto, ja temos relatos de meios de
propaganda, alguns dizem a prépria carta de Péro Vaz de Caminha ao Rei de Portugal,
D. Manuel, j4 é primeira forma de propaganda no Brasil, mas o boca a boca, para
muitos até hoje o mais eficiente meio de propaganda, vinha como 0 meio de promog¢ao
naquela época (BRANCO, MARTENSEN e REI, 1990).

Ao passar dos anos tivemos os anuncios em locais publicos, normalmente esses
anuncios eram oficias, havia os comerciais também, mas o que mais se destacava era
os religiosos. Com a pratica de anuncios escritos, houve a criacdo do que hoje
conhecemos de grafica, que era utilizada principalmente na criagdo de fachadas para
lojas.

Com a chegada de um novo jornal em 1821, que se chamava, Diario do Rio de
Janeiro, um jornal de anuncios. O numero de propagandas cresceram, mas com a
chegada de novos jornais a concorréncia de anunciantes aumenta entre os veiculos de
comunicacdo e o0 direcionamento para o publico fica mais amplo (BRANCO,
MARTENSEN e REI, 1990).

J& na metade do século XIX houve mudangas para se deixar 0os anuncios mais
atraentes, colocando guias de ilustragcdes, aumentando o tamanho dos andncios, no
espacamento e em versos mais longos e também as rimas que viraram constantes e

definitivas.
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Com as revistas em 1900, notava-se um avanco na forma que as impressoes
eram feitas e estruturadas. Com as disputas entra jornais e revistas, 0 numero de
agenciador de anuncios cresceu bastante, que por sua vez se envolveu cada vez mais
com os associados e que criaram a primeira agencia Castaldi & Bennaton no ano de
1913 ou 1914 (BRANCO, MARTENSEN e REI, 1990).
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1.4 Histéria da Televisao Digital

A histéria da televisao digital comeca nos anos de 1970, quando se da inicio as
pesquisas para desenvolvimento de uma TV de alta definigdo, conhecida HDTV (High
Definition Television) ao laboratério NHK Science & Technical Research, no Japéo.

Pesquisadores queriam valorizar a nitidez e a continuidade da imagem e no som,
tornando assim os aparelhos parecidos com cinemas trazidos para dentro de casa, dés
da suas proporcoes até na qualidade do som. Mas nao existia tecnologia para que tal
feito ocorresse com tanta facilidade, dobrar o numero de linhas a partir de uma
plataforma analogia era quase impossivel, ndo havia como compressar as informagdes
em faixas de seis MHz, mas com a chegada de novas tecnologias de digitalizagao
trouxeram também algumas esperangas de que fosse possivel a Televisdo de alta
definicao.

Nos anos oitenta, a Hi-Vision Promotion Association comegou a operar pelo o
menos uma hora por dia com o servico Digital Hi-Vision Broadcasting, o servico
comecou a funcionar oficialmente a partir de primeiro de dezembro do ano dois mil,

quando quatorze milhdes de pessoas receberam o sinal em suas residéncias.

Na Europa, também foi idealizado um padrao unico, foi chamado originalmente
de Memorando. Possuia algumas particularidades em comum com o padrao japonés,
sua idéia foi patrocinada pela Comunidade Européia e seu sistema batizado de MAC
(Multiplexed Analog Components).

Para a alta defini¢éao foi criado o HD-MAC, cuja sua principal diferenga do padrao
adotado pelos japoneses era 0 maior numero de pixels. Foi o0 primeiro passo para uma

televisdo de melhor qualidade visual no continente Europeu.

Esses avancos eram observados de perto pelos Estados Unidos que em 1983

criou a Federal Communications Commission, cujo principal objetivo era avaliar os
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impactos que a entdo chamada Advanced TV, sobre 0s servigos que exisitiam. Esse
mesmo orgao em 1987 criou uma organizagado para teste com a nova tecnologia dos
televisores digital.

Nos anos 90 foi utilizada o MP3 para a solugdo da compactagao de arquivo, essa
sigla posteriormente ficou conhecida como formato de musica para a internet, j& em
1994 juntavasse com o MPEG-1 e o MPEG-2. A versao seguinte veio com o padrao
oficial dos sistemas de Digital Video Disc (DVD) juntamente com a TV de alta definicao.

Ficou dividida que os japoneses tinham o merito de conseguir a transmissdo da
alta resolugao digital e os europes com o de comprimir e viabilizar de forma satisfatoria
a transmiss&o dos videos de alta definigéo.

Em relatorio a agencia reguladora norte americana, mostrou a sua satisfacdo ao
grupo desenvolvedor da televiséo digital “dramaticamente aumenta a qualidade técnica
da transmissao de televisao, ajudando a preservar para 0s consumidores e para nossa
sociedade democratica os beneficios de um vibrante e saudavel servico de televisao
gratuito pelo ar no futuro”, e que esses sistema dava aos usuarios “acesso a uma
potencial hospedagem de servigos de informagao”.

Em 1995, foi criado o ATSC (Advanced Television Systems Committee), padrao
americano de televisao digital. Depois de sua criacdo, foi reduzido de quinze para oito
anos o prazo de implementacdo dos servigcos, sendo que em 1998 ja estavam sendo
liberadas as primeiras concessdes de uso para as principais emissoras dos Estados
Unidos que comegasse a transmitir em carater experimental (http:/pt.wikipedia.org/ -
23/04/2007).

O Japao foi passado para tras durante os teste ao seu servico Hi-Vision, vou a
corrida em 1997, quando a rede NHK formou o consércio Digital Broadcasting Experts
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Group (DIBEG) que a partir de entdo crio o padrao japonés, Integrated Services Digital
Broadcasting (ISDB).
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2 A Propaganda Sob Influencia da TV Digital

Com a vigoracdo do decreto para a implementacdo do SBTVD (Sistema
Brasileiro de Televisdao Digital), um sistema chamado de Nipo-Brasileiro, porque tem
como base o ISDB ou modelo japonés, porém com algumas adequacgdes, utilizando
melhorias no sistema de audio dos Estados Unidos e a compressao de video do
modelo Europeu,

Criou-se uma expectativa de se ter um modelo melhor desenvolvido para as
atuais necessidades e a futura demanda por essa segmentacao. (Helio Costa, Ministro
das Comunicagdes, em entrevista no programa Canal Livre, TV Bandeirantes;
27/02/2007) Para que haja uma padronizacdo dos aparelhos receptores ligados ao
forum de TV Digital trard um selo com a marca DTV, indicado que o produto assim é

compativel com as normas nacionais.

Existe a preocupacao da demanda por esse produto, ja que o custo de um set-
box modelo basico da Toshiba custara R$700,00 ao consumidor, um modelo sem
opcao de interatividade, unicamente para a recepg¢ao do sinal digital. Com o preco
elevado e com poucos recursos a disposicdao dos consumidores a comprar tende a ser
muito pequena. A principal tendéncia é que se venda TV ja adequada a recepcao
digital. Assim aposta a Samsung, que nao ira produzir o set-box, apenas aparelhos de
televisado ja com o receptor integrado.

O possivel sucesso da TV digital devera promover a facilidade de compra e o
baixo custo do set-box ou da propria televisdo, sendo mais acessivel a populagao, mas
para que isso aconteca tem de haver uma grande escala em sua produgao e incentivos
do governo. E o que esta acontecendo com a isencdo do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPl).para implementagédo de novos aparelhos. Além do forte interesse
da populagédo pela tecnologia, inclusdo digital, melhor qualidade na imagem e na
interatividade que sdo os grandes atrativos dessa nova tecnologia. (ZMOGINSKI,
2007).
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A interatividade vem como um dos principais aspectos da nova tecnologia, um
diferencial e uma das atracdes para essa migracdo. Nenhum modelo anterior havia se
preocupado tanto com o aspecto de interatividade como o Sistema Brasileiro de
Televisao Digital, na elaboracédo de software, no estudo para melhor compactacéo de
dados e para a comercializagdo de produtos através da prépria televisdo, sendo feita a
veiculagdo de propagandas para a televisao e instantaneamente o receptor poderia se
informar melhor sobre o produto, formas de pagamento, onde localizar o produto mais
rapidamente ou até mesmo fazer todo o processo de compra pela TV.

A forma de veiculagdo da propaganda vem sendo estudada e questionada em
vista que isso podera ser mudado, a partir do ponto que a propria interatividade
possivelmente ndo fara com que o telespectador fique assistindo as propagandas
tradicionais de trinta segundos, mas sim que posso interagir com a propaganda através
jogos, enquetes, etc.

Essa digitalizacdo da TV vem como um meio do anunciante se expressar melhor
com o seu consumidor a fim de ter um feedback e aumentando a sua variedade dos
seus possiveis clientes. Ja que a televisao digital vem com a promessa de aumentar o
atua conteudo da programagédo das emissoras e colocando o produto dentro de um
programa que seja bem segmentado para o seu publico alvo a chance de se obter o
retorno de cliente é bem maior. “Quando a multiplicidade de canais, ha multiplicacao de
ofertas e de forma mais exata. Isso é exatamente o0 que a TV aberta ndo oferece
porque é generalista” disse o presidente do Comité de Midia da Associacao Brasileira
de Anunciantes, Ricardo Monteiro. (CANAVARRO; GANEN, 2006, pg.1).

Uma das formas em que a televisdo digital tem de crescer o seu numero de
telespectadores € o acesso através de celulares, DVD/TV players, aparelhos de
televisdo portateis e TV para veiculos. Com a tecnologia da TV digital vai possibilitar a
locomocao dos aparelhos sem a perda na qualidade do sinal, possibilitando que o
usuario possa ficar o maior tempo possivel em contato com a televisao.
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“(...) Querem criar televisores digitais bem pequenos, interativos e com acesso
a internet, para que o consumidor possa assistir os programas no metré ou na
rua, como se fosse um telefone celular” (MATTQOS, 2002, pg. 157)

Por um lado essa interatividade pode ser prejudicial a forma em que a
propaganda televisiva € construida hoje em dia, mas em contra partida pode ser uma
grande ferramenta e ajudar a construir novos conceitos de propaganda para este meio

de comunicagao.

Pensar em como sera a propaganda poés - televisao digital pode ser precipitado,
mas ja fazer planos e se ante por ao ocorrido pode auxiliar num processo de tomada de
decisao futuro, um estudo é essencial para que se tenha um diferencial em relacao as
outra concorrentes. Ter que sair na frente nunca foi desvantagem para ninguém, mas
sim ao contrario. Quando perguntado ao Daniel Barbara, diretor comercial da DPZ, se
as agencias estariam preparas para a migracdo para a televisdo digital, disse ele:
“Praticamente nenhuma agencia esta preparada para interatividade”. Adilson Xavier,
diretor nacional de criacao da Giovanni, FCB e presidente da Associacao Brasileira de
Propaganda (ABP) disse: “A TV digital ndo interfere no processo criativo nesse
momento. E qualquer coisa nesse sentido seria uma precipitacdo.” (CANAVARRO;
GANEN, 2006, pg.1).

“A informacao _esta deixando de ser imposta pelas redes e escolhidas
pelo usuario. E a era OnDemand, onde quem escolhe a grade de
programagao é o telespectador. Poderemos assistir a novela das 8 pela
manha, o Big Brother na hora do almogo e o Globo Esporte a noite.”
(ADANKU, 2006, pg. 01)
Outras tendéncias é que se tenha uma migracao da propaganda veiculada na
internet para a TV, com banners, pop-ups, entre outros, mas apresar de que essas
ferramentas ja sado utilizadas e ndo sao bem recebidas pelos receptores, tendem a ser

bloqueado igualmente na TV.

O consenso estd em dizer que o telespectador esta cada vez mais independente
e a procura de novas formas de exercitar isso, com o sistema digitalizado a prépria

audiéncia montard a sua grande horaria que assistira na hora em que lhe convier,
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assim 0 anunciante nao comprara o espago de quinze ou trinta segundos, mas o
programa. A segmentagéao ficara mais delimitada ao seu publico alvo e a exposi¢ao do
produto sera por mais tempo, ou ndo, dependendo da competéncia da agencia e se ela
estard preparada para se adequatr.

Em uma pesquisa realizada em 2006, uma estudante comunicacao, relatou em

sua monografia as seguintes informagdes.

Quando questionados sobre quais beneficios vocé usaria mais se estivessem
disponiveis na televisao digital.

Em relagédo a gravacao de programas:

M 11,60%
B 16.60 %
B 26,60 %
B 1330%
W 16,60 %
B 1330%
B 2.00%

Gravagao de Programas

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.
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Em uma ordem de importancia 26,60% deixaram em terceiro lugar em
relevancia.

Em relagédo a auto-programacao:

B 20%
8,30 %

W B30%

B 330%

Fazer sua auto-programacac

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.

Em uma ordem de importancia 50% deixaram em primeiro lugar em relevancia.
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Em relagdo a compra de filmes e shows:

M s50%

Hs3%n
B 16%
B 33%
B 116%
M 83%
W 33%
B 33%

Comprar filmes e shows

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.

Em uma ordem de importancia 50% deixaram em primeiro lugar em relevancia.



36

Em relagdo a compra de produtos e servigos:

Comprar pradutos & servicos

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.

Em uma ordem de importancia 40% deixaram em quinto lugar em relevancia.
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Em relagéo a idioma, legenda e censura:

W s40%
B 2%
W 15%
B35y
M 1330%
M 330%

Escolher o idioma, legenda e censura

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.

Em uma ordem de importancia 35% deixaram em sexto lugar em relevancia.
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Em relagéo a e-mails e internet:

E-mails e internel

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.

Em uma ordem de importancia 38,30% deixaram em quinto lugar em relevancia.
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Em relacao a realizar pagamentos:

Realizacdo de pagamentos

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006.
Em uma ordem de importancia 53,50% deixaram em sexto lugar em relevancia.

Em analise dos resultados obtidos na pesquisa, percebe-se que ha uma grande
demanda pela auto-programacgao, ou seja, o telespectador fazer a sua grade horéria
dos programas a sua demanda € algo que interessa ao usuario e facilita a adaptacao

do publico ao sistema digital.

Outro processo com grande demanda € o de compra de filmes e shows, que vem
a ser uma das grandes novidades da televisao digital, que podera comercializar outros
produtos diretamente para o consumidor.
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A internet vem sendo vista como uma televisao digital em larga escala, ja que
tem como principais diferenciais, alguns aspectos tecnoldgicos futuramente utilizados
na nova televisdo. “a internet € o embrido do principal veiculo de comunicagdo do
futuro: a TV Digital.” (MACHADO, 2006).

A participagdo dos produtos inseridos pelo comerciante dever ser inteiramente
interligada com o programa em que estd sendo veiculado, para que assim seja
assimilado pelo telespectador e entendida a sua fungéo. A utilizacdo do merchandising
para ser eminente neste cenario, pois ainda é aceito pelos usuéarios da TV, mas a longo
prazo tende a ficar chato, cansativo e as vezes repetitivo.
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Conclusao

A publicidade na televisdo digital tem tudo para nao desaparecer, mas sim
evolua e consiga criar novos parametros, para que adiante tenhamos uma propaganda
interativa com o telespectador, a fim de que continue a aumentar o numero de usuarios

e melhorando o canal de comunicagao.

A TV digital vem como uma perspectiva de um meio de comunicagdo que nao
tenha uma Unica méao, como na TV analédgica, mas sim duas, uma mao que nos de o
feedback para que tenhamos dados mais precisos sobre nossos publicos alvos e

possamos cada vez mais melhorar e fortificar a comunicagcdo com os consumidores.

Agéncias de propagandas terdo de se adaptar e procurar formas de utilizar essa
inovacao para o melhor expressar os seus produtos. Trazendo em si a interacdo de
varios meios de comunicagao e projetando para novos como o celular, a nova TV tem

tudo para ser um dos elos de ligacdo entre os principais meios de comunicagao.

O sucesso da implementacdo da dessa nova tecnologia, vai depender da sua
aplicabilidade no cotidiano dos usuarios e a aceitacao dessas utilidades pelo mesmo, A
priori ndo se tem a utilizagdo de software que ja traga a interatividade nos aparelhos de
televisores ja convertidos, mas ja se ha criacdo de programas que consigam ligar o
telespectador ao emissor. A elaboracdo desses softwares por um lado é de vital
importancia para que haja um atrativo maior para a TV Digital, mas em contra partida
existe os aspectos publicitarios que ainda ndo estdo adequados a essa novidade.

A implementacdo da TV Digital é iminente, questdo de meses para que iSso
aconteca, mas a preparacdo do mercado publicitario parece nao estd acompanhando
essa chegada da nova geracdo, assim devera haver uma restruturagcdo do mercado
publicitario para que nao se perca fatia nenhuma dessa nova TV, mas uma projecao

maior de usuarios.
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Anexos
Pesquisa
A Televisao Digital
1.5an0;
mascLling famining
2. \dads;
10-20 21-30 3M-40 41-50 B1-00

3.5ua faixa salarial & de;
até 1 salario minima entre 1-3 salanios minimos entre 3-5 salarios minimos

enire 5-12 salfrios minimos acima de 12 saldrios minimos

4.Cual a sua escolardade?
1 grau 2 grau incompleto 2 grau complelo 3 grau incompleta

3 grau completo Mestrado Doutorado

&. Escreva a localizagio de sua residéncia? Ex: Asa sul, Cruzeiro, Guard, Taquatinga, ete.

B.Mood ja auvie falar em televisSo digital?

Sim, j& estou familiarizado com o tema. Sim, mas ndo estou cerlo{a) do que &. Naa, nem sei do que se frata,

Caso sua resposta seja sim, descreva o que vocé sabe ou espera da TV digital;

responda o verso da pagina

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006. Questionario pg. 01
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7.Quals dos beneficios abaixo vocs usaria mais se estivessem disponivels em sus lelevisso?
(Mumerar de acordo com a prefaréncia)

__ Comprar filmes & shaws.

___ Fazer sua auto- programagao.

Escolher o idioma e legenda e controlar a censura dos programas.
__ Realizar pagamantos,

Fazer compras de diversos produtos através do controle remoto,
Gravar programas & jogos que ficaram sahvos numa memona rigida.
__ Verificar g-mail

. 5e vocé costuma usufruir de algum desses beneficios (citados na guestao anterior) por outro meio, coma interneat,

via telefone ou catdlogo, liste-os em seguida:

Tipo de Sqq@gu Meio de Comgra

9.0uante vocé estaria disposto a investir em eguipamentos para possuir essa tecnologia em sua casa?

menos de RE100,00 enlre RE100,00 - 300 00 entra RE300,00 - 0000 acima de RER00 00

10.\océ tem alguma critica ou sugestao & principalments dividas do assunio televisdo digital?

Fonte: Mariana de Alcantara Nazario, 2006. Questionario pg. 02



