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RESUMO

A secdo &. Redator é o espaco onde o cidaddo pode expressar sua opinido acerca do
gue é publicado no jornal. Mas até onde essa opinido € livre? A partir de quando ela é
manipulada pela propria midia, no caso o jorna Correio Brazliense? Aqui, a andlise do
discurso das edicOes dos dias 03 de setembro ao dia 13 de setembro de 2006, verifica a
influéncia do pensamento do veiculo sobre o leitor. Com base na teoria do agendamento, ou
do agenda-setting, a manipulacdo ideoldgica, refletida nas cartas publicadas, representa
interesses do Correio.

Haver4 alguma defesa do jornal para essa manipulacdo? Considerando as teorias da
Comunicagao e 0s acontecimentos a serem analisados, véem-se os efeitos dessa mani pul agéo.
Observa-se ainda a responsabilidade do jornal quanto ao direcionamento que ele da ao publico
leitor.

Palavra-chave: agendamento



SUMARIO

F gL 00 (U0 o PSS 8
1 QUEIM PBULBLGUEIM?. ...ttt ettt sttt e et e e e s e e e ebeesseebe e ebe e ab e e seesheeaseesmeesaneannesnnesnnean 9
A O N o U ol [Too X oY= o1 T - USSR 11
B SI REUGLON ... et r e r s 14
ZCONCIUSD ...ttt ettt ek b bbb ee s e et e e e e e e he Rt R renr e 31
=710 [0 = = USSP 32
6 Anexos



I ntroducao

O estudo da teoria do agenda-setting afirma que os media ndo obrigam os leitores, ou
expectadores, a pensar 0 que eles pensam, mais direcionam em que devem pensar. A orientagdo
dada pelos media a esfera publica e o que esta ird andlisar, discutir e questionar € o foco desta
pesquisa. Nelson Traquina (2000, p.67) afirma que as pessoas tém necessidade de orientacédo,

principal mente se ndo tiverem uma posi¢éo definida a respeito de determinado assunto.

A pesquisa destaca 0s pontos positivos e negativos da influéncia exercida pelo jorna
sobre os leitores. Para isso, foi feita andlise de 65 cartas publicadas na secéo Sr. Redator, no
periodo de 03/09/06 a 13/09/06.

A partir da andlise de discurso das cartas publicadas no periodo delimitado, confirma-se
a hipdtese de que a secéo funciona como um espelho politico do jornal. Por meio de manipulacéo
ideolgica durante o processo de selecdo e edicdo. As cartas retratam interesses do Correlo,
diante dos assuntos abordados pelo jornal. Os temas que sdo priorizados e os que sdo ignorados
pelo veiculo e agrande midiaem geral.



1- Quem pauta quem?

O Correio Brazliense pauta o pensamento do leitor. A partir do momento em que trés a
discussdo assuntos considerados atuais ou noticidvels, e faz com que o publico reflita e se

manifeste sobre aquilo o que é publicado.

Tomando como principio ateoria do agenda-setting, que segundo Shaw:

"Em consequiéncia da agdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de informagao, o
publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, reaca ou negligencia elementos
especificos dos cendrios publicos. As pessoas tém tendéncia para incluir ou excluir dos
seus proprios conhecimentos aquilo que os mass media incluem ou excluem do seu
préprio contelido. Além disso, o publico tende a atribuir aquilo que esse contelido inclui
uma importancia que reflete de perto a énfase atribuida pelos mass media aos
acontecimentos, aos problemas, as pessoas’ (Shaw apud Wolf, 1999, p. 144).

Uma das formas de manifestacdo dos leitores é por meio de cartas enviadas ao jornal.
Nelas sdo explicitadas as opinifes a respeito do que foi noticiado, anteriormente, pelo Correio. A
secdo Sr. Redator, localizada na editoria de Opinido, € um exemplo de espaco reservado pelo
veiculo para publicacéo diéria de algumas cartas que expressam a opinido do leitor. Essa se¢cdo é
o espelho da visdo politica do Correio Braziliense, pois as cartas referendam o pensamento do

jornal.

A defesa do Correio é de que com a publicacéo das cartas o jorna davoz ao leitor. Na
verdade, ao considerar que as cartas passam por processo de selecéo e edicao percebe-se que essa

VOZz serve apenas para dar suporte a opinido do veiculo.

O fato de a maior parte das cartas publicadas na secdo comentarem assuntos que foram
noticiados pelo Correio, comprova a idéia de haver manipulagéo ideoldgica por parte da editoria
responsavel pela publicacdo. 1sso implica a possibilidade de que o espaco sirva para dar énfase,
também, aos interesses defendidos pelo jornal. Para confirmar essas hipéteses sera feita andlise
do discurso presente nas cartas publicadas nas edi¢es selecionadas da secdo Sr. Redator do

Correio Braziliense.

"Desde os primeiros tempos, o jornalismo tem procurado influenciar o homem. (...) O

jornal esforca-se abertamente por influenciar seus leitores através de seus artigos, editoriais,
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caricaturas e colunas assinadas’. (Fraser Bond apud Melo, 1985, p.18) Essa afirmativa enfatiza a
idéia sobre o direcionamento que a midia da ao publico. Para Cohen, "os media podem muitas
das vezes ndo ter &xito quando dizem as pessoas como pensar, mas sdo admiravel mente eficazes

guando Ihes dizem sobre o que pensar”. (Cohen apud Traguina, 2000, p.65)

Isso reforga a idéia de manipulacdo que a midia exerce sobre os leitores, pautando-lhes
0 pensamento. E a se¢do de cartas é onde esse direcionamento exercido pela midia pode ser
melhor observado. O leitor manifesta-se a respeito do que esta escrito no jornal, nas matérias que

foram selecionadas para serem o assunto do dia devido a prioridade do tema.

O agendamento é bastante mais do que a cléssica asser¢do de gque as hoticias nos dizem
sobre o0 que é que devemos pensar. As noticias dizem-nos também como devemos pensar
sobre 0 que pensamos. Tanto a seleccdo de objectos para atrair a atencdo como a
seleccdo dos enquadramentos para pensar sobre esses objetos sdo tarefas poderosas do
agendamento. (Traquina, 2000, p.131)

Dai a questdo a ser tratada sobre a midia pautar o raciocinio socid. No jornalismo, os
meios de comunicacdo funcionam como uma indistria da consciéncia, que influencia as pessoas,
comovendo-as e orientando seus pensamentos. N&o diz como e as devem pensar mais direciona o
gue devem pensar. Nota-se que esse poder exercido pela midia é eficaz. O espelho desse
direcionamento é sem dlvida a secdo de cartas. La o leitor debate os temas que o jornal
previamente determina como sendo o foco da discussdo. Esse espaco interativo é a Unica porta

gue o cidaddo tem para manifestar seu pensamento e ter suavoz ouvida.
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2 - O publico eamidia

O jornalismo tem como funcdo mestra informar a sociedade, buscando torna-la mais
justa e cidadd Mas quem va determinar 0 que € importante e o que € fundamental ao
pensamento coletivo? Quais serdo 0s assuntos de interesse a grande maioria da populagéo para
torn&la participativa e cidadd? O que va determinar esses interesses sdo 0s critérios de
noticiabilidade. Esses critérios sdo definidos por Chaparro (1994) a partir de questdes como
relevancia, atualidade, proximidade, notoriedade, conflito, conhecimento, consequéncias,

curiosidade, dramaticidade, surpresa.

"A selecdo dainformacdo a ser divulgada através dos veiculos jornaisticos é o principal
instrumento de que dispde a instituicio (empresa) para expressar sua opinido. E através
da selecdo que se aplica na prética a linha editorial. A selecdo significa, portanto, a 6tica
através da qua a empresa jornalistica vé o mundo. Essa visdo decorre do que se decide
publicar em cada edi¢cdo privilegiando certos assuntos e ainda omitindo diversos’.
(Melo, 1985, p.59)

Melo afirma que também ha o controle da elite sobre 0 que vai ser publicado e o que
ndo vai ser publicado. De acordo com ele: "De qualquer maneira, ndo existem dividas sobre o
controle que a institui¢do jornalistica exerce sobre o que vai ser difundido em cada edicdo ou
emissao”. Segundo o tedrico, os profissionais podem influenciar no que vai ser publicado. Ja pela
disposicao verticalizada dos cargos na redacéo dos meios de comunicacdo, onde o diretor pode
primar por defender a visao do proprietério do veiculo, perpetua a visdo dlitista e ndo da maioria
da populagéo.

A pauta ndo € uma acdo criativa do repdrter, mais sSim um roteiro que ele deve seguir, a
visdo com a qua o assunto a ser coberto é observado. O jornalista ja sai da redacdo com o
direcionamento que deve tomar. E sd0 esses interesses que o jornaista va apresentar para que o

leitor possa ser orientado de acordo com os interesses do jornd.

Clovis Ross (Rossi apud Melo 1985, p.61-62) aponta alguns topicos que caracterizam a

pauta como um filtro ideol 6gico no processo de producdo jornalistica:

1 - A pauta é elaborada a partir do que os jornais publicam, fazendo com que sejam auto
alimentados das noticias. "Cria-se, portanto um circulo vicioso..." "O que foge da percepcéo
imediata dos jornais e ndo figura nas edicdes em circulagdo deixard de ser objeto de informagdo
jornalistica. O que escapa dessa 'evidéncia é o que chega através dos servicos de press release, ou

sgja, informagbes orientadas pel os que tém interesses na sua divulgacao”.
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2 - "A pauta reflete a idealizacdo das pessoas que permanecem na redacdo e néo

daguelas que estdo em contato direto com os fatos ou com 0s protagonistas das noticias’.

3 - "A pauta é discutida e decidida em circulo muito fechado em reuniées de que
participam exclusivamente os editores, os pauteiros, a chefia da reportagem e o editor-chefe. Da
decisdo fina participam também dirigentes da empresa, que se encarregam de orientar a opini&o

do veiculo”.

4 - "A pauta condiciona o reporter, limitando a sua criticidade..." ele fica preso ao que é
determinado a cumprir. "O esquema de cobertura ndo implica necessariamente na producéo de
matérias a serem fundidas, mas significam uma familiarizagdo com os fatos e seus personagens,

(...) prevendo fatos que poder&o vir a acontecer”. (Rossi apud Melo, p.63, 1985)

Melo defende que "o sistema da cobertura corresponde, portanto a um fator decisivo na
selecdo das informacOes, pois ao privilegiar certas organizagdes ou nucleos da sociedade e ao
omitir outras, a empresa praticamente marginaliza do fluxo noticioso vastos setores da vida
socia”. (Melo, 1985, p.62)

E a sdlecdo das pautas funciona como um filtro, que determina o que € noticia e o0 que
ndo é. O leitor torna-se um ser passivo nessa cadeia produtiva, um mero expectador, que tem
como Unico recurso manifestar sua opini&o na se¢do de cartas. O compromisso com averdade € a
determinagdo principa que deve preocupar o jornaista, a partir do momento em que ele € aUnica
fonte de informagdo do leitor, essa credibilidade que existe é amparada pelo compromisso
existente por parte dos medias. "Essa mediacéo é feita, muitas vezes, de modo que o comunicador
busca simplificar a questdo. Tal ssimplificacéo pode causar complexidade do assunto tratado.”
(César, 2006, p.17).

E importante ressaltar que o receptor nd € um mero agente passivo, que nao influencia
de forma alguma no processo jornalistico, ele também expressa sua opinido, mesmo que
direcionada, no processo mediatico. Manuel Carlos Chaparro defende que existe uma espécie de
acordo entre o leitor, o jornalista e o editor. "E o interesse plblico que impde ao editor o que deve
praticar e exigir jornaismo que investigue, para poder comprovar. E o interesse plblico que
atribui ao editor a responsabilidade moral pelo que divulga e pelos efeitos do que publica. E o
interesse publico que pressupde no editor, como em todos os jornalistas, a virtude e a eficacia de
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produzir veracidade, sem a qua o jornalismo ndo existe, apenas aparenta ser”.(Chaparro, apud
Lopes, 1998, p.13)
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3—-Sr. Redator

De acordo com o editor da secdo Sr. Redator, Adriano Lafeta, em entrevista cedida no
dia 23/08/06 para esta pesquisadora, o Correio Brazliense ndo faz um levantamento preciso do
nimero de cartas e e-mails recebidos, mas ele afirma que o nimero gira em torno de 40 cartas por
dia. Essa correspondéncia é selecionada segundo critérios de atualidade e pertinéncia do assunto.

As cartas sdl ecionadas podem passar por uma edicdo ou serem publicadas na integra.

As cartas servem para dar respaldo a0 pensamento do jornal, legitimando a visdo
politico-ideologica do veiculo. Esse discurso € melhor observado quando se vé a média de
publicactes das carta na secdo S Redator. O editor tem gue fazer uma selecéo das veiculardo e

dentre estas as que serdo editadas ou publicadas na integra.

A secdo . Redator fica localizada na pagina da editoria de Opinido, sempre no
primeiro caderno, junto com o expediente do jornal. Ocupa dois quartos da pagina. Acompanha a
secao 0 quadro Desabafo, que sdo frases retiradas de cartas que ndo foram publicadas na coluna.
Durante o periodo de andlise foram publicadas 65 cartas, duas criticando o jornal, quatro
contendo elogios explicitos e as demais 59 apenas tecem comenté&rios a respeito das matérias
veiculadas.

No dia 03 de setembro de 2006, foram publicadas sete cartas. Destas cartas, seis foram
coment&rios a respeito de matérias publicadas em edi¢Oes anteriores. Uma das cartas foi em

resposta de um leitor a outro que havia escrito anteriormente ao jornal. Também neste dia houve
apublicacdo de quatro frases, em Desabafo, extraidas de cartas que ndo foram publicadas.

Sandice Trata do assunto referente ao espancamento
sofrido pelo promotor de eventos. O leitor
faz uma critica a atitude dos espancadores.
E a banaizacdo da violéncia O texto foi
redigido em terceira pessoa, sendo um texto
dissertativo.

Davison A carta € um desabafo da leitora quanto a
violéncia no transito e a surpresa que sentiu
por saber da morte de um conhecido. O
texto foi redigido com marcas de
pessoalidade, em primeira pessoa.
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Desperdicio

O autor expde sua indignacéo quanto a alta
carga tributaria existente no pais. Também
critica o governo pelo gasto exagerado do
dinheiro publico. A correspondéncia €
redigida em terceira pessoa. Trata-se de um
texto dissertativo.

Transito

Nesse texto o leitor reclama do transito da
cidade, a falta de educacéo e de preparo dos
motoristas da cidade e anda da
incapacidade do Detran em orientar 0s
novos condutores. Reclama também da
priorizacdo do 6rgdo em multar e da sua
omissao em servir bem a populagéo. O texto
éredigido em primeira pessoa.

Com o mesmo titulo outro autor tambéem
reclama do trénsito da cidade e
principalmente dos maus motoristas. O
leitor desabafa a respeito da omissdo das
autoridades competentes quanto ao néo
prosseguimento da campanha de orientagcéo
dos motoristas para ndo andarem nafaixada
esquerda. O autor torna o texto pessoa
tendo redigido-o em primeira pessoa.

Corrupcéo

A carta é uma resposta a outra enviada
anteriormente ao jornal. Tem tom pessoal,
pois o autor inclue-se na explanagao.

Dentro do tépico hd um trecho de uma carta
redigida em terceira pessoa. Nela o autor
expde sua indignagao quanto aos escandal os
ocorridos, e conclui em tom jocoso que em
breve haverd uma disputa publica para
preenchimento das poucas vagas existentes
nos presidios.

“Gostaria de responder ao leitor que questiona, na coluna Desabafo (29/8,
p.20), por que escolher tanto os politicos se quando el eitos sdo todos iguais. A resposta é
bem simples. no Brasil, o trem da corrupgéo ja estd montado. Nele existem o vagéo da
méfia do orgamento, o da previdéncia, o da salde etc. estamos escolhendo simplesmente
guem val sentar-se nas cadeiras desse trem que se locomove automaticamente pelos
trilhos da ladroagem. Por isso os candidatos para serem el eitos, gastam muito, mas muito
mais que ganhariam de salario em todo 0 mandato. Uma pessoa honesta simplesmente
ndo consegue ser eleita. Alids, nem se candidatar, pois ao partido (que € uma empresa
gue visalucro) ndo interessa gente honesta’. (Claudio Takashi Oda)



16

No dia 04 de setembro de 2006, o Correio publicou oito cartas todos comentérios de
noticias publicadas no veiculo. Uma das cartas era 0 apelo de uma crianca de hove anos para que
as pessoas preservassem a natureza. Houve ainda a publicacdo de cinco frases de leitores que

escreveram ao jornal e firam publicadas em Desabafo.

Estresse E uma dissertaciio a respeito do quanto as
novas tecnologias desumanizam as pessoas
e escravisam-nas. Fala anda da
impessoalidade com que as empresas tratam
seus funcionarios e sugere aimplantacdo de

politicas de qualidade de vida.

Collor O leitor comenta a reacdo a respeito da carta
enviada pelo ex-presidente Fernando Callor,
em apoio a0 candidato a reeleicéo,
presidente Lula. O autor da carta defende
gue Collor tem o direito de manifestar seu
apoio quem ele quiser, pois € um cidaddo. O

texto foi redigido em terceira pessoa.

Etica E um texto dissertativo onde o autor expde
sua indignagcdo quanto a falta de ética e

moralidade na politicabrasileira.

Votagdo O letor reclama do TRE-DF, pois o 6rgéo
fez mudancas nas sessdes e€leitorais e
apenas informou os novos locais, sem citar
0S numeros das sessdes alteradas. O texto
era um critica e foi redigido em terceira

6':\".

Apelo O texto, em primeira pessoa, € a carta de
uma criancaa Ela faz um apelo

conscientizacdo a preservacdo da natureza e
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defende que qualquer individuo pode g udar
independente daidade.

Familias

O texto escrito em terceira pessoa, faa da
desvalorizagdo da familia Dos crimes
cometidos por parentes e da banalizacéo da
vida.

Lazer dificil

O leitor reclama do descaso das autoridades
com 0s espacos publicos, em especid a
Praca do DI em Taguatinga. Fala da falta de
policiamento e da degradacéo do local. O
texto foi redigido em primeira pessoa.

Desvios

No texto o autor reclama que o futebol tem
dois pesos e duas medidas. Sugere que a
exemplo do futebol italiano, no Brasil se
fizesse uma investigagdo para averiguar se
ndo ha manipulacdo de resultados. A carta

foi escritaem terceira pessoa.

“Queria que as pessoas preservassem a natureza. Ela estd sofrendo e sb vocés
podem gudar: com simples cuidados, como jogar o lixo no lugar certo, ndo no mar;
controlar as cagadas mesmo na época, mas somente 0 essencial, nunca com exagero.
Mas nunca cometam grandes pecados como estes: homicidios, vandalismos, poluigdo do
ar. Exemplo: ndo fume, ndo cace com exagero, hdo provoque queimadas. Lembre-se:
uma Unica boa agéo pode gudar de uma forma que fara bem, mesmo se vocé tiver s6 9
anos, como eu”. (Fernanda Bezerrade Oliveira)

“O futebol brasileiro tem dois pesos e duas medidas. Exemplo: o goleiro do
S80 Paulo pode se adiantar para defender um péndlti, o do Goiés ndo. O pessoa que
investigou a manipulagdo dos resultados na Itdlia devia dar uma passada aqui no Brasil
parainvestigar a CBF, comissdo de arbitragem, rede de televisdo, imprensa esportiva e
outros. Pelo ritmo, o que tem |4, tem agui. Isso s6 acontece porque noés brasileiros
vivemos de empolgagdo”. (Joaguim Dias).

No dia 05 de setembro de 2006, houve a publicacdo de cinco cartas em que os leitores

teciam comentarios sobre matérias publicadas no jornal. Uma das cartas respondia a um

guestionamento feito por outro leitor na secéo S. Redator, sobre o porqué de o Estado ter arcado
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com o transporte do corpo de dom Luciano Mendes pela FAB, Forca Aérea Brasileira, tendo em
vista o Estado ser Laico. Na coluna Desabafo, foi publicado quatro frases de leitores que

escreveram para o jornal, porém ndo tiveram suas cartas publicadas.

Gastos O leitor faz uma explanacdo sobre a
necessidade de reducéo dos gastos publico.
Cita o exemplo dos Estados Unidos que a
despeito de ser um pais muito maior que o
Brasil, tem menos cargos em comissdo. Na
dissertacéo ele solicita que a ministra Dilma
utilize seus conhecimentos técnicos para

reduzir os desperdicios.

Educacéo No texto em primeira pessoa, 0 leitor
expressa sua indignacdo quanto ao descaso
com a educacdo publica e a fata de
investimento. O autor também afirma que
através do voto pode-se mudar o destino do

pais.

Livros Na correspondéncia o leitor inicia
dissertando a respeito da valorizacdo da
leitura. Depois passa para o discurso pessoal
exemplificando a fata de apoio dos
livreiros a feira do livro. O autor emenda
seu lamento citando a ndo apreciacdo pela

leitura do presidente Lula.

Arroz amargo O texto tem marca dissertativa e explana a
respeito da morte de 33 pessoas pela
caréncia de vitamina B1. Cita que durante o
beneficiamento do arroz essa vitamina €
praticamente eliminada. O leitor afirma que

tal fato deve-se a0 uso na industria




farmacéutica das cascas de arroz na
fabricacBo de complementos dietéticos

dessa vitamina.

Estado laico

A cata €é uma resposta a um
guestionamento feito no quadro Desabafo a
respeito do uso de uma aeronave da FAB
para o transporte do corpo de Dom Luciano.
Tendo em vista a Constituicdo Federal
afirmar que o Estado é laico. O texto,
escrito em terceira pessoa, tem tom

dissertativo.
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“Na edicdo de 1/9, o Correio publicou em Sr. Redator carta de um leitor
guestionando o porgué do transporte do corpo de don Luciano Mendes por uma aeronave
da FAB, se o Estado é laico. Tenho a dizer ap autor que Estado laico € um instituto
muito questionado, principalmente no Brasil. Uma Constitui¢cdo deve refletir as rel acbes
de poder da nagdo; portanto, impor o Estado laico a uma nagéo de maioria catlica é
contra-senso, Vvisto o principio democratico. Além do mais, pergunte aos fiéis que
acompanharam o sepultamento (e ao povo catdlico) se eles sdo contra 0 uso de recursos
publicos para o transporte citado e para as demais festas religiosas’. (Rogério Amaral

No dia 06 de setembro de 2006, o jorna publicou cinco cartas com comentarios das

matérias do Correio. Dentre elas, havia um esclarecimento dado pelo assessor de imprensa do

Banco do Brasil arespeito de um processo licitatério. Também houve a publicacdo de uma Nota

da Redacéo referindo-se ao esclarecimento enviado pelo Banco do Brasil. No quadro Desabafo

foram publicados trés trechos enviados pel os | eitores ao jornal.

Independéncia

O leitor escreve uma dissertaco a respeito
do ndo crescimento do pais e tece uma
critica a politica brasileira, em especial ao
Congresso Nacional. Fala também da falta
de recursos para saude, educacdo e outras
areas que deveriam ser priorizadas pelo

governo.




Sob 0 mesmo titulo outro leitor escreve uma
carta, usando do discurso pessoa, onde ele
conclama a todos que escolham bem os
governantes e representantes. O autor
expressa 0 desgo de ficar livre dos
congressistas corruptos através do voto

consciente.

Operacdo Salva

O autor faz esclarecimento quanto a
participacdo do Exército na operagéo
realizada pela Policia Federal, que culminou
na prisdo de alguns militares e outros
envolvidos em esquemas fraudulentos. Cita
também que o Exército ndo se omitiu as
responsabilidades. O texto foi redigido de

formaimpessoal e clara

PFL

O eleitor critica a atitude do PFL de ter
entrado com recurso contra o0 candidato a
reeleicdo, presidente Lula. Na carta o leitor
cita que o PSDB errou ao diar-se ao PFL e
sugeriu, com ironia, que o PSDB buscasse o
apoio de Lula para tentar eleger Alckmin. O
texto foi redigido de forma impessoa, na

terceira pessoa.

Licitacdo

A correspondéncia é uma nota de
esclarecimento da  Assessoria  de
Comunicagdo do Banco do Brasil, arespeito
de um processo licitatério para criagdo de
um novo portal do banco na internet. O

texto esta redigido naformaimpessoal.
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“Virou moda, agora o PFL — e ndo o PSDB — entrar com recursos no TSE
contra o candidato a reeleicdo Luiz Inacio Lula da Silva. Bem feito, quem mandou
apoiar um candidato que ja entrou derrotado na campanha ao receber o apoio do Partido
da Frente Liberal, comandado por um senador (Jorge Bornhausen) que esta hd mais de
dois anos fazendo criticas ao presidente Lula? Ainda ha tempo de Alckmin virar o jogo:
€ sO pedir a Lula para comparecer aos palanques a lado dele. S6 ha dois problemas:
saber se 0 povo deixa; saber se Lulaquer”. (Ivan Pimentdl).

No dia 07 de setembro de 2006 na coluna . Redator cinco cartas foram publicadas.
Entre as cartas havia uma critica dirigida a coluna onde escreve 0 ex-presidente Fernando
Henrigue Cardoso. Nessa carta o leitor acusava FHC de sofrer de amnésia de gestor, pois paraele
0 ex-presidente ndo estaria em condicdes de exercer qualquer critica ao atual governo. Na coluna
Desabafo foram publicados quatro trechos de cartas enviadas ao jornal.

Voto Obrigatério O autor do texto faz duras criticas a
demagogia da campanha veiculada pelo
TSE a respeito da necessidade de votar. O
leitor afirma que o TSE deveria mudar o
tom do discurso apresentado na campanha,
pois deveria mostras as sansdes que cada
eleitor sofrerd caso ndo vote. O texto foi
escrito de forma pessoal e 0 seu autor

inclue-se no discurso.

Renovacéo No texto o autor lanca méo de metéforas
para fazer um apelo aos leitores, que votem
com consciéncia, para que hga uma
renovagdo do elenco congressista. Escrito
em terceira pessoa, O texto € objetivo e

impessoal .

Estacionamento A leitora faz uma reclamagdo quanto ao
aumento do valor do estacionamento do
aeroporto. Ela cita seu préprio exemplo e

faz duras criticas em relacdo a cobranca




abusivadahorano local.

Malandragem

O letor escreve uma dissertagdo criticando
0 artigo do ex-presidente Fernando
Henrique. O autor afirma que tais criticas
seriam vdlidas se fossem discursos de
intelectuais como Anténio Candido ou
Sérgio Buarque de Holanda. E ainda que
FHC ndo tem discurso moral par dizer

gual quer coisa arespeito do governo Lula.

Seguranca

Nota enviada pelo administrador de
Taguatinga a se¢do . Redator para
esclarecer a reclamacdo feita na secéo,
sobre a conservagdo e seguranca na Praga

do DI em Taguatinga.
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“O artigo ‘Republica da malandragem’ (3/9, p.21), escrito por FHC, denota a
personalidade dubia e total falta de autocritica do principe que governou esta nagéo
durante oito anos. O tom moralista, a critica agucada e as citagbes — que seriam
pertinentes em uma outra pena — de intelectuais como Antbnio Candido e Sérgio
Buarque de Holanda, foram de uma insensatez sem par do ex-presidente. Se ele, o
principe, ndo tivesse se envolvido em casos nebulosos, como as privatizacOes
irresponsaveis e compras de votos para a emenda da reelei¢do (que agora o rea tucanato
rejeita), o seu artigo seria bastante oportuno. Todavia, €le, o principe, parece sofrer de
amnésia de gestor da sua repuiblica da malandragem tucana. O intelectual do ‘esquecam
0 que eu escrevi’ se afunda ainda mais no charco da negatividade dos seus oito anos de
mandato”. (Marcos José de Almeida Carnaval)

No dia 08 de setembro de 2006, houve a publicacdo de oito cartas com comentarios de

matérias que foram noticiadas pelo Correio Braziliense. Uma das cartas fazia referéncia a

impunidade no transito. O leitor expressava sua indignagdo com relagdo ao assunto. Nesse dia o

guadro Desabafo divulgou quatro frases extraidas de cartas enviadas ao veiculo.

Corrupcéo

O texto € chelo de adjetivos, inicia-se em
terceira pessoa, mas ao longo da carta passa
para a primeira pessoa do plural. Fazendo

uma inclusdo do interlocutor ao texto. O
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leitor reclama da corrupcdo e da

impunidade aos maus politicos.

Caos No texto o autor fala do descrédito dos
politicos diante de tantos escandalos
envolvendo parlamentares. Além disso o
texto fala da falta de op¢éo do povo, quanto
em quem votar. A carta segue 0 discurso

dissertativo.

Grilagem O leitor reclama que ha tempo faz denincia
de grilagem de terras publicas a todas as
autoridades que ele julga competentes. E
denuncia que nada foi feito a respeito. A
carta foi escrita em primeira pessoa, por
tratar-se de um fato que tem acontecido com
0 autor da carta e pede providéncias a quem

dedireito.

Refrigerantes O leitor reclama do descaso com que séo
tratados os consumidores de refrigerantes,
na cidade. No discurso pessoal, ela cita que
cerveja sempre € encontrada em condi¢des

ideai s de consumo, ja o refrigerante ndo.

Transito O texto dissertativo, marca a indignacéo
guanto a impunidade no transito. O leitor
reclama da falta de justica para aqueles que
cometem crimes no transito e o descaso das

autoridades com o assunto.

No dia 09 de setembro de 2006, S'. Redator publicou cinco cartas. Duas delas de ex-
eleitores do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, expressando sua revolta quanto ao governo
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exercido pelo presidente. A coluna Desabafo nesse dia, contou com a presenca de seis frases

enviadas por leitores do jornal.

Estadista A correspondéncia enviada pelo leitor é
uma dissertacéo a respeito do que venha a
ser um estadista e faz criticas ao presidente
Lula e sua omissdo quanto ao que acontecia

dentro do Planalto e em seu governo.

Lulismo O leitor comenta a preocupacdo da midia
em explicar o lulismo. Na dissertacéo, o
autor manifesta sua opinido quanto a eleicéo

e afatade opcéo do eeitor.

A carta seguinte é o desabafo de um eleitor
do presidente Lula indignado por causadaa
ndo realizacdo de projetos e melhorias para
a populacdo. O texto em primeira pessoa
expressa ainda aindignacdo do leitor quanto
a omissio do governo diante dos

escandal os.

Apoio O leitor comenta a carta de Fernando Collor
em agpoio a0 candidato a reeleicéo
presidente Lula. O autor escreve o texto em
primeira pessoa e exprime sua opinido a

respeito do fato.

Transito O autor inicia 0 texto em linguagem
dissertativa tece reclamagdes quanto ao
transito de Brasilia. Critica ainda o Detran
guanto a excessiva quantidade de multas
aplicadas pela autarquia. O leitor finda o

texto com uma linguagem em primeira
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pessoa e solicita a atuacdo do Ministério
Plblico para investigar o caminho que o

dinheiro das multas esta seguindo.

“A imprensa se preocupa em explicar o fendmeno do lulismo. Na verdade,
ndo se trata de um fendbmeno, mas do fato de que o presidente e candidato Lula oferece
uma banana para trés refei¢ces por dia e os demais candidatos nem isso oferecem. No
contexto politico do nosso pais, os eleitores devem votar em massa para um candidato
ganhar no primeiro turno a fim de evitar mais tempo de suplicio com a campanha
eleitoral”.(Mendes Leoni)

“Trabalhel e votei para eleger Lula presidente, porque ndo esperava um
governo dom o siléncio gelado de quem néo faz nada de mau nem de bom. Esperava um
governo proé-ativo, que fizesse coisas, desenvol vesse projetos e rea mente trabalhasse em
favor do povo, dos pobres, da massa trabalhadora, como era prometido. O que temos é
uma esquerda festiva e disfargada, um presidente perito em nos enganar com um
discurso de bom-moco, cara de inocente, de quem ndo sabia. Estamos pior do que antes
e vamos comegar tudo de novo”. (Antdnio da Costa Neto)

Dia 10 de setembro de 2006 foram publicadas sete correspondéncias. Uma delas era

umacriticaao jornal. O leitor informava que o veiculo comete injusticas com os funcionarios que

ocupam cargos de natureza especid (CNEs) da Camara dos Deputados. De acordo com o leitor a

maioria dos CNEs e secretarios parlamentares, efetivamente trabalham no referido 6rgéo. Em

Desabafo foram publicadas quatro frases enviadas ao jornal.

Detran

O autor adota um tom satirico para falar do
exagero de multas que a autarquia tem
aplicado no Distrito Federal. Ha utilizacgo

de terceira pessoa no texto.

Ha uma segunda carta sob o mesmo titulo,
onde o autor reclama do excesso de multas
gue o Detran tem aplicado. O leitor faz uso

de primeira pessoa no texto.

Ideologia

O leitor reclama que nos dias de hoje a
filiagdo a um partido ou a defesa deste esta
mais ligada a interesses econdmicos que
ideologicos. Lancando méo de uma
linguagem mais pessoal, ele utiliza seu




proprio exemplo parafalar do assunto.

Custo Capital

A leitora faz criticas as dtas taxas e
impostos cobrados no DF e reclama da
precariedade do servico publico. A autora
da carta reclama ainda do excesso de multas
aplicadas pelo Detran. A linguagem
utilizada é a dissertativa.

Direito Cassado

O leitor faz uma queixa quanto a demora na
reforma do centro cirdrgico do Hospital
Regiona de Sobradinho. O trecho da carta
publicado tem cardter pessoal, escrito em

primeira pessoa.

Injustica

A leitora escreve uma reclamacdo contra o
jornal quanto a injustica, segundo €la,
cometida pelo veiculo contra os ocupantes
dos cargos de natureza especia da Camara
dos Deputados. A autora da carta adota um
estilo impessoal, fazendo uso da terceira

6':\".

Ciclismo

O autor elogia o jornal que tras a publico o
assunto do respeito aos ciclistas. E que
gracas ao jornal esse assunto passou a fazer
parte da agenda publica e dos candidatos. O
texto € marcado pelo uso da primera

6':\".

Nome Certo

A carta € uma critica dissertativa a0 modo
como O0s corruptos sdo tratados com
complacéncia. O autor faz uma comparacéo

entre a pessoa que rouba por necessidade e

26
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o ladrdo do colarinho branco.

“Este jornal comete umainjustica com os funcionarios que ocupam os cargos
de natureza especia (CNEs) da Cémara dos Deputados, como se eles fossem 0s
responsdveis pelas mazelas da ingtituicdo. A maioria dos CNEs e de secretarios
parlamentares efetivamente trabalha até mais que os concursados que, abrigados sob o
manto da estabilidade e com o conluio dos chefes imediatos, comparecem apenas meio
expediente, embora o regime de trabalho seja de 44 horas semanais.” (Lilian Mansur).

No dia 11 de setembro de 2006, a coluna S. Redator publicou nove cartas enviadas ao
jornal. Um leitor expde sua indignacdo por conta da violéncia no transito, o descaso das
autoridades sobre o assunto e a impunidade existente. Na coluna Desabafo, o jornal publicou
cinco trechos de cartas enviadas pelos leitores.

Violéncia O texto, dissertativo, faz uma critica a
banadlizacdo da vida e um repudio a
violéncia praticada por lutadores de artes
marciais. Trata-se de um desabafo quanto

ao que vem acontecendo na cidade.

Recuo O autor da carta expressa sua indignacéo da
manipulagdo politica das empresas para

garantirem areeleicéo do presidente Lula.

Hipocrisia O autor critica a fdta de vergonha dos
parlamentares em desrespeitar o eleitor pela
certeza da impunidade. O texto é uma
dissertacdo e em tom sarcéstico utiliza-se de
trechos de uma misica para audir a
corrupcao e a impunidade que tomou conta
do congresso, de acordo com o autor, com

raras e honrosas excegoes.

Condicdes O leitor faz uma critica quanto ao que 0s

politicos prometem durante a campanha




Ele também expde suas condicdes para que
0s parlamentares tenham seu voto. O texto

exibe marcas pessoais bem acentuadas.

Terceirizados

O autor fala do desgo de muitos de se
acabar com as terceirizacOes. Ele, porém
critica o funcionalismo publico e justifica
dizendo que enquanto os servidores
concursados faltam servico em dias
proximos aos feriados, os prestadores de

Servigo terceirizados ndo faltam ao trabalho.

Natascha

O letor apenas comenta o caso da garota
seqliestrada ha oito anos e cita que nem s a
policia brasileira comente erros e demonstra

incompeténcia e negligéncia.

Democracia suja

O autor critica as palavras do presidente
Luiz Inécio Lula da Silva, quando este diz
gue a politica ndo é sempre uma coisa

limpa.

Obras Bem-vindas

O letor elogia a atitude do governo por

estar fazendo obras de melhoriano Gama

Descaso

O autor da carta faz duras criticas ao
governo quanto ao descaso com 0 Gama. A
falta de obras de melhoria e infra-estrutura
Também critica a Viplan que ndo oferece
melhorias na qualidade do servico de

transporte publico.
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No dia 12 de setembro de 2006, o jornal publicou quatro cartas na coluna S. Redator.

Duas delas elogiando o Correio Braziliense pelas matérias publicadas. A primeira a respeito de
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um editoria referente ao Fundeb. A outra carta refere-se a reportagem feita pelo jorna sobre os

defensores dos direitos humanos, publicada no dia 06 de setembro de 2006. O leitor além do

elogio faz uma complementacdo as informacdes dadas pelo jornal.

Interesses

A dissertagdo enviada pelo leitor critica a
desorganizacdo do PSDB na tentativa de
eleger seu candidato a presidéncia E a
incompeténcia na escolha desse candidato,
priorizando  interesses  pessoals  aos

interesses da nacéo.

Educacéo

A cartainiciacom cumprimentos do leitor a
equipe do Correio pelo editoria publicado
(7/9) a respeito do Fundeb. O leitor
conclama a oposi¢do a pensar na popul acéo
e votar afavor dosinteresses publicos.

Piada?

O leitor reclama que para chegar ao trabalho
tem sé&ias dificuldades de transporte. O
texto predomina a linguagem em primeira

pessoa € € uma critica a0 sistema de

transporte publico do DF.

Direitos Humanos

A autora da carta faz elogios publicos a
equipe do Correio pela matéria sobre os
defensores dos direitos humanos, publicada
dia 6/9. Ressdlta, ainda, a importancia da
iniciativa do jornal no exclarecimento
guanto ao trabalho realizado.

“N&o poderia deixar de cumprimentar a equipe do Correio pelo excelente
editorial publicado (7/9) sobre o Fundeb. Nesse momento eleitoral, em que os candidatos
dizem ser a educacdo prioritaria, é de estranhar que uma matéria tdo importante para o
pais, como o Fundeb, corra o risco de néo ser aprovada este ano e deixe o0 ensino basico
sem verba em 2007. Esta na hora de a oposi¢cdo ser mais responsavel e pensar no povo
como um todo, ndo nessas mesquinharias que sdo brigas politicas visando Unica e
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exclusivamente a disputa de poder. Gostaria de dizer, governadores e candidatos a
presidente, que o Brasil esta caminhando e os interesses do povo sdo soberanos. Ndo
aglientamos mais essas disputas que s6 visam atrapalhar o bom andamento do pais.
Espero que a oposicéo pare de tumultuar e trabalhe pelo bem-estar da populacéo”.
(Francinaldo Coelho de Carvalho).

Na publicacdo do dia 13 de setembro de 2006, o Correio divulgou uma carta de elogio
ao trabalho da equipe, enviada por um leitor do jornal, sobre uma matéria realizada na Rodoviéria
do Plano Piloto. O veiculo ainda publicou uma nota de esclarecimento enviada pela secretaria de
Comunicacdo Socia da Procuradoria Geral da Republica. A servidora critica a atitude do jornal e
afirma que o veiculo ndo forneceu as informagdes corretas na matéria publicada no dia 09 de
julho de 2006. Houve a publicacéo de uma nota da redacéo explicando a correspondéncia enviada
pela Procuradoria Geral da Republica. A coluna Desabafo publicou nesse dia quatro frases
enviadas por leitores.

Rodoviéria No texto o leitor faz elogios a reportagem
realizada pelo jornal e aproveita para
criticar o servico de iluminagdo feito pela
administracdo de Brasilia no buraco do tatu.

Esclarecimento A correspondéncia € gpenas um
esclarecimento feito pela secretéria de
Comunicacdo da Procuradoria Geral da
Repdblica com relacdo a natureza dos
cargos em comissdo do Ministério Publico.
A autora afirma que o jorna publicou
informagbes equivocadas e incompletas a
respeito do assunto. A correspondéncia tem
caréter dissertativo.

“Quero parabenizar pela reportagem sobre a desordem na ‘Rodoviéria sem
lel’ (12/9, p.23). Trabahos jornalisticos como este sdo importantes para a preservagéo da
cidade, lutando contra a deterioracdo desenfreada a que estamos sujeitos, principalmente
pela fata de cultura dos administradores, que visam apenas imediatos interesses
eleitoreiros, abdicando do real interesse pela qualidade de vida. Ndo estou me referindo
exclusivamente a atual gestdo, infeizmente. Gostaria de lembrar ainda que estéo sendo
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instalados postes no pavimento sobre o buraco do tatu, que sGo de um mau gosto
exemplar, aém do péssimo projeto de luminotécnica elaborado, se é que existe. Além
disso, fere frontalmente o tombamento da cidade”.(Leonardo R. Katori)
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Conclusao

Os resultados da andlise feita comprovam que o jorna Correio Brazliense tem um
discurso politico-ideolégico que pode ser notado claramente na segdo S. Redator. E que esse

discurso pauta o pensamento do leitor, e isso se reflete nas cartas enviadas ao jornal.

Apesar da tentativa do jornal de mostrar imparcialidade e isencéo, pode-se notar que
durante o periodo da pesqguisa foram publicadas apenas duas cartas contendo criticas ao jornal. As
demais cartas limitam-se a elogiar 0 veiculo ou apenas comentar as matérias anteriormente
publicadas. Legitimam por si, o discurso ideoldgico que o jornal tenta ocultar sob a perspectiva
daimparcialidade e isencdo. Qualidades essas que inexistem em qualquer veiculo mediético, pois
0 Mesmo possui interesses que devem ser defendidos, como 0s lucros aos seus proprietérios e

acionistas.

A teoria do agenda-setting reforca o pensamento em que a midia pauta o leitor, mesmo
ndo determinando como deve ser seu pensamento. Mas dando o direcionamento de em que o
leitor deve pensar. Levando-se em conta que o jornal recebe cerca de 40 correspondéncias por
dia, ter uma média de seis publicagdes confirma a tese da manipulagédo da opinido do leitor. O
Correio Brazliense sustenta esse discurso a partir do momento que as cartas publicadas passam
pelo processo de selecdo e edicéo.
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