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RESUMO:

Este trabalho tem como objetivo principal fazer a analise do perfil editorial e
das fontes de noticias utilizadas pelo Jornal Hoje apresentado diariamente na Rede
Globo de televisédo. Para tal, foram utilizados os seguintes parametros: classificagao
tematica das reportagens (governo, politica, meio ambiente, entretenimento, etc),
foco tematico (nacional e internacional), foco noticioso (hard news e soft news),
fontes utilizadas (oficiais, ndo oficiais e publicas), sexo das fontes (mulheres e
homens) e raga das fontes (negros e brancos). A metodologia utilizada é a analise de
conteudo e a revisao da literatura para argumentagao tedrica. O trabalho faz um
balanco do perfil jornalistico do jornal. O corpus da pesquisa se constitui de um més
de analise diaria do Jornal Hoje, somando um total de 256 matérias, relacionadas do
dia 06 de marco ao dia 06 de abril de 2007. Um dos principais pontos do trabalho &
explicitar e entender como a rotina na produgao das noticias do jornal é elaborada,
ou seja, quais os critérios de noticiabilidade e as fontes utilizadas pelo veiculo. Do
ponto de vista tedrico, o trabalho explora o uso do agenda-setting, do gatekeeping e
do newsmaking nas noticias relatadas pelo jornal e pelos telejornais em geral. Para
entender melhor todo o processo de producdo da noticia, foram feitas entrevistas
com jornalistas responsaveis da TV Globo na area de telejornalismo do Rio de

Janeiro e de Brasilia.

Palavras-chave: Jornalismo, Telejornalismo, TV Globo, Jornal Hoje, Noticia,
Noticiabilidade e analise de conteudo.



SUMARIO:

INTRODUGAO.........cotiueererereessessessssesesesassesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 07

Capitulo 1 - AS TEORIAS DA NOTICIA

1.1 Agenda-setting — A pesquisa da hipétese do agendamento................. 10
1.2 Estudos sobre os emissores: Conteudo e rotina produtiva................. 13
1.3 Noticiabilidade e definicdo de pauta............ccooeiiiiiiie e 14
1.4 Telejornalismo — Construgéo da pauta...............eeiiiiiiieeiie e 16
1.5 A escolha das fontes de infformagao.............ooooviiiiiiiiiieeee e 18

Capitulo 2 - TELEJORNALISMO NO BRASIL

2.1 ATV como meio de infOrmagao. ..........cceuuuiuiiiiiieeieee e 19
2.2 O telejornalismo na Rede GIODO..........cccoooviiiiiiiiiiiiie 20
2.3 0 JOMMaAI HOJE...ceeeeeeeeeeeeeeeee e 22

Capitulo 3 - METODOLOGIA, DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Metodologia da analiSe.............oooeiiiiiiiiieeeee e 25
3.2 Corpus da pesquisa - Escolha do material de analise.......................... 28
3.3 Analise dos dados - A exploragdo do material.............cocooeiiiiiiiiinnnnnn. 29
3.4 Discussa0 d0OS resultados.........cceuvuiiiiieieiieice e 30
3.5 CONCIUSAO. ... et e et e e e e e e e e e e e e e eeenees 32
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS..........cooerecesi s s e s e aesassens 34

ANEXOS ...t 35



INTRODUGAO:

Objetivo Geral:

Este trabalho procura identificar e entender o processo utilizado na produgao
do conteudo jornalistico do Jornal Hoje da Rede Globo. A pesquisa se baseia
fundamentalmente na busca de informacgdes, sobre o uso de fontes do telejornal,
identificando o género e a raga das fontes utilizadas pela emissora de TV em seu
jornal diario.

Assim, buscou-se constatar a falta de pluralidade ou ndo do veiculo de
comunicacgao publica, entendendo que sempre se deve prezar pela diversidade de
géneros, raga e cultura em qualquer trabalho desenvolvido e transmitido a toda

nagdo. Com base nessas consideragdes, estabelecemos as seguintes comparagoes:

* Contribuir com o debate sobre a qualidade do material recebido pelos
telespectadores do Jornal “Hoje”.

» Discutir as competéncias e o papel que um veiculo de comunicagao deve ter
na mobilizagdo de toda sociedade, ja que seu conteudo é visto por milhdes de
pessoas todos os dias em todo o pais.

» Caracterizar a rotina do trabalho editorial do Jornal “Hoje” por meio de uma
analise de conteudo. Identificar as possiveis falhas e acertos na transmissao
dos fatos noticiosos, dando uma atencado especial a forma como o veiculo
administra sua rotina produtiva de noticias. Verificando o grau de
noticiabilidade e as fontes utilizadas pelo programa analisado.



Objeto:

O objeto desta pesquisa de monografia para a conclusdo do curso de
comunicacédo € o telejornal “Hoje” da Rede Globo, que vai ao ar de segunda a
sabado das 13 horas e 12 minutos as 13 horas e 42 minutos, totalizando em média
30 minutos diarios nas televisdes brasileiras. O jornal Hoje é divido em trés blocos de
noticias separadas por intervalos comerciais. O primeiro bloco é destinado as
noticias chamadas no jargdo jornalistico de “pesadas” (hardnews), sempre com o
destaque do dia até aquele momento, podendo conter entradas ao vivo dos
reporteres e correspondentes espalhados pelo Brasil. O segundo bloco do jornal &
seguido por uma mescla de assuntos pesados e assuntos mais leves. E para
finalizar o jornal, o terceiro bloco é destinado, quase que por inteiro a transmissao de
noticias bem leves, o que caracteriza a preocupacédo da TV com a mudanga do
publico do horario da manha para o periodo da tarde.

Justificativa:

E de fundamental importancia realizar uma pesquisa deste porte, para que se
constate ou ndo o “mau” jornalismo ou a distor¢do da rotina de produgao da noticia
nos telejornais.

Como explica Guilherme Jorge de Rezende, em seu livro Telejornalismo no
Brasil, a TV ndo € apenas mais um veiculo nacional de comunicagdo, e sim, um
instrumento que assume uma posi¢cao de unica fonte de informagdo para muitos
brasileiros.

Varios fatores contribuiram para que a TV se tornasse mais importante no
Brasil do que em outros paises. Destacamos alguns: “a ma distribuicdo de renda, a
concentragdo da propriedade das emissoras, 0 baixo nivel educacional da
populacdo, o regime totalitario nas décadas de 1960 a 1970, a imposi¢gao de uma
homogeneidade cultural e até mesmo a alta qualidade da nossa teledramaturgia.”
(REZENDE, 2000, p.23).



Metodologia

Este trabalho de pesquisa se baseia na analise de conteudo de um telejornal
diario pertencente a maior emissora de televisdo do pais, a Rede Globo de
Jornalismo e televisdo. Por meio desse corpus adquirido durante a coleta do material
para pesquisa no periodo do més de marco de 2007, serdo utilizados autores como
Mauro Wolf e Nelson Traquina, para confrontar diretamente as teorias da noticia com
a analise do conteudo do Jornal “Hoje”.

O primeiro capitulo aborda especialmente a Teoria da Noticia em si, onde séo
explicados os processos pelos quais as noticias passam diariamente na sua rotina
produtiva até chegar a maxima da questdo: o grau de noticiabilidade utilizado na
fabricagao de conteudo para um telejornal e a escolha das fontes de informacgéo.

Ja o segundo capitulo, segue a tendéncia de explorar os caminhos que o
telejornalismo percorreu até agora na historia do pais, e também explorar o papel da
televisdo como meio de informagdo. O segundo capitulo também se destina a
abordar o papel da Rede Globo na histéria da TV e, principalmente, sua histéria no
Brasil antes e depois da ditadura militar instalada no ano de 1964.

Por fim, o trabalho analisa cuidadosamente todos os resultados da pesquisa
sobre o tipo de matérias feitas e apresentadas pelo Jornal “Hoje” e coloca em
evidéncia todos os dados obtidos na apuragdo do material.



Capitulo 1 — Teorias da Noticia

1.1 — Agenda-setting — A pesquisa da hip6étese do agendamento

No classico “Teorias da Comunicagdo” do autor Mauro Wolf, & possivel notar
diferentes aspectos do processo de produgédo do conteudo do material jornalistico
recebido diariamente nas redagdes.

Para Wolf, a hipotese do Agenda-setting ocupa lugar de destaque para o
estudo dos meios de comunicacgao. Esta hipdtese discorre sobre as consequéncias e

a agao dos veiculos de comunicagao.

O publico sabe ou ignora, presta atengdo ou descura, realga ou negligencia
elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém tendéncia
para incluir ou excluir dos seus préprios conhecimentos aquilo que o mass
media incluem ou excluem do seu proprio conteudo. Além disso, o publico
tende a atribuir aquilo que esse conteldo inclui uma importancia que reflete
de perto a énfase atribuida pelo mass media aos acontecimentos, aos
problemas, as pessoas. (1979 apud SHAW pg.96, pg.143, 2003).

Ou seja, a hipotese do agenda-setting nao defende que o mass media
pretenda persuadir e sim, mostra ao publico uma série de assuntos onde é
necessario ter uma opinido e saber discutir sobre o caso. Para Shaw, o pressuposto
fundamental do agenda-setting € de que a compreensdo que as pessoas tém de
grande parte da realidade social Ihes é fornecida, por empréstimo, pelo mass media.
Segundo Wolf, o problema de uma continuidade entre as distorgbes que se geram
nas fases produtivas da informacg&o e os critérios de relevancia de organizagado dos
conhecimentos, que os consumidores dessa informacdo absorvem e de que se
apropriam, pode distorcer a realidade ou mesmo diminuir a importancia de
determinado assunto.

O efeito deste mecanismo influencia diretamente os destinatarios, ou os
chamados receptores. Como afirma Wolf, ha a “ordem do dia” dos temas, assuntos e
problemas presentes na agenda do mass media e ha a hierarquia de importéncia e
de prioridade segundo a qual esses elementos estdo dispostos na “ordem do dia”.
(WOLF, 2003, p. 146).



Por um lado a teoria alcanga o sucesso no processo de distribuicdo de
conteudo, mas por outro lado, podemos entender que ela também gera dificuldades

de uma verificagdo mais profunda dos acontecimentos relatados.

Até aqui, de fato, manifesta-se uma curiosa contradicdo: em relagdo a
hipétese do agenda-setting as problematicas dos processos de mediagao
simbdlica e dos mecanismos de constru¢ao da realidade sdo extremamente
pertinentes, assim como € crucial todo o quadro da sociologia do
conhecimento. Todavia, no conjunto de pesquisas, os vestigios dessas
pertinéncias tedricas estdo mais ou menos ausentes, assim como parece
débil a consciéncia da utilidade de outras disciplinas, (psicologia cognitiva,
semiodtica textual). Assim, estamos perante um critério de analise nascido
de uma matriz de tipo sociolégico-politicolégico, que distingue problemas
para os quais a complementaridade dos modelos tedricos é, de fato,
indispensavel, mas que, na pratica da pesquisa, ainda ndo desenvolveu
adequadamente essa consciéncia. (WOLF 2003, p.146).

Podemos citar como exemplo deste caso, a pesquisa de McClure e Patterson
(1976) sobre a campanha presidencial americana de 1972. O trabalho comprova um
importante esclarecimento que deve acrescentar-se a hipdtese: para os
consumidores de informacéao televisiva, 0 aumento de consumo nao se traduz num
maior efeito de agenda-setting, contrariamente ao que acontece com os grandes
consumidores de informagédo escrita. (WOLF, 2003, p.147). A pesquisa, efetuada
sobre uma amostra de 626 individuos, compreende uma analise de conteudo (dos
noticiarios televisivos e dos jornais diarios locais de trés blocos de entrevistas
efetuadas antes da eleicdo e de uma entrevista telefénica posterior a eleigéo), que
avalia a classificagdo dos individuos de acordo com o seu grau de consumo dos
mass media e a escala da importancia que os individuos atribuem aos principais
temas eleitorais.

A hipotese do agenda-setting defende que os meios de comunicagcdo sao
eficientes na construcdo da imagem da realidade que o sujeito estrutura sobre
determinados assuntos. Em contrapartida a isso, a hipotese de uma maior
articulacdo interna do efeito do agenda-setting se explica pela capacidade de
influéncia dos mass media sobre o conhecimento daquilo que € importante e
relevante, ou seja: “Quanto menos € a experiéncia direta que as pessoas tém de
uma determinada area tematica, mais essa experiéncia dependera dos mass media
para se possuir as informagdes e os quadros interpretativos referentes a essa area”.
(ZUCKER 1978, p.227 apud WOLF, 2003, p.155).



Para Wolf, este pressuposto implicito foi o avanco da hipétese de uma maior
articulacao interna do efeito de agenda-setting: a capacidade de influéncia dos mass
media sobre o conhecimento daquilo que é importante e relevante, varia segundo os
temas tratados. O periodo de determinacdo da agenda do mass media € também
muito variavel na analise de conteudo de uma unica semana a muitos meses de
observagdo. Outros aspectos importantes, cuja determinagédo é ainda imprecisa, diz
respeito ao intervalo de tempo a partir do qual se deve avaliar o conhecimento que o
publico tem ao temas demonstrados diariamente nos veiculos de comunicacao de
todo planeta. Além disso, Wolf também aborda os trés tipos de agenda do publico

ou, como afirmam McLeod, Becker e Byrnas (1974), trés tipos de realce:

A) A agenda intra-pessoal, o realce individual, que corresponde aquilo que o
individuo considera serem os temas mais importantes: Trata-se de uma
importancia pessoal, atribuida a uma questado pela prépria pessoa, de
acordo com o seu sistema de prioridades;

B) A agenda inter-pessoal, realce comunitario, ou seja, os temas sobre os
quais o individuo fala ou discute com outros; designa, por isso, uma
importancia intersubjetiva, isto €, a quantidade de importancia efetiva
atribuida a um tema, dentro de uma rede de relacdes e de comunicacdes
inter-pessoais.

C) O terceiro tipo de agenda diz respeito a percepgao que um sujeito tem do
estado da opinido publica; trata-se do realce captado, ou seja, da

importancia que o individuo pensa que os outros atribuem ao tema.

Wolf evidencia que o caso mais encontrado € sem duvida o primeiro, a agenda
intra-pessoal , por ser o mais proximo da existéncia de um efeito causal direto entre
os conhecimentos difundidos pelo mass media e o realce atribuido pelo individuo. E
também o tipo de agenda mais facilmente observavel com as metodologias
normalmente utilizadas. (WOLF, 2003, p.177).

No livro Técnicas de Codificacdo em Jornalismo, Redacao, Captacao e Edicdo do
Jornal Diario, o jornalista Mario Erbolato (1991) também realiza discussdes sobre o
assunto. Para o autor, a comunicagao tem poder limitado na mudanga de opinides,
ou seja, a imprensa nao injeta no publico nada que esteja em desacordo em como

ele vé com seus proprios interesses.



Segundo o autor Nilson Laje (1999), os veiculos agiriam, neste contexto, como
determinadores de uma agenda do publico (a agenda-setting), isto €, estabelecendo
a ordem de importancia dos acontecimentos e fixando termos de referéncia para o

debate dos itens privilegiados nessa ordenagéo.

1.2 — Estudo sobre os emissores: conteudo jornalistico e rotinas produtivas

Outro ponto de fundamental importancia para o estudo das teorias da
comunicacao € o papel desempenhado pela teoria do Newsmaking e do Gatekeeper
— 0S emissores e 0s processos produtivos nas comunicagdes de massa.

O conceito de gatekeeper, (selecionador) foi elaborado por Kurt Lewin, num
estudo de 1947 sobre as dindmicas que agem no interior dos grupos sociais. Assim,

no estudo dos canais relacionados a cada tema especifico, constatou-se que:

Existem neles zonas que podem funcionar como “cancela” ou como
“porteiro”. o conjunto das forgas, antes e depois da zona filtro, é
decididamente diferente de tal forma que a passagem, ou o bloqueio, da
unidade através de todo o canal, depende, em grande medida, do que
acontece nas zonas filtro. Isso sucede ndo s6é com os canais de
alimentacdo, mas também com a seqiiéncia de uma informacdo, dada
através dos canais comunicativos, num grupo. (1947 apud LEWIN, 2003,
p.184).

Essas zonas sao controladas por meio de filtros de regras do gatekeepers, de
acordo com Wolf, e podem decidir o que podera passar e o que nao podera passar

pela “cancela” da decisdo do moderador.

O mérito destes primeiros estudos foi o de individualizarem onde, em que
ponto do aparelho, a agao de filtro é exercida explicita e institucionalmente.
A atividade de gatekeeping no sentido especifico de selegao;
posteriormente, este tipo de pesquisa vem a conhecer suas fases
centradas no papel do aparelho como instituicdo social e uma abordagem
sistematica. Por outras palavras, o carater individual da atividade do
gatekeeper é ultrapassado, acentuando-se, em particular, a idéia da
selecdo como processo hierarquicamente ordenado e ligado a uma rede
complexa de feed-back. (WOLF, 2003, p.185).

O gatekeeping nos mass media inclui todas as formas de controle da
informag&o. Em sua obra Wolf recorre a Golding e Elliott para explicar a manipulagao

do conteudo:



O conceito de manipulagéo implica uma posi¢cao de equilibrio, da qual as
noticias podem ser subtraidas devido a influéncia de preconceitos, de
conspiragdo ou aqueles que possuem o poder politico e comercial. Tal
nogao possui dois limites que sédo decisivos. Um é a impossibilidade de
definir onde se situa, na realidade, essa posi¢cao de equilibrio. O outro
associa-se a tentacdo de assumir que se essas varias influéncias
pudessem ser removidas e se os jornalistas pudessem ser libertados dos
vinculos que os ligam, a autonomia profissional garantiia uma
imparcialidade incorrupta e uma informagao integral. O tipo de pesquisa
apresentado neste capitulo destina-se a ilustrar como o profissionalismo,
com os seus valores e a suas rotinas, acrescenta importantes restricoes a
informacgao produzida. (1979 apud GOLDING — ELLIOTT, 2003, p.189).

1.3 — Noticiabilidade e definicao de pauta

Para Wolf, nem todos os acontecimentos podem ser noticia. E imprescindivel
preencher os requisitos necessarios a partir da importancia e do interesse da noticia.
A definicdo do que € importante e interessante para ser noticiado passa pelo
reconhecimento de variaveis que delimitam essa natureza, os valores/noticia.

O objetivo principal dos o6rgdos da imprensa, principalmente os jornais
televisivos, é o de fornecer o relato de fatos que interessam aos seus receptores. O
mundo cotidiano é abastecido de acontecimentos a todo o0 momento e sdo nesses
acontecimentos que os orgaos noticiosos devem se basear. A selegédo, de acordo
com Wolf implica, pelo menos, o reconhecimento de que um acontecimento &€ um
acontecimento e ndo uma casual sucessdo de coisas cuja forma e cujo tipo se
subtraem ao registro.

Diante disso, fica nitido que os veiculos tém a caracteristica de realizar este
trabalho, pelo fato da quantidade de fatos acontecendo no mundo a todo minuto.

Wolf explica que os 6rgdos de informacédo, para produzirem noticias, devem
cumprir trés obrigagdes:

1) Devem tornar possivel o reconhecimento de um fato desconhecido, inclusive os
gue sdo excepcionais como acontecimentos notaveis;

2) Devem elaborar formas de relatar os acontecimentos que n&do tenham em conta a
pretensao de cada fato ocorrido a um tratamento idiossincrasico;

3) Devem organizar, temporal e espacialmente, o trabalho de modo que os
acontecimentos noticiaveis possam fluir e ser trabalhados de uma forma

planificada.



Estas obrigagbes estdo relacionadas entre si. (TUCHMAN , 1977, p.45 apud
WOLF, 2003, p.195).

Neste quadro, a ligagdo entre caracteristicas da organizagdo do trabalho nos
orgaos de comunicagdo de massa e elementos da cultura profissional, é
absolutamente estreita e vinculativa, o que define, precisamente, o conjunto de
caracteristicas que os acontecimentos devem possuir (ou apresentar aos olhos dos

jornalistas) para poderem ser transformados em noticias, conforme explica Wolf.

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem
dos acontecimentos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos 6rgéos
de informagao e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas — para
adquirirem a resisténcia publica de noticias. Tudo que nao corresponde a
esses requisitos € excluido, por ndo ser adequado as rotinas produtivas e
aos canones da cultura profissional. (WOLF, 2003, p.195 e 196).

Portanto é certo dizer que a noticiabilidade esta estreitamente relacionada
com os processos de rotinizagcdo e de estandardizagdo das praticas produtivas.
Podemos entdo concluir também que o gatekeeper € uma teoria que esta
diretamente ligada a acdo pessoal e a rotina dos jornalistas, dando poder ao
profissional em decidir o que sera levado aos receptores e o que n&o sera veiculado.
Com o passar dos anos, a teoria do gatekeeper foi perdendo forga para dar espago a
paradigmas, como o da construcdo social da realidade. Hoje, as decisdes do
gatekeeper estdo mais influenciadas por critérios profissionais ligados as rotinas de
producdo da noticia e principalmente pela velocidade que o trabalho jornalistico
adquiriu na metade do século XX até os dias hoje.

Ja com relagao da teoria do newsmaking temos que partir da premissa que a
imprensa n&o reflete a realidade, mas ajuda a construi-la. O jornalismo é a
construcdo social de uma suposta realidade, que esta em constante processo de
transformacao.

Na teoria do newsmaking, devemos prestar atencao e levar em consideragao
critérios como noticiabilidade, valores-noticias, constrangimentos organizacionais,
construgcdo da audiéncia e rotinas de producao. A teoria se preocupa principalmente
com o modelo produtivo responsavel pela geragcédo da noticia.

Para Wolf, a teoria articula-se em trés vertentes principais: a cultura
profissional do jornalista, a organizagédo do trabalho e os processos produtivos. Com
isso chegamos a uma simples conclusao de que a produgdo da noticia € planejada



como uma rotina industrial, e assim, o jornalista deixa de ser um participante ativo na
construgdo da realidade, submetendo-se ao planejamento produtivo de sua
empresa.

Wolf também faz o destaque das praticas utilizadas nessa teoria. Dentre elas se
destacam as seguintes:

A) Noticiabilidade: critérios que escolhem, entre inumeros fatos, uma quantidade
limitada de noticias.

B) Sistematizacao: rotina de divisdo das agdes que envolvem a pauta, a reportagem
e a edicao.

C) Valores-noticia: senso comum das redagdes. Qualquer jornalista sabe dizer o que

€ noticia e 0 que ndo € de acordo com 0 senso comum.

1.4 — Telejornalismo, noticiabilidade e construgao de pauta

O autor Mauro Wolf, explica que a presenga de modelos e valores
profissionais partilhados e estreitamente ligados aos procedimentos rotineiros, € um
aspecto essencial que se verifica igualmente nas analises da producdo de
comunicacdo de massa fora da informagdo diaria. No setor dos programas
jornalisticos de atualidades, por exemplo, observa-se também uma distorgéao
involuntaria analoga a da noticiabilidade.

As pesquisas sobre o conteudo dos telejornais revelam como eles (mas
ndo apenas eles) se diferenciam pela fragmentagdo da imagem da
sociedade, mediante a [...] justa posicdo de acontecimentos-noticias, cada
um dos quais é apresentado como auto-suficiente, ndo explicado por outros
acontecimentos-noticias nem explicando nenhum outro acontecimento-
noticia [...]; ao nivel de telejornais inteiros ndo se pode encontrar nenhuma
outra organizagéo latente a ndo ser aquela que se pode descrever como
movimento desde uma imagem fragmentada da sociedade até a sua
recomposicdo através da homogeneidade dos interesses e da
representagao politica. (1975 apud ROSITI, 2003 p. 198).

Segundo Mario Erbolato (1981), os critérios mais comuns como definidores de
uma noticia sdo: raridade, exclusividade, proximidade, interesses humanos,

veracidade, entre outros. Ou seja, para poder virar noticia, um fato social precisa



conter as caracteristicas citadas como ponto de partida. A partir dai, esse fato passa
a sofrer a influéncia de diversos fatores citados acima. E evidente que esses critérios
sdo puramente técnicos, ndo considerando influéncias ideologicas inerentes a
qualquer processo de selecao humana.

Ja para Mauro Wolf, os critérios de noticiabilidade estdo diretamente
relacionados a processos de rotina das praticas produtivas dos meios de

comunicagao e nao exclusivamente com as caracteristicas do fato social.

Definida a noticiabilidade como o conjunto de elementos por meio do qual o
6rgao informativo controla e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos,
dentre os quais ha que selecionar as noticias e definir os valores/noticia
(news-values), como um componente de noticiabilidade. Esses valores
constituem a resposta a pergunta seguinte: quais os acontecimentos que
sdo considerados suficientemente interessantes, significativos e relevantes
para serem transformados em noticias? (WOLF, 2002, p.202).

7

A definicdo do que é acontecimento para o jornal ja esta estabelecida na
pauta, etapa do processo que detém o poder catalisador dos fatos a serem
apresentados podendo exclui-los ou deixa-los em evidéncia no dia. A noticiabilidade,
portanto, € constituida pelos critérios, operagcdes e instrumentos com os quais 0s
orgaos de imprensa enfrentam a tarefa de escolher as noticias. (WOLF, 2003, p.
182).

Esta pesquisa parte do pressuposto de que os fatos noticiados no Jornal Hoje
da rede Globo de comunicacgao, sao veiculados a partir de critérios pré-estabelecidos
de noticiabilidade garantidos pelo critério principal do valor-noticia. A partir do
momento que o fato chega até a redagao, automaticamente ele passa pelos filtros
impostos pela rotina e pelo trabalho jornalistico do 6rgao noticioso. O primeiro filtro &
a pauta recebida pelo profissional antes de iniciar o trabalho propriamente dito, que
ira difundir os fatos que seréo coletados e principalmente o dngulo que cada matéria
tera quando chegar até o receptor propriamente dito.

Podemos dizer que o newsmaking € a busca de entender, através do estudo
das rotinas produtivas dos jornais ou telejornais, o conceito de jornalismo, da
importancia da noticiabilidade. A teoria de newsmaking mostra as diversas formas
que as empresas jornalisticas desenvolveram para cobrir uma determinada parte da

realidade.



1.5 — A escolha das fontes

A imprensa néo reflete a realidade, mas ajuda a construi-la. Esse pressuposto
esta incluso na teoria do newsmaking, ja que é o profissional de jornalismo que ira

dar a interpretacao correta dos fatos fornecidos por suas fontes ou nao.

Na produgdo de informagdes de massa, temos, portanto, por um lado, a
cultura profissional, entendida como «um inextricavel emaranhado de
retéricas de fachada e astlcias taticas, de codigos, estereotipos, simbolos,
tipificacoes latentes, representagcbes de papéis, rituais e convengdes,
relativos as fungdes dos mass media e dos jornalistas na sociedade, a
concepcgao do produto-noticia e as modalidades que superintendem a sua
confecgdo. A ideologia traduz-se, pois, numa série de paradigmas e de
praticas profissionais adaptadas como naturais» (WOLF, 2003, p. 206).

As fontes de informagao exercem um papel essencial na produgéao jornalistica,
portanto, a escolha das fontes acaba se tornando uma das partes mais importantes
da rotina jornalistica. Podemos entdo concluir que apesar de estarem presentes em
todas as fases da producgao informativa os valores/noticia ndo assumem graus de
relevancia iguais entre si. Cada noticia esta junta de um carater singular e como tal,
todas requerem uma avaliagao da disponibilidade e credibilidade, da importancia ou
do interesse dos acontecimentos. Os valores/noticia s6 ganham forma quando
aplicados na realidade, ou seja, no desenrolar da producdo informativa onde
contribuem para rotinizagao do processo.

Nesse processo industrial até mesmo a escolha das fontes, que é uma fase
da rotina produtiva, induz a cobertura para um jornalismo pautado em declaragdes,

chamado de jornalismo declaratério.



Capitulo 2 - Telejornalismo no Brasil

2.1 - ATV como meio de informagao

A televisdo desde o seu surgimento em nosso planeta sempre exerceu um
papel de grande importancia para as sociedades globais. Em qualquer lugar do
planeta, a televisdo ocupa um lugar privilegiado nos meios de comunicagao. Isto é
que o que Guilherme Jorge de Resende (2000) expde brilhantemente em seu
trabalho, Telejornalismo no Brasil, um perfil editorial. Além de abordar o papel que o
veiculo possui no mundo, Rezende afirma que em outros paises a televisdo ainda
concorre com outros meios de comunicagao com mais vigor. O exemplo disso € a
concorréncia com a internet em paises mais evoluidos tecnologicamente como os
Estados Unidos e alguns paises da Europa. Mais o que chama mais atengdo na
argumentacao de Rezende, é o fato de ele afirmar que no Brasil, a TV passou a ser
nao apenas um veiculo de comunicacdo como no resto do mundo e sim uma
condi¢cdo unica no recebimento de informagdes e principalmente entretenimento.
(REZENDE, 2000, p.15).

Varios fatores contribuiram para que a TV se tornasse mais importante no
Brasil do que em outros paises: a ma distribuicdo da renda, a concentragao
na propriedade das emissoras, o0 baixo nivel educacional, o regime
totalitario das décadas de 60 e 70, a imposicdo de uma homogeneidade
cultural e até mesmo a alta qualidade de nossa dramaturgia. (REZENDE,
2000, p.23).

A partir de 1963, o telejornalismo no Brasil faz parte da programacao da TV
brasileira cumprindo uma determinacéo legal da justica. O decreto de Lei 52.795 de
31 de outubro de 1963 obriga que as emissoras de TV de todo o pais, dediquem
cinco por cento de seu horario da programacéao diaria para o servigo noticioso. Para
a autora Olga Curado, o telejornal, programa de noticia (revistas eletronicas, ex.
Fantastico), ou os noticiarios estdo no ar com a missdo fundamental de oferecer
esclarecimentos sobre qualquer fato relevante a sociedade. “O limite do
telejornalismo € a verdade”. (CURADO, 2002, p.17).



No Brasil, o primeiro telejornal criado chamava-se Imagens do Dia. O
programa foi ao ar pela primeira vez no dia 20 de setembro de 1950, sendo
transmitido pela ja extinta rede de televisdo, TV Tupi. S6 a partir deste momento
entdo € que podemos afirmar que o telejornalismo no Brasil comegou a funcionar, o
que retrata também a afirmacdo de Rezende, que a década de 60 foi marcada pela

evolugao do telejornalismo brasileiro.

O simbolo dessa mudanga foi o Jornal de Vanguarda, na TV Excelsior, a partir
de 1962. A qualidade jornalistica deste noticiario causou um impacto enorme
pela originalidade de sua estrutura e forma de apresentagao distinta de todos
os demais informativos. O jornal de Vanguarda, além de prestigio no Brasil,
obteve reconhecimento no exterior. Recebeu na Espanha, em 1963, o prémio
Ondas, como melhor telejornal do mundo e foi utilizado por McLuhan — um
dos tedricos da comunicacdo de maior projecdo — em suas aulas sobre
comunicagao. (REZENDE, 2000, p. 107).

O Vanguarda entdo da o pontapé inicial para a criagao de outros telejornais,
como por exemplo, o também famoso Repodrter Esso. O Reporter Esso foi um
noticiario histérico do radio e da televisao brasileiros. Foi o primeiro noticiario de
radiojornalismo do Brasil. Esse programa radiofénico, que depois passou a ser
televisionado, era patrocinado por uma empresa norte-americana chamada "Esso
Brasileira de Petroleo”. A primeira transmissdo do programa se deu no dia 28 de
agosto de 1941 com a seguinte noticia de chamada: "Os japoneses atacam a base
americana de Pearl Harbor". O Reporter Esso se especializou em divulgar

principalmente noticias ligadas ao modo de vida norte-americana.

2.2 - O telejornalismo na Rede Globo de Televisao

Apesar destes grandes avangos das comunicagdes no pais, principalmente no
telejornalismo, aquela velha maxima volta a ser dita: o que € bom dura pouco...

Apo6s o golpe militar de 1964 muitos jornais mudaram seu estilo e outros até
mesmo foram extintos pelo militarismo. A televisdo brasileira fecha entdo a década
de 1960 com uma nova fase no telejornalismo, especialmente na Rede Globo de

Televisao.



Essa nova fase € marcada entdo pelo langamento, no fim de 1969, do Jornal
Nacional. No mesmo ano finda o Repodrter Esso. Enquanto o Esso tinha dominio
quase que total dos espectadores da época, o Jornal Nacional transmitido
simultaneamente para quase todas as capitais arrebata o posto de telejornal mais
visto do pais.

De acordo com Rezende, é inegavel que a TV é o principal veiculo de
comunicagdo de massa brasileiro. E o esclarecimento desta maxima para o autor
encontra-se na tese de que o “meio € a mensagem”, na qual o especialista em midia
McLuhan, relevava o papel da forma e da técnica em detrimento a fungao
desempenhada pelo conteudo das mensagens.

A partir da década de 70 a TV entdo muda sua caracteristica e passa por um
desenvolvimento tecnolégico. E claro que temos que lembrar que foram poucas ou
apenas uma s0, as empresas de comunicagao que atingiram o auge da tecnologia
da época em transmissdao e produgdo de conteudo, como por exemplo, a ja
consagrada mundialmente Rede Globo de comunicagdo, como o proprio Resende

explica:

Durante a fase de censura mais aguda, o telejornalismo, sobretudo o
praticado pela Rede Globo, lider de audiéncia, acabou se afastando da
realidade brasileira. Despolitizada, a emissora encontrava nos programas
de entretenimento o atalho para se aproximar efetivamente de sua
audiéncia. (REZENDE, 2000, p.115).

Mais um ponto importante para entender a relagéo do publico brasileiro com a
televisao e o seu papel de muito entretenimento e pouco esclarecimento.

Foi nesta mesma década que a Rede Globo langou outros telejornais que hoje
continuam fazendo sucesso assim como o Jornal Nacional. Entre eles estdo o Jornal
Hoje, exibido sempre na hora do almogo, o Jornal da Globo, exibido sempre no final
da noite parecendo uma segunda edicdo do Jornal Nacional, o Globo Reporter,
exibido todas as sextas-feiras sempre com um aprofundamento sobre uma questao
determinada, e o Globo Rural, um telejornalismo voltado ao produtores rurais de todo
Brasil e que vai ao ar de segunda a sexta-feira logo no comego da manha.

Ja na década de 80, os aspectos econdbmicos e principalmente politicos
alteram novamente a cara do telejornalismo nacional, principalmente o telejornalismo

da Rede Globo. Foi em 1982 que o entdo presidente Ernesto Geisel proibe a



veiculagdo da noticia sobre as manifestacbes que estavam ocorrendo na época em
favor das eleigdes diretas para presidente da republica. Na ocasido, a Rede Globo
teve a coragem de mostrar que a manifestagdo que estava ocorrendo era em
comemoragao ao aniversario da cidade de Sado Paulo e ndo a favor das diretas, ja ao
passo que todas as outras emissoras noticiavam o0 que realmente estava
acontecendo na Praca da Sé, deixando de ser influenciadas pelo regime totalitario
da época. Outro exemplo do estilo de comunicagcdo desempenhada pela Rede Globo
na época, foi sem duvida, o caso mais gritante de manipulagdo das informacdes ja
visto no Brasil. Na época a emissora editou o debate politico entre o entdo
presidente eleito Fernando Collor de Melo e o concorrente derrotado nas urnas Luiz
Inacio Lula da Silva.

Para o jornalista Eugénio Bucci, “a ascensao de Collor funcionou como uma
grande telenovela, desde o nascimento do personagem jovial, vitorioso,
empreendedor e gala, até a sua decadéncia, metido em corrupgao”. (BUCCI apud
REZENDE, 1996, p.146).

O que vimos entdo depois do regime militar no pais, foi uma mudancga radical
na maneira de noticiar os fatos pela maior emissora do Brasil, a Globo. Apesar ainda
de sempre manter os interesses das classes dominantes do pais, a Rede Globo
agora se preocupa em nao deixar que sua imagem seja manchada mais uma vez

agora no século XXI.

2.3 - O Jornal Hoje

Pode-se dizer que a formula adotada no telejornal “Hoje” trouxe diferentes e
inovadoras consequéncias. O olhar feminino sobre o noticiario, que teve como
apresentadoras Sonia Maria, Ligia Maria e Marcia Mendes, seria o ponto de partida
para um novo tipo de telejornalismo na TV. O novo jeito de entrevistar que o veiculo
adotou, com a "invasdo" a casa do artista, influenciou e sugeriu a criagado de quadros
como os vistos hoje em dia no Video Show, por exemplo. Foi também no Jornal
“‘Hoje” que apareceram pela primeira vez reporteres sem gravata e com cabelos
compridos, inovando a maneira de se fazer um telejornal no pais.

O jornal Hoje sempre foi bancado na midia como um programa de estilo

inovador para a época:



Dono de um estilo inovador, o Hoje contava com a delicadeza e a
suavidade das cronicas de Rubem Braga, que relatavam de maneira
especial as peculiaridades do cotidiano brasileiro. Trazia a versatilidade de
Nelson Motta, que mostrava as novidades e as tendéncias de varios ritmos
musicais. E dava espaco ao olhar atento de Rubens Ewaldo Filho, que
deixava o telespectador em dia com as produgdes exibidas nas telas do
cinema. (HOJE, Jornal. Disponivel em: <http://ww.globo.com/joralhoje>.
Acesso em: 26 mar 2007).

O Jornal Hoje € um dos mais antigos telejornais da Rede Globo. Entrou no ar

pela primeira vez em 21 de abril de 1971.

Léo Batista e Luis Jatoba foram os primeiros apresentadores do JH, que
nasceu como uma revista diaria, com matérias sobre arte, espetaculos e
entrevistas. Inicialmente era restrito ao Rio de Janeiro, de onde herdou o
horario do extinto Show da Cidade. Em 03 de junho de 1974, o Jornal Hoje
passou a ser exibido em todo o territério nacional. Telespectadores de todo
0 Brasil passaram a assistir a sessdao de moda de Cristina Franco, a
conhecer as previsdes dos astrélogos para o dia, a aprender deliciosas
receitas e a estar informados sobre os principais fatos do Pais e do mundo.
(HOJE, Jornal. Disponivel em: <http://ww.globo.com/joralhoje>. Acesso em:
26 mar 2007).

O “Hoje” sempre se preocupou em inovar no cenario de telejornalismo
brasileiro. Em 1991, o telejornal, apresentado por Valéria Monteiro e Marcia Peltier,

sofreu mudancas em seu formato.

Cristina Franco passou a apresentar também o quadro Vocé, no qual
mostrava especialistas que falavam a respeito de beleza. Outra
modificagao foi a criagdo de um bloco de cultura, com Mauricio Kubrusly
trazendo os langamentos de cinema e shows. E a correspondente, Beth
Lima, direto de Londres, fazia entrevistas com personalidades de diversos
paises. (HOJE, Jornal. Disponivel em: <http://ww.globo.com/joralhoje>.
Acesso em: 26 mar 2007).

Uma nova linguagem entdo foi criada a anexada a vida de todos os
brasileiros. O formato de revista do jornal continuou a atrair a audiéncia no horario.
Sandra Annenberg, que hoje é a editora do jornal, passou a apresentar o Jornal Hoje
em 1998, ainda no Rio de Janeiro. O telejornal a partir de 1999 muda de enderecgo e
comeca a ser transmitido dos novos estudios da Rede Globo localizado na cidade de

Sao Paulo.



Em janeiro de 2003, comega outro capitulo: com apresentagéo de Carlos
Nascimento e Sandra Annenberg, o JH muda a linguagem e o conteudo
para resgatar sua vocacgao, que € de um telejornal-revista. Assim, voltam as
entrevistas especiais, gravadas e ao vivo; 0s grandes temas de
comportamento humano, social e ético ganham destaque, bem como as
reportagens sobre arte e cultura em todo o Brasil; e a linguagem se torna
cada vez mais coloquial, sem perder a seriedade e a credibilidade. (HOJE,
Jornal. Disponivel em: <http://ww.globo.com/joralhoje>. Acesso em: 26 mar
2007).

Uma nova mudanga na apresentagdo do Jornal Hoje acontece em fevereiro
de 2004 quando o entdo apresentador do tempo Evaristo Costa, passa a ser o par
de Sandra Annenberg na apresentacao, chegando aos tempos atuais sem nenhuma

mudanca editorial na apresentag¢ao dos fatos.



Capitulo 3 - METODOLOGIA, DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 — Metodologia da analise

A metodologia utilizada para a construgao da pesquisa sobre o Jornal Hoje é a
analise de conteudo. Segundo Laurence Bardin, a analise de conteudo pode ser

entendida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condigbes de produgao/recepgao (variaveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 1977 p.42).

Do ponto de vista analitico instrumental, este conceito foi fundamental para a
compreensao dos dados fornecidos nas entrevistas e matérias veiculadas no Jornal
Hoje.

Portanto, a analise de conteudo vai permitir explicitar e sistematizar o
conteudo das mensagens e a expressao deste conteudo, a partir de um conjunto de
técnicas parciais e complementares, fazendo uma analise profunda do tempo e a
importancia dada a cada matéria explicitada no Jornal Hoje diariamente.

As matérias selecionadas dentro deste més de pesquisa foram as noticias
hardnews (noticias duras) e softnews (noticias leves), com o principal objetivo de
constatar qual o tipo de cobertura que prevalece dia-a-dia no Jornal Hoje. Todas as
noticias foram catalogadas e divididas pelos seus temas, como por exemplo: noticias
do Brasil, do mundo, sobre economia, violéncia, entretenimento, institucional e etc.

No livro Teorias da Comunicag¢ao, o autor Mauro Wolf deixa bem claro que o
consumo do material disposto todos os dias na TV é tipicamente motivado pelo
desejo de estar entretido. No Brasil, o papel da TV também segue esta tendéncia,
embora seja também uma importante fonte de noticias ao povo brasileiro, pois de
acordo com o autor, ela provoca efeitos sobre o conhecimento e sobre o

comportamento dos individuos.



Grande parte da programacao da TV é consumida como <<Televisdo>> e
ndo devido a qualquer programa em especial. Mesmo quando um
espectador afirma sentir-se atraido por um determinado programa,
dificilmente isto se deve aos méritos de um simples episédio, mas, muitas
vezes, fica a dever-se a selegdo de um exemplo agradavel de um género
especifico que o satisfaz. (WOLF, 2003, p.31).

Diante deste argumento, Wolf afirma também que os espectadores nao
decidem ver um programa em especial, pelo contrario, eles partem em tomar dois
tipos de decisdo: a primeira € se vao ou nao ver a televisdo e a segunda € a decisao
do que irdo assistir.

O estudo de caso do veiculo Jornal Hoje é fruto de uma analise de
observacao direta do produto final colocado a disposicdo do publico todos os dias, 0
jornal em si, sem esquecer do trabalho de investigacdo na analise de conteudo do
programa.

A coleta dos dados para a pesquisa (de gravagcdo de todas as noticias
descritas no Hoje por um més), foi realizada em uma fase continua apenas.

Apos a definicdo do caminho a ser percorrido na pesquisa, 0 primeiro passo
foi reunir todo material constituido em um més de pesquisa para se constituir o
corpus do trabalho. No livro Comunicacdo de Massa — Analise de Conteudo, o autor
Albert Kientz deixa bem claro que a maioria das pesquisas que tratam de conteudo
de midia, desafia toda e qualquer analise analitica mais profunda, pois a quantidade
de mensagens levantadas é tdo variada, que o pesquisador é obrigado a fazer uma
escolha para analise. “Nao podendo se retirar tudo, retirara uma amostra. O valor da
analise pode depender da ‘representatividade’ da amostra”. (KIENTZ, 1973, p.162).

A analise de conteudo utilizada neste trabalho busca primordialmente o
conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando obter por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens. A intengao desta
analise de conteudo € a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
produgédo, como no caso das matérias do Jornal Hoje, onde a inferéncia recorre a
indicadores quantitativos ligando aos numeros de fontes de pessoas do sexo
feminino e da raga negra no telejornal.

Neste caso, podemos dizer que esta analise tem o objetivo central de definir
um “conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des”, que aposta grandemente

no rigor do método como forma de nao se perder na heterogeneidade de seu objeto



na pesquisa. Mais precisamente o foco da pesquisa se concentrou no baixo numero
de fontes de pessoas da raga negra e do sexo feminino apresentadas pelo Jornal
Hoje, o que acaba demonstrando o alto nivel de preconceito existente na televisao
brasileira.

Todas as respostas obtidas foram interpretadas individualmente, utilizando-se
a técnica de analise categorial, que se baseia na decodificacdo de um texto em
diversos elementos (unidades de registro), os quais sdo classificados e formam
agrupamentos (BARDIN, 1977). O critério de selegcado das unidades de registros foi
por tema (analise tematica). A analise tematica visa identificar quais e quantas
matérias apresentam maior incidéncia de pessoas da raga negra e do sexo feminino
como fontes. Bardin (1977) define como regra de enumeragdo o modo de contagem
das unidades de registros. Nesta analise, optou-se pela regra de frequéncia,
aceitando o postulado de que “a importancia de uma unidade de registro aumenta
com a frequéncia de apari¢ao” (BARDIN, 1977). Neste caso, por exemplo, a aparigao
de fontes de pessoas da raga negra ocorrem com maior frequéncia em matérias
relacionadas a violéncia, trafico de drogas e confronto com a policia, ja nas matérias
com maior incidéncia de pessoas do sexo feminino, as editorias de comportamento e
fait-divers contém maior incidéncia de aparig¢ao.

Por fim, Bardin atenta para as diferentes fases da analise de conteudo, tal
como o inquérito socioldgico ou a experimentagcédo, que para o autor, organizam-se

em torno de trés polos cronoldgicos:

A-) a pré-analise;
B-) a exploragédo do material;
C-) o tratamento dos resultados.

Porém, o interesse desta pesquisa ndo se restringe a descricdo do conteudo
em si do telejornal. Mas sim, deseja-se inferir sobre o todo da comunicagéo e
mostrar a realidade do processo no uso das fontes de informacédo retratadas

diariamente pelo veiculo.



3.2 — Corpus da Pesquisa - Escolha do material de analise

A audiéncia alcancada pela Rede Globo de Televisdo diariamente € algo
assustador. Com nas palavras do escritor Romero da Costa Machado, em um artigo
sobre a maior emissora de televisdo do pais no site Fazendo Média, podemos ter

uma idéia da situagao.

Houve uma época no Rio de Janeiro em que se fazia, com freqiiéncia e
regularidade, um "black out" (corte de luz ou racionamento), por motivos de
economia de energia elétrica. E o mais interessante € que durante o
periodo de "black out', sem luz alguma, com todos os televisores
desligados, obviamente, a Globo apresentava um Ibope de 32 pontos.

(FAZENDOMEDIA. Disponivel em:
<http://www.fazendomedia.com/globo40/romero26.htm>. Acesso em: 26
mar 2007)

Diante desses fatos, senti a necessidade de fazer um estudo direcionado a
um programa da emissora. A escolha do Jornal “Hoje” foi feito por meio do
argumento de que € o telejornal mais visto durante o horario de almogo de
praticamente todos os brasileiros e também pela importancia histérica, ja que o
telejornal esta para completar 37 anos em 2007.

A hipétese mais pertinente é a de que o Jornal “Hoje” estaria fabricando um
tipo de telejornal fora dos principios fundamentais e direcionamento de uso de fontes
de pessoas da raga negra e do sexo feminino em editorias e matérias direcionadas
como as de violéncia para os negros e fait-divers para as mulheres.

Portanto, com certeza, o objetivo principal desta pesquisa foi o de constatar a
falta de pluralidade deste veiculo de comunicagdo, contrapondo outro fator
problematico que €, sem duvida, o preconceito inserido nas matérias veiculadas.

O tempo de coleta de dados para a pesquisa se definiu pelo més de Margo do
ano de 2007, pelo simples fato de que o Jornal Hoje dificiimente mudaria suas
caracteristica editorias em curto prazo, o que nao influiria nos resultados obtidos.

Assim o corpus da pesquisa foi definido e estudado para a apresentagao dos
dados descobertos diante deste caso.



3.3 — Analise dos dados - A exploragao do material

A pesquisa se baseou na coleta de dados de quatro semanas das matérias
exibidas pelo Hoje. Foram coletadas um total de 256 matérias relacionadas as
editorias de politica, internacional, variedades, economia, esporte e entretenimento,
religido entre outras.

Fundamentalmente pode se constatar que, deste total de matérias exibidas,
apenas 13,6% tinham pessoas da raga negra utilizadas como fontes de informacéo.
Este numero corresponde apenas 35 matérias do total apresentadas durante um
més. O que se repete com as matérias que utilizaram fontes de pessoas do sexo
feminino, que corresponde a 26,9% de aparigdes e totalizam 69 matérias exibidas ao
longo do més de Margo.

Outro ponto fundamental da pesquisa foi a constatacdo de que apenas 21,7%
das matérias apresentadas colocavam a mulher em um papel de protagonista (fonte
principal de informagéo), enquanto as pessoas da raga negra aparecem com 57,1%
de aparigcdo. Isto se explica pelo fato de pessoas da raga negra aparecerem
fundamentalmente em matérias vinculas a violéncia, principalmente as matérias
sobre balas perdidas. Do total de 35 matérias com a utilizagcdo de negros como
fontes de informagédo, vinte e uma delas sdo da editoria de violéncia. O que
demonstra a colocagdo e uso de pessoas da raga negra em uma maioria
esmagadora de noticias negativas.

Ja com relagdo as mulheres, o caso € diferente. O papel assumido de
protagonista das matérias é sempre encaixado em assuntos ligados a
comportamento e fait-divers. Como por exemplo, matérias ligadas a filhos, moda e
estilo de vida. No total de 69 apari¢cdes de mulheres como fontes, quarenta e sete
sdo ligadas aos temas citados acima.

Na conferéncia mundial sobre as mulheres, realizada em Pequim, em 1995,
foi aprovada uma plataforma de agdo voltada para a potencializagdo da
mulher na sociedade. No documento, aponta-se a necessidade de
aumentar o acesso das mulheres aos meios de comunicagdo e promover
uma imagem equilibrada e ndo estereotipada da mulher. Isto porque, um
estudo realizado pela Unesco (Organizagdo das Nagbes Unidas para a
educagéo, a ciéncia e a cultura), em 30 paises, constatou que os meios de
comunicacdo de massa apresentam uma imagem estereotipada e
distorcida da mulher. (VITORIA, 2001 p. 171)



Com isso € facil constatar, sdo significativas as diferengcas na aparicao de
homens e mulheres e de negros e brancos nas matérias assinadas pelo Jornal
‘Hoje”. No caso de género, as noticias “mais importantes” ficam a cargo da
transmissdao dos homens enquanto as noticias consideradas “menos importantes”
ficam a cargo das mulheres.

O estudo da noticia, neste caso, € uma das maneiras de analisar as
ideologias em atuagao na midia, ja que o principal produto do jornalismo esta sujeito
a filtros ideoldgicos e pode ser usado na critica sistematica feita pelos meios de
comunicacdo. Para Wolf, os valores-noticia principais seriam o interesse e a
importancia da noticia (2003, p.208 e 213). A importancia de um fato esta, segundo
ele, ligada a quatro valores: 1) Grau e nivel hierarquico dos individuos envolvidos no
acontecimento noticiavel; 2) Impacto sobre a nagdo e sobre o interesse nacional; 3)
Quantidade de pessoas que o acontecimento (de fato ou potencialmente) envolve; 4)
Relevancia e o significado do acontecimento em relagdo aos desenvolvimentos
futuros de uma determinada situacgao.

Porém, para o Jornal Hoje as classes oprimidas continuam a ficar sem o
espaco devido na programacgdo. Foram analisadas essencialmente as noticias
ligadas a contextos politicos e econémicos, diante da importancia destes assuntos a
toda sociedade. Das noticias de contexto politico, ficou demonstrado que, de um
total de 86 matérias exibidas no més de Margo, apenas 25% delas continham
pessoas negras como fontes, ja a porcentagem de mulheres como fontes € menos
ainda batendo a casa de 18% de apari¢gado na editoria de politica. Com o caso da
editoria de assuntos econdmicos, a situacdo se repete. Das 57 matérias de
economia pesquisadas, apenas 33,3% delas contém pessoas da raga negra
utilizadas como fontes contra 22% de fontes do sexo feminino. Também é importante
lembrar que as matérias de politica e economia apresentadas correspondem a um
total de 143 produg¢des audiovisuais, 0 que também corresponde ao total de 55% de

todas as matérias exibidas durante o més da pesquisa.

3.4 — Discussao dos resultados

Notamos, facilmente, o estilo editorial adotado pelo telejornal, que se define
em uma piramide inversa. A base da piramide fica para cima e demonstra que a

maioria das fontes utilizadas pelo Hoje sdo essencialmente pessoas do sexo



masculino e da raga branca, enquanto o meio e o fim da piramide, que estao virados
para baixo, concentram a minoria de pessoas do sexo feminino e da raga negra,

como demonstrado na figura a seguir:

HOMENS BRANCOS

Com isso, constatamos também que valores preconceituosos ainda
predominam na sociedade brasileira e se refletem diariamente, na televisdo do pais.
Mesmo com as tentativas da emissora de promover os excluidos socialmente, com a
introdugado de nucleos de pessoas negras em novelas, a Rede Globo n&do atende os
padrées minimos para a escolha de fontes para a producao da noticia. Destacamos
a tese da autora Hellen de Paula Pacheco em seu texto denominado a
Representatividade da Imagem do Negro nos meios de Comunicagéo:

Os negros mal aparecem em comerciais de TV, mas quando isso acontece
sdo mostrados em papéis secundarios, alguns ainda relacionados a “boa
empregada”, ou ao “servical obediente”, ou “mulher objeto, mulher sensual,
mulher fogosa”, ou “homem fetiche". (PACHECO, 2005 p.6)

Diante de tais afirmacdes, as conclusdes da pesquisa se tornam cada vez
mais alarmantes. Até quando o jornalismo brasileiro ira utilizar desta forma para a
apresentacado dos fatos noticiosos? E o Estado brasileiro tem culpa nesta histéria
também?

Com certeza, mais perguntas rondam o caso e por isso a pesquisa necessite
de mais empenho e dedicagcido na apuragao dos fatos. Outra questao fundamental €,
sem duvida, a manutengdo do monopadlio comunicativo no Brasil, fator que poderia

estar influenciando negativamente nesta questdo. Cada vez mais estes problemas



devem ser anunciados a sociedade, alertando a populagdo quanto a programacéo
saudavel ou a impropria, do pais.

Sem duvida, o contraste social ainda existe no Brasil, assim como afirma
Pacheco (2006), o estado por meio de projetos de leis tenta diminuir o impacto deste
problema na sociedade civil brasileira:

Uma destas intengdes é o projeto de Lei N°. 4370/98 do Deputado Paulo
Paim (PT-RS), que define a cota de 25% de presenga obrigatéria de negros
e afros descendentes em atracdo na TV, filmes e pega e, em pecas
publicitarias a exigéncia aumenta para 40%. (PACHECO, 2006 p.10)

Mesmo assim, percebemos com exatidao, apds a analise dos fatos, que as
pessoas da raga negra sdo utilizadas no telejornal Hoje em menos de 15% do total
de fontes de todo conteudo produzido pela emissora, durante um més. A falta de
pluralidade na questdo € nitida. A falta de pessoas de grupos sociais excluidos
socialmente reflete também na auséncia de democracia e na fragilidade do modelo
hegemodnico atual de incluir todo e qualquer cidaddo na discussé&o sobre a esfera
publica.

Durante muito tempo, acreditou-se na inferioridade dos negros aos
brancos, com relacdo a sua estética, comportamento, cultura, economia e
politica. Essa imagem estereotipada possibilitou, a esse grupo étnico, o
desenvolvimento da baixa estima. Sem referéncia positiva a sua imagem, o
negro comegou a abdicar de sua raga, sua cultura, seus valores, iniciando
um processo de branqueamento cultural, estético e comportamental.
(PACHECO, 2006 p.11)

3.5 - Conclusao

E importante ressaltar que este trabalho tem o objetivo de ser apresentado em
meios de comunicagéao alternativos, como o Centro de Midia Independente, no intuito
de estimular o movimento de estudo dos emissores. Nesta pesquisa, o ponto
fundamental para a conclusdo dos resultados, € sem duvida, a observagéo fiel e
critica do telejornal diario (Jornal Hoje), no periodo pré-determinado. A realidade
encontrada na apresentagdo do jornal, no més de Margo de 2007, € no minimo
estranha. A falta de diversidade de fontes utilizadas pelo telejornal pode indicar uma

tendéncia da emissora no resto de sua programacgdo. Por esse motivo, é de



fundamental importancia o estudo do caso, para conseguirmos entender melhor todo
0 processo que a comunicacgao no Brasil tem passado nas ultimas quatro décadas.

Considero ter acrescentado algo a mais na busca de informagdes de raca e
género no segmento de telejornalismo. Partindo da teoria basica da noticia, o
trabalho baseou-se em uma visao critica dos meios de comunicagao destacando a
trajetoria do telejornalismo brasileiro e, principalmente, do Jornal Hoje da Rede
Globo de Televisao.

Por meio da fundamentacao tedrica foi possivel fazer a analise dos dados
obtidos na pesquisa e, com isso, constatar que o Jornal Hoje ndo utiliza de
pluralidade da escolha das fontes de informagbes em suas matérias transmitidas
diariamente. Este trabalho também tem o objetivo de ser apresentado aos
responsaveis pelo Jornal Hoje para reflexdo sobre o assunto e, com isso,
estimulando uma possivel reformulacdo no processo de escolha das fontes de

informacéo.
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ANEXOS:

12 SEMANA

18%
NEGROS

60%
HOMENS
BRANCOS

22%
MULHERES

TOTAL: 83 MATERIAS

22 SEMANA



17%
NEGROS

52%
HOMENS

BRANCOS

31%
MULHERES

TOTAL: 58 MATERIAS

32 SEMANA

8%
NEGROS

73%
HOMENS
BRANCOS

19%
MULHERES

TOTAL: 61 MATERIAS

42 SEMANA



9%
NEGROS

54%
HOMENS

BRANCOS

37%
MULHERES

TOTAL: 54 MATERIAS

TOTAL DO MES DE MARCO:

13,6%
NEGROS

58,5%
HOMENS
BRANCOS

26,9%
MULHERES

TOTAL: 256 MATERIAS



