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“A dor da gente n&o sai no jornal”,

da musica Noticia de Jornal de Chico Buarque



RESUMO

A midia é um dos principais elos entre 0 homem e os acontecimentos. O caso
Isabela Tainara teve sua tragica histéria documentada em mais de 90 publicacdes no
Correio Braziliense. E por meio da midia, Brasilia acompanhou o caso da estudante de
14 anos que foi cruelmente assassinada. A imagem de Isabela foi veiculada pelo jornal
a todos os leitores pela empresa Correio Braziliense. As noticias ndo eram apenas
informacgdes, eram produtos feitos para os consumidores do jornal. Nada é publicado de
forma inocente. O discurso do jornal foi transmitido por meio das reportagens em cada
escolha de titulo, assunto abordado buscando atingir e envolver ndo somente leitores
em geral, sociedade, mas principalmente quem o compra, o publico leitor do Correio
Braziliense.

Palavras-chave: Violéncia, Narrativa, Isabela Tainara, Valores/noticia e Correio
Braziliense
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Introducéo

O caso lIsabela Tainara foi mais uma das barbaries ocorridas com jovens
moradoras de bairos nobres de Brasilia com ampla divulgacéo pelo Correio Braziliense.
O drama da familia Faria tornou-se publico, comoveu e mobilizou empresas, meios de
comunicacdo e principalmente a redacdo do Correio Braziliense que ndo mediu
esforgos para divulgar o caso da estudante que desapareceu no dia 14 de maio e so foi
encontrada morta no dia 28 de junho de 2007. Meu interesse pela cobertura dos casos
narrados pelo veiculo surgiu ao longo do curso de jornalismo ao estudar a importancia
da noticia na sociedade e durante o contato direto com as fontes da informacgdo na
redacao do jornal.

Por que as noticias sdo como sao? Foi o primeiro questionamento e ponto de
inicio para a construcdo do estudo. O meu questionamento diario ao ler sobre o
assassinato era, por que Isabela Tainara estava todos os dias nas paginas do caderno
de cidades? A quem interessava tanto aquela informacéo e qual a importancia publica
do fato? Respostas que podem ser encontradas nos bastidores da noticia, nos
valores/noticia e critérios de noticiabilidade empregados para selecionar o que € noticia
do que néo é.

Esta pesquisa tem por objetivo analisar todas as informacdes que a noticia traz.
O discurso do jornal, interesses e valores transmitidos nas entrelinhas das matérias.
Como um assunto vai parar nas paginas de jornal e outro ndo, ou mesmo por que um
caso recebe mais destaque do que outro? Todas essas respostas sao respondidas
pelos critérios de selecdo da noticia do veiculo segundo sua misséo e o publico leitor. E
por meio da analise de discurso fundamentada na teoria da autora Eni P. Orlandi as
intencdes do jornal ficam mais claras nas publicacoes.

A escolha por uma narrativa jornalistica para abordar o assunto foi outro aspecto
que me chamou atencado e despertou interesse. Uma forma diferente de dar as noticias
e manté-las com vida por mais de trés meses consecutivos. A narratologia, segundo
Luiz Gonzaga Motta (2005) foi empregada como uma estratégia textual do veiculo para
se aproximar de seu publico leitor. A mesma linguagem utilizada pela televisdo em

novelas e mini séries, s6 que adaptada para um caso real na midia impressa.



Um dos objetivos foi descobrir quais eram os critérios de sele¢cdo da noticia do
Correio Braziliense para assim entender um pouco mais do mecanismo de construcao
da informacdo que influencia na visdo de “realidade” do receptor. E de suma
importancia para todos os jornalistas saber o que é noticia de interesse publico dentro
de uma empresa com missdes e objetivos mercadoldgicos.

Segundo as hipdteses do newsmaking e da agenda setting, a midia nos diz “o
que” e “como” pensar nos acontecimentos. Assim, 0s meios de comunicacao
introduzem diariamente varios assuntos que vao para discussdo publica. As
reportagens interferem no modo de ver e perceber a “realidade social”. O efeito das
noticias nos receptores € um dos pontos para futuras pesquisas, jA que essa se
encarregou em pesquisar sua construcao.

O estudo ganha vida com as entrevistas, as que foram realizadas, com Samanta
Sallum falando oficialmente em nome do jornal e também pelas conversas que néo
puderam ser feitas com os jornalistas diretamente por questdes regimentais da
empresa. Com a Analise feita por uma das “fontes” da informacédo fundamentais na
cobertura do caso, Israel Faria, o irmdo de Isabela Tainara, foi possivel perceber a
importancia que o perfil da vitima teve na sele¢éo do fato.

As publicactes do caso Isabela, pesquisa documental dos arquivos do Correio
Braziliense me permitiram analisar a narratologia aplicada em cada titulo e layout
escolhido pela editoria no jornal. A pesquisa bibliografica fundamentou o interesse do
publico por casos excepcionais e violentos e a revelar o discurso do veiculo impregnado
nas entrelinhas das matérias. Aos poucos o jornalismo foi se revelando mais uma parte
do sistema capitalista, uma empresa que vende informag¢des aos seus consumidores -
os leitores do veiculo. As redacbes, o principal ambiente jornalistico, berco das

informacdes, € o local onde pulsa o coracdo das “estorias”.
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1 As “estorias” da midia

1.1 Narratologia

Narrar € préprio do homem e as estorias que contamos constituem a nossa
histéria de vida. Luiz Gonzaga Motta (2005) descreve no livro Narratologia que nossa
vida é feita de uma teia de narrativas na qual estamos enredados. O que lembramos
dos acontecimentos e de n6s mesmos sdo os fatos narrados, contados por alguém

ou pela midia que nos contou as varias estorias.

Quantos fatos por ano o telespectador presencia ou tem a oportunidade de relatar
pessoalmente? Com essa reflexdo conclui-se que grande parte das informacdes chega
ao publico por intermédio dos meios de comunicacao; livros, revistas, radio, internet,
jornais e telejornais de todos os dias. A midia também conta estérias e assim constréi a
histéria. Os jornalistas sdo narradores natos de estorias reais. Ele presencia, registra e
relata o que viu ou sabe para o publico, é o ponto de mediacao entre informacéao e leitor
que confia em seu relato. Para verificar as informacgdes, € preciso pensar o processo de

descricdo dos acontecimentos desde o inicio, na sele¢éo da noticia.

No campo profissional, alguns critérios sdo adotados para essa selecdo, 0s
chamados valores/noticia do jornalismo. Além disso, a construcdo da noticia envolve

outros fatores que interferem no produto final.

Para Luiz Gonzaga Motta (2005, p.20):

Personagem fundamental da narrativa € o narrador, que antes de tudo,
observa, interpreta segundo seus valores e re-significa o acontecimento
segundo sua Otica, ou a Otica editorial do meio de comunicacdo. [...] ndo apenas
construimos o mundo ao descrevé-lo, mas antes mesmo, construimos o mundo
ao observa-lo, ao percebé-lo.

A intencao da pesquisa nao € afirmar que o jornalismo ¢ ficticio e ndo-jornalistico.
Pelo contrario, o objetivo é analisar a forma com que o recurso da narrativa € utilizado
para contar jornalisticamente os fatos reais, como aconteceu no caso da morte da
estudante de 14 anos. Elizabeth Bird e Robert W. Darnenne (1988 apud TRAQUINA
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1999, p.271) descrevem os dispositivos narrativos utilizados na redacdo de noticias
como forma de organizar a informacdo de uma maneira clara e efetiva. Para eles, o
‘contar estorias’ € uma tendéncia reservada para os acontecimentos considerados

positivos ou de interesse humano.

O jornalismo utiliza a narrativa fatica no relato dos acontecimentos, diferente da
narrativa empregada na ficcdo e nos contos de fadas. Os profissionais da comunicagao
lidam com o acontecimento como gancho para reportagens, fatos reais e nao frutos da
imaginagdo. Em Narratologia, 0 autor esmilga a narrativa jornalistica e entende que
“ela é construida com base no fato real, mas busca preservar a objetividade do relato
para dar a idéia de que os fatos falam por si mesmos”. (MOTTA. 2005)

Este capitulo aborda a narrativa utilizada pelo Correio Braziliense no caso
Isabela Tainara como uma estratégia textual. Por estratégia entende-se o emprego
dos recursos da linguagem para transmitir o assunto de acordo com os objetivos que
se pretende alcancar, a atencao do leitor, no caso. Com a concorréncia de meios mais
dindmicos e imediatos como internet, radio e TV, o jornal impresso busca uma analise
mais aprofundada dos acontecimentos e algumas vezes explora esse recurso
analitico para conquistar o leitor que quer ter mais detalhes dos fatos. Os varios
recursos na forma em que os textos jornalisticos do caso Isabela Tainara foram
apresentados ao publico leitor tem caracteristicas de narrativa, um recurso literario

utilizado em contos de fadas e fabulas.

A associacdo de dois géneros da escrita, a narracdo e a escrita fatica do
jornalismo tem por finalidade intencdes e estratégias comunicativas para envolver o
leitor com a aproximagdo desse com o drama da personagem (Isabela Tainara e
familia), com a expectativa que se cria para 0s proximos capitulos (achar um
culpado), e desenrolar os fatos da historia, o que realmente aconteceu. Todos esses
fatores constituem uma estéria da vida real em que o veiculo relata por meio das
noticias. O jornal conta sua versao e constroi o perfil dos personagens para o publico
leitor a fim de envolvé-los no drama familiar. A emocdo também é um elemento

marcante na narrativa, principalmente em casos de violéncia.
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Segundo Elihu Katz:

O acontecimento mediatico fornece um centro de interesses na expressao da
emocédo. Fornece um centro de interesses na dor [...]. Fornece um centro de
interesses na euforia, ou na expressdo do maravilhoso, como aquanto da
alunagem, ou de lealdade, como numa competicdo. A emocionalidade dos
acontecimentos mediaticos é provavelmente o seu eleito principal. (KATZ Apud
TRAQUINA 1999, p.59)

Os fatos contados em capitulos, com uma sequéncia légica e continua sobre um
mesmo tema sdo base da composicdo de uma narrativa. A primeira interferéncia na
representacdo do acontecimento estd na escolha pela narrativa. O caso Isabela
Tainara poderia ter sido transmitido ao publico com a linguagem de uma cobertura
fatica dos acontecimentos momentaneos, como acontece em editorias de economia e
politica, por exemplo. Mas segundo Robert Karl Manoff (1986 apud TRAQUINA 1999,
p. 169) a escolha da narrativa feita pelo jornalista ndo € inteiramente livre. O jornalista
€ orientado a fazer essa escolha pela aparéncia que a realidade assume, pelas
convencdes que moldam a sua percepcao dos acontecimentos, pelas instituicoes e

rotinas.

“A sequUéncia de noticias sobre um mesmo tema publicado durante dias,
semanas ou meses seguidos, podem ser compostos pela narratologia literaria”
(MOTTA, 2005). Descricdo que se encaixa perfeitamente as caracteristicas da
cobertura da morte de Isabela Tainara, que ganhou meses de publicacdo no caderno

de cidades do Correio Braziliense.

De acordo com Luiz Gonzaga Motta:

Narrar € uma técnica de enunciacéo dramética da realidade de modo a envolver
0 ouvinte na histéria narrada. Narrar ndo €, portanto, apenas contar
ingenuamente uma histéria, € uma atitude argumentativa, um dispositivo
persuasivo de linguagem. Narrar € uma atitude, quem narra quer produzir

certos efeitos de sentido através da narragéo. (MOTTA, 2005. p.9)

Ha uma grande diferenca da narrativa jornalistica para a narrativa de contos de
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fadas, o conto mistico. O conto jornalistico € produto ndo-ficcional, vém de fatos
veridicos, acontecimentos na realidade social que mexem com a vida das pessoas reais
e outra ndo tem personagens correspondentes na vida real, sdo inventados. Por isso,
ndo deve haver duvidas quanto ao relato fiel dos fatos, nem acusacdes contra o
trabalho dos profissionais da comunicacdo. A narrativa € um recurso utilizado para
manter a noticia viva por certo tempo, uma forma de sensacionalismo mascarado,

esticar até o ultimo fio para encaixar os fatos que ainda néo tinham entrado na historia.

Luiz Gonzaga Motta (2005) prefere a expresséo teoria da narracdo a teoria da
narrativa. Segundo ele, a narrativa é o estudo da mensagem em si, do contetdo e ndo
da forma. Ja a narracdo é um estudo do fenébmeno e n&o da estrutura. E o todo e a

forma com que o assunto foi abordado.

O plano da narracdo que mais se assemelha ao jornalistico é o plano histérico,
onde a realidade é evocada pelo texto narrativo através de uma sequéncia de acgdes
temporais e causais desempenhadas por personagens da trama. No plano ficcional
dos contos de fadas, os personagens ndo tém representacfes reais, pessoas que
correspondam aos personagens da estoria. Neste ponto esta umas das diferencas
entre a narracdo no plano ficcional e historico onde o ultimo é semelhante a linguagem
jornalistica por ser fiel aos fatos reais sem invengdes. A relacdo entre histéria e
jornalismo é fundamental para dar sentido e vida a narracdo. Sao conexdes
histéricas que buscam outras publicagcdes com conflitos semelhantes para impulsionar o
caso nas paginas de jornal, acendem o interesse dos leitores e mantém as duvidas e

tensdes do discurso.

Segundo Costa, Motta e Lima (2004) na narrativa os eventos sao apresentados
de forma encadeada de modo a fomentar a curiosidade do leitor. Varios recursos séo
utilizados para que este objetivo seja alcancado. Na possibilidade do caso se estender,
a cobertura tende a se tornar uma narrativa para que o0 publico acompanhe cada
episodio, mesmo sem novidades relevantes para o desfecho. Por ndo ter que ser fiel
aos fatos cronologicamente a narrativa cria um novo tempo, o da narracdo, em que
fatos sdo lembrados e relembrados para dar fio a “estéria”. A sequéncia de contos, que

se tornou a cobertura do caso Isabela Tainara, gerou a separacao dos papeéis entre 0s
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amigos, familiares e investigadores.

Pode-se dizer que o jornalista € o historiador natural da atualidade. Sao por meio
das paginas de jornal que a informacéo chega ao leitor. Os jornalistas sdo os que
escrevem os fatos que ganharao livros sobre a histéria do pais. Walter Lippman (1922,
apud TRAQUINA 2005, p.15) “defende que os media sdo a principal ligacdo entre os
acontecimentos no mundo e as imagens que as pessoas tém na cabeca acerca desses
acontecimentos”. Os jornalistas resistem ao fato de que suas reportagens nao sejam
simplesmente um relato, mas uma construcdo, que pode ser feita de diversas maneiras
e assim significar as coisas de modos diferentes. Explicacdo que de certa forma, atinge
conceitos profissionais de objetividade, imparcialidade e neutralidade.

As informacgdes sao transmitidas a partir de uma estoéria contada pelo jornalista,
para o leitor entender. O reporter observou, apurou e investigou o acontecido, a partir

dai ele constréi os fatos, conecta dados e conta o que aconteceu.

Bird e Dardenne (1993 apud TRAQUINA 2005, p.18) defendem que “considerar
as noticias como narrativas nao nega valor de as considerar como correspondentes da
realidade exterior”, ou seja, a narrativa € somente uma estratégia textual utilizada para
atingir e envolver o publico alvo com maior eficiéncia e ndo deixa de ser um texto

jornalistico, fiel aos acontecimentos.

1.2 Valores-noticia

Segundo Nelson Traquina (2005, p.63) “os valores-noticia sdo compartilhados pela
tribo jornalistica e podem ser definidos como sendo um conjunto de critérios e
operacdes que fornecem a aptiddo para um fato merecer um tratamento jornalistico”,
isto é, de possuir valor como noticia. E de acordo com estes critérios € que se torna
possivel entender os mecanismos da construcdo da noticia e o que faz um
acontecimento ganhar esse status, como o caso estudado ganhou. A produgéo
jornalistica envolve constru¢cdo de uma realidade social que comeca a ser moldada

desde a escolha do assunto e destaque que este vai receber nas paginas do jornal.
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Luiz Gonzaga Motta (2002, p. 307), em seu artigo do livro O Jornal, questiona os
critérios de selecdo da noticia. “Todos os dias, ocorrem no mundo milhares de eventos.
Porque alguns deles sao pincados pela midia e se transformam em noticia enquanto
outros permanecem ignorados? O que um fato precisa ter para ser escolhido e ganhar

as paginas da imprensa ou as telas da TV?”

Esse trecho do livro, O jornal - da forma ao sentido, ilustra que nenhum assunto
recebe atencdo na midia aleatoriamente ou indiscriminadamente. Ha uma ldgica
editorial por tras das publicagbes que moldam e formam a estrutura da noticia, os

“valores-noticia”. O Newsmaking ou os valores/noticia sao critérios de noticiabilidade.

De acordo com Mauro Wolf, os valores/noticia sao:

Definida a noticiabilidade como o conjunto de elementos através dos quais o
orgao informativo controla e gere a quantidade e o tipo de acontecimentos, de
entre 0os quais ha que seleccionar as noticias, podemos definir os
valores/noticia (news values) como uma componente da noticiabilidade. Esses
valores constituem a resposta a pergunta seguinte: quais os acontecimentos
gue sdo considerados interessantes, significativos e relevantes para serem

transformados em noticia? (WOLF, 1999, p.195)

Os primeiros estudiosos a tentar responder a pergunta de Wolf foram Galtung e
Ruge (1993 apud TRAQUINA 2005, p.69). O estudo deles aponta 12 valores/noticia,

fatores que influenciam o fluxo de noticias, séo eles:

1) afreqUéncia ou a duracdo do acontecimento. Quanto mais vezes acontecer,

mais noticias o fato tera cobertura da midia.

2) a amplitude do evento; a classica pergunta: quantas pessoas foram
envolvidas? A famosa pergunta, “quantos mortos” define se um acidente

merece destaque. Quantas vidas envolvem.

3) a clareza ou falta de ambiguidade; quanto menos duplos sentidos, mais facil
o fato sera notado. Clareza € uma das principais qualidades que um texto
jornalistico deve ter. O receptor tem que entender perfeitamente a

mensagem e nao imaginar possiveis interpretacdes do autor.
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4) a significancia; que pode ser interpretada como relevancia do
acontecimento, impacto para o leitor ou significancia por proximidade,

acontecimento perto do leitor.

5) a consonancia; interpretada pelos autores como a recorréncia de um fato
semelhante a outro passado. Uma mera lembranca de um caso remete a

relacédo entre o novo e o velho acontecimento.

6) o inesperado; é o que causa ruptura da rotina, incomoda e pega as pessoas
de surpresa, surpreende. O que € esperado esta programado para

acontecer e ndo hi muita expectativa para estes fatos.

7) a continuidade: consiste em manter um assunto que ja foi definido como

noticia. E a continuagdo como noticia de algo que ja ganhou noticiabilidade.

8) a composicdo: que é a selecao de assuntos diferente para dar equilibrio no

noticiario. Escolha de diferentes assuntos para nao dar s6 um deles.

9) a referéncia a nacdes de elite; o proprio nome elite j& os distingue dos
demais e por isso, por pertencerem a uma classe privilegiada socialmente,

sédo também um dos critérios para virar noticia.

10) a proeminéncia; a referéncia a pessoas de elite recebem destaque pelo
mesmo motivo da critério acima descrito, por serem de elite, minoria

favorecida.

11) a personalizacéo; quando a noticia faz referéncia as pessoas envolvidas. O

personagem é a causa e motivo dos acontecimentos.

12) a negatividade; “Bad news is a good news”. Para esse critério, Galtung e
Ruge (1993 apud TRAQUINA 2005, p.72) consideram outros valores dentro
do valor da negatividade. Por exemplo: a freqiéncia com que as mortes e
acidentes acontecem a todo o momento tornam a negatividade mais
noticidvel. Os fatos negativos também séo inesperados, outro valor/noticia,

diferente dos acontecimentos positivos, dos quais se tem um planejamento.

A partir dos 12 critérios de noticiabilidade apontados por Galtung e Ruge (1993
apud TRAQUINA 2005, p.70) é possivel entender, em partes, o porqué da repercussao
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do caso Isabela Tainara no Correio Braziliense. Embora haja alguma diferenca entre
interpretacbes dos valores/noticias, os critérios apresentados satisfazem os

guestionamentos do caso estudado.

Os valores-noticia ndo ficam expostos nem explicitos nas reportagens. Somente
em uma analise do enredo e de casos semelhantes no veiculo, € possivel notar a
presenca de outros fatores além dos critérios de noticiabilidade citados, como a linha
editorial que influencia nas publicacfes. Porque um caso como o de Isabela mereceu
destaque por tanto tempo € a principal questao do estudo. Que o fato tem caracteristica
para ser noticia é certo, segundo o0s valores-noticia, porém o fato ganha enredo,
capitulos e repercute no veiculo por meses. O que antes eram noticias dispersas, dada
pela relevancia e proximidade, virou mais do que a cobertura do fato e ganhou um
enredo. As reportagens comecam a ser ligadas por um fio que conecta as partes das
investigacbes. S&o duvidas, angustias pessoais da familia que formam um enredo
subentendido e ganha ares de novela contada em capitulos e episddios. Um drama
familiar que mobilizou leitores, empresarios, veiculos de comunicacdo e familias de

Brasilia.

Os estudiosos Galtung e Ruge (1993 apud TRAQUINA 2005, p.73) destacam
também que um acontecimento sera tanto mais noticidvel quanto maior o numero de
valores possuir, embora ndo seja uma regra absoluta. Mas que parece explicar o caso

Isabela Tainara como noticia duradoura. O caso envolve varios valores-noticia juntos.

“O inesperado pode ser bom ou mal. No entanto, os acontecimentos inesperados
com aspectos negativos parecem ter mais valor-noticia. As mas noticias sdo boas para
o discurso noticioso” de acordo com Ericson, Baranek e Chan (1987 apud TRAQUINA
2005, p. 75). O gosto pela tragédia vem Pelo fator inesperado, pelo que surpreende e
guebra a rotina. Um ato de violéncia acontecer proximo ao publico pde em duvida a
questdo da seguranca publica e desperta o imaginério dos moradores do local que se

imaginam no mesmo lugar. E se fosse eu?

Segundo Traquina (2005) entre os acontecimentos negativos, a morte € o valor
fundamental para os jornalistas. Onde ha morte, ha jornalistas. Por isso 0 negativismo

do mundo jornalistico. Mas para uma morte receber status de noticia entram outros
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valores além dos valores de noticiabilidade, valores mais subjetivos que envolvem os
produtores da noticia. Os valores-noticia estdo presentes ao longo de todo o processo
de producéo jornalistica. Do processo de selecdo dos acontecimentos e no processo de

elaboracao da noticia, em toda a construcao.

1.3 A hip6tese da agenda setting

A hipétese defende gque o interesse publico pode ser despertado nao pelo fato em
si, mas pelas publicacbes e pela carga emocional empregada na cobertura. Por isso o
uso da narracdo estratégia textual. E uma forma de envolver e inserir aspectos

emocionais com frequéncia no texto envolvendo também o leitor.

Para Shaw (1979: 96 apud WOLF 1999, p.144):

Em conseqliéncia da accédo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informacdo, o publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura, realca ou
negligencia elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém
tendéncia para incluir ou excluir dos seus préprios conhecimentos aquilo que os
mass media incluem ou excluem do seu préprio conteddo. Além disso, o publico
tende a atribuir aquilo que esse contetdo inclui uma importancia que reflecte de
perto a énfase atribuida pelos mass media aos acontecimentos, aos problemas,
as pessoas.

O caso Isabela Tainara isolado ndo representa a violéncia no Distrito Federal, é
apenas um retrato dos casos de violéncia que acontecem com pessoas da classe alta
de Brasilia. Mas ao ganhar noticiabilidade por tanto tempo, passa a significar para a
sociedade na medida em que a midia, mediadora do debate publico, divulga e

repercute o acontecimento exaustivamente.

Segundo a hipotese da agenda setting ou agendamento, a midia tem o poder de
inserir um assunto na sociedade, definir “no que” pensar. “Estudos recentes apontam
que as consequéncias da marcacdo de agenda e do enquadramento das medias
sugerem que os eles ndo s6 nos dizem no que pensar, mas também "como” pensar

nisso e, consequentemente “o que” pensar”. (TRAQUINA, 2005, p.16)

Cohen (1963 apud WOLF 1999, p.145) afirma que é certo que a imprensa pode,
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na maior parte das vezes, nao conseguir dizer as pessoas como pensar, mas tém, no
entanto, uma capacidade espantosa para dizer aos seus proprios leitores sobre que

temas pensar.

Assim, decidem pelos leitores, quais séo os fatos importantes do dia. Partindo da
afirmativa de Costa, Motta e Lima (2004), organizadores do artigo "Noticia e Construgao
de sentidos", a relagdo do homem com o mundo social é dialética. Para eles o homem é
um produto social influenciado pelos acontecimentos que interfere no mundo social, no
préprio meio que o influenciou e colabora assim, com a formacéo de opinidao que o leitor
ter4. O narrador também faz interferéncias na construcdo da realidade, no que vai ser
informado para a sociedade, publico leitor, da hora em que percebe o acontecimento

como noticia e quando descreve o fato pelas paginas do jornal.

1.4 Valores do narrador em jogo

A analise da narrativa estuda o acontecimento jornalistico narrado como um
estilo literario ou recurso da escrita e também envolve a andlise de todo o contexto
sécio-econdmico e cultural do acontecimento. O jornalista, narrador, que relata e
transmite os fatos também tem responsabilidade pela influéncia na construcdo da
noticia. Por mais que o jornalista tente ser objetivo e imparcial em uma cobertura,
algumas questdes ideoldgicas que afetaram seu ponto de vista sobre o fato no simples
captar e descrever o que Vvé. Os relatos jornalisticos estdo impregnados de
subjetividades, mesmo quando fazem um esfor¢o para serem objetivos. Entre os fatores
externos que interferem no relato estdo as condicdes de producao, decisdes editoriais e
o jornalista narrador que € uma peca fundamental. E ele quem monta toda "estoria", faz
a conexao entre alguns fatos e d4 um tom diferente ao enredo, que é uma das
caracteristicas da narrativa, 0 que a torna envolvente para chamar atencédo do publico

leitor.

“O jornalista relata, capta e reproduz o acontecimento”, segundo Traquina (2005,
p.62) uma interpretacdo simplista ja que a noticia é formada por varios outros fatores

externos, e um deles € o valor do jornalista.
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Para Traquina (1999, p.168):

Os jornalistas ndo sdo simplesmente observadores passivos, mas participantes
ativos no processo de construcdo da realidade. E as noticias ndo podem ser
vistas como emergindo naturalmente dos acontecimentos do mundo real; as
noticias acontecem na conjuncao de acontecimentos e de textos. Enquanto o
acontecimento cria a noticia, a noticia também cria o acontecimento.

Segundo Gonzaga Motta (2005), toda narrativa faz parte e é influenciada por um
contexto historico, social e cultural. Na teoria da comunicacdo, uma hipotese defendida
por estudiosos € a do espelho em que o relato jornalistico € um reflexo fiel dos fatos.
Esse estudo se encaixa em uma parte da pesquisa; o fato de a jovem Isabela Tainara
pertencer & mesma classe social dos leitores do Correio Braziliense implica no reflexo
da realidade desta pequena parcela de leitores e dos jornalistas nas paginas de jornal.
A reportagem narrada pelo jornalista envolve diversos outros fatores que contribuem
para a propria reportagem. Ndo se trata somente de representar a realidade publica,
mas a realidade “do” publico.

Fatores externos ao caso também fazem parte do discurso que moldam a noticia
no veiculo. Como a contextualizacdo da morte de Isabela Tainara sendo comparada
com outros casos que compartilham caracteristicas marcantes como a violéncia com
jovens de bairros nobres de Brasilia, que foram assassinadas. O caso da morte de
Isabela Tainara isolado ndo faz tanto sentido se descontextualizado desses outros
acontecimentos como os mais conhecidos. Entre eles estdo o caso da menina Ana
Lidia Braga, de apenas sete anos e o caso da jovem Maria Claudia Del’lsola, 19 anos.
Acontecimentos que estdo no imaginario coletivo e dao mais importancia & morte de
uma outra jovem com o mesmo perfil. E a repeticio que permite o enredo da narrativa,

o ligar dos fios e conexao dos fatos.

Pensamos que apesar do esfor¢co empreendido pelos profissionais de ater-se a
objetividade dos fatos, é possivel observar na continua producao jornalistica a
recorréncia de noticias que narram historias e conflitos que se repetem ao longo
dos anos, com diferentes personagens e cenarios. (COSTA, MOTTA e LIMA.
2004, p. 34).

O artigo Noticia e construcdo de sentidos (COSTA, MOTTA E SILVA. 2004)
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descreve a noticia como um produto cultural, um produto das crencas e valores de
guem escreve, o jornalista. Ele é o mediador da realidade social, agente construtor e re-
significador dos fatos. E por mais que existam fatores externos que influenciam no
produto final, a busca pela objetividade e imparcialidade existe, e € isso que faz com
gue os leitores confiem no veiculo e na veracidade das reportagens. Na analise de
discurso, objeto especifico deste estudo, existe um narrador que relata a histéria e o
leitor que recebe. Aqui, ndo sdo 0s acontecimentos relatados que contam, mas a

maneira pela qual o narrador nos fez conhecé-los.

Em Teorias do jornalismo — a tribo jornalistica — uma comunidade interpretativa
transnacional (2005), Traquina diz que a noticia € um produto jornalistico e que nao é
possivel compreendé-las sem conhecer a cultura dos profissionais da area, pois 0s

jornalistas séo parte indispensavel da construcao da noticia.

Costa, Motta e Lima (2004) destacam a arbitrariedade da escolha do jornalista e a
construcdo que ele faz do real. Apesar do distanciamento profissional que deve haver
com o0 caso, 0 pesquisador ao narrar, da vida a estoria tragica de Isabela Tainara.
Dramatiza na medida em que utiliza um enredo e cria uma trama que relaciona os
personagens numa histéria que busca representar o acontecimento real. Cria
personagens, papéis e se torna o centro da estéria, personagem que encadeia 0S

acontecimentos.

1.5 Valores editoriais

A politica editorial do veiculo pode influenciar também como um valor/noticia.
Segundo Traquina (2005, p.93), ela influencia a disposicdo dos recursos da
organizacdo e a proOpria existéncia de espacos especificos dentro do produto
jornalistico, o jornal. Criacdo de suplementos e se¢des € uma decisdo editorial que da
destaque ao caso, como 0 caso Isabela Tainara, que ganhou um layout especial com
sua foto para que os leitores identificassem a cobertura especial. Traquina (2005)
ressalta que os donos e editores podem influenciar o peso dos valores/noticia com sua

politica editorial, as vezes por razbes pessoais, dando prioridade a certo assunto ou
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tema. Como é possivel observar o caderno de cidades, responsavel pela cobertura do
caso, recebeu chamada especial, espagco de um caderno quase inteiro de cobertura em
alguns dias, ou mesmo notinhas em outros s6 para nao deixar de dar a noticia sobre o

caso Isabela.

Para Carey (1986 apud TRAQUINA 1999, p.169) as noticias registram o0s
constrangimentos organizacionais sobre os quais os jornalistas labutam: os processos
pelos quais as rotinas sé@o estabelecidas, a erupcédo aleatéria dos acontecimentos
domesticadas, e as autoridades definidas. Traquina (1999, p. 169) completa o
pensamento de Carey dizendo que as decisGes tomadas pelo jornalista no processo de
producdo de noticias (newsmaking) s6é podem ser entendidas inserindo o jornalista no

seu contexto mais imediato — 0 da organizacao para a qual o profissional trabalha.
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2 Violéncia

A violéncia que ganha destaque nos noticiarios e paginas policiais de grandes
veiculos de comunicacdo € a violéncia relatada “nas paginas vermelhas”. A cobertura
jornalistica de assassinatos, atentados, guerras e brigas tentam transmitir um “retrato”
do acontecimento para os leitores. A principal caracteristica dos atos de violéncia € a
emocao e sentimentos que nao podem ser transmitidos, nem representados como um
retrato fiel da realidade pela midia. Os meios de comunicacéo tentam descrever em
detalhes para humanizar os casos e aproximar-se de uma representacao verdadeira

dos fatos para envolver o leitor.

O jornal diz o que aconteceu, ordena em graus de importancia na medida em que
da mais destaque a um acontecimento e ndo a outro, confere assim um carater publico
a noticia publicada. A morte esta presente na maioria das noticias de violéncia e é um
tema delicado de lidar, pois envolve um sentimento de perda indescritivel, como diz a
letra da musica do cantor Chico Buarque, Noticia de Jornal: “A dor da gente nao sai no

jornal”.

As cenas destes atos estdo presentes em varios momentos da vida, felizmente,
algumas pessoas s0 vivenciam essa experiéncia pelos meios de comunicacao, seja em
cenas de novelas, filmes ou nas noticias do jornal diario. Ja outras pessoas sao
testemunhas oculares da violéncia e viram noticias de jornal como as familias das
jovens; Maria Claudia Del'lsola, Ana Lidia Braga, Isabela Tainara Faria e centenas de

outras vitimas da criminalidade no Distrito Federal.

Na midia, os atos de violéncia ganham forma e conteudo. As manifestacdes de
agressOes descritas nos meios de comunicacdo se diferem das representagcdes
cinematogréaficas de filmes e novelas por envolverem atores reais, fatos veridicos e a
fragilidade humana. O jornalista que trabalha neste setor tem que relatar da forma mais
fiel possivel os acontecimentos fatidicos, ao contrario das novelas e filmes que criam as

situacdes e personagens com sua linguagem ficticia.

Segundo José Isaias Venera (2005, p.284):
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Para o espectador ou leitor, o tema violéncia passa a ser percebido,
diariamente, através da midia (isto ndo quer dizer que em outros espacos da
vida ele ndo se depare com situacBes de violéncia), configurando a violéncia
como um efeito de realidade, sendo que ela aparece em um sistema de signos
gue tentam representar uma realidade violenta que esta ausente (para o leitor
ou espectador).

O tema violéncia presente todos os dias nos noticidrios mostram ao publico uma
triste realidade que afeta o0 modo de percebé-la. A midia faz o papel de mediadora entre
essa realidade e o leitor que néo tomaria conhecimento dessa “realidade” violenta se
nao fosse pelos meios de comunicacdo. Com a visdo de ‘realidade’ do mundo afora,
somente a partir da midia, conclui-se que a sociedade é violenta, principalmente se o

veiculo da énfase as informacdes de violéncia.

Para Malena Segura Contrera (2002, p.89) a violéncia esta tdo presente nas
situacdes comunicativas da midia contemporanea que se apresenta como uma
obsessdo tematica. Parte dessa obsessdo tematica a que a autora se refere é
conseqUéncia do grande numero de acontecimentos violentos e a cultura do vicio, ou
melhor, do costume criado em torno da populacdo em ter sempre tragédias logo no café
da manha. Ter todos os dias um novo caso nas paginas policiais nao significa, portanto,
uma perseguicdo dos meios de comunicacado em dar estas noticias. René Girard (1998
apud CONTRERA 2002, p.89) diz que o tema violéncia € um fendbmeno presente na

base mesma de toda a cultura humana.

7

A quantidade de ocorréncias dos atos violentos € uma das explicacées para a
constante presenca da criminalidade e violéncia nas paginas de jornal. Portanto,
mesmo que sejam muitos os fatos que merecam destaque na midia, de acordo com
critérios de selecdo da noticia (valores/noticia), ha de se questionar quais sédo estes
valores adotados por cada veiculo. Na analise do Caso Isabela Tainara o principal
objeto é identificar estes valores que tornam este ato de violéncia especifica, tédo

importante no jornal de maior circulacéo do Distrito Federal, o Correio Braziliense.

De acordo com Alessandro Barata (1994 apud RAMOS (org) 1994, p.14):
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As pesquisas que relacionam ‘imagens da criminalidade’ e ‘alarme social’
indicam uma relativa independéncia da percepcdo da ‘criminalidade real’ por
parte dos entrevistados. Isto €, 0 medo do crime esta mais associado as
‘imagens’ do que é ‘realidade’ do crime e da criminalidade onde vivem os
entrevistados. Aqui surge o tema midia: na imediata e maior visibilidade de
certos fendmenos criminais — e ndo de outros — os efeitos dos meios de
comunicacdo e da circulacdo massificada dessas imagens acrescentam a
percepcao real uma espécie de percepcao imaginaria da criminalidade de rua.

A guestao mercadologica ajuda a explicar o grande numero de manchetes policiais.
De acordo com o pensamento de noticia como mercadoria, elas aparecem no jornal
porque o publico gosta deste tipo de relato e compra o jornal. Malena Contrera (2002,
p.98) diz que ao questionar sobre a predilecdo tematica da midia pela violéncia, os
profissionais afirmam que sdo programas com um alto grau de violéncia os que dao
mais audiéncia, logo, varias pessoas assistem porque gostam e por espontanea
vontade. Para Malena Contrera, a midia legitima quantitativamente o que na realidade é
um problema qualitativo. Alessandro Barata (1994 apud RAMOS (org) 1994, p.22)
define a midia como uma ’intermediaria’ entre os definidores primarios, como instancia
gue tem o poder de introduzir novos fatos para o conhecimento da opinido publica, e o
publico. Portanto ele considera a midia como um definidor de produgédo de noticia

secundario, em primeiro vem a policia e érgdos estatais, por exemplo.

A violéncia ndo € a mesma em todos 0s casos como também néo é transmitida da
mesma forma. Os valores/noticia de cada veiculo interferem no tratamento que o fato
recebe. Um jornal popular explora com maior intensidade as barbéaries do cotidiano, de
atores desconhecidos, a margem da elite social. Ja os grandes jornais, que atingem um
publico mais seleto e de altos padrbes econOmicos e sociais tratardo de casos, e
somente os que tém valores editoriais com uma linguagem menos sensacionalista, em

forma de narrativa, por exemplo.

Para Lolita Aniyar de Castro (1994 apud RAMOS (org) 1994, p.89) “...] na
imprensa, [...] entre a maioria dos jornais, as classes privilegiadas se encontram a si
mesmas, a seus amigos e cumplices. Nas paginas cobertas de sangue, com noticias de
catastrofes e crimes, as classes exploradas se encontram entre si: S4o as suas paginas

sociais”. Cada veiculo aborda o fato que convém ao seu publico leitor. Explicagdo que
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justifica a repercussao de casos como da Isabela Tainara no Correio Braziliense. Uma

vitima que “representa” o publico leitor do jornal.

2.1 “Sede de justica”

Segundo Malena Contrera (2002, p.99), a midia assume o papel de justiceira, em
muitos casos. “Opera como representante do poder que se autoriza a dar sempre a
dltima palavra da vinganca”. Tem o poder, inclusive de conter a vinganca ou de
desencadea-la, operando as magnificas inversbes nas quais a midia € especialista.
Neste aspecto, de acordo com a andlise do caso Isabela Tainara no Correio
Braziliense, houve o0 desejo de se fazer justica e de certa forma uma
“irresponsabilidade” profissional de nao fornecer mais informacgdes para o leitor sobre o
caso sem desfecho. Quem acompanhou todos 0os meses de buscas, a aflicdo da familia
e as investigacOes, se envolveu no caso com expectativas de justica. Mas as
publicacdes pararam antes mesmo de um possivel desfecho, deixando o publico com

sede de vinganca.

Quando a midia consegue desvendar um crime e colocar culpados na cadeia, a
sociedade se sente segura e protegida como se fossem com eles, poderia também ser
um caso solucionado. No caso do Correio em especifico, o publico leitor pertencente a
elite da capital federal se vé refletida nas paginas do caso Isabela Tainara. O filho de

qualquer um poderia estar no lugar dela.

Segundo Contrera (2002, p. 101):

A convincente midia, como uma das instituicbes de maior poder de nosso
tempo (se ndo a de maior poder, basta ver as cifras financeiras com as quais
ela opera), exerce com muita competéncia essa regulacao social através da
linguagem. Pela transferéncia, pela projecéo e pelo uso de imagens [...], a midia
e especialmente a TV com sua espantosa audiéncia, é a “racionalizadora” maior
de nosso tempo, dispondo, por esse motivo, de um enorme poder simbdlico.

A violéncia acompanhada diariamente nos noticiarios ndo comove mais a

sociedade, justamente por estar todos os dias em pauta. A banalizacdo da violéncia e
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da morte torna 0 assunto comum e rotineiro e ndo sensibiliza mais quem |é a matéria

nem guem a escreve.

A negatividade é um valor que merece noticiabilidade, porém com o namero de
acontecimentos por minuto, s6 a violéncia ndo é suficiente para ganhar uma nota no
jornal. Unem-se a morte, tragédias e acidentes, outros critérios de noticiabilidade como
guantidade de pessoas envolvidas, o fato de ser inesperado e proeminéncia dos
personagens envolvidos, sdo decisivos para o assunto chegar a discussédo da opiniao

publica.

2.2 Imagens da violéncia na cobertura jornalistica

A violéncia ganha destaque nas paginas dos jornais em todos 0s meios de
comunicacdo devido ao aumento dos episddios de violéncia nos ultimos tempos.
Elizabeth Rondelli (2000, p. 144) o intenso debate do tema na midia acompanharam o
crescimento da violéncia na sociedade urbana e com isso houve toda a construcdo do

imaginario do leitor.

Rondelli (2000) ressalta a falta de pesquisas e debates no Brasil sobre a influéncia
dos programas de conteudo violento sobre os telespectadores, moradores comuns das
grandes cidades. Os meios de comunicagcao influenciam e ajudam a construir as
representacdes sociais da violéncia no imaginario coletivo de cada espectador. Parte do
gue se torna conhecido sobre as guerras, chacinas, homicidios séo relatados pela

midia segundo seu ponto de vista.

A violéncia € um ato de linguagem. Ela tem expressdo prépria que a midia

testemunha e molda segundo seu discurso.

Alessandro Barata (1994 Apud RAMOS (org) 1994, p.22):

A linguagem da midia realiza, portanto, a funcéo de direcionar a atencéo e atuar
sobre o publico, com um efeito de dramatizar ou tranquilizar. Desta forma a
realidade cotidiana — pano de fundo para a apresentacdo da noticia — vem
conceituada e confirmada como se fosse “consenso”. [...] a midia é ‘a voz do
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publico’. Ela aparece como ‘representante’ da opinido publica. Mas a relagao
entre a opinido publica e a opinido publicada nao é linear. Na verdade, a midia
e as atitudes do publico se condicionam reciprocamente. (grifo nosso)

De acordo com Rondelli (2000, p. 154) a midia ndo sé atribui sentidos proprios
aos atos de violéncia ao seleciona-los e na hora de opinar a respeito, como, ao
observar e relatar para transmitir os fatos para o publico. E a forma com que a
informacé&o é transmitida € de suma importancia, pois é daquela forma que a opiniao

publica tomara conhecimento do fato.
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3 Nas entrelinhas do discurso

3.1 Anélise de Discurso

No interesse de analisar a cobertura jornalistica do caso Isabela Tainara este
estudo se apropria das ferramentas da Andlise de Discurso, que tem por objetivo
identificar as marcas discursivas no texto publicado e deixar claro alguns fatores
fundamentais na construcao da noticia no jornal Correio Braziliense. O objeto de estudo
na Analise de Discurso é a linguagem e mais, a forma com que a mensagem &
transmitida. O conteudo, cada edicao e reportagem sobre o assassinato da jovem ficam

em segundo plano nessa analise.

A forma com que o conteudo foi transmitido ao publico, o enquadramento da
reportagem - a forma escolhida foi a de narrativa que envolve os fatores externos;
cultura, ideologia, editorial do veiculo, histéria de publicacbes do jornal, memoria
coletiva do publico e do reporter. Juntos, sao critérios e valores que influenciam na

abordagem do tema, mesmo que de forma inconsciente, e constituem o discurso.

Nesse caso, a andlise volta o olhar para o narrador, o repOrter que escreveu e
apurou os fatos, pois parte dele uma das etapas mais importantes na construcdo da
noticia. Desde o momento em que o jornalista recebe a pauta (assunto para analise) ha
interferéncia do profissional na construgdo da narrativa. Sao as fontes entrevistadas e
pontos de vista diferentes sobre o assunto que podem ser abordadas no lugar de
outras, maneiras diferentes de contar o fato que carregam significados além da
mensagem. Segundo Orlandi (2005, p.30), “os sentidos ndo estdo s6 nas palavras, nos
textos, mas na relagcdo com a exterioridade, nas condicbes em que eles sdo produzidos

e que ndo dependem so das intencdes dos sujeitos”.

Por mais objetivo e imparcial que esse agente tente ser, os fatores da formacéao
cultural e decisdes editoriais aparecem no produto final e se moldam ao discurso
formado do veiculo. No caso Isabela Tainara o discurso do veiculo, transmitido nas
entrelinhas, se analisarmos todo um histérico de publicacdes sobre casos de violéncia
com jovens de classe média é coerente, pois € um discurso para a classe média de

Brasilia, que envolve uma jovem do mesmo meio dos leitores.
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A percepcgdo e emissdo de sentidos e significados implicitos no discurso ficam
claros na analise de varias coberturas e repeticdo de um padrdo. Assim observam-se,
também, como alguns interesses editoriais influenciam e ganham muito mais destaque
e visibilidade, algumas vezes, do que outras noticias que sdo de interesse publico como
0s consecutivos escandalos no Governo Federal, que foi o pano de fundo na época em

que o corpo da estudante Tainara foi descoberto pela policia.

O pano de fundo do enredo faz parte do discurso do jornal, e o fio que tece e
conecta o caso Isabela a outros casos € a estrutura socio-econémica das personagens.
Um fator comum nos assassinatos que ganharam repercussao que pode ser observado
com a andlise de varios outros fatos recorrentes e também tratados com tamanha
relevancia. Os assassinatos da menina Ana Lidia Braga em setembro de 1973 e da
jovem Maria Claudia Siqueira Del’ Isola em dezembro de 2004 e Isabela Tainara Faria
em maio de 2007, tém em comum o fato de todas serem jovens que pertencem a classe
média de Brasilia. Esse € 0 pano de fundo, o fio que tece relagdo entre todos 0s casos.
E o interdiscurso para a Andlise de Discurso, a presenca da memoria discursiva

atuando na constituicao do dizer.

Os acontecimentos ganham paginas, espa¢o no debate publico e se tornam de
alta relevancia social para a sociedade, sem que muitos leitores percebam que a
discussdo € motivada por interesses editoriais e mercadologicos da venda da noticia
para seu publico alvo. O foco no publico € o que conta e néo o interesse em informar a
sociedade. O discurso jornalistico pauta a sociedade em assuntos que sao de interesse

do veiculo e nem sempre do publico em geral, mas sao transmitidos como tal.

A estoria que se formou na cobertura da morte de Isabela ultrapassou a intencéo
de informar. O veiculo analisado narrou o fato fazendo uso de um recurso que a
literatura adota, o conto, que ndo obedece a uma seqiéncia cronologica, contando-se

aos poucos o0 acontecimento real para envolver o leitor.

Orlandi (2005) considera que a linguagem néo é transparente, pois a linguagem
adere valores e ideologias do transmissor que significam e re-significam no inconsciente
coletivo mesmo sem estarem explicitas no texto. A questao principal que Orlandi coloca

Al

€: “como este texto significa e ndo o qué”, o meio e ndo a mensagem somente. O
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discurso do jornal Correio Braziliense se materializa na estrutura do texto entre as
linhas de cada texto, se explicita na regularidade em que aparece. Na escolha de um
padréao, formatos de linguagem e coberturas de fatos que tenham algo em comum e
ndo s6 o interesse publico em jogo. O discurso € um padrédo, esta implicito na
linguagem utilizada, molda as palavras, produz sentidos e o receptor ndo tem controle,
muitas vezes, sobre o0 modo como as noticias o afetam e influenciam seu ponto de vista

do caso.

Para Eni P. Orlandi (2005, p.72):

O texto € a unidade de andlise afetada pelas condigbes de producdo e é
também o lugar da relagdo com a representacdo da linguagem: som, letra,
espaco significante: lugar de jogo de sentidos, de trabalho da linguagem, de
funcionamento da discursividade. Como todo objeto simbdlico, ele é objeto de
interpretacao.

Uma questao importante quando discutimos a parcialidade e jogo de interesses
que envolvem a construcdo da noticia é: se o discurso € decifrado de forma consciente
por alguns leitores que identificam as influéncias externas que a reportagem sofreu e
se, mesmo assim, o veiculo continua sendo lido e comprado por esse leitor sem que a
credibilidade do jornal tenha sido afetada. De fato, o leitor consciente da linha editorial
do veiculo compra o jornal esperando determinada posicédo (de defesa ao governo ou
contra que alguns veiculos fazem questdo de deixar claro para o publico em suas
reportagens) e outros fatores como autoridade e credibilidade do veiculo imperam, pois
esse leitor compartilha dos ideais do jornal ou confia no veiculo como transmissor de

noticias veridicas.

A analise de discurso tem por objetivo escutar o nao dito naquilo que é dito. O que o
texto pode esconder, mesmo revelando, abordando um fato e ndo outro. "Todo dizer, na
realidade, se encontra na confluéncia dos dois eixos: o da memodria (constituicdo) e o
da atualidade (formulacéo). E é desse jogo que tiram seus sentidos". (ORLANDI. 2005,
p. 33).

O interdiscurso € formado por resquicios de lembrancas de outros casos (Ana

Lidia e Maria Claudia) guardados na memdria coletiva que com outro acontecimento
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parecido sao re-significadas e ganham um novo narrador e momento particular na
histéria. Segundo definicdo da autora Orlandi (2005, p. 33), o interdiscurso € todo o
conjunto de formulacOes feitas e ja esquecidas que determinam o que dizemos,
formulacdes que interferem no discurso presente a todo o momento, que dao

significado e relevancia a outros acontecimentos.

Essas lembrancas sao reforcadas em cada novo caso, o conjunto de formulagbes
ja feitas se repetem porque este € o discurso do veiculo. Uma breve comparagdo com
0S casos mais recentes, Maria Claudia e Isabela Tainara. As matérias iniciais da
descoberta do corpo até alguns dias apés o enterro, os titulos foram muito parecidos, o
modelo e forma de mostrar a foto que representa a vitima € igual, a exposi¢do a familia

aos amigos e apelo emocional dos textos.

A memoria é um fator de producédo que influencia na construcao da noticia e faz
parte do discurso. E o ja-dito e é tratada como interdiscurso. As publicagdes, os textos e
as mensagens que tém sentido porque o leitor j& tem um conhecimento prévio sobre o
assunto. A memoria coletiva da sociedade (leitores) sobre outros casos de violéncia
urbana traz a tona o questionamento de violéncia na capital. Ela € um fator muito
importante para entender e explorar melhor o universo do discurso jornalistico, pois a
midia ajuda a construir o imaginario, a memoria do receptor. Relembra de casos ou

mesmo relata e narra outros fatos que s6 se tem alcance pela midia. Constréi a histéria.

Roger Silverstone (2005, p.235) em Porque estudar a midia relata que a midia
tem o poder de definir o passado, de apresentar e representar a histoéria, principalmente

se ndo ha outras formas de consulta dos acontecimentos.

Para James E. Young, (1993 apud SILVERSTONE, 2005, p.237)

Estudar a relacdo da midia com a memoria ndo é negar a autoridade do evento
gue é foco da recordacdo, mas insistir na capacidade da midia de construir um
passado publico, assim como um passado para o publico. A textura da memoria
se entrelaca com a textura da experiéncia.

O discurso do Correio Braziliense na cobertura do caso Isabela Tainara molda o
imaginario e fixa o fato na memoaria coletiva. O que foi publicado ficara gravado na

memoria dos leitores. E o que sera lembrado ndo € o acontecimento em si, S0 possivel
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para quem testemunhou os fatos, mas o relato dos jornalistas do jornal.

Por intermédio da reposicdo de sentidos da midia, essas lembrancas voltam
carregadas de tonalidades novas de emocdo sempre moldadas pelo discurso do
veiculo. Com um exemplo geral talvez fiqgue mais claro entender o jogo de interesses
que os meios de comunicacdo fazem com a memaria coletiva; em época de repressao,
tortura e censura, se o veiculo foi a favor e colaborou mesmo que indiretamente para
esse cenario, julgando que esta posicdo seja hoje discriminada, ele nao ird,
provavelmente, editar um especial sobre a repressado contando o lado sombrio e
negativo da histéria que ele ajudou a construir. A memaria que o veiculo evocara sobre
0 caso é a melhor possivel, em relacdo a imagem do jornal, na época. Isso nao significa
inventar ou mentir sobre os fatos, mas mostrar os pontos de vista que o favorecem, e
claro com muita discricéo, pois no jornalismo nao se inventam os fatos, as reportagens

ndo sao fabulas e sim acontecimentos veridicos narrados por profissionais da area.
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4 Caso Isabela Tainara

Isabela Tainara era uma jovem de 14 anos que segundo descri¢bes do Correio
Braziliense, tinha uma personalidade quieta e timida, freqlientava boas escolas
particulares, cursos, uma menina com rotinas semelhante a de outras garotas da classe
meédia da Capital Federal. Sua familia mora um setor nobre de Brasilia, no sudoeste,
onde o nivel social e econémico dos moradores € elevado. A adolescente desapareceu
no dia 14 de maio na saida do curso de inglés que fica a apenas 500 metros de
distancia de sua residéncia. Por volta das 19h da tarde Isabela saiu da aula de inglés,

entrou em um carro ainda nao identificado e so foi encontrada 46 dias ap0s o sumico.

A agonia da familia se tornou publica, mobilizando meios de comunicacgao,
empresas que patrocinaram material de divulgacdo. A duvida do desaparecimento
comecou no dia 14 de maio e s6 em 28 de junho, a policia localizou o corpo da
estudante em um matagal em Samambaia Norte, acabando com as esperancas de
aché-la viva. Nao acharam culpados ou evidéncias que descrevam com detalhes o que
aconteceu com Isabela Tainara neste periodo. E somente por meio de uma denuncia
anonima feita de um orelhdo préximo ao local do crime, foi possivel acabar com as
davidas sobre o paradeiro da menina de 14 anos. As policias tém suspeitas, mas a
demora em solucionar 0 caso e encontrar 0os restos mortais da jovem dificultou o
trabalho. O crime ficou como uma das prioridades da policia, em junho, época de
grande divulgacao do caso que continua sem respostas.

Esse é o resumo do caso Isabela Tainara que se repetiu e repercutiu do final de
maio até comeco de agosto intensamente nas paginas do caderno de cidades do
Correio Braziliense. As publicacdes do caso séo o corpus desta pesquisa. Para ilustrar
a cobertura do caso Isabela Tainara foram selecionadas algumas publicacbes entre
todas as reportagens que sairam de maio a setembro de 2007. O primeiro aspecto
analisado foi o destaque dado pelo jornal ao crime. Os titulos, fotos e caracteristicas
marcantes que permitem a identificacdo do enredo que amarrou toda a estoria do
comeco ao fim. Na manchete de capa principal do dia 29 de junho: “Cabeca de jovem é
achada em matagal’ que pode ser analisada na pagina 51, anexo A, representa o

valor/noticia do inesperado. Rompe a rotina e enche o leitor de duvidas, ingrediente
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essencial para que o leitor acompanhe os proximos capitulos. E esse € o primeiro
capitulo do caso Isabela Tainara ap6s acharem o corpo ja sem vida. “O jornalismo vive

de criar expectativas” afirma Luiz Gonzaga Motta (2005, p.71).

Apés quase dois meses de campanha publicitaria atras de Isabela, 20 mil
panfletos, cartazes e fotos espalhadas por toda a cidade — patrocinado por empresarios
e meios de comunicacdo — todos que acompanhavam 0 caso aguardavam noticias.
Somente no dia 28 de junho é encontrado o corpo. Neste dia, centenas pessoas
enviaram mensagens de apoio e indignacéo para o site criado pelo irmao, Israel Faria,
para encontra-la (www.isabelatainara.nom.br). A internet foi utilizada como meio de

comunicacao entre a familia e a sociedade e colaborou com a repercusséo do caso.

Desse dia em diante, as noticias eram de possiveis suspeitos, de pistas,
detalhes de investigacdo, de amigos e familiares que conviviam com a jovem. A
descobertas, mesmo a falta de informacdes e declara¢des da familia foram os ‘ganchos’
para as demais publicagbes que chegaram a ocupar 90% do caderno de cidades, em
julho de 2007.

Estatisticas publicadas no dia trés de julho na p.23 do caderno de cidades, com a
matéria sobre a investigacdo, diz que 192 crian¢as e adolescentes estdo desaparecidos
no DF, 610 sumiram de casa de janeiro a maio e que 536 desses casos, tém entre 12 e
17 anos. Isabela Tainara esta no perfil das jovens desaparecidas no DF também, mas
em consequéncia do esforco da familia, da midia e dos valores/interesses sociais e

mercadoldgicos o caso Isabela se destacou de todo os outros e foi 0 mais divulgado.

O enredo do caso foi “tecido” em volta das barbaries com repercussdes similares
no Correio. Sao casos de outras jovens com perfis que lembram o de Isabela Tainara e
serviram de pano de fundo ou contexto para o leitor. Adolescentes com boas condi¢des
financeiras, que estudam em colégios particulares, residirem em bairros nobres da
capital e fazem parte do publico de leitores do “jornal da capital’. Foram relembrados os
assassinatos de Maria Claudia Siqueira Del’lsola, 19 anos, da menina Ana Lidia Braga,
de sete anos, também destacados pelo Correio Braziliense na época em que cada um
ocorreu. Outros dois casos, de menor repercussao, também foram citados: a morte de

Michelle de Oliveira Barbosa, 17 anos (1998) e de Leticia Mendanha Silva, nove anos
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(2005) na reportagem do dia 30 de junho: “Outros dramas — quatro casos, envolvendo

criangas e jovens, abalaram Brasilia”.

Essa ligacdo € feita justamente para ativar nossa memodria e dar vida ao
interdiscurso que segundo Eni P. Orlandi (2005, p.33) sdo formula¢gdes que ja estavam
esquecidas, mas que interferem no discurso presente, pois compara e reativa
lembrancas e assim modifica a visdo do caso Isabela Tainara para o leitor, dando mais

significado e relevancia, pois sugere que ja aconteceu e pode voltar a acontecer.

O perfil das vitimas e personagens principais dos casos de violéncia no Distrito
Federal noticiados pelo Correio € o critério que mais pesa nas reunides e discussfes
editoriais, segundo o proprio relato da jornalista Samanta Sallum, editora do caderno de

cidades do Correio Braziliense como veremos mais adiante.

4.1 Narracdo dos fatos: identificando aspectos da narratologia na

coberturajornalistica

A primeira matéria do caso Isabela Tainara foi publicada no dia 22 de maio, oito
dias apés seu desaparecimento. Onde esta Isabela? Foi a pergunta do més em

pontuais notinhas, matérias e panfletos espalhados por todo o DF e entorno.

O perfil da jovem Isabela Tainara foi o principal motivo para a cobertura do caso
ganhasse as paginas especiais. Sallum, representando em voz oficial a equipe do
Correio Braziliense, como responsavel pela cobertura e decisbes de pauta, alegou que
o fato do caso lIsabela Tainara ter ganhado destaque no jornal n&o significa
segmentacdo do veiculo. Segundo ela, exemplo disso foi a cobertura do assassinato de
Raiane Maia Moreira, 17 anos e Natalia Oliveira da Silva, 14 anos, na Cidade Ocidental,
em agosto desse ano. Porém, as jovens da Cidade Ocidental ndo ganharam destaque
especial como Isabela, como alega a representante do Correio. Como, segundo a
andlise das publicacdes do Correio, o discurso do jornal € claramente voltado para um
publico especifico, o de leitores do veiculo, a maioria dos textos sobre Raiane Maia e
Natalia Oliveira ja comecam localizando “0” leitor. “Na Cidade Ocidental, a 47Km do

Plano Piloto”, o que o avisa: “Olha, o0 caso ndo aconteceu no seu meio social, mas esta
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préximo 47Km de vocé”, este teria sido um dos aspectos do discurso do jornal ao dar as
mortes de jovens moradoras do entorno do DF.

O caderno Cidades dedicou uma edicdo especial para o caso Isabela Tainara,
gue foi tema do dia por semanas e analisou 0s ganchos e encadeamentos, formou um
enredo, criou papéis e personagens. Pegou depoimentos, investigou possiveis
suspeitos, cenario da morte - fundo para varias reportagens sobre o caso (o matagal de
Samambaia onde o corpo foi encontrado) criou a mocinha e o vildo, enfim, toda uma
trama digna de uma ‘novela das oito’ com enredo de drama familiar que ainda néo

chegou ao fim.

Todo este enredo foi o principal ponto negativo para Israel Faria, 22 anos, irmao
de Isabela Tainara, que foi personagem fundamental na cobertura do caso. Ele se
mostrou preparado para enfrentar a situacdo do assassinato da irma e totalmente
consciente de da repercussdao do caso em Brasilia. Soube lidar com o assédio da
imprensa e disse ter se privado de sofrer a dor da perda de Isabela para contribuir com
a investigacdo e com os jornalistas, principalmente do Correio Braziliense, de onde
recebia retorno de uma das jornalistas sobre os assuntos e novidades que seriam

publicadas sobre o caso.

Para lIsrael, na medida em que o0 interesse sobre o assunto aumenta, a
curiosidade também cresce e com isso, sobe a pressao do jornal em dar detalhes de
investigacdo que contém informacdes estritamente confidenciais. O assédio da
imprensa em ouvir sobre rotinas e vida da familia € considerado por ele o lado
problematico da cobertura. Segundo ele, o excesso de informacdes ajuda o culpado a

se armar contra qualquer acusagao.

Uma das minhas decisdes mais certas que tomei foi me aproximar do
Correio para ter um pouco mais de controle e acesso sobre o que era noticiado.
E no momento em que eu fiz isso tive um retorno interessante. Entao escolhi
lidar com o Correio de maneira mais intima, depois que ele me ofereceu uma
contrapartida. Eu tinha acesso e voto com os jornalistas que cobriram o0 caso e
ndo simplesmente ser um noticiado, mas passei a ser um noticiado ativo.
(FARIA, Israel. 2007)

Nos titulos, no enredo, nos textos e na constru¢cdo da imagem do caso Isabela
Tainara, em varios aspectos das matérias, percebe-se a presenca de caracteristicas da
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narrativa no Correio Braziliense. A cobertura extrapola a funcéo de informar e pretende
envolver o leitor deixando sempre brechas e duavidas nos que Iéem o jornal em busca

de novidades.

Houve um “desdobramento do factual” nas matérias. Elas ultrapassam o fatidico,
ressaltando aspectos que ndo estdo diretamente relacionados ao caso ou a sua
solucdo. Estes aspectos da narrativa jornalistica podem ser observado no titulo do
anexo D, “Outros dramas” publicado no dia 30 de junho. “A saudade”, “Pesadelo em
familia” e “Revolta e tristeza na internet” no dia 1° de julho entre tantas outras matérias
que vao muitos além do relato do acontecimento em si. Sao reportagens nao-factuais
gue exploram a vida particular da familia e amigos da jovem assassinada. Estes titulos
também foram utilizados na cobertura do Caso Maria Claudia, no dia 14 de dezembro
ilustrado no anexo C. Com os titulos: “a emoc¢ao”, “os amigos”, “novos personagens”,
gue pode ser visto no anexo E, publicacdo do dia 5 de julho, mostram tracos da
narrativa no jornal. A familia passa a ser conhecida por todos a partir das matérias.

Detalhes e histérias da vida de cada um. Personalidade, ciclo de amizades e
relacionamentos ficam expostos nas paginas de jornal. Essas pessoas se tornam
personagens criados a partir de textos, que tém sua vida acompanhada pelos leitores.
A narrativa permite a escrita com mais envolvimento, emog¢&o, humanizacao da estéria
com personagens sO possiveis neste recurso linglistico, diferente das reportagens
convencionais que sao factuais. A cobertura extrapolou tanto o fatidico que chegou a
repetir os titulos das matérias do mesmo dia porém e meses diferenets, como mostram
os anexos F e G com as chamadas: “Laudo ndo apontara a caua da morte”, no dia 4 de
julho de 2007 e “Laudo sem a causa da morte” no dia 4 de agosto de 2007.

A escolha pelo recurso da narrativa foi fundamental para que todos estes
aspectos fossem explorados em uma linguagem que nao ficasse como a cobertura de
jornais populares. A forma com que é transmitida a informacao faz parte dos objetivos
do discurso do jornal, oferecer informagdes da capital para seus leitores. Dos 765 mil
leitores do jornal, 91% deles pertencem as classes A, B e C do DF, de acordo com

pesquisa em 2006, feita pela empresa Marplan.
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A narrativa foi utilizada como estratégia textual para aproximar e envolver o leitor
ao caso sobre uma vitima que tem relagdo direta com o cotidiano e realidade deles.
Coloca o leitor em uma posicao de alerta, e este procura se manter informado para se
certificar que também n&o corre o mesmo risco. Mesmo que o alcance do jornal Correio
Braziliense seja de 91% nas casas de familias de classe A, B e C — Classes alta e
média alta, segundo definicdo da pesquisa de perfil do leitor de 2006, o assunto chega
as outras classes também e se torna comentario do publico em geral. Do micro para o
macro, um caso isolado no bairro nobre de Brasilia, que a principio despertaria mais
interesse na comunidade proxima, leitores do Correio fazem parte dessa comunidade,
torna-se de interesse do Distrito Federal e até nacional no momento em que ganha

espaco no Fantastico, por exemplo.

4.2 O gosto pela tragédia

Segundo o autor Danilo Angrimani (1995) o assunto violéncia é de interesse
publico independente de fatores sociais, econémicos ou culturais. Recebe destaque e
passa a ser debatido pela sociedade em todas as camadas sociais. Angrimani diz que o
interesse do leitor seja de classe alta ou de cadernos sensacionalistas € 0 mesmo, o
gue muda € apenas a linguagem utilizada para atingir os diferentes publicos. E € o que
observamos na forma com que o Correio, como veiculo da elite brasiliense, abordou o
tema, em forma de narrativa, mais envolvente e sem noticias trash caracteristicas dos
jornais sensacionalistas. O discurso do Correio Braziliense ndo esta explicito nas
reportagens da morte de Isabela Tainara, mas pode ser notado na analise e na ligacao

dos outros casos semelhantes ja citados.

O artigo “Noticia e construcdo de sentidos: analise da narrativa jornalistica”
(2004) diz que um dos recursos utilizados na narrativa € a graduacdo, que pretende
evitar a monotonia no relato diario. Assim acontece a troca ou inversao de papéis para
quebrar o ritmo da estéria. O mesmo personagem desempenha diferentes fungdes
durante a narrativa, de mocinho para vildo. E assim aconteceu ja no terceiro dia apés a

descoberta do corpo. Na capa do dia 1° de julho sai o titulo: “Policia vasculha casa e
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carro de suspeito”, uma acusacgao direta e perturbadora para a familia Faria que muda a

rotina e ritmo da narrativa.

A irma de Isabela, Débora Faria, foi a responsavel pela campanha de distribuicdo
dos panfletos, ela que era o elo de ligagdo com a imprensa, passa a desaparecer das
fotos e entrevistas ap6s uma suposta dendncia de envolvimento. Ela e o marido
passaram de personagens passivos para vildes e acusados pela tragédia. Este é um
dos conflitos da histéria e traco frequiente da narrativa. Segundo Israel Faria, irméo da
vitima, a midia “enfeitou” um pouco os textos para “jogar uma sementinha” de duvida
sobre a inocéncia dos dois suspeitos que fazem parte da familia. Para ele, alguns
detalhes nado foram preservados justamente para aumentar a curiosidade do publico no
caso e acompanhar a repercussao a cada dia. “Tiveram coisas irrelevantes que foram

publicadas para saciar essa curiosidade louca do publico”, diz Israel Faria.

A narrativa é utilizada como uma estratégia comunicativa, um recurso da
linguagem para criar expectativas de suspeitos, causas e motivos da morte e varios

recursos que fazem os acontecimentos falarem por si, sem interferéncia do narrador.

4.3 Valores que tornaram o caso “a” noticia.

Por que Isabela Tainara mereceu destaque na midia? O que a jovem Isabela tem
de diferente das outras 40 mil criancas e adolescentes que desaparecem todos 0s anos
no Brasil. Do total, 2.200 casos aconteceram no DF, uma média de 18 casos por més.
Isabela esta entre estas 18 adolescentes no més de maio e foi a Unica que ganhou 19
publicacdes entre matérias e notas sobre o desaparecimento (até junho) e mais de 90
paginas, entre capas principais, capa do caderno de cidades, notinhas, matérias e
cronicas, apos o dia 29 de junho quando foi encontrado o corpo. Depois da confirmacéo
do cadaver de Isabela, o caso ganhou novo titulo e layout que o destacou das demais
publicacdes. As matérias que antes vinham identificadas com o nome: “Desaparecida”,
antes dos titulos, passou a ser conhecido como o “Caso Isabela Tainara”, com tarja
preta de luto do veiculo pela barbarie, foto para reforcar a informacéo e varias matérias

sobre o fato.
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De janeiro a junho deste ano, foram 28 casos de homicidio (dados da Policia
Civil do DF) somente em Samambaia, cenario do crime com a jovem Isabela Tainara.
Porém, ela se diferencia, pois foi a Unica que recebeu destaque de capa e caderno de

cidades no jornal Correio Braziliense.

Por que Isabela? Entre os fatores que respondem a esse questionamento, estao
os valores/noticia que o0 caso envolveu. Entre eles, o perfil de Isabela foi 0 que mais
teve influéncia na repercussao. A morte da jovem de classe média preenche alguns dos
principais critérios de noticiabilidade do jornal, como a proeminéncia: importancia e
perfil da personagem para o publico do veiculo. Os leitores do Correio Braziliense, em
sua maioria de classe alta e média, se identificam com o acontecimento com alguém
que compartilha a mesma realidade social. E um risco que eles também podem estar
correndo, portanto de alto interesse para as pessoas com o mesmo perfil de Isabela
Tainara. A proximidade que o fato aconteceu dos leitores, o sequestro na porta da
escola no Sudoeste, um bairro considerado seguro onde a maioria tem boas condi¢des

financeiras.

O fato de ser inesperado € outro critério que quebra a rotina das noticias. Ainda
mais quando o leitor se vé surpreendido por uma noticia tragica e sem explicacdes ou
motivos que justifiguem tamanha barbarie como foi a noticia da morte de Isabela
Tainara. O inesperado ou excepcional no caso Isabela foi 0 assassinato de uma jovem
que aparentemente nao tinha motivos para ser vitima. E o valor/noticia negatividade,
que completa o grupo de fatores que tornaram o caso noticia. O acontecimento
negativo reine em a qualidade de ser inesperado, geralmente chama atencdo pela
violéncia contra um ser humano e instiga a curiosidade humana - O que aconteceu?
Quantos morreram? Quem fez isso? Como? Quem era ela? Por que? Quando? Onde?
Estas também séo as perguntas que o editor faz para a fonte que relata o acontecido.
ApOs uma avaliacdo das respostas, se elas estiverem de acordo com os critérios
adotados pelo veiculo, é noticia do préximo dia. E quanto mais as respostas se
encaixarem com seus interesses, mas noticiavel ela é. A violéncia também € um
acontecimento inesperado e de grande impacto na sociedade. Representa uma ruptura,
uma anormalidade negativa. Mas a violéncia por si s6 ndo é novidade, é preciso

humanizar e aproximar o acontecimento do seu leitor.
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Para Mitchell Stephens (1988, apud TRAQUINA, 2005, p.63), o extraordindrio, o
insolito, atual, o ilegal, a calamidade e a morte sdo “qualidades duradouras” das
noticias. Caracteristicas que tornam 0s acontecimentos em noticia, pois eles produzem

espanto e surpresa no publico.

De acordo com os valores/noticia apresentados por Galtung e Ruge (1965/1993
apud TRAQUINA 2005, p.69), o caso em estudo tem varios atributos de noticia: O fato
excepcional, perfil da vitima, o acontecimento ser da atualidade, proximidade com o
publico leitor do veiculo Correio Braziliense, proeminéncia da pessoa envolvida (por ser
uma jovem de classe média) e o valor impacto e significAncia. Estes juntos sdo mais

gue motivos para o caso ganhar o estatuto de noticia.

4.4 Decisoes editoriais

Para a editora do caderno Cidades, a série sobre Isabela Tainara, depois de
encontrado o corpo, foi uma forma de apoio a familia e um servigo publico de presséo

para que o caso fosse solucionado.

Publicamos tanto para chamar atencdo de autoridades de familias e para
colaborar com as investigac@es. Era um caso de interesse do leitor que mandou
varios e-mails pedindo novidades e que o0 assunto ndo morresse. Teve um que
até mandou assim: vocés ja se esqueceram da morte de Isabela? (SALLUM.
2007. Grifo nosso)

Segundo a pesquisa diaria do Painel do Leitor no Correio Braziliense, o leitor
pedia espontaneamente, quando questionado sobre o que gostaria de ver no jornal,
sugestdes e criticas, para “ndo deixar morrer o0 caso Isabela”, “mais sobre o caso da
Isabela Tainara”, “sinto falta de matérias sobre o caso Isabela Tainara’. Essas foram
trés opinides selecionadas para ilustrar a demanda pelas noticias do caso. A empresa
colhe diariamente 31 entrevistas para o Painel dos Leitores. Pedidos que eram
frequentes no més de julho, quando acharam o corpo de jovem, segundo o
Departamento de Marketing do Correio. Havia também criticas a cobertura abusiva,

mas ndo chegavam a ser maioria, segundo o departamento. Na pagina de opinido do
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dia 1° de julho, a foto classica ja divulgada em edi¢des anteriores, inclusive no layout
especial do caso foi eleita a imagem que mais chamou atencao na edi¢do. Sinal de que
os leitores ndo deixaram o caso passar despercebido e prestaram atencdo em todas as

pequenas fotos no canto esquerdo das paginas do caderno de cidades.

De acordo com a editora, o critério que tornou o caso tdo divulgado foi em
primeiro lugar pelo perfil da jovem. Adolescente de hébitos comuns de uma menina
quieta de classe média sem motivos aparentes de abandonar o lar ou de ter inimigos
capazes de cometer tal barbarie. Sallum ressalta que casos como esse ndo séao
comuns em Brasilia, por isso sdo noticiaveis. “Desaparecer no Sudoeste e ser
encontrada morta em outro local desperta interesse no leitor que quer saber o que
aconteceu”, conta. O fato de Isabela ter o mesmo padrdo socio-econémico de vida que

a maioria dos leitores do jornal, contribui para a noticiabilidade do caso.

As decisdes editoriais acontecem de acordo com o discurso e metas do jornal.
Podem ser entendidas como a escolha e definicdo do espaco e pagina que a matéria
ganhara, se a foto saira maior ou menor, se as matérias ganhardo uma chamada na
capa principal ou na capa do caderno de cidades. Todas estas sdo decisdes tomadas
pelos editores que interferem no modo com que o leitor sera abordado pela noticia.

Valorizam ou ndo o assunto.

A participacdo do jornalista na abordagem do assunto também da uma
abordagem diferente. Os reporteres sdo designados a cobrir 0 assunto em “setores”
dentro da mesma editoria. Neste caso foram trés deles, no caderno de cidades,
apontados pela editora como 0s que mais se envolveram com O assunto e

acompanharam o desenrolar e cada novo passo da historia.

Segundo Samanta Sallum, editora chefe do caderno de cidades, “a narrativa nao
€ exclusividade do caso Isabela Tainara e sim uma linguagem “padrdo” para a maioria
dos casos abordados pelo veiculo”. Ela cita como exemplo a cobertura da suposta
tentativa de assalto ou atentado contra o jornalista Amaury Ribeiro e no assassinato da
jovem Maria Claudia. Informacao que confirma e consolida a narrativa como estratégia
textual do discurso do veiculo que é voltado para a maioria de seus leitores. Sendo a

narrativa um recurso que permite o maior envolvimento de emocdes e da criagdo de
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personagens com maiores detalhes da vida pessoal e uma linguagem mais apropriada
para o publico leitor classe média do jornal em casos de violéncia como o de Isabela.

Assim, observa-se que as matérias sao feitas de acordo com a linguagem para o
leitor, e o tratamento da noticia como mercadoria, escolhida e escrita para vender para
0 publico especifico do Correio Braziliense. Torna-se uma representacao da violéncia
em Brasilia, mesmo sendo um caso isolado que na verdade ndo tem expressividade
social o bastante para servir de espelho da realidade publica. Reflete somente a
“realidade” do publico leitor do jornal Correio Braziliense, mas alarde até quem néo faz

parte do universo de leitores do veiculo.

4.5 Noticia como mercadoria

A questédo da “liberdade de imprensa”, hoje, envolve um modelo de informacgéao
neutra e objetiva, que segundo seus conceitos, vao de encontro com a realidade dos
veiculos em sociedades de consumo. Os meios de comunicagdo fazem parte do
sistema capitalista de producdo e venda para publicos especificos de acordo com
objetivos comerciais. Eles constroem e operam como poder publico, a partir do
momento em que definem a pauta da opinido publica — quando forma ou influencia a
formacéo eleitoral, por exemplo. O jornal ndo é um meio independente. E uma empresa
privada que sobrevive das relagcdes de mercado, depende da publicidade de outras
empresas financeiramente. “Falamos, pois, de um processo socio-cultural de producéo,
veiculacao e absorcdo dos fatos do cotidiano, que atuam na construcdo da realidade, a
medida que se transformam em experiéncias compartilhadas do mundo" (COSTA,
MOTTA e LIMA. 2004, p.33). E para o leitor que o jornalista escreve, o principal
consumidor das informacfes, 0 mesmo publico que a publicidade nas paginas do jornal
guer atrair. Mas nao é qualquer leitor, € o que faz parte do publico consumidor de jornal.
Para eles as matérias sdo escolhidas e escritas. O aspecto mercadoldgico e ideoldgico
do sistema de informacdo deve ser claro para o0 receptor tomar suas proprias
conclusdes sem ser influenciado por fatores que contrariem o direito a informacéo

desprovida de interesses econdmicos do veiculo.
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5 Conclusdes e Recomendac0des

A pesquisa académica do caso Isabela Tainara no Correio Braziliense comecou
com o proposito de entender um pouco mais sobre 0s interesses por tras da noticia.
Saber porque um caso ganha destaque e outros ndo. Como o Correio Braziliense é um
dos principais veiculos impressos do Distrito Federal com mais de 765 mil leitores, me
intrigou o interesse do jornal em divulgar o caso por tanto tempo. As andlises revelaram
que as decisbes tomadas pelo jornal sdo parte de uma estratégia moldada pelo
discurso do Correio Braziliense. A narrativa € uma das estratégias linguisticas
adotadas. Ela é utilizada com freqiéncia em casos que tem a intengcdo de comover e
envolver o publico leitor do jornal no acontecimento, além de ser um recurso que
permite manter o assunto por varios dias ou semanas em pauta. Percebi muitas
semelhancas da cobertura do caso Isabela Tainara com o Caso Maria Claudia. Foram
usadas as mesmas caracteristicas, titulos, layout, foto (no dia do enterro as fotos do
caso sao semelhantes). Neste estudo sobre o discurso do Correio Braziliense

comprovei que o jornal &, nos moldes capitalistas, um “fabricante” de noticias.

A emocao e a tragédia séo utilizadas como ganchos e argumentos para vender
jornal. O lado bom da cobertura é o de escreve para informar, de fazer presséo social
nas autoridades e colaborar com a segurancga publica mantendo o assunto em debate.
Mas percebi que essas boas intencdes sdo fundamentais para a credibilidade da
empresa. Credibilidade que ajuda a vender o jornal. E no final tudo colabora para a

obtecé&o do lucro.

Constatei por da entrevista com a editora-chefe do caderno de cidades, que o
objetivo do jornal € escrever para o leitor, o publico especifico pagante tem voz ativa na
selecdo das noticias. Os indicios de segmentacdo do veiculo ficam claros quando se
observa a linguagem que é bem diferente da utilizada para o publico leitor de jornais
populares como o AQUI DF, por exemplo, que também pertence aos grupo dos

Associados do Centro-Oeste.

Os assuntos selecionados geralmente tém relacdo com o universo do cotidiano
do publico leitor que pertence as classes A (28%) e B (37%). Analisei criticamente o

processo de selecdo da noticia até ela chegar a capa. Saber o que é uma noticia é
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muito mais do que simplesmente executar a pauta, é saber porque ela foi parar na mao
do repodrter. Com esse conhecimento os jornalistas sabem exatamente quem querem
atingir e como abordar o assunto. A hip6tese da agenda setting mostra o poder que as
publicacdes tem na vida da sociedade e ndo s6 do publico leitor. A midia diz o que €&
noticia e a partir dai todos comentam e tomam conhecimento do caso, inclusive quem

nao faz parte do grupo alvo do jornal.

Esta pesquisa se tornou importante por desenvolver uma consciéncia critica
sobre a cobertura jornalistica de um veiculo de amplo alcance no DF. Abriu os meus
olhos para ler as matérias e me perguntar porgue ela estédo la todos os dias e ndo s6
discuti-las. Conclui que o Correio Braziliense € uma midia “segmentada”, e que as
noticias ndo tem a intencao de refletir a realidade social de todo o Distrito Federal, mas

s6 de uma pequena parcela da populacao, a de assinantes.

O caso da jovem, que tem perfil social semelhante ao dos leitores, a proximidade
do acontecimento e a violéncia que é de interesse geral, todos esses elementos deram
substancialidade a noticia, que foi além do fato. Com o resultado vi a relacéo
mercadoldgica que envolve as noticias. O jornal colabora com a sociedade, informa e
presta servicos ao publico, mas acima de tudo, € uma empresa que escreve produtos

para seu consumidor.

A principal intencdo desta pesquisa foi analisar a fonte das noticias. De onde
veio a noticia do desaparecimento e morte da jovem Isabela Tainara e por que recebeu
tratamento além da cobertura fatidica? Ao analisar o perfil de Isabela e todo o esfor¢o
da familia em encontra-la, tomei conhecimento, apds conversa com o irmao da Isabela
Tainara, Israel Faria, que as dezenas de publicagdes foram frutos do esfor¢co de todos
os envolvidos. A midia buscou novidades em plantdes, a familia procurou a midia e a
comunidade se envolveu (desempenhou um papel fundamental na divulgacéao) exigindo
todos os dias que o caso nao fosse esquecido. A¢des que juntas, foram fundamentais
para a publicacdo massiva do assassinato. Como a participagdo e opiniao do leitor
foram consideradas fundamentais para que o caso permanecesse em pauta, as noticias
influenciaram nos receptores — hipétese da agenda setting — este estudo merece uma

atencéao e estudo direcionado em futuras pesquisas.
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Anexos

Anexo A — Cabeca de jovem é achada em matagal. (29/06/2007)

Primeiro capitulo do caso apés a comprovacao da morte de Isabela Tainara

Anexo B — Isabela, 14 anos. Um crime barbaro, trés suspeitos. A familia/ a comocéo /
as vitimas. (30/06/2007)

Elementos da narrativa nos titulos

Anexo C — Caso Maria Claudia: A vitima / os amigos. (14/12/2004)

Elementos da narrativa nos titulos

Anexo D — Outros dramas. (30/06/2007)

Contextualizacdo do caso. Ativa a memoria do leitor sobre casos semelhantes.

Anexo E — Novos personagens. (05/07/2007).

Elementos da narrativa

Anexo F — Laudo ndo apontara a causa da morte. (04/07/2007).

Informacao com a falta de noticias relevantes que se repete no més seguinte

Anexo G — Laudo sem a causa da morte. (04/08/2007)

Informacdo com a falta de noticias relevantes que se repete no més anterior

Anexo H — Trés meses de dor e incertezas. (14/08/2007)

Periodo de repercussao do caso no Correio Braziliense
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