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RESUMO

A comunicacgdo esta presente na vida de todas as pessoas, o problema é
que ela é feita normalmente para atingir a massa, ou seja, 0s mais instruidos e
que geram mais dinheiro. A populacao rural, em especial, tem uma necessidade
muito grande de informagdes, mas, por seu isolamento social ndo tem acesso a
elas. Este trabalho é um estudo de recepg¢do, cujo objetivo foi analisar as
estratégias de comunicagdo desenvolvidas para o meio rural e de que forma este
publico recebe essas informagdes. Especificamente, buscou-se verificar que forma
sao feitas estas informacdes no programa de radio da Embrapa o “Prosa Rural”. A
comunidade rural normalmente ndo tem acesso a muitos meios de comunicacao,
por isso a pesquisa baseou-se no veiculo radio, por ser um modo barato de
comunicacao, pegar em qualquer local, e por ser o mais presente dentro das
comunidades. O programa da Embrapa, Prosa Rural, foi escolhido, por ser
estritamente voltado para a populagdo do meio rural e ter como objetivo principal
transferir tecnologia, ou seja, o que da certo no laboratério passado para quem

realmente necessita.

Palavras chaves: Comunicacdo Rural . Transferéncia de Tecnologia . Jornalismo

Cientifico . Radio . Prosa Rural
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema a analise do programa de radio da Embrapa
“Prosa Rural”, cujo objetivo foi o de descobrir de que forma o programa influéncia a vida
da populacéo rural.

A comunicacdo para o meio rural & totalmente diferente da que somos
acostumados a fazer no meio urbano. A linguagem deve ser simples, pois o publico tem
baixo grau de escolaridade. Dessa forma os ouvintes ndo mudardo de estagao e
poderdo apreender e depois aplicar as tecnologias que sao passadas pelo radio, em
sua propriedade.

Esta pesquisa se volta para o radio, por ser o veiculo de comunicacao mais
difundido e de alcance a grande parte da populacédo. Diferentemente da internet e dos
periddicos que normalmente sdo somente para os mais esclarecidos e que tém um
maior poder aquisitivo.

Para comprovar que o radio € um meio de comunicacao muito presente nos lares
brasileiros, no ano de 2005, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD
constatou que 88,4% das casas brasileiras possuem pelo menos um aparelho receptor
de radio.

A transmissao por midia radiofénica é muito utilizada pelas pessoas por ser um
veiculo de baixo valor e que apresenta um bom sinal de comunicagdo em qualquer
local. O radio permite que o ouvinte pense, imagine e use toda a sua criatividade.
Diferentemente da TV, que condensa imagem e audio, no radio, o ouvinte é o
responsavel por criar a sua prépria imagem, e construir sentidos a partir da prépria
experiéncia, sem “engolir” o que ja pensaram por ele.

Durante esta pesquisa, objetiva-se explicar a influéncia do programa “Prosa
Rural” sobre a vida das pessoas, mostrar os cinco quadros que o integram e buscar
identificar qual deles é mais importante para o ouvinte. Em sintese, tenciona-se a
conhecer de que forma o programa ajuda na constru¢cao do pensamento da populacéo

rural.



Abordar a comunicacdo no radio destinada ao publico rural pelo radio é
importante por ndo ser uma area estudada comumente em projetos de pesquisa. Como
tenho um pouco de experiéncia nesta area, pois trabalhei durante dois anos no
programa de radio da Embrapa “Prosa Rural”, percebi que é uma area ainda nao muito
bem detalhada e explorada.

A relevancia deste trabalho esta em tentar desvendar o que é e qual é a
necessidade desse tipo de comunicacao, e se ela atinge realmente o publico-alvo. Este
trabalho é voltado para todos que tém interesse em estudar os publicos rurais, voltados
para a comunicacao por meio da midia radiofénica.

De acordo com essas consideracdes 0s principais objetivos desta pesquisa séo:

- Observar de que forma o radio influencia na vida dos produtores rurais e ajuda a
melhorar o trabalho na lavoura (rocga).

- Analisar, com base em pesquisa de campo, se a Comunicacado Rural transmitida pelo
programa de Radio da Embrapa Prosa Rural, é eficiente e se atinge o publico alvo, de
forma que essa populacdo modifigue a forma de trabalho na lavoura. Como esse
publico é afetado pela midia radiofénica para que utilizem essas novas tecnologias que
facilitam e melhoram a qualidade da vida no campo.

Nossa hip6tese é de que o programa de Radio da Embrapa, Prosa Rural, ajuda a
populagéo rural a descobrir e conhecer novas tecnologias para melhorar a qualidade de
vida no campo.

Para entender melhor a importancia da Comunicacdo, do radio e do Programa
Prosa Rural para a populagao rural, este trabalho se compde pelos seguintes capitulos:
2) A Comunicacao e suas representacdes que consiste em explicar um pouco da
origem da comunicagdo e da comunicagao rural e a importancia da transferéncia de
tecnologia e do jornalismo cientifico 3) O Radio no Brasil, que aborda o comeco do
radio, a sua importancia e linguagem, e o objetivo e estrutura do programa da Embrapa
Prosa Rural 4) O capitulo quatro consiste na metodologia, anédlise e discussdao dos
resultados obtidos na pesquisa feitas com os ouvintes do programa e com as radios
que os transmitem. Finalizamos este trabalho com as conclusdes, consideragdes finais,

obtidas pelo pesquisador e as referéncias bibliograficas.
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2 A COMUNICACAO E SUAS REPRESENTAGCOES

2.1 O surgimento da comunicacao

Comunicar é a forma que os membros de uma sociedade tem de divulgar e
transmitir informagdes entre si. A comunicacao estuda a relacdo dos seres humanos e
suas manifestacdes dentro da sociedade. Jung define o ato de comunicar como:
“Comunicar € tornar comum, ligar e unir, entre tantos outros sentidos encontrados nos
dicionarios”.(JUNG, 2004, p. 19).

Sousa (2002) aborda que a necessidade de se estudar a recepcdo e a
comunicacao surgiu no final do século 19. Foi nesse periodo que a comunicacao se
tornou uma disciplina académica, e buscou métodos cientificos que explicassem o
processo de comunicacao entre seres humanos e entre seres humanos e maquinas
que mediam esse processo. E foi a partir do século 20 que a comunicacao, passou a
ser do interesse coletivo, a influéncia dos meios de comunicagdo comecgou influenciar a
vida da populacéo.

Mais exatamente nos anos de 1880 e 1890 a pesquisa em comunicacdo toma
rumos distintos aos estudos que até entdo eram feitos do emissor comegou-se a
estudar os efeitos das mensagens na recepcao.

Eliana Pougy (2006) pondera que as teorias da Comunicacdo desenvolvidas
durante o século 20 podem ser dividir em quatro tipos: o primeiro tipo tratado é o
modelo unidirecional. Este modelo compreende o processo de comunicacao como uma
linha reta, que tem como ponto de partida um emissor que envia uma mensagem a um
receptor. A causa do processo de comunicagdo € o emissor, que possui uma intencao
de comunicar uma informacéo que sera recebida pelo receptor.

O segundo tipo é o modelo dialégico. Este discorda do anterior por considerar
que o processo de comunicacao é uma troca. O processo de comunicacao € o emissor,
em um momento, e o receptor em outro, como num didlogo. O terceiro tipo 0 modelo

contextual, todos os elementos do processo sdo considerados: o emissor, o receptor, o
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canal, o ambiente, ou seja, este modelo compreende o contexto. O quarto e ultimo tipo
tratado € o modelo hipertextual que entende o processo de comunicagdo como uma
rede onde o receptor tem a possibilidade de escolher as mensagens que estao
disponiveis e que foram colocadas na rede por inUmeros emissores. Este € o modelo
de comunicacao usado para explicar o uso da Internet.

Barbero (1997) enfatiza em sua obra que apés alguns estudos, percebeu-se que
a comunicacdo e cultura (midiadtica e popular) devem ser estudadas juntas. As
pesquisas ndo devem ser feitas com enfoque na comunicacdo+cultura, e sim em suas
relagdes sociais. O que interessa é saber de que forma a sociedade faz uso da grande
oferta de comunicacéao e cultura que obtém por intermédio da midia.

Os meios de comunicacdes configuram sistemas sociais de produc¢ao, circulacao
e consumo de mensagens midiaticas, que incluem uma ampla parte da populacao
nesses ambientes simbdlicos; essa situagcao permitiu o desenvolvimento de estratégias,
modos de vida, formatos e géneros populistas. A estruturacdo de campos midiaticos
audiovisuais no subcontinente americano tornou possivel a conjuncao de organizacoes
midiaticas especializadas (empresas, industrias, instituicdes, produtoras e organizacoes
culturais) e culturas populares. Barbero (1997) faz com que o popular participe da
cultura, ou seja, que a grande massa seja inclusa em projetos culturais, e traz uma
grande abordagem do universo popular pelos movimentos sociais, étnicos, de género,
entre outros.

O processo de comunicacdo é constituido de sinais, mensagens, que sao
transmitidos do emissor (quem emite a mensagem) para o receptor (quem recebe a
mensagem), por meio de um determinado canal de comunicagdo, no caso deste
trabalho pelo radio. Os estudos de comunicacdo sao importantes para essa pesquisa

uma vez que o radio é uma importante meio de comunicacao de massa.
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2.2 Os estudos de recepcao e os meios de comunicacao

Para Barbero (1997), a recepcao é individual e baseia-se em um contexto
particular e, ao mesmo tempo, publico, ou seja, refere-se a identidade cultural de cada
pessoa, pois consiste de um processo sempre em construcdo, que interage com o
social.

Com o crescimento dos meios de comunicacao, e a observagao desses meios de
massa, 0s estudos de recepcdo comecaram a ser feitos especificamente para a
producédo da midia e sua audiéncia.

Para compreender melhor os processos comunicacionais do meio (radio) e das
mediacbes (mensagens), € necessario entender os significados registrados na
interacdo entre receptor e mensagem, e identificar possiveis falhas do meio de
comunicacao, suas dependéncias e a reacado do publico com o que é transmitido. “A
mensagem de qualquer meio ou tecnologia é a mudanca de escala, cadéncia ou padrao
gue esse meio ou tecnologia introduz nas coisas humana”.(MCLUHAN, 1979. p. 122).

Marshall Mcluhan (1979) aponta que os meios de comunicagdo cegam o homem,
nao permitem que o homem veja o que existe além do que é reproduzido, pois aquele
meio ja se torna extensdo do seu ser. O meio é o responsavel pelo controle das
mensagens como também pela formatacdo das atitudes e associacbes humanas
enquanto conseqiiéncias decorrentes da tecnologia. Desta forma, o meio torna-se a
mensagem, pois ele tem papel determinante nos encaminhamentos préprios ao
ambiente social.

Jesus Martin-Barbero (1997) critica os autores da Escola de Frankfurt, Adorno e
Horkheimer e analisa a massa como legitimacdo e manifestacdo de cultura e ndo como
produto da l6gica de mercado (arrecadacao de dinheiro). O autor sugere a produgao da
midia voltada para a cultura e voltada diretamente para os interesses da familia, da
sociedade. Propbe estabelecer uma cultura popular, que se elabora no transcurso do
processo de recepcdo, reconhecimento e apropriacdo das mensagens. Estas sdo as
mediacdes que se tem que considerar nos dias atuais, diz Barbero.

O mesmo pensamento tem Roger Silverstone:
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Nossa preocupacao com a mediagdo como um processo €, portanto, essencial
a questdo de saber por que devemos estudar a midia: a necessidade de focar
no movimento dos significados através dos limiares da representagédo e
experiéncia. (SILVERSTONE, 2002, p. 42)

Ja Mcluhan (1979) diz que os meios de comunicacao podem ser divididos em
meios quentes e frios. Eles séo divididos de acordo com a quantidade de informacoes e
a possibilidade de complementacdo pér parte do "ouvinte", € considerado um meio
quente aquele que prolonga um Unico de nossos sentidos num estado de alta saturacao
de dados, ou de alta definicao, além de nao permitir a complementacéao pela audiéncia.
Como exemplos figuram o radio, cinema, fotografia, entre outros.

Por outro lado, existem os meios frios como a televisao, telefone, que em regra
sao o oposto dos meios quentes. No caso do telefone, ocorre a baixa definicao ja que
ao ouvido é fornecida uma pequena quantidade de informacdes, pois a fala também
constitui um meio frio que fornece poucos dados. Portanto, se um meio é de alta
definicao, sua participacao € baixa, enquanto no caso de um meio de baixa definicao,
sua participacao é alta.

Esse contexto particular, individual, consiste em mediagdes, que significam as
mais variadas formas culturais pelas quais o0s publicos produtores e receptores
apropriam-se das mensagens e produzem sentido. Criticar os textos da midia traz uma
resisténcia a manipulagédo, e promove uma mudanca de pensamento do receptor com
relacdo a cultura dominante. Faz, assim com que o receptor estabeleca significados e
usos proprios da sua cultura.

E a mediacdo entendida como cultura que permite ir além da identificacdo das
partes do processo comunicativo, processos estes que ja avancaram em relagdo a
concepcao de mediacao reduzida a meios. O conceito de cultura pode oferecer aos
estudos de comunicagdo o encontro entre o social e o simbdlico, a contemporaneidade
e 0s tempos primordiais, o pessoal e o publico, o mundo objetivo e a subjetividade, as
acoes e 0s pensamentos, a fala e a escuta, a escrita e a leitura.

O presente estudo mostrara a forma de recepcao das mensagens no meio rural,
pelos meios quentes, especificamente o radio por intermédio do programa da Embrapa
Prosa Rural. A pesquisa feita neste trabalho é uma analise ndo s6 especificamente de
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audiéncia, pois pretende também observar de que forma a comunicacdo ajuda a
melhorar a vida de um determinado grupo de pessoas, com um determinado nivel

cultural e socioeconémico.

2.3 A comunicacao para o meio rural

A Comunicacdo Rural é espaco para construir mudangas e melhorar as
condigbes de vida das populagdes locais por meio de sua mobilizacdo e é
disciplina aberta a perspectivas e enunciados em sua forma descritiva, no
sentido de compreensdo dos fendbmenos, e nas possibilidades de andlise
critica e de formulagao de estratégias de acdo. (DUARTE, 2005, p.148)

O apogeu da informacéao agricola foi durante os anos de 1940 e 1950. Esse elo
de comunicagdo na época foi propiciado pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento - MAPA, que possuia um Servico de Informacao Agricola — SIA. Essas
informagdes eram reproduzidas para o meio rural por varios meios de comunicacao
como cartilhas, jornal, radio, entre outros. No setor da radiodifusdo, o SIA elaborava
programas veiculados em varias emissoras do Pais, radios oficiais e comerciais. Em
1958, o SIA criou a sua propria emissora de radio a “Radio Rural”.

Nesta mesma época, foram criados diversos servicos de extensao rural, com o
objetivo de explicar como a populacao rural deveria fazer para aplicar mudancas em
sua propriedade. Essas empresas estabeleciam servigcos de informacdes rurais cheios
de mensagens e materiais didaticos, que eram transmitidos diretamente do contato dos

extensionistas com o agricultor.

A finalidade ultima do processo de extensdo, confirmada a sua natureza
educativa, € promover e apoiar as mudangas ou transformacbes que
possibilitem ao homem do campo passar de uma situagao atual insatisfatéria
para outra mais condizente com suas necessidades e aspiracbes de
desenvolvimento como pessoa, como membro da sociedade e como produtor
rural. (BORDENAVE, 1988, p. 28)
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O comunicador rural tem a sua disposicdo uma grande opcédo de meios de
comunicagdo, pois além de contar com o0s canais rurais como feiras, reunides
comunitérias, ele utiliza também os meios de comunicacao “atuais” como o radio, a TV

e outros.

2.3.1 O radio e a Comunicacao Rural

A elaboragdao da mensagem é a principal ferramenta para um bom entendimento
do receptor. A mensagem no radio deve ser precisa, clara, objetiva e com uma
linguagem simples. A mensagem produzida para a populagdo rural tem que trazer
palavras do uso coloquial do agricultor. Ele é considerado o meio preferencial de
comunicagdo com a populagdo rural, principalmente pelo alto nimero de analfabetismo
entre os trabalhadores do campo.

O radio utiliza cédigos auditivos que nao exigem a leitura, somente a audi¢ao e o
imaginario do produtor. Além das vantagens deste meio de comunicagcdo, como,
rapidez de transmissdao de mensagens e baixo custo do equipamento. Para o homem
do meio rural, o radio representa aprendizagem, assunto de conversa, distracao,
crescimento pessoal.

A comunicacao rural se da por informagdes entre o setor rural e os demais
setores da populacao, que divulgam informagdes para ajudar a vida dos moradores do
meio rural como resultados de pesquisas, novas variedades, manejo adequado do solo,
entre outros. “[...]O desenvolvimento rural gira ao redor da comunicacéo, visto que 0s
agricultores necessitam dela para tomar sua decisdo de produgédo e convivéncial...]”
(BORDENAVE, 1988, p. 8).

O processo de comunicacdo humana € universal. Os meios € mensagens
penetram e alcancam todas as pessoas independentemente do local em que moram.

Fonseca (2003), propbe que o “rural” ndo seja mais estudado de forma
segmentada e isolada em torno do que ocupa (dele mesmo), mas sim inserido em seu

contexto histérico e sécio-cultural. O termo "rural" ndo se define por sua origem, mas
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por seu uso, 0 que permite a abordagem de temas estreitamente relacionados com a
problematica rural, normalmente estudados somente em monografias e ndo como uma
disciplina importante para entender as formas de comunicacgao.

A comunicacao rural é diferente, pois a populagao rural concentra sua vida ao
redor de uma atividade sé: a agricultura. Bordenave (1988) classifica a comunicacao
da populacdo rural em in-comunicacdo, ou seja, ela pode ser determina pelo
analfabetismo e o baixo nivel de instrucao, além da determinagao “naturais” de status
entre os patrées e os trabalhadores. A in-comunicacao predomina, pois 0s homens do
campo, muitas vezes, ndo conseguem articular problemas e reivindicar solugées. O
pequeno produtor em sua grande maioria ndo conhece as formas de expressao entre o
meio urbano e rural.

Saber mais sobre a comunicacdo para no ambiente rural por meio do radio é
valioso para esta pesquisa, pois 0 objetivo do estudo é mostrar se o programa “Prosa
Rural” faz com que os agricultores utilizem as tecnologias difundidas e explorem sua
terra para criar animais e plantas. Se ele ensina para esses produtores, trabalhar o solo
de forma correta, pois € um dos grandes problemas que o produtor enfrenta, por utiliza
certas ferramentas e aplicar técnicas que, muitas vezes, ndo sdo adequadas para a sua
propriedade. Assim, o produtor corre o risco de gastar com um investimento e néo
alcancar os resultados esperados, ou seja, ndo conseguem a rentabilidade necessaria
para a sobrevivéncia de sua familia. A informacdo e o conhecimento de novas
tecnologias reduz o problema de falta de produg¢ao na agricultura. Com a informacao,
0s agricultores tém certeza e precisédo da escolha.

2.4 Transferéncia Tecnoldgica

Como podemos observar nos dicionarios, tecnologia é o conhecimento de como
usar 0S recursos, ou seja, 0s materiais encontrados na natureza de forma correta,
conforme o solo e o clima de cada regido. Duarte (2003) aborda que a transferéncia de
tecnologia tem por objetivo principal extrair a informagdo técnico-cientifica dos
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profissionais especializados, de modo a “traduzi-la” para uma linguagem de maior
familiaridade com o publico-alvo. Assim é possivel ter um resultado pratico de qualidade
aliado ao trabalho de pesquisa, ou seja, transferir tecnologia € comunicar (passar) os
conhecimentos estudados em “laboratério” para a populacéo, para que assim todas as
novas formas de ajudar a populacdo possa ser conhecido e utilizado. O avanco da
transferéncia de tecnologia (apogeu da comunicacdo rural e do jornalismo rural)
contribui de maneira significativa para o desenvolvimento territorial rural.

Para Duarte, a comunicacdo no meio rural em seus primordios era feita por meio
de transferéncia de informes e tecnologias das sociedades ou setores mais avangados
para 0os mais atrasados.

A transferéncia de tecnologia das organizacdes de pesquisa para as unidades
de produgado agricola € questdo recorrente em Comunicagdo e Sociologia
Rurall...]. Seu objetivo e reduzir o tempo de geracdo de uma tecnologia e sua
adog¢ao.(DUARTE, 2005, p. 138)

A difusdo de inovacgdes tecnoldgicas é importante para o desenvolvimento rural;
por somar novos conhecimentos (pesquisados), com o0s conhecimentos que o0s
produtores tém da labuta na lavoura e as informacdes passadas por geracdes. Os
fatores de producdo combinados pelo agricultor constituem o sistema de producéo.
Inovacao é toda pratica nova que o agricultor pode adotar quer para aumentar a
producdo quer para defender as plantas e o solo. “Para o comunicador rural é
importante analisar quais as caracteristicas das praticas que influem na decisdo do
agricultor de adota-las ou rejeita-las”. (BORDENAVE, 1988, p. 48)

Cada inovacao tecnoldégica tem sua prépria estrutura de aprendizagem. O
técnico que deseja o crescimento do agricultor tem que evitar passar do problema para
a receita, ou seja, mostrar a solugéo para o problema da lavoura, o técnico que repassa
conhecimentos para o produtor deve fazer com que ele (produtor) compreenda os
principios que explicam as operagoes visiveis da técnica.
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2.5 Jornalismo Cientifico

O Jornalismo cientifico € a denominacao que se da para a divulgagao de
informagdes sobre ciéncia passadas de forma clara para a populacdo, com o objetivo
de propiciar reflexdo e discussao do que é apresentado.

Ha varias divergéncias de quem foi o precursor do jornalismo cientifico no Brasil,
porém o que vamos destacar neste estudo é o trabalho de Hipdlito da Costa, jornalista
do jornal “Correio Brasiliense” (1808-1822). Ele privilegiou a divulgacao cientifica e
tecnoldgica, as informacdes vinham da Europa, e eram divulgadas para o Brasil e para
Portugal. Naquela época por ser o Brasil um Pais estritamente agricola, o jornal
divulgava estudos de novas técnicas na agricultura e pecuaria. “Foi no desempenho da
missdo diplomatica, nos estados Unidos da América, a ele atribuida pelo Conde de
Linhares, que Hipdlito da costa realizou sua precoce incursdo como reporter, tornando-
se o primeiro divulgador cientifico brasileiro”. (MELO, 2003, p. 289)

As reportagens de Hipdlito tinham clareza, precisao e amplitude sobre os dados
colhidos, para produzir as reportagens contava com apoio de cientistas e estudiosos
que o ajudavam com os dados concretos das novas tecnologias. Hipdlito defendia
idéias liberais. Ele produziu trés tipos de relatos jornalisticos 1) cartas de oficio:
composto de noticiais breves; 2) memorias de viagem: produzido em estilo de grande
reportagem; 3) o diario de viagem que foi o livro-reportagem. “A divulgacéao cientifica e,
em particular, o jornalismo cientifico incorporaram nos ultimos anos, novos desafios,
como a mediagdo das novas tecnologias [...](BUENO, 2003, p. 115)

Bueno (2003), ressalta que a tecnologia deixou de ser somente preocupacao dos
cientistas e passou a ser relevante para a sociedade.

Os desafios do jornalismo cientifico no século 21 ndo sdo pequenos.
Simplesmente porque a eles se vinculam interesses poderosos situados nos
campo da ciéncia e da industria da comunicag@o. Cabe ao jornalista estabelecer
parcerias, mobilizar consciéncias, consolidar a sua competéncia informativa,
munir-se de coragem e espirito critico para enfrenta-los. (BUENO, 2003, p. 153)
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Bueno (2003) analisa outras tendéncias presentes na industria da comunicagao
que se constituem em desafios para a informacgao jornalistica e, em particular, para o
jornalismo cientifico.

A ciéncia na midia nem sempre é destacada com algo inovador, e sim é
colocado em duvida o que foi estudado se isso melhora mesmo a vida da populagao.
Gomes (2003) aponta, as transformacdes de entrevistas realizadas com cientistas em
textos jornalisticos publicados na imprensa diaria. O estudo demonstra que ha
modificacées substanciais entre os textos basicos obtidos por entrevistas e os textos
jornalisticos, mas que, a idéia central € normalmente preservada.

Com aceleragdo da midia propiciada pelo advento da internet, a informacao
cientifica se tornou vulneravel a equivocos. Pela captacdo rapida da informacao,
divulgam-se informagbes superficiais, sensacionalistas e algumas vezes inexatas.
Bueno (2003), diz que a sociedade atual, sociedade da internet, precisa da informacao
rapidamente “O que importa & antes dizer primeiro do que dizer melhor”.(BUENO, 2003,
p. 143).

A divulgacao da ciéncia do programa de Radio da Embrapa “Prosa Rural” deve
ser feita de forma que o homem leigo entenda. O jornalista deve fazer a ponte entre
cientista e o publico rural, deve informar a populagdo nao s6 o factual, mas tudo o que
ja foi estudado sobre o assunto. A funcdo do jornalista é antes de tudo traduzir e
explicar informacgdes cientificas. O cientista e o jornalista tém objetivos parecidos, pois
ambos trabalham para melhorar a vida da sociedade rural. A divulgacdo de novas
formas de ciéncia & muito valiosa para o publico rural, pois ajuda com que eles

melhorem sua forma de producéo e assim aumentar os lucros.
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3 O RADIO NO BRASIL

3.1 Historia do radio no Brasil

Ferrareto (2003) entre tantos outros autores descreve, que a primeira
transmissdo de radio oficial no Pais ocorreu no dia 7 de setembro de 1922, durante a
comemoracao do Centenario da Independéncia. O presidente da Republica Epitacio
Pessoa foi o primeiro a discursar pelo radio, por oitenta receptores, os cariocas ouviram
o discurso do presidente. Porém, os transmissores sé foram instalados para aquela
ocasido, e ndo deram continuidade as transmissdes radiofonicas.

Jung (2004) relata que somente com Roquette-Pinto em 20 de abril de 1923,
podemos caracterizar realmente as transmissdes radiofénicas. Roquette-Pinto e Henry
Morize fundaram a Radio sociedade do Rio de Janeiro, emissora educativa. Roquette-

Pinto, tinha o objetivo de transformar o rddio em um instrumento de difus&o cultural.

Ainda nos anos 20, o radio ja comega a espalhar-se pelo territério brasileiro. As
primeiras emissoras tinham sempre em sua denominacao os termos "Clube” ou
“Sociedade”, pois na verdade nasciam como clubes ou associa¢des formadas
pelos idealistas que acreditavam na potencialidade do novo meio.
(ORTRIWANO, 1985, pag.13)

Jung (2004) aborda que nos anos 1930 e 1940, o radio era feito de um jornal
falado, ou seja, os locutores liam as principais manchetes dos jornais no radio. Para
Roquette-Pinto, “o radio é o jornal de quem nao sabe ler”.

Nos primeiros anos, no radio, era possivel ouvir éperas, recitais, palestras
culturais, mas, nove anos depois de sua implantacdo no Brasil, 0 radio comegou a ser
transformado. Ferrareto (2003) descreve que em 1931, surgiu o decreto de lei 21.111,
que autorizava a publicidade no veiculo. A partir de 12 de marco de 1932, a radio
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comercial comecga a despontar no Brasil, por causa da publicidade. A radio abandona o
perfil educativo e se firma como meio de comunicacao popular.

Conforme o autor, com o decreto 21.111 a publicidade foi limitada em 10% da
programacao da emissora. Estes valores mais tarde foram alterados para 20% e nos
dias atuais pode ocupar 25% da programacao das emissoras comerciais. Inicialmente,

0s anuncios no radio eram feitos ao vivo pelo locutor.

Com o advento da publicidade, as emissoras trataram de se organizar como
empresas para disputar o mercado. A competicao teve, originalmente, trés
facetas: desenvolvimento técnico, status da emissora e sua popularidade. A
preocupag¢ao educativa foi sendo deixada de lado e, em seu lugar, comegaram
a se impor os direitos mercantis. (ORTRIWANO, 1985, p.15)

Segundo Jung (2004), em 1940 foi o0 apogeu do radio espetaculo no Brasil. Nos
anos 40 entra no ar o primeiro jornal falado do radio brasileiro: o "Grande Jornal
Falado Tupi", de Sao Paulo. A primeira radionovela “Em busca da felicidade” comeca a
ser transmitida em 12 de julho de 1941. No dia 28 de agosto de 1941, as 12h45min,
surge o “Repérter Esso” a sintese noticiosa mais importante do radio brasileiro. A
sintese noticiosa apresentada pelo repérter Esso e o Jornal falado da Tupi ainda séo

referéncias no radio brasileiro atual.

O autor destaca que, com o apogeu da televisdo em meados dos anos 1950, as
radios foram obrigadas a rever sua programacao, o jornalismo, a musica gravada e a
prestacao de servigco substituiram o radio espetaculo. Em meados de 1955, foi feita a
primeira transmissao experimental de radio FM, pela Radio Imprensa do Rio de Janeiro.
Em 1989, é feita a primeira transmissdao de radio via-satelite (RADIOSAT).
Principalmente nas duas ultimas décadas do século XX, depois do apogeu da televisao,

as igrejas comecam a utilizar o radio como instrumento de conversao religiosa.

Ferrareto (2003) descreve, que no dia 19 de fevereiro de 1998, é aprovada a lei
que autoriza o servigco de radiodifusdo comunitaria. As radios comunitarias tém uma
baixa poténcia. Por lei a radio pode ter poténcia de 25 wats e altura do sistema até 30
metros de altura. Em 26 de setembro de 2005, iniciam-se as primeiras transmissoes de
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radio no sistema digital. Neste trabalho iremos trabalhar em grande parte com as radios

comunitarias.

3.2 A informacao no radio

Milton Jung, em sua obra Jornalismo de radio ressalta que: “O Publico do radio
se renova a cada 15 minutos|...]. O radio tem audiéncia rotativa, obrigando o jornalista a
ser redundante, sem ser repetitivo.” (2004, p. 62-63)

O radio por ser um veiculo que abrange todas as classes sociais € ndo possui
imagem, €& necessario que sejam usados simbolos para facilitar a compreensao, é
necessario que a pontuacao seja utilizada de forma correta para que o ouvinte associe
a mensagem que esta sendo falada. O radio permite ainda a realizagéo de atividades
paralelas como: arrumar a casa e ouvir o que esta sendo dito pelo locutor, isto faz com
que o ouvinte nao esteja voltado totalmente para o que é dito.

Ferrareto (2003) demonstra, as quatro formas do ato de escutar de Abraham
Moles e as quatro atitudes do receptor da mensagem escrita de Kurt Shaeffer, segue

abaixo os quadros representados no livro de Ferrareto..

(Moles 1994 apud Ferrareto 2003 p. 27)

Escuta ambiental Tudo o que o ouvinte busca no meio de comunicacéao radio é

um fundo musical ou de palavras.

Escuta em Si O ouvinte presta atencdo marginal interrompida pelo
desenvolvimento de uma atividade paralela.

Atencao concentrada |Supée um aumento no volume de som do receptor,
superando os sons do ambiente e permitindo a concentracao

do ouvinte na mensagem radiofénica.

Escuta por selecao O ouvinte sintoniza intencionalmente um determinado

programa e a ele dedica sua atencao.
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(Shaeffer 1994 apud Ferrareto 2003 p. 28)

Ouvir Simplesmente, perceber o som.

Escutar Supde uma atitude mais ativa.

Prestar Atencao Tem implicita uma dose de intencionalidade.

Compreender Resulta da combinagdo de escutar e prestar atengao e tem,
por consequléncia, a finalidade de assimilar.

Quanto a transmissao e os tipos de emissoras de radio, Ferrareto (2003) ressalta
0s objetivos de cada emissora. As emissoras comerciais procuram atingir as classes A,
B e C, pois é voltada a obtengcédo de lucro. J& as emissoras comunitarias tendem a
atingir as classes D e E, s&do criadas com o objetivo de atender a comunidade onde
estdo instaladas, propiciam informacdes, cultura, entretenimento e lazer a essa

pequena comunidade.

3.3 A linguagem no radio

A linguagem radiofénica engloba a voz, a musica, os efeitos sonoros e o siléncio.
Jesus Martin-Barbero aproxima a comunicacao entre real e imaginario. Mcluhan acerta
guando menciona em que o radio € um meio de comunicagdo quente, pois envolve
somente um sentido, a audigdo. O radio mexe com o imaginario.

Ouve-se a voz e o resto quem cria, imagina, € o ouvinte. Isto € muito importante,
pois permite interatividade. Quem ouve, normalmente, cria os personagens a partir de
suas experiéncias pessoais. Danielle Perin Rocha Pitta (1995), no texto /niciacdo a
teoria do imaginario, de Gilbert Duran, entende que: “[...] Imaginar é criar 0 mundo, é
criar 0 universo, seja através das artes, através das ciéncias, ou através dos pequenos

atos, profundamente significativos, do cotidiano”.
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Para Mcluhan, a palavra falada envolve todos os sentidos, embora o nivel
cultural e a instrugdo das pessoas fagcam com que as suas falas sejam diferenciadas. O
radio desperta em todos o poder do imaginario, a capacidade de criar imagens, faz com
que o ouvinte trabalhe a mente e imagine o que é ouvido com o que conhece, ou como,
queria que algo fosse. Essa midia atinge, assim, todas as classes sociais, convida-o a
criar e imaginar seu complemento. “O poder que tem o radio de envolver as pessoas
em profundidade [...] bem como as pessoas que levam consigo seus transistores, que
lhes propiciam um mundo particular proprio em meio as multidées”. (MCLUHAN,1979,
pag 335).

Neste estudo de recepcao busca-se compreender de que maneira se constroem
a comunicacao pela imaginacao da populacao rural. E principalmente a relacéao entre a
midia radiofénica e os ouvintes que participarao da investigagao.

3.4 O programa de radio Prosa Rural

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria — Embrapa, é uma Empresa
Publica vinculada ao Ministério da Agricultura Pecuaria e Abastecimento. Ao longo dos
seus 34 anos a empresa, tem como objetivo, segundo o seu Estatuto, artigo 4°,
“planejar, supervisionar, orientar controlar e executar ou promover a execugao de
atividades de pesquisa agropecuaria, com o objetivo de produzir conhecimentos
tecnoldgicos a serem empregados no desenvolvimento da Agricultura Nacional”
(Estatuto da Embrapa, art. 4°, autorizado no ano de 1997).

O Programa de Radio Prosa Rural foi criado pela Embrapa em 2003, e é
produzido com apoio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome,
patrocinado e vinculado ao Programa Fome Zero. O objetivo do programa é levar novas
tecnologias ao conhecimento dos jovens e pequenos produtores rurais a principio da
regiao Semi-arida, no nordeste do Pais.

O Prosa Rural nasceu pela vontade da empresa em divulgar a suas pesquisas

(ciéncia) em uma linguagem popular. Que pudesse ajudar aos produtores rurais e que
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as informacgdes, juntamente com os conhecimentos do produtor no convivio com o
campo, que ele melhore a sua qualidade de vida. A midia radiofonica foi escolhida, pela
sua eficacia em levar informagdes a locais de dificil acesso do Pais.

A escolha do nome Prosa Rural foi feita por meio de um concurso, com
sugestdes enviadas pelos empregados da prépria empresa. Ao todo a equipe do
programa recebeu 107 sugestées, o nome “Prosa Rural”’, foi o selecionado por ser
criativo e remeter diretamente ao objetivo do programa, por propiciar a identificagcao do
publico com o seu conteudo.

O primeiro programa foi veiculado em fevereiro de 2004, a principio somente
para a Regido do Semi-arido Nordestino (Nordeste Brasileiro), para 50 radios
cadastradas. No final de 2004, ja constavam mais de 400 radios cadastradas, para
receber o material.

Em 2005 o programa foi ampliado para o Vale do Jequitinhonha (norte de Minas
Gerais), e da Regiao Norte. Em 2006, foi a vez das radios do Centro-Oeste brasileiro.
No comecgo de 2007, chegou a vez dos ouvintes de Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro e Espirito Santo. E no 2° semestre de 2007 chegou a Regidao Sul, com um
programa piloto com duracao de 5 minutos.

A elaboracéo e finalizacao do programa é feita da seguinte forma:

Parte do programa Responsavel
Coordenacéao do programa Embrapa Informacgéo Tecnoldgica — Brasilia
Elaboracao do roteiro Embrapa Informacao Tecnoldgica — Brasilia
Locucéo (roteiro) Embrapa Informacgéo Tecnolégica — Brasilia
Montagem Embrapa Informacao Tecnoldgica — Brasilia
Conteudos dos quadros Unidades da Embrapa espalhadas pelo Brasil e

pelas Organizacdes estaduais de pesquisa - OEPAS

Gravacao dos quadros Jornalistas das unidades da Embrapa espalhadas
pelo Brasil e das Organizagdes estaduais de
pesquisa — OEPAS
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A preocupacao principal do programa sempre foi linguagem simples para que
atenda a todos os tipos de publicos e para que eles compreendam e aprendam com
aquela tecnologia, além de ter o objetivo de divulgar a cultura de cada regido. Por isso 0
programa é composto de informagdes cientificas colocadas em linguagem popular.

O formato do Prosa Rural € diferente (informagdes+cultura). A principio, no ano de 2004,
possuia os seguintes quadros: jingle de abertura, Favas contadas (quadro cultural), Um dedo de
Prosa (entrevista com um pesquisador da Embrapa), Pitacos da hora (receitas e dicas), nimero do
0800 para contato, antincio do tema do préximo programa, jingle de encerramento e Noticias.
Hoje, 2007, a estrutura do programa mudou um pouco o quadro de Noticias foi retirado, porém
foi acrescentado o Fala Produtor (espaco para o produtor dar a sua opinido sobre os resultados
que ele observou pela aplicacdo daquela tecnologia em sua propriedade). Observe na tabela

abaixo a composic¢ao atual do programa Prosa Rural:

Nome do quadro O que é explorado Duracao (média)
Jingle de abertura 30”
Roteiro Elo de ligagao entre os A duracéo do roteiro

quadros do programa depende da duracao de cada

quadro.
Favas contadas Quadro cultural 22ad
(musicas, radiodramas,
poesias...)
Um dedo de Prosa Entrevista com 5a7
pesquisador(es), que
estuda a tecnologia
abordada.
Pitacos da hora receitas ou dicas de 1"a?2
aproveitamento
Fala Produtor espaco para o ouvinte, 1"agd

produtor, dar sua opinido
sobre a tecnologia

apresentada

0800 Contato do ouvinte com 30”
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0 programa

Jingle de encerramento 30”

O programa é semanal com duracdo de 15 minutos e pode ser classificado
como Informativo Especializado por ter uma area de cobertura delimitada, um
determinado assunto a cada edicdo. Porém o programa pode ser confundido um pouco
com um programa de variedades, por reunir aspectos informativos (Um Dedo de Prosa
e Fala produtor) e de entretenimentos (Favas Contadas e Pitacos da Hora).Observe

abaixo a tabela de distribuicdo do programa Prosa Rural:

Distribuicao e apoio |Embrapa Informacéao Tecnol6gica com apoio da Abrago, da
Radiobras, do Ministério das Comunicagdes, da Abert e do

Incra.

Radio (como receber) Entrar em contato pelo 08006461160 ou por email:
prosarural@sct.embrapa.br, enviar dados e assinar

contrato de parceria.

Utilizacao do espaco | A radio deve disponibilizar, um dia na semana, 15 minutos
de sua programacao para a transmissao do programa.

Pagamentos O programa € enviado para a radio sem nenhum custo e

radio também n&o recebe nada para transmitir o programa.

Forma de envio do Correios (o programa é enviado somente para radios com

programa contratos assinados)

Desde de sua implantacao até os dias atuais sao feitas oficinas anualmente para
verificar a necessidade de cada regido, quais sdo as novas tecnologias estudadas em
cada unidade da Embrapa para que assim possam ser fechadas as grades de
programacao (Semi-arido, Centro-oeste/Sudeste, Norte). Para cada regido sao
escolhidos 48 temas de relevancia para os produtores daquela parte do Pais. Para
cada regido, sdo 48 programas por ano para promover o desenvolvimento rural
sustentavel e melhorar a qualidade de vida dos agricultores familiares, com contetudo
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das Unidades de Pesquisa da Embrapa e das Organizacdes Estaduais de Pesquisa
Agropecuaria.

A divulgacdo do programa é reforcada com a divulgacdo de release, folder,
cartazes, entre outros meios

O programa de Rédio Prosa Rural trouxe uma 6tima visibilidade para a Embrapa,
pois foi destaque em varios prémios. Em 2004, conquistou o Prémio Aberje Centro-
Oeste / Leste, categoria Relacionamento com a comunidade; foi em 2005 finalista no
Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia social; em 2006, dentre 20
tecnologias, ficou em 8° lugar no Prémio Inovacao da Gestao Publica Federal, realizado
pela Enap. Agora em 2007 foi indicado ao Prémio internacional, Principe de Asturias,
na categoria Comunicacao e Humanidades.

Neste ano de 2007, o Prosa Rural, ja conta com 901 radios cadastradas, entre
comunitarias e comerciais que recebem o programa mensalmente, em todas as regides

do Pais.

4 METODOLOGIA, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Metodologia
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As mensagens sdo produzidas para agradar, por meio da linguagem, a um
grande numero de pessoas. Com base nessa premissa, o trabalho privilegiara a
mensagem, estritamente os signos sonoros, pois 0 meio de comunicagao analisado € o
radio. A linguagem de cada meio de comunicagao tem suas especificidades e € o0 meio
de comunicag¢ao determina como deve ser a mensagem e a respectiva linguagem.

O objetivo é observar de que forma o programa “Prosa Rural” muda a opiniao
das pessoas, suas atitudes, entre outros fatores. A pesquisa sera quantitativa e fara uso
de questionario com perguntas fechadas dirigidas a um grupo de 42 pessoas ouvintes
do programa da Embrapa Prosa Rural, para constatar como se da o processo de
comunicagao entre mensagem e receptor.

Esta pesquisa é descritiva, pois tem como objetivo descrever as caracteristicas
de determinada populacdo (populagdo rural). Para isso, utiliza questionarios como
instrumento principal (levantamento de dados) e secundariamente a pesquisa
documental (analise de material ja pesquisado que ainda nao recebeu tratamento).

O questionario € um instrumento para levantar informacées a que se deve
responder sem a interferéncia do avaliador/pesquisador. “Questionario é o instrumento
principal do levantamento de dados por amostragem” (GUNTHER, 1999, p.231). Gil
(1991), descreve que o levantamento de dados consiste na interrogacdo de pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer. De acordo com ele, as vantagens de se fazer
o levantamento de dados € que este proporciona o direto conhecimento da populacao
que se deseja estudar; € econdmico e rapido; e os dados podem ser agrupados em
tabelas que permitem sua anadlise estatistica.

Gunther (1999) recomenda algumas sugestdes na elaboracdo do questionario.
Segundo ele, deve-se comecar com as perguntas mais faceis; perguntas que sirvam de
base para outras perguntas devem vir primeiro; se utilizar questées abertas, no final
devem vir questdes que abordem temas mais delicados para o informante como a
idade, classe social (as informacdes soOcio-demograficas deve vir no fim do
questionario); quando for necessario verificar a resposta do informante para uma
questao mais delicada, deve-se fazer a mesma pergunta de forma diferente, ou seja, se

a pergunta foi feita na afirmativa faga agora na negativa; nunca inclua duas perguntas
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em uma: isso confunde o entrevistado e leva a respostas que podem nao ser relevantes
para a pesquisa ou podem ser induzidas, por seu alto grau de confundir as pessoas.

Segundo o autor, 0 questionario deve ser envolvente e aparentemente rapido,
para que o entrevistado nao fique irritado e impaciente ao respondé-lo.

O questionario desta pesquisa € composto por questdes fechadas, por permitir
respostas padronizadas e facilitar a tabulacao dos resultados. A vantagem da pesquisa
pessoal, é que o pesquisador pode se aprofundar nas respostas do entrevistado. “Sua
vantagem é permitir acesso a informagdes mais delicadas, a parte ser indispensavel na
fase inicial, estudo-piloto de qualquer tipo de procedimento”. (GUNTHER, 1999, p. 254)

Antes de ser aplicado o questionario foi feita uma avaliagdo com dois professores
do Centro Universitario de Brasilia — UniCEUB - para saber se as questdes perguntadas
sao pertinentes e se elas verificam de maneira clara o objeto da presente pesquisa.

Neste trabalho também realizamos uma pesquisa bibliografica e documental. A
pesquisa bibliogréafica utiliza-se fundamentalmente das contribuicbes dos diversos
autores sobre determinado assunto, enquanto a pesquisa documental utiliza-se de
materiais que nao receberam tratamento analitico. As fontes de pesquisa documental
sdo mais diversificadas e dispersas do que as da pesquisa bibliografica. Conforme Gil
(1991), na pesquisa documental existem os documentos de primeira mao, ou seja,
aqueles que nao receberam nenhum tratamento analitico tais como os documentos
conservados em 6rgaos publicos e instituicoes privadas, e os documentos de segunda
mao que de alguma forma ja foram analisados tais como: relatérios de pesquisa;
relatérios de empresas; tabelas estatisticas e outros.

Segundo Gil, ha vantagens e limitacdes neste tipo de pesquisa. Principais
vantagens: Os documentos constituem-se fonte rica e estavel de dados; Baixo custo,
pois exige praticamente apenas disponibilidade de tempo do pesquisador; ndo exige
contato com os sujeitos da pesquisa. As principais limitagdes sdo as criticas mais
frequentes refere-se a ndo representatividade e a subjetividade dos dados.

4.2 Analise e Discussao dos Resultados
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A escolha do tema desta pesquisa esta relacionada ao interesse em avaliar de
que forma a comunicacao rural é feita, se ela é eficiente e atinge realmente o seu
publico-alvo (produtores rurais). Para testar esta forma de comunicacao foi escolhido
como objeto de estudo o programa de radio da Embrapa Prosa Rural, que tem como
publico alvo a populacdo que vive no meio rural. Além de analisar os canais de
comunicacdo que essa populacdo utiliza para se comunicar e fomentar a sua
participacdo com as outras camadas da sociedade.

Os dados aqui analisados foram obtidos por meio de duas pesquisas, uma sobre
a audiéncia do programa Prosa Rural enviadas para as radios que transmitem o
programa e a outra aplicada para os ouvintes do programa.

A primeira pesquisa foi realizada pela EMBRAPA Informacao Tecnoldgica (SCT).
A pesquisa foi realizada com as emissoras, comunitarias e comerciais, que transmitem
o programa Prosa Rural a partir do procedimento estatistico. A pesquisa foi realizada
entre janeiro de 2007 e marco de 2007. O total de questionarios respondidos e
devolvidos a Embrapa totalizaram 197.

O questionario de avaliacdo dos ouvintes sobre o programa foi aplicado na rural
de Sobradinho | e Sobradinho II. Nas areas da Fercal, Sonhém de Cima, Mogi, Buraco
e na Colbénia Agricola Sao Jodo. A pesquisa foi realizada com ouvintes do programa de
Radio da Embrapa Prosa Rural, totalizando 42 ouvintes encontrados nas areas citadas
acima, o programa é sintonizado pela emissora comunitaria, Radio Sobradinho FM. A
pesquisa foi aplicada no periodo de 08/09/2007 a 23/09/2007.

A pesquisa elaborada pela Embrapa Informagao Tecnoldgica indicou que a maior
parte das emissoras comerciais € comunitarias, em sua grande maioria, comecaram a
transmitir o Programa Prosa Rural desde o primeiro semestre do ano de 2004. A
transmissdo do programa é feita normalmente uma vez por semana, poréem é possivel
notar que o interesse em transmitir o programa em todos os dias da semana é grande,
durante a pesquisa as radios demonstraram o interesse que o programa fosse diario.

A radio comunitaria colaboradora desta pesquisa transmite o programa (no ano
de 2007), as tercas-feiras as 9h, foi constatado que pela manha é o melhor horario para

que os produtores rurais ougam o programa.
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Com os dados obtidos na aplicacdo do questionario com os ouvintes, pudemos
constatar que o radio € um veiculo de grande alcance e que continua presente na vida

da populacéo.

Vocé escuta o radio...

B quase nunca [Ooutros
10% 0%

Osempre
B quase nunca
Ooutros

Osempre
90%

Segundo os ouvintes (por volta de 70%) a linguagem do programa de radio da
Embrapa, é acessivel e os conteudos abordados sao interessantes e de grande
interesse para a populagdo do meio rural, faz com que a maioria, conforme os graficos
abaixo, dos ouvintes escute sempre o programa, constatando assim que o programa
exerce sua finalidade. Para Duarte (2005) a comunicacao rural é feita de forma correta

quando ela constréi mudancas e melhora as condigdes de vida da populagéo rural.
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Vocé entende as informacées abordadas no programa?

Ooutros
7%

Oa primeira vez que
ougo
10%

Osempre
W quase nunca
Oa primeira vez que ougo

O sem pre Ooutros
71%

H quase nunca
12%

Com que freqiiéncia ouve o programa "Prosa Rural"?

a primeira vezque

ouco outros
10% 20/

O sempre
quase nunca P

219, mquase nunca

Ja primeira vezque ougo

sempre Ooutros
67%

Na pesquisa com os ouvintes, ficou claro que cada pessoa recebe as
informacdes passadas de forma diferente (individual), e que o entendimento destas
informagdes também sao diferenciados. Quem explica bem o que foi contatado é
Barbero (1997) ele diz que a recepcao é individual e baseia-se em um contexto

particular e, ao mesmo tempo, publico, ou seja, refere-se a identidade cultural de cada
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pessoa, pois consiste de um processo sempre em construcdo, que interage com o
social.

Um problema relevante constatado na pesquisa de acordo com o graficos
abaixo, € que o programa tem uma falta de interatividade e da participagdo do ouvinte
(para tirar suas e dar sugestdes). Grande parte dos ouvintes nao tira suas duvidas no
0800 do programa. Percebemos que o motivo principal desta falta de contato entre os
ouvintes e o programa se da pela auséncia de estrutura dos locais em que vivem. Em
sua maioria, eles nao possuem telefone em sua residéncia, resumindo-se ao telefone
publico do local (orelhdo). Muitos deles também informaram que preferem tirar suas
duvidas com um conhecido que entenda sobre o assunto, por ser mais “facil”. Mcluhan
(1979) explica esse fenémeno classificando o radio como um meio quente, é
considerado um meio quente aquele que prolonga um Unico de nossos sentidos num
estado de alta saturacédo de dados, no caso do radio a audicao.

Quando vocé tem uma duvida sobre as
informacoes do programa o que faz?

dligo para a radio
O outros 319%
38%

Oligo para a radio
M ligo para o 0800
Ofico com duvida

M ligo para o 0800 O outros
Ofico com duvida 7%
24%
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O atendimento do 0800 do programa é acessivel?

Ooutros
0%
Osim
7%
W néo
S Osim
Enéo
O nunca usei o servigo
Ooutros
Onunca usei o
servico
93%

O programa responde suas duvidas rapidamente?

~ Ooutros
0%

msim
2%

@ nao

mEsim
W nao

Jnunca usei o servico

[Joutros

CInunca usei o
senigo
93%

A populagao rural pesquisada, ouvinte do programa tem grau de escolaridade
baixa (observe o grafico abaixo). Alguns ndo sabem nem mesmo ler e escrever. Sendo
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classificado por Bordenave (1988) em in-comunicacao, ou seja, ela pode ser determina

pelo analfabetismo e o baixo nivel de instrugéo.

Escolaridade

Oensino superior

mcomopleto M ensino superior
10% completo
M ensino médio 0%
completo | sem
2%

escolaridade

O ensino médio 21%
incompleto m ensino
14% fundamental
| ensino incompleto (anos
fundamental ensino iniciais)
completo (anosfundamental 19%
flnaols) incompleto (anos | O  ensino
17% finais) fundamental
10% completo (anos
iniciais)
7%

O sem escolaridade

W ensino fundamental incompleto
(anos iniciais)

Oensino fundamental completo
(anos iniciais)

Oensino fundamental incompleto
(anos finais)

W ensino fundamental completo
(anos finais)

densino médio incompleto

M ensino médio completo

Oensino superior incompleto

H ensino superior completo

Com os resultados obtidos, ver grafico abaixo, foi possivel constatar que o

publico ouvinte do programa de radio Prosa Rural nas radios comunitarias & agricultor

(produtor rural), ou seja, o programa alcanga realmente o publico para o qual estao

voltadas as suas informacdes, a pesquisa mostrou que a programacao do programa

atende as necessidades de informacao que o ouvinte da regido necessita.
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Ocupacao

Ooutros
12%

O dona de casa
17%

W estudante
12%

produtor rural
59%

@ produtor rural
m estudante
Odona de casa
Joutros

Devido ao objetivo da emissora e a renda dos seus ouvintes é possivel observar

claramente a diferenca da forma de retorno ouvintes — emissora. As emissoras

comerciais recebem maior retorno via telefone e pessoalmente, jA as emissoras

comunitarias recebem um retorno maior pessoalmente seguido por cartas, além de uma
grande maioria ndo recebe retorno. Podemos ressaltar o que é dito por Bordenave

(1988) a in-comunicacdo predomina, pois 0s homens do campo muitas vezes nao

conseguem articular seus problemas e reivindicar solugées. O pequeno produtor em

sua grande maioria ndo conhece as formas de expressao entre o0 meio urbano e rural.

A pesquisa com os ouvintes foi unanime, e constatou que o assunto que mais

interessantes para ouvinte, ou seja, a populacdo que mora nas areas atingidas pela
radio é a agricultura (o uso do solo para producao de alimentos), por ser a producao

predominante em todas as regides do Pais.
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Quais os conteudos abordados que
mais te interessa?

[ outros [ pecuaria
26% 19%
[ pecuaria
W agricultura
Osolo
O solo Joutros

12% m agricultura

43%

Para os 42 ouvintes participantes desta pesquisa o quadro mais interessante é o
Dedo de Prosa, que € o quadro do programa que consiste na participacdo do
pesquisador que explica a “nova tecnologia”, estuda pela empresa e que contribuira de
alguma forma para melhorar a vida deste produtor. Em seguida vem o favas contadas
(quadro cultural), pitacos da hora (receitas e dicas de aproveitamento) e por ultimo vem
o fala produtor (participagdo do produtor que utilizou a tecnologia). Observe o grafico

abaixo que contem os resultados.
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Qual o quadro do prograna vocé mais gosta?

Ofala produtor mpitacos da hora
12% 299,
O dedo de prosa m favas contadas
43% 24%

[ pitacos da hora
m favas contadas
O dedo de prosa

O fala produtor

Dessa maneira, como tendéncia predominante, verifica-se que, o programa

Prosa Rural atende de maneira significativa as necessidades da populacédo, sendo um
canal de comunicacdo entre os moradores rurais e as novas tecnologias descobertas
para o meio. Porém os ouvintes ainda ndo possuem uma forma de interacdo com o
programa, pois o servico do 0800 ndo € procurado da forma com deveria, isso faz com

que os ouvintes nao tirem suas duvidas e ndo apliguem (na maioria das vezes) o que é

transmitido no programa na propriedade.
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5 CONCLUSAO

Apés a andlise de todos os dados obtidos com os 42 questionarios aplicados aos
ouvintes do programa de radio Prosa Rural, podemos afirmar que a populagao rural
procura se manter informada das novas tecnologias que melhoram a sua qualidade de
vida no campo. Podemos perceber também que os ouvintes do programa nao se
restringem somente em produtores rurais, mas também em estudantes das areas de
Agronomia e Biologia, que aliam as informagbes obtidas no programa com os
conhecimentos académicos.

E possivel constatar também que o radio faz parte da vida da populagao rural, e
em sua maior parte, a informacdo que recebem se restringe a esse veiculo de
comunicagao.

Conclui-se ainda a importancia do Jornalismo Cientifico (Comunicagao) no
campo, para fazer com que os moradores do ambiente possam viver restritamente do
que é produzido na sua lavoura, e diminuir o éxodo rural, e melhorar a qualidade de
vida naquele ambiente.

E possivel observar que o programa “Prosa Rural” tem uma influéncia
significativa na vida dos produtores, além de ja fazer parte da vida desta populacao.
Assim como foi constatado na pesquisa feita pela Embrapa Informacao Tecnol6gica
(2007), as emissoras de radio recomendam que o programa deixe de ser semanal e
passe a ser diario, além de elogiar e agradecer as informacdes relevantes e de
interesse publico abordadas no programa.

Os ouvintes do programa acompanham de forma significativa as novas
descobertas e avancos tecnolégicos, que sédo colocados a disposicéao do cidadao para
que possam melhorar a vida e os interesses da populacédo do campo.

Esta pesquisa demonstrou que falta divulgacdo e formas de interacdo entre os
ouvintes do programa e o servico de 0800, para que esses ouvintes possam esclarecer
suas duvidas e assim aplicarem de forma mais efetiva o que é passado no programa,
em sua propriedade. Essa interacdo se faz necessaria para que eles modifiquem o
trabalho que é feito na lavoura, pois se nao tirarem as duvidas, trabalham com as
técnicas antigas, por medo de ter prejuizos.
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Uma maneira de ver o problema seria considerar que canal de comunicagao
entre a populacdo do meio rural e os produtores do programa, ndao sao muito
adequados e buscar novas formas para se fazer essa comunicacdo. Os produtores
rurais sdo advindos de uma situacdo de exclusdo social, onde a informacao nao é
entendida muitas vezes por ndo se ter nenhum contato com a populacdo do meio
urbano.

Neste trabalho, constata-se que, entre avancos e retrocessos, os resultados das
pesquisas indicam que devemos incentivar e realizar a Comunicacao Rural, pois essa
populagdo necessita destas informagdes para melhorar sua qualidade de vida. E
preciso muito mais do que a garantia do acesso a informacédo, é necessario que a
comunicacao para essa sociedade sirva como um elo de ligacdo entre 0 meio rural € 0
meio urbano. E necessario proporcionar canais interativos entre os ouvintes e quem
produz a informagcdo (tecnologia), e fazer que pela informacédo seja possivel a
propagacao e disseminag¢ao do conhecimento.
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ANEXO A — RELATORIO DA AVALIACAO COM AS EMISSORAS DE RADIO, SOBRE A
PROGRAMACAO DA EMBRAPA NO PROSA RURAL

Sumario

Introducao

1. Indicacao e o més e do ano em que a emissora comecou a transmitir o Prosa
Rural.
. Periodicidade da transmissao do Prosa Rural.
. Dias e horarios de transmissao do programa Prosa Rural.
. Equipamentos que a emissora possui.
. A emissora tem acesso a Internet?
. Como é esse acesso?
. Raio de acesso da emissora
. Quantos Municipios atinge?
. Qual a economia que movimenta o Municipio?
10. Perfil dos ouvintes da emissora.
11. Nota da emissora para o Prosa Rural.
12. A programacao do Prosa Rural atende as necessidades de informacao dos
ouvintes da emissora.
13. A emissora recebe retorno dos ouvintes sobre o Prosa Rural?
14. Tipo de retorno dos ouvintes.
15. Temas de mais interesse dos ouvintes.
16. Que outros quadros ou informacdes o programa Prosa Rural poderia veicular
para atender as necessidades dos ouvintes da emissora?
17. A emissora tem interesse e condicoes de participar de promocoes da
EMBRAPA?
18. O Prosa Rural contribui, de alguma forma, para o promocao da emissora?
19. Sugestoes, opiniao ou criticas.
20. Conclusao

ooo~NOOOA~,WON
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Introducao

A pesquisa sobre a audiéncia do programa Prosa Rural da EMBRAPA foi proposta pelo
Servico de Informagéo Cientifico Tecnoldgico (SCT).

O proponente desejava, a partir de uma pesquisa, construir uma ampla base de dados
com informagbes gerais, a fim de possibilitar politicas de inser¢ao da populagdo as
experiéncias da EMBRAPA. Sua realizacdo foi possivel principalmente pelo apoio das
emissoras que transmitem o programa.

Acreditamos que os resultados desta pesquisa subsidiardo projetos de insercao as
experiéncias da EMBRAPA, permitindo o amplo acesso da populagédo de baixa renda.

A pesquisa foi realizada com as emissoras, comunitarias e comerciais, que
transmitem o programa Prosa Rural a partir do procedimento estatistico. A pesquisa foi
desenhada tomando por base o banco de dados, das emissoras, da EMBRAPA Informagéo
Tecnolégica fornecidas pelo Servigo de Informagéo Cientifico Tecnoldgico (SCT).

A pesquisa foi desenvolvida entre janeiro de 2007 e marco de 2007. Esse longo
periodo decorre nao apenas dos impedimentos advindos do periodo das festas regionais,
mas também, e principalmente, das dificuldades decorrentes das proprias pesquisas
fundadas em abordagens comerciais.

Os questionarios foram entregues as emissoras, totalizando 197 questionarios.

Total de Questionarios

8%

O Radios
Comerciais

| Rédios
Comunitarias

92%

As proximas secgOes apresentam a sintese dos resultados obtidos, descrevendo a
avaliacdo geral e o grau de satisfacao.
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1. Indicacao e o més e do ano em que a emissora comecou a transmitir o Prosa Rural.

Podemos observar que tanto as emissoras comerciais quanto as emissoras

comunitarias, em sua maioria, comegaram a transmitir o programa Prosa Rural desde o 1°

semestre de 2004.

transmitir o Prosa Rural

40/ 40/0 Oo /O

M
=

Indique quando a emissora (comunitaria) comecou a

O 1.sem.2004
H 2.sem.2004
0O 1. Sem. 2005
0 2.sem 2005
| 1.sem 2006
O 2. Sem 2006
B 1.sem.2007

transmitir o Prosa Rural

)
i

Indique quando a emissora (comercial) comegou a

O 1.sem.2004
B 2.sem.2004
O 1. Sem. 2005
0 2.sem 2005
| 1.sem 2006
@ 2. Sem 2006
m 1.sem.2007




2. Periodicidade da transmissao do Prosa Rural.

47

A periodicidade da transmissao é predominantemente de uma vez por semana, mas

nota-se que ha uma crescente disponibilidade de transmissdo em mais de um dia por

semana.
Periodicidade da transmissdo do Prosa Rural nessa
Emissora (comunitaria)
25% O uma vez por semana
m Duas vezes por
47% semana

7%

0O Trés veses por

semana

O Outros

Emissora (comercial)

7%
7%

20%

66%

Periodicidade da transmissdo do Prosa Rural nessa

@ uma vez por
semana

® Duas vezes por
semana

O Trés veses por
semana

O todos os dias




3. Dias e horarios de transmissao do programa Prosa Rural.

Neste item observamos uma discrepancia na transmissao feita pelas radios
comunitarias e comerciais, enquanto a primeira prioriza o final de semana e em varios
horarios, a segunda prioriza o inicio da semana pela manha.

Quais os dias da semana que transmite o Programa?
(comunitaria)

' ‘ o

O 4a.

O 5a.
B 6a.

‘ [\

Quais os dias da semana que transmite o programa?
(comercial)

O 2a.
m 3a.
‘ O 4a.

O 5a.

"@’ -




Quais os horarios que transmite o Programa?
(comunitaria)

O manha
W tarde

36% O noite

Quais os horarios que transmite o Programa?
(comercial)
0%
O manha
o,

m tarde
O noite

100%
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4. Equipamentos que a emissora possui.

Tanto as radios comerciais como as comunitarias, em sua maioria possuem MP3,
seguidas por tocadores de CD.

Quais equipamentos a emissora (comunitaria) possui?

Quais equipamentos a emissora (comercial) possui?

5. A emissora tem acesso a Internet?

As radios comerciais em sua totalidade possuem acesso a Internet, enquanto uma
pequena parcela das comunitarias ainda nao possui.

A emissora (comeb%i/al) possui acesso ainternet?
(o]

@sim
m nao




A emissora (comunitaria) possui acesso ainternet?

45% 55% msim

m nao




6. Como é esse acesso?

As radios comunitarias efetuam suas conexdes de diversas maneiras, sendo que a
maioria por banda larga, uma significativa parcela por conexao discada e uma minoria

52

por radio. Enquanto as comerciais em sua maioria executam conexao via banda larga, e

nenhuma por radio.

O acesso é feito por? (comunitaria)

1%

34%

65%

@ Banda
larga

m Conexao
discada

O Via Radio

O acesso é feito por? (comercial)

13%

87%

O Banda
larga

m Conexao
discada
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7. Raio de acesso da emissora.

A maioria das emissoras comercias conseguem atingir um raio de acesso acima de
30 Km., enquanto as comunitarias atingem em sua maioria entre 10 Km. e 30 Km.

Qual é o raio de abrangéncia da emissora (comercial)?

até 10 11Kma 21Kma mais de
km 20Km 30Km 30Km

Qual é o raio de abrangéncia da emissora (comunitaria)?

até 10 11Kma 21Kma mais de
km 20Km 30Km  30Km




8. Quantos Municipios atinge?

Neste item, mais uma vez, notamos a discrepancia entre emissoras comunitarias e
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emissoras comerciais, onde as comerciais conseguem transmitir para mais de 06 (seis)

Municipios, as comunitarias em sua maioria s6 conseguem apenas para 01 (um).

0%
0%

O,

100%

Quantos Municipios a emissora (comercial) atinge?

@ 1 Municipio

M| 2 a 3 Municipios

0O 4 a 6 Municipios

0O mais de 6
Municipios

13%

Quantos Municipios a emissora (comunitaria) atinge?

@ 1 Municipio

M| 2 a 3 Municipios

0O 4 a 6 Municipios

O mais de 6
Municipios




9. Qual a economia que movimenta o Municipio?

Podemos observar que as radios comercias localizam-se em Municipios
predominantemente voltado para a agropecuaria, enquanto as comunitarias em
Municipios que mescla as mais variadas atividades, conforme demonstra os graficos.

A economia do Municipio, onde a emissora (comercial)
esta localizada, é movimentada por quais atividades?

outros

Extrativismo
IndUstria
AgroindUstria

Psigultura

Comércio
|

\ \ Pecuaria

]
[ [ Agricultura
J

A economia do Municipio, onde a emissora
(comunitaria) esta localizada, é movimentada por quais
atividades?

4+
I outros

[ EXTraiivismo
)

jAgroindistria

P Psicultura

[
]
‘ IndUstria
I
\
]

J Comércio
J| Pecuéria

J Agricultura

N
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10. Perfil dos ouvintes da emissora.

Conforme demonstra os graficos, notamos também diferenga entre os ouvintes das
radios comunitérias e das comerciais, a maioria dos ouvintes das radios comunitarias
sao agricultores, enquanto os das radios comerciais sdo de agricultores seguidos de
perto por comerciantes, donas de casa, aposentados e estudantes.

Outros
Coopeativas
agricolas

Comerciantes
iversitarios

Estudantes

Agricultores

Qutros

Aposentados
Donas de

casa
Comerciantes

es

Agricultores

11. Nota da emissora para o Prosa Rural.

Em nenhum dos questionarios houve nota zero para o programa, e a maioria
concedeu nota acima de 06 (seis), e podemos destacar ainda que nenhuma das radios
comerciais atribuiu nota abaixo de 08 (oito).



Qual a nota da emissora (comunitaria) para o Prosa
Rural?

O nota =10
mnota=9
mnota=8
Onota=7
W nota =6
Onota=5
m nota =4
Onota=3
Onota=2
E nota=1
O nota =0

Qual nota da emissora (comercial) para o Prosa Rural?

O nota =10
mnota=9
mnota=8
Onota=7
mnota=6
Onota=5
m nota=4
Onota=3
O nota =2
E nota=1
Onota=0
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12. A programacao do Prosa Rural atende as necessidades de informacao dos
ouvintes da emissora.

Podemos afirmar que a programacéao do Prosa Rural atende as necessidades dos
ouvintes, independentemente do tipo de emissora, uma vez que nas radios comerciais a
satisfacao € plena, e na s comunitarias nao satisfaz uma pequena parcela.

A programacédo do Prosa Rural atende as necessidades
de informacéo dos ouvintes dessa emissora
(comercial)?

A programacédo do Prosa Rural atende as necessidades
de informacédo dos ouvintes dessa emissora
(comunitaria)?




59

13. A emissora recebe retorno dos ouvintes sobre o Prosa Rural?

Notamos que uma pequena parcela das emissoras nao recebe retorno dos ouvintes,
€ S&0 emissoras comunitarias, enquanto as emissoras comerciais recebem um maior
retorno via telefone seguido por pessoalmente, as emissoras comunitarias recebem um
maior retorno pessoalmente seguido por carta.

A emissora (comercial ) recebe retorno dos ouvintes do
Prosa Rural por quais meios?

53,35%

26,5%
20%

0
T U

Telefone Cartas pessoalmente nao recebe
retornos

A emissora (comunitaria) recebe retorno dos ouvintes
do Prosa Rural por quais meios?

55%
33,5%
£ E£o/ Ao/
J,9 /0 O/c
T
Telefone Cartas pessoalmente nao recebe
retornos

14. Tipo de retorno dos ouvintes.

Os gréficos apontam que os retornos dos ouvintes, tanto das radios comunitarias
quanto das radios comerciais, em sua maioria é para tirar duvidas seguido por pedir
contato com técnicos da EMBRAPA.



Que tipo de retorno os ouvintes apresentam?
(comunitaria)

O criticas

W\ sugestdes

O duvidas

O pedidos de
contatodos técnicos
da EMBRAPA

W outros(elogios e
pedidos de reprise)

6%

40%

(comercial)

—
——

]

13,5

Que tipo de retorno os ouvintes apresentam?

O criticas

| sugestdes

O duvidas

0O pedidos de
contatodos técnicos
da EMBRAPA

W outros(elogios e
pedidos de reprise)

15. Temas de mais interesse dos ouvintes.
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Este quesito foi abordado de forma aberta, desta forma elencaremos os temas que

mais apareceram.

Para emissoras comunitarias:

Agricultura;
Receitas;

Horta

Comercializagao dos produtos;
Criagao de animais;

Para Emissoras comerciais:

e Agricultura
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16. Que outros quadros ou informacdes o programa Prosa Rural poderia veicular
para atender as necessidades dos ouvintes da emissora?

Este quesito segue a metodologia anterior.

Para emissoras comunitarias:

a maioria sugere que seja veiculado programas de salde;
cultura;

educagao;

culinaria;

Empreendedorismo.

Para Emissoras comerciais:

e programas de saude;
e  Epreendedorismo.



17. A emissora tem interesse e condicoes de participar de promocoes da

EMBRAPA?
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Conforme o gréfico todas as emissoras comercias mostraram interesse e condigoes

de participar de promog¢des, enquanto apenas uma pequena parte das emissoras

comunitarias ndo demonstraram o mesmo interesse.

A emissora (comercial) tem interesse e condicoes de
participar de promoc¢des para os ouvintes do Prosa
Rural?

0%

@sim
m nao

100%

A emissora (comunitaria) tem interesse e condigcdes de
participar de promogdes para os ouvintes do Prosa
Rural?

11%

@sim

| nao




63

18. O Prosa Rural contribui, de alguma forma, para o promocao da emissora?

Neste item observamos que para as emissoras comerciais, € para maior parte das
emissoras comunitarias o Prosa Rural contribui, de alguma forma, para sua promogao.

O Prosa Rural contribui, de alguma forma, paraa

promocgao da emissora (comercial)?
O,
(o]

@ sim
m| néo
100%
O Prosa Rural contribui, de alguma forma, para a
promocao da emissora (comunitaria)?
3%
@ sim
| nao

97%




19. Sugestoes, opiniao ou criticas.
Emissoras Comunitarias:

e programas diarios;

e programas direcionados & cada regiao;

e programas relacionados a economia rural.

Obs. A maioria usou este espago para elogiar o programa.
Emissoras comerciais:

e pedidos de veiculagao de propaganda de produtos;

e programas diarios;

e programas direcionados & cada regiao.

Obs. Todos utilizaram este espaco para elogiar o programa.

20. Conclusao

Esta pesquisa demonstrou que o Programa Prosa Rural ja faz parte do dia-a-dia dos
ouvintes das emissoras, ela também demonstra a necessidade de divulgacao peste
programa para toda a populagéo, ndo podemos esquecer da necessidade de ampliar o
nuamero de emissoras que transmitem o programa pelo pais.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO AOS OUVINTES DO PROGRAMA PROSA
RURAL

uﬁé‘“ﬂ

Questionario de avaliacao do Programa de Radio da Embrapa Prosa Rural
O presente questionario tem como objetivo avaliar de que forma o programa de Radio da
Embrapa Prosa Rural, influencia e a vida dos produtores rurais. Os resultados seréo
utilizados para um trabalho académico, de conclusdo de curso de graduagcao em
Comunicacao Social — Jornalismo. Desde ja agradeco a sua compreensao em colaborar
com esta pesquisa.

1- Vocé escuta radio...

( )sempre ( )quasenunca ( )outros

2- Com que freqiiéncia ouve o programa Prosa Rural?

( )sempre ( )quasenunca ( )aprimeiravezqueougco ( )outros

3- Quais os contetdos abordados que mais te interessa?

( )pecuaria ( ) agricultura ( )solo ( ) outros
4- Vocé aplica algum ensinamento adquirido no programa na sua propriedade?
Ex. uma nova forma de adubar o solo.

( )sempre ( )quasenunca ( )aprimeiravezqueouco ( )outros

5- Vocé entende as informacdes abordadas no programa?

( )sempre ( )quasenunca ( )aprimeiravezqueouco ( )outros

6- O programa é interessante?
( )sempre ( )quasenunca ( )aprimeiravezqueouco ( )outros

7- Qual o quadro do programa vocé mais gosta?
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( )pitacos da hora ( )favas contadas ( )dedodeprosa ( ) fala produtor

8- Quando vocé tem uma duvida sobre as informagdes do programa o que faz?
( )ligo paraaradio ( )ligoparao 0800 ( )ficocom duvida ( ) outros

9- O atendimento do 0800 do programa é acessivel?
()sim () nao ( ) nunca usei o servigo () outros

10- O programa responde suas duvidas rapidamente?

( )sim ( )ndo ( ) nunca usei o servico () outros

11- Depois que vocé tirou suas duvidas sobre o assunto abordado no programa, vocé
conseguiu resolver seu problema?
( )sim ( ) nao () outros
Sexo
( ) masculino ( ) feminino
Idade:
Escolaridade:
() sem escolaridade ( )ensino fundamental incompleto ( ) ensino fundamental completo (
) 1°grau incompleto ( ) 1°grau completo ( ) 2°grau incompleto ( ) 2°grau completo ( )

Superior incompleto ( ) Superior completo

Ocupacao
( ) produtor rural ( ) estudante ( )donadecasa ( )outros
Cidade de origem: Estado:

Obrigada por colaborar com essa pesquisa.



APENDICE B - TABULAGAO DA PESQUISA

Questao 1
Vocé escuta o radio...
B quase nunca Ooutros
10cy° Ocyo
Osempre
B quase nunca
Ooutros
Osempre
90%
Questao 2
Com que freqiiéncia ouve o programa "Prosa Rural"?
a primeira vez que
ougo outros
10% 2%
O sempre

quase nunca
21%

67%

[l quase nunca
O a primeira vez que ougo
O outros
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Questao 3
Quais os conteudos abordados que
mais te interessa?
Ooutros O pecuéria
26% 19%
Opecuaria
W agricultura
Osolo
O solo O outros
12% M agricultura
43%
Questao 4

programa na sua propriedade?

Joutros
2%

Ja primeira vez

Vocé aplica algum ensinamento adquirido no

que ougo_—

@ sempre
10%

48%

m quase nunca
40%

msempre

m quase nunca

Ja primeira vez que ougo
outros
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Questao 5

Vocé entende as informacoes abordadas no programa?

[ quase nunca
14% sempre
66%

Ooutros
7%
Oa primeira vez
que ougo
10%
W quase nunca M sempre
129% B quase nunca
Oa primeira vez que ougo
Osempre Ooutros
71%
Questao 6
O programa é interessante?
O outros
10%
a primeira vez
que ougo O sempre
10%

W quase nunca
O a primeira vez que ougo
O outros
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Questao 7

Odedo de prosa

Qual o quadro do prograna vocé mais gosta?

Ofala produtor O pitacos da hora
12% 21%

O pitacos da hora
Hl favas contadas
Odedo de prosa
favas contadas Ofala produtor

43% 24%

Questao 8

Quando vocé tem uma duvida sobre as
informacoes do programa o que faz?

Oligo para a radio

I:loutios 31% Oligo para a radio
38% Ml ligo para o 0800

Ofico com duvida
W ligo para o 0800 Ooutros

Ofico com divida 7%
24%
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Questao 9
O atendimento do 0800 do programa é acessivel?
outros
0%
msim
7%
W nao .
msim
W nao
Jnunca usei o0 senigo
. outros
Jnunca usel o
senigo
93%
Questao 10

O programa responde suas duvidas rapidamente?

Ooutros
0%

Osim
2%

HEnao

Osim

Enao

O nunca usei o servigo
O outros

Onunca usei o
servigo
93%
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Questao 11

Depois que voceé tirou suas duvidas sobre o assunto abordado
no programa, vocé conseguiu resolver seu problema?

O sim
24%

Hnao
0% Osim
Hnao
Ooutros

Ooutros
76%

Questoes socioeconomicas

Sexo

W feminino
31%

@ masculino
W feminino

mmasculino
69%
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O ensino médio

Oensino superior
incompleto
10%

W ensino médio
completo
2%

Escolaridade

M ensino superior
completo
0%
O sem
escolaridade

O sem escolaridade

H ensino fundamental incompleto
(anos iniciais)

Oensino fundamental completo
(anos iniciais)

: 21% O ensino fundamental incompleto
incompleto _ (anos finais)
14% = f ZHSInOt | | Mensino fundamental completo
| ensino __'uhdamenta (anos finais)
incompleto (anos . e
fundamental iniciais) Oensino meédio incompleto
completo (anos 19
. . o
finais) _ Ml ensino médio completo
17% O ensino
O ensino fundamental O ensino superior incompleto
completo (anos
fundamental N
. iniciais) . .
incompleto (anos 29, M ensino superior completo
finais) °
10%
Ocupacao
Ooutros

12%

Odona de casa
17%

W estudante
12%

59%

produtor rural

O produtor rural
M estudante
Odona de casa
Ooutros




ldade

56 a 65 anos 018 a 29 anos
19% 19%

046 a 55 anos
17%

W30 a 45 anos
45%

018 a 29 anos

W30 a 45 anos
046 a 55 anos

056 a 65 anos

Estado

H Pl OAC mAM
10% 2% 2%

O BA
28%

12% W DF 10%
14%

OAC
HAM
OBA
OCE
B DF
oGo
B MG
OopPB
HPI
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