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Resumo

A internet é algo de muito importante em nossas vidas no momento. Nao é
passado, nem futuro, e sim presente. Ela € um meio para todas as coisas, que
interagem com a sociedade e de fato, apesar de td4o novo, com pouco mais de
30 anos, ela realmente ja faz parte de nossas vidas, de nosso dia-a-dia.

Na sociedade contemporéanea, formou-se novas formas de interagbes nas
quais a internet € primordial. O orkut, uma dessas formas veio para ajudar
nesse processo todo. Através dessa rede de relacionamentos, ha a
possibilidade de fazer novas amizades, novos amores e firmar as amizades ja

existentes.

Palavras-chaves: Orkut — Comunicacgao — Interacao — Amizades — Atualidade -

Internet
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Introducao

A internet € um dos meios de comunicacao que mais facilita a vida de
seus usuarios. Facilidades essas representadas, em alguns casos, por meio de
relacionamentos que serdo abordados neste trabalho. Interessa-nos pesquisar
até que ponto a internet interfere na vida das pessoas com énfase ao site de
amizades Orkut. Sera que o site € um meio de comunicagao seguro?

Este trabalho abordara o comportamento, em geral, das pessoas no que
se refere ao site de amizades Orkut. Nesse sentido, descreveremos o tipo de
comunicacdo usada no site. Até que ponto essa “facilidade” de interagéao,
(referimo-nos a facilidade, pois trata-se de um site que “aproxima” pessoas de
diversas partes do mundo) interfere na vida de seus usuarios. Avaliaremos
como a maioria dos usuarios se comportam, como se relacionam e qual a
linguagem utilizada. Enfim, procuraremos responder, quais sdo as influéncias
diretas ou indiretas na vida das pessoas. O trabalho, também citara histérias
em que o Orkut interferiu tanto na vida dos usuéarios que foram identificados
casos de delegacia e até de morte.

Com o inicio da internet, surge a grande questao: sobre o que é a vida
digital? Seria um mundo onde as coisas podem ser encontradas facilmente,
uma viagem ao mundo, ou somente uma cultura de massa que nos da acesso
a tudo? Entao delimitamos como objeto de pesquisa o universo da vida digital
por meio do Orkut.

Um fato instigante é a questdo ndo sé da praticidade que a internet
oferece, mas o comportamento humano diante dela e da intensidade dos
relacionamentos, seja por amizade, romance, namoro ou sexo. Até que ponto
este meio de comunicagao deixa as pessoas dentro ou fora da realidade? Os
relacionamentos via internet, ndo se pode negar, sdo de facil acesso. Mesmo
em contato com aquele mundo virtual, as relagdes se intensificam cada vez
mais, é como se estivéssemos perto, mesmo que a quildbmetros de distancia.
Mas em que nivel de intensidade esse fenbmeno estd presente na vida das
pessoas? Que relagédo é essa que se da diante de uma tela de computador? O
que as pessoas sao por meio dela, sera que elas sdo as mesmas que seriam

face a face, como acontecia antigamente? A que nivel chega a fantasia das



pessoas diante desse facilitador mundo virtual? E um meio de comunicacdo
seguro? Quais sao os riscos oferecidos?

Portanto, como ja foi dito anteriormente, o alvo desta pesquisa sera a
rede de relacionamentos Orkut, em especifico a comunidade “Eu amo/adoro
internet”. Por meio da investigagdo realizada, objetiva-se mostrar como séo
realizados dialogos e relacionamentos de seus mais de cem mil membros.
Analisamos, por meio da analise de conteudo com a fundamentacao tedrica da
revisdo de literatura, os tdpicos e os didlogos existentes na comunidade e
identificamos quais problemas e solucbes se dao por intermédio da
comunicacao via orkut. Mostramos também que tipos de construcao de
identidade esses membros vao desenvolvendo enquanto usuarios da
comunidade, se o0s materiais simbdlicos alimentados pelas conversas
existentes interferem na comunicacao dessas pessoas. Analisamos que tipos
de valores sdo mostrados e quais tipos de perigos os usuarios estdo expostos
mencionando exemplos de alguns casos citados em renomados jornais, como
o caso do Correio Braziliense.

Com base nessas consideracoes, este trabalho esta organizado em trés
partes. Em seu primeiro capitulo, apresentamos o referencial teérico do
trabalho. Nesse capitulo tratamos respectivamente de como tudo comecgou, o
surgimento dos sites de relacionamentos, os tipos de interacdo na
comunicacao, a dependéncia do eu com o mundo digitalizado, novas formas de
identidade e o Orkut como meio de comunicacao.

O segundo capitulo, aborda toda a metodologia de pesquisa, com alguns
dados estatisticos sobre o Orkut. Também descrevemos a comunidade
estudada e o perfil de seus usuarios. Na terceira parte, retratamos o perfil do

Orkut, com todas as suas peculiaridades.
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1- Capitulo — Referencial Teérico

1.1 - O Comeco de Tudo

Tudo comecgou devido a Guerra Fria. Um fato que aparentemente nao
tem muito a ver com a questdo. Em 1957, a antiga Unido Soviética colocou em
orbita o seu primeiro satélite espacial artificial, chamado Sputnik, e quatro
meses apdés o presidente Dwight Eisenhower anunciava o nascimento da
Advanecd Research Projets Agency (ARPA — Agéncia de Pesquisa e Projetos
Avancados), cuja unica missao era pesquisar e desenvolver tecnologias para
uso militares. (PINHO , 2003, p.21)

Enquanto a ARPA se desenvolvia, a Guerra Fria dificultava a
comunicacdo, criando divergéncias politicas entre paises capitalistas e
comunistas. Sendo assim, o Departamento de Defesa norte-americano trabalha
fortemente pensando em um eventual conflito entre estes paises, criando
vertentes politicas e militares de como se comunicar e sobreviver no meio de
uma guerra nuclear.

Durante anos, a ARPA trabalhou com o objetivo de aperfeicoar o uso
militar da tecnologia de computadores com a preocupagdo de que uma unica
bomba nuclear do inimigo pudesse eliminar o controle entre o Pentagono e as
instalagdes militares norte-americanas espalhadas por todo o mundo. Joseph
Carl Robnett Licklider (que foi designado pela ARPA, em 1962, para liderar as
pesquisas, sobre o uso militar da tecnologia de computadores), previu que a
unido do homem com a maquina, seria a solucdo de problemas. Sem essa
unido, durante uma guerra, o homem n&o poderia ter reacbes de respostas
nem alternativas rapidas, a um ataque do inimigo.

Mas a maquina por sua vez, também precisaria de homens aptos a
maneja-la. Foi assim que a Rand Corporation, empresa de consultoria para o
governo e industria, foi contratada em 1964 para auxiliar no estudo de homens
para operar a tao revolucionaria maquina. Uma das recomendagbes da Rand
Corporation era criar um sistema de comunicagdo que nao fosse familiar,
substituindo o ja usado, e a utilizacdo de redes de comutagdo de pacotes,
garantindo que o controle dos Estados Unidos pudesse sobreviver no caso de

um ataque, ndo destruindo assim o Pentagono.
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Esse sistema tradicional de comunicacao hierarquica seria constituido
de um elemento central — no caso, o Pentagono — que € o chefe do comando e
do controle de todas as acdes empreendidas. O circulo central esta ligado a
todos os demais elementos, assemelhando-se aos raios de uma roda. Se o
centro for destruido, nenhuma comunicagdo sera possivel com nenhum dos
demais nés. (PINHO, 2003, p 22).

Esse sistema de comunicacdo possibilitaria evidentes vantagens na
velocidade de transmissao e no trafego por caminhos menos tumultuados. Com
o estudo da Rand Corporation, surgiu em 1967 o primeiro plano real de uma
rede de substituicdo de pacotes. Com o objetivo de expandir rapidamente essa
tecnologia, a Rand Corporation arregimentou universidades e institutos de
pesquisa para comecgar a implantacdo dessas redes de pacotes desenvolvidas
pela empresa Bolt, Beranek e Newman (BBN). Recebendo o nome de
ARPAnet, a rede iniciou em 1969 o seu funcionamento experimental. Logo
depois surgiram a Bitnet (Because It's Time Net Work) e a CSNET (Computer
Sciense Network — Rede de Ciéncia da Computacao), que passaram a oferecer
acesso para outras universidades e organizacdes de pesquisa dentro do pais.
No final de 1980 o cenario era de muitos computadores conectados, mais
principalmente computadores académicos instalados em laboratérios e centros
de pesquisa.

Em 1990, ano em que o Brasil passou a se conectar com a rede mundial
de computadores, a ARPAnet foi encerrada. Surgia assim a internet,
compreendendo 1500 sub-redes e 250 mil hosts, pronta para chegar a casa
das pessoas. Também no mesmo ano, Tim Berners-Lee, finalmente propos a
www (World Wide Web — que significa, rede de alcance mundial), a grande
novidade da internet. Em 1993, a idéia foi posta em pratica e, desde entdo nao
parou e, cada vez mais, foi se aperfeicoando.

Ao completar 25 anos em 1994, contados a partir da data logo no seu
inicio pela ARPAnet, a internet ja alojava paginas de emissoras de radio,
shoppings, pizzarias, bancos e muitos outros. Sendo assim, os sites comerciais
multiplicaram-se e comegaram a surgir meios de busca que auxiliam o usuario
a procurar qualquer tipo de informagao por toda Web.

O mundo atingiu a marca de um bilhdo de internautas em 2006. A
maioria da populagdo ainda tem acesso a internet. O Brasil € o 11° pais do
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mundo em numero de computadores, mas sé 12% da populacdo tem acesso.
Dos 5,6 mil municipios brasileiros, apenas 1,6 mil sdo cobertos por banda larga
- tecnologia que permite 0 acesso a internet com maior velocidade. Hoje, o pais
tem apenas 6,7% dos domicilios com acesso a banda larga. Para se ter uma
idéia, na América do Norte e na Europa Ocidental, o indice é de 25% e 27%,

respectivamente. '
1.2- O Surgimento dos Sites de Relacionamentos

O termo portal comecou a ser usado em 1997 e significa porta de
entrada. A partir dai, para prender a atencao de internautas que buscavam
informacdes, comecou-se a preencher o espaco disponivel com servigos, chats
e outros instrumentos que chamassem a atencao dos internautas.

Os sites atualmente oferecem diversdo, lazer e uma infinidade de
servicos. Os leitores digitais se comportam como se estivessem em um
shopping, onde sempre acabam consumindo mais do que deveriam. A
“viagem” pela internet é sempre cada vez mais longa. Isso tudo sem grande
comprometimento com a realidade.

O cenério em que a internet era novidade ficou no passado, hoje os
internautas passam e dedicam seu maior tempo na rede. Hoje vivemos a
sociedade da informacdo que nado informa, apenas absorve grandes
quantidades de dados.

A Web tem qualidades convidativas com o custo zero, isso com grande
abrangéncia de temas e personalizacdo. Para unir os internautas, foram
criadas salas de bate-papo sobre assuntos variados, desde sexo (recordistas
de audiéncia) até religido. Por reunir pessoas interessadas no mesmo tema, o
chat possibilita a criacado de comunidades. A possibilidade de agrupar pessoas
geograficamente distantes faz com que o chat seja um grande gerador de page
views nos portais. Depois dos chats, foram surgindo paginas de
relacionamentos, como o Orkut, que foi criado em Janeiro de 2004 por Orkut
Buyukkokten, engenheiro de software do Google, um dos maiores sites de
busca da internet.

! Atualidades 2007 - Almanaque Abril - A era da tecnologia
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1.3 - Tipos de Interacao na Comunicacao

De acordo com o tedrico de Jonh B. Thompson (1998) a comunicagao é
distinguida em trés formas ou tipos — chamadas de interagdo face a face,
interacdo mediada e interacdo quase mediada onde se encaixa o0 objeto de
pesquisa desse trabalho. Explicando melhor o significado de cada um, pode-se
dizer que a interagédo face a face é aquela que se da por meio da presenga
fisica das pessoas envolvidas, compartiihando o mesmo espaco e tempo.
Nesse tipo de comunicagédo, presume-se que haja o pleno entendimento do
didlogo. Esse entendimento se da pelo fluxo de ida e volta da comunicagao. Ha
nesse tipo de comunicacdo uma troca de simbolismos que sao retribuidos a
medida que a comunicagcao vai se estendendo. Esses simbolismos, como por
exemplo, uma gesticulacdo com as maos, sao interpretados pelo outro. Essas
deixas simbdlicas sdo rotineiramente usadas. Caso nao haja entendimento
desses simbolismos, a comunicacdao pode ameacar a continuidade da
interacao.

Na comunicacao via internet, a resposta pode ser instantanea ou nao,
tudo depende de que tipo de ferramenta se usa, MSN, e-mail e o Orkut que,
por exemplo, h& o tipo de comunicagcdo que se dé instantaneamente ou néo.
Tudo isso, depende se a outra pessoa esta on line, ou ndo

A interacdo quase mediada é a do tipo de interagdo que se encaixa
perfeitamente neste objeto de estudo, o Orkut. Este tipo de interacao implica a
producdo de formas simbdlicas para um nimero indefinido de receptores. E um
tipo de interagdo onde os individuos se ligam uns aos outros num processo de
comunicacao simbdlica. Do outro lado, ndo ocupando 0 mesmo espaco fisico,
podem-se criar lagos de amizade, afeto e lealdade, mesmo que os individuos
envolvidos nessa interagdo nao se conhegam, exatamente como funciona no
Orkut.

No Orkut, embora ja constatamos que é um tipo de interacdo quase
mediada, foram observados também, algumas caracteristicas da interacao
mediada - que é aquela que se da por meio de cartas, conversas telefonicas,
entre outros. A interacao mediada implica o uso do meio técnico como papel,
fios elétricos, ondas eletromagnéticas, etc. Entendemos neste caso, que o

computador, seria 0 meio técnico para se desenvolver tal comunicagdo. A
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internet, através do meio técnico, o computador, possibilita a transmissao de

informagao para os individuos que ndo se encontram no mesmo espago e no

tempo.

Mesmo via internet, os participantes de uma interacdo ndo podem

presumir se o(0s) outro(os) participantes da comunicagéo estdo entendendo a

conversa, visto que ndo compartilham do mesmo lugar e muitas vezes do

mesmo tempo, caracteristica também da interacdo mediada.

As interacbes face a face e mediadas sdo interagbes dialégicas

enquanto a quase mediada é uma interacdo monoldgica.
A tabela referida abaixo (THOMPSON, 1998, p.80) explica melhor as

diferencas e semelhancas entre esses tipos de interacao.

Tabela de tipos de interacao

Caracteristicas

interativas

Interacéo

face a face

Interacao

mediada

Interagdo quase

mediada

Espaco-tempo

Contexto de
Co-presencga;
sistema
referencial
espaco-temporal
comum

Separacao dos
contextos;
disponibilidade
estendida no
tempo e no

espaco

Separacao dos
contextos;
disponibilidade
estendida no
tempo e no

espaco

Possibilidade de
deixas simbolicas

Multiplicidades de

deixas simbolicas

Limitacao das
possibilidades de

deixas simbdlicas

Limitacao das
possibilidades de

deixas simbdlicas

Orientacao da

atividade

Orientada para
outros meios

especificos

Orientada para
outros meios

especificos

Orientada para
um numero
indefinido de
receptores

potenciais
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Dial6gica/ Dial6gica Dialégica Monoldgica

Monolégica

Mesmo distinguindo esses tipos de comunicacao, isso nao significa que
nao possam surgir interagdes que se desenvolvem na vida das pessoas. Pode
acontecer uma mistura de interacées. Por exemplo, individuos podem discutir
com outros numa sala, enquanto assistem a televisdo, combinando assim a
interacdo face a face com a interacdo quase mediada, isso tudo numa mesma
situacao interativa (THOMPSON, 1998, p.80/81). Esses trés tipos de interacao
nunca se esgotam em possiveis cenarios de interacado, ou seja, os individuos,

podem se interagir entre diferentes tipos de interagao.

1.4 - Dependéncia do Eu com o Mundo Digitalizado

Com o desenvolvimento das sociedades modernas e consequentemente
dos meios de comunicagdo, pode-se notar que cada vez mais os individuos
ficam mais dependentes dos recursos, no caso desse estudo tecnoldgico para
construirem uma identidade de si mesmo (THOMPSON, 1998, p.181).

Os usuarios da rede social Orkut, por exemplo, comecam a fazer parte
desse site de relacionamentos, buscando ali, seja por meio de comunidade,
seja por intermédio do perfil que ela colocou, uma identidade que o identifique
naquele meio. Isso se explica facilmente no trecho do livro de John B
Thompson, (1998, p.181), quando o autor diz que o desenvolvimento da midia
ndao somente enriqguece mas transforma o processo de formacao do eu. Em sua
obra, ele se refere ao self, como produto de um novo tipo de intimidade que
nao existia antes e que se diferencia, em certos aspectos fundamentais, das

formas de intimidade caracteristicas da interacao face a face.
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2- Capitulo — Novas Formas de Intimidade
2.1 -Orkut como Meio que Reorganiza as Formas de Interacao

Durante a maior parte da histéria humana, as interagcdes foram face a
face. Quase todas as tradicbes apontavam para esse fato. Essas tradices
permitiam que as pessoas interagissem e que essa interagdo permitisse uma
série de atos criativos nos quais as pessoas reiteravam expressdes € acoes
gravadas na memoria. Porém, essa tradicdo de interacdo face a face era
também restrita em relacdo ao alcance geografico. Sua transmissédo ao longo
alcance dependia do deslocamento fisico do individuo. Com o desenvolvimento
dos meios de comunicacao, essa histéria mudou.

O crescimento da comunicacao baseada na informatica foi iniciada por
um movimento de jovens metropolitanos cultos que veio a tona no final dos
anos de 1980. Os atores desse movimento exploraram e construiram um
espaco de encontro, de compartilhamento e de invengao coletiva. (LEVY, 1999,
p. 125).

Comecou nos anos 80 e nunca mais parou. Atualmente, ha muitos
dispositivos simbolicos nesse tipo de interagéo, principalmente via web. Com o
crescimento da modernidade na midia, as pessoas buscam cada vez mais
informagdes em conteudos simbdlicos do que em face a face. Buscam novas
formas de acdo, interacdo e novos tipos de relacionamentos sociais.
(THOMPSON, 1998, p 77).

Com esse desenvolvimento, surge uma complexa reorganizacdao de
padrdes de interacdo humana por meio do espaco tempo. Hoje para que haja a
comunicacao, nao € mais preciso se deslocar. A grande diferenca dos tempos
antigos € que hoje ndo ha mais a necessidade de se estar no mesmo espaco
fisico para interagir.

Com sua velocidade de disseminacao, esse meio de comunicagao que é
a internet oferece desde noticias até entretenimento, como é o caso do Orkut.

Segundo a Wikipédia — enciclopédia da internet - o Orkut € uma rede
social. Rede social é uma das formas de representacdo de relacionamentos
afetivos ou profissionais de seres humanos entre si ou entre seus

agrupamentos de interesses mutuos. A rede € responsavel pelo
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compartilhamento de idéias entre pessoas que possuem interesses e objetivos
em comum e também valores a serem compartilhados. Assim, um grupo de
discussdo € composto por individuos que possuem identidades semelhantes.
Essas redes sociais estdo, hoje, instaladas principalmente na Internet devido
ao fato desta possibilitar uma aceleragdo e ampla maneira das idéias serem
divulgadas e da absor¢ao de novos elementos em busca de algo em comum.

Nos dias atuais, os individuos, com o desenvolvimento das sociedades
modernas, dependem cada vez mais dos recursos da tecnologia para construir
uma identidade coerente de si mesmo. Esse processo de construgdo de
identidade €& cada vez mais alimentado por materiais simbdlicos,
consequentemente isso interfere na comunicacao face a face.

Com o desenvolvimento da internet, novos tipos de relacdes intimas se
tornaram possiveis, porém essas relacdes nem sempre sao reciprocas. Trata-
se de uma relagédo que se da por meio de uma tela de computador.

Mesmo agindo em forma de relacbes nao reciprocas, a internet,
aproxima por sua vez, sociedades, pessoas, conhecimentos. O nome desse
acontecimento € deslocamento simbdlico, onde a capacidade de experimentar
ndo estd mais associada a capacidade do encontro. Prova disso, é o sucesso
do orkut, que estd em todo o mundo, com uma quantidade de cinqlienta e um
milhdes, cento e cinquenta e cinco mil, duzentos e quarenta e cinco internautas
no dia da pesquisa.

2.2- O Orkut e a Formacao de Identidades

No orkut, mesmo que distante geograficamente, os individuos se
relacionam e buscam ali interagir com pessoas que tenham caracteristicas
préximas ou 0s mesmos objetivos que os seus. Isso tudo reafirma o processo
de identidade. Se quisermos analisar o perfil de certos usuarios, por exemplo,
basta somente analisar suas comunidades que falam muito de cada individuo.
E €& assim, por intermédio das comunidades que as pessoas vao se
conhecendo, interagindo a mantendo assim seu processo de identidade.

Esse desenvolvimento do meio de comunicacao chamado internet como
foi dito acima, enriquece e transforma o processo de formagédo do eu de cada

individuo. No Orkut e em suas comunidades, vao se produzindo um novo tipo
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de intimidade que antigamente nao existia, onde s6 era possivel interagir
pessoalmente.

Com o desenvolvimento da midia, ha a producao de uma nova forma de
intimidade n&o reciproca que, infelizmente, vai em sentido contrario com as
caracteristicas das sociedades modernas. Com esse desenvolvimento, a
capacidade de experimentar ndo tem mais nada a ver com a capacidade de
encontrar. Com a facilidade dos meios de comunicagéo, muitas experiéncias da
vida cotidiana, como crimes, pessoas morrendo de fome entre outros assuntos
podem ser levados para dentro de casa, sem que as pessoas a0 menos
tivessem saido de casa. Muitas realidades distantes sao trazidas para dentro
dos mais diversos lares, por intermédio dos meios de comunicagao.
(THOMPSON, John B, 1998, p. 182)

Ao falar do objeto de estudo, que é o Orkut, destacamos que apesar de
toda interacao, ele também da espaco a muitas pessoas mal intencionadas que
podem cometer crimes por meio da rede, procurando pelo perfil de pessoas
que podem ser lesadas. Entdo, nesse caso, a realidade de um, vira o pesadelo
de outro, como foi o caso da brasiliense, de 32 anos, Maria Aparecida da Silva,
que sofreu um grande golpe de Kléber Gusmao Ferraz, de 37 anos. No caso,
Kléber procurava o perfil de mulheres bem sucedidas no Orkut, usando a rede,
se aproximava delas, por esse meio de comunicagdo. A partir dai, ia
conhecendo os seus alvos e aplicava grandes golpes financeiros. S6 que com
Maria Aparecida da Silva, o caso nao ficou sé no golpe. Ela foi consumida pelo
relacionamento que durou anos. A partir dai, comegou a sofrer com depressao
e selou um pacto de morte com Kléber que dizia ser seu namorado, mas mal
ela sabia que Kléber era casado e tinha filhos. A vitima ndo esperava tomar
veneno sozinha, e acabou perdendo sua vida. A histéria esta toda contada nas
paginas do Correio Brasiliense, nos anexos 1 e 2 , paginas 34 e 35.2

Outro caso foi 0 de Mato Grosso, onde a justica agiu a favor de Jamille
Gluchowwski, de 23 anos. Jamille nem sabia o que era Orkut, mas mesmo
assim, tinha uma comunidade que levava seu nome. Para sua surpresa, a

comunidade tinha o nome de “Eu odeio Jamille, Jamel” e ainda tinha uma foto

% Correio Braziliense, “Paixao Virtual Acaba em Morte”, Brasilia — DF, 15 de margo de 2007
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da universitaria. Um amigo dela recebeu uma mensagem da comunidade pelo
orkut e mostrou a ela. Foi a partir dai que ela entrou no orkut e comegou a
acompanhar alguns didlogos da comunidade. Todos muito ofensivos em
relagédo a ela. Inconformada com os nomes que era chamada na comunidade,
Jamille procurou a delegacia e registrou uma ocorréncia contra a dona da
comunidade e uma amiga. Assim, Jamille, conseguiu na justica, uma ordem
que a péagina fosse retirada do ar. Além disso, recebeu uma indenizagao por
danos morais de R$14 mil reais. Matéria esta no anexo 3, pagina 36. °

Outra matéria interessante, do site Observatério da Imprensa, escrita por
Walter Falceta Jr., relata que, do ponto de vista antropolégico, o Orkut é um
mega-big-brother, em que o povo do planeta Terra se exibe numa casa de
vidro digital. *

Ainda segundo Walter Fonseca Jr., esse tipo de relacdo de vida em
comunidade vem desde muito antes, da época dos avds dos conectados
brasileiros de hoje, quando esses no fim do dia sentavam nas calcadas e se
colocavam em informal assembléia com a vizinhanga. Como a revolugao digital
foi muito rapida, hoje, segundo o autor, 0 que acontece é o jogo cego dos
chats. Homens e mulheres apostam suas fichas em novas aventuras
amorosas. Alguns acertam, outros erram, como o caso de Maria Aparecida da
Silva.

Esses sdo alguns pontos negativos que o avango da comunicagdo, em
especifico a internet, pode oferecer aos seus usuarios. Mesmo sabendo de
fatos como estes, os seus usuarios se mantém cada vez mais dependentes
daquele meio, como forma de interagir com o “mundo”. Como explica
Thompson (1998, p.182) ao perguntar como os individuos encaram o afluxo de
experiéncias mediadas em suas vidas diarias, o autor diz que as pessoas
recebem seletivamente as informacdes, dando mais atengdao aos aspectos que
Ihes s&o de maior interesse ignorando ou filtrando outros. Mas eles também
lutam para dar sentido a fendbmenos e se esforcam para relaciona-los ao

contexto de suas proprias vidas, como fez Kléber Gusmao com Maria

3 Jornal Aqui DF, - “Justi¢ca Contra Ofensas Virtuais” - 20/12/07

* WALTER, Falceta Jr, Viagem pelo Universo do édio e da intolerancia”, Observatério da
Imprensa, 2005
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Aparecida da Silva, a seduzindo, fazendo com que ela “participasse de seu
cotidiano”. Enfim, tudo comegou por meio de uma intimidade a distancia, de
uma interacdo quase mediada que é o orkut.
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3 — Capitulo - Apresentacao e Analise dos Resultados

3.1 - Metodologia

Durante a pesquisa, realizamos o estudo com a base nos livros, “Analise
de Discurso-Principios & Procedimentos” de Eni P. Orlandi, “O que € o Método
Cientifico” de Fernando Gewandsznajder e “Como Elaborar Projetos de
Pesquisa” de Anténio Carlos Gil. A partir dos principios desses autores,
fizemos a analise do discurso, do sujeito e da linguagem na comunidade “Eu
amo/ adoro internet”.

Segundo Eni P. Orlandi (2005), ha muitas maneiras de se estudar a
linguagem, seja por meio de signos, seja por intermédio da linguistica que sao
as normas usadas em nossa gramatica. Ainda segundo Orlandi, a analise do
discurso nao trata da lingua, nem da gramatica e sim do discurso, em melhores
palavras, do percurso dessa linguagem. E foi assim que a andlise dessa
pesquisa foi realizada, analisando qual o percurso que os dialogos na
comunidade “Eu amo/adoro internet” percorreram, quais os simbolismos de
cada mensagem trocada e qual o sentido de tudo isso.

Também analisamos o discurso das mensagens em relagao a realidade.
Buscamos os significados até mesmo dos erros de gramatica ocorridos nas
mensagens da comunidade, para poder verificar os significados dessas
mensagens como amplo movimento de discurso. Embora a comunidade seja
de um s6 tema, o amor a internet, por meio da andlise do discurso, podemos
mostrar que as dimensdes tomadas nesses discursos foram bem mais amplas
que o assunto em especifico. Ou seja, buscamos mostrar os sentidos a que
essas conversas foram levadas.

Foi realizada também a analise dessas mensagens procurando extrair
os sentidos das mensagens relacionadas. Por intermédio de paradigmas,
procuramos mostrar que muitas vezes se diz uma coisa que realmente nao
representa exatamente aquilo que se quis dizer, ou seja, buscamos interpretar
de varias formas os sentidos das mensagens pesquisadas, tentando mostrar o
que cada uma delas realmente significam por meio de sua materialidade

simbdlica.
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Assim para a analise do discurso, buscamos mostrar a lingua em sua
ordem prépria, o seu simbolismo, de como os sujeitos analisados s&o
descentrados pelo contexto das mensagens, ndo tendo assim, controle sobre
como elas as afetam.

Todas essas informagdes foram analisadas de uma forma conjunta. Por
meio do discurso, da linguagem em questdo e do perfil de seus sujeitos,
conseguimos tragar os verdadeiros significados a que as mensagens estavam
sendo propostas. Nao buscamos somente fazer a transmiss&o de informacéo e
sim, buscar a fundo o que os significados das palavras, até mesmo das girias
usadas, 0 que na realidade elas queriam transparecer para todos, enfim
mostrar o real significado das mensagens analisadas. Tal fato se explica
faciimente da seguinte forma: o emissor transmite uma mensagem
(informagao) ao receptor, mensagem essa formulada em um cédigo referindo a
algum elemento da realidade — o referente. E assim, o referente, o nosso
elemento da realidade, foi um dos nossos objetos de estudo (ORLANDI, 2005,
p.21). Nesse sentido, buscamos saber qual realidade que aqueles usuarios do
Orkut buscavam ali.

Talvez pela linearidade dos significados dessas mensagens, procuramos
mostrar que a simples transmissdo de informagdo nem sempre quer dizer
exatamente o que seu significado transparece. Procuramos assim, nos basear
nos processos de identificagcdes dos sujeitos, a argumentagéo, a subjetivacao
das mensagens, a construcao da realidade, entre outros. Assim, identificamos
os sentidos e efeitos a que esses multiplos valores foram apresentados.
Tentando da melhor forma, esclarecer o efeito do discurso entre os
participantes da comunicag&o, no nosso caso, 0s membros da comunidade “Eu
amo/ adoro internet”.

Buscamos assim analisar, de uma forma profunda, os varios significados
de interpretacées, mostrando os varios contextos apresentados, ndo nas
palavras em si, e sim, na interpretacao da linguagem oferecida. Em resumo,
procuramos mostrar a compreensdo de como o objeto simbdlico produz
sentidos, como ele esta investindo na significancia, explicitando como o texto
(no caso as mensagens) organiza os gestos de interpretacdo que colocam

proximos, sujeito e sentido.
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Entretanto para buscarmos esses significados, nos apoiamos na
hip6tese de Fernando Gewandsznajder (1989) ao destacar que se quisermos
saber os verdadeiros significados do contexto analisado, devemos testa-lo
indiretamente, deduzindo uma previsdo a respeito da ocorréncia de

determinado fendmeno.

3.2 - Resultados e Analises

Cada usuario no orkut tem um perfil proprio que é dividido em trés
partes, a social, profissional e pessoal. Na Social, o individuo fala de si mesmo
e das suas caracteristicas como gostos, livros preferidos etc. Para a
profissional, informacdes sobre grau de instrucdo e carreira. A pessoal
apresenta o perfil de forma a facilitar as relagbes interpessoais, com
informacdes fisicas, tipos de pessoas com quem gostaria de se relacionar,
entre outros.

Na comunidade “Eu amo/adoro internet” foram analisados o tipo de
dialogo, linguagem e interacao realizada em dois de seus topicos, o “O que
vocé faz quando estd sem internet?” com os seguintes temas: 1- Muitas
pessoas ficam sem internet por diversos motivos: nao pagam a conta, o servigo
esta em manutengdo, problemas técnicos, etc; 2- Quando vocé fica sem
acessar a internet, o que vocé faz no computador? Diverte-se nos joguinhos do
Windows? Games? Trabalha no Office? Faz desenhos no Paint ou Photoshop?
Faz sites? O que vocé faz?” e o segundo tépico “Brincadeira do pergunta e
responde” com o seguinte dizer: “ai galera, é o seguinte, eu vou fazer uma
pergunta e a préxima pessoa que entrar no topico responde essa pergunta e
faz outra pergunta para a que vier atras dela e assim em diante...”

Foram analisadas 50 mensagens desses dois topicos. Tanto no primeiro
como no segundo topico, a linguagem utilizada foi bem coloquial, muitas vezes
foram usadas girias e jargdes. Independente da localizacao geografica entre os
participantes, as mensagens trocadas mostravam a grande interacdo que
esses membros possuiam uns com os outros, interagdo essa que n&o passava
daquelas mensagens trocadas. Amigos virtuais, utilizando um assunto em
comum para se aproximar, mas que momentos seguintes foram esquecidos. O

livro “Por uma Outra Comunicagado” (2003), afirma que a internet & capaz de
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criar lacos fracos, mas nao de estabelecer lagos fortes, em média, e é
excelente para dar continuidade e para reforgar os lagos fortes que se criam a
partir da relacao fisica.

Segundo o resultado da pesquisa citada no livro “Por Uma Outra
Comunicacao”, (2003, p.273) realizado pelo principal pesquisador de sociologia
empirica de comunidades de internet, Barry Wellm, da Universidade de Toronto
essa tendéncia se confirma na afirmacédo acima. O resultado do estudo diz que:

“Em primeiro lugar, as comunidades virtuais na internet também séao
comunidades, ou seja, geram sociabilidade, relacées e redes de
relagbes humanas, porém nao sao iguais as comunidades fisicas.
Isso pode parecer o 6bvio ululante, mas era necessario investiga-lo e
mostra-lo. As comunidades fisicas tém determinadas relacoes e as
comunidades virtuais tém outro tipo de légica e de relagdes. Que tipo
de relagdes? Qual é a l6gica especifica da sociabilidade on line? O
mais interessante é a idéia de que sdo comunidades de pessoas
baseadas em interesses individuais e valores das pessoas”.’

O comportamento usado nos dois tépicos reflete bem o pensamento de
Pierre Lévy, quando o autor diz que a maioria das comunidades virtuais
estrutura a expressao assinada de seus membros frente a leitores atentos e
capazes de responder a outros leitores atentos. Segundo Lévy, dizendo que as
comunidades virtuais exploram novas formas de opinidao publica, associada a
um certo tipo de democracia publica. (LEVY, 1999, p.129).

No mesmo seguimento, a medida que se desenvolvem em nossas
sociedade projetos individuais, projetos para dar sentido a vida a partir do que
se é e do que se quer ser, a internet possibilita tal conexao, ultrapassando os
limites fisicos do cotidiano, tanto no lugar de trabalho, quanto na residéncia, e
gera redes de afinidades. (MORAES, 2003, pg274).

Essa linha de pensamento de Lévy se reflete nos tipos de respostas
encontradas. No primeiro tdpico, a maioria das pessoas dizia que nao
conseguia ficar sem a internet, que ficava extremamente nervosa pelo simples
fato de pensar em ficar sem o instrumento, na maioria das vezes, instrumento
unicamente de entretenimento. E como se houvesse a diminuicdo da
sociabilidade de bairro, das pessoas face a face. Um declinio da vida social
para uma vida computadorizada. Aquelas pessoas que interagiam ali dessa

forma demonstravam que estavam privatizando a sua sociabilidade em nome

> MORAES, Denis, “Por Uma Outra Comunicacdo”
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da tao adorada internet. Ali, as pessoas nao precisavam buscar lagcos afetivos
e sim interagir com pessoas com a mesma linha de pensamento que elas.

Poucos foram os membros que deram valor a fatos como estar com a
familia, passear em um parque ou até mesmo ir ao shopping. Na comunidade
pesquisada, o valor maximo é o culto a internet como méxima da vida.

Embora a comunidade seja da categoria “Computadores e Internet” ao
analisar seus tdpicos, sdo evidentes as linhas de interacdo que mais se
encaminham para relacionamentos do que propriamente o assunto da internet
em si. Muitos usudrios aproveitam os topicos para até mesmo galantearem
alguém que lhe interesse. Mesmo que tal reagdo va dar certo ou ndo. Como o
exemplo do comentario de um usuario no segundo topico, “Brincadeira do
pergunta e responde”, ao fazer alguma pergunta em relacdo a internet a
préxima pessoa, perguntou se a préxima pessoa o beijaria na boca.

Um fato que explica melhor tal comportamento é um trecho do texto de
Walter Falceta Jr., publicado do site Observatério da Imprensa, cujo tema sao
comunidades do Orkut, quando ele diz que “A revolucao digital promoveu uma
rapida metamorfose formal nas relacdes humanas. No jogo cego dos chats,
homens e mulheres apostam suas fichas em novas aventuras amorosas.
Alguns dao com os burros n'agua, outros terminam felizes no altar”. ®

Um fato curioso e relevante observado na pesquisa realizada nos
topicos da comunidade, foi a total dependéncia que seus usuarios, tem da
internet. E como se esse meio de comunicagéo, que, tanto evoluiu nos Gltimos
anos, fosse algo imprescindivel para a continuagdo de uma vida “normal”. Ha,
em muitas respostas, uma certa alienacao em relacado a ferramenta analisada,
a internet. Um bom exemplo desse comentario € esse trecho de um dos
membros da comunidade, no topico: “O que faz quando esta sem internet?” a
mensagem diz: “hehehehehehehe, eu vo (sic) dormir, meu mundo é a net e eu
naum (sic) vivo sem ela...” ou o trecho de outro usuario que escreveu: “Primeiro
eu fico com raiva, ai reinicio o pc, se adiantar alguma coisa, mas nunk (sic) é
certo, ai eu vou assistir TV mas nunk(sic) tem nada que preste, entaum (sic) eu

volto pro pc, vejo se a net voltou, se naum (sic) voltou ligo pro meu pai e peco

6 Falceta, Walter Jr. Viagem pelo universo do édio e da intolerancia. Site Observatério da

Imprensa, 2005.
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S0coroooo se naum (sic) adiantar vou ler um livro!!l rsrsrsrs... depois de ter
ligado para deus e o mundo reclamando da minha ma sorte hehehe”.

Tais comentérios condizem com a linha do estudo “Sexo, Afeto e Era
Tecnologica: Um estudo sobre os Chats” quando observa que além de serem
repetitivas, grande parte das conversas via chat (no nosso caso Orkut)
parecem muito efémeras. Apesar de os jornais e revistas ndo pararem de
contar casos de pessoas que se conheceram na internet e se casaram, esses
episodios ndo representam a maioria. Os usuarios estdo, em sua maior parte,

em busca de diversaio. E como um jogo, um passatempo. '
3.3 — Um Perfil do Orkut

Uma comunidade virtual é construida sobre afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos mutuos, em um processo de cooperagao ou de
troca, tudo isso independentemente das proximidades geograficas e das
filiagdes institucionais (LEVY, 1999, p.127). Foi seguindo essa linha de
pensamento que, ao analisar todos os tépicos do trabalho, tracei o perfil de
Orkut, exatamente dessa forma narrada por Pierre Lévy. Nesse site de
relacionamentos, independentes da localidade que estdo, 0s usuarios
interagem de forma muito ativa.

Desde a época das cavernas, os homens primitivos interagiam, mesmo
que rabiscando a parede. Mas ali, mesmo daquela forma primitiva, eles se
entendiam e se relacionavam. Todo o significante e significado, usados desde
nossos antepassados sao reafirmados hoje, quando nos relacionamos com
outras pessoas. Muitas vezes, esses sites de relacionamentos nao uniformizam
o mundo, mas difundem padrées de comportamento. Esses padrbes séao
claramente mostrados nas comunidades e paginas do Orkut.

Jovens de todas as idades, ali ingressam, por meio somente de uma
conta de e-mail. Ali, eles podem estabelecer comunicagbes com o0s mais
variados grupos, sejam eles para a pratica do bem e do mal. O jogo de
palavras de suas comunidades chegam ao ponto de preparar seus usuarios a

conversao de suas idéias.

7 PORTO, Sérgio Gayrell, Pesquisa” Sexo, Afeto e Era Tecnolégica: Um Estudo sobre os
Chats”
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Comunidades de racistas, comunidades preconceituosas, enfim, uma
infinidade de comunidades ali utilizam sua linguagem, compartilham do mesmo
pensamento, e buscam compactuar de idéias muitas vezes cruéis contra suas
vitimas.

No ambiente virtual, como o Orkut, existem inumeros bandos ou
gangues. E pensando nisso, Walter Falceta Jr. destacou uma lista de cuidados
que os usuarios devem ter, alertando tipos de armadilhas existentes no Orkut:
1- Muitos profiles sdo absolutamente falsos; 2-Muitos profiles s&o clonados, ali
um inimigo disfarcado pode copiar as fotos e dados do profile, depois criar uma
conta fantasma num e-mail gratuito. Em seguida, convida-se para tornar parte
do sistema. Minutos depois se inscrevem no Orkut com 0 nhome de seu inimigo
usando as fotos e dados copiados, podendo assim, acabar com a reputacao da
pessoa, como por exemplo, usar uma falsa persona para dizer que a vitima é
consumidor de drogas; 3- Mesmo que a pessoa nao tenha Orkut, o simples fato
de ter alguma foto sua circulando pelas infovias pode se tornar um problema
quando esta chega as maos de um fraudador qualquer. 8

Muitos de seus usuarios sao “ficticios”, levando assim a regra da
desconfianga. Sejam eles ficticios por estarem ali, para cometerem alguns atos
ilegais, como as comunidades da retérica da discordia, seja para esconder sua
prépria identidade por algum motivo pessoal, vendo o orkut como um espago
para a liberdade, de suas expressdes. Usando até esteredtipos que néao
condizem com o seu, como loira de olhos azuis, moreno alto, entre outros.

Essa repeticao de falsos estereotipos pode ser explicada pelo estudo
organizado pela Universidade de Brasilia — UNB - chamado “Sexo, Afeto na
Era Tecnolégica: Um Estudo Sobre os Chats”. Em um trecho da pesquisa, fica

nitida essa construcao de identidade citada acima:

“Nota-se, portanto, que o autor (Michel Foucault em seu livro
Microfisica do Poder, 1979) nao considera o poder como uma
realidade exterior ao individuo, que o destréi e anula. Ao contrario:
ele constr6i e fabrica esse individuo; produz o tipo de homem
necessario ao funcionamento e manutencdo de determinada
sociedade. Isso pressupde, claro, um adestramento e controle do
corpo humano, para que seja possivel e viavel utilizd-lo ao maximo.
Os elementos negativos (proibi¢do, repressao, etc) tém porém, uma

8 FALCETA, Walter Jr, “Viagem pelo universo do 6dio e da intolerancia” - Site Observatério da

Imprensa
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fungé@o local e tatica numa colocagédo discursiva, numa técnica de
poder, numa vontade de saber” 2

Com todo esse desenvolvimento da internet e toda essa interacdo do
Orkut, onde cada dia, entram mais e mais usuarios, das mais diversas partes
do mundo, este trabalho segue a mesma linha de pensamento de Pierre Lévy,
quando observa que “o desenvolvimento das comunidades virtuais acompanha,
em geral, contatos e interacdes de todos os tipos.” (Lévy, 1999, p.129). E como
se o orkut fosse um grande meio de interacao, onde as pessoas se encontram,
se conhecem, trocam experiéncias, culturas entre outros meios em comum.

Segundo a pesquisa “Sexo, Afeto e Era Tecnolégica: Um Estudo Sobre
os Chats” os usuarios estdo ali naquele meio para serem compreendidos, por
isso ha facilmente a repeticdo de esterebtipos e idéias. Esses usuarios buscam
os significados compartilhados, para que possam ser compreendidos e,
principalmente, aceitos na comunidade da qual fazem ou pretendem fazer

parte.
3.4 - Comunidade: “Eu amo/adoro internet”

A comunidade “Eu amo/adoro internet” conta com a participagdo de
cento e dezoito mil, trezentos e quinze usuarios até o dia da pesquisa. Ela foi
criada em 28 de Janeiro de 2004 as 18h51. Esta situada na categoria
“Computadores € Internet” e é do tipo publica. Em seu férum, ha tépicos com
0s seguintes assuntos: O que vocé faz quando estd sem internet?”,
“Brincadeira do pergunta e responde”, “Vocé beijaria a pessoa acima?”, “Jogo.
Quem postar por ultimo(a) € o (a) mais bonito (a)” etc.

Ao analisar a comunidade fica evidente a interacdo em seus topicos. No
tépico “Amigo (a), beijo, namoro ou caso? possui mais de 226 postagens. A
comunidade segue os mesmos padroes do livro “Por Uma Outra Comunicac¢ao”
organizado por Dénio de Moraes (2003), quando diz que quanto mais as

comunidades virtuais estdo ligadas a tarefas, a fazer coisas ou a perseguir

? PORTO, Sérgio Dayrell Porto. “Sexo, Afeto e Era Tecnolégica: Um Estudo Sobre Chats”
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interesses comuns, maior € seu éxito. Entdo esta ai, a resposta para tantas
postagens.

O perfil dos usuarios da comunidade “Eu amo/adoro internet” é em sua
maioria de jovens com idade entre 15 a 40 anos. O tipo de linguagem utilizada
em seus tépicos € uma linguagem coloquial, com termos mais simples ainda,
muita giria e grafia do portugués errado. Os erros de portugués sdao mais
freqlentes entre os usuarios adolescentes. Nao séo erros de gramatica em si,
mas os usuarios do orkut e de outros sites de internet, em geral, utilizam
abreviaturas e alguns jargdes para se comunicarem, como, por exemplo, em
vez de escreverem a palavra “ndo” escrevem “naum”, ou simplesmente A.
Muitas vezes, trocam a letra “C” pelo K, como por exemplo fiko. Enfim, uma

linguagem que eles entendem e interagem entre si.

3.5- Orkut e suas Peculiaridades

Cada usuario tem um grupo de amigos que pode chegar no maximo em
mil pessoas (0 numero foi instituido para evitar abusos), onde o usuario pode
classificd-los como desconhecido, conhecido, amigo, bom amigo e melhor
amigo. E, assim, como cada amigo tem mais amigos, as pessoas vao se
conhecendo e a rede de amigos aumentando cada vez, e daqui a pouco se
conhece pessoas de todo o mundo. Esse fato se reafirma com a teoria dos seis
graus de separacao.

A teoria dos seis graus de separacao diz que todas as pessoas no
mundo podem ser conectadas a qualquer outra por uma rede de no maximo
cinco intermediarios. Alguns estudiosos do fenbmeno dizem que o Orkut é
suficiente para provar que essa teoria € verdadeira. Em um estudo realizado
nos Estados Unidos, buscou-se, por meio do envio de cartas, identificar os
nameros de lagos de conhecimento pessoal existente entre duas pessoas
quaisquer. Cada pessoa recebia uma carta identificando a pessoa alvo e
deveria enviar uma nova carta para a pessoa identificada, caso a conhecesse

ou para qualquer de suas relagdes que tivesse maior chance de conhecer a



30

pessoa alvo. A pessoa alvo, ao receber a carta, deveria enviar uma carta para
os responsaveis pelo estudo. "°

Ainda segundo a pesquisa realizada na Wikipédia, o Brasil é o pais com
o0 maior numero de membros, superando inclusive os Estados Unidos. Cerca
de 58,27% dos usuarios do sistema, aproximadamente 18 milhdes de usuarios,
declaram ser brasileiros. Na verdade, esse numero ndo apresenta muita
exatiddo, ja que muitos membros criam mais de um perfil por usuario, ou
declaram residir em outros paises, pregando que se vocé declarasse ser de um
outro pais que nao fosse Brasil o sistema ficaria mais rapido e erros e bugs
iriam diminuir. Isso acabou sendo provado como incorreto, pois a alocacao de
banda é feita por endereco IP (O endereco de IP, de forma genérica, pode ser
considerado como um conjunto de numeros que representa o local de um
determinado equipamento - aqui no caso, computadores - em uma rede privada
ou pubica)."

Os Estados Unidos sdo o segundo pais com o maior nimero de
membros, possuindo uma fatia de 17,12%, o que equivale a cerca de 4 milhdes
de usuarios. Nos Estados Unidos, o estado que mais participa € a California,
com cerca de 19,52%, seguido por Nova York com 9,04% e Florida com 7,78%.

As pessoas mais jovens tém mais interesse no Orkut. Aproximadamente
56,63% sao pessoas que tem de 18 a 25 anos. Porém, esse numero nao €
real, pois pessoas menores de 18 anos também participam da rede, colocando
idades incorretas, ou mesmo nem pondo a data do nascimento. Pessoas de 26
a 30 anos tém o segundo colocado em participagdo de idades com 13,11%,
(este numero apresenta maior exatidao).

Os interesses ao se cadastrar na rede sao inumeras, porém 70,01%
estdo participando para fazer novos amigos e encontrar os antigos; em
segundo lugar, estdo aqueles que procuram contatos profissionais, com
22,92%. Em média, a cada 12 dias, 1 milhdo de novos usuérios ingressam no

Orkut por meio de convites enviados por e-mail.

10" Wikipédia — Enciclopédia da Internet

" Wikipédia — Enciclopédia da Internet
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Assim como o numero de amigos, as comunidades do orkut também
podem ser 1000. Essas, por sua vez, podem funcionar como féruns de
interesses comuns.

Nas comunidades, existem duas dareas de interacdo, o féorum e os
eventos. Os foruns funcionam como tépicos, os eventos sdo explanacgdes fixas,
que normalmente comunicam algum acontecimento.

O férum funciona por meio de tépicos. Uma pessoa elabora um assunto,
com um titulo e um texto e permite que outros possam |é-lo e deixar alguma
mensagem. E possivel conversar no Orkut, porém ndo de forma instantanea.
Os eventos sado explanagbes fixas, que normalmente comunicam algum
acontecimento. Eles ndo podem ser respondidos. Na maioria dos casos, 0s
eventos sao utilizados para fazer spam do tipo "fique rico trabalhando em casa"
ou "festa em tal bar".

Cada comunidade possui um dono, que pode escolher até dez
moderadores que podem autorizar ou nao a entrada de novos membros. Se a
comunidade for aberta, qualquer um pode entrar. Quando algum perfil comete
algum ato impréprio na comunidade, ele também pode ser banido pelo dono ou
por algum dos moderadores, temporariamente ou definitivamente. Na sua
versdo inicial, o orkut ndo permitia que o dono pudesse delegar fungbes de
moderador a outros usuarios, € havendo portanto, um sé moderador, o dono,
tornava-se dificil manter a organizagéo da comunidade. A funcionalidade nova,
e a possibilidade de delegar a moderacdo a outros usuarios, foram
implementadas junto a um pacote de melhorias, na data de 20 de outubro de
2006.
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Conclusao

Com a evolucao das formas de comunicacgéo, conclui-se que cada vez
mais as pessoas buscam a internet como o meio de comunicagdo mais viavel,
seja pela rapidez que ela representa, seja pela capacidade de unir as pessoas,
estejam elas onde estiverem.

A internet é um instrumento de comunicagao que € considerado novo em
relacdo aos demais, mas que realmente é revolucionario. Revolucionario pela
forma como esta presente na vida das pessoas. Atualmente € quase
impossivel viver sem a internet. A comodidade que ela nos oferece atrai cada
dia mais adeptos para esse tipo de comunicacdo. Ela traz para dentro de
nossas casas “0 mundo” inteiro, se quisermos. O melhor exemplo disso, é que
hoje ja ndo se precisa mais sair de casa para fazer uma compra ou ir ao banco,
etc.

Esse pensamento faz parte de uma rede mundial. Mas no que diz
respeito ao Brasil, que segundo dados estatisticos citados no capitulo 1, é o
112 pais do mundo em numero de computadores, mas s6 12% da populagéao
tem acesso, chegamos & conclusdo, que ainda ha muito o que se fazer. E
preciso desenvolver politicas publicas que levem os computadores para as
escolas, para que a internet se integre definitivamente a vida dos brasileiros.
Essa realidade ainda estd longe da maioria dos brasileiros. Neste ponto
podemos imaginar que a internet esta criando um mundo dividido entre os que
tém e os que nao tém internet, por essas grandes diferengas de conectividade.
Hoje em dia, as pessoas sem acesso a internet apresentam uma fragilidade
cada vez mais consideravel em relacdo ao mercado de trabalho. Todos tém
que estar dentro do modelo de desenvolvimento proposto pela internet.

No orkut, as estatisticas indicam que o Brasil é pais com o maior nUmero
de membros, superando inclusive os Estados Unidos. Atualmente, ja se pode
verificar que até criangas estdo aderindo a esse site de relacionamento. Por
meio do Orkut, vao buscando afinidades com seu perfil e cada dia mais estao
se entrosado neste sistema. Criangas, adolescentes, jovens, idosos, enfim,
todos os niveis, todas as classes, todos os paises, se encontram no Orkut,
como se fosse uma sala de encontros, onde se pode sentar, bater papo e

trocar experiéncias.
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Nem sempre ha quem concorde com tal comentario. De acordo com o
livro “Por Uma Outra Comunicacéo”, a internet ndo muda nada na vida das
pessoas. Ou seja, a internet € um instrumento que desenvolve, mas que nao
muda os comportamentos; ao contrario, os comportamentos apropriam-se da
internet, amplificam-se e potencializam-se a partir do que sdo (MORAES, 2003,
p.273).

Essas experiéncias e relagcées, muitas vezes podem ser prejudiciais e,
as vezes, até fatais a vida de alguns usuarios, como poder ser comprovado
com os casos citados no trabalho. Mas, muitas vezes, esse é o preco que
temos de pagar por estarmos incluidos nesse sistema tao revolucionario de
comunicacdo. Além de sua comodidade e praticidade, de nos levar a uma
“viagem” ao mundo, também temos que assumir riscos e entrar nesse sistema
sabendo que qualquer um ali, pode ser vitima de um usuario mal intencionado.

Estamos ali, expostos a varios tipos de pessoas e as mais diversas
linguagens e tipos de pensamentos. Cabe a nés, utilizarmos o Orkut da melhor
maneira possivel, sem esquecer que a comunicagdo face a face, utilizada
desde o principio, € ainda o tipo de comunicacdo que mais oferece calor
humano, coisa que o brasileiro em especifico adora. Nao que o Orkut e que a
internet em geral ndo tenha, mas a distancia muitas vezes ndo demonstra a
real intencdo de cada um. Temos de estar cada dia mais ligados e inclusos nas
tecnologias que sao oferecidas, porém cientes dos riscos a que estamos

expostos.
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Anexos

Anexo 1- Capa Correio Brasiliense — “Paixdo Virtual Acaba em Morte” —
Brasilia,13/03/07

Anexo 2- matéria Correio Braziliense - “Paixdo Virtual Acaba em Morte” —
Brasilia,13/03/07

Anexo 3 - Aqui DF — “Justiga Contra Ofensas Virtuais” — Brasilia — 20/12/2007



== (CORREIO BRAZILIENSE ==

FLAMENGO
BATE 0 PARANA
POR1X0

Coun gk Fvnato fiotal

REFORIGA

LULA CEDE
APRESSAQ,
E O PMDB

FAZ CINCO
MINISTROS

* resulion wa essalha,
paraa W i deputado que so-
‘mente haje. as 10030, Lula deve conhecer
.ﬂdﬁnmwaMa
Prrand, slo &
semente de soja da pais. Os outros quatra
ministérios que ficaram sob a comandade
PMDB shax Sexie. Il Nadlml Cer

CPIPROVOCA CINCO
HORAS DEBRIGA

Deputach da conspguean
impedir que i

A de 1de agesto, no Disirito Fede-
mlam Pﬁ?m lefanicas co-

mmmmWﬂ
MnaMemuaahmmﬂNm

um mmmm« gmselmam qw

e pagar berm mais pela coiita d telefone.
PAGINA TR

SAUBE

Brasilia, a
mais sarada
das capitais

Estuda i &Sk

deaponia ﬁw@lwmnmw
indien:

36



% GOLPE ~ e

Hmm,queaeWWMemmmmmmmmmmmsMemmemmmmmmmﬁmmmm

AEVITIMAS

Pacto com s~ _
Don Juan i L S oL L e e =
em morte |

IpatnauttsduimAnmac i - tmaidogibumuolin Pam
) s futsia o

(D0 A EER - mn-mmluhm

AITRE gt i
RO s su nfosmar i,
s clnle’ disse.op :E st i e e i chosin-
Do Taysssonlinniu rn@ umm-m:

.mgn\wq\r.ur nlummuunmm
w AR oy ooy
B ciais gt
i s densas e e ¢
ke o o
W%mw ok gl et i L — .
et eralilfin - " sy oiitiatz: Anfairiybas e oot
T y P g B B a—
e S S e DAl ¢
‘ o i Amngmytar e enelepmglin 3 ey
fin e o e S e i "
et = d—:ﬂﬁumﬂhlllnn&l iy ot L;E-au-n-m"'"
b a A J i ¥ e
S Bt g oo 5 ol o kit ey







