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RESUMO

A escravidao foi abolida no Brasil em maio de 1888. Entretanto, ainda é possivel
encontrar nos dias de hoje individuos trabalhando em regime escravocrata. A Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), uma organizagdo do terceiro setor, responsavel por
Convengdes que versam sobre o trabalho escravo, tem a fungéo de auxiliar no cumprimento
das referidas convencgdes. Para tanto, a OIT criou o Projeto de Combate ao Trabalho
Escravo no Brasil, que tem estratégias de comunicagado para auxiliar na erradicagdo da
escravidao contemporédnea. O presente trabalho verifica as estratégias de comunicagao
adotas pela OIT para alcancgar seus objetivos. Este trabalho resulta de pesquisa bibliografica
e um estudo de caso, sendo a OIT o objeto do estudo.

Palavras-chave: Organizacdo, comunicacao organizacional, terceiro setor, Organizacao

Internacional do Trabalho, trabalho escravo
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1. Introducao

A Princesa Isabel declarou extinta a escraviddao no Brasil com a assinatura da
Lei Aurea em 13 de maio de 1888, mas o que se vé& atualmente, parece que ainda
ndao acabou. Apds 120 anos de liberdade oficial de trabalho, ainda € possivel
encontrar pessoas sendo forcadas a trabalhar. Portanto, a situacdo cruel e
desumana advinda da escravidao permanece como uma realidade brasileira.

O trabalho escravo contemporaneo é o trabalho exigido pela forca, contra a
vontade do trabalhador, e o interesse econ6mico é o principal responsavel pela
escravidao contemporanea. Enquanto houver um sistema de producgéo voltado para
a obtencéao de lucro, de maneira destorcida, havera a utilizacao do trabalho escravo.

A exploracdao do trabalho humano desrespeita a dignidade humana do
trabalhador, afronta a Constituicdo Federal brasileira, como também é uma
transgressdo aos direitos humanos consagrados na declaragdo dos Direitos
Humanos de 1948 da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) ja aprovou duas convencoes
internacionais sobre o trabalho escravo, a Convencgao n® 29/1930 sobre o trabalho
forcado e a Convencéao n® 105/1957 sobre a eliminagéo do trabalho forcado. O Brasil
como um membro da OIT que ratificou ambas as convengdes, se comprometeu a
suprimir o trabalho escravo no pais. Sendo assim, a OIT no Brasil € de grande
importancia, pois auxilia na aplicacdo, promocao e no respeito destas e outras
convengoes.

Apesar de diversas denuncias de trabalho escravo dede 1985 ao Comité da
OIT, o reconhecimento oficial do problema perante a Organizacao ocorreu somente
em 1995. Mesmo assim, o Brasil foi um dos primeiros paises do mundo a admitir
internacionalmente a existéncia da escraviddao contemporédnea em seu territorio.
Devido ao reconhecimento internacional dos esforcos brasileiros em buscar o
cumprimento das convencdes n °29 e 105, foi aprovado pelo Governo Federal o
Projeto de Combate ao Trabalho Escravo da OIT.

Verifica-se entdo que um dos objetivos da OIT é a erradicacao da escravidao
contemporanea no Brasil. Uma organizagcdo com principios € objetivos pré-
determinados deve tracar uma linha de acdo com estratégicas especificas,
utilizando-se de diversos elementos. A comunicacao organizacional esta dentre os

elementos de fundamental importancia para o desempenho e o alcance dos
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objetivos de uma organizacdo. A proposta da monografia € verificar as estratégias
de comunicacéo utilizadas pela OIT no Projeto de Combate ao trabalho escravo no
Brasil.

No segundo capitulo, encontra-se o referencial tedrico, base deste trabalho.
Primeiramente o capitulo traz a conceituacdo de organizacdo e comunicagao
organizacional, para compreensdo da importancia das organizagdes na sociedade,
bem como a importancia da comunicacdo na organizacao. O conceito de trabalho
escravo contemporaneo, e um breve histérico da escraviddo no Brasil sao
apresentados para a fundamentacéao do trabalho da OIT no pais.

Ainda no capitulo dois, ha uma conceituagcdo de organizacdo nao-
governamental (ONG), pois ainda é um termo que pode ser considerado “novo”. O
termo foi utilizado pela primeira vez em 1940, pela ONU, para designar as entidades,
da sociedade, executoras de projetos humanitarios ou de interesse publico. Mas, de
acordo com Doimo (1995), sua expansao se deu na década de 60/70. E, na América
Latina, cumprem na maioria das vezes, um papel importante, que se dedicam a
questao dos direitos humanos.

Ja o terceiro capitulo, apresenta a metodologia utilizada na construgdo desta
monografia, que se constitui em pesquisa exploratéria por meio de levantamento
bibliografico em livros, artigos, sites, publicacdes e pesquisas referentes ao trabalho
escravo no Brasil realizadas pela OIT.

O quarto capitulo traz a apresentagao da OIT, objeto do estudo de caso. Um
breve histérico de sua fundacdo, assim como questdes de sua estruturagéo e
funcionamento sdo mencionadas. Ainda no quarto capitulo, é feita a exposicao do
Projeto de Combate ao Trabalho Escravo no Brasil, da OIT, aspectos como sua
criacdo, seus objetivos e alguns de seus feitos ja realizados sdo. Logo em seguida,
as estratégias de comunicacao realizadas pela OIT sao tragadas.

O estudo de caso foi realizado com intuito de ilustrar a tematica abordada:
estratégia na comunicacao organizacional. O objetivo da pesquisa foi a de verificar
as estratégias de comunicacao utilizadas pela OIT para o combate ao trabalho

escravo no Brasil.
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2. Referencial Teodrico
2.1 Organizacao

As organizagdes existem desde o inicio da humanidade. Com o passar do
tempo o numero de organizacées foram aumentado para satisfazer a crescente
necessidade e demanda da sociedade. J& no século XXI| existem inumeras
organizagdes que se incumbem de um determinado assunto como saude, trabalho,
educacao, religido. Ha organizacbes publicas, empresarias, recreativas e
filantropicas. Segundo Kunsch, “as necessidades basicas como alimentagéo,
vestuario, transporte, salario, lazer, seguranca, e moradia, bem como a satisfacao
social e cultural sdo atendidas por meio de organizacdes e nas organizacoes” (2003,
p.20). Sendo assim, € importante entender o conceito dessa palavra que esta
presente em todos os aspectos da vida humana.

Organizacao deriva da palavra grega organon, que significa 6rgao e de
acordo com Chiavenato “¢ uma unidade ou entidade social, na qual as pessoas
interagem entre si para alcancar objetivos especificos, ou seja, denota qualquer
empreendimento humano moldado intencionalmente para atingir determinados
objetivos” (1995, p.221).

As organizag¢des sao formadas por grupos de seres humanos, planejados
conscientemente, que passam por um processo de mudangas, se constroem e
reconstroem sem sempre visando obter resultados determinados. Sao inUmeras as
organizacbes, cada uma perseguindo seus objetivos, com caracteristicas préprias,
com uma estrutura interna que possibilita alcancgar os objetivos propostos( KUNSCH,
2003, p.23).

Um objetivo organizacional é uma situacao desejada que a organizagao tenta
atingir. Sendo assim, é uma imagem que a organizagao pretende para o seu futuro.
Se o objetivo é atingido, ele deixa de ser a imagem a ser atingida e é incorporado a
ela como algo real e atual. A eficiéncia de uma organizacao é medida pelo alcance
dos objetivos propostos. As organizacées podem ter, simultinea e legitimamente,
dois ou mais objetivos (CHIAVENATO, 2001, p.73).

Apesar das diversas conceituacdes existentes para definir o que é uma
organizacéao, o autor Gareth Morgan afirma,

as organizagoes sdo fendbmenos complexos e paradoxais que podem ser

compreendidos de muitas maneiras diferentes. Muitas de nossas idéias
assumidas como certas sobre as organizagdes sdo metaféricas, mesmo que
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nao sejam reconhecidas como tal. Por exemplo, freqientemente falamos
sobre organizagbes como se elas fossem maquinas desenhadas para
atingir fins e objetivos predeterminados que devessem funcionar tranquila e
eficientemente. E, como resultado desse tipo de pensamento,
freqientemente tentamos organiza-las e administra-las de maneira
mecanista, impelindo suas qualidades humanas para um papel secundério
(1996,p.17).

Qualquer organizacao social esta inserida em um sistema, pois depende do
meio em que esta instalado para dele receber demandas. Em troca, a organizacao
exporta para o meio. No bojo da questdo se depara com um sistema social muito
abrangente, onde ha uma interdependéncia de funcées e um continuo processo de
troca, que para Katz e Kahn, “as organizacdes sociais sao flagrantemente abertas,
porque o input de energias e conversdao do produto em novo input de energia
consiste em transacdes entre organizacdo e seu meio ambiente”. (aput KUNSCH,
2003, p.27). Walter Buckley define sistema como “um complexo de elementos ou
componentes, direto ou indiretamente relacionados numa rede causal, de sorte que
cada componente se relaciona pelo menos com alguns outros, de modo mais ou
menos estavel, dentro de determinado periodo de tempo”(aput KUNSCH, 2003,
p.30).

Ha inumeros tipos de organizagdes. As organizagdes sao consideradas sob o
ponto de vista de transformacdo ou trabalho que é realizado em relagdo a sua
contribuicdo a estrutura social cirncunjacente (caracteristicas da primeira ordem). Os
autores Katz e Kahn também se valem do que denominam fatores ou caracteristicas
de segunda ordem, para uma descricdo mais precisa das organizacdes, nas quais
sdo arroladas as estruturas especificas, suas relagdes internas e suas transacdes
com o meio ambiente. Para isso, os autores discutem a natureza do processamento
organizacional- transformacdo de objetivos e/ou modelagem das pessoas; 0s
processos para assegurar a manutencdo de insumo-humano- compensacdes
expressivas e/ou instrumentais; a natureza da estrutura burocratica- permeabilidade
e configuracao estrutural; e o tipo do equilibrio- forma de utilizagdo de energia e
recursos disponiveis (aput KUNSCH, 2003, p.15).

E comum o fato dos termos organizacgdo e instituicio serem utilizados como
sinbnimos para identificar agrupamentos sociais. Contudo, € possivel estabelecer
diferencas entre os dois conceitos. A autora Maria José B. Vieira afirma:

Organizagéo € simplesmente um instrumento técnico, racional, utilizado

para canalizar a energia humana na busca de objetivos prefixados, cuja
sobrevivéncia depende exclusivamente da sua capacidade de atingir os
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resultados e adaptar-se as mudangas ambientais para evitar a
obsolescéncia técnica. Instituicio € um organismo vivo, produto de
necessidades e pressdes sociais, valorizada pelos seus membros e pelo
ambiente, portadora de identidade prépria, preocupada ndo somente com
lucros ou resultados, mas com a sua sobrevivéncia e perenidade e guiada
por um claro sentido de missdo. As pessoas constroem suas vidas em torno
delas, identificam-se com elas e tornam-se dependentes delas. (aput
Kunsch, 2003, p.33)

Resumindo, a principal diferenca que permeia os dois conceitos é o fato de
que as instituicdes, como organizagdes, incorporam normas e valores considerados
valiosos para seus membros e para a sociedade, ao passo que as organizagdes
criadas com o fim especifico de cumprir uma tarefa sdo chamadas de organizagdes
instrumentais (KUNSCH, 1997, p.33).

As organizacdes podem pertencer ao setor publico, privado e ao terceiro
setor. A expressao terceiro setor é utilizada para indicar grupos organizados da
sociedade civil por meio de demandas e interesses comuns. S3o iniciativas privadas,
mas com fins publicos e sem fins lucrativos. As organizacbes nao-governamentais
fazem parte desse setor (DOIMO, 1995, p.4). O papel de uma organizacdo do
terceiro setor € “reconhecer, entender e encontrar as formas de relacionamento
entre agentes com ldgicas distintas de atuacdo em torno de objetivos comuns, sem
perda de identidade e desvio de suas missdes institucionais” (BNDES, 2001, p.27). O
Terceiro Setor constitui, no Brasil, uma forma de ampliacao da esfera publica.

No Brasil, o terceiro setor iniciou sua ampliagdo meados de 1960 para fins de
1980, devido as grandes mudanc¢as no Brasil, politicas, trabalhistas, econémicas e
sociais. Sua estrutura administrativa era informal, basicamente sustentada pelo
trabalho voluntario (DOIMO, 1995, p.43). O processo de modernizacdo também
trouxe uma maior disposicao a praticas associativas. Todos esses fatores, sobretudo
a transicdo politica, desenvolveram uma ag¢do mais ativa e propositiva e a
constituicdo de um espaco publico especifico (GOHN, 2000). O periodo de 1990
marcou a presenca de movimentos diversos, que buscam a defesa de grupos
minoritarios como as mulheres, o movimento ambiental, os direitos humanos, entre
outros. As Ongs possibilitaram, portanto, a formacdo de um campo de acao social,
este entendido como espaco de luta por capitais simbélicos e materiais. Segundo
Gohn, as organizacdes do setor privado, diferente das ONGs, “enfatizam apenas os
deveres e ignoram os direitos dos cidadaos” (2000, p. 7). De forma superficial, é

possivel dizer que no século XXl os movimentos procuram organizar-se mais
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coletivamente e chamar a atengdo nacional. A midia tem impulsionado

freqientemente novos temas e campanhas, agendando os temas sociais.

2.2 Comunicacao Organizacional

A comunicacdo € imprescindivel para o funcionamento de qualquer
organizacao social. O sistema organizacional s6 € possivel gracas ao sistema de
comunicacao nele existente. Thayler afirma que “é a comunicacao que ocorre dentro
da organizacdo e a comunicacdo entre ela e seu meio ambiente que definem a
organizagdo e determinam as condi¢gdes da sua existéncia e a direcdo do seu
movimento” (1976, p.120).

Sendo a organizacao um sistema aberto, ha primeiramente que se considerar
a comunicacao de fora para dentro (input) e de dentro para fora (output) e a que se
faz dentro da propria organizacao (throughput) (KUNSCH, 2003, p.23). Vale
ressaltar que a organizagéo faz parte de um sistema vasto, e depende e existe em
funcdo deste. Segundo Chiavenato “o sistema recebe entradas (inputs) ou insumos
para poder operar, definindo entrada como sendo tudo que o sistema importa ou
recebe do seu mundo exterior para poder funcionar” (2001, p.245). O autor teoriza
que a entrada pode ser constituida de informacgéo, energia e materiais:

1. Informagdo: é aquilo que permite reduzir as incertezas a respeito de
alguma coisa. Quanto maior a informagao, tanto menor a incerteza. A
informacao proporciona a orientacdo e o conhecimento a respeito de algo,
permitindo planejar e programar o funcionamento do sistema. 2. Energia: é
a capacidade utilizada para movimentar e dinamizar o sistema fazendo-o

funcionar. 3. Materiais: sao os recursos fisicos utilizados pelo sistema como
meios para produzir saidas. (CHIAVENATO, 2001, p.245)

Saida (output) é o resultado final da operacao de um sistema. Todo sistema
produz uma ou vdrias saidas. Através da saida, o sistema exporta o resultado de
suas operagdes para o meio ambiente. E o caso das organizacdes que produzem
uma infinidade de saidas (CHIAVENATO, 2001, p.245).

O sistema de comunicacdo das organizagdes flui basicamente por duas
redes: a formal e a informal. O sistema formal de comunicagéo de toda organizacao-
o conjunto de canais e meios de comunicagao estabelecidos de forma consciente e

deliberada - é suplementado, no decorrer de pouco tempo, por uma rede informal de
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comunicacbes, igualmente importante, que se baseia nas relagdes intra-
organizativas e é uma forma mais rapida de atender as demandas mais urgentes e
instaveis. O sistema informal de comunicagbes emerge das relacées sociais entre
pessoas. Nao é requerida e contratada pelas organizacdes, sendo, neste caso,
destacada a importancia da formacgao de liderancas e comissdes de trabalhadores,
que, sem aparecer na estrutura formal, desempenham relevante papel dentro
organizacoes (KUNSCH, 2003, p. 82-83).

Segundo Hall (aput KUNSCH, 2003,p.71), quando se trata do processo
comunicacional das organizagdes os quatro elementos basicos do processo da
comunicacdo- fonte, codificador, canal, mensagem,decodificador e receptor- sao
considerados. Todavia, € necessario verificar como o aspecto relacional da
comunicacado afeta o processo. As relagcdes sociais que ocorrem no processo de
comunicacao envolvem o emissor, o receptor e seus efeitos reciprocos um no outro
a medida que se comunicam. Quando um emissor € intimado por seu receptor
durante o processo de envio de uma mensagem, a mensagem e a interpretacao dela
serdo afetadas. Na verdade, é preferivel identificar nos elementos que formam o
processo comunicacional os condicionantes socioldégicos e antropolégicos que
envolvem as fontes, os codificadores, os decodificadores, os receptores. Sdo esses
fatores que estdo a disposicdo das organizagdes para 0 ordenamento e
cumprimento de metas e objetivos. (TORQUATO, 1986, p.15)

Segundo Duarte (2002, p.134), nas organizacbes que se estruturam como
redes hiperconectadas internamente e com o ambiente, a visdo de comunicacao
tende a mudar de mero instrumento e recurso- que até pode ser estratégico- para
ser ela mesma a esséncia da organizagao. Ja Niklas Luhmann considera que:

os sistemas sociais usam a comunica¢cdo como seu modo particular de
reproducdo autopoiética. Seus elementos sdo comunicagbes que sao

produzidas e reproduzidas por uma rede de comunicagdes e que nao
podem existir fora dessa rede. (1992, p. 37)

Sendo assim, as organizacoes s6 existem porque uma rede de
comunicacdoes e de expressdes viabiliza a construgcdo de sua identidade. Nessa
visdo mais abrangente, a comunicacdo perpassa em todos as direcdes o tecido
organizacional (DUARTE, 2002, p.135).

A comunicacao organizacional ndo parte do particular para o universal, mas
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do universal para o particular, condicionando-o aos interesses e aos limites de sua
proposta. Por mais abstrata que seja, a opinido publica é o alvo principal da
comunicacao organizacional. A palavra publico se refere a um grupo de individuos
para os quais se destina determinada mensagem. (BAHIA, 1995, p.26)

Opinido publica, por sua vez, emerge de uma acepg¢ao juridica comum aos
gregos e romanos na Antiguidade: consensus populi. Na Idade Média, o abade
Tourus mencionou numa carta a Carlos Magno o ditado vox populi vox Dei (a voz do
povo € a voz de Deus). Rousseau, no século XVIIl, associou ao conceito a vontade
do povo e a origem da soberania das leis. De acordo Bahia (1995,p.27), amplas
comunicacées, livres debates, didlogo aberto em busca de opinides e decisdes,
intercambio de idéias concorrem para reforcar a opiniao publica. Sua forma é, em
geral, um estado de consciéncia, e seu conteudo, um processo caracterizado por
principios ou sentimentos gerais e de facil recepcdo. Como a opinido publica é o
principal alvo da comunicacdo organizacional, € necessario que sejam tracadas
estratégias para que a comunicagao alcance seus objetivos. Segundo Hampton
(aput KUNSCH, 2003, p.30), os objetivos, diferentes dos simples desejos, sdo um
produto de um pensamento especifico e concreto. Comprometem as pessoas e as
organizagbes quanto ao cumprimento de realiza¢des verificaveis. Tracados os
objetivos, quando ja foram delineados os propdsitos ou as pretensdes, parte-se,
entdo, para o estabelecimento da melhor maneira de alcangéa-los. Isto pode ser
definido como a adocdo de estratégias. Por estratégias entende-se uma linha
mestra, ou seja um guia de orientacdo para as agdes. E a melhor forma encontrada
para conseguir realizar seus objetivos. As estratégias a serem escolhidas vao
depender muito do que se pretende fazer e da filosofia e da politica da organizacao,
nao sendo portanto jamais incompativeis a estas (KUNSCH, 2003, p.31).

Se alguns poderes legitimam a empresa, a comunicagao exerce igualmente
um certo grande poder. A propédsito, 0 pensamento de Karl Deutsch mostra que o
poder como a possibilidade de uma pessoa ou entidade gerar influéncia sobre
outrém. A comunicacdo, que, enquanto processo, transfere simbolicamente idéias
entre interlocutores, é capaz, pelo simples fato de existir, gerar influéncias. A
comunicag&o, como processo e técnica, fundamenta-se nos conteludos de diversas
disciplinas do conhecimento humano, intermédia o discurso organizacional, ajusta
interesses, controla os participantes internos e externos, promove, enfim, maior
aceitabilidade da ideologia organizacional (TORQUATO, 1986, p.17).
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O estabelecimento de politicas de comunicacdo nas organizagdes possibilita
normalizar as agbes comunicacionais de um departamento ou setor com 0s seus
publicos. Assim como nas politicas gerais das organizagdes, nem sempre as
politicas de comunicacdo sao explicitas ou claras, mas elas existem. Ou seja,
qualquer organizacdo tem sempre uma politica, esteja ela explicita ou nao
(KUNSCH, 2003, p.335).

2.3 Trabalho escravo

Com a chegada de embarcag¢ées portuguesas ao Brasil, em abril de 1500,
havia no litoral brasileiro- de norte a sul- a ocupacdo de tribos indigenas. Os
portugueses se interessaram pela exploracdo dos produtos tropicais, o pau-brasil
principalmente, iniciando assim a fase de escambo com os indios, isto é, eram-lhe
oferecidos artigos insignificantes trazidos da Europa, como espelhos, colares,
brilhantes, entre outros, em troca da for¢a do trabalho indigena. A partir do momento
em que os produtos ndo mais lhe atraiam, resultando no desinteresse total de servir
aos portugueses, iniciou-se a fase da escraviddao do indio, regulamentada pela
Coroa portuguesa (BUENO, 2003, p.110).

Preocupados com os indigenas que morriam como moscas hao apenas por
sua absoluta impossibilidade de adaptacdo ao regime do trabalho forcado como
também pelos surtos epidémicos que se alastravam nos aldeamentos, senzalas ou
nos engenhos, os jesuitas foram os primeiros a incentivar o trafico de africanos para
o Brasil (ARRUDA E PILETTI, 2003, p.103).

A escravatura de pessoas africanas foi introduzida no Brasil com o intuito de
viabilizar a producao de cana-de- acucar. A época em que chegaram ao pais oscila
entre o ano de 1531 até 1548. A mais antiga referéncia a importagao de africanos
para o Brasil, acha-se em documento escrito, datado de 3 de margo de 1533, em
Sao Vicente, no qual Pedro de Goias solicita ao rei “dezessete pecas de escravos,
forros (livres) de todos os direitos e frete que soem (costumam) pagar’” (BUENO,
2003, p.115).

Depois que o senhor comprava o escravo negro, encaminhava-o as grandes
fazendas, onde moravam em senzalas, para o trabalho nas lavouras de cana-de-

acucar, nos engenhos, na agricultura cafeeira , na atividade aurifera e em atividades
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domésticas. Nas fazendas de café, a jornada de trabalho era de quinze a dezoito
horas diarias, que era iniciado na madrugada indo até o escurecer. Havia
penalidades impostas aos escravos, em caso de fuga, eram marcados por ferro em
brasa. Em caso de segunda tentativa, era cortada uma orelha, e na préxima
tentativa, era chicoteado até a morte. Os escravos também eram punidos por outras
causas (ARRUDA E PILETTI, 2003, p.105).

Somente no dia 13 de maio de 1888, com a assinatura da Lei Aurea, a
Princesa Isabel declarou extinta a escravidao no Brasil. Contudo, a realidade mostra
que a escravidao permanece. Apos 120 anos de liberdade oficial de trabalho, é
possivel encontrar pessoas sendo forcadas a trabalhar.

Passados trés séculos e meio de escravidao, ainda é possivel encontrar
diversas formas de escravidao nos dias atuais.

Nao deixamos de ser um pais escravocrata. Uma escravocracia camuflada.
Atualmente, ndao somente o0s negros estdo relegados a heranca da
escravidao oficial, como também brancos, pobres, mulheres e criangas sao
submetidas a verdadeiros regimes escravocratas de trabalho nas mais
diversas regidbes do Pais; desde as mais industrializadas, como Sul e

Sudeste, as menos desenvolvidas, como Norte e Nordeste (SANTOS, 2003,
p.178).

No século XXI, a escravatura é exercida por latifundiarios arcaicos e também
por setores modernos da economia, como bancos, montadoras, multinacionais de
veiculos, dentre outras. E possivel citar o caso do Banco do Bradesco S/A, a maior
instituicdo bancéria privada do pais, onde foram descobertos exemplos de trabalho
escravo voltado para o desmatamento e povoamento da Amazénia. E o caso da
empresa de montagem de veiculos, a Volkswagen do Brasil, proprietaria da fazenda
Vale do Rio Cristalino, localizada no sul do Para, onde utilizam trabalho escravo
voltado a criacdo de gado com a mais alta tecnologia (LOTTO, 2008, p.30).

Para entender a escraviddao contemporénea, € importante frisar a nocao
basica de escraviddo, ou seja, aquele trabalho exigido pela forgca, em troca de
alimento, trapos para cobrir, sem respeito a dignidade humana ou qualquer direito
reconhecido a pessoa subjugada (OIT, 2007).

Desta forma, afirma Evanna Soares:

Considerando tal esséncia do trabalho, ou melhor, do trabalho em
condicbes analogas a escravidao- expressdao mais apropriada aos dias
atuais em que a escravidao é proibida pelos povos civilizados- tem-se como
exploragdo de mao-de-obra em tais condigbes todos os casos em que a

dignidade humana é aviltada, notadamente quando o trabalhador é iludido
com promessas de bons salarios sem obediéncias aos requisitos legais, ou
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impedido de sair do local de trabalho pela vigilancia armada ou preso a
dividas impagaveis contraidas perante o empregador, ou, ainda, quando
explorado sem atencédo aos direitos trabalhistas elementares, tais o salario
minimo, jornada de trabalho normal, pagamento de adicionais, repouso
remunerado e boas condigdes de higiene, salude e seguranca do
trabalho.(2003, p.34)

Melo (2003, p.13), acrescenta que trabalho escravo ou forgcado “ndo sera
somente aquele para o qual o trabalhador ndo tenha se oferecido espontaneamente,
porquanto ha situacées em que este € engodado por falsas promessas de 6timas
condigbdes de trabalho e salario.” Entende-se entdo que nao é imprescindivel, para
caracterizar o trabalho escravo, que o trabalhador seja coagido a permanecer
prestando servigos, ndo conseguindo se desligar do seu oficio.

Por fim, o trabalho escravo contemporaneo ou forcado € todo tipo de
exploracédo do trabalhador em que este esteja impedido, moral e psicologicamente
e/ou fisicamente, de abandonar o servico no momento e pelas razées que entender
apropriadas, apesar de haver, inicialmente, ajustado livremente a prestacdo de
servigos (MELO, 2003, p.14).

O principal responsavel pela escravidao contemporanea é o interesse
econdmico. A pobreza localizada em determinadas regides do Brasil, e o
desemprego em muito contribuem para a aplicacdo desse tipo de trabalho. A
distribuicdo de renda e a concentracao fundiaria nas maos de poucos também € um

agravante para essa situagao (LOTTO, 2008, p.32).



20

3. Metodologia

Este trabalho é uma pesquisa qualitativa e exploratéria, que aborda o tema de
estratégias na area da comunicacédo organizacional. Para a construcao da base
tedrica do trabalho, recorreu-se a pesquisa bibliografica. Gaudéncio Torquato,
Idalberto Chiavenato e Maria Margarida Kunsch foram os principais autores
consultados quanto a questdo do conceito de organizagdo, comunicacao
organizacional e sobre a importancia das estratégias na organizacdo. A autora Ana
Maria Doimo foi referéncia para a conceituacao do terceiro setor.

Para verificar a aplicagao da teoria na pratica, realizou-se um estudo de caso.
O objeto do estudo de caso é a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), mais
especificamente, o Projeto de Combate ao Trabalho Escravo desta organizagdo. Um
breve historico da escravidao no Brasil foi tragcada baseado nos autores Eduardo
Bueno e Nelson Piletti. Para apresentar o conceito de escravidao contemporanea,
recorreu-se a autora Luciana Aparecida Lotto. Sendo a OIT, o foco do trabalho,
realizou-se também um breve histérico da organizacao, utilizando como referéncia o
autor Arnaldo Sussekind. Uma apresentacdo da instituicdo, de sua estrutura e
objetivos também foi realizada.

Uma pesquisa documental de estudos, relatorios, dados estatisticos e
publicacbes da Organizacdo Internacional do Trabalho também foi feita para
possibilitar a apresentacao do Projeto de Combate ao Trabalho Escravo no Brasil,
para logo em seguida verificar as estratégias de comunicacdo do projeto.

Entrevistas com a equipe atual do projeto de Combate ao Trabalho Escravo
no Brasil foram realizadas, para compreender melhor o projeto, seus objetivos e
acoes. A equipe é formada pela coordenadora Andréa Bolzon e pelo assistente do
projeto, Luiz Machado. A ex-coordenadora do projeto, Patricia Audi, também foi
entrevistada, pois foi uma das idealizadoras do projeto e acompanhou-o durante
cinco anos. O assessor de imprensa, Severino Goes, concedeu entrevista para a

obtencédo de informacdes a cerca de seu papel na instituicao.
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4. Estudo de Caso
4.1 A Organizacao Internacional do Trabalho

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) é uma organizagcdo nao-
governamental sem fins lucrativos, que tem por objetivo promover a justica social. A
OIT foi criada pela Conferéncia da Paz ap6s a Primeira Guerra Mundial. A
Conferéncia da Paz de 1919 aprovou o Tratado de Versailles, cuja Parte Xl dispds
sobre a criacao da OIT e enunciou o0s principios gerais que deveriam guiar a politica
da Sociedade das Nacbées no campo do Trabalho. Em homenagem ao mais
antimilitarista dos paises da Europa, a Suica foi escolhida para sediar a Organizacao
(SUSSEKIND, 1998, p.17).

O Brasil, como um dos paises vitoriosos na Primeira Guerra Mundial, foi um
dos vinte e nove signatarios do Tratado de Versailles e, portanto, membro fundador
da OIT.

Consta no preambulo da mencionada Parte XIII do tratado:
a sociedade das Nagdes tem por objetivo estabelecer a paz universal, que
ndo pode ser fundada sendo sobre a base da justica social(...)existem
condicdes de trabalho que implicam para um grande nimero de pessoas
em injustica, miséria e privagbes(...)a ndo adogao por uma nagao qualquer
de