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RESUMO

Apresenta a contribuicao de alguns estudiosos sobre o relacionamento
humano. Destaca fundamentalmente os tedricos comportamentais, colabo-
rando na investigacdo do assunto pela ética da teoria comportamentalista
como um dos modelos da Psicologia, dentre outras existentes, referentes a
aplicacéo da psicoterapia em casais. Propde o treinamento da expressivida-
de emocional como uma das técnicas de intervencdo de grande eficacia na
resolucdo de conflitos. Utiliza estudo de caso para exemplificar e atestar a
validade deste tipo de tratamento, atendendo as demandas apresentadas no
contexto terapéutico. O estudo de caso refere-se a dois sujeitos AFC, sexo
feminino, 30 anos, e RPS, sexo masculino, 32 anos, casados ha doze anos,
duas filhas, que recorreram aterapia de casal, relatando queixas de: discus-
sOes frequentes, insatisfagbes pessoals e diminuicao na frequiéncia das rela-
cOes sexuais. No periodo de trés meses de terapia, o casal, cujo prognostico
éfavorével, relatou mudancgas positivas no relacionamento.
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INTRODUCAO

A proposta deste trabalho, cujo tema é O Treinamento da Expressividade Emo-
cional na Resolucédo de Conflitos de Casais, € a de destacar a contribui¢do dos tedri-
cos comportamentais sobre o assunto, além de investigar empiricamente, analisando-
se estudo de caso de um atendimento de casal realizado no Cenfor (Centro de Forma-
¢do dos Estudantes do UniCeub em Brasilia), no primeiro semestre de 2003, verifi-
cando-se a pertinéncia deste modelo de intervencdo e sua eficacia no tratamento dos
problemas no relacionamento de casais apresentados pela Terapia de Casal.

O relacionamento conjugal constitui um eixo em torno do qual se formam as
demais relagdes no contexto familiar. O casal é a base para a construcdo de uma fami-
lia. No entanto, como em todo relacionamento interpessoal, a convivéncia pode se
tornar dificil.

Os problemas conjugais estéo entre os principais agentes de estresse, depresséo e
ansiedade. Problemas sexuais, falta de confianca, auséncia de comunicacdo, brigas
constantes, agressdes verbais e fisicas constituem sinais de que a relacdo do casal ndo
estd bem. SituagBes de crise, raiva e violéncia, infidelidade, rompimento do relaciona-
mento quando um dos conjuges ndo deseja romper, e 0 momento de terminar o relacio-
namento sdo alguns dos motivos pelos quais o casal procura aterapia conjugal.

Alguns elementos sdo essenciais ao desenvolvimento da estabilidade conjugal.
As aspirages, objetivos e interesses comuns do casal, somando-se e reforgando-se
reciprocamente, podem ser bons indicativos desta estabilidade.

O objetivo principal da terapia conjugal € favorecer o desenvolvimento de com-
portamentos que conduzam a um melhor relacionamento interpessoal. Para tanto, faz-se
necessario buscar a histériaindividual e familiar dos conjuges e a histéria do relaciona-
mento conjugal. A partir do conhecimento das preferéncias, desgjos, sonhos, necessida-
des individuais e do casal, podem ser tragados objetivos comuns para 0s parceiros, que

iréo se engajar de forma satisfatoria em seu relacionamento.

A terapia de casal tem uma funcéo fundamental que € gjudar os parceiros a com-

preenderem seus conflitos e dificuldades e a se restabelecerem por meio da comunica-
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¢do0. Um casal com dificuldades de comunicagdo impde pesado 6nus ao relacionamento
e aos filhos, se os tiverem. E da boa articulagio entre o casal que depende a nogéo de

estabilidade da crianca e do jovem.

O ser humano comeca a vida comunicando-se com 0s pais por uma via diferente
da fala: pelas emocdes. Nesse periodo, € um observador incansavel e sabe identificar
mudancas sutis nos tracos faciais e no olhar da mée. Sabe identificar suas emocdes e
contradi¢Oes afetivas. Mas, com o decorrer do desenvolvimento da fala, este recurso

diminui a suainfluéncia, bem como a capacidade de expressao comunicativa.

Quanto maior a convivéncia, maior a capacidade de apreender os movimentos
corporais e sentimentos envolvidos nas palavras do outro. Por essa razéo € que estabele-

cer uma comunicacdo honesta e aberta com o outro € saudavel em todos os sentidos.

E extremamente gratificante poder desabafar com alguém que sabemos nos ama e
nos compreende. Quando conseguimos expressar 0 que sentimos, isso facilita muito o
relacionamento e da a necesséria sensagdo de confianca. Olha-se e sabe-se que ha con-
forto e paz a medida que o outro se d& a conhecer e pode nos receber como Somos.
Quando isso ocorre, sabemos como fazer para agradar e encantar o outro. Se ele se es-
conde, perdemos as referéncias e ndo sabemos com agradé-lo. E a essa compreensio
gue chamamos de construir com o outro. Constréi-se a identidade prépria do casal que
val assim, em um movimento dialético, influenciar a identidade pessoal de cada mem-
bro e essa influéncia mitua permanece em continuum infindavel. Esses sdo os casos dos
casamentos que duram por toda uma vida. Estabelecida a comunicacéo, pode-se obser-
var que com ela viréo a amizade, a confianga, a cumplicidade, a tolerancia e o respeito.

Esse € 0 sentido ndo roméntico dessas palavras.

Maturana (1998) diz que o humano se constitui quando surge a linguagem, por-
tanto ele é na linguagem. Para esse autor, a linguagem inclui 0 emocionar e o raciocinar
e esse entrelacar do emocionar com o raciocinar ocorre e transforma a relagéo, o que
acontece no didlogo com o outro. Evitar a conversa é ndo “dar-se a conhecer” através

dela e pode denotar um ato infantil ou uma personalidade imatura.

E na terapia que se observa a quantidade de expectativas irrealistas que as pessoas
levam para a relagéo e verifica-se como isso prejudica o bom funcionamento do casal.
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Muitos casais a beira da separacdo conseguem, quando em terapia de casal, descobrir
gue todos os sentimentos iniciais ainda estdo vivos e plenos em suas mentes. Mas certas
exigéncias irrealistas de um e a falta de possibilidade de ver o outro no seu proprio jeito
provocam algum tipo de névoa na relacéo e afasta as pessoas umas da outras. Muitos
casais retomam avidamente suas expectativas depois de aprenderem a expor o que dese-
jam e o que podem oferecer em uma relagdo. Descobrem que varias exigéncias podem
ser atendidas por seu parceiro e outras ndo. Surgem as referéncias necessarias para man-

ter avida conjunta. Um encantamento ou re-encantamento despertador.

Masters e Johnson (1998) explicam que as pessoas que compartilham experiéncias
mutuamente gratificantes apresentam maior probabilidade de manter um relacionamento
afetuoso e dedicado quando comparadas com as que ndo possuem tal habilidade. Na
opini&o deles, compartilhar pensamentos, sentimentos e experiéncias, que acompanham
o crescimento da intimidade a fim de conhecerem um ao outro, exige tempo e coragem
de atravessar por um processo de auto-exposi¢ao, no qual passa a contar ao outro o que
esta pensando e sentindo.

O relacionamento entre casais € um dos contextos em que € necessario e impor-
tante 0 comportamento assertivo ou 0 desenvolvimento das habilidades expressivas e-
mocionais. A pessoa assertiva é também flexivel e preocupa-se com os direitos dos ou-
tros, sendo capaz de fazer valer os seus proprios.

Diante dessas observacoes e entendendo que o assunto Treinamento da Expressi-
vidade Emocional na Resolucdo de Conflitos de Casais poderia ser motivo de estudos
aprofundados, desenvolveu-se este trabalho cuja revisdo tedrica esta estruturada em
quatro grandes partes: a primeira, refere-se ao Relacionamento de Casais, um paralelo
dos casais em épocas anteriores com a atual, as mudancas nos valores e nos papéis de
cada um na relacéo, a vivéncia do casamento em todas as etapas da vida adulta e, por
altimo, a apresentacdo de alguns problemas vivenciados entre os casais. A segunda,
trata da Expressividade Emocional no Contexto da Terapia de Casais, 0 conceito de
emocOes, o significado e as expressdes dos sentimentos. A terceira parte, A Terapia de
Casal segundo o Modelo Comportamental, apresenta um breve historico do surgimento
da Terapia de Casal, a contribuicdo dos analistas do comportamento, a realidade atual
das situagdes dos casais, 0 desenvolvimento da conflitualidade e o método de investiga-
¢do do déficit de comunicacdo nos casais, bem como a estrutura e os procedimentos no
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processo terapéutico. A Ultima parte — a Aquisi¢do das Habilidades Emocionais — defi-
ne o termo habilidades sociais e esclarece sobre o treinamento da comunicagdo na reso-
lucdo de problemas enfrentados pelos casais.

Em seguida, apresento no capitulo Metodologia, o emprego do método qualitati-
VO, por meio de um estudo de caso contendo a identificagdo dos sujeitos, as queixas
relatadas, a histéria clinica do casal, a avaliacdo diagndstica, areas de comprometimento
, metas da terapia, prognostico e uma breve discussdo a respeito do caso.

No capitulo Concluséo, evidencio alguns aspectos tedricos explorados na revisao
da literatura, ressaltando a importancia do didlogo €ficiente na realizagdo individua e
conjugalL.
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2. REVISAO DE LITERATURA

210RELACIONAMENTODE CASAL
2.1.1 OS CASAIS DE ONTEM E OS CASAIS DE HOJE

Falar sobre casamento nos tempos atuais, primeiramente, é investigar sobre sua
origem observando os contextos socio-politico-econdmico-culturais de cada época, as
influéncias sobre 0 comportamento da sociedade a medida que os pardmetros se modi-
ficavam, arelacdo entre casamento e sexualidade, amor idealizado e amor real, “unido
duradoura’ e divércio, além de outros temas que serdo analisados ao longo deste pri-
meiro capitulo.

A importancia deste capitulo neste trabalho esta na compreensdo de que muitos
conflitos evidenciados nos casamentos de hoje sdo decorrentes de uma aprendizagem
de conceitos, alguns ja desmistificados ou cairam em desuso, outros, porém, ainda
permanecem presentes nas familias. Alguns sdo frutos de pouco conhecimento, enten-
dimento das novas exigéncias sociais e de papéis a serem desempenhados pelos con-
juges — que sofreram mudangas assim como 0 processo da civilizagcdo, dos valores a
eles agregados, e de uma constante revisdo sobre as idealizacGes sobre 0 amor, 0 ca-
samento e a sexualidade.

Em épocas remotas da cultura ocidental, o casamento sofreu variadas concep-
cOes sendo determinadas pelo momento evolutivo da humanidade. Na Mesopotamia
(cercade 1700a.C.), o casamento era monogamico e o divoércio ja existia e era permi-
tido na auséncia de filhos e mais a pedido do marido do que da mulher. A procriagdo
era o elemento central do vinculo matrimonial. Se a mulher fosse estéril, 0 homem
podia repudia-la e ter uma concubina para ter dela os filhos, que deveriam ser aceitos
pela esposa.

Na cultura oriental, mais propriamente o casamento dos hindus, se realizava ob-
servando a estrutura social em castas. Com a estratificagdo da sociedade hindu vigente
até a idade contemporanea, 0 casamento entre membros de outras castas foi aceito. A

mulher ao casar-se com um homem integrava-se a sua familia e se elevava socialmen-



O treinamento da expressividade emocional na resolucéo de conflitos de casais 13

te por meio deste casamento, conferindo um status diferenciado daquele na qual se
encontrava antes de se casar. A presenca das concubinas era costumeira.

Na Grécia, a partir do seculo V a.C., a estrutura familiar era definida pela su-
premacia do homem sobre a mulher. As esposas eram inteiramente submetidas aos
maridos, geralmente mais velhos do que elas. Eram privadas de direitos politicos ou
juridicos e viviam reclusas aos gineceus. Em Esparta, gozavam de uma liberdade um
pouco maior, e podiam fazer ginastica ao ar livre e expor seus corpos. O casamento se
caracterizava pela reproducdo e obrigava a mulher a ser fiel. Caso 0 esposo fosse um
ancido, escolhia um homem mais mogo para fecundar sua mulher e assegurar-lhe a
descendéncia. O amor era direcionado para outras fontes e as praticas homossexuais,
tanto entre os homens quanto entre as mulheres, eram uma constante e estimuladas
como expressao de sentimento elevado da condi¢do humana. (Osorio, 1996)

Na sociedade etrusca, que precedeu a romana, o sistema familiar tinha como
centro a mulher, sendo substituido gradualmente pelo patriarcado como um resultado
de um processo natural interno.

Janafamiliaromana, as mulheres eram consideradas meras coadjuvantes e eram
socialmente respeitadas como mée de familia. A autoridade suprema da familia era o
pai e atendia os moldes da estrutura do Estado. O casal estava sujeito a autoridade do
pai do marido, enquanto este fosse vivo. O casamento era um ato privado e ndo publi-
Co entre os romanos e a entrada da mulher na familia era revestida de um carater sa-
grado e ritualistico com um contrato parecido com o de compra ou pelo uso do leito
conjuga durante trés noites consecutivas. O casamento era acertado em fungdo do
dote, da heranca e outras raz0es patrimoniais. As mulheres durante a gravidez se abs-
tinham de relagOes sexuais

As nocdes atuais sobre 0 amor e 0 casamemto surgiram na época da burguesia,
tornando-se mais difundidas a partir do século XV, quando a sexualidade passou a
ocupar uma posicao importante dentro do casamento. Da antigliidade a idade média,
0s pais eram os cuidadores dos casamentos dos filhos. O casamento ndo era de cunho
amoroso; era um negadcio de familia, um contrato entre dois individuos para atender o
bem-estar das aliancas familiares, e, portanto, sobrepunham ao amor e a sexualidade.
A unido entre os cOnjuges era uma questdo de sobrevivéncia cultural das familias. Até

o século V, o clero ndo exerciainfluéncia sobre as unides realizadas; era um ato priva-
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tivo entre os nobres. O contrato era estabelecido pelos homens e a mulher junto com
outros bens materiais eram objetos de trocafeita por eles. Dessaforma, garantiam-se a
perpetuacdo da linhagem, a transmisséo da heranca e o exercicio do poder. (Araljo,
2002)

Na idade média, eram comuns 0s casamentos por amor entre 0S Camponeses,
uma vez que entre os pobres a escolha do casamento era provavelmente pouco influ-
enciada por motivos econdmicos.

Com a expansdo do cristianismo e a queda do Império Romano, a Igreja passou
a estender 0 seu poder, o que também refletiu sobre o casamento. No inicio, o casal
recebia a bencdo feita pelo padre, a porta do quarto. Mais tarde, a Igreja ingtitui o ca-
samento como 0 Unico espaco legitimo para o uso da sexualidade, com objetivo exclu-
sivo da procriacdo. Neste momento, os ideais cristéos pregavam a virgindade, a casti-
dade e a continéncia, a renlincia aos prazeres da carne, para garantir o reino dos céus e
, 8 mesmo tempo, representar um freio para “os libertinos’.

Por volta do século XII, houve a sacralizagcdo do casamento pela lgreja, e no sé-
culo XVIII foi instituido o sacramento do matrimonio, tornando-o monogamico e in-
dissolivel. Assim, o ato matrimonial passou a ser realizado na propria lgreja. O casa-
mento entdo foi instituido como um lugar legitimo para uso dos prazeres desde que
voltado para a procriagao.

Observa-se que a vida sexual, tanto dos casados como dos solteiros, foi regida
pelos preceitos da moral cristd até o periodo da Revolugdo Francesa, restringindo
também os métodos contraceptivos e proibindo qualquer atividade sexual fora do ma-
trimoénio.

Com a ética protestante e 0 espirito do capitalismo ocorre uma mudanca radical
nos valores vigentes, instaurando-se uma nova ordem, renovando os modos de vida
pessoal, socia e familiar. O mundo puablico e o privado entram num constante proces-
S0 de transformacao.

Com a modernidade, o casamento sofreu grandes mudancas: a valorizacdo do
casamento por amor, a existéncia do amor-paixdo e a presenca do erotismo na relacéo
conjugal. O novo ideal de casamento impde aos esposos que Se amem Ou que parecam
se amar com expectativas de felicidade no matriménio.



O treinamento da expressividade emocional na resolucéo de conflitos de casais 15

Essa nova forma de pensar sobre 0 casamento criou nos casais uma espécie de
armadilha, pois a medida que se acentuaram as idealizagbes sobre ap amor e o éxito
nas relagdes, os conflitos apareceram, resultantes das desilusdes pelo ndo atendimento
das expectativas.

O casamento por amor lentamente ascendeu na escala social até a era moderna,
quando se estabelece como regra basica. A partir do século XVIII, quando o amor
romantico se torna o ideal de casamento, o0 erotismo se fortalece e introduz outro as-
pecto importante: a duracéo do casamento. O casamento regido pelo amor-paix&o por
sl mesmo ndo dura, e 0 amor conjugal também ndo. O divorcio, como um dos aspec-
tos que marca a modernidade, apresenta-se como uma possibilidade, ndo para reparar
0 erro, mas como uma sanc¢ao normal de um sentimento que ndo pode durar e deve dar
lugar a outro.

Osorio (1998), ao diferenciar os varios papéis familiares existentes, discorre so-
bre as mudancas que ocorreram também no papel conjugal. Os papéis que cada um
desempenha hoje se confundem na vida conjugal, fugindo aos esteredtipos do passado
de que cabia a0 homem prover e sustentar financeiramente a familia e, a mulher, a
organizacao dos afazeres domésticos e a educacdo dos filhos.

As imposi¢oes naturais especificas da vida de cada ser humano e as dificuldades
atuais de moradia, ainstabilidade empregaticia e as diferencas de salarios tém exigido
do casal uma remodelacdo constante das fungbes. Ambos se tornaram responsaveis
pelo provimento da casa e de sua organizacdo; os filhos também participam nas tare-
fas domésticas, além das que comumente realizam na escola ou em outros lugares; as
necessidades pessoais de auto-realizacéo e de compartilhar prazeres tornaram-se as-
pectos fundamentais na relagdo como um imperativo na delimitacdo do tempo de sua
existéncia.

Os desgjos e necessidades, os direitos e deveres de cada um no relacionamento,
atualmente se desvinculam da identidade sexual, passando a ser propria da condicdo
humana. A revolucdo dos costumes e as modificagdes nos modelos de unido sdo ou-
tros aspectos caracteristicos da época atual. As unides entre pessoas ndo casadas ofici-
almente sdo aceitas, e as unides conjugais de homossexuais sdo mais bem compreen-
didas. O papel conjugal hoje, segundo Osdrio, “pressupde a interdependéncia dos par-

ticipantes do casal”, cuja esséncia € estabelecida na sobrevivéncia dos individuos que
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0 constituem, e se integra quando sdo compartilhados. a cooperacéo, os desgjos de
complementaridade, a simbiose e a reciprocidade, além do respeito ao espaco que ca-
daidentidade ocupa.

O grande desafio dos casais modernos, nos dias de hoje, é aredefinicdo das ex-
pectativas e idelizacOes sobre o casamento. Desapegar-se do amor-paixdo como uma
ordem dos impulsos nos comportamentos, dando lugar ao amor conjugal que se reali-
za constantemente, um “amor confluente”, cujo compromisso se renova dia apés dia,

sendo fortal ecido pelos acontecimentos e cuidados com arelacdo. (Giddens, 1993)

2.1.2 O CASAL JOVEM, NA MEIA-IDADE E NA TERCEIRA IDADE: MUDANCAS DE
PARADIGMAS, VALORES E DESEMPENHO DE PAPEIS

Papalia citando Erikson (1998), quando trata dos fundamentos dos relaciona-
mentos intimos, afirma que desenvolver relacionamentos intimos é a tarefa crucia do
adulto jovem. E nesse periodo que as pessoas formam rel acionamentos que podem se
estender ao longo da vida adulta. Apesar da dinamica da atualidade, os jovens adultos,
de um modo geral, tém nos rel acionamentos como base de decisdo para casar-se, viver
junto, viver sozinho, ou formar uma unido homossexual, e ter ou ndo ter filhos.

A intimidade € uma experiéncia pessoal, com troca de afetos e de comunicacao,
independente de um contato sexual. A capacidade de auto-revelacdo € um elemento
importante da intimidade, quando o casal confia um ao outro informagdes sobre si
mesmo. O ato de confidenciar cria o desgjo de estar proximo do outro e compartilhar o
seu mundo. A confianga passa a ser um aspecto fundamental na unido, em que o outro
€ 0 depositario de suas expectativas e sentimentos, fortalecendo ainda mais o vinculo.

A intimidade inclui aidéia de pertencer. A necessidade de pertencer a alguém,
formar relacionamentos fortes, estaveis, intimos e amorosos e que, segundo a autora,
“€ um poderoso motivador do comportamento humano, o qual afeta a mente, o com-
portamento e o estado de espirito”. Emocdes intensas, positivas ou negativas, podem
ser evocadas por ligacfes intimas. As pessoas que estdo privadas desses contatos, por
meio de amizades ou amor tendem a ter menos salide fisica ou mental do que os ou-
tros. Portanto, relacionamentos pessoais sao vitais para a salde. Os lagos sociais po-
dem estimular um senso de significado ou coeréncia na vida, dando suporte emocional

para minimizar o estresse.
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No casal jovem, as emocgOes sd0 mais fortes, tanto positivas quanto negativas, e
s80 evocadas por meio das ligagdes intimas. No entanto, a maior parte dos relaciona
mentos s80 baseados em amizade, amor e sexualidade.

Falando sobre a teoria triangular do amor de Stemberg (1985), Papalia (2000)
explica que os trés elementos do amor sdo a intimidade, a paix&o e 0 compromisso. A
intimidade, como um elemento emocional, presente na auto-revelacdo, responsavel
pelo vinculo, afetuosidade e confianga. A paixdo € o elemento motivacional, que se
baseia em impulsos internos que traduzem o despertar fisioldgico em desegjo sexual. O
Ccompromisso seria 0 elemento cognitivo, é a decisdo de amar e de ficar com o ser &
mado. O grau em que um desses elementos esta presente ou ausente determina que
tipo de amor o casal compartilha (ver anexo 1), e os desencontros podem levar a pro-
blemas nos relacionamentos.

Erikson (1998) destaca que a questdo mais importante no inicio da idade adulta
€ 0 gque ele denomina de a sexta crise de desenvovlvimento psicossocial: intimidade x
isolamento. Afirma que os adultos jovens precisam estabel ecer profundo compromen-
timento pessoal com 0s outros, caso contrario, podem sentir-se isolados e voltados
para si mesmos. O isolamento € importante para uma reflexdo sobre suas vidas, mas
guando trabalham para resolver as necessidades conflitantes de intimidade, competiti-
vidade e distanciamento, eles desenvolvem um senso ético, que Erikson considerava a
marca do adulto.

A principal tarefa da adolescéncia é o desenvolvimento de sua identidade. Os
jovens adultos que tém um forte senso de identidade, segundo este autor, estariam
prontos para unir sua identidade com a identidade de outra pessoa. Eles estariam dis-
postos a arriscar a perda temporaria de identidade no coito e no orgasmo e em amiza-
des muito intimas.

Erikson ainda distingue dois tipos de intimidade: sexual e a madura. A primeira
se realiza em encontros casuais e, a segunda, vai além da sexualidade. Somente quan-
do o casal esta pronto pode ocorrer no relacionamento amoroso um orgasmo mutuo,
no qual € compartilhada a confianca e sdo regulados os ciclos de trabalho, procriacéo
e recreacao.

Waldemar apud Cordioli (1998), discorrendo sobre o casal jovem sem filhos,

declara que o casal precisa nesta fase elaborar, principalmente, a questdo daintensida-
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de dos vinculos de cada um com sua familia. A familia de origem, iniciamente é a
mais importante para cada membro do casal. Com o passar do tempo, € esperado que
0s cOnjuges tornem-se um para 0 outro a pessoa mais importante afetivamente. Se isso
ndo ocorre, € comum a queixa de alguma das partes de desprestigio em relacdo a in-
tensidade do vinculo sentida pelo outro, comparando-se com aquele que mantém com
os seus familiares. Outras questdes como: as amizades devem ser definidas - se havera
espaco para amizades individuais ou se serdo apenas comuns; assuntos relacionados a
administracdo financeira - se serdindividual ou conjunta; a organizacdo da rotina dia-
ria e o trabalho doméstico, dentre outras questdes que sdo tipicas desta fase do rela
cionamento do casal.

Erikson (1998), a0 nomear a sexta crise que culmina na “virtude do amor”, in-
fundi a necessidade nesta etapa da vida do casal da devocéo entre os parceiros, com-
partilhando suas vidas, tendo filhos e gudando-os em seu desenvolvimento. Este é o
momento em que o casal deve estar atento a aprender a desenvolver canais de comu-
nicacdo saudaveis diante de uma vida que ainda seré cercada por inimeras dificulda-
des e mudancas. Muitas separagOes ocorrem nesta fase quando justamente os parceiros
se véem ainda sob a influéncia do amor romantico e sdo pegos pelos atributos de uma
vidarotineira, naqual deixam de idealizar o conjuge e se déo conta das incompatibili-
dades entre eles. Entretanto, é por via das “virtudes do amor” e de senso de responsa-
bilidade de cada um na direcdo de um casamento feliz é que terdo as ferramentas para
lidar com as diferencas.

Os casamentos mudam a medida que os parceiros amadurecem e lidam com no-
vas questes, necessidades, desgjos, expectativas e problemas. Padrbes estabel ecidos
no inicio daidade adulta afetam a qualidade do casamento na meia-idade, independen-
te do tipo de casamento, 0s parceiros precisam desempenhar as tarefas psicol 6gicas.
Conforme Papalia (2000), sdo elas: redefinir a relagdo com a familia original de cada
um dos conjuges, construir intimidade sem sacrificar a autonomia, gjustar-se a pater-
nidade (ou maternidade) preservando a privacidade, enfrentar as crises sem enfrague-
cer o lago conjugal, permitir a expressdo segura de conflito, estabelecer um relacio-
namento sexual gratificante isolado das demandas do trabalho e da familia, comparti-
Ihar alegria e divertimento, oferecer alimentacdo e apoio emocional, e garantir roman-

ce e a0 mesmo tempo enfrentar a realidade.
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Waldemar in Cordioli (1998), abordando as mudangas porque passam o casal,
introduz em sua complexidade o surgimento do primeiro triangulo afetivo, quando os
€SPOS0s agora passam a assumir as fungdes paternas e maternas. E neste momento que
0 casal passa para mais uma transformacado, desenvolvendo novas identidades. Diante
dos novos papéis, podem surgir conflitos comuns relativos a educagéo dos filhos, ou
guando estes ainda pequenos, devido aos cuidados e atencdo de que precisam, 0s pais
esguecem-se de cuidar da relagdo e desenvolvem dificuldades de ordem sexual quan-
do ndo agravados por episodios de infidelidade.

Outras questdes relacionadas as carreiras profissionais surgem nesta época. Por
um lado os esposos se véem num momento de busca de realizacdo pessoal e profissio-
nal. Por isso, envolvem-se muito no trabal ho estimulados a se dedicarem intensamente
aos seus afazeres, a fim de que financeiramente tenham algum retorno mais proveito-
so. Por outro lado, ddo-se conta das dificuldades do mercado de trabalho, com peque-
nas oportunidades de sucesso nos esfor¢os empreendidos. E € neste conflito entre a
busca da concretizacdo e realizacdo e de assumir a nova situagéo na familia que o ca-
sal se encontra, tentando dar o melhor de si na educacéo dos filhos, carinho e atencéo
guando pequenos, e as vezes, descuidando-se fisicamente, mental mente e emocional-
mente.

Papalia, ao dissertar sobre o casamento na meia-idade, corrobora que € a época
em que a felicidade ndo esta muito presente. No periodo em que o casal esta criando
os filhos, a satisfacdo conjugal diminui e se prolonga até o fim da meia-idade, aumen-
tando novamente durante a primeira parte da terceiraidade.

Cerveny (2002), relatando sobre as mudangas na familia na fase madura, destaca
que é afase mais longa do ciclo vital e a mais dificil delas por envolver uma série de
transformacfes em sua estrutura e dinamica, e consequente ajustes por parte de seus
membros. A divisdo da familia, a autonomia dos filhos, a saida dos mesmos de casa,
gerando novas familias, a entrada de novos membros e a perda de entes queridos, den-
tre outros, séo eventos tipicos neste momento. A familia, entdo, passa por uma reestru-
turacdo: remodela a relacdo entre pais e filhos, construindo uma parceria, uma resigni-
ficagdo na maneira de funcionar, principalmente arelagdo conjugal, com novas expec-
tativas e desafios.
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Esta autora esclarece que nesta fase os conjuges tém a possibilidade de nova-
mente se ver como um casal dando um novo enfoque arelacdo. A reflex&o e avaliacéo
da histéria conjugal podem dar um novo significado a vida destas pessoas. Elas se
sentem mais fortalecidas pela historia pessoal e possuem maturidade e possibilidade
de rever valores, acertos e erros cometidos na vida a dois e pesar 0 que continua sendo
vélido no casamento.

Nesta fase, geralmente, alguns padrbes de comportamento s80 mais evidencia-
dos. Os aspectos positivos sd0: a cooperacdo, discussao e aegria compartilhada. Os
aspectos negativos sd0 0 sarcasmo, raiva e discordia sobre questdes importantes, e
podem diminuir por volta dos 70 anos.

A diminuicdo da satisfagdo na uni&o conjugal € atribuida aos estresses na educa-
¢do dos filhos. Ora estéo associados a eventos normativos, como a chegada a puber-
dade do primeiro filho ou sua saida de casa, ora a eventos ndo-normativos como e-
mergéncias na familia, revezes econdémicos, morte de uma crianga, problemas de or-
dem ambiental, ou ainda, estresses de demandas acumuladas. E comum nesta etapa
gue problemas apresentados por filhos adolescentes tragam alguns revezes na rotina
do casal. E possivel que o casal, diante destas situacdes, enfrentem crises existenciais
e busquem outras formas de gratificagdo fora do casamento. Sendo, quando envolvi-
dos demasi adamente e de maneira insalubre, h4 presenca de sintomas de desequilibrio
e de desgastes fisico, mental e emocional.

Espera-se nesta fase que o casal esteja mais apto pararesolver ou lidar com estas
guestbes, uma vez que tenham atingido uma maturidade emociona desenvolvida e
consigam, diante das situactes, fazer um balanco de suas vidas de modo a identificar
as crises pertinentes a relacéo dos conjuges e as que sdo proprias de vida em familia.
Devem buscar um redirecionamento dos sentimentos e uma renovagdo narelacéo con-
jugal, com mais atividades criativas e de lazer.

A partida dos filhos crescidos pode melhorar o casamento ou, devido as crises
vivenciadas nafase inicial do relacionamento, pode abalé-1o e instaurar uma crise pes-
soal e conjugal. O casal pode perceber que ndo tem muito em comum e pode se per-
guntar se deseja passar o resto de usa vida junto. E a etapa em que o casal precisarea-

costumar-se aviver a sds, um com O outro.
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Com o aumento da expectativa média de vida, esta fase esta se tornando a mais
longa do casamento. A crise da aposentadoria e a morte de entes queridos mais idosos
pertencem a esta fase e trazem novos desafios. A mulher que se dedicou durante um
bom periodo de sua vida aos filhos e a casa, agora contribui na educacéo e cuidados
com 0s netos e pode enfrentar uma aguda crise existencial, precisando procurar um
outro sentido para suavida. O homem aposentado lida com as dificuldades da reducéo
dos vencimentos e as questdes de natureza biol6gica, como a diminuicdo das ativida-
des sexuais. Ele deve neste momento também dar um novo direcionamento a sua vida
e procurar outras formas de satisfag&o pessoal .

O divorcio € em geral um fendmeno do inicio da idade adulta, mas, observa-se
muitas ocorréncias nesta fase, caso o relacionamento ndo tenha alcancado uma conso-
lidacdo, refletindo um relacionamento estavel e satisfatorio. Por outro lado, pode apre-
sentar caracteristicas de um relacionamento maduro com a presenca do companhei-
rismo, cumplicidade, capacidade de reconhecer e aceitar defeitos e qualidade do par-
ceiro, respeitando sua liberdade, usando de flexibilidade, sabendo perdoar, cedendo e
respeitando-se mutuamente. (Cerveny, 2002)

Na ultima fase, observa-se que a construcdo da identidade de casal dos idosos
traz os valores da familia de origem, a crenca na indissolucéo do casamento € mantida
com esfor¢o pelos conjuges, que se mantém as Vezes em Crises.

Fatores relativos a salde, a aposentadoria, a drogadicdo, mais especificamente, o
alcool, contribuem negativamente como uma crise familiar. A mulher reorganiza sua
rotina e trabalha em casa, priorizando os filhos.

Diante dessas dificuldades, o casal se mobiliza atuando em parceria para vencer
momentos mais dificels, como fazer orcamento e atuar juntos, ganhando e gastando
para viver de forma satisfatoria. O plangjamento atua contra a instabilidade e também
como porto seguro para os filhos e algumas vezes para 0s netos.

Vindos de familia onde o casamento era indissolUvel e vivido sob a forca dessa
crenca e valor, os idosos hoje se encontram convivendo com varios model os de estru-
turacdo familiar e parentalidade.

A intimidade se manifesta pelo cuidado um com o outro, estando disponivel pa-
ra realizar esses cuidados. A sexualidade nesta fase ocorre de forma descompassada;
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cada cdnjuge apresenta-se num ritmo préprio, alibido e o desgjo sexual podem existir
para um e ndo para o outro, gerando uma necessidade de uma negociagao delicada.

Waldemar in Cordioli (1998) lembra que com o amadurecimento do casal o
companheirismo torna-se cada vez mais importante. A idéia do envelhecimento pode
ser vista com carinho pelo casal. Interesses compartilhados, projetos em comum, al-
guém com quem dividiu as ansiedades e a solid&o sdo fatores que fortalecem a unido
conjugal e sdo respeitadas e muito consideradas nestafase da vida.

Durante a relagdo marital, os conjuges desempenharam as funcBes maternas e
paternas, ndo s6 com relacdo aos filhos, mas também um com o outro. Preocupar-se
com o bem-estar e o desenvolvimento emocional da pessoa amadafoi um dos focos de
atencdo em fases anteriores e que assumem nesta época um aspecto diferenciado. Nes-
ta etapa, os conjuges dispensam maiores cuidados um com o outro diante das fragili-
dades organi cas que se acentuam pela idade avancada. Os filhos também est&o presen-
tes para contribuirem com os cuidados necessarios com relagdo a salde dos pais ou
interferindo, algumas vezes, em questdes emocionais que o casal idoso n&o resolveu
em fases anteriores ou pertinentes da fase atual .

O casal conviveu com indmeras crises e dificuldades e realizou muitas adapta-
¢Oes para continuarem juntos. Ha relatos de se chegar a um limite no relacionamento
que pode indicar a persisténcia numa conjugalidade ndo satisfatéria em nome da cren-
ca do casamento eterno ou a satisfacdo do casal terem se realizados juntos e colherem

os frutos dessa parceria.

2.1.3 EVENTOS CAUSADORES DE ESTRESSE NA VIDA DOS CASAIS

Matarazzo (1993), discorrendo sobre as mudangas no relacionamento, esclarece
gue o casal, ainda na fase do namoro, quando resolve assumir entre Sk um compromis-
so, modifica o processo de seducdo, muitas vezes extinguindo-o. Nesse momento,
desegjam 0 sonho de ter suas necessidades preenchidas e concretizadas — iluséo da tota-
lidade, influenciado pelo amor romantico. Conceitos de beleza, inteligéncia e senso de
humor exigidos na fase inicial de namoro como fundamentais no relacionamento néo
s80 mais suficientes e cada um desegja que 0 outro se encaixe de acordo com suas ex-

pectativas.
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Ao0s poucos descobrem tragos de personalidade que passam a incomodar, coisas
gue antes agradavam ou ndo tinham importancia passam airritar. Os defeitos do outro
negados na fase romantica do relacionamento, agora séo reprimidos, e junto vem o
esforco incontido de fazer com gue o outro volte a ser 0 que era ou o0 gque desgja que
sgja. Outros sinais se manifestam quando as cobrangas excessivas sdo feitas e também,
a projecao dos proprios defeitos no parceiro. As pessoas quando se percebem neste
estado, sentem-se confusas, ansiosas, bravas, deprimidas e/ou mal-amadas, e cul pam-
se um ao outro pelas insatisfacdes pessoais e da rel acéo.

Os casais, de um modo geral, podem se utilizar de mecanismos de defesa em sua
relacdo como um caminho para se auto-protegerem ou quando se sentem impossibili-
tados de assumirem diretamente a responsabilidade pel os sentimentos e comportamen-
tos desenvolvidos ao longo da convivéncia. Quando existe o sentimento de ameaca
real ou imaginaria, uma dor emocional, medo, raiva, surge o conflito, e se ndo ha o
didlogo, os comportamentos se repetem, automaticamente. (Matarazzo, 1993)

O primeiro mecanismo advém da negacdo dos préprios sentimentos ou necessi-
dades. um dos parceiros faz 0 que o outro desgja para evitar o conflito. Pode existir o
medo do confronto e de suas consequéncias, como a rejeicdo, por exemplo, entdo ele
cede em favor darelagéo.

O segundo mecanismo € semelhante a uma manipulagdo, onde um dos conjuges
usa a aprovagao ou reprovacdo a fim de que o outro ceda. Sentimentos de culpa ou
medo podem ser provocados, por meio de ameagas, criticas, acusagoes, reclamagoes,
sarcasmo, sermdes e até mesmo mentiras e |agrimas.

O ultimo revela-se pela indiferenca. Ignora-se o problema para evitar desapro-
vagao e impedir o controle. Comportamentos de afastamento, resisténcia sexual, emo-
cional ou fisica estdo presentes, em outros casos comportamentos compulsivos tam-
bém podem se manifestar. Varia de pessoa e caso e podem se manifestar alternando,
ora.um ou outro.

Esses comportamentos Vviciosos sao responsaveis em grande parte pelas dificul-
dades que permeiam os relacionamentos: falta de comunicacdo, de sexo prazeroso,
discusdes, brigas sem fim, ou o inverso: sentir vontade de estar morto, incapaz de a
mar ou de ser amado.
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A maioria das pessoas ndo se da conta de que existe outro caminho gue ndo sgja
0 da defesa, e vive tentando se proteger ou tentando desarmar o outro. Em vez de se
utilizar desses mecanismos, cedendo, controlando ou sendo indiferentes, poderia se
optar por um caminho de enfrentamento, de crescimento e aprendizado. Assim se ini-
cia 0 processo de mudanga. O desegjo de descobrir o que o outro sente, pensa, Como se
comporta e identificando o que controla essa forma de se comportar, ndo havera mais
necessidade de empregar esses artificios: fugindo, se esgquivando, punindo, desgastan-
do cada vez mais a relacdo até o momento em que estar junto da pessoa que se ama
torna-se insuportével e ameagador & sua propriaintegridade.

Uma crise no casamento acontece quando varios fatores conjuntos contribuem
para que ela ocorra. Porém, as crises mais comuns no casamento estdo relacionadas a
dificuldades de comunicacdo, ao medo de abandono ou rejeicdo, a problemas indivi-
duais, a expectativas diferentes quanto a relacéo e a visdes de mundo diferentes. Mui-
tos casais que procuram psicoterapia alegam como causa principa da crise que estéo
passando, entre outros: ciumes, mudancas no modo de ver o relacionamento €/ou a s
proprio, traicdo, divergéncia na educacdo dos filhos e na resolucéo de problemas coti-
dianos, problemas sexuais.

A dificuldade de impor limites e equilibrar arelacdo € um dos fatores que confi-
guram uma crise. E muito comum, por exemplo, apds anos de casamento, aquela parte
que sempre cedeu mais achar que ndo recebeu o devido reconhecimento em troca e
virar a mesa, 0 que leva a crise. Entre os problemas individuais que levam a crises
estdo o acoolismo e a violéncia doméstica, por exemplo.

Periodos de mudanca no casamento podem levar a uma crise se 0 casal ndo con-
seguir lidar com o estresse da mudanca e com seus efeitos na relacéo. Estas mudancas
demandam adaptacdo a nova realidade por parte do casal e geralmente estdo ligadas a
acontecimentos marcantes no casamento, como por exemplo: inicio do casamento,
nascimento do primeiro filho, educagdo de filhos, principalmente adolescentes, afas-
tamento dos filhos de casa apOs seu crescimento, aposentadoria, doenca na familia,
modificacbes no trabalho e envolvimento com o trabal ho.

Por que muitos casais passam por estes periodos sem viver uma crise, e outros
ndo? A resposta esté na dindmica do relacionamento entre o casal e na estrutura psico-

emocional de cada um deles. Cada um destes periodos tém suas peculiaridades e a
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intensidade com gque eles irdo afetar um casamento depende muito de cada um dos
parceiros e do modo como eles interagem entre si e com as dificul dades.

O periodo pelo qual o casal esta passando pode levar a uma crise, mas ndo € o
(nico motivo para que crises no casamento acontegcam. Por exemplo: um determinado
casal pode viver uma crise com o nascimento do primeiro filho, contribuindo paraisso
as mudancas no corpo da mulher, o ciime norma que o marido pode vir a sentir ao
dividir a atencdo da esposa, até entdo inteiramente sua, com o bebé, o que cada um
sente sobre 0s novos papéis que irdo desempenhar dali em diante, as expectativas
guanto ao novo membro da familia, e muito mais, enfim. Pode acontecer também que
um outro casal viva uma grande crise por causa do ciime excessivo que um deles tem
do outro. Nao ha necessariamente um periodo especifico em jogo, mas ssm um modo
de se relacionar e de ver o relacionamento, a Si mesmo e ao outro, que dia apés dia
traz conflitos que culminam com a crise propriamente dita.

Carneiro (1998), em seu artigo sobre casamento contemporaneo, difunde aidéia
de que as dificuldades de ser casal esta na dindmica entre duas individualidades e uma
conjugalidade. O casal convive, a0 mesmo tempo, com mundos diferentes, historias
de aprendizagem diferentes, desgjos, percepcdes de mundo, projetos e identidades,
tudo, entre dois individuos diferentes, mas que convivem numa relacdo amorosa, o
contexto da conjugalidade. O desafio, portanto, esta em conseguir administrar os ape-
los individuais e os de uma unido conjugal concomitantemente, sem que um possa
diminuir as possibilidades do outro existir e se concretizar satisfatoriamente. Essa é a
regrado jogo conjugal atual.

Entretanto, essa dindmica ndo se realiza de maneira tdo simples. Hoje, o casal é
influenciado pelos valores do individualismo, nos quais a autonomia e a auto-
realizacdo s80 mais enfatizados do que os lacos de unido. Os casais sao estimulados a
se desenvolverem, a crescerem, mas se deparam com a necessidade de estarem juntos
e viverem uma realidade comum, um espaco em gue 0s desgj0s e 0s projetos também
sejam compartilhados. S&o duas forgas que se apresentam ao mesmo tempo, exigindo
da relacéo um aspecto diferenciado das relagdes em tempos passados, que € a qualida-
de das relacfes. A relacdo conjugal serd mantida enquanto for “Util” e prazerosa para
0s parceiros. Os espacos de cada um s&o significativamente val orizados contrapondo-

se as demandas da conjugalidade de que se ceda um pouco para que ainteracdo exista.
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A intimidade, portanto, pode ficar comprometida quando o amor n&o se conflui
como sugere Giddens (1993), pois este se presume numa igualdade no dar e no rece-
ber afeto e se desenvolve por meio da intimidade. O lago conjugal s6 assumira carac-
teristicas de um “relacionamento puro” a medida que os parceiros se sintam satisfeitos
e proporcionem entre si ndo s6 momentos de superficial prazer, mas de uma doagédo
real entre identidades que sdo capazes de lidar com 0s sentimentos e as situagdes ape-
sar das diferencas.

As diferencas existem e estdo ai para serem administradas ou simplesmente des-
consideradas, porém, sabe-se que se ndo sdo bem compreendidas podem gerar as mais
diversas crises na relacdo conjugal, e para vencer uma crise, o casal deve lancar méo
de algumas ferramentas, sendo a mais importante a comuni cagao.

Os casais ao sentirem dificuldades em vencer a crise sozinho ou dependendo da
natureza do problema, devem procurar gjuda de um psicologo, sgja parafazer psicote-
rapiade casal ou individual.
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2.2 A EXPRESSIVIDADE EMOCIONAL NO CONTEXTO DA TERAPIA DE
CASAIS

2.2.1 EVENTOS PRIVADOS E OS COMPORTAMENTOS ENCOBERTOS

Tourinho (1995) in Comportamento e Cogni¢do discute em seu artigo “Eventos
privados em uma Ciéncia do Comportamento” dois pontos fundamentalmente: em
primeiro lugar, se a Psicologia do Comportamento progrediu no ramo de investigacéo
e/ou intervencdo, a questao da subjetividade humana, e, em segundo, se d&a algum su-
porte conceitual suficiente, orientando os terapeutas para algum tipo de intervencéo.

O autor entende que o behaviorismo radical com relacéo a problematica da sub-
jetividade se opGe a qualquer concepcdo internalista de homem como base para uma
explicacdo de seu comportamento, e que é nas relagdes com o ambiente externo que
devem ser buscadas as explicacdes sobre as causas do comportamento.

Esta compreensdo evidencia um progresso na andlise do comportamento e uma
maior capacidade de prevé-los e produzi-los, refor¢cando a abordagem que entende o
comportamento como fungdo das interacdes externasasi.

A diferenca entre privacidade e comportamento privado é que o primeiro esta
acessivel de forma direta ao individuo no interior de quem ele ocorre, diferentemente
do publico, cujas manifestagdes podem ser observadas por outras pessoas.

Catania (1999) define comportamento encoberto como um comportamento que
ndo € observado ou observavel externamente, mas que pode ser inferido.

Os pensamentos e 0s sentimentos sdo comportamentos encobertos e subprodutos
ou parte das contingéncias de reforcamento, em se tratando das condi¢des corporais,
cujo conhecimento capacita 0 organismo a reagir ao controle e buscar estratégias de
contracontrole.

Na perspectiva comportamental, a partir das contingéncias sociais, os individuos
reagem as condi¢Oes corporais. Ja a contingéncia e os modos de reacdo sdo verbais.
Isto significa que o relato ndo se trata de uma condigdo corporal em s, mas de uma
reacdo discriminativa a estimulos que podem envolver aquela condicdo, embora ndo

selimiteada
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A andlise psicoldgica da privacidade é realizada no campo verbal, e, deste mo-
do, investiga as condic¢des em que os individuos reagem a certas condi¢les pessoais.

Citando Skinner, Tourinho (1995) informa que a linguagem utilizada como uma
prética de interagdo social € uma forma de acéo direta sobre 0 mundo social, ou sgja,
sobre os outros individuos que fazem parte de uma comunidade verbal, representando
entdo, uma abordagem funcional. Assim, toda resposta verbal € funcéo das contingén-
cias de reforcamento dispostas pela comunidade verbal, pois ela € que modela nosso
repertorio verbal e sua acdo € baseada naguilo que |he esta acessivel a observagao.

Skinner (1974), tratando sobre a linguagem como comportamento verbal, salien-
ta que a funcionalidade do comportamento verbal € dependente do individuo emitir
respostas em acordo com as condi¢des particulares pela comunidade verbal. Uma pes-
soa, cuja manifestagdo da linguagem apresenta-se empobrecida, demonstra que a co-
munidade verbal a que ele pertence ndo dispde de um repertério verbal amplo em co-
nhecimentos sobre o uso da lingua corrente.

Relativo ao tema privacidade do ponto de vista metodol 6gico, Skinner esclarece
gue ainterpretacdo tira proveito do conhecimento produzido pela andlise experimental
do comportamento, fazendo-se necesséria tanto na analise dos fenbmenos relaciona-
dos a privacidade quando na analise das praticas de uma cultura particular.

Skinner (1974), explica que o fendmeno comportamental € interpretado pelas
perspectivas externalistas: buscando-se a determinacéo do comportamento fora do
organismo e funcional: reduzindo-se a explicacdo do fenébmeno a descricdo de rela-
¢Oes funcionais entre eventos ambientais e comportamentais, afirmando que a experi-
mentacdo é um dos recursos utilizados pelo analista do comportamento e que as andli-
ses conceituai s ndo-experimentai's podem promover contribuicdes significativas.

Os terapeutas comportamentais reconhecem a validade dos relatos de eventos
privados como fontes de informag&o sobre o comportamento, utilizando-os como mo-
delo de intervencdo pela interpretacdo e busca de identificagdo das varidveis sociais
das quais os relatos apresentados sdo funcdo da conduta que controlam. Do mesmo
modo, o reconhecimento da interacdo verbal € um “espago de constituicdo do que po-

de ser denominando uma nova realidade subjetiva para os clientes”.
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Tourinho (1995) difunde aidéia de que é necessario além da andlise do material
verbal um modelo de intervencdo para explorar tedrica e metodol ogicamente os con-

ceitos:

comportamento privado como condi¢do corporal do tipo fisiolégico e com-

portamental, cujos limites de articulagcdo possivel entre um e outro so dados

pelalinguagem;

— um evento ndo se configura privado em oposi¢cdo ao publico;

— comportamento privado enquanto fendmeno do comportamento pode ser ob-
jeto de andlise de uma ciéncia do comportamento de uma ciéncia do compor-
tamento;

— a utilizagdo da interpretacdo como método, Unica via atual para a andise

comportamental dos eventos privados associada a mecanismos que permitam

avaliar com alguma seguranca a sua eficacia.

2.2.2 ASEMOCOES

Momentos antes, falou-se sobre comportamentos encobertos e eventos privados
como foco de interesse da psicoterapia comportamental. Segundo Skinner (1989),
“como as pessoas sentem € freqlientemente t&o importante quanto aquilo que elas fa-
zem”; sendo assim, as emocOes ndo estdo fora do interesse do analista do comporta-
mento.

A visdo behaviorista sobre sentimentos e emocdes € a de que sentir € uma espé-
cie de agdo sensorial, assim como ver e ouvir, 0 que € basicamente resposta de glandu-
las e de musculatura lisa. Habitualmente, expressamos as modificacdes corporais em-
pregando uma terminologia para defini-las. Quando emitimos a expressao raiva, amor,
ou medo, por exemplo, estamos, na verdade, definindo as mudangas ou movimentos
gue ocorrem na presenca de determinados estimul os positivos ou aversivos apresenta-
dos no ambiente, pois aquilo que sentimos sdo condi¢des de Nosso corpo.

De nossos trés sistemas nervosos sensoriais — exteroceptivo, interoceptivo e
propriceptivo — os dois Ultimos estdo envolvidos com processos do sentir. O sistema
proprioceptivo conduz estimulagdo dos musculos, articul agdes e tenddes, e esta envol-

vido com movimento e postura. O sistema nervoso interoceptivo conduz estimulacdo
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das visceras, tais como a bexiga e 0 estdmago, tanto quanto das glandulas, dutos e
sistema vascular. Esses dois sistemas nervosos sdo estimulados pelas partes do corpo
envolvidas no medo, raiva, depressdo, ansiedade, alegria, e assim por diante. Entre-
tanto, relativamente pouco é conhecido sobre quais 6rgéos especificos estdo envolvi-
dos com 0s vari0s sentimentos que experimentamos.

As reacOes corporais podem ocorrer de maneira diferenciada para cada pessoa.
Por exemplo: uma pessoa foi criticada no emprego. Essa pessoa reagiu com um pa-
dréo de resposta emocional que é chamado de raiva. Este padrdo incluiu as seguintes
respostas. comportamentos respondentes — rosto vermel ho, transpiragao nas méaos, néo
digeriu adequadamente 0 almoco, enrugou a testa, inflou as narinas, e crispou os &
bios, comportamentos operantes — falou secamente com seus colegas de trabalho, ba-
teu a porta, chutou um gato e assistiu a uma briga de rua com algum interesse. Havia
um estado corpdreo correlato a este padréo de respostas operantes e respondentes. Se
0 homem se envolvesse com a atividade de sentir seu estado corporal, entéo ele se
“sentiria’ com raiva. Outra pessoa poderia apresentar diferente padréo de comporta-
mento, com respostas e magnitudes distintas. Definir, portanto, uma emocé&o, néo é téo
simples, porque depende de como os estados corporais se manifestam. (Kohlemberg,
2001)

Catania (1999) define comportamento emocional como “mudancgas correlacio-
nadas em uma gama de classes de respostas’. A presenca de estimulos aversivos pro-
duz respostas que sdo definidas como medo, raiva, ansiedade, etc, e o término da in-
fluéncia desses mesmos estimulos sdo traduzidos como: alivio, alegria ou esperanca.
Assim também ocorre quando ha o término de reforgadores, que podem ser externali-
zados como tristeza. Uma emocdo ou sentimento € um estado do corpo. Para cada

resposta hd um estado do corpo que a acompanha.

2.2.3 A EXPRESSAO DOS SENTIMENTOS

Skinner (2000) resume que a “ definicdo de uma emocao se concretiza, na medi-
da em que se quer fazé-lo como um estado particular de alta ou baixa freqliéncia de
uma ou mais respostas induzidas por qualquer uma dentre uma classe de operagoes’
(sic). Assim, uma pessoa comera se estiver faminta, ou sgja, lida-se com a probabili-

dade de que a pessoa mostre uma disposicao para agir mobilizando-se para saciar sua
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fome. Quando a pessoa sente-se carente — privada de afeto por um determinado perio-
do — existe a possibilidade dela articular-se no sentido de procurar eliminar esta sen-
sacdo de vazio e de buscar a satisfagdo de algum modo. O que normalmente ocorre € 0
de se relacionar com alguém, a fim de que possa estabelecer uma troca de necessida-
des e vontades, sejam de ordem bioldgica ou emocional.

Kohlenberg (2001) citando Hayes (1987) elucida que a visdo incorreta da natu-
reza causal dos sentimentos conduz os clientes a esforcarem-se para eliminar pensa-
mentos e sentimentos, de forma a conseguir mudar seus comportamentos e ter uma
vida melhor. Os esforgos dirigidos para a eliminacéo de sentimento, no entanto, sdo
fundamentalmente errados porque o problema ndo € o sentimento, mas sim os esfor-
¢os do cliente para modificar o sentimento

E comum no relato de clientes em terapia uma certa confusio, manifestando o
sentimento ou a sensacao das respostas publicas que estéo sob controle como sendo o
sentimento verdadeiro. Desse modo, as respostas privadas ndo séo observadas. O cli-
ente agindo assim é descrito como ndo estando em contato com seus sentimentos e €
tarefa do terapeuta mudar o controle, fazendo-o observar esses estados corporais que
sS40 mais privados.

Conhecer aquilo que sentimos, saber defini-los adequadamente e falar sobre isso
sd0 comportamentos aprendidos, produtos da comunidade verbal. Particularmente, €
uma atividade desenvolvida na familia, que nos ensina a descrever o que fazemos , o
gue pensamos e 0 que sentimos. (Skinner, 1989)

Aprendemos com nossos pais a identificar os sentimentos quando aquilo que se
€ observado publicamente € nomeado. No caso de um sentimento, os estimulos que
esperamos gue ganhem controle séo estados corporeos privados. Uma vez que os pais
usam estimul os publicos para identificar o sentimento, a crianca pode inadvertidamen-
te ficar sob controle parcial desses mesmos estimulos, resultando numa confusdo ou
ma nomeacdo da experiénciainternareal. (Kohlenberg, 2001)

A expressdo de sentimentos refere-se a freqliéncia com que eles ocorrem na
forma de se comportar. Esse modus continuum de se referir sobre eles é a comunica-
cdo de sentimentos, comportamentos operantes verbais, cujo proposito € informar a
outra pessoa sobre os sentimentos de quem fala.
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Relacionadas a comunicacdo dos sentimentos estéo as demonstracfes de senti-
mentos, definidos por Kohlenberg como: “comportamentos respondentes ndo verbais
que sdo eliciados automaticamente, que sdo manifestados publicamente por meio de
reacOes corporais’.

Saber expressar 0s sentimentos € (til, principalmente no desenvolvimento e ma-
nutencdo de relacBes de intimidade. Ja que ter dificuldades em relacionar-se com in-
timidade € um problema comumente apresentado, expressoes inadequadas de senti-
mentos sdo freqlentemente focalizadas dentro do processo terapéutico. Relacdes inti-
mas envolvem uma sensibilidade quanto aos efeitos do comportamento de uma pessoa
sobre outra. Os pais sdo bastante conscientes dos efeitos reforcadores e punitivos de
seus comportamentos sobre seus filhos. O comportamento dos pais, por sua vez, séo
modelados pela crianca. 1sso ocorre porque eles sdo sensivels as reacdes da crianca.
Porém, a intimidade somente podera ocorrer se a crianga expressar seus sentimentos.
Na relacdo intima adulta, expressar sentimento tem 0 mesmo papel.

Quando se expressa os sentimentos, aumenta-se a probabilidade de que as ne-
cessidades de uma pessoa sgjam atendidas, por obter o reforcamento de outros. As
necessidades podem ser satisfeitas porque uma expressao efetiva de sentimentos pode
evocar no ouvinte alguns dos mesmos estados corporeos que estdo sendo expressos.
Ent&o, os ouvintes podem predizer melhor o comportamento do falante, perguntando a
S proprios como eles se comportariam, por exemplo, se estivessem sentindo o que
esta sendo expresso, ou que tipos de comportamentos acompanharam a expressao de
tai's sentimentos por essa pessoa no passado. Conhecer bem a outra pessoa envolve ser
apto a predizer o que ela faré (incluindo predizer o que poderia ser reforcador para
aquela pessoa). Relacdes intimas parecem exigir bastante conhecimento entre as par-

tes e, por conseguinte, exigem expressao emocional.

2.2.4 FATORES QUE INTERFEREM NA EXPRESSIVIDADE EMOCIONAL

Skinner (1989) afirma que existem boas razbes para as pessoas falarem sobre
seus sentimentos. O que elas dizem ddo dicas quanto ao comportamento passado e as
condicdes que o afetaram, ao comportamento presente e as condic¢des que o afetam e
as condicdes relacionadas com comportamento futuro. O autoconhecimento tem um

valor especia para o proprio individuo. A pessoa esta mais “consciente de s mesma’
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pelas perguntas que Ihe fizeram e estd em melhor posi¢éo para predizer e controlar seu
préprio comportamento.

O cliente quando busca uma terapia € porque esta experimentando sensacoes,
sentimentos de incdbmodo ou desconforto, ou sgja, sdo 0s sentimentos que levam uma
pessoa a buscar gjuda. Mas o cliente fregiientemente ndo sabe descrever com clareza o
que sente. Consequientemente, suas sensagdes também ndo sdo sentidas de maneira
precisa, 0 s80 apenas de forma difusa. Ao ndo saber descrevé-las e nomea-las, esta
pessoa ndo sabe o que fazer com elas. N&o sabe analisar as contingéncias envolvidas,
ndo as utilizando, portanto, para previsao e controle de seu préprio comportamento.
Quando o cliente consegue identificar as relagdes entre os comportamentos abertos e
0s encobertos, e consegue perceber de que variaveis eles sdo fungdo, estara mais apto
amodificar seu comportamento e/ou ampliar seu repertorio.

Quando o cliente é capaz de expressar seus sentimentos e emocdes, em sessdes
de terapia, da indicadores ao terapeuta de que ele esta em contato com as variavels
controladoras que estdo eliciando a emocédo e o comportamento associado. Caso con-
trario, ndo aparecerdo respostas emocionais e nem seu repertorio tipico de lidar com
estas situagcdes. Neste caso, ndo ocorrerdo o autoconhecimento nem oportunidades de
reaprendizagem.

Uma das causas para as dificuldades do cliente em expressar sentimentos pode
estar relacionada ao fato de nunca ter aprendido a ficar sob o controle privado de seu
corpo ou de entrar em contato com as variaveis controladoras. Enquanto crianca, ex-
pressdes de sentimentos podem ter sido punidas pelos pais por serem inconvenientes
ou perturbadoras. Ou deve-se, ainda, a esquiva das situacBes que podem provocar a
expresséo de afeto. Tanto no primeiro caso, quanto no segundo, o individuo pode ter
receio ou dificuldades de expressar seus sentimentos de modo a dificultar ou manter
um relacionamento intimo com outras pessoas.

No processo de sociaizacdo € que se aprende a expressar 0s sentimentos e as
emocoOes. As punicdes recebidas podiam ser explicitas por repreensdes, agressoes fisi-
cas ou implicitas, como o levantar de sobrancelhas, franzir a testa ou outras expres-
sBes de desagrado. E como se a educacio existisse apenas para se seguir regras e ndo
para sentir, ou sgja, entrar em contato com as contingéncias. Assim, seguir as regras é

estar adequado aos padrdes sociais.
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A superficialidade das relagOes interpessoals atualmente tem sido uma marca
registrada em vérios contextos sociais. Ambientes de trabalho, de estudo, lazer, e de
relacionamentos entre pais e filhos e de casais encontram-se neste quadro. Pessoas que
ndo aprenderam a se expressar procedem com dificuldade para criar vinculos de ami-
zades e de relagdes mais pessoais.

Muitos casais ndo conseguem ter um relacionamento intimo entre si, vivem no
casamento se escondendo atras de uma cortina, ocultando-se e ndo revelando a verda-
deiraidentidade e seus reais sentimentos.

A forma de conseguir expressdo de emogdes tem sido bastante estudada por te-
rapeutas das mais diversas abordagens. Na terapia comportamental o que muda é a
explicacdo que € dada, pois ndo se considera que a expressao emocional elimine o
problema, como sugere o termo catarse. Também ndo se considera que se a emogao
ndo for expressa ela aparecera de outra forma, como uma psicossomatizagéo. A doen-
¢a e outros problemas podem aparecer, mas ndo porque a emocao deixou de ser ex-
pressa, mas muito mais porque as contingéncias que as originam ndo foram modifica-
das. A explicacéo da necessidade da ocorréncia da emocao na terapia comportamental
esta no seu papel de indicador de contingéncias rel evantes que estdo ocorrendo ou que
ocorreram na historia de vida do cliente. (Miranda, 1993)

Algumas vezes se faz necessario que o terapeuta diga que o que se sente ndo €
certo ou errado, mas que 0s sentimentos simplesmente existem, na tentativa de dimi-
nuir a culpa ou vergonha do cliente por experimentar um sentimento que ele julga ser
errado. E importante dizer que os sentimentos fazem parte da condicio humana, reco-
nhecé-los e aceita-los fazem parte do autoconhecimento. Informar que os sentimentos
nem sempre determinam suas acoes também € de grande valia para aqueles que acre-
ditam que acabardo agindo destrutivamente, e que as emocdes ndo sao imutaveis, mu-
dando conforme o contexto. Esse € o trabalho da expressdo assertiva dos sentimentos
em contraposi¢do a falta de expressdo ou a agressividade.

Fensterheim (2002) diferencia formas de relacionamento intimo entre as pesso-
as. Discorre gque as caracteristicas no relacionamento entre marido e mulher distin-
guem-se de qualquer outro. A amizade tem sido definida como “intimidade comparti-
Ihada’, ao passo que casamento sera um “intimo compartilhar”. A amizade € extensiva

€ 0 casamento é intensivo.
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Este autor aconselha que no relacionamento intimo ideal os sentimentos ocupam
0 primeiro lugar, ndo podendo ser separados o dar e o receber. Ao satisfazer as neces-
sidades da outra pessoa como se fossem suas proprias, a pessoa estaria satisfazendo as
suas também. Os parceiros permanecem com sua individualidade, porém sdo capazes
de usufruir de experiéncias mais profundas e enriquecedoras, tornando a individuali-
dade ainda mais vigorosa.

Carneiro citando Durkheim (1998) institui que o casamento serve como prote-
3o contra a anomia do individuo. E um instrumento de construcdio némica; “o casa-
mento tem como fungdo socia criar para o individuo uma determinada ordem, para
que ele possa experimentar a vida com um certo sentido”. Durkeim difunde aidéia de
gue o casamento valida a realidade do mundo. O casamento, assim como as relacoes
parentais, sdo relagdes significativas e validadas em nossa sociedade pelo discurso. A
construcdo e a reconstrucéo do mundo ocorrem através do discurso. Na conversacéo
conjugal, a realidade subjetiva do mundo sustentada pelos conjuges se confirma e re-
confirma por meio da realidade objetiva internalizada por eles. A realidade presente se
constréi e a passada se reconstroi, e desse modo, cria 0 que este autor define como
uma memaria comum — a possibilidade de uma vida comum compartilhada e a presen-
¢a daintimidade, ab mesmo tempo, que integra os dois passados individuais.

Fensterheim (2002) afirma que “O amor € capaz de gerar o desgjo de intimida-
de, ou surgir de uma experiéncia de intimidade. Mas 0 anseio de possuir intimi-
dade, acentuado pelo amor, ndo significa, necessariamente, que esse relacionamento
intimo se torne real”. Assim, uma pessoa sO consegue alcangar um relacionamento
intimo com outra porque aprende a alcancar essa intimidade quando sdo oferecidas

ferramentas para que desenvolvam as habilidades necessérias para i sso.
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2.3 A TERAPIA DE CASAL SEGUNDO O MODELO COMPORTAMENTAL

2.3.1. BREVE HISTORICO

A terapia comportamental de casal se distingue das demais abordagens porque
considera a investigacdo empirica como o melhor caminho possivel para o desenvol-
vimento. (Jacobson apud Elkaim, 1998)

Elkaim elucida que a abordagem comportamental esta relacionada a trés domi-
nios quanto as terapias familiares e de casal: formacéo dos pais visando uma solugdo
para os problemas dos filhos, aterapia de casal e a de tratamento dos problemas sexu-
as. A histéria da terapia de casal teve seu inicio com o movimento de agdo social no
final do século X1X. Os assistentes sociais auxiliavam as familias como um todo, sem
atuar individualmente com cada integrante.

A auséncia de uma literatura mais aprofundada sobre o assunto fez com que a
psiquiatria predominasse no campo, por volta de 1920, impedindo gque a assisténcia
social desenvolvesse um trabalho de terapia familiar. Entdo, é grande a influéncia de
tedricos como Horney (1939), Fromm-Reichmann (1950), Thompson (1951) e Sulli-
van (1953) para o desenvolvimento da terapia de casal como resultado das experién-
cias interpessoai s nos distUrbios psiquiétricos.

Outros como Ellis e Hirschfed apareceram como os primeiros sexologistas, por
volta das décadas de 1930 e 1940, com aconselhamento a individuos, empregando um
tipo de aconselhamento sistematico e preventivo em termos conjugais e familiares.
Mas somente em 1950 a terapia de casal passou a ser considerada como uma alternati-
vaviavel no tratamento individual de certos problemas.

As primeiras intervengdes comportamentais em familias aconteceram em mea-
dos de 1960. As intervencdes comportamentais familiares foram efetuadas a partir de
disturbios infantis, como crises de colera, comportamentos agressivos ou enurese.
Wolpe em 1958, a partir das técnicas comportamentais, comegou a auxiliar casais a
enfrentar situagOes de angustia. (Elkaim, 1998)

Stuart em 1969 fez a primeira publicacdo sobre a aplicacdo dos principios que
regem as trocas comportamentais nos conflitos de casal. Tomando por base as teorias
de Thibaut e Kelley (1959), sugeriu que os casamentos bem sucedidos eram distintos

de outros pela freqliéncia e pelo tipo de reforcos positivos trocados pelos conjuges. A
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proposta de tratamento feita por Stuart consistia em obter de cada parceiro uma lista
de comportamentos que desejavam que um e o outro fossem modificados, estabele-
cendo uma troca de presentes (reforco positivo) quando fossem efetuadas as mudan-
cas. O emprego do paradigma de condicionamento operante e o treinamento da capa-
cidade de resolver problemas constituem o marco para 0 desenvolvimento da terapia
comportamental de casal e familiar.

Na década de 1970, as intervengdes comportamentai s davam énfase a umateoria
de intercdmbio social simples e contrato matrimonial. Mais recentemente é que se
incrementou as intervengdes para trabalhar efetivamente os comportamentos positi-
vos, cordiais, melhorar a comunicagdo, desenvolver habilidades de resolver proble-
mas, tratar as inadequacOes sexuais e padrbes de pensamentos que interferiam nas
relagdes conjugais aumentando os conflitos vivenciados. (Clark, c1997)

Inicialmente, a terapia se realizava focalizando intervencbes comportamentais
substituindo-se as interagbes negativas por outras positivas, a fim de se proporcionar
satisfacdo conjugal, uma vez que os comportamentos evidenciados estavam sob o con-
trole de situacdes aversivas como punicies e ameacas, por exemplo. O enfoque da
terapia, portanto, ndo era o de se evitar as punicdes, mas aumentar a freqiéncia de
comportamentos positivos entre os parceiros de modo que um agrade o outro. Hoje em
dia, esses conceitos continuam sendo praticados, mas ja se expandiram em varios as-
pectos relacionados aos problemas decorrentes da relag@o entre casais, mais especifi-
camente ap comprometimento simulténeo de ambos o0s cdnjuges na resolucéo das si-
tuacdes conflituosas. (Barlow, 1999)

E importante destacar, logo de inicio, que ha diferentes abordagens do behavio-
rismo e ndo existe uma completa compatibilidade entre elas. Sendo assim, atitulo de
esclarecimento didético, este capitulo sera tratado sob algumas perspectivas. a do Be-
haviorismo Radical ou Tradicional — pela énfase que da ao emprego a andlise funcio-
nal e mudancas comportamentais, a Cognitiva— por enfatizar ainfluéncia das crencas
e dos pensamentos disfuncionais no comportamento humano, particularmente pelos
tedricos. Aaron T. Beck (1977), F. Dattilio; e a Cognitiva Integrativa — influenciada
por Bandura e desenvolvida por Jacobson e Bernard Guerney Jr. (1977), basela-se na
integracdo de novas estratégias para promover a aceitagdo emocional, atuando junta-

mente com outras estratégias promotoras de mudanca. Todas elas tém como funda-
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mento os principios basicos norteadores da andlise do comportamento da Teoria
Comportamental e se diferenciam na énfase que dao a um ou outro aspecto da teoria,
sem necessariamente incorrer em erros em sua fundamentacdo. E com base nesse pen-
samento que este capitulo sera desenvolvido, oferecendo explicacdes sobre a Terapia

de Casais segundo 0 modelo tedrico comportamental .

2.3.2 O DESENVOLVIMENTO DOS CONFLITOS DE CASAIS SOB A OTICA COMPORTAMENTAL

Para se falar de casais em conflitos, inicialmente deve-se tomar como parametro
a referéncia do gque representa um casal dito por Waldemar apud Cordioli (1998) co-
mo funcional. Citando Lewis (1979), Waldemar esclarece que este autor resumiu em
alguns pontos quando um casal esta saudavel. Sdo eles. 1) a comunicacdo é direta e
vérias opinides sdo toleradas; 2) a coesdo € grande e as emogdes sao expressas inte-
gralmente; 3) o poder é distribuido igualmente e os conflitos sdo resolvidos pela nego-
ciacdo e ndo por ameacas ou autoritarismo; 4) os adultos ndo envolvem os filhos nos
conflitos do casal, protegendo-os das discussdes que ndo lhes dizem respeito; 5) o
casal tem a habilidade de enfrentar as dificuldades da vida de uma forma adequada e
flexivel de acordo com as circunstancias.

Waldemar esclarece ainda que um casal est4 saudavel quando tem valores auto-
afirmativos tais como: ainiciativa, aindependéncia, a criatividade, humor, uma visao
de mundo compartilhada, atruismo, cooperacéo, espiritualidade. E finaliza informan-
do que o casal que funciona bem possui um tipo de resiliéncia, mantendo um equili-
brio dindmico entre estas caracteristicas, conforme as circunstancias e o modelo de
ciclo vital em gque se encontra.

O modelo comportamental tem como principio o fato de que os comportamentos
dos parceiros numa relacéo conjugal sdo tracados, fortal ecidos, enfraguecidos e modi-
ficados pelos eventos que ocorrem no Mmelo, Ou Sgja, 0S acontecimentos externos e as
trocas realizadas por meio das aprendizagens na histéria de vida de cada um, alterando
as formas de se comportarem, agirem, pensarem e sentirem.

Esta abordagem considera de grande importancia a histéria de aprendizado de
ambos os conjuges. Porém, é 0 momento presente que define o tempo de promover a
terapia. N&o cabe ao terapeuta mudar o passado dos clientes, mas sim alterar as intera

cOes atuais e futuras por meio da identificacdo das contingéncias ambientais que estéo
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controlando 0 mau funcionamento do casal, remodelando-as em maneiras mais Uteis,
eficazes, proveitosas e prazerosas de se relacionar. (Elkaim, 1998)

Jacobson e Schmaling (apud Clark, 1997), abordando sobre as causas dos casais
procurarem uma terapia, informa que pode ser por apresentarem diversos problemas:
devido “a frequéncia crescente de discussdes ou a seriedade delas, um problema espe-
cifico ou um conjunto de problemas que sao incapazes de resolver, infelicidade quanto
ao seu relacionamento sexual, ou simplesmente referem uma insatisfacéo vaga e ines-
pecifica com relacéo ao seu relacionamento”. Acrescentam que € comum alguns rela-
tos de casais, que se sentem “aprisionados’ em seu relacionamento “deteriorado”,
tentarem encontrar na terapia um Ultimo recurso para solucionar a questéo, antes de
uma alternativa de separacéo ou divoércio. Relatos de casos extra-conjugais ou mudan-
cas ocorridas na vida também podem causar a iniciativa de se submeter a uma terapia
dessa natureza.

Esta abordagem parte do principio de que os casais entram em conflito em parte
por ndo terem dado manutencdo as capacidades que possuem e que lhes permitiram
alcancar mais intimidade em seus relacionamentos.

No inicio do relacionamento, o casal despende a maior parte de seu tempo em
atividades ludicas conjuntas, oferecendo ao outro maior grau de reforco, devido a no-
vidade que a relacdo apresenta, quase ndo sendo necessérios sacrificios que futura-
mente serdo inevitaveis. As trocas positivas aumentam as expectativas de que outras
areas ndo exploradas num determinado momento possam também ser compensatorias.
Mas, com o passar do tempo, o periodo de encantamento romantico também passa,
emergem outros aspectos da relacdo apontando que o casal ndo esta preparado para
enfrentar juntos.

Jacobson e Taillade (1979) difundem a possibilidade do surgimento de distur-
bios entre os casais quando nesse meio ndo ha aternativas de mudangas ou que elas
ndo |hes sdo mais atraentes.

Alguns estudos foram realizados neste sentido e verificaram que, quanto maior o
tempo em gue os casais estiverem expostos as contingéncias desencadeadoras de con-
flitos, maior sera a dificuldade de se mostrarem capazes de responder a estimulos i-
mediatos. Outro aspecto também analisado € de que 0s casais em situacdo mais confli-

tiva desenvolvem uma atencdo seletiva e reciproca, na qual 0s comportamentos nega-
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tivos sdo mais facilmente observados entre eles, contrapondo-se e interferindo na ca-
pacidade de reacéo de comportamentos positivos imediatos.

Essas pesqguisas mostram que 0s casais apdiam-se em téticas de controle caracte-
rizadas pela rejeicdo (tal como a punicdo), ou a diminuicdo de recompensas com a
finalidade de provocar uma mudanga comportamental de benevoléncia.

Jacobson e Schmaling (apud Clark, 1997) ao tratarem de caracteristicas dos re-
lacionamentos perturbados pela incapacidade de resolver conflitos, falam que a ausén-
cia de habilidades para resolvé-los faz com gue os casais acumulem uma reserva de
brigas e conflitos ndo resolvidos desenvolvida durante a histéria de vida de interacéo
do casal. Conflitos mal resolvidos contribuem para expectativas negativas com relagéo
a conflitos futuros, promovendo pouco envolvimento na resolucdo construtiva de pro-
blemas no relacionamento.

Quando os parceiros estéo desacreditados em resolverem seus conflitos perdem
a satisfacdo de proporcionarem um ao outro momentos em que trocariam afeto e ou-
tras recompensas causando, segundo a definicdo de Jacobson, uma “erosdo do refor-
co”. A habituacdo seria a grande responsavel pelo agravamento dos comportamentos
negativos presentes neste momento da relacdo. Cada um, particularmente, pode ndo
reconhecer a dedicagao do outro, ou atender novas necessidades que venham a existir,
diminuindo os comportamentos afetuosos entre si. Além disso, outros padrdes, consi-
derados destrutivos, podem interferir como a negligéncia, critica, discussdes, expecta-

tivas e crencas negativas a respeito do outro cdnjuge ou ao relacionamento.

2.3.3 METODOLOGIA

O modelo comportamental teoriza que a relacéo conjugal se compde de sequén-
cias comportamentais reciprocas e circulares, nas quais o0 comportamento de um afeta
simultaneamente o do outro. A relagdo entre os comportamentos apresentados pelos
parceiros de reforco e punicao é objeto da andlise funcional a ser conduzida pelo tera-
peuta, apos a identificacdo das varidveis que sdo responsavels pela manutencéo da
interac8o destrutiva do casal.

Uma capacidade essencial para um casamento se manter bem-sucedido sdo as
possibilidades de solucdo de conflitos que esta relacionada as capaci dades de comuni-

cacao. Situagdes em que o didlogo ou formas de se expressar € qualitativamente ruim
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ou pouco significativas quanto as suas consequiéncias positivas, pode aos poucos ruir
um casamento. Assim, no processo terapéutico, da-se grande énfase as capacidades
necessarias ao desempenho de papéi's e funcdes do relacionamento.

Cavalcanti citando Krumboltz e Krumboltz (1997) implementa que além da im-
portancia de se saber as variaveis controladoras dos comportamentos negativos e de
observar o que funciona como reforcador para os individuos em seu relacionamento, a
condicdo priméria para o éxito de uma terapia conjugal € que entre 0s parceiros exista
o0 amor um pelo outro: “quando ndo ha amor as coisas se tornam muito dificeis e, tal-
vez ndo tenha nem por que se insistir na adequacéo do par”. O autor acrescenta, ainda,
sobre a sutileza de se utilizar o amor como reforgador, pois, da mesma forma que sé é
facilmente concedido, deve-se estar preparado para susta-lo. O envolvimento emocio-
nal pode causar decepcdes e tristezas, especiamente se for usado dentro de um es-
guema intermitente.

Festerheim e Baer (c1975) dissertando sobre a nova abordagem do comporta-
mento introduz que o treinamento da auto-afirmagdo oferece um tratamento de pro-
blemas do casamento, enfatizando uma abordagem ativa que visa um nivel ideal de
intimidade e posterior modificacdes positivas no relacionamento. Dessa forma, o tera-
peuta deve adotar cinco procedimentos:

— Ajudando os conjuges a identificarem os comportamentos es-
pecificos que terdo que ser modificados para o aperfeicoamento
do casamento.

— Auxiliando a modificar sistematicamente os comportamentos
gue desgjam, como também a adquirir outros.

— Ensinando o casal que as modificagcBes ocorrem com um ou
com 0 outro e constituem uma pré-condicdo para a modificacdo
do outro.

— Ajudando o casal a desenvolver canais de comunicacdo, verbal
e ndo-verbal.

— Auxiliando o casal a estabelecer metas que possam ser atingi-
das a curto prazo, proporcionando um sentimento de dinamis-
mo e de realizagéo. O casa percebe que mudancas triviais co-

mecam a modificar seu relacionamento por meio de “deveres
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de casa’ e posteriormente, técnicas de conversagdo de contel-
dos afetivos modificando a comunicagdo dos sentimentos por
ensai 0s de comportamentos durante as sessdes ha terapia.

Em concordancia com o pensamento de Cavalcanti, Jacobson e Margolim
(1979) a0 ressaltarem sobre a necessidade do casal possuir o mesmo valor de reforco
um pelo outro, incrementam que o potencial de refor¢o ampliado em seu grau méximo
nas fases iniciais do casamento, diminui essa ampliacdo, pelos efeitos da habituacéo,
como foi dito anteriormente. Para se contrapor a esse efeito, os casais devem contar
com uma ampliagdo de seu repertério em comportamentos de reforco, buscando sem-
pre novas trocas positivas e aumentando o nivel de satisfacéo narelacdo conjugal.

Ao final dafase avaliativa, o terapeuta tera a sua disposi¢do um conhecimento
amplo de varios aspectos do relacionamento: a capacidade de reforgo apresentada pe-
los cOnjuges em relacéo ao outro, as competéncias e capacidades do casal, 0s recursos
gue explicam o nivel de comprometimento de ambos no relacionamento, histéria do
desenvolvimento dos problemas - contexto e suas manifestacdes, as expectativas de
cada um dos parceiros, aternativas expressas pelos conjuges para o relacionamento
atual e ahistériaindividual. (Jacobson apud Elkaim, 1998)

2.3.3.1 ESTRUTURA DA TERAPIA

A terapia comportamental analitica ou tradicional, segue uma estrutura bem-
definida enfatizando a andlise funcional do comportamento. Cada caso € atendido
considerando-se seus aspectos como particulares e exclusivos, conforme a identifica-
¢ao das caracteristicas que Ihes sdo proprios.

Realiza-se uma avaliacéo dos padrdes comportamentais em curso gque estdo con-
tribuindo para as disfungdes do relacionamento e das variaveis que contribuem para
sua ocorréncia. O terapeuta determina as variaveis organicas, afetivas, cognitivas e
interpessoais e outros comportamentos interacionais observados. Nesse momento, a
preocupacao do terapeuta € a mensuracdo do comportamento, dando énfase na defini-
¢do e no esclarecimento dos relacionamentos funcionais. O tratamento adotado esta4
diretamente relacionado aos resultados obtidos pela avaliagdo comportamental. Porém

essa avaliagdo ira se prosseguir continuamente no transcorrer de toda a terapia.



O treinamento da expressividade emocional na resolucéo de conflitos de casais 43

Rangé (2001) resume como uma tendéncia geral os seguintes passos. (1) uma
criteriosa avaliagcdo; (2) uma sessdo de devolugdo, quando sdo apresentados uma for-
mulac&o dos problemas, uma avaliacdo dos recursos do casal e um plano de tratamen-
to para discussao entre o casal e o terapeuta; (3) uma fase de instigacdo de trocas posi-
tivas; (4) uma etapa de aquisicao de habilidades de comunicagdo interpessoal.

Excetuando-se o0s estagios agudos de crise apresentados pelo casal, as sessoes
iniciais sdo dedicadas exclusivamente a avaliagéo.

Sdo realizados encontros semanais, mas pode variar de acordo com a necessida-
de de cada caso, podendo ser mais de uma vez por semana.

Clark (1997) apresenta as sessdes com 0s seguintes componentes. o estabeleci-
mento de uma agenda para a sessdo atual (5 min); a avaliacdo do progresso da terapia
até o momento (10 min); apresentacéo de relatérios (15 min); novos tépicos e/ou habi-
lidades (45 min).

Num estagio mais avancado da terapia, 0s encontros podem ser mais espacados
ou apenas de manutencdo. O trabalho do terapeuta diminui gradualmente, uma vez
que, por seu intermédio, o casal mostra-se dominando as capacidades necessarias para
0 gerenciamento dos problemas. Assim, a manutencdo se da visando um acompanha-
mento posterior, verificando os beneficios da terapia no decorrer do tempo, e como
forma de preparacdo para quaisquer “deslizes’ que possam existir.

2.3.3.2 PROCEDIMENTOS

Na fase da avaliagéo, em primeiro lugar realizam-se entrevistas conjuntas, foca-
lizando os pontos fortes do relacionamento, as areas-problema e a histéria de trata-
mento. Estes procedimentos gjudardo o terapeuta a comecar a entender tanto os conju-
ges quanto o seu relacionamento. (Jacobson et al apud Clark, 1997)

As éreas-problema sdo verificadas por meio de perguntas dirigidas ao casal, a
fim de se identificar o motivo pelo qual o terapeuta € procurado. As perguntas sdo
dirigidas ora para os dois responderem ora alternadamente, dando chances de que cada
um participe sem ainterrupcéo do outro.

O histérico do relacionamento € solicitado depois de estabelecidos os parame-
tros para a discussdo e coleta-se os dados sobre quando e como se conheceram, fase de

namoro, o que atraiu um pelo outro, coisas engracadas que fizeram juntos e a decisdo
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de se casar. Jacobson in Clark, afirma que € muito comum 0s casais aparecerem na
sessdo querendo evidenciar os aspectos negativos do relacionamento. Porém, o que se
sucede é a presenca de comportamentos com sensacdes de alivio e esperanca a medida
gue o terapeuta direciona a atencdo do casal para 0s aspectos positivos de cada um
para as fases positivas da historia do relacionamento.

O terapeuta alerta os conjuges para ndo alimentar expectativas de melhora nesta
fase, pois o objetivo principal agora é apenas de se colher dados. E interessante obser-
var, no entanto, que a identificacdo dos dados pode proporcionar ao casal algumas
avaliagcOes sobre como se encontram na relagdo, constituindo, algumas vezes, uma
mobilizacdo de contelidos positivos vivenciados pelas partes, ou no relacionamento,
produzindo alguns beneficios na participagéo de ambos no processo terapéutico que se
dardinicio.

Rangé (2001) explica esse fato dizendo que o processo de investigacdo leva o
casal a prestar a atencdo aos aspectos positivos da relagdo. Este constitui um dos prin-
cipais objetivos daterapia.

Além das entrevistas, os questionérios podem ser complementos Uteis ao proces-
so de avaliacao, tais como: a Escala de gjuste Dual — para verificar o nivel de satisfa-
8o conjugal; o Questionario de Areas de Mudanca — para medir o grau de satisfacio
com relacdo ao nimero de problemas comuns apresentados; o Inventério de Satisfacdo
Conjugal — para relacionar as éreas de perturbacéo para cada conjuge; e o Inventéario
de Status Conjugal — para observar 0s passos especificos que cada conjuge ja deu em
diregcdo ao divorcio ou a separagéo.

Entrevistas individuais podem ser necessérias para observar a influéncia das his-
torias de vida individuais no contexto de vida do casal, caracteristicas pessoais, pen-
samentos reais e imaginarios, e sentimentos e expectativas quanto ao relacionamento e
ao tratamento. As partes sdo informadas de que néo estdo se comprometendo a se en-
gajar naterapia e de que aterapia de casal € o procedimento mais adequado no caso.

Terminada a avaliacéo preliminar, 0 casal encontra-se com o terapeuta para que
este fornega as especificacOes do tratamento. Apresenta os resultados da avaliacéo,
estimando as forcas que ampliam ou diminuem o relacionamento, oferece a terapia de
casal como um recurso de tratamento, prestando informagdes sobre como ele se de-

senvolvera
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Quando aterapia de casal € indicada pelo terapeuta, as sessdes semanais passam
ater um tempo de 60 a 90 minutos, com metas especificas, que atendam a melhora do
relacionamento e o objetivo do casal. A colaboracdo do casal, neste interim, € impres-
cindivel. Ambos devem estar comprometidos com 0 processo, sentindo-se responsa-
vels pelos acontecimentos e com a melhoria do relacionamento. O terapeuta deverg,
entdo, encorgjar 0s conjuges e construir com eles essa atmosfera de colaboragéo, uma
vez gue alguns casais podem vir a terapia, responsabilizando apenas o outro das mu-
dancas a serem realizadas e pelo sucesso da mesma.

O terapeuta enfatiza a responsabilidade reciproca do casal no tratamento e ob-
tém assim o compromisso verbal ou por escrito (varia de acordo com o0 modo de traba-
Iho de cada terapeuta) de seguir as suas orientacdes, cumprimento de tarefas que seréo
designadas com énfase as mudancas, incluindo também a obediéncia a agenda das
sessOes de terapia.

No inicio do tratamento, tendo em vista & adesdo colaborativa do casal, sdo ofe-
recidas andlises e tarefas menos exigentes. Sao estratégias simples que ensgjam expec-
tativas positivas para as sessdes posteriores e tendem a aumentar a probabilidade de
sucesso do tratamento, diminuindo o rastreamento de eventos negativos que possam
surgir.

Jacobson in Barlow (1999) salienta que para casais que sao colaborativos e que
estejam em crise, leve ou moderada, é recomendado que sejam utilizadas, inicialmen-
te, as estratégias de mudanca. Entretanto, as estratégias de aceitacdo devem ser inte-
gradas ao processo da terapia. Segundo a autora, @ mudanca duradoura € mais prové-
vel e a quantidade de mudanca mais extrema se a aceitagcdo emocional for incluida
como parte de qualquer tentativa de mudanca.

A escolha das estratégias pode ser feita coordenadamente, dependendo das ne-
cessidades peculiares de cada casal. O terapeuta pode decidir entre a escolha de uma
ou outra estratégia, ou de ambas, com tempos diferenciados e, ainda, em sessoes alter-
nadas. Portanto, o nivel de crise do casal, 0 compromisso, o envolvimento emocional,
a compatibilidade e a colaboragdo serdo os indicadores.

O aumento de trocas positivas € um tipo de técnica muito usada para o aumento
de interagBes prazerosas no ambiente natural do casal. E uma atividade fécil de ser

desenvolvida e estimula a crenca do casal em possibilidades de mudancas.
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Datillio e Rangé (1998) acrescentam que a estabilidade conjugal e o grau de sa-
tisfacdo no casamento sdo determinados pela frequéncia relativa dessas trocas positi-
vas e também negativas no casal. Explicam ainda que essa variagcdo entre trocas refor-
cadoras e punitivas € que fazem a diferenca entre casais ajustados ou desajustados.

Entdo, assm se procede a terapia: sugerindo e exercitando nas sessdes que se
realizem as trocas positivas, e, aos poucos, solicita-se 0 aumento da frequiéncia destes
comportamentos dentre aqueles que ja fazem parte do repertorio do casal, mas que
sejam de baixo custo e que agradem aos parceiros.

Festerheim (c2002) trata de forma interessante o0 que ele denomina como “Um
plano de comportamento com vistas a maior eficiéncia do casamento”, no qual cada
conjuge devera adquirir o habito de prestar maior atencdo aos comportamentos que
desgjam acentuar no outro. Alerta que 0s casais precisam compreender que todo e
qualquer comportamento possui trés possiveis conseqiéncias. Essas conseqiéncias
podem acentuar ou manter o comportamento em questdo, se por exemplo:

— Um individuo faz alguma coisa, cujas consequéncias serdo agradaveis ou
desagradaveis. Um marido da flores & mulher ou d&a um passeio com ela e
ela agradece com um beijo. Isso se denominareforco positivo.

— Um individuo faz alguma coisa, cuja consequéncia consiste em eliminar al-
go que estejaindo mal. A mulher implica com o marido, por exemplo, e es-
te, entdo, esbraveja com ela. Em resultado desses gritos, ela deixa de impli-
car com €ele e, da proxima vez gue acaso o fizer, esse marido sera levado a
esbravejar mais ainda. 1sso constitui uma fuga baseada na averséo.

— Umiindividuo receia que alguma coisa aconteca e, em consequiéncia, elando
acontece. Por exemplo, um marido fica até tarde trabalhando no escritorio.
Temendo que a mulher fique zangada, ele comprara flores de novo. Chama-
se isso de evitar a aversdo. Essa forma de proceder constitui um método de
fuga, levando o individuo a certo tipo de comportamento aparentemente de-
sejével.

Em outro momento, o casal € instruido para que esteja atento quanto aos aspec-
tos da relacdo que possam apresentar um agravamento no relacionamento e para veri-
ficar o que pode ser feito para solucioné&los. Essa iniciativa, Jacobson define como
auto-enfoque. O fato do casal estar atento aos aspectos da relagdo, auxilia na reestrutu-
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racdo dos esforgcos em conjunto, melhora a interagéo entre os parceiros, e elimina pa-
drdes de destruicdo relacionados tanto a passividade quanto ao excesso de preocupa-
cao.

Ao aprender a observar os préprios comportamentos, o casal também aprende a
verificar em seu repertdrio as formas de agir que produzem um impacto positivo nos
niveis didrios de satisfacdo conjugal. O terapeuta enfatiza que as tarefas feitas em casa
s80 0s meios de promover mudangas positivas no ambiente domestico.

O terapeuta pode utilizar-se de alguns recursos, como por exemplo: listas de
comportamentos que o0 outro desgja que sejam realizadas pelo parceiro ou o levanta-
mento de hipo6teses da opinido de cada um do gque poderia se caracterizar como um
reforco para o outro. Esse tipo de intervencdo pode gjudar a minimizar aresisténcia de
guem doa, as exigéncias unilaterais de mudancas e atos voluntérios e continuos de
atitudes positivas de somente uma das partes.

E importante dizer que o terapeuta ao falar sobre as tarefas a serem cumpridas
deve fazé-lo de maneira bem clara, evitando-se mau entendimento e enfatizando sem-
pre que sdo estratégias elaboradas com fins especificos da terapia. Outras atividades
individuais também podem ser aplicadas, como: a antecipacdo de desculpas, o forne-
cimento de uma exposi¢do de motivos para atarefa e 0 emprego de estratégias de con-
trole.

As estratégias de trocas positivas normal mente séo desenvolvidas num curto pe-
riodo de tempo, permitindo que os efeitos positivos no relacionamento sgjam imedia-
tos. E uma técnica favorével e contribui para que o casal se encoraje a manter firme
em sua unido, aumenta o processo colaborativo sem falar na credibilidade do trata-
mento que o terapeuta desenvolve.

Jacobson et al in Clark (1997) alerta que alguns sinais podem ser diagnostica-
dos durante o tratamento como indicios de que os casais estejam retornando a padrdes
antigos de comportamento, quando h& o ndo-comparecimento as sessdes formais de
resolucéo de problemas ou as reunides para avaliacdo do “estado do relacionamento”
ou a diminuicéo de atividades que déem prazer, inclusive atividades sexuais e sociais.
Acrescenta ainda que “ o reconhecimento desses sinais de uma provavel recaida pode-
riainstigar o casal a utilizar suas habilidades de relacionamento para definir e resolver

0s problemas, e/ou considerar o reingresso naterapia conjugal”.
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No que se refere aos resultados, Jacobson fala das limitagbes que o tratamento
pode oferecer quando: a) os individuos apresentam problemas emocionais ou compor-
tamentais graves, como por exemplo: a depresséo, a esquizofrenia ou deficiéncias
intelectuais; b) um dos cdnjuges ou ambos omitir ou negar informagdes importantes;,
C) existe um sinal de que o progndstico ndo é promissor durante a entrevistainicial; d)
0 casal se apresenta com diferentes expectativas com relacdo a terapia; €) os conjuges
desenvolveram um problema aparentemente insuperavel em seu relacionamento, tal
como a decisdo desigual de ter filhos; f) o casal ndo esta disposto a aceitar 0s pressu-
postos e premissas sobre as quais a terapia conjugal se baseia.

Enquanto estas estratégias auxiliam em mudangas a curto prazo, outras, porém,
S30 empregadas estabel ecendo beneficios a longo prazo. E o caso do treinamento para
a comunicacdo e para a resolucdo de conflitos que exigem, primeiramente, um treina-
mento de algumas habilidades para que se efetue uma comunicacdo saudavel e, em
seguida, a capacitacdo dos parceiros para resolverem adequadamente os problemas
gue venham a surgir em suas vidas.
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2.4 A AQUISICAO DASHABILIDADESEMOCIONAIS
2.4.1 BREVE HISTORIA DA FORMACAO DASHABILIDADES SOCIAIS

O treinamento das habilidades sociais (THS) é uma das técnicas que foi desenvol-
vida por Salter (1949) com a finalidade de aumentar a expressividade do individuo. Este
autor divide o tratamento em seis partes que consistem em: expresséo verbal e expres-
sdo facial; o emprego deliberado na primeira pessoa ao falar; o estar em desacordo
quando se recebeu atencdes, cortesias ou €logios; 0 expressar desacordo; a improvisa-
¢do; e a atuacdo espontanea. Suas idéias, porém, foram pouco difundidas e retomadas
por Wolpe (1958), que as denominou como comportamento assertivo e estendeu a apli-
cabilidade da técnica ndo s6 a comportamentos agressivos, mas também a expressao dos
sentimentos de amizade, carinho e outros que diferem dos de ansiedade.

Lazarus (1997), ao falar sobre o treinamento em expressividade emocional, ressal-
ta Salter (1949) que adotava o termo excitagdo como sindnimo das virtudes da expressi-
vidade emocional. Tendo em vista que este termo poderia ser confundido com excitabi-
lidade, logo foi abandonado e substituido pelo sugerido por Wolpe.

Festerheim (c2002), também citando Salter, focaliza este autor dentro dos concei-
tos pavlovianos de excitagdo e inibicdo como base para o tratamento de perturbactes
Nervosas:

“(...) quando predominam as forcas excitadoras, o individuo é orientado para
aacgdo, e se revela emociona mente livre. Enfrenta a vida em pé de igualdade
com as situagBes com que se deparar. A dominagéo das forgas inibidoras ge-
ra individuos perplexos e bloqueados, que sofrem do que poderia denominar
de constipacdo emocional. Tais pessoas revelam possuir precaria auto-
suficiéncia e vivem afazer aguilo que ndo querem”.

Festerheim descrevendo sobre a definicéo de comportamento afirmativo de Wolpe
como “a expressdo adequada de qualquer emogdo, exceto a angUstia, diante de outra
pessoa’, fala que o propdsito de Wolpe consiste em reduzir as angustias e 0s temores
interpessoais que ndo permitem ao individuo ser capaz de agir adequadamente diante de
situacdes que o perturba.

Uma vez que os termos de “ Treinamento Assertivo” ndo sugere, necessariamente,
a consciéncia das pessoas sobre seus estados afetivos, os termos “ Expressividade Emo-
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cional” foram incluidos na Teoria Comportamental parainferir sobre os sentimentos de
amor e afei¢do, empatia e compaixao, admiracdo e apreciacdo, curiosidade e interesse,
assm como a raiva, dor, remorso, ceticismo, medo e tristeza. Os termos “ Treinamento
em Habilidades Sociais’, “Treinamento Assertivo” ,” Treinamento Afirmativo” ou em
“Expressividade Emocional” sdo utilizados e implicam no reconhecimento e expressao
apropriada de cada um e de todos os estados afetivos, sendo que o segundo (Treinamen-
to Assertivo) relaciona-se ao aspecto da expressividade emocional de lutar pelos pro-

prios direitos.

2.4.2 DEFINICAO DE HABILIDADE SOCIAL

Caballo (1999) define o THS considerando a influéncia do contexto cultural no a
tendimento as diferencas, verificando as caracteristicas de um povo além das individu-
ais, como a idade, o sexo, a classe socia e a educacdo. Esclarece que a assertividade
relaciona-se com a motivacdo do individuo para alcancar determinadas habilidades.
Portanto, espera-se que o comportamento habilidoso produza reforcamento positivo
com mais freqiiéncia do que a punicéo. Deste modo, define o THS como

“um conjunto de comportamentos emitidos por um individuo em um contex-
to interpessoal onde expresse sentimentos, atitudes, desejos, opinides ou di-
reitos desse mesmo individuo de modo adequado & situacdo, respeitando os
comportamentos finais, resolvendo os problemas imediatos da situagéo e
minimizando a probabilidade de futuros problemas”.

Supde-se que o agir de forma apropriada, ndo agressiva, soluciona os problemas
das situacdes antes que estas se tornem excessivamente ansi 6genas.

Lazarus (1997) difunde a idéia de que as expressdes agressivas, expressoes de
hostilidade, raiva ou ressentimento, geralmente denotam ira reprimida ou acumulada, ao
invés da expressdo espontanea de emogoes sadias. Habitos de expressividade emocional
implicam na habilidade de proporcionar feedback honesto, isto €, mostrar os sentimen-
tos verdadeiros, e fazer isto de uma maneirafranca e aberta

Assim, os procedimentos bésicos empregados implicam na identificacdo de éreas
especificas de dificuldades, no selecionar uma situagdo com dificuldade minima como
ponto de partida, no analisar a situacéo e explorar os comportamentos alternativos, no

realizar as tarefas de casa e no discutir sobre as reacdes e 0s resultados do novo compor-
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tamento do paciente sessdo a sessdo. Quando o paciente aprende a agir de forma efetiva
numa situacéo, repete-se o procedimento com novas situagdes até que se adquira um
repertorio de habilidades sociais. (Caballo, 1999)

O processo do Treinamento de Habilidades Sociais consta de quatro €lementos:
treinamento de habilidades (emprego de procedimentos, tais como instrugdes, modela-
¢do, ensaio do comportamento, realimentacéo e o reforcamento); reducdo da ansiedade
(técnica do relaxamento ou de sensibilizacdo sistemética); reestruturacédo cognitiva (a-
quisicdo de novos comportamentos, modificando os comportamentos cognitivos) e trei-
namento em solugdo de problemas (percepgéo correta dos valores).

A Psicologia Experimental enfatiza que os problemas sociais devem ser trabalha-
dos pela andlise das contingéncias e pelo conhecimento da cultura familiar em que o
individuo esta submetido, pela influéncia dessas causas devido ao aprendizado por mo-
delos ou por regras estabel ecidas.

A acdo terapéutica tomara por base no atendimento ao cliente a andlise dos even-
tos privados, mais especificamente o pensar do cliente (o que ele imagina, fantasia, etc.)
e 0 sentir (ag&o sensorial, percepcoes, sensacoes e alteragdes corporais) de suas intera-
cOes interpessoais. O trabalho, entdo, devera ser realizado usando como recursos. a i-
dentificagdo das contingéncias que atuam nas respostas por meio de esclarecimentos,
questionamentos — a fim de se discriminar os estimulos, as instrucdes — informacfes
sobre as contingéncias e, caso sgja hecessario, 0 emprego de procedimentos especiais de
dessensibilizac&o imaginéria, por exemplo.

E importante ressaltar que o THS é (til no atendimento de diversos problemas,
mas € o proprio individuo quem escolhe “a forma de se comportar” e atuar nas Situa-
¢cdes. Quando a habilidade € adquirida, o individuo sente-se capaz de fazé-lo a medida

gue ele discrimina as situacdes sociais e 0s estimulos que controlam as situacoes.

2.4.3 O TREINAMENTO PARA A COMUNICAGCAO E PARA A RESOLUCAO DE
CONFLITOSDE CASAIS

Muitos problemas em casais sdo exacerbados sendo causados pelo modo com que
0s conjuges se comunicam sobre um assunto. A comunicagdo ineficiente pode
proporcionar aos casais sensagoes de infelicidade de que a escolha do parceiro pode ndo
ter sdo a mais adequada, de que os sentimentos de um pelo outro modificaram-se ou
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ndo existem mais, sentimentos de desconsideracdo, etc, transformando as atitudes dos
parceiros com ma disposicdo para a solugdo dos problemas. A comunicacdo
insatisfatoria é, portanto, destrutiva quando os casais, na verdade, deveriam estar se
empenhando na negociacdo de algumas mudancas no relacionamento. Quando um
desgja alguma mudanca do outro, a reacdo do outro é logo a de resistir, fazendo com
que O primeiro recorra a coercdo. Esta atitude pouco saudavel é uma das formas
incorretas e sem efeitos positivos de se induzir o companheiro a mudancas, por meio da
culpa, do choro, ameacas, negando afeto, usando agressdes verbais e algumas vezes,
fisicas.

O treinamento em comunicagdo e solucdo de problemas €, portanto, destinado a
gjudar os casais a aprenderem as habilidades necessarias para a discussdo dos assuntos
gue eles julguem de importancia e a negociarem as mudancas em seu rel acionamento,
sem recorrerem a modos destrutivos de comunicacdo. Este treinamento néo transforma
o relacionamento de forma imediata, pelo contrério, prové os casais das habilidades
necessarias para tratar os problemas de relcionamento por sua prépria conta quando a
terapiatermina.

O treinamento em comunicacdo € apresentado ao casal como um meio de
aprender maneiras mais eficientes de falar sobre o conflito. O terapeuta explica que,
com habilidades apropriadas, 0 casal sera capaz de comunicar mais francamente e
consistentemente, diminuindo gradativamente comportamentos inadequados de ambos
na relacéo e aumentando-se outros que fortalecam a unido e o entendimento entre os
conjuges.

Como foi visto anteriormente, a terapia comportamental de casal emprega um
método sistemético de treinamento que tem sua origem em outro paradigma de
treinamento de capacidades dentro da terapia comportamental que enfatiza o emprego
de estratégias diretas de ensino e repeticdo de comportamento. Acrescentando-se a isso,
0 treinamento em comunicagao apresenta-se orientado para ensinar aos casais Como se
comunicar, facilitando a resolucdo de seus conflitos, em vez de focalizar na
comunicacdo em s e voltada para o proprio conteiido. Além disso, o treinamento das
capacidades de comunicagdo inclui 0 emprego dos principios de modificacdo
comportamental, dando condic¢des para a utilizac&o efetiva do reforco.
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Jacobson in Elkaim (1995) salienta que, embora as mudangas no comportamentos
sejam necessdrias para a resolucdo de problemas, € com freqliiéncia que surgem outras
situacOes em que um dos conjuges ndo pode ser capaz de atender as solicitacbes de
mudanca que o outro Ihe faz. Deste modo, a terapia deve focalizar-se em agjudar os
casals a compreender e tolerar suas diferencas, as dificuldades causadas por essas
diferencas e que até podem ter apreco por elas.

O tratamento, entdo, deve ser feito de maneira integrada com as estratégias de
aceitacdo emociona durante toda a terapia. Quando se verifica 0 aumento da aceitacdo
emocional, o treinamento em comunicacdo e resolucdo de problemas pode ter
continuidade. Mas, geralmente, 0 uso desse tipo de estratégias de aceitacdo emocional
antecede ao treinamento formal de comunicacéo, evitando-se assim outras dificuldades
no trei namento.

Uma das dificuldades demonstradas pelos casais quando véo a terapia € a matua
incapacidade de escutar atentamente o que cada um expressa ou demonstra ao outro. O
terapeuta comportamental de casal comeca ensinando aos conjuges técnicas voltadas
para o ouvir, tais como a parafrase, areflexdo e avalidacdo e a modelacéo, promovendo
mudangcas relativos ao falar e ao ouvir. (Jacobson apud Elkaim, 1998)

Datillio & Rangé (1998) descrevem esse primeiro passo como: “treinos em
habilidades de recepcdo e expressao”. As primeiras incluem capacidade de ouvir com
atencdo, de refletir sentimentos e de parafrasear, enquanto as segundas envolvem
habiidades de falar suscintamente sobre seus sentimentos e de fazer solicitacdes
construtivas de mudanga comportamental”.

Esses tipos de capacidades sdo desenvolvidas enfatizando ndo s6 os meios de
incentivar a enunciacdo clara do problema em curso como também como um meio para
se expressar com cuidado e atengdo. Em seguida, os casais sdo instruidos sobre a
utilizagcdo da capacidade de expressao. Usa-se assertivas na primeira pessoa, auxiliando
alguns conjuges a enfatizar a subjetividade de acordo com a real perspectiva de cada

um. Eles também s30 encorgjados a expressar seus sentimentos como parte dessas
assertivas. Esse procedimento possibilita, além da identificacdo dos sentimentos em
questdo, a comunicagdo com O ouvinte, mas também, uma maior proximidade e

i ntimidade em seus rel acionamentos.
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Antecedendo ao exercicio de comunicacdo, O terapeuta devera proceder uma
modelacdo de comportamentos por meio de uma representacdo de papéis (role-play) de
cada habilidade. Ele participara ativamente dos exercicios no primeiro momento, e
depois passara a ter fungdes de treinador junto ao casal.

Schmaling et al in Clark (1997) descreve alguns exercicios que devem ser
realizados para modelarem os comportamentos negativos. Inicialmente, os exercicios
comecam pelas habilidades receptivas mais elementares e, depois, passam para as
habilidades expressivas mais dificeis a medida que o casal tenha o dominio de cada
nivel. S&o eles:

1. a modelagdo da audicdo ndo-verba negativa — enquanto o cénjuge esta
falando o outro age de maneira a querer dispersar da situacdo, como
mexer-se rabiscar, etc., e se analisa como cada conjuge se sentiu durante o
exercicio e quais 0s pensamentos que apareceram engquanto o outro falava,
sem ter dado atencdo para ele. Esse exercicio revela alguns pensamentos
autométicos disfuncionais que poderdo ser explorados e sofrerem
intervencdo cognitiva. O terapeuta devera pedir a cada cOnjuge mais
cooperacao e outros exemplos de coisas que sdo feitas e que podem ser
qualificadas como audi¢do ndo-verbal negativa.

2. aaudicdo ndo-verbal positiva— o terapeuta pede que o falante se aproxime
mais do ouvinte, estabelecendo um contato visual maior, e acenando com a
cabeca, enquanto ouve o outro conjuge falar sobre algum assunto neutro. E
pergunta a cada um até que ponto se sentiu considerado ou ouvido com
atencéo.

3. habilidades receptivas verbais negativas — o0 terapeuta modela
interrompendo, concluindo sentencas, queixando-se simultaneamente, etc.,
de maneira exagerada e jocosa. Pede a cada um que se concentre em si
mesmo, dando um exemplo daquilo que faz e pode ser visto como uma
habilidade de audicéo negativa.

4. aprender a interromper o interlocutor quando este desgja confirmar o que
esta escutando ou quando identifica que ele ja disse mais do que é

possivel.
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5. escolher um tépico positivo - intercambio de comportamento que
apreciam, lembrancas agradaveis de coisas que fizeram juntos, ou de algo
positivo que diga respeito ao parceiro.

6. reconhecer e expressar emocdes — tem por base o exercicio 5. Tém-se uma
lista de palavras que expressam sentimentos, o casal devera verificar as
palavras que correspondam ao conteido emociona de cada um e que os
expressem com uma linguagem precisa. O casal devera parafrasear falando
apenas sentimentos positivos com relacdo ap parceiro e o ouvinte devera
se esforgar para compreender o impacto emocional que o0 evento provoca
no falante.

Esses exercicios deverdo também ser realizados como tarefas de casa durante o
treinamento da comunicacdo, pois envolvem uma participacdo dos conjuges de troca de
papéis de ouvinte e falante. O tempo de duracdo deve ser entre 10 a 20 minutos, e
devem ser aplicados vérias vezes por semana. Assim cada conjuge tera oportunidade de
desenvolver as habilidades expressivas e auditivas em cada nivel de habilidade. Datillio
sugere gue gravar 0s exercicios pode ser Util tanto para o casal quanto para o terapeuta
revisar e fazer as observacdes necessarias.

A paréfrase é ensinada como um meio de assegurar que nenhum dos parceiros seja
mal interpretado durante as conversacfes importantes. Muitas vezes, 0s casais cometem
erros de comunicacdo quando conclusdes apressadas sobre o0 que o0 seu parceiro
realmente quer dizer a partir do que ele disse. Assim, a parafrase funciona reduzindo as
interagdes do casal e diminuindo o potencial para a ma comunicagdo involuntéria.
(Jacobson & Cordova apud Barlow, 1999)

O enggamento do casa em conversagOes praticas € 0 segundo passo no
treinamento da comunicacdo. Esta etapa envolve concentracdo sobre s préprio, a
evitacdo de culpar e criticar, a expressdo de emocgdes agradaveis e a paréfrase sdo
apresentadas como “regras’ para essas conversacoes praticas. O terapeuta instrui com
alguma demonstracdo dessas habilidades, escolhendo uma interacdo negativa recente
sobre a qual o casal devera conversar durante toda a sesséo. No inicio, pode parecer ao
casal um recurso artificial, porém, isso deve ser discutido antes da pratica, explicando-
Se as regras que se tornardo naturais com o passar do tempo (modelagdo do

comportamento). E comum a interrupcdo feita pelo terapeuta nas primeiras
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conversagoes préticas, afim de lembrar ao casal do uso da paréfrase ou que ndo se use a
critica ou aculpa.

Outro passo € o de proporcionar o feedback apOs cada conversacdo pratica, 0
exercicio deve ser analisado com o casal, observando os efeitos da concentracdo sobre si
préprio, 0 ndo culpar, o parafrasear e o partilhar emogdes agradaveis. Essa avaliagcdo é
fornecida quanto as areas em que o casal estd bem e aquelas que eles podem fazer para
melhorar ainda mais. Esses exercicios sdo realizados em varias sessdes, dependendo das
necessidades de cada casal. O terapeuta definird o seu término quando estiver confiante
nas habilidades adiquiridas pelo casal. Além disso, esta pratica podera ser feita também
como tarefa de casa.

O treinamento pode incluir o aprender a fazer pedidos construtivos, relativos a
mudancas de comportamento. Outra modificacdo que pode ser realizada é com a
interacdo vivida pelo casal, calcada em padrdes habituais de assimetria e dominagdo. O
que significa é que o casal pode fazer pedidos sem negé-los, usando generalizacOes
radicais, rotular tracos de personalidade e irrelevancias. (Jacobson e Holtzworth-
Munroe, 1986 apud Elkaim, 1995)

Muitas vezes, sdo as pequenas dificuldades didrias que podem causar o principal
dano ao relacionamento do casal. Assuntos que giram em torno de questdes domésticas,
disciplina dos filhos, dentre outros, podem trazer a tona sentimentos de raiva, disputa e
ressentimento, impregnando o relacionamento. N&o é raro, portanto, que inundados por
estes sentimentos, 0s casais tentam resolver seus problemas e quase sempre acabam em
discussdes improdutivas, intensificando ainda mais o quadro agressivo.

O treinamento de solugdo de problemas ensina aos casais estratégias concretas
para lidar com os mais variados problemas, munindo-os de instrumentos que seréo
utilizados em circunstancias identificadas por eles como mais apropriadas. As mudancas
no relacionamento do casal serdo realizadas mediante uma negociacéo habilidosa das
questdes que envolvam atitudes, sentimentos, desejos ou preferéncias.

Entéo, quando o terapeuta identifica que o casal ja domina as capacidades basicas
de escuta e expresséo, ou habilidades expressivas e receptivas, passa, entdo, a ensinglo
a utilizarem as capacidades de resolugdo de conflitos. Conforme Datillio & Rangé
(1998), esta etapa se divide em duas fases: na primeira, s&o ensinados a identificar as
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possiveis areas de conflito, sem qualquer exigéncia de encontrar uma solugdo e a
segunda, é a fase de resolucéo.

Na primeira fase, os casais s80 orientados a chegarem a uma afirmacéo clara e
especifica da situacdo. Datillio citando Jacobson informa as diretrizes para se conseguir
chegar a solucdes efetivas quando se identifica os problemas: 1) aidentificacéo deve ser
precedida por expressdes de reconhecimento positivo sobre o outro; 2) os problemas
devem ser definidos comportamentalmente, sem adjetivos humilhantes ou rotulagoes
negativas, 3) a definicdo deve incluir expressdes assertivas de sentimentos.

Na segunda fase, o casal € instruido a redlizar a fase de resolucdo do problema
apenas apos ter chegado a um acordo quanto a uma definicdo clara do mesmo. A meta
desta fase € fazer com que o casal chegue a decisdo sobre como lidar melhor com o
problema em questdo. A fase de solucdo de problemas envolve trés etapas. 1)
brainstorming (quando qualquer possivel solucdo € apresentada sem qualquer tipo de
censura, como por exemplo, uma lista de solugdes para um adequado funcionamento da
casq); 2) estabelecimento dos elementos de um contrato — constara do resumo das
solugBes listadas durante o brainstorming e de uma discussdo produtiva de cada
proposta apresentada; e 3) contrato formal que devera ser estabelecido. O acordo devera
ser estabelecido depois de avaliado os comportamentos a serem modificados, as
situagOes em que ocorrem e as condi¢des que maximizem a probabilidade do acordo ser
seguido. Deve-se considerar que todos os acordos de mudanca séo implantados dentro
de um cardter de tentativa e revisados com eles. Deve-se estabelecer uma data para a
revisao desse acordo, que sera firmado por ambos os cénjuges. (Jacobson apud Elkaim,
1998)

Sem duvida alguma, so inimeros os beneficios para o relacionamento do casal
guando o terapeuta de casal adota, em seu trabalho, o treinamento das habilidades de
expressdo emocional e de resolucéo de conflitos, verificando as possibilidades de se
utilizar estes procedimentos em outras situagtes. Schumaling difunde aidéia de que ndo
€ incomum que o treinamento em comunicacdo e das habilidades de resolucéo de
conflitos possam beneficiar, também, no tratamento de inadequacBes sexuais,
contribuindo no aumento de comportamentos de expressdes de afeto, aumento de
intimidade, respeito e compreensdo mutua além de promover o enriquecimento sexual.
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2.4.4 FATORES QUE INTERFEREM NO TREINAMENTO DAS HABILIDADES EMOCIONAIS OU
NA COMUNICACAO DO CASAL

O sucesso da terapia vai depender do éxito com que as habilidades aprendidas
durante as sessdes forem realizadas no ambiente doméstico. O cumprimento das tarefas
entre as sessdes constituem uma verificacdo da capacidade do casa em manter suas
conquistas, ou aperfeicoélas apds o término daterapia.

Outro aspecto que pode interferir no sucesso da terapia € a falta de entendimento
do emprego de cada habilidade. E importante que haja a compreensado do fundamento
|6gico, de modo que quando um cdnjuge ingressar na resolucéo de problemas, o seu
parceiro entenda que ele assim o fez por estar mais receptivo a agir diante da situagéo.

Sendo assim, Schumaling et al in Clark (1997) difunde que a cooperacdo é uma
das variaveis que pode contribuir na solu¢éo dos problemas. O primeiro conjuge devera
expressar como pode contribuir para o problema e que papel desempenhara nele. Essa
forma de proceder é muito interessante quando se desga diminuir aguns
comportamentos de gqueixa da parte de um dos parceiros. Segundo o autor, ele reduz a
natureza acusatéria da definicéo do problema, ajuda o outro conjuge a se sentir menos
atacado, estimulando-o a ouvir e aempenhar-se naresolugdo de problemas.

Jacobson & Cordova in Barlow (1999) instrui sobre como garantir 0 sucesso
guando se desgja solucionar os problemas:

e 0Oscasas devem discutir um problema de cada vez;

e parafrasear as declaracBes de seu parceiro, garantido o entendimento
correto do que se tenha dito;

e ndo deixar que os casais facam inferéncias de intengdes maldosas do
comportamento de seu parceiro, evitando assim que o parceiro se defenda
elevando a brigas,

e instruir 0os casais a evitar as interagdes verbais e ndo-verbas aversivas
durante as sessoes de resolucéo de problemas.

Festerheim (c2002) descreve gue, diante da situagdo em gue os conjuges estdo
em conflito um com o outro, existem algumas formas de se proceder mais eficazes sem
gue isso cause grandes transtornos no casamento ou traga consequiéncias negativas para

arelacdo. S&o elas:
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» Caertificar-se de que o(a) parceiro(a) estd compreendendo a mensagem que
se desgja passar da forma como queira que seja compreendida.

> E preciso ndo esquecer que a comunicacdo ndo é necessariamente verbal.
Criar situacfes ou utilizar de artificios materiais podem ser importantes re-
cursos gue dispensam 0 emprego das palavras. A comunicagdo de melhor
qualidade associa os atos as palavras.

» Aprender abrigar, mas brigar com lealdade. Uma pessoa quando briga quer,
na verdade, realizar trés coisas. compreender as metas de suas brigas e al-
cangar essas metas; exprimir suas emogoes através dessas brigas; e, contro-
lar as brigas que possuam caréter destruidor.

> Estabelecer normas bésicas. E preciso deixar claro que existem limites que
devem ser colocados entre o que pode ser dito ou ndo durante as brigas, co-
mo por exemplo aludir sobre o outro criticando uma dificuldade que ele
possua. O parceiro deve apontar que isso ndo faz parte do assunto em ques-
tdo.

» O nucleo de uma briga deve ser aquilo que uma pessoa acha que a outra fez
e ndo o tipo de ser humano que acha que ela é.

» As brigas devem ser travadas de igual para igual. Ambos os parceiros po-
dem questionar a validade do que esta em pauta, e devem ser consideradas
as dificuldades do outro de receber empaticamente o que se esta sendo colo-
cado.

» Aprender a controlar as brigas descontroladas. As brigas sem um propdésito
definido se repetem constantemente e ndo se resolvem. Trazem mégoas e
gueixas a tona e ndo se consegue comunicar sobre 0 que quer que sgja.

> Até para se brigar é importante marcar uma hora com o companheiro. E im-
portante que o assunto seja dito com antecedéncia e sgja verificado o mo-
mento mais adequado, sem que haja interferéncias externas.

> Deve-se limitar apenas ao assunto da briga. E claro que nem sempre uma
briga precisa ter uma solucéo derradeira, uma troca de emocdes e de com-
preensdo pode até tornar o relacionamento mais intimo, provocando outras
manifestacbes como as expressdes de ternura ao invés da colera
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» Comunicar-se para melhorar a maneira como se sente em sua propria casa e
nela tomar decisdes. Os assuntos de familia devem ser discutidos pelo casal
e somente por ele, de preferéncia longe da interferéncia de terceiros ou dos
filhos e, ainda, em local da casa definido.

Na primeira fase do treinamento para a comunicagao de casal, verificou-se que as
mudangas para serem eficazes necessitavam de um nivel 6timo de envolvimento da par-
te dos conjuges, durante todo 0 processo terapéutico. A aceitacdo emocional € uma das
maneiras de reconhecer a importancia que o relacionamento possui na vida de cada in-
tegrante, e reflete a intensidade com que cada membro estara disposto a realizagcdo dos
exercicios propostos pelo terapeuta. A adesdo ao tratamento ndo pode ser feito por uma
das partes, caso contrario, estard comprometendo 0 sucesso do treinamento. Uma vez
gue isso ocorre, 0 terapeuta deverd ponderar com os clientes que afaltado comprome-
timento com o processo da terapia podera afetar negativamente os comportamentos evi-
denciados como falhas na comunicagdo, dificultando o atingimento dos objetivos da
terapia de diminuicdo e extingdo de comportamentos inadequados e aquisi¢ao de outros,
positivos, que substituiréo os anteriores, ndo funcionais.

Jacobson in Elkaim (1998) fez uma analise dos dados obtidos no acompanhamen-
to apds dois anos do tratamento e verificou que apesar do sucesso deste tipo de treino
usado na maior parte dos casais, cerca de 30%, apresentou sinais de recaida. A autora
alerta que, devido a presenca de algumas variaveis, houve influéncias nas respostas
comportamentais desses casais. S80 elas. a gravidade dos conflitos apresentados — os
casai's que se apresentaram muito conturbados néo responderam favoravelmente; aidade
— 0s casais mais velhos respondem com maior dificuldade ao tratamento em funcéo das
exigéncias em se mudar comportamentos que estdo fortemente arraigados dentro de si;
desligamento emocional — tratado anteriormente, quando foi citada a necessidade do
envolvimento emocional, de ambas as partes do casal, e estd associado ao fato de um
dos conjuges ndo compartilhar do mesmo sentimento de amor pelo outro; incompatibi-
lidade — niveis altos de polarizacéo a questdes basicas prevéem respostas pouco favora
Vels ao tratamento.

Ainda observando os fatores que levaram os casais a ndo obterem respostas posi-
tivas com o tratamento (30%), Jacobson aponta que estariam de alguma forma relacio-

nados com a receptividade apresentada pelo casal quanto a acomodag&o e ao compro-
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mMisso. Todos 0s quatros casos apontavam que seus participantes dificilmente se envol-
veriam, gjudariam um ao outro, se empenhariam num esforco de colaboracéo visando a
melhoria do relacionamento, apesar de que a terapia comportamental de casal da especi-
al atencéo as intervengdes orientadas para as mudangas, as técnicas séo desenvolvidas
estimulando-se a colaboragdo, o comprometimento e a adequacdo mutua as necessida-
des dos parceiros. Assim, constatou-se que a aceitagdo emociona esté correlacionada a
mudanca comportamental, pois a mudanca comportamental pode ndo ocorrer num nivel
compativel com o desgjado pelo parceiro que a solicita. Ao passo que trabalhando a
aceitacdo emocional, este passa a vivenciar o comportamento de uma nova maneira,
como forma alternativa de mudanca por ele desgjada.

Na tentativa dos comportamentos aprendidos se generalizarem e se estenderem ao
atendimento de outras situaces probleméticas, o terapeuta deve, por sua vez, perguntar
sempre sobre que outras areas ou momentos pode ser aplicada a solucdo a que os
conjuges chegaram. E natural que a influéncia exercida pelo terapeuta diminua
gradualmente, uma vez que o casal domine essas capacidades. Na medida em que
desaparece a influéncia do terapeuta, 0 casa deve assumir uma crescente
responsabilidade no gerenciamento de seus problemas e as sessoes em si deixam de ser
um foco importante para o relacionamento.

O tratamento pode terminar formalmente ou naturalmente. Com o passar do
tempo e com os resultados apresentados durante as sessoes de revisdes vai-se definindo
a necessidade das sessoes futuras. Assim, as sessdes vao se espacando para quinzenais,
mensais, semestrais ou até anuais, para que 0s comportamentos habilidosos se estendam
ao enfrentamento de outras situagOes (generalizacéo) e a melhora se torne alongo prazo
(manutencdo). Dessa forma, o casal usufruira dos beneficios da terapia e estara
preparado para enfrentar qualquer “deslize” que possa ocorrer em algum momento de

suavida conjugal.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho foi desenvolvido utilizando-se um estudo de caso como objeto de
aprofundamento tedrico e de andlise no que se refere a prética da psicoterapia em
casais,segundo o modelo de intervencdo proposto pela Teoria Comportamental. O
método empregado € qualitativo e recorre as informagdes pertinentes neste estudo de
caso como subsidios, tanto para elucidar os conhecimentos apontados e vastamente
discutidos, quanto para atestar a importancia do estudo de um tema desta natureza,
alargando as informagdes ndo sO sobre uma linha tedrica da Psicologia, mas
especificamente, sobre as possibilidades de sucesso garantido, apés a realizagdo de um
tratamento adequado para casais que apresentem problemas na comunicagéo, baseando-

se num treinamento de expressividade emocional consistente.

3.1. IDENTIFICACAO:

RPS, sexo masculino, 32 anos, 2.° grau, gerente de vendas.
ACF, sexo feminino, 30 anos, 2.° grau, secretéria.
CASAL: casados ha 12 anos, 2 filhas (6 e 1 e 6 meses)

3.2. SINTESE DA HISTORIA ATUAL

O casal apresentou-se a sessdo terapéutica por indicacdo de uma amiga, que
conhecia o trabalho desenvolvido no Uniceub pelo Cenfor. ACF relatou que o motivo
pelo qual procuraram a terapia de casal € a presenca de brigas freqlientes. Ambos
relataram que 0s motivos pelos quais brigavam relacionava-se: aos cuidados que
dispensavam a filha mais nova, impedindo que desenvolvessem atividades pessoais;
dificuldades entre lidar com o aspecto financeiro e compartilhar de momentos
prazerosos de lazer com afamilia e entre os conjuges; por coisas simples e rotineiras.

Em entrevista individual, ambos apontaram que tragos caracteristicos pessoais de
seu parceiro poderiam estar contribuindo para a existéncia dos conflitos vivenciados
diariamente. RPS descreveu ACF como uma pessoa impositiva, controladora, e

organizada. ACF descreveu RPS como uma pessoa que durante as brigas cede mais, é
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menos organizado, planeja menos as atividades realizadas pela familia e 0 orcamento
domeéstico, e gastamais.

Nesta mesma entrevista indagou-se sobre o nivel de comprometimento dos
conjuges (de 0 a 10) com relacdo ao casamento. ACF respondeu que o seu nivel de
comprometimento era 10. RPS respondeu gue considerava o seu comprometimento com
0 casamento em 6. Da mesma forma, perguntou-se a cada um como percebia o
comprometimento de seu parceiro no relacionamento. ACF respondeu que via o
comprometimento de RPS no nivel 7. RPS respondeu que percebia o comprometimento
de ACF no nivel 9.

O casal manifestou estar disposto a colaborar no processo da terapia. Porém ACF
relatou dificuldades para conciliar os horarios do trabalho com o do atendimento

terapéutico. Relatou ainda que, em alguns momentos poderia faltar as sessdes.
3.3 SINTESE DA HISTORIA PREGRESSA

RPS (32) e ACF (30) casaram-se quando tinham 18 e 16 anos, respectivamente. A
situacdo de namoro foi vivenciada no periodo de 4 anos e era aceita pelas familias de
RPS e ACF. A idéado casamento surgiu no contexto em que RPS e ACF comecaram a
se relacionar sexualmente.. O pai de ACF teve conhecimento desse fato e reagiu
proibindo o casal de prosseguirem com o comportamento. O casal respondeu diante da
situacdo com a decisdo de se casarem, oficializando a unido. Nesta época, ambos
trabalhavam e eram independentes financeiramente. Esta uni&o teve o consentimento e o
agrado das familias envolvidas.

O casal relata que durante os 8 anos de casados procuraram usufruir sempre de
momentos de lazer em conjunto, ndo houve investimento em dar continuidade nos
estudos, ndo plangjaram a situacdo financeira e ndo relacionavam o que fariam com as
necessidades futuras. Atualmente, ambos tém angustia e ressentimento consigo préprio,
e acreditam terem desperdicado o tempo enquanto n&o tinham as filhas.

A chegada da primeira filha, segundo o casal, foi recebida com muitas
expectativas diante da novidade de se ampliar a familia e das novas funcbes que
exerceriam. Financeiramente, o casal passava por momentos de instabilidade, devido &

troca de emprego de RPS. No entanto, a chegada da primeira trouxe ganhos afetivos.
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O nascimento da segunda filha ndo foi plangjado. As dificuldades para lidar com
as questdes financeiras prosseguiram, juntamente com as insatisfacbes que advinham
com a diminuicdo de momentos de lazer, baixo nivel de concretizacdo de realizacoes
pessoais, diminuic¢ao no intercambio adequado de comunicacdo, aumento de discussoes,

e conseqiiente diminuic¢do da frequiéncia das rel agdes sexuais.

3.4 QUEIXA
3.4.1 QUEIXA (S) RELATADA (S)

O casa relatou queixas de brigas freqlentes em situagdes diversas. Em
algumas das brigas, pelo menos um quer impor ao outro seu proprio ponto de
vista. Além das brigas, relatam: impossibilidades de realizarem atividades de
lazer, insatisfacdo pessoal de ndo realizacdo profissional e financeira,
solicitaces da filha mais nova, que o casal considera que seja excessiva.

ACF manifestou dificuldades com o seu trabalho para se relacionar com
seu chefe, que segundo relato, é muito exigente, e a funcdo que executa que é

cansativa.

3.4.2. QUEIXA(S) RELEVANTE(S)

Pela coleta de informacdes apresentadas na entrevista inicia e individual
pelos conjuges e o relato da histéria do relacionamento do casal pode ser
detectado trés importantes queixas:

1- Discussdes freqlientes com o comprometimento da comunicacéo do casal;
2- InsatisfacOes pessoais;

3- Baixa freguéncia das rel agoes sexuais.

3.4.3. OPERACIONALIZACAO DASQUEIXAS

e Discussdes freglentes com 0 comprometimento da comunicacdo do
casal:

As discussdoes sdo brigas verbais do casal que se manifestam ora pelo

levantar a voz um com 0 outro, ora por quererem cada um dar o encerramento das
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brigas com o prevalecimento da vontade prépria. As brigas ocorrem no ambiente de
casa, sem a participagdo de outras pessoas interferindo, mas foi observado algumas
vezes pelas filhas. Elas se apresentam em vérias situacdes relacionadas a rotina da
familia.

As discussdes por motivos financeiros e pessoais sdo as que afastam o casal
se afasta, quando acontece, deixando em seguida, de conversar um com o outro. ACF
relatou que normalmente briga mais e RPS cala-se mais. Porem AFC € quem procura
RPS para propor solugdes aos problemas.

As brigas tiveram seu inicio por volta do nascimento da segunda filha (2
anos) com agravidez ndo planejada e pelainstabilidade financeira do casal.

O casal interpreta que essas discussoes surgem “por motivos bobos” como
por exemplo: colocar algo em lugar inapropriado. Acreditam que o fato de ndo terem
aproveitado o tempo em que ndo tinham as filhas, para estudarem ou fazerem um
concurso publico, agrava a situagdo em que se encontram de insatisfacdo pessoa e
financeira.

Com o aumento das brigas a frequéncia das relacdes sexuais do casal
diminui, e dessa forma, outras possibilidades de troca de carinho, elogios e palavras
amaveis, bem como de proporcionar uma intimidade saudavel.

ACF relatou que nas discussdes como foi dito anteriormente, € impositiva e
controladora. ACF procura impor seu ponto de vista prevalecendo diante das questdes
avaliadas pelo casal. Tenta dominar as situagcdes para gque estas, favorecam a ela ou a
sua familia. E responsavel na sua maior parte do tempo pela organizagéo das questdes
domeésticas. Ela relatou que isto a desagrada, e pensa que deveria haver uma maior
participacdo da parte de RPS.

RPS relatou que cede mais durante as discussdes ou em outros momentos
que exijam posicionamentos. E menos organizado, tem por hébito deixar coisas
espal hadas pela casa. RPS relatou verbalizando da seguinte forma: “quando h& alguma

sobra de dinheiro costumo comprar bobagens paramim ou para minhas filhas”.

e |Insatisfacdes pessoais:

As insatisfacOes pessoais sdo as verbalizagdes de sentimentos negativos

traduzidos como angustia e ressentimento a respeito de coisas que ndo foram realizadas
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pelos conjuges individualmente: como fazer uma faculdade; ou expectativas ndo
atendidas: com o nascimento das filhas, houve 0 aumento das dificuldades para a
concretizacéo de seus desegjos de realizacdo pessoal. O casal interpreta que o fato de ndo
terem prosseguido em seus estudos, cursando uma faculdade impossibilitou melhores
condicdes de emprego e consegiientemente, uma vida mais estavel.

O casa relatou que o aparecimento das insatisfacdes ficou evidenciado
desde a primeira gravidez, quando ambos n&o possuiam estabilidade no emprego e uma
renda baixa. O casal interpretou, que as expectativas em torno da chegada da primeira
filha propiciou um fortalecimento para que ambos lutassem para resolverem seus
problemas.

O casdl interpreta que estas insatisfacfes estdo influenciando negativamente
na sua intimidade. Houve a reducéo da frequéncia de relacBes sexuais e de trocas
afetivas e 0 aumento no intercambio de verbalizagdes agressivas.

O casal relatou que utilizam —se das discussdes como um meio de alivio para
lidar com as insatisfagOes pessoais. As insatisfagdes pessoais sé0 um dos fatores que
contribuem para que ocorram as discussdes, estas por sua vez, quando acontecem,
fortalecem os sentimentos de insatisfacdo com relacdo ao casamento. O baixo nivel de
satisfagdo no relacionamento do casal favorece 0 aparecimento de outros
comportamentos negativos, dentre eles a crenca na impossibilidade de manterem a sua
uni&o diante dos conflitos vivenciados.

ACF declarou sua insatisfacdo em ambiente de trabalho. Segundo ACF, o
seu relacionamento com o chefe € de dificil convivéncia. O chefe é uma pessoa exigente
e de dificil trato. As atividades que desenvolve sdo maiores com relacdo a funcéo que
possui, além do nivel salarial que € baixo diante deste fato.

ACF mais do que RPS, interpreta que a filha mais nova impossibilita a
realizacdo de atividades individuais que favorecam uma satisfacdo pessoal. ACF
interpreta que a filha € muito exigente, se comporta com manhas quando desgja que
seus pais |he déem atencéo ou atendam suas necessidades. RPS relata 0 comportamento
da filha como normal tendo em vista a idade da crianca (1 ano e 6 meses) e o fato de
ambos estarem ausentes na maior parte do tempo trabalhando e esta ficando com a
empregada domestica.
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o Diminuicao nafregiiéncia das relaches sexuals:

Esta queixa refere-se & freqliéncia com que o casal tinha suas relacfes
sexuais antes do quadro apresentado de conflitos na relagdo. Face aos problemas que
surgiram e de outros que se desenvolveram houve uma diminuicdo no n.° de relagoes
gue o casal tinha anteriormente.

Segundo relato do casal as relagdes sexuais sempre foram agradaveis para
ambos. As trocas afetivas se realizavam mais freglientemente e o nivel da comunicacéo
do casal era bom. Ambos se comportavam com demonstragdes de carinho e afeto e a
ouvir o0 outro sem emitir verbalizagOes negativas ou depreciativas um para com o outro.

O casal declarou que as discussdes quando caracterizadas por insultos
direcionados & pessoa do outro interferem na frequéncia das relacBes sexuais e por
consequéncia, fortalece a crenca de gque aumentam os comportamentos negativos de
lidarem com os conflitos. AFC informou que diante destes acontecimentos ela se
comporta mais em diregdo ao enfrentamento e resolugdo deste conflito. RPS segundo
seu relato, se comporta colaborando quando percebe que AFC assume este

comportamento.

3.5. COMPROMENTIMENTO DASAREAS

O casa apresenta especificamente, duas areas comprometidas. S0 €elas. a
emocional e acognitiva.

Na érea emociona esteve sujeito ao comprometimento: o desenvolvimento
inadequado de resolucdo de conflitos, caracterizado por agressividade na comunicagdo
tornando-se esta ineficiente (Jacobson apud Clark, 1997); manifestacdo de sentimentos
negativos e diminuicdo da freqiéncia na manifestacdo de sentimentos positivos.
(Jacobson apud Elkaim, 1998)

Na area cognitiva, h4 crengcas de que perderam o tempo com as outras
atividades que ndo eram direcionadas a investimentos futuros e que garantissem uma
estabilidade da familia bem como sua satisfagcdo em relacdo as possibilidades de outras
aquisicoes, tais como:estudar, estarem empregados em lugares que proporcionassem a
ambos maior estabilidade, a execucdo de trabalhos em que se realizassem
profissionalmente e financeiramente, poupar dinheiro, comprar uma casa e de

atenderem todas as solicitacoes das filhas.
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Acreditam que as filhas possam atrapalhar a realizagdo de atividades pessoais;
que as discussdes ocorrem por motivos considerados bobos, por acreditarem que o
padrdo comportamental do cOnjuge possa ser responsavel pelas discussbes ou pela
dificuldade em se resolver os problemas; que a baixa freqiéncia das relacdes sexuais
diminui a intimidade do casal e as possibilidades de satisfagdo no relacionamento do
casal.

Pela interpretacdo de que por meio da manifestacdo de sentimentos negativos
de forma agressiva, o0 casal possa diminuir as sensacdes de desconforto causadas pelas

Insati sfagoes pessoais e darotina do dia-a dia.

3.6. SINTESE DA HISTORIA CLINICA

As brigas tiveram 0 seu inicio por volta da gravidez da segunda filha. Na
época, a situacdo financeira ndo era favoravel ao atendimento das necessidades geradas
com a chegada da crianca. As realizagdes pessoais se tornavam necessérias e urgentes
para cada conjuge.

Segundo ACF, o relacionamento de seus pais era tranquilo, possuiam poucos
momentos de lazer em conjunto, pela necessidade deles se dedicarem aos afazeres
domeésticos e aos filhos (5). A méae de ACF sempre trabalhou em casa, desenvolvendo
seus afazeres junto aos filhos. Sua mée era a responsavel pela organizacdo da casa e a
educacdo dos filhos e o pai em prover a casa financeiramente e pagar as contas. Os
poucos recursos da familia exigiram que os filhos procurassem emprego precocemente
para custear seus gastos pessoais e contribuirem em casa.

Na familia de RPS, o casal é separado, porém os pais se relacionam bem. A
familia também é extensa (6 filhos) e os filhos trabalharam cedo. Alguns estudaram
pouco. RPS trabalhou com seu pai, aprendendo sua fungdo e arrumou outros empregos
posteriormente. Alcangou independéncia financeira rapidamente. Em sua familia, os
momentos de lazer eram destinados a reunides ou festas de familias e pouquissimos

passeios.
3.7 ANALISE FUNCIONAL DASQUEIXASRELEVANTES

Dentre as queixas relevantes descritas anteriormente, ficaram detectadas a

presenca de aguns fatores que influenciaram para o aparecimento das brigas ou
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discussies. Estes fatores sdo atribuidos aos seguintes comportamentos. ao se comportar
de maneira repetitiva com relacdo aos afazeres domésticos e profissionais, no qual um
dos parceiros (no caso ACF) € mais responsavel do que o outro na organizacéo da casa,
fazendo com que sinta-se mais sobrecarregado com suas funcdes e pela realizaco de
fungBes que ndo tragam satisfagdo pessoa ou realizagdo financeira - na forma de se
relacionar, repetindo comportamentos inadequados com uma freqiiéncia maior de trocas
negativas do que positivas - poucos momentos de lazer em conjunto entre o casal,
diminuindo a fregiéncia de comportamentos afetivos — insatisfacdo pessoal,
dificuldades de concretizagéo dos desegjos individuais — solicitagdes da filha mais nova,
representadas pel os comportamentos de manha.

Esses fatores contribuem para que haja o comprometimento emocional do casal
de demonstracdo de afeto — diminuindo a freqliéncia de relacGes sexuais e de outras
possi bilidades de trocas positivas — aumento da fregtiéncia de sentimentos de frustracéo,

irritacdo, impaciéncia para lidar com afilha

3.8. AVALIACAODIAGNOSTICA

A avaliacéo diagndstica foi realizada com base na abordagem comportamental
segundo 0 modelo apresentado por Epstein in Freeman & Dattilio (1998) e Turkat &
Meyer (1979)

A avaliacdo constou de entrevista inicial conjunta e em individuais com 0s
conjuges. Realizou-se o levantamento sobre a definico de seus problemas conjugais e
dos relatos da histéria de relacionamento indagou-se sobre as caracteristicas que
atraiam um a0 outro e o grau atua de comprometimento no relacionamento,
respondidos por RPS como 6 e por ACF como 10, afim de se avaliar as expectativas
sobre o relacionamento. As circunstancias em que houve o casamento, de quem foi a
decisfo , apoio da familia, e outros acontecimentos importantes na vida que podem ter
causado algum impacto ou mudanca sobre o relacionamento.

Avaliou-se as caracteristicas que atualmente se apresentavam como problemas
na relacdo. Foi perguntado sobre atividades que desenvolviam individualmente e em
conjunto e como eram avaliadas pelos parceiros. como o0 casal procurava conciliar e
atender as questdes individuais. Da mesma maneira, foi estendida a pergunta a outras

questdes que envolviam o casal, como: os afazeres domésticos, organizacdo da casa,
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plangamento de gastos, etc.. Readizou-se perguntas que mensurassem 0S
comportamentos com énfase na definicdo e no esclarecimento dos relacionamentos
funcionais. Indagou-se sobre os pontos fortes e fracos do relacionamento em termos de
padroes de interacdo a fim de se verificar as formas potenciais ou atuantes de
comportamentos de intercambio de reforco e de punigdo. Inquiriu-se sobre as
capacidades e competéncias que o casal demonstra nas areas de comunicagdo e solucéo
de conflitos, as areas deficitarias quanto as suas capacidades instrumentais e 0s temas
interacionais mais evidentes.

Inquiriu-se com os conjuges sobre a época em que as dificuldades financeiras
tornaram-se um problema para o casal. Perguntou-se a0 casal Se conseguiam precisar o
periodo em que as brigas ou discussdes apareceram no relacionamento.

Por meio da descricdo das queixas relatadas, os problemas na interacdo do
casal se configuraram claramente. Os problemas eram comunicados, 0os sentimentos
eram externalizados (mais da parte de ACF). Porém, as brigas e discussdes eram 0s
comportamentos que se utilizavam como forma inadequada de enfrentamento diante dos
conflitos de casa que eram experienciados. Outros comportamentos positivos e

agradaveis também estavam comprometidos.

3.9. METASTERAPEUTICAS

Considerando-se os dados coletados e a realizacdo da avaliacdo diagndstica o

tratamento foi delineado da seguinte maneira:

e Modificagdo do padréo comportamental de relacionamento do casal: as
sessdes prosseguiriam semana mente com duracéo de 90 minutos cada.
As intervencbes comportamentais seriam  basicamente: 0
enfraguecimento de comportamentos inadequados; treinamento de
habilidades de comunicacdo e expressdo dos sentimentos com o
emprego de procedimentos tais como: instrugdes, modelagdo, ensaio do
comportamento  retroalimentacdo e o reforcamento.  Estes
procedimentos serdo realizados no contexto terapéutico e com tarefas
de casa; exercicios de expressdo por solicitagbes positivas;

aprendizagem do uso da paréfrase, programacao de atividades de lazer
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compartilhadas sem onerar o orcamento domeéstico.(Caballo,1999,
Lazarus, 1997, Rangé & Dattilio, 1998, Rangé, 2001)

e IntervencOes cognitivas: uma reestruturacdo mental em padrfes de
comportamento, atribuicbes e desempenho de papéis no casamento e
expectativas ou idealizagbes sobre o conceito de casamento atual, assim
Ccomo a reestruturacdo de outros conceitos que surjam no decorrer do
tratamento. (Epstein, 1998)

e Técnicas de aceitacdo emociona associadas as de modificacdo de
comportamentos. ambos 0s conjuges devem se sentir responsaveis pelo
surgimento dos conflitos e pelo compromisso de cada um para que
ocorram as mudancas. (Jacobson & Taillade, 1998, Jacobson &
Cordova, 1999, Jacobson et a, 1997)

e Posteriormente as questBes individuais podem ser analisadas no
processo terapéutico preparando —se 0 casal para as mudancas que
podem vir e ocorrer de maneira desigual. (Jacobson, 1995)

3.10. PROGNOSTICO

Considerando a entrevista inicia e as individuais além das sessbes de
atendimento do casal, a participacdo de ambos nestas sessdes, o nivel de
comprometimento do casal mensurado verbalmente, no periodo de avaliagdo ficou
sugestivo um prognéstico positivo de mudancas na estrutura e nos padroes
comportamentais do relacionamento do casal utilizando-se as intervengdes acima
citadas. Entretanto, foi apontado por ACF, suas dificuldades em conciliar o horério do

trabalho com o do atendimento, como um fator concorrente ao processo terapéutico.

3.11. INTERVENCOESREALIZADAS

As intervengbes realizadas com o0 casal seguem o0 modelo de terapia
comportamental que abre méo do uso de recursos como as entrevistas diretivas e
atuacoes intencionais que tém por objetivo: (1) o estabelecimento de uma relacéo
terapéutica com o paciente, (2) o acumulo de informacdo necessaria para uma analise

funcional precisa dos problemas presentes no paciente e (3) a identificagdo dos
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comportamentos- meta para a intervencdo. (Yoman & Edelstein, 1996) Assim, as
intervencbes consistem em procedimentos como: perguntas, questionamentos,
interpretacfes, apoio, correcdo de crencas distorcidas sobre a realidade, demonstracéo
de empatia e aceitacdo incondicional dos problemas apresentados, paréfrases,
esclarecimentos e aplicagdes de outras técnicas de intervencao prética de acordo com a
sugestéo do caso. (Gavino, 1996)

Neste caso clinico as intervencfes de questionamento apoio, aceitacéo e de
reestruturacdo cognitiva foram sobre se:

e As caracteristicas pessoais de cada conjuge gque se apresentam como
problemas atualmente, eram as que atraiam um ao outro no inicio do
relacionamento do casal.

e A situacdo financeira decresceu com as demandas necessarias com
chegada da primeirafilha e depois, com a chegada da segunda.

e A influéncia do bebé sobre as possibilidades de realizagoes e atividades
do casal ou em familia

As de esclarecimento, interpretacfes, apoio e parafrases foram empregadas
quanto:

e Ao casa por ndo ter se comportado de forma a investir em planos
futuros de investimentos financeiros respondia pela auséncia de um
model o que influenciasse seus comportamentos nessa direcao.

e A0 mesmo comportamento de ndo se preocupar com o futuro de ambos
estava sob o controle das demandas da idade que se encontravam no
momento em que Se casaram.

e A necessidade do respeito ao espaco individual e de conciliar estes
momentos, para que ambos 0s parceiros possam se redizar
individualmente.

e A necessidade do aprendizado de novas habilidades de conversagéo
para ampliar a comunicagéo do casal favorecendo um intercambio de
expressdes positivas e afetivas um com o outro, instrumentalizando o

casal com recursos para que saibam resolver seus problemas .
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A necessidade de expressarem seus sentimentos e de desenvolverem
uma escuta empética sem utilizarem de criticas ou de demonstractes de
desvalorizag&o da outra pessoa.

A diminuicdo na fregiéncia das relagbes sexuais do casal estd
relacionada a0 contexto das brigas, a fregiéncia com que elas
acontecem, a0 modo como elas sdo readlizadas, a inadequacdo dos
recursos de expressao de seus sentimentos.

A0s processos de punicdo empregados ora por um dos parceiros ora por
outro, de evitag&o, para ndo entrar em contato com o problema e correr
0 risco de diminuir os sentimentos pelo outro (comportamento mais
apresentado por RPS).

Os padrées de enfrentamento dos problemas do casal eram
improdutiveis ou inlteis para a resolucdo dos conflitos.

A necessidade de que o casal ndo responsabilize o outro sobre o
aparecimento dos problemas.

A necessidade do envolvimento em pé de igualdade de ambos os
parceiros, sobre as suas responsabilidades para gue ocorram mudancas
no relacionamento e consigam resolver suas divergéncias ou lidarem
mai s adequadamente com elas, respeitando-se as diferencas existentes.
A necessidade de modificar as condigdes com que se comportam com a
filha mais nova de modo a conciliarem favoravelmente o atendimento
de suas necessidades com as do casal.

As possibilidades de se trabalhar futuramente em processos individuais
as questbes que necessitem de atencdo ou que desgjam que sofram
interferéncias.

A necessidade do casal de se promover atividades prazerosas em
conjunto favorecendo as trocas afetivas e de aprofundamento do

conhecimento mutuo.

Foram formuladas perguntas sobre:

O (s) motivo (s) pelo (s) qual (s) procuravam aterapia.
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e As dtividades que desenvolviam individuamente e em conjunto, de
guem eram as iniciativas e que conceitos tinham das que o parceiro
desenvolvia, a fim de se verificar o espago concedido para as
realizacOes pessoais e se havia consideracdo positiva pelo que o outro
fazia.

e Como lidavam com as situagdes de atencédo e cuidados um com o outro
a partir do momento em que comecaram a desempenhar os papéis de
pais.

e Que recursos usavam para resolverem seus problemas.

e Como respondiam apds as discussies.

e Historiade vidado casal

e Histériade vidaindividual verificando-se os modelos de aprendizagem
disponiveis na familia de origem.

e Nivel de comprometimento do casal narelacdo e como era a percepcao
do nivel do comprometimento do outro parceiro.

e Expectativas com aterapia.

3.12. RESULTADOSOBTIDOS

A terapia com o casal (RPS e ACF), se processou no primeiro semestre do ano
de 2003. E importante lembrar e considerar que o tratamento aconteceu enquanto ACF
participava das sessdes enfrentando as dificuldades em conciliar o hor&rio do
atendimento com o do trabalho. No entanto o nivel de motivacéo do casal para aterapia
eraalto.

Entdo, concomitantemente a esta situacdo e ao atendimento do casa
empregando-se as intervencdes acima citadas, os resultados obtidos foram avaliados
mediante as observagOes e verbalizagOes do casal das mudangas comportamentais
verificadas no ambiente doméstico e das verbalizacdes realizadas pel os mesmos durante
as sessoes terapéuticas. O casal ampliou seus conhecimentos sobre as habilidades de
uma comunicacao mais eficiente promovendo a eficécia na resolucdo de seus problemas
e adquiriu subsidios para que possam aos poucos, conseguirem sozinhos, sem o auxilio
da terapeuta, solucionarem seus conflitos de forma saudavel sem trazer prejuizos ao

relacionamento e a seguranca emociona dafamilia.
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3.13. DISCUSSAO

Pela apresentacdo dos dados coletados nas sessdes de entrevista e nas sessoes
posteriores ficou sugestivo que estes conflitos surgiram pela inabilidade do casa para
enfrentar as situagcbes sem que o relacionamento entre os parceiros se desgastasse.
Houve um decréscimo na interagcdo dos conjuges, através de uma comunicagdo
desfavorével para a resolucdo dos problemas. O aumento de trocas de sentimentos
negativos e a diminuicdo das trocas compensatérias reciprocas, enfragueceram a
intimidade do casal, diminuindo a freqiiéncia das relagdes sexuais. O comprometimento
na &rea cognitiva foi observado, considerando o relato de que as sensagfes do tempo
perdido surgiram com o nascimento da primeira filha agravando-se com o nascimento
da segunda, e ainda, responsabilizando os comportamentos da filha mais nova (como
exigentes e manhosa) como um dos fatores que influenciassem na auséncia das
realizagOes pessoais de cada um dos individuos.

Como foi dito anteriormente, a participacéo de ambos nestas sesses, o nivel de
comprometimento do casal mensurado verbalmente, no periodo de avaliacdo foi
sugestivo de um prognoéstico positivo de mudancas na estrutura e nos padrbes
comportamentais do relacionamento do casal.

Assim, ap0s a avaliacdo diagndstica, o estabelecimento das metas, 0 emprego
das intervencbes bem como o cumprimento das tarefas de casa redlizadas pelo casal,
rapidamente, algumas mudancas comportamentais no relacionamento foram indicadas,
apontando o dominio das técnicas sugeridas pela terapeuta, o desenvolvimento
paulatino das habilidades necessé&rias de expressdo adequada dos sentimentos, uma
melhora qualitativa na intimidade do casal, a troca afetuosa de consideracéo e respeito
mutuo pelas necessidades individuais, habilidade para resolverem problemas sem a
necessidade de recorrerem as brigas.

Deste modo, pode-se observar e constatar a viabilidade do emprego desta
técnica de intervencdo cujo treinamento qualifica os casais ao aprendizado da expresséo
emocional tornando possivel a resolucdo de conflitos por meio de procedimentos

saudaveis e adegquados para 0 bom entendimento entre 0s parceiros.
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4. CONCLUSAO

Indubitavelmente sdo grandes os desafios por que percorrem o casal durante a
vida conjugal.

O casa passa por varias fases ou crises, como diria Erikson (1998) que, ao
serem vivenciadas particularmente, possibilita a cada conjuge identificar o nivel de
amadurecimento psicolégico e emocional em que se encontra para realizar juntos as
tarefas e desempenhar seus papéis no relacionamento.

No entanto, os conceitos mudam e, com eles, o casamento. H& crescente
necessidade de avaliacdo dos padrdes comportamentais vigentes, reestruturando-os, a
fim de que melhor sintam-se os parceiros quando adaptados a nova realidade em gque se
encontram.

Dessa forma, uma redefinicdo na relagcdo do casal e um questionamento sobre
os gjustes na intimidade tornam-se urgentes e imprescindiveis, proporcionando, em
meio a confusdo e desentendimentos, a volta do equilibrio e da harmonia quando o
didlogo carinhoso e atento verifica-se.

O lago conjugal entéo se estreita e a verdadeira sensagéo da “virtude do amor”
pode ser presenciada na relagdo entre os parceiros que se devotam mutuamente em
busca do desenvolvimento continuo repleto de realizacOes e experiéncias gratificantes
para ambos.

Esta pesquisa permitiu entender o conceito de casamento, as suas
transformacfes sociais ao longo da histéria, as influéncias que os relacionamentos
assumem dos modelos presentes nas familias, os aspectos particulares relativos ao
casamento em momentos diferenciados na vida conjugal, — quando jovem, na meia
idade e naterceira idade, — as modificagdes nos valores e no desempenho de papéis de
cada parceiro, enfim, a evolucéo social que o casamento sofreu no decorrer do tempo.

Pode-se compreender também que € pelo processo da socializagdo que se
aprende a expressar os sentimentos e as emogdes, bem como a importancia dessa
expressividade no contexto das relacfes interpessoais e de casais, a medida que facilita
o relacionamento intimo entre as pessoas. O estudo possibilitou observar a importancia

da amizade compartilhada entre marido e mulher ou “um intimo compartilhar”, como
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diria Fensterheim (c2002), como diferencial naforma de relacionamento intimo do casal
amadurecido, igualando-se responsabilidades narelagcdo e nas trocas dos sentimentos.

Enfatizou-se a importancia da expressdo adequada dos sentimentos mantendo
as relacOes de intimidade, uma vez que as expressdes inadequadas caracterizam-se
como um problema nas relagdes de modo geral, deflagrando-se em sensacOes de
desconforto e incbmodo, gerando a necessidade de se buscar ajuda terapéutica.

A comunicacdo ineficiente pode acarretar aos casais sensaces de infelicidade,
despertando sentimentos de inadequacéo da escolha do parceiro, transformando as
atitudes de um e de outro em mé disposi¢éo para resolucao dos conflitos. Por outro lado,
se 0 casa discutir os assuntos e negociar as mudangas em seu relacionamento,
dispensando modos destrutivos de se comunicar, havera o entendimento entre os
conjuges e o consequiente fortal ecimento da unido.

E importante a adocdo de uma terapia bem estruturada, considerando as
caracteristicas pecualires de cada casal, com atendimento diferencial das situacfes
distintas, que enfatize a andlise funcional dos comportamentos, idenficando as variaveis
gue contribuem para que ocorram os comportamentos disfuncionais. A avaliacdo deve
ser criteriosa, com identificacdo das éreas comprometidas no relacionamento do casal, o
que facilitara o diagndstico e o delineamento das metas terapéuticas e, em decorréncia,
0 éxito do tratamento.
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5. ANEXO

QUADRO: - PADROES DE AMOR
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