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RESUMO

Esta monografia apresenta uma pesquisa bibliografica fundamentada com a realizacao
de uma pesquisa qualitativa, cujos objetivos foram discutir o significado do trabalho e a
importancia da realizacéo profissional na vida de uma pessoa. Contudo, apds exaustiva
andlise da bibliografia consultada, bem como reflexdo sobre a pesquisa qualitativa
realizada verificou-se que, na verdade a super valorizacédo do trabalho na vida de uma
pessoa é construida socialmente. Dai a necessidade de uma reflexdo sobre a
importancia exacerbada do trabalho nas nossas vidas, principalmente quando se
vislumbra a possibilidade de que a tecnologia e a automacéo crescentes podem
apresentar a possibilidade de menos postos de trabalhos (empregos), bem como o
exercicio de atividades em que vai sobrar um tempo ocioso. Assim, uma parte da
monografia € dedicada a contextualizacédo do trabalho desde as formas mais primitivas
até o desenvolvimento dos dias atuais. Sao apresentados os conceitos do trabalho e
discutido como o significado do trabalho pode ser diferente para cada pessoa. Ademais,
€ demonstrada a importancia do apoio de qualidade para favorecer a decisdo quanto as
escolhas profissionais, bem como possibilitar a realizagcdo profissional. S&o
demonstrados os resultados da pesquisa qualitativa realizada, por meio de entrevista
semi-estruturada, com dois participantes, cujas narrativas sdo discutidas a luz da
hermenéutica-dialética de Minayo (1994), onde as constru¢cdes simbolicas sobre o
significado do trabalho foram conhecidas. Chega-se a conclusdo de que é necessario
um reposicionamento sobre a importancia do trabalho e sobre como valorizamos este
aspecto, muitas vezes, em detrimento das demais areas das nossas vidas. Discute-se,
ainda, as diferencas individuais e a importancia de cada um saber reconhecer o
momento mais propicio e adequado e ir atras dos seus desejos e sonhos.

Palavras chave: Trabalho, significado, orientagéo, profissional.



INTRODUCAO

Sabe-se que o trabalho é vital para a preservacdo da saude do ser humano.
Desenvolver uma atividade € importante para o individuo, pois quando trabalhamos
criamos algo, produzimos, mostramos que a vida é importante. Quando o trabalho
fornece condicdes dignas, ele favorece o desenvolvimento de uma identidade, de atingir
algo, de ter valor. Isto pode ser percebido quando nos apresentamos, pois normalmente
falamos nosso nome e logo a seguir a ocupacdo profissional. Percebe-se que o
trabalho faz parte da nossa identidade - nos apresentamos com a nossa identidade
social. O significado do trabalho e seu propdsito estdo relacionados com o lugar em que

o trabalho ocupa na nossa vida.

Contudo, o trabalho tanto pode ser fonte de prazer e felicidade, como pode ser
fonte de sofrimento para o individuo. Percebe-se que, as vezes, as pessoas
transformam o trabalho em dever, ao invés do prazer. Observa-se, também, que,
guando as pessoas ndo véem a razao de ser de determinado trabalho, criam um vazio
pela falta de significado. Por estas razdes, é que o significado da vida esta relacionado

com o significado do trabalho e que precisamos amar a vida e o trabalho.

Deste modo, apresentar esta monografia, cujo titulo “O significado do trabalho
nas nossas vidas: descobrindo competéncias, desejos e talentos adormecidos”, passa
pela vontade de estudar de forma mais estruturada o assunto e apresentar
contribuicbes que possam favorecer o entendimento por parte de outras pessoas. Na
verdade, o interesse pelo tema faz parte da vida da autora da presente monografia, que
dedicou a maior parte da sua trajetoria profissional a trabalhos cujo foco, de certa
forma, estavam relacionados com a importancia da pessoa estar bem no trabalho e de

realizar-se profissionalmente.

Assim, esta monografia tem como objetivos discutir o significado do trabalho e a
importancia da realizagdo profissional na vida de uma pessoa, ressaltando a
importancia da orientacdo e do desenvolvimento pessoal para a escolha profissional,

numa visdo de que as escolhas p\ofissionais ndo precisam ser definitivas e eternas e



que as pessoas tém o direito, em qualquer momento das suas vidas, de buscar o

verdadeiro significado e a felicidade no trabalho.

Observa-se que para um trabalho ser significativo, este tem que ser agradavel,
estimular o potencial, a criatividade, e fazer com que a pessoa perceba os efeitos e
retornos do que faz. No entanto, a busca do significado no trabalho é subjetiva, pois
para cada pessoa o trabalho pode ter um significado diferente. Todas as culturas tém
seus proprios conceitos, mas todas devotam muito tempo de suas vidas ao trabalho.

Neste aspecto, o importante € que todos sejam tratados com respeito e dignidade.

Para ampliar a analise e discussao do tema desta monografia foi realizada uma
pesquisa qualitativa por meio de entrevistas semi-estruturadas. A analise dos dados foi
realizada de acordo com o método hermenéutico-dialético, de Minayo (1994) e, a partir
dai, foram elaborados um conjunto de significados sobre as questdes relacionadas ao

trabalho, bem como a discusséo das construcfes das narrativas dos participantes.

Neste sentido, a pesquisa realizada favoreceu a analise, o entendimento e o
aprofundamento do tema de uma forma mais natural, na medida em que apresentou a

possibilidade de discutir as narrativas dos participantes a luz das teorias apresentadas.

A parte relativa a fundamentacdo tedrica visa mostrar a contextualizacdo da
histéria do trabalho. E relatado o processo de evolucéo da civilizagdo humana por meio
do trabalho, inicialmente como forma de sobrevivéncia, estendendo até o
desenvolvimento tecnoldgico dos dias atuais. Assim, € visto, de forma sucinta, 0s
estudos realizados para maximizar a producdo e como esta fase alienou o trabalhador,
com controle gerencial forte e a especializacdo exagerada que levou a desumanizacao
e a falta de personalizagdo do homem com o trabalho realizado. Apresenta-se a partir
dai os avancos ocorridos com a implementacdo da tecnologia, bem como os efeitos

para o trabalhador.

Foram abordados, também, os conceitos do trabalho, que podem ter significados
diferentes para cada pessoa, porque existe muita subjetividade envolvida, ou seja,
depende da cultura ou do contexto que a pessoa esta inserida. Apresenta-se, ainda, a
importancia da articulagdo existente entre trabalho e identidade, ressaltando a énfase
apresentada por diversos autores quanto a questao da importancia do trabalho na vida

de uma pessoa.



Apresentar-se-4 uma discusséo acerca do tema relativo as escolhas profissionais
nas nossas vidas, bem como a importancia da orientacdo e desenvolvimento pessoal
como forma de facilitar o processo das escolhas profissionais e favorecer a busca e a
realizacdo no trabalho.

Discutir-se-a, também, com profundidade, a importancia exacerbada do trabalho
nas nossas vidas, evidenciando a necessidade de uma reflexdo sobre o tema, tendo em
vista que as mudancas ocorridas no mundo do trabalho, como a evolucao tecnolégica e
a automacao crescente podem favorecer a possibilidade de uma sociedade de pessoas
sem trabalho ou com tempo ocioso. Neste sentido, faz-se necessario um
guestionamento sobre a importancia das nossas escolhas profissionais, favorecendo o
entendimento de que elas ndo precisam, obrigatoriamente, serem Unicas e eternas,
mas podem, na medida do possivel, serem validas para aquele momento, evidenciando
gue temos o direito de buscar a felicidade no trabalho, independente da idade

cronoldgica ou tempo de trabalho.

Ressalta-se que o significado do trabalho que os participantes da pesquisa
construiram, apos estarem sem vinculo com as empresas que por muitos anos eles
mantiveram lacos de afetividade, foram: sentimento de perda, dor, vazio, angustia,
depresséao e falta de referéncia, como se a identidade estivesse partida, fragmentada
ou como se faltasse um pedaco deles mesmos. No entanto, observou-se, também,
sentimentos ambiguos, como: tristeza, angustia, dor, sofrimento e desconforto pelas
perdas que, muitas vezes, se alternavam com a emocdao, a alegria e a felicidade pelo

éxito alcancado em outra dimensao do trabalho.



1. CONTEXTUALIZACAO DO MUNDO DO TRABALHO

1.1 Histdria e contextualizacdo da evolugédo do Trabalho

A histéria do trabalho pode ser comparada com o processo de evolucdo da
civilizacdo humana. No entanto, ndo se trata de fazer uma analise detalhada da historia
do trabalho, mas apenas de indicar alguns elementos e repercussdes que as
transformacdes no mundo do trabalho favorecem o posicionamento atual das pessoas

em relacéo ao trabalho.

O homem das comunidades primitivas dependia quase integralmente das
condicGes naturais para sobreviver, onde a lei do mais forte prevalecia, formando um
elo da cadeia de um ecossistema naturalmente definido. Segundo Albornoz (1998) o
trabalho neste estagio da economia isolada representou um esforco complementar a
acdo da natureza: o homem colhe os frutos das arvores, pesca 0s peixes dos rios, caca
animais da floresta, sem se preocupar com 0s excedentes ou com a acumulacdo de

riquezas e o trabalho serve apenas a subsisténcia humana.

A partir do momento que o homem foi capaz de perceber o osso como arma para
dominar seu concorrente, ele utilizou essa idéia e, a partir dai, houve um salto para o
dominio das técnicas e a maior capacidade de observar a natureza para transforma-la.
Percebendo a natureza como fonte inesgotavel de recursos, o homem chega a
agricultura e a divisdo de trabalho: enquanto uns se dedicavam ao plantio, outros
cacavam. O trabalho sobre a terra da origem a riqueza, incentiva o desenvolvimento do
artesanato, possibilita a nogédo de propriedade e surge a necessidade de negociar 0s
excedentes ndo consumidos por meio das trocas que, mais tarde, favoreceram o
aparecimento do comeércio. Surgem 0s centros urbanos que congregam os homens,

dao identidade e unidade cultural e potencializam o comércio e as trocas de idéias.

Ocorre um avanco na producao rural que, nas palavras de Oliveira (1995),
estimula a concentracdo urbana. O homem migra do campo para 0s centros urbanos,
na esperanca de um trabalho nas fabricas, menos arriscado e menos dependente da
natureza, ficando as vezes amontoados em corticos e sujeitando-se a trabalhos

penosos e repetitivos, com carga horaria de até 16 horas diarias. As manufaturas
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téxteis constituem a principal atividade econémica que vai favorecer o crescimento do
comércio e a acumulacdo de riqueza, que ndo depende mais apenas do trabalho na
terra. Os mais bem sucedidos, denominados burgueses, passam a empregar
trabalhadores, criados domésticos, artesaos e, aos poucos, vao estabelecendo uma
hierarquia baseada no poder econdmico e na exploracdo do trabalho do homem para

garantir a produtividade desejada.

Nas cidades, as comunidades passam a requerer servicos especializados, que
vao dar origem a outras profissées ligadas a necessidade de novas técnicas de
conservacgao dos alimentos, de contabilidade e controle de estoques, de transporte, de
comunicacao, de saude, de arquitetura, engenharia e construcao civil, de sistemas de
abastecimento e esgoto sanitario, de administracdo e defesa, de apoio filoséfico e

religioso e outros.

Nesta fase, ja ndo se pensava apenas no trabalho isolado e dependente das
condicBes naturais. Adam Smith (1723-1790), pioneiro nas teorias econémicas e
administrativas modernas, introduziu um modelo baseado na divisdo e especializagéo
do trabalho em sua obra “A Riqueza das Nacdes”, no século XVIII, evidenciando a
necessidade de se evoluir do conceito da producdo artesanal - onde o artesdo era
responsavel pela execucao de todo o processo de producéo - para uma abordagem que
viabilizasse o atendimento a explosdo de demanda surgida com a formagdo dos

grandes nucleos urbanos.

Com advento do capitalismo, Oliveira (1995) ressalta que este “é caracterizado
pela evolugdo tecnoldgica aplicada na producdo e a conseqiente revolucdo nos
processos de producdo e nas relagdes sociais” (p. 75). O trabalho tornou-se sinénimo

de emprego, uma vez que a pessoa trocava sua forca de trabalho por um salario.

Os grandes descobrimentos e as invencfes se multiplicaram e se espalharam
por todo 0 mundo, o que viabilizou novos produtos e novos processos de producado. A
acumulacéo de rigueza e de conhecimento formou a base para a revolucao tecnologica
e social do capitalismo. Conforme Albornoz (1998) é possivel reconhecer trés estagios
de desenvolvimento da tecnologia: a invencdo da maquina a vapor, que representa a
revolucao tecnolédgica do séc. XVIII; o uso da eletricidade, no séc. XIX; e a automacao,

que representa o0 estagio mais recente da evolucdo tecnoldgica, caracterizada pela
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invencdo do computador e a revolucao industrial do séc. XX. Oliveira (1995) cita que a
Revolucdo Industrial apresenta duas fases: a primeira (1760-1850) corresponde ao
periodo de transformacao tecnolégica e social promovidas basicamente no setor téxtil e
na introducdo, em outros setores, da maquina a vapor na producdo, em substituicdo as
antigas fontes de energia empregadas (manual, tracdo animal e energia hidraulica). A
segunda fase (1850-1900) € compreendida pela expansdo da maquinaria a outros
paises da Europa, acompanhada de novos avangos tecnoldgicos, como a energia
elétrica e de combustiveis produzidos do petréleo; a invenc¢éo do radio; do submarino; e

dos automoveis, que vao impulsionar o crescimento das cidades.

Percebe-se que a divisdo do trabalho possibilitou ganhos de produtividade e
favoreceu o atendimento rapido as demandas e necessidades da época, a0 mesmo
tempo em que atendia ao objetivo de obtencdo da méxima lucratividade para os
proprietarios do negocio. Foram implementados estudos onde todos 0os movimentos
necessarios para a realizagdo do trabalho fossem cientificamente estudados, com a
finalidade de aumentar a produtividade, e instaladas linhas de producdo em massa

para fabricacdo de produtos mais homogéneos, e de producédo em série.

No entanto, os avanc¢os ocorridos e a massificacdo da producdo, caracteristica
do sistema capitalista da época, ndo se traduziram em avancos nas relacbes de
trabalho. Muito pelo contrario, este modelo acarreta consequéncias nefastas e
alienantes para o trabalhador quando tira a possibilidade de identificacdo deste com o
produto do seu trabalho. Marx (1975 a, citado por Borges 2004) faz uma critica a este
modelo, demonstrando as diversas formas de alienacdo do trabalhador da linha de
montagem: “o trabalhador ndo possui os meios de produgéo, ndo tem controle sobre o
produto nem sobre o processo de trabalho, e portanto, € suprimido do seu saber fazer

e as possibilidades de identificacdo com a tarefa e com produto” (pp. 32-33).

Fica evidente que a excessiva especializacdo, onde uma pessoa desempenha
apenas uma pequena parte do processo, leva o trabalhador a alienacdo na medida em
gue este ndo percebe o conjunto da atividade em que seu esfor¢co se insere e nao
consegue estabelecer uma identidade com o produto e com a empresa. O filme
“Tempos Modernos”, com Charles Chaplim, faz uma séatira aos excessos da
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automatizacéo e da divisdo do trabalho na linha de montagem, simbolizando como esta

forma de trabalho é alienante e desumana para o trabalhador.

No entanto, nem sempre a divisdo de trabalho é prejudicial ao ser humano.
Nota-se que esta ja existia entre os artesdos, na Antiglidade, com vistas a qualidade
do produto e por causa da diversidade das capacidades e dons; ou seja, a divisdo do
trabalho ocorria em respeito as diferencas e potencialidades de cada um. Conforme
Albornoz (1998) “Para o pensamento antigo é a finalidade que da sentido e comanda o
conjunto da atividade produtiva” (p. 45). Esta € uma caracteristica relevante para este
trabalho que defende o direito da pessoa poder escolher sua ocupagao em fungéo da
sua singularidade.

As grandes mudancas ocorridas na economia mundial, como a formacao de
sindicatos representativos da classe operéria, greves por melhores condi¢cdes de
trabalho e a exigéncia por parte dos clientes por novos produtos, mostraram que o
modelo rigido até entdo vigente se mostrava incapaz de fazer frente a concorréncia
mundial. Segundo Antunes (2003) a década de 80 € marcada por um salto tecnoldgico:
a automacdo, a robdtica e a microeletrdnica modificam as relagfes de trabalho. Novos
processos de trabalho emergem substituindo o cronémetro e a producdo em série pela
flexibilizacdo da producéo e por novas formas de adequacdo da producédo a logica de

mercado, que vao requerer novos padrdes de gestao da forga de trabalho.

Para sintetizar este modelo, Gounet (1991, citado por Antunes 2003) ressalta
que:

Ao invés do trabalho desqualificado, o operario torna-se polivalente.
Ao invés da linha individualizada, ele se integra em uma equipe. Ao
invés de produzir veiculos em massa para pessoas que ndo conhece,
ele fabrica um elemento para satisfacdo da equipe que esta na
sequéncia da sua linha. (...) Finalmente, estamos na fase do
enriquecimento das tarefas, da satisfacdo do consumidor, do controle
de qualidade (pp.36-37).

Em que pese as vantagens trazidas por este modelo que, sendo mais flexivel,
estaria eliminando a citada alienagcdo do trabalho de produgcdo em massa, a
possibilidade de troca entre os trabalhadores proporcionada pelo trabalho realizado em
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equipe e a possibilidade de surgimento de pequenas unidades produtivas, devido a
descentralizacdo da producdo, apresenta, também, a possibilidade de reducdo ou
eliminacdo dos direitos e conquistas sociais dos trabalhadores, exigindo uma
participacdo mais ativa destes, que passam a ser “polivalentes” desempenhando

varias atividades.

Observa-se também que este modelo estrutura-se a partir da utilizacdo de um
namero minimo de trabalhadores provocando desemprego para um grande contingente
de pessoas, 0 que vai influenciar a relagdo de trabalho na medida que o trabalhador
ativo fica emocionalmente pressionado com a possibilidade de ser dispensado e passa
a exercer um papel mais ativo e participante no trabalho. Mas essa atuacao pode ser
resultado da repressdo combinada com cooptacdo, ou seja, o trabalhador estaria mais
colaborador pelo medo de perder seu emprego. E claro que esta participacdo mais
ativa do trabalhador apresenta tanto pontos positivos como negativos, dependendo
dos interesses e potencialidades de cada um.

Percebe-se que ndo ha uma tendéncia generalizante e homogénea quando se
pensa no mundo do trabalho. Todos os modelos vdo apresentar caracteristicas
positivas e negativas, que vao ser benéficas para uns e maléficas para outros. Antunes
(2003) ressalta que “ao mesmo tempo em que se visualiza uma tendéncia para a
qualificagdo do trabalho, desenvolve-se também intensamente um nitido processo de
desqualificacdo dos trabalhadores, que acaba configurando um processo contraditorio

que superqualifica em varios ramos produtivos e desqualifica em outros” (p.62).

As mutacgdes no universo do mundo do trabalho variam de setor para setor,
aumentando em alguns, como na siderurgia, que passa a exigir profissionais mais
qualificados e diminuindo em outros, como no setor de minério, metallrgico, construcao

naval e gréfica, que, grande parte dos setores, foram informatizados.

De qualquer forma as mdultiplas e radicais transformaces ocorridas, como o
ritmo acelerado da evolugéo tecnologica, a velocidade da comunicacao e a globalizagéo
da economia afetam, direta ou indiretamente, o mundo do trabalho e o equilibrio fisico
e psiquico dos trabalhadores, exigindo destes uma preparacdo continua e diferenciada

para os desafios da inovacdo, da concorréncia e da instabilidade dos empregos.
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Neste aspecto, Lima (1995) descreve:

Com a aceleracdo do processo de globalizagdo da economia
capitalista, a partir dos anos oitenta, 0 mundo do trabalho vem
passando por intensas modificacdes, observando-se a reestruturagéo
de alguns setores produtivos, a ado¢do de novas tecnhologias e
estratégias de gestdo, a imposicdo de normas internacionais de
qualidade e de produtividade, além de exigéncias cada vez maiores

de reducéo de custos (p. 339).

Deste breve historico, percebe-se que a automatizacdo e as significativas
mudancas ocorridas no mundo do trabalho muito tém contribuido para diminuicdo do
esforco fisico dos trabalhadores com a adog¢éo de tecnologias que visam incrementar a
produtividade e favorecer o aumento dos lucros para os proprietarios do negécio.
Observa-se, também, que estas mudancas trazem pequenos beneficios para a classe
trabalhadora. No entanto, de forma geral, ndo se percebe uma maior identificacdo da
pessoa com o trabalho, o que poderia ser explicado a partir da hipotese de que estas
mudancas tém afetado o significado do trabalho, tornando a classe trabalhadora mais
heterogénea, fragmentada, exigente e complexa, que passa a necessitar de realizacao
de trabalhos que, além do sustento da familia, Ihe proporcionem prazer e faca sentido a

sua existéncia.

1.2 O que é o trabalho?

A palavra trabalho tem conceitos e significados diferentes para a maioria das
pessoas, pois esta embutido no conceito algo pessoal e subjetivo que depende muito
das crencas, valores, percepgdo pessoal e histéria de vida de cada um de noés.
Albornoz (1998) lembra que a palavra trabalho tem muitos significados dependendo da
cultura, sendo que, em algumas, esta associada a emocao, lembra dor, tortura, suor do
rosto. Noutras, designa a operacdo humana de transformacédo da matéria natural em

objeto.
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Existem pesquisas que estudam a variedade de significados que as pessoas
atribuem ao trabalho, demonstrando que trabalho € objeto de mudltiplas e ambiguas

atribuicdes e significados.

Albornoz (1998), ressalta que os estudiosos supdem que a histéria da palavra
trabalho se refere a passagem pré-historica, da cultura da caca e da pesca, para a
cultura agréria, baseada na criacdo de animais e no plantio. Lembra que, em Alemao, a
palavra Arbeit (trabalho) deriva do latim arvum, que quer dizer terreno aravel. J& em
portugués, apesar de haver labor e trabalho, é possivel achar na palavra trabalho, tanto
as significacdes de realizar uma obra que expresse e dé reconhecimento social,
podendo permanecer além da vida, como a de esfor¢o rotineiro, repetitivo, sem
liberdade e incbmodo inevitavel. Na nossa lingua a palavra trabalho se origina do latim
tripalium — instrumento feito de trés paus agucado com pontas de ferro, utilizado pelos
agricultores para baterem o trigo, as espigas de milho, o linho, para rasga-los e esfiapa-
los. No entanto, na maioria dos dicionarios tripalium estd registrado apenas como

instrumento de tortura.

Neste significado estd implicita a conotacdo de trabalho como um fardo, algo
penoso, sofrido, como se o trabalhador estivesse num cativeiro. E interessante notar
gue muitas pessoas costumam fazer uma analogia do trabalho com dever, obrigacao,
como pode ser constatado no dito popular “primeiro o trabalho, depois o prazer”, que
infere um significado de que trabalho e prazer ndo podem estar associados, mas
separados, e hierarquizados numa ordem em que o prazer s6 pode ser atingido depois

do trabalho.

Da idéia de associar trabalho com sofrimento, passa-se ao termo esforcar e
laborar. Segundo Albornoz (1998), Labor € “aquele trabalho do corpo do homem pela
sobrevivéncia. Ha uma dose de passividade nessa atividade humana: a submisséo aos
ritmos da natureza, as estacdes, a intempérie” (p. 47). Distingue-se, portanto o
significado de labor, mais associado as atividades rotineiras relativas a sobrevivéncia
humana, com o trabalho, que tem uma abrangéncia maior, a medida que implica na

transformacao da natureza para a producéo de algo.

Normalmente usamos, no cotidiano, os termos trabalho e emprego como

sinbnimos, mas Jahoda (1987, citado por Borges e Yamamoto 2004) lembra que, no
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contrato de trabalho, a palavra emprego e trabalho tém significados diferentes: “o
emprego é uma forma especifica de trabalho econbémico (que pressupbe a
remuneracao) regulado por um acordo contratual (de carater juridico)”(p. 26); portanto,
€ uma troca, em que uma pessoa exerce alguma atividade em contrapartida a
remuneracao que recebe. Wickert (1999) também corrobora com a distincdo entre
emprego e trabalho, citando que emprego é o “ato de alugar a capacidade de trabalho
para outrem, em troca de certa quantia em dinheiro e trabalho toda atividade realizada

pelo homem civilizado que transforma a natureza pela inteligéncia” (p.71).

J& a palavra trabalho, para Antunes (1997, citado por Borges 2004), traz um
significado mais amplo, que deriva de necessidades naturais (fome, sede, etc..), mas
realiza-se na interacao entre os homens ou entre os homens e a natureza; portanto,

estabelece a relacdo entre homem e a natureza e entre sociedade e a natureza .

Para Marx (1975, citado por Borges e Yamamoto 2004) a esséncia do ser
humano esta no trabalho. Para ele, o trabalho seria o fator que faz a mediacao entre o
homem e a natureza. Cita, inclusive, que, por meio do trabalho o homem se diferencia
dos demais animais, quando se antecipa, projeta e consegue imaginar o resultado do
seu trabalho, e portanto, tem a intencionalidade. Explicita esta idéia no livro O Capital
guando distingue o trabalho de um arquiteto dos animais:

No fim do processo de trabalho, obtém-se um resultado que ja no
inicio deste existiu na imaginacdo do trabalhador, e portanto
idealmente. Ele ndo apenas efetua uma transformacdo na forma da
matéria natural; realiza ao mesmo tempo, na matéria natural seu
objetivo, que ele sabe que determina, como lei, a espécie e 0 modo
de sua atividade e ao qual tem de subordinar sua vontade (pp. 149-

150).

No entanto, a idéia de que o homem se faz a si mesmo e se eleva como ser
humano por meio de uma atividade pratica, como o trabalho, € uma idéia moderna,
alheia ao pensamento antigo. Albornoz (1998) lembra que, na antiguidade, os homens
livres viviam no 6cio, como filosofos ou politicos, entregues a contemplagéo ou a acao
politica. Nesta linha, Borges e Yamamoto (2004) resgatam um pouco da literatura e do

pensamento de Platdo (427 — 347 a.C.) e Aristoteles (384 — 322 a.C.), filosofos
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classicos que exaltavam a ociosidade, valorizavam a atividade politica e se referiam ao

trabalho como atividade inferior que impedia as pessoas de possuirem virtudes.

Observa-se que a biblia apresenta o trabalho como castigo, devido ao fato do
homem ter perdido a inocéncia e cometido o pecado original, ficando condenado a
ganhar o pao com o suor do seu rosto. Albornoz (1998) lembra que na tradi¢céo judaica
o trabalho era encarado como uma labuta penosa, a qual o homem estava condenado
pelo pecado. J4 com a reforma protestante, o trabalho sofre uma reformulacdo e passa
a ser visto como uma forma de servir a Deus. Assim, a profissdo € encarada como uma

vocacgao.

Na visdo do trabalho renascentista somam-se herancas cristds as greco-
romanas, e suas consequéncias ainda nao terminaram de acontecer nas concepg¢des
do trabalho de nosso tempo. Nesta visdo, Albornoz (1998) coloca que: “O trabalho seria
a expressdo do homem e expressao da personalidade, do individuo. O homem se torna
um criador por sua propria atividade; pode realizar qualquer coisa. O trabalho é a

melhor maneira de preencher sua vida” (p. 58).

Hegel (1770-1831), um dos fil6sofos mais representativos da filosofia idealista
alema do séc. XIX, expressa uma concepc¢do nova do trabalho humano. Para Hegel
(citado por Albornoz 1998) “o trabalho € uma relagdo peculiar entre os homens e os
objetos, na qual se unem o subjetivo e 0 objetivo, o particular e o geral, através do
instrumento, a ferramenta” (p.62). Hegel aprofunda o conceito de trabalho acentuando
seu aspecto positivo na formagcdo do homem, evidenciando a necessidade que a
pessoa tem de ser reconhecida e que isto s6 seria possivel através da sua producao.
Além disto, enriqguece o conceito ao afirmar que quando o homem cria algo ele se
produz a si mesmo, dando a idéia que o sujeito vai se elevando até atingir sua plena

autoconsciéncia.

Destaca-se, também, a contribuicdo de Fourier (citado por Albornoz 1998), um

dos utopistas do séc. XIX, na Franca, que:

Vé o trabalho como realidade que, de sofrimento e pena, no mundo
da sociedade repugnante da industria, deve se tornar, no mundo da

harmonia, sonhado para um futuro concreto, uma atividade associada
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ao prazer. Trabalho e prazer ndo precisam estar separados como as

duas faces inconciliaveis de uma moeda (p. 68).

E interessante o ponto de vista sobre o mundo do trabalho de Fourier, pois se
apresenta como o0 oposto das formas de producédo industrial consideradas repulsivas e
vao ao encontro da visdo adotada nesta monografia, para a qual as pessoas devem se
dedicar a trabalhos atraentes e produtivos que Ihes proporcione prazer.

Fica evidente que, quando se fala em trabalho, € dificil encontrar definicdes que
sejam validas para todos os individuos. Acreditamos que cada pessoa tem seu proprio
significado para o trabalho, que deve estar associado com a sua subjetividade e forma
de pensar sobre trabalho, devido as suas experiéncias e vivéncias, seus valores e

crencas e sua historia de vida; sua identidade.

1.3 Articulagéo entre Identidade e Trabalho

Ao longo da historia, percebe-se que o homem tinha seu lugar social garantido
pela tradi¢éo. O capitalismo imp0ds, e ainda impde, que so6 se é alguém quando se é um
trabalhador ou um explorador do trabalho. O homem passa a necessitar de emprego
para obter um lugar social, visto que ele sé € merecedor do respeito e reconhecimento
dos outros se desempenhar fun¢des necessarias ao fluxo do capitalismo. Isto gerou,
ao longo dos séculos, uma valorizacdo moral da condicdo do trabalhador e uma
concepgao que exalta o trabalho como tema central na vida das pessoas. A maioria dos
autores dao grande énfase ao trabalho como formador da identidade da pessoa. O
trabalho passa a ser via de subjetivacdo e insercao social, pois 0 sujeito s6 tem

reconhecimento de sua existéncia caso produza. (Wickert, 1999)

Jacques (1999) coloca que a associacdo entre identidade e trabalho é antiga e
indispensavel, “a articulacdo entre identidade e trabalho vem de uma tradicdo que
confere ao papel social expressividade na constituicdo da identidade” (p.42). Observa
que, a identidade natural, se segue a identidade do papel exercido pela pessoa e que o
exercicio de determinadas atividades e convivio com categorias constituem o modo de

ser que qualificam as pessoas.
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Percebe-se que a insercdo no mundo do trabalho confere valor social para o
individuo, favorecendo o desenvolvimento de habilidades e qualificacbes que sao

agregadas a identidade do trabalhador.

Neste sentido, Antunes (2003) ressalta que o “trabalho mostra-se como momento
fundante de realizacdo do ser social, condi¢cdo para sua existéncia; € o ponto de partida
para a humanizacdo do homem e o motor decisivo do processo de humanizagcdo do
homem” (p.125).

Habermas (1990, citado por Jacques, 1999) defende que a constituicdo da
“identidade do eu” se da a partir de uma “identidade natural” seguida da “identidade de
papel”, mediadas pela socializacéo e integracdo de papéis sociais atraves da igualdade
e da diferengca em relagdo aos outros. Codo, Soratto e Vasques-Meneses (2004),
corroboram com esta linha de pensamento ao observar que a contribuicdo pessoal do
trabalhador seria primeiro elaborada no espac¢o psiquico privado, mas, para tornar-se
eficaz, deve ser validada socialmente, pois depende do reconhecimento da sua
utilidade pela hierarquia e pelos pares. Observam que a originalidade do trabalhador e
0 reconhecimento deste pelas pessoas contribui para formacdo da sua identidade,

porque torna o sujeito Unico, sem igual.

Codo, Soratto e Vasques-Meneses (2004), ressaltam que a concepcao de trabalho &
encontrada em Marx e em Leontiev, para os quais o trabalho “atividade aparece como
fator de construcdo da individualidade do sujeito, sendo o elo entre sujeito e sociedade”
(p. 289).

Dejours (citado por Codo, Soratto e Vasques-Meneses 2004) também exalta o
trabalho com um papel decisivo na vida da pessoa quando propde que “aquilo que é
constitutivo do sujeito, a partir de sua historia passada, pode manter-se, aperfeicoar-se
ou deteriorar-se em funcdo do uso que pode ser-lhe dado na configuracdo com a
situagao de trabalho” (pp. 286-287).

A maioria dos autores pesquisados exaltam o trabalho como tema central para o
ser humano. Isto nos da a dimensdo que o trabalho pode representar na vida das
pessoas. Observamos que, quando nos apresentamos ou apresentamos alguém,

normalmente falamos o nome e logo a seguir a ocupacao profissional — logo nos
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apresentamos com a identidade social. O trabalho é extremamente importante na vida
de uma pessoa, fornecendo condicbes de desenvolver uma identidade, de atingir algo.
Podemos sintetizar dizendo que, quando trabalhamos criamos algo, produzimos,

mostramos a nossa existéncia.
Marx (1974, citado por Antunes, 2003) enfatiza que:

como criador de valores de uso, como trabalho util, é o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem, independentemente de
todas as formas de sociedade, eterna necessidade natural de
mediacdo do metabolismo entre homem e natureza e, portanto, vida
humana (p.125).

Jacques (2002) lembra que o vocabulo identidade, cuja etimologia, do latim idem,
0 mesmo, trds uma contradicdo, pois, ao mesmo tempo que significa 0 mesmo, também
significa aquilo que difere uma pessoa da outra. O “vocébulo identidade evoca tanto a
qualidade do que é idéntico, igual, como a no¢do de um conjunto de caracteres que
fazem reconhecer um individuo como diferente dos demais” (p.164). Percebe-se que as
diferencas representam a esséncia do ser humano, ou seja, a singularidade do sujeito,
aquilo que faz do sujeito diferente dos demais, portanto Unico.

Hall (2004) identifica trés concepgdes de identidade: o sujeito do Iluminismo, cuja
identidade estava baseada numa concepcdo da pessoa humana como “centro”, que
emergia quando a pessoa nascia e com ela se desenvolvia, ainda que permanecendo a
mesma; a nocdo de sujeito sociolégico, numa concepc¢do interativa da identidade
formada na interacdo entre o eu e a sociedade; e a no¢ado do sujeito pds-moderno, cuja
concepcao a identidade ndo é fixa, essencial ou permanente, mas apresenta-se de
forma flexivel.

O sujeito assume identidades diferentes em diferentes momentos,
identidades que n&o sdo unificadas ao redor de um “eu” coerente.
Dentro de no6s héa identidades contraditérias, empurrando em
diferentes dire¢bes, de tal como que nossas identificacbes estdo
sendo continuamente deslocadas. (..) A identidade plenamente
unificada, completa, segura e coerente é uma fantasia. Ao invés

disso, a medida em que os sistemas de significacdo e representacao
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cultural se multiplicam, somos confrontados por uma multiplicidade
desconcertante e cambiante de identidades possiveis, com cada uma

das quais poderiamos nos identificar — a0 menos temporariamente.
(p.13)

Outros autores, também apresentam a identidade em constante processo de
construcdo e aprendizado, como Jacques (2002) que ressalta a idéia de que “a

identidade é aprendida, através das representacfes de si em resposta a pergunta
“quem és” (p.165).

Neste sentido, também Hall (2004) coloca que,

a identidade é realmente algo formado, ao longo do tempo, através de
processos inconscientes, e ndo algo inato, existente na consciéncia
no momento do nascimento. Existe sempre algo “imaginario” ou
fantasiado sobre sua unidade. Ela permanece sempre incompleta,

esta sempre “em processo” sempre “sendo formada” (p. 38).

Gonzales Rey (2003) observa que, ao entrar na vida social, a pessoa vai se
transformando em sujeito, lembrando que a integracdo é diferenciada pela prépria
socializacdo de suas diferencas individuais, que passam a constituir-se como elementos
de sentido na organizacdo do sistema de relacdo social que acompanham o
desenvolvimento humano.

A subjetividade individual se produz em espacgos sociais constituidos
historicamente; portanto, na génese de toda a subjetividade social
gue antecedem a organizagdo do sujeito psicolégico concreto, que
aparece em sua ontogenia como um momento de um cenario social

constituido no curso de sua propria histéria (p.205).

Observa-se que o trabalho, de certa forma, também representa a entrada para a
vida social, pois a pessoa passa a desempenhar um papel diferenciado perante a
sociedade. Esta socializagao vai favorecer o processo de constituicdo da subjetividade

individual e a identidade do individuo.

Antunes (2003) sintetiza o0 pensamento da identidade como uma

processualidade, algo em movimento:
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Se o individuo é expressdo da singularidade e o género humano é

7

uma dimensdo de universalidade, a classe é a imediacdo que
particulariza os seres sociais que vivenciam condi¢cdes de similitude
em sua existéncia concreta, no mundo da producdo e reproducao
social. A consequéncia de uma classe €, pois, a articulagdo complexa,
comportando identidades e heterogeneidades, entre singularidades

gue vivem uma situagdo particular (p.119).

Alguns autores defendem que a identidade é processual e construida ao longo
dos anos. Percebe-se que todos os autores pesquisados corroboram com a idéia de
que o trabalho é importante, exaltando-o como tema central na vida da pessoa e
formador da identidade do ser social. Mas o trabalho tanto pode ser formador de
autoconceito e identidade pessoal, fonte de realizac&o, de satisfacdo e de prazer, como
pode ser fonte de insatisfacdes e sofrimento, podendo até desestruturar a vida de uma
pessoa.

No entanto, esta monografia estara mais voltada para as questfes relacionadas
ao prazer no trabalho, defendendo que o ser humano pode e deve procurar formas de
expressar suas habilidades e potencialidades que sejam coerentes com a sua
personalidade. Defende o respeito as singularidades do sujeito, aquilo que o faz
diferente dos demais, portanto Gnico e a busca constante da realizagcdo profissional e

pessoal.
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2. ESCOLHAS PROFISSIONAIS — UMA CONSTANTE NAS NOSSAS VIDAS

2.1 A importancia da escolha profissional

Freud (1856-1939) citou nas suas obras que saude mental € a capacidade de
amar e de trabalhar. Codo, Soratto e Vasques-Menezes (2004) concordam com esta
colocacao, analisando que estas séo as duas grandes areas na vida de um ser humano
adulto: “o amor, traduzido nos afetos, nos amigos, na familia e no erotismo, e o
trabalho, na profissdo, no dinheiro, na classe social, na producdo, no consumo, entre

outros fatores” (p. 279).

Numa analise mais apurada percebe-se que nada ficou de fora. Pode-se concluir
gue amor e trabalho representam os eixos principais da nossa vida, considerando que,
por meio do amor, reproduzimo-nos e provamos a nossa existéncia e, pelo trabalho

temos a oportunidade de produzir algo e deixar a nossa marca.

Codo, Soratto e Vasques-Menezes (2004) continuam sua andlise afirmando que
falamos em saude mental quando somos capazes de amar e trabalhar e, em doenca
mental, quando uma ou outra, ou ambas, estiver comprometida.

Isso porque se sabe que a capacidade de amar interfere
imediatamente na capacidade de trabalhar e vice-versa, ou seja,
quando estamos incapacitados para o trabalho, nossa capacidade
para amar também deteriora-se. Por que € assim? Porque ao produzir
estamos reproduzindo, e ao reproduzir estamos produzindo, ou,
ainda, amar e trabalhar comp6em um todo orgénico sinébnimo da
propria vida humana. O amar e o trabalhar sé&o partes indiferenciaveis
de um mesmo sistema, um se retroalimenta do outro; para produzir, é

preciso reproduzir e vice-versa (p.279).

Nesta perspectiva de que amor e o trabalho tém importancia fundamental nas
nossas vidas, pode-se concluir que precisamos saber fazer nossas escolhas para
atingir a felicidade, o bem estar e uma vida saudavel. Assim, serdo discutidas questfes
relacionadas com a compreensdo da pessoa na relacdo com o trabalho, e isto passa

pela importancia da escolha profissional, bem como a importancia da atuacao
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profissional que seja coerente e compativel com as habilidades, potencialidades e

diferencas individuais.

Ha mais de quatrocentos anos se tem noticia da preocupacao que os pais tinham
para que os filhos fizessem aquilo que fosse da “natureza” deles, como uma forma de
reconhecer as diferencas individuais. Bohoslavsky (1998) cita que, em 1575, Huarte de
San Juan escreveu Examen de los ingenios, e dedicou-o a Felipe da Espanha, num
prélogo em que dizia:

Ninguém chegou a dizer, distinta e claramente, que natureza € a que
faz, ao homem, habil para uma ciéncia e incapaz para outra e quantas
diferencas de engenho se encontram na espécie humana, e que artes
e ciéncias correspondem a cada um em particular e com que indicios

poder-se-ia conhecer o que mais importava. (p.20).

Percebe-se que, neste trecho, o autor tinha uma preocupacdo em mostrar que o
ser humano possui 0 que chamou de “engenhos” diferentes e que, por causa disto,
teriam que ter, também, diferentes artes e ciéncias para abarcar as habilidades de cada
pessoa. Naquela época, acreditava-se que os “engenhos” fossem herdados, portanto
de natureza biolégica e constitucional do individuo. Com o passar dos anos, deu-se
mais importancia ao processo da aprendizagem, numa visdo de que o ser humano é

capaz de assimilar coisas pela cultura.

O progresso cientifico e 0o avanco tecnologico trouxeram uma complexidade e
uma diversidade de possibilidades de atuacdo profissional, com varios campos de
trabalho, proporcionando uma abrangéncia maior em termos de oportunidades, o que
pode favorecer a atuacdo das pessoas de acordo com as suas diferencas e
potencialidades. No entanto, nem sempre esta premissa é verdadeira, pois, ha medida
em que o mercado apresenta um numero maior de possibilidades, abrange, também,
um namero maior de determinantes para escolha profissional, o que pode implicar

novas duvidas, conflitos e impasses no momento da escolha.

Bohoslavsky (1998) ressalta que “se existem diferencas entre as pessoas, torna-
se necessario aconselha-las a que se ocupem de tarefas diferentes” (p.21). Dai surge a
necessidade de apoio na escolha profissional, lembrando da dimensdo ética da

orientacdo, pois “ao considerar o homem sujeito de escolhas, consideraremos que a
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escolha do futuro é algo que Ihe pertence e que nenhum profissional, por capacitado

gue esteja, tem o direito de expropriar” (p.21).

A orientacdo vocacional, por exemplo, surge como uma necessidade de dar
suporte aos adolescentes, normalmente entre 14 a 18 anos, que estdo na fase de
transicdo dos cursos de ensino meédio para a formacgdo universitaria, para que eles
tenham condicdes de fazer suas escolhas de forma mais natural. Brammer e Shostrom
(1961, citados por Bohoslavsky 1998), estabelecem que: “.... a escolha vocacional tem
sido considerada, historicamente, como guia vocacional — um processo para ajudar o

cliente a escolher, e preparar-se para triunfar numa determinada ocupacéo” (p.101).

Héa inUmeras teorias sobre orientacdo vocacional. A primeira “Teoria dos Tracos
e Fatores” surgiu com a Il Guerra Mundial, quando os Estados Unidos passam a
escolher homens para as forcas armadas de acordo com as caracteristicas pessoais.
Apb6s a Guerra houve um avanco para a “Teoria Desenvolvimentista” na escolha
vocacional, cuja premissa € a de que 0 processo se inicia na infancia e vai até a fase
adulta, da escolha propriamente dita. J& a “Teoria Psicodinamica” envolve as idéias
analiticas da personalidade, a partir das experiéncias infantis, numa analise mais global
do individuo. As “Teorias de Decisdo (Abordagem Sociocognitiva)” partem da premissa
gue o processo depende da busca do autoconhecimento do individuo, das informacdes

complementares e da analise da situacdo como um todo. (Levenfus, 1997)

Deste breve histérico, pode-se depreender que varios autores estudaram o
assunto relativo a orientacdo vocacional. A maioria apresenta e defende seu método,
normalmente embasados em estudos e experiéncias realizadas. Nao se trata, nesta
monografia de aprofundar sobre as teorias a ponto de ter uma opinido fundamentada e
tomar partido de uma ou de outra teoria, jA que todas apresentam pontos positivos, mas

também limitacdes.

Cumpre ressaltar que existem uma multiplicidade de enfoques de orientacGes
oriundas da necessidade de adequacdo das teorias a realidade brasileira e aos
acontecimentos que interferem na escolha profissional. Existe também uma
multiplicidade de termos, como: orientacdo vocacional, ocupacional ou profissional. Por
uma questdo de disponibilidade bibliografica sobre o assunto, optou-se, nesta

monografia, pela ado¢do da terminologia de orientacdo vocacional para definir a ja
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citada escolha de uma profissdo na fase de transicdo do ensino médio para a formacéo
universitaria. J& a nomenclatura de orientacdo profissional sera mais utilizada para
expressar a possibilidade de escolha do individuo no ambiente de trabalho
propriamente dito, ocasido em que serd abordado, também, o termo desenvolvimento
profissional para apresentar a alternativa de crescimento na carreira, ou ainda a
possibilidade de transferéncia dentro das atividades previstas para determinada

profisséo.

Observa-se, ainda, que, independente da teoria ou nomenclatura adotadas,
normalmente os autores consideram como um aspecto relevante na orientacdo a
identificacdo das diferencas pessoais, por meio de informacdes obtidas sobre a
estrutura da personalidade do individuo. Na década de 60, Bleger (1963, em
Bohoslavsky 1998) conceituou personalidade como “um esquema ou modelo tipico de
relacdes do individuo com o ambiente, que se expressa segundo o objeto e o vinculo,
as defesas e a area fenomenoldgica predominantes” (p.89).

E muito comum, até os dias atuais, a utilizacdo de testes para identificar
aspectos da personalidade do individuo, j& que existem, no mercado, uma gama

enorme destes com esta finalidade.

Com relacdo a utilizacdo exacerbada de testes, Gonzalez Rey (2003) faz uma
critica, analisando que, até a metade do século XX, se perpetuou a medicdo da
personalidade identificada a partir de tragos universais suscetiveis de serem medidos
por testes psicoldgicos, mediante 0s quais 0s sujeitos podiam ser comparados entre Si
com independéncia de aspectos culturais e sociais e com independéncia das trajetérias
individuais Unicas e diferenciadas de cada pessoa. Visto desta maneira, a
personalidade atuava como conjunto de elementos pontuais e o individuo como soma
de fragmentos e formas de conduta sem nenhum tipo de mediacdo. No entanto, este
autor tras uma mudanca de paradigma e visdo mais atual, observando que a
personalidade ndo pode ser compreendida apenas como causa que atua de fora da

acao do sujeito, mas gque passa a ser um momento de sentido da sua propria acao.

Desta forma, Gonzalez Rey (2003) descreve:

Na personalidade aparecem organizados subjetivamente todas as

experiéncias do sujeito em um sistema em que os sentidos subjetivos
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produzidos por uma experiéncia passam a ser elementos constituintes
de outras, dando lugar a cadeias complexas de configuracbes que
aparecem no sentido subjetivo produzido a cada experiéncia concreta
do sujeito. (...) A personalidade aparece como entdo sistema de
configuracdes subjetivas representando um sistema gerador de

sentidos no curso de todas as atividades do sujeito (pp. 256-259).

Nesta perspectiva, a personalidade passa a ser entendida de uma forma mais
ampla em que esta implicita a configuragdo subjetiva e Unica do sujeito. Assim, a
utilizacéo de testes psicologicos pode representar uma facilidade e ter grande utilidade
para o psicélogo, mas ndo pode prescindir de uma analise detalhada como também
global deste. Nesta visdo, percebe-se que para um prognostico mais completo é
necessaria a adocao de estratégias que possibilitem captar a subjetividade do ser

humano, nas suas interagdes com 0 meio.

Discorrendo sobre prognostico, Bohoslavsky (1998) estabelece que interessa
“tanto os aspectos genéticos como os dindmicos e estruturais, ndo por entender que a
cada tipo de personalidade corresponde esta ou aquela carreira, mas porque a
personalidade é o contexto mais amplo em que se insere o comportamento de escolha”
(p.89). Este autor argumenta que a estrutura da personalidade representa apenas o
primeiro item a ser avaliado, mas que precisa ser complementado com informagdes
sobre o manejo da crise do adolescente, historico escolar, historia familiar, identidade

vocacional e ocupacional e maturidade da pessoa no momento da escolha.

Pasquali (2003), consciente da diversidade de idéias soltas e as vezes até
incompativeis entre si com relagcdo ao tema personalidade, faz uma analise critica de
diversas teorias existentes. Aborda que, nos ultimos anos, houve um interesse maior
para o tema temperamento, que foi concebido de forma tdo confusa quanto o tema
personalidade, pois o0s autores concebem temperamento desde o substituto de
personalidade até reacdes puramente emocionais. Este autor lembra que, na historia do
homem, as diferencas individuais tém sido atribuidas a variados fatores apontados de
diferentes maneiras por varios autores. Pasquali (2003) cita que:

A literatura aponta para um interesse ciclico no que se refere aos

estudos sobre o temperamento, ha medida em que as teorias da
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personalidade apontam para a inter-relacdo existente entre as
variaveis ambientais, comportamentais e caracteristicas pessoais. As
teorias estruturadas mais recentemente, via de regra, estdo
preocupadas com a classificacdo e tipificacdo do temperamento a

partir de seus resultados observaveis, a saber, o comportamento

(p.11).
E interessante a analise do referido autor, pois ele apresenta as diversas teorias
existentes sobre o assunto, contextualizando-as como recortes possiveis, mas nao

como teorias da personalidade em psicologia.

Ainda sobre a questdo dos testes, verifica-se que alguns sites disponibilizam
“testes de orientagdo vocacional”. Faz-se necessario lembrar que séo testes que devido
suas caracteristicas permitem apresentar informacdes sobre a personalidade do
individuo e que, portanto, podem sinalizar aspectos importantes da vida da pessoa. No
entanto, observamos que isto representa uma banalizacdo da orientacdo vocacional,
considerando que o teste pode servir de instrumento valioso e complementar para o
psicologo, mas nunca ser o Unico instrumento definidor da vida de uma pessoa, pois 0

teste por si s6 ndo é capaz de captar a complexidade da subjetividade do ser humano.

No entanto, ndo nos parece necessario listar, nesta monografia, os testes
utilizados em trabalhos de orientacdo vocacional ou de carreiras. Observa-se apenas
que o teste € um instrumento que pode ser de grande utilidade para se conhecer as
aptidées e interesses das pessoas, mas que nunca pode prescindir da analise
aprofundada de um profissional habilitado.

No intento de trazer uma visdo mais ampla, Bohoslavsky (1998) também
corrobora com a critica da orientacdo vocacional definida em termos de testes,
medicdes e prognosticos. Analisa que a liberdade ao direito de escolha excede os
limites da ciéncia e ndo se esgota, nem de longe, no contexto da explicacdo
psicolégica. Observa que precisamos lembrar que quando um adolescente procura a
orientacdo vocacional, de certa forma esta implicito seu desejo de buscar algo que
esteja vinculado com a sua realizacdo pessoal, a felicidade e a alegria de viver.

Observa, também, que o adolescente tras uma visdo mais ampla, pois se preocupa
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mais com o que pode chegar a ser, enquanto que os psicélogos costumam ter uma

visdo menos abrangente, de ver apenas o que ele é.

Outro fator de fundamental importdncia que precisamos estar atentos na
orientacdo vocacional é a idade do adolescente no momento da escolha e definicdo a
respeito de uma profissdo. Temos que lembrar que a fase da adolescéncia € marcada
pela busca de si mesmo, definicdo da identidade sexual e ocupacional. E preciso
lembrar, também, que a adolescéncia € uma fase marcada por crises, questionamentos,
adaptacbes e ajustamentos caracteristicos da idade e que, mesmo assim, o

adolescente tem a responsabilidade de escolher o que fazer e quem ser.

Outra importante contribuicdo levantada por Bohoslavsky (1998) € que a
definicdo por uma carreira supde, sempre a elaboragcéo de um luto, pois escolher algo,
implica em deixar de lado todo o resto. Pode-se concluir que ocorre uma mudanca
drastica na vida da pessoa que escolhe determinado curso, profissdo, pois nesta
decisdo estd implicito que ela deixa para tras tudo que conquistou e que era seguro

para ela até aquele momento.

Observa-se uma complexidade muito grande de varidveis que interferem no
momento da escolha de um adolescente e que precisam ser considerados, sob pena de
inviabilizar todo o processo. Neste aspecto ressalta-se os vinculos e identificacdes que
0 individuo vai construindo ao longo da sua vida com pais, mestres e pessoas
representativas na vida do individuo que precisam ser valorizados e analisados.
Ressalta-se, também, a questdo cultural que de certa forma pressiona a pessoa a
escolher uma profissdo, na medida em que a nossa sociedade super valoriza a

graduacéo superior e a profissdo como forma de ascensao pessoal e prestigio social.

Neste sentido, a contribuicdo de Bock e Aguiar (1995) é decisiva quando
observam que é um alivio para o adolescente compreender este carater social presente
no processo da escolha da profissédo, quando ele percebe

gue o sofrimento que vive pela dificuldade na escolha é construido
socialmente, por uma sociedade que valoriza a produtividade e alia
grau de cultura a prestigio social, é algo de extrema relevancia para o

amadurecimento e desenvolvimento do processo de deciséo (p.19).
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Todas as colocacdes até o momento nos levam a refletir sobre a complexidade
envolvida no momento de uma escolha no periodo da adolescéncia. Se ndo bastasse
as grandes e turbulentas mudancas que os adolescentes passam, eles precisam
encontrar maneiras de se adaptarem e se ajustarem. Bohoslavsky (1998) ressalta que o
estudo e o trabalho sdo formas de ajustamento, pois representam a possibilidade de
ascensao a papeéis sociais adultos. Cita que “Numa sociedade chamada de classes
abertas, o exercicio de uma profissdo pode determinar a mobilidade social ascendente,
e, muitos adolescentes preocupam-se com a idéia de ndo seguir nenhum estudo, pelo
desprestigio que isso poderia implicar” (p. 27). Este autor observa que o ajustamento se
realiza no plano psicolégico quando o sujeito alcancou sua identidade ocupacional que

“é a autopercepcédo, ao longo do tempo, em termos de papéis ocupacionais” (p.30).

Numa perspectiva mais ampla, Bock e Aguiar (1995) relatam um trabalho de
orientacdo vocacional com adolescentes, cujo objetivo € criar condi¢cdes para eles se
conhecerem, perceberem suas identificacbes e singularidades, ampliarem suas
consciéncias e adquirirem condicdes para fazerem suas escolhas. Estas autoras
defendem que:

A orientacdo vocacional constitui-se em algo mais do que um
momento para a “descoberta” da profissdo a seguir. E um processo
onde emergem conflitos, esteredtipos e preconceitos que devem ser
trabalhados para sua superac¢éo; onde a desinformacéo é enfrentada
e possiveis caminhos sdo tracados; onde o auto-conhecimento
adquire o status que se constréi na relacdo com o outro, e hdo como
algo que se da a partir de uma reflexdo isolada, descolada da

realidade social, ou que se conquista através de um esforco pessoal
(p.17).

Esta monografia identifica-se com o trabalho apresentado pelas citadas autoras
gue parte do pressuposto de estimular a reflexdo pessoal de cada adolescente para os
aspectos correlacionados com o0 momento da escolha profissional, bem como reflexdes
sobre a adolescéncia e o significado da escolha profissional na vida do individuo, além

de englobar questbes a respeito do mundo do trabalho, numa perspectiva de
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construcdo em que cada um vai adquirindo conhecimento e maturidade para o

momento da escolha.

Por fim, € importante considerar que houve um grande avanco das teorias
apresentadas, implementando-se formas mais abrangentes e inovadoras que auxiliam
na definicdo da escolha profissional. Observa-se que as abordagens atuais buscam um
enfoque mais integral do ser humano em que sdo levadas em consideragdo as
possibilidades de perceber o individual, o interno e a subjetividade do subjetivo com
maior profundidade. Percebe-se que estas abordagens favorecem uma maior reflexao
com relacdo as escolhas, na medida em que possibilita que o individuo se fortaleca
enguanto pessoa, a0 mesmo tempo em que procuram uma interacdo maior do sujeito
com o social, seja por meio de orientacbes em grupo ou por meio de dinamicas e

técnicas para possam favorecer esta interacao.

2.2 Orientacdo e Desenvolvimento Profissional — uma oportunidade para

crescimento pessoal

A orientacao profissional ou de carreiras abrange uma complexidade que inclui a
analise de uma amplitude enorme de variaveis nas quais o individuo esta inserido, bem
como a andlise singular do sujeito frente ao mundo do trabalho. Desse modo, mesmo a
pessoa que passa por um processo de escolha profissional por meio de orientacao
pode ndo conseguir conciliar todas as questdes e interesses envolvidos para uma

escolha definitiva e eterna.

Nado defendemos que a escolha profissional tenha que ser definitiva, pois
acreditamos que, com o0 passar dos anos, vao surgindo outros interesses e
necessidades. Por esta razdo, acreditamos que a melhor orientacdo € aquela que
fortalece o individuo por meio de informacdes e conhecimento de si mesmo e das
disponibilidades oferecidas pelo mercado naquele momento, para uma escolha

consciente e que possa refletir em crescimento e bem-estar para o individuo.

Nas palavras de Jenschke (2002) “o modelo tradicional de Orientagcéo

Profissional é baseado na abordagem psicolégica de medir as caracteristicas
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individuais e encaixa-las as profissdes apropriadas ou as oportunidades de trabalho”
(p.23).

Observa-se que nesta citacdo esta implicito um processo que deveria conduzir a
pessoa a escolha de uma profissdo que daria oportunidade ao individuo para contribuir
com o mundo do trabalho. Podemos, numa perspectiva simplista, concluir que isto
conduziria a pessoa para a realizagdo pessoal e profissional, garantindo a formacgéo da

base de sustentacdo da sua vida, pelo eixo do trabalho.

Ora, se considerarmos a cita¢do no inicio deste capitulo, de que os dois eixos
principais da nossa vida sdo o Amor e o Trabalho, e se “formos encaixados
perfeitamente em determinado trabalho”, podemos concluir que estamos com a metade
das questbes resolvidas. No entanto, nem sempre isto ocorre de maneira satisfatoria.
As mudangas no mundo do trabalho s&o constantes e ocorrem numa velocidade
assustadora. Nem mesmo as pessoas que “foram perfeitamente encaixadas numa
profissdo” estdo seguras. Nada pode ser garantido eternamente. As mudancas ocorrem

e precisamos, também, mudar e adequar-nos aos novos tempos.

Além disso, concordamos com a colocacdo de Bock e Aguiar (1995), quando
apresentam a idéia de que a escolha profissional expressa uma resposta possivel,
caracteristica daquele momento do individuo, a partir de sua historia e que podera
ocorrer com maior ou menor consciéncia das determinacdes essenciais, sendo
“importante trabalhar para que o jovem se compreenda como um ser em movimento,
portanto que pode mudar seus interesses e possibilidades no decorrer de sua vida”
(p.21).

Defendemos a idéia de que o ser humano esta em constante processo de
desenvolvimento e crescimento. Assim, acreditamos que as pessoas podem mudar
seus interesses e possibilidades no decorrer de suas vidas, na medida em que vao
adquirindo mais maturidade, vao surgindo novas potencialidades até entéo
despercebidas. Acreditamos no desenvolvimento do ser humano como pessoa e como
trabalhador. Acreditamos que todas as pessoas podem desenvolver habilidades

adormecidas.

Nesta perspectiva de crescimento, desenvolvimento e constantes modificagdes,
faz-se necessaria a compreensao da carreira de uma forma mais ampla e subijetiva.
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Arnold e Jackson (1997, citado por Jenschke, 2002) lembram que “Dentro de
uma compreensdo subjetiva da carreira, deve ser questionado o modo como 0s
individuos percebem suas carreiras, suas historias pessoais, habilidades, atitudes e
crencas adquiridas” (p.24).

Frente ao processo da globalizacdo e as inovagdes decorrentes, implementadas
nos processos de trabalho, observa-se uma concorréncia mais acirrada que leva a uma
modificacdo completa da relacdo do homem com o trabalho. Conforme descrito no
primeiro capitulo desta monografia, percebe-se que 0s requisitos e exigéncias das
pessoas para ocuparem determinados cargos que eram valorizados até o século XX,
como a extrema especializacdo e qualificacdo do trabalhador, chegando ao méaximo da
alienacéo deste, como citado anteriormente no filme “Tempos Modernos”, com Charles
Chaplin, ndo sdo mais exigidas. Constata-se que, atualmente, as exigéncias para
responder as peculiaridades deste novo cenario, sdo mais amplas. Valoriza-se a
diversidade de experiéncias e formagdes, a iniciativa, a criatividade, a flexibilidade, a
multifuncionalidade, o autodesenvolvimento, o trabalho em equipe, o espirito de

solidariedade e prontiddo na resolucdo de problemas.

A modificacdo das exigéncias e requisitos dos trabalhadores aliada com as
mudancas ocorridas no mundo do trabalho - como a introducéo de tecnologia de ponta
nos processos de trabalho, o avangco das comunicagbes e dos transportes, a
globalizagéo e a flexibilizag&do do trabalho -, séo fatores que influenciam diretamente os
trabalhadores e que precisam ser analisados a luz deste cenario. Neste sentido, faz-se
necessario uma reflexdo sobre a nova modalidade de trabalho, em que a estabilidade &
substituida por formas mais flexiveis de emprego, que ndo garantem a seguranca do

empregado em longo prazo.

Desse modo, as organizagfes tém exigido que os trabalhadores também se
modernizem, para acompanhar o processo de desenvolvimento tecnolégico e fazer
frente as mudancas constantes. Por esta raz&o, atualmente muitas empresas adotam
estratégias de investir no desenvolvimento profissional de seus empregados, como
forma de prepara-los para os desafios constantes desta era de mudangas sem
precedentes.
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Codo, Soratto e Vasques-Menezes (2004) observam que, para um entendimento
do trabalho como um todo, é necessaria observacéo, entrevistas com os trabalhadores,
aplicacdo de questionérios e inventarios que examinem 0s aspectos subjetivos e uma

andlise cuidadosa que articule todos os aspectos levantados.

No que diz respeito a trabalhos de desenvolvimento profissional com
empregados existe uma variedade enorme de possibilidades que podem ser adotadas.
Somos favoraveis a adocdo de estratégias que contemple varias abordagens, tais
como: observacles, entrevistas, aplicacdo de questionarios e dinamicas, na tentativa

de abranger a amplitude de variaveis envolvidas em processos desta natureza.

Concordamos com James Hall (1986, citado por Silva 1992) que considera a
tipologia Jungiana como uma possibilidade extremamente util para auxiliar as pessoas
a compreenderem sua dinamica de atuacao pessoal, algumas de suas dificuldades
individuais, bem como uma compreensao maior do outro: “a compreensdo da forma
pela qual a outra pessoa funciona habitualmente facilita a interacdo pessoal e

profissional” (p.37).

Como dissemos, defendemos a utilizacdo da tipologia Jungiana, pois
acreditamos que os resultados podem favorecer uma reflexdo do individuo sobre seu
estilo de atuacdo pessoal, suas dimensodes e inclinagbes, ao mesmo tempo em que
possibilita o desenvolvimento profissional pautado na compreensdo dos aspectos
positivos e negativos da dinamica de atuacdo pessoal frente as diversas situacfes de

trabalho e pessoas.

Jung (1875-1961) estudou o assunto relativo as caracteristicas pessoais e
escreveu o livro Tipos Psicologicos, em 1920, demonstrando que as pessoas tém
caracteristicas comportamentais, habilidades, aptidées, atitudes e motivacbes
diferentes. Sua grande contribuicdo foi distinguir as pessoas pelo modo preferencial de
cada um reagir a0 mundo, numa visdo de que ndo é determinado fator que caracteriza
a diferenca entre os individuos, mas suas preferéncias por esta ou aquela funcdo. A
teoria de Jung foi aprofundada e detalhada 50 anos mais tarde por Katharine Cook

Briggs e sua filha Isabel Myers (Myers & Myers, 1997).
A Teoria dos Tipos Psicoldgicos de Jung preceitua que temos duas formas de
perceber o mundo: Extroverséo, caracterizada pela preferéncia da pessoa focar a sua
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atencdo no mundo externo de fatos, pessoas a atividades; e a Introversao,
caracterizada pela preferéncia da pessoa em focar a sua atencdo no mundo interno das
idéias, emocbes e impressdes. Distingue, também, quatro funcbes psiquicas ou
processos mentais utilizados pelas pessoas para se relacionar com o mundo externo ou
interno. Jung ressalta que existem duas maneiras pelas quais percebemos as coisas:
Sensacédo, preferéncia da pessoa em focalizar sua percepcdo no presente e na
informag&o obtida com os seus sentidos; enquanto que a Intuicdo caracteriza-se pela
preferéncia em focalizar a percepc¢éo no futuro, nos padrdes e possibilidades. Ressalta,
ainda, que existem duas formas nas quais baseamos nossa decisdo, ou pelo
Pensamento, quando as decisdes sdo baseadas na légica e na andlise objetiva das
causas e efeitos, ou pelo Sentimento, quando as decisbes sdo baseadas nos valores e

na avaliagao subjetiva das preocupacgdes centrada nas pessoas.

Diversos autores, como Kretschmer, Freud, Adler, Sullivan e Maslow deram
importantes contribuicbes no entendimento de personalidade e temperamento. Keirsey
e Bates (1984, citado por Silva 1992) apresentam uma proposta, a partir das idéias dos
tipos psicolégicos de Jung, acrescentando algumas modificacdes, como a consideracao
da introversdo e extroversdo ndo mais como atitudes ou dimensdes basicas, mas como
um par de dimensdes no mesmo grau de igualdade com as demais e a introducéao das

preferéncias denominadas percepcao, julgamento ou atitude judicativa.

Como ja ressaltamos, ndo se trata, nesta monografia, de estar defendendo uma
ou outra abordagem. Nosso interesse, além da mencionada afinidade com a teoria
Jungiana, é apresentar uma linha de abordagem que seja coerente e aplicavel para o

desenvolvimento e crescimento das pessoas.

Independente da abordagem adotada, faz-se necesséario considerar a
importancia do sujeito perceber como a sua historia, crengas e valores interferem na
maneira pela qual ele percebe o mundo. Desta forma, o ideal é que os trabalhos
relativos ao desenvolvimento profissional sejam complementados com informacdes
mais subjetivas dos trabalhadores. Por este motivo, defendemos a utilizacdo de
entrevistas individuais com empregados, no sentido de favorecer a compreensao e
andlise singular do sujeito, bem como possibilitar uma analise qualitativa melhor

sedimentada. Além disto, quando aplicada em trabalhos de desenvolvimento
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organizacional, a entrevista constitui num instrumento muito valioso para discusséo e
analise de oportunidades para ambos, tanto para o empregado como para a
organizacao.

Neste sentido e nhuma tentativa de ampliar e dar visibilidade ao processo, Codo,
Soratto e Vasques-Menezes (2004) privilegiam as entrevistas em detrimento de outras
possibilidades. Defendem que a escuta adaptada ao contexto do trabalho proporciona
uma discussdo que leva re-construcdo dos fatos. Os autores citam o estudo
desenvolvido por Uchida (1998) evidenciando esta forma de abordagem:

Pensar no trabalho sob a o6tica de quem trabalha é procurar
apreende-lo no interior mesmo da vivéncia e do significado desta
vivéncia para o trabalhador. Neste sentido, é necessario despir-se de
preconceitos para uma escuta atenta e respeitosa da fala deste outro
gque agora aparece em sua estranheza e em sua opacidade (...).
Significa, finalmente, ocupar este lugar de observador e ouvinte que
quer mais aprender do que ensinar, mais ouvir do que falar, mais
sentir do que expressar. E, a partir da analise do que se passa em
seu proprio espirito no momento da observagdo do real, ou seja, ao
buscar estabelecer as relagbes internas entre a objetividade do
mundo e a sua propria subjetividade, tentar compreender a

objetividade da subjetividade deste outro (p.287).

Ressalta-se que as entrevistas favorecem a coleta de informacgdes relacionadas
a subjetividade do trabalhador, ao mesmo tempo em que possibilita a adocdo de

estratégias de acao pontuadas em dados coerentes com a realidade.

No contexto organizacional, considera-se que a realizacdo de entrevistas
individuais constitui-se num momento Unico, representando o respeito da organizacao
em relacdo ao sujeito (empregado). Neste sentido, € provavel que a maioria dos
empregados se sintam valorizados ao serem chamados para dar sua opinido e
contribuir de uma forma mais efetiva para a organizacdo. Contudo, € necessario ficar
atento, também, quanto a possibilidade, sempre previsivel, de um numero de
empregados que ndo pensam de maneira semelhante e optam por ser contrarios ao

processo.
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Observa-se, no entanto, que ndo adianta trabalhos na linha de desenvolvimento
profissional se 0 empregado ndo estiver comprometido e disposto a analisar seus
pontos fortes e limitagdes, numa perspectiva de que ninguém é perfeito e completo e
que, portanto, precisa ser complementado naquilo que ndo é o seu ponto forte.

Nesta perspectiva, faz sentido as observacbes de Jenschke (2002), que
ressalta:
O desenvolvimento profissional deve ser combinado com um projeto
de vida geral, e a orientacdo deve basear-se no desenvolvimento de
um plano de habilidades na vida que prepare as pessoas para
enfrentar as permanentes transformacgdes sociais e as situagfes da
vida do individuo. (...) O desenvolvimento profissional necessita ser
compreendido, agora, como um processo de aprendizagem em
desenvolvimento, que deve comecar cedo nas escolas e, entdo,

evoluir ao longo de nossas vidas (p.24).

Outra aplicacdo possivel para a utilizacdo das informacdes obtidas dos tipos
psicolégicos, entrevistas e dinamicas seria favorecer a disposicdo das pessoas nha
organizacdo de acordo com as caracteristicas e potencialidades individuais. Esta viséo
€ extremamente respeitosa no que se refere a consideracdo ao trabalhador. Contudo,
esta abordagem parte do principio de que, se a pessoa for designada para
desempenhar atribui¢cdes, levando em consideracdo o respeito as suas caracteristicas
pessoais, interesses e necessidades, portanto o que elas gostam e sentem bem em
realizar, ela vai produzir mais e, consequentemente, a produtividade da empresa vai

ser maior, ou seja, existe uma contrapartida esperada neste investimento.

E importante ressaltar que a analise de um empregado no contexto
organizacional é muito complexa, pois além dos aspectos correlacionadas a
singularidade deste sujeito (empregado), faz-se necessario, também, uma analise
detalhada do conteudo do cargo e dos fatores que dizem respeito as condi¢ces gerais
para o exercicio de determinada atividade. Outros aspectos que precisam ser
analisados sao: o entendimento da cultura organizacional, da estrutura hierarquica e do

funcionamento da organizagdo como um todo.
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No entanto, esta monografia foca a atencdo nos aspectos que influenciam a
relacdo felicidade versus trabalho, independente do individuo estar vinculado a uma
organizag&o ou néo.

Contudo, sabe-se que, as vezes, é dificil a pessoa se realizar profissionalmente
em funcdo da sua primeira escolha profissional. E inquestionavel, também, que pode
ocorrer da pessoa realizar-se profissionalmente, em decorréncia da sua primeira
escolha. Nao deixamos de acreditar nesta possibilidade, mas ampliamos o horizonte de

que as escolhas nao precisam ser definitivas e eternas.

Além disto, é importante ter em vista a complexidade do ser humano, levando em
consideracao a sua singularidade, bem como as possibilidades de ampliacdo de novas
habilidades e potencialidades, numa perspectiva de constante crescimento e
desenvolvimento. Assim, defendemos o direito a felicidade no trabalho, independente
se esta felicidade é fruto da primeira, segunda, terceira ou mais escolhas. Isto néao
interessa. O que realmente importa, e o que defendemos, é o direito do ser humano

estar sempre em busca da concretizagcéo dos seus desejos e sonhos.

2.3 Em busca de uma escolha que traduza em realizagcéo pessoal

Verifica-se que o trabalho ocupa grande parte da vida de uma pessoa. E néo se
trata apenas do tempo que o trabalho ocupa nas nossas vidas. Trata-se, também, da
importancia do trabalho nas nossas vidas. Codo, Soratto e Vasques-Menezes (2004)
fazem uma critica alegando que existe muito estudo a respeito de como a psicologia
poderia contribuir para o trabalho, mas nada falam sobre como o trabalho poderia
ajudar a compreender o ser humano. Os autores alegam que, mesmo sabendo que o
trabalho é sindnimo de identidade do homem, a psicologia ignorou a capacidade que o
trabalho tem, tanto de trazer felicidade, prazer, como sofrimento, e, principalmente, de

explicar o que o ser humano é a partir do que faz.

Ressaltando a importancia do trabalho na vida de uma pessoa, Bohoslavsky

(1998) observa que, admitindo ou ndo “a hipdtese psicanalitica de que o trabalho é
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manifestacdo do instinto de vida, é irrefutavel que as pessoas nao trabalham somente

para satisfazer necessidades biologicas” (p.55).

Concordamos com o autor, pois, também, acreditamos que nédo trabalhamos
somente para satisfazer nossas necessidades biologicas. Acreditamos que, além do
atendimento das necessidades fisiologicas, trabalhamos porque queremos ser
reconhecidos como pessoas produtivas. Trabalhamos porque queremos deixar as

nossas marcas pelo trabalho realizado.

Temos consciéncia da dificuldade que representa para uma pessoa se sentir
plenamente realizada no trabalho. Sabemos como é dificil aliar trabalho e prazer numa
profissdo. Com relacdo a este assunto, Bohoslavsky (1998) lembra que, numa
sociedade alienada pelo trabalho, € muito dificil o individuo se realizar: “sdo poucos 0s
afortunados que podem obter as gratificagcdes que “depositam” no hobby e no trabalho,
integrados numa mesma tarefa” (p.27). Mas, também temos consciéncia que € possivel
a pessoa ser realizada e se sentir feliz com o trabalho que desempenha. Nesse sentido,
Bleger (1980, citado por Soares 2002) sintetiza uma situacao ideal em que a pessoa
consegue conciliar trabalho e prazer: “A situacao mais feliz € aquela em que o trabalho
e 0 hobby coincidem, no sentido de que o trabalho seja, a0 mesmo tempo, uma fonte

de prazer” (p.102).

Por esta razdo, o ideal seria que todas as pessoas tivessem oportunidade de
fazer suas escolhas de forma consciente e coerente com suas aptiddes, habilidades,
interesses e potencionalidades, para que o exercicio profissional pudesse refletir o éxito

e a satisfacao esperada.

Especificamente com relacdo a satisfacdo, Locke (1976, em Siqueira e Janior,
2004) define satisfagdo no trabalho como “um estado emocional positivo ou de prazer,
resultante de um trabalho ou de experiéncias de trabalho” (p.302). Ampliando o
conceito de satisfacao, Siqueira e Junior (2004) analisam que a questédo da satisfacdo e
o envolvimento no trabalho sdo os temas centrais de interesse por parte de gestores e
pesquisadores de diversas linhas. Observam que a satisfacdo da pessoa irradia para os
contextos de vida afetiva, familiar e do trabalho: “trabalhador satisfeito com seu trabalho

pode se tornar uma pessoa com mais possibilidades de ser um cidadao integrado a
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sociedade, a sua familia e apresentar melhores indices de bem-estar fisico e mental”
(p.303).

Percebe-se que as abordagens convergem para a importancia da satisfacdo do
trabalho como fator decisivo que pode favorecer o bem-estar fisico e mental do
trabalhador, numa visdo semelhante a colocada por Freud (1856-1939), que nos
ensina: “saude mental € a capacidade de amar e de trabalhar”. Pode-se inferir, também
pelas colocacdes, que a satisfacdo no trabalho € um dos ingredientes necessarios para

a realizacéo profissional.

Contudo, sabemos que pode ocorrer de passarmos grande parte de nossa
existéncia a procura de algo que nos complete e nos faca sentir realizados. No trabalho
acontece & mesma coisa. As vezes ndo alcancamos o éxito esperado decorrente da
nossa primeira escolha profissional. Pode acorrer de ndo encontrarmos, também, na
segunda ou na terceira. Pode ocorrer de estarmos certos quanto as nossas escolhas,

mas ndo encontrarmos uma organizacao que seja coerente com 0S nossos valores.
Neste sentido, Gondim e Silva (2004) explicam com precisédo que:

Nas circunstancias em que os valores pessoais entram em colisdo
frontal com os valores organizacionais, uma das consequéncias
decorrentes para as pessoas pode ser a diminuicdo da motivacao
para cooperar e se comprometer com as demandas da organizacgao.
De modo contrario, quando os valores pessoais e organizacionais
convergem e repercutem na concordancia com as percepcbes de
como deve ser a dindmica da organizacéao, o nivel motivacional tende
a crescer, com impactos positivos para o desempenho no trabalho
(pp.166-167).

Por outro aspecto, percebe-se a dificuldade das escolhas profissionais tendo em
vista as mudancas atuais ocorridas no mundo do trabalho. Para adequar as exigéncias
deste novo cenario, as profissées também estdo se modificando, sendo que algumas
desapareceram do mercado de trabalho ou perderam sua fungéo, como aquelas ligadas

a digitacdo em maquina de datilografia (manual e elétrica), telefonia e outras.

Na verdade, os especialistas do ramo observam que vai haver uma mudanca

drastica nas profissdes no futuro. Advertem que, em torno de 70% das profissdes que
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nao existe atualmente, serdo inventadas dentro dos préximos 10 anos. Ressaltam que
as profissbes que continuam em ascensdo sdo aquelas ligadas ao setor terciario, de
prestacdo de servigos. Ai entram as profissdes correlacionadas ao comércio, transporte,
saude, limpeza, higiene, turismo, hotelaria e outras. Neste aspecto, Schwartz (2000,
citado por Soares, 2002) observa que “O futuro das profissbes depende do setor
econbmico, da capacidade de combinar habilidades especificas com outras

competéncias e mesmo do perfil psicoldgico dos individuos” (p.115).

Por outro lado, vislumbra-se a possibilidade de haver profissbes novas e mais
promissoras no futuro proximo. Mas ndo se sabe ao certo. Pode-se fazer projecdes e
andlises do que ja ocorreu e 0 que esta acontecendo na atualidade. Mas ninguém pode
afirmar nada. Na verdade, 0 que esta acontecendo € um momento de incertezas e de

mudan(;as constantes.

Neste contexto de mudancas constantes nas relacdes de trabalho, nestes
tempos de instabilidade, incertezas e de flexibilidade na relacdo de emprego, o
economista americano Robert Reich, da Folha de S&o Paulo (reportagem de 03/03/96,
em Caderno Mais, p.9, citado por Soares, 2002) nos apresenta uma previsdo de
mudanca constante, também, de empregos:

A previsdo € de que entre os 20 e 30 e poucos anos de idade as
pessoas passem boa parte do tempo mudando de um emprego a
outro, e também, de um ramo de atividade a outro. As pessoas estédo
mudando muito mais freqiientemente de ocupacéo do que era comum
antigamente. Em grande medida, as pessoas trocam por
necessidade, por ndo encontrarem o emprego com o qual sonharam
(p.114).

As constatacdes do citado economista nos levam a refletir sobre as
consequéncias das mudancas frequentes na vida de uma pessoa. Vimos que,
antigamente, se uma pessoa escolhesse uma profissdo coerente com 0s seus
interesses, potencialidades, aptiddes e valores, estaria com grandes chances de obter
éxito profissional e se realizar pelo eixo do trabalho.

No entanto, j& discutimos como as inovacdes e mudangas introduzidas no

processo produtivo mudaram também as caracteristicas do trabalho. A flexibilidade
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introduzida nas relacbes de trabalho reflete uma necessidade constante de
aprimoramento e evolucao por parte do trabalhador, que precisa estar preparado para

enfrentar 0os novos tempos.

Franco (1997) ressalta que as exigéncias para uma pessoa permanecer no
mercado de trabalho modificaram completamente, crescendo em propor¢cao geométrica.
Nos anos 70, uma pessoa de sucesso poderia ser identificada por
algumas caracteristicas: seguidor das diretrizes, leal, paciente,
executor de tarefas e especializado. Até hoje muitos acreditam que
essas sdo as gualidades exigidas para o sucesso. Na verdade, ndo
sdo mais. Nos anos 90, sdo exigidas qualidades que parecem ser o
contrario disso tudo. O perfil moderno é o de um profissional com
iniciativa propria, criatividade, lideranga, capacidade de aprendizado
continuo e multifuncional (p. 33).

O autor adverte que, neste novo cenario, 0 maior desafio € manter-se
competitivo e que os empregados precisam aceitar a necessidade das mudancas e
procurar entender quais sdo as exigéncias do mercado de trabalho atual, que desafios
deve enfrentar para se manter competitivo e assegurar sua permanéncia no mercado,

mesmo que seja em outra empresa.

Na mesma linha, e com a mesma preocupacédo de alertar sobre as mudancas de
requisitos e exigéncias do trabalhador, bem como da necessidade de aprimoramento
profissional, Soares (2002) sugere que:

O profissional do futuro, independentemente de sua area, devera ter
espirito de iniciativa; ser criativo; habil em buscar novas formas e
solucdes para a efetivacdo das novas tarefas; ser comunicativo, tanto
verbal como interpessoalmente, e deverd, também, saber trabalhar
em grupos (p.116).

Na tentativa de mostrar o “caminho das pedras”, Franco (1997) sugere que o
profissional globalizado precisa administrar eficazmente o presente para permanecer
competitivo. Apresenta um roteiro, com uma seqiéncia, cujos primeiros passos sao o

questionamento: De quem e do que depende esse plano? Apods estas duas etapas, 0
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autor sugere a avaliacdo do cenario, a busca de alternativa, a definicdo de prioridades e

por ultimo a implementacéo das agdes.

Ressalta-se que o0 autor apresenta um roteiro simples e facil de ser
implementado por qualquer pessoa, independente do que se quer atingir. Olhando por
este prisma e se formos capazes de colocar nossos projetos em forma de um roteiro,
parece que a concretizacdo dos nossos sonhos fica mais clara e temos a sensacao de
que estd mais proxima. Na verdade, temos que ter em mente que a maior parte da
realizacdo dos sonhos s6 depende de nés e, portanto, temos que agir e comecgar com
as acoes do “aqui e agora”.

Contudo, observa-se que muitas mudancas ocorreram no mundo trabalho.
Algumas vieram favorecer o empregado, como a possibilidade do exercicio profissional
menos alienante para o trabalhador. No entanto, a maioria das mudancas
implementada foi no sentido de passar a exigir uma maior qualificacdo por parte dos

trabalhadores, que precisam estar preparados para os desafios constantes.

Todavia, observa-se, também, uma tendéncia crescente de valorizacdo de
aspectos que foram esquecidos. Nas palavras de Franco (1997):

O mundo do trabalho passou a valorizar aspectos da vida que foram

negligenciados durante muito tempo. Ecologia, bem-estar,

atendimento personalizado, ambientes agradaveis, qualidade de vida

e VAarios outros conceitos apontam para a necessidade de resgatar a

dimensdo humana e emocional de todas as atividades (p.63).
Nos parece que a mudanca € ciclica, num movimento de ir e vir. Avanca-se

muito em determinado aspecto e depois retroage para resgatar coisas importantes que

ficaram para tras.

Outra importante contribuicdo € de Schnitman (1996) que propde uma reflexédo
sobre a necessidade de questionamento de critérios universais e de verdades
absolutas, evidenciando que, a partir dos anos 80, as artes, a comunicacao, as ciéncias
e a terapia se deslocaram em direcdo as premissas e aos processos de construcdo e
desconstrucéo. A autora assinala que:

As metaforas de desenvolvimento pessoal, familiar e sécio-cultural —

muitas vezes de base determinista - que propdem mudancas
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progressivas até melhores estigios para a humanidade, cedem hoje
ante o reconhecimento de crises inesperadas. Crises que emergem
pela mesma dindmica dos processos e nos recordam a necessidade
de respeitar a complexidade ecoldégica e a importdncia das
singularidades histdricas, culturais e regionais para o planejamento
em diversas esferas da atividade humana, incluindo também a

subjetividade e a agdo social (pp.15-16).

Concordamos com a autora quando esta apresenta a necessidade de questionar
0 processo de crescimento numa visdo determinista e linear, ao mesmo tempo em que
propde um novo comego em respeito a complexidade ecoldgica e a consideracdo das

singularidades das diversas esferas do ser humano e seu meio.

Nesta perspectiva de ir e vir, de construcdo e desconstrucédo e de resgate de
coisas importantes, Albornoz (1998) faz uma analise do desempenho da atividade do
artesdo, que no passado propiciava sua subsisténcia e ao mesmo tempo o
conhecimento, o desenvolvimento de habilidades, bem como a cultura e o divertimento.
Lembra que, naquela época, ndo havia separacdo entre trabalho e divertimento, ou
entre trabalho e cultura, ou seja, era completamente possivel aliar trabalho e prazer na
mesma atividade. No entanto, o autor adverte que o trabalho hoje é uma espécie de
negativo daquele artesanal, ou o seu oposto, pois falta o vinculo entre o trabalho e a
vida da pessoa. Albornoz (1998) ressalta:

No mundo industrial falta o vinculo entre o trabalho e o resto da vida.
Para agir livremente deixa-se o tempo que sobra do trabalho. Assim
se separa totalmente trabalho de lazer, de prazer, de cultura, de
renovacgdo das forgas animicas, que deverdo ser buscadas no tempo

que sobrar do trabalho (p. 39).

Com relacdo a vinculagcdo das pessoas as ocupacdes, Buhler (1967, em
Bohoslavsky 1998) cita que a formacgéo de vinculos dos individuos as ocupacdes evolui
em cinco etapas e que cada uma delas oferece caracteristicas e determinantes
especificas. Observa que a primeira fase, denominada de crescimento, que se estende
até os 14 anos, é caracterizada pelas fantasias, interesses e capacidades. A segunda
etapa é de exploracdo, que vai dos 15 aos 24, e ndo estd mais centrada nas
identificac6es, mas no desempenho de papéis. A terceira etapa, de estabelecimento,
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apresenta dois momentos, o primeiro que supde uma mudanca de areas dentro da
mesma profissdo, enquanto que, num segundo momento, ja ocorre uma estabilizacao.
O autor define que estas fases sdo seguidas da manutencdo e do declinio, em que
ocorre uma desaceleracao e preparacéo para a aposentadoria.

7

A divisdao do desenvolvimento humano em fases ndo é nova. Muitos povos
tinham seus préprios esquemas. H& esquemas que dividem a vida humana em
periodos regulares de sete, catorze ou vinte e um anos, mas também ha aqueles que

dividem em cinco, sete ou nove fases.

Lievegoed (1991) cita que a mais remota descricdo das fases da vida humana
pode ser encontrada no provérbio chinés: “A vida humana consiste em trés fases: vinte
anos para aprender, vinte anos para lutar e vinte anos para atingir a sabedoria” (p. 13).
Observa, também que o esquema mais antigo de influéncia na cultura ocidental foi o
grego, que divide a vida em seténios: dez fases de sete anos. Este autor aborda o
caminho da vida humana por trés angulos: o biolégico, o psicolégico e o espiritual,
ressaltando que o desenvolvimento de cada um influencia os demais. Apresenta um
panorama das fases da vida do ser humano, bem como os problemas e oportunidades
caracteristicos de cada estagio, adotando o esquema grego, que divide a vida em

seténios.

No entanto, Lievegoed (1991) adverte que a divisdo do desenvolvimento
humano em fases tem sido alvo de controvérsias, numa visao de que “ndo ha fases, e
de que cada desenvolvimento € um deslizar gradual de condigcdo para condicao,
imperceptivel se alguém acompanha de perto a biografia dia a dia” (p.26).

A intencdo de apresentar a proposta de entendimento do Ser Humano pelas

fases da vida serve apenas como mais uma alternativa para que estejamos atentos a

cada fase em que estda uma pessoa, sem perder de vista 0s outros fatores envolvidos.

Contudo, concordamos com o autor quando este coloca que a divisdo em fases nédo é

perceptivel, mas um deslizar gradual de condi¢do para condi¢do, pois acreditamos que

cada pessoa tem seu proprio ritmo de desenvolvimento. Acreditamos na singularidade
do sujeito.

Por esta razao, somos favoraveis a adocao da teoria dos Tipos Psicologicos de

Jung, pois, de acordo com estudo e analise de Silva (1992), ndo existe nada na obra de
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Jung que afirme que uma pessoa hdo possa mudar, no ambito das preferéncias, de
uma para outra. Ao contrario, a autora, referindo-se a Jung (1972), apresenta a
interpretacdo do autor que justifica o seu posicionamento: “a medida que o individuo se
desenvolve, as disposicdes e as funcdes podem tornar-se mais fortes ou mais fracas, ja

que sao controladas pela vontade” (p.32).

Sabemos que nada é estanque e permanente, mas mutavel. Com relacdo ao
trabalho € a mesma coisa. Assim, nossa proposta é discutir que o curso de uma vida
individual s6 pode ser plenamente apreciado por meio de varios momentos e angulos

combinados para formar uma imagem, a imagem de uma pessoa.

Assim, acreditamos na proposta de Bock e Aguiar (1995) quando propdem a
idéia de que a escolha profissional expressa uma possibilidade para aquele momento
da vida do sujeito. E importante, lembrar, da complexidade de variaveis envolvidas no
momento da escolha profissional e ter em vista que podemos, no decorrer dos anos,

mudar nossos interesses, vontades e desejos.

Neste aspecto, pode ser necessaria uma reorientacdo profissional. Soares
(2002) observa que o0 numero de pessoas que procuram reorientacdo vem aumentando
consideravelmente em funcdo das dificuldades relacionadas as transformacdes
tecnologicas no mundo do trabalho, que muitas vezes impedem a realizacdo de seus
projetos profissionais, ou pela ameaca de desemprego, com planos de aposentadoria

programada pelas grandes empresas e 6rgaos empregadores.
Soares (2002) adverte que as pessoas:

buscam na reorientagdo profissional um auxilio para encontrar
novamente o seu caminho profissional. Além disso, algumas vezes, a
dificuldade em relagdo a escolha esta diretamente relacionada a
problemas afetivos, necessitando assim de um trabalho e um

encaminhamento muitas vezes diferenciado (p.129).
Neste aspecto, pode ser necessario ir a busca do verdadeiro significado do
trabalho e descobrir competéncias, interesses e talentos adormecidos. Pode ser
necessaria a resignificacdo da historia particular do sujeito, em todos os aspectos da

vida, como Soares (2002) ressalta:
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O trabalho de reorientacdo profissional visa permitir aprender a
escolher, ndo s6 a profissdo, mas em outros aspectos da vida,
também. Ao questionar tantos aspectos de sua vida pessoal e
coletiva, vocé pode aproveitar essa experiéncia em outras situacdes

de sua vida pessoal, afetiva e familiar (p.130).

Nesta visdo, sera necessaria, também, uma postura de abertura para reformular
0s antigos paradigmas, aceitar novos desafios e novas formas de desempenhos de

atividades e trabalhos que podem ser mais prazerosos.

Nesta perspectiva, defendemos o direito da pessoa escolher sua profissao, e, se
for o caso, o direito de mudar de profissdo, pois acreditamos que vamos adquirindo,
com o passar dos anos, novas competéncias e habilidades e que podem surgir novos
interesses, vontades e desejos. Aléem do mais, 0 ser humano estd em constante

processo de crescimento e desenvolvimento.

Assumindo esta perspectiva, e visando enriquecer o conteudo e ampliar a
discussdo do tema desta monografia, foi realizada uma pesquisa qualitativa com dois
participantes, cujas narrativas demonstram a constru¢do de significados relativos a

importancia do trabalho nas suas vidas.

2.4 Objetivos da pesquisa qualitativa

O objetivo geral da pesquisa € conhecer o significado do trabalho na vida de

pessoas adultas, com ilibada experiéncia profissional.

Os objetivos especificos sdo: conhecer se é importante a realizacdo profissional
na vida de uma pessoa; analisar a importancia da orientacdo e do desenvolvimento
pessoal para a escolha profissional; e entender o processo subjetivo e complexo que

pode favorecer descobertas de habilidades, sonhos e desejos adormecidos.

Neste aspecto, procurar-se-a discutir, também, no decorrer da pesquisa, como
as questdes relacionadas ao trabalho dominam a nossa vida. Desta forma, seréo
analisados alguns questionamentos, como: Serd que uma pessoa adulta, independente

da idade cronoldgica ou experiéncia acumulada, ainda tem motivacao e coragem para
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recomecar e ir atras de sonhos e desejos? Serd que o fato da propria pessoa pedir
demissdo ou aderir a Plano de Demissdo Voluntaria-PDV pode funcionar como
libertador para esta pessoa, quanto a questao da identidade, ou causa maior angustia?

E possivel ser feliz quando a pessoa néo é realizada profissionalmente?

Estas e outras questdes serdo discutidas do decorrer da analise dos resultados

da pesquisa.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Bauer e Gaskell (2002) ressaltam que “Na pesquisa social, estamos interessados
na maneira como as pessoas espontaneamente se expressam e falam sobre o que é
importante para elas e como elas pensam sobre suas acfes e as dos outros” (p.21).
Dentro das opc¢les da pesquisa social, decidiu-se pela pesquisa qualitativa, que leva
em consideracao a interpretacdo de uma realidade social e se constitui numa pesquisa
mais espontanea e informal, considerando as maneiras de obter as informacdes. Na
visdo de Bauer e Gaskell (2002) “A finalidade real da pesquisa qualitativa ndo € contar
opinides ou pessoas, mas ao contrario, explorar o espectro de opinides, as diferentes

representacdes sobre o assunto em questao” (p.68).

Além disto, considera-se que a pesquisa qualitativa é uma forma legitima de
discussédo das teorias apresentadas, na medida que favorece maior qualidade, pois
pode ser utilizado o instrumento da entrevista, que permite maior flexibilidade e

legitimidade pela qualidade do processo de constru¢cdo do conhecimento.

Desta forma, a pesquisa qualitativa foi realizada para favorecer a discussédo da
teoria a luz de uma realidade social apresentada, bem como ampliar os horizontes

desta monografia, sem a pretensédo de um trabalho conclusivo acerca do tema.

Faz-se necessario, também, lembrar da interacdo entre o pesquisador e 0s
pesquisados, numa perspectiva que um sempre vai interagir com 0 outro e vice-versa,
considerando que ambos estdo vivenciando situagbes comuns em busca de uma

compreensao maior sobre as questdes discutidas.

Sob este aspecto, Gonzalez Rey (2002) ressalta que é inquestionavel que, nesse
processo de construcdo do conhecimento, o pesquisador vai se envolver tanto quanto
0s pesquisados. Desta forma, surgirdo nessa construcdo, simultaneamente, as idéias,
preferéncias, estilo pessoal dentre outros, por parte, também do pesquisador. Ademais,

nessa construgéo, também estardo inclusos os conteddos e subjetividades de ambos.

Deste modo, é importante ressaltar que nao existe forma de comprovacao
objetiva das informacdes subjetivas colhidas e que, portanto, ndo cabe a categoria de

julgamento de certo ou errado, mas apenas a contextualizacdo dos sentimentos
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expostos pelos entrevistados, numa tentativa de dar um significado para a situacéo

apresentada.

Neste aspecto, sdo relevantes as colocacfes de Bauer e Gaskell (2002), quando
eles observam que:
Falas, conversagbes e interagdes humanas sdo sistemas abertos,
cujos elementos séo as palavras e 0s movimentos, em um conjunto
infinito de seqliéncias possiveis. Para sistemas abertos, a populacao
€, em principio, impossivel de ser conhecida. Seus elementos podem

ser no maximo tipificados, mas néo listados (p.43).

3.1 Instrumentos da pesquisa

Para dar maior qualidade a pesquisa qualitativa foi realizada entrevista em
profundidade. Observa-se que a entrevista representa uma ferramenta privilegiada para
se ter acesso a uma fonte singular capaz de identificar, a0 mesmo tempo, a constituicao
subjetiva da propria histéria (subjetividade individual) e uma forma, que jamais se

repete, de subjetivacéo da realidade social vivida pelo sujeito.

Segundo Gonzélez Rey (2002) “o instrumento é uma ferramenta interativa, ndo
uma via objetiva geradora de resultados capazes de refletir diretamente a natureza do
estudo independentemente do pesquisador”’ (p.80). Ciente de que o instrumento pode
facilitar a expressdo do sujeito em toda sua complexidade, foi escolhida para a
pesquisa qualitativa realizada a entrevista semi-estruturada, que favoreceu nao sé as
respostas as questdes formuladas, mas o aprofundamento e reflexdes acerca do tema

pesquisado.

A importancia da entrevista é caracterizada por Turato (2003) que observa que
estas nos permitem obter dados de duas naturezas: os “objetivos”, relacionados aos
fatos que o pesquisador poderia conseguir por meio de outras fontes e os “subjetivos”,
referentes a pessoa do entrevistado, como opiniées, atitudes, crencas e valores. Estes
aspectos subjetivos equivalem ao que Bucher (1989) observa quando uma entrevista

psicolégica passa a ser considerada como entrevista clinica: “que atinja a dimensao
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subjetiva do candidato (...), ultrapassando o nivel de polidez social ou aquele da

objetividade, desejavel em entrevistas de selecdo ou outras” (p.141).

Na verdade, sdo 0s aspectos subjetivos relativos a vivéncias, experiéncias,
recordacdes e impressdes subjetivas que mais interessam nesta pesquisa qualitativa,
considerando o desejo de se identificar o que esta por tras das decisdes que as
pessoas adotam em determinados momentos de suas vidas, particularmente quanto as
decisbes que dizem respeito a mudancas que levam ao crescimento e desenvolvimento

deste sujeito no ambito profissional.

Foram realizadas duas entrevistas, que foram gravadas para permitir maior
fidedignidade na transposicdo, interpretacdo e analise das informacfes. Para a
realizagdo das entrevistas utilizou-se da estratégia de identificagcdo do topico guia que,
segundo Bauer e Gaskell (2002), refere-se a um “conjunto de questdes/temas amplos,
baseado nas finalidades e objetivos da pesquisa e usado para estruturar a

conversacao, no decurso de uma entrevista” (p.514).

Desta forma, foi estabelecida uma questdo geral que serviu como toépico guia,
funcionando como um lembrete, um direcionamento para o entrevistador. Na verdade, o
objetivo ao estabelecer apenas um tpico guia para o direcionamento da pesquisa, esta
na linha defendida por Gonzalez Rey (2004) de que:

Os instrumentos na psicologia ndo podem estar orientados para
classificar respostas e sim para conseguir formas personalizadas e
complexas de expressdo através das quais O sujeito possa aparecer
em sua maior riqueza. Cabe ao investigador usar essa riqueza para a
producdo de um conhecimento que sempre tera na producdo

diferenciada do sujeito um desafio para se aprofundar mais (p.174).

Ressalta-se que o estabelecimento do tdépico guia possibilitou a abertura para um
ambiente favoravel, abrindo espaco para que os entrevistados pudessem expressar
suas singularidades, ao mesmo tempo em que faciltou a discussdo e o
aprofundamento do tema em foco, sem a obrigatoriedade de seguir perguntas
especificas. Ou seja, a partir do topico guia, o entrevistador teve flexibilidade de ir
acrescentando outras questdes correlacionadas ao tema discutido pelo entrevistado, de

forma natural e encadeada ao assunto em pauta.
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3.2 Sujeitos

Reconhecendo a importancia da entrevista e consciente dos objetivos desta
monografia, a escolha dos entrevistados levou em consideracdo o grupo natural,
plenamente caracterizado por Bauer e Gaskell (2002) quando observam que “Nos
grupos naturais as pessoas interagem conjuntamente; elas podem partilhar um passado
comum, ou ter um projeto futuro comum” (p.69). Da mesma forma, ndo houve
preocupacdo quanto ao estabelecimento da representacdo l6gica da amostragem,
tendo em vista as consideracdes dos citados autores, quando advertem que “A logica
da amostragem representativa é Util para muita pesquisa social, mas ela ndo se presta
para todas as situacdes de pesquisa” (p.43). Percebe-se que a légica da amostragem
nao se aplica, neste caso, considerando os objetivos almejados nesta monografia.

Observa-se que a escolha dos entrevistados do grupo natural possibilitou uma
amostra de pontos de vista que favoreceu a analise e enriqueceu o conteddo desta

monografia.

Ressalta-se, no intuito de preservar a identidade dos participantes, 0s mesmos

serao identificados com nomes ficticios.

Beto: sexo masculino, 43 anos de idade, casado, 2 filhos (de 14 e 19 anos),
natural de S&o Paulo-SP, residente em Brasilia-DF, classe média. Na infancia, pensava
em ser Engenheiro Civil, mas aos 20 anos fez concurso e entrou numa grande
empresa. Cursou inicialmente Engenharia Mecanica, Industrial, porque dava para fazer
no periodo na noite. E uma pessoa extrovertida e dindmica, que sempre procurou
crescer profissionalmente. Desempenhou varias atividades e fungcdes que, nos devidos
momentos, Ihe proporcionou satisfacédo e prazer no trabalho. Na perspectiva de agregar
valor ao que fazia na empresa, cursou Direito e se apaixonou pela area do Direito do
Trabalho, especificamente pela magistratura do trabalho, e despertou algo que, na
verdade, ja estava dentro dele: que queria ser Juiz do Trabalho. A partir deste
momento, sua histéria € de muita luta, coragem e determinacdo na busca e conquista
de seu sonho de ser Juiz do Trabalho. Teve a coragem e ousadia de entrar no PDV e

sair da empresa XXX, com a qual manteve vinculo por 20 anos, abdicando da
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seguranca de um futuro confortavel para ele e a familia, para ir atrds do seu sonho.
Estudou durante 3 anos e realizou o0 seu sonho de ser Juiz do Trabalho. Parece muito
feliz e satisfeito por estar fazendo o que gosta, mas lembra que este néo foi 0 seu ponto
de chegada, e que outras conquistas virao.

Deville: sexo feminino, 46 anos de idade, casada, 2 filhos gémeos (de 4 anos),
natural de Rio de Janeiro-RJ, residente em Brasilia-DF, classe média. Sua trajetoria
pessoal € marcada de estudo e uma constante busca de aperfeicoamento, crescimento
e conquistas. Graduou-se inicialmente em Assistente Social, ainda no Rio de Janeiro,
com a intencado de trabalhar numa favela, mas seguiu para Brasilia e foi trabalhar numa
grande empresa, com a qual manteve vinculo por mais de 15 anos. Com o objetivo de
entender mais profundamente uma organizacdo e aprimorar o trabalho realizado, fez
Administracéo e pos-graduacdo em Recursos Humanos. E uma pessoa muito dindmica
e, como tal, teve oportunidade de participar de varios trabalhos que Ihe proporcionaram
prazer, crescimento e desenvolvido pessoal. Continuou sua busca e aperfeicoamento e
fez formacdo em Dinamica de Grupo e Terapia de Casal e de Familia. Seu dinamismo,
determinacdo e coragem fizeram com que ela ndo se conformasse com o status e
poder que podia continuar usufruindo na empresa, e largou tudo para cursar Psicologia,
sua mais recente formacdo, que ndo representou um sonho, mas um crescimento e

aprimoramento do que ja estava fazendo, com um desejo de fazer cada vez melhor.

3.3 Contexto de realizagdo das entrevistas

A entrevista com Beto foi realizada em 02/05/04, no periodo da tarde, num
escritorio situado no Lago Sul, em Brasilia-DF. O ambiente estava com um clima
agradavel, silencioso, tranquilo e ofereceu o conforto para o pesquisado e pesquisador
estarem sentados, confortavelmente, em poltronas durante a entrevista. O escritorio é
equipado com duas mesas, duas cadeiras com rodinhas e reclindveis, duas poltronas,
dois computadores, uma impressora e um equipamento de ar condicionado. O

ambiente, também possui ventilagdo natural, por meio de uma janela grande de correr.
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J& a entrevista com a Deuville foi realizada em 03/05/05, no periodo da manh&, na
sala de video da biblioteca do UniCeub, apds demora em conseguir um local apropriado
para a realizacdo da entrevista. O ambiente interno da sala de video estava silencioso
e tranquilo. A sala é equipada com uma mesa, duas cadeiras e um suporte de parede
com tv e video, de forma que ofereceu o conforto minimo necessario a realizacdo da

entrevista.

Observa-se que, nos dois momentos, ndo houveram interrup¢cdes durante as
entrevistas. De forma geral, os ambientes propiciaram as condicbes para 0s
entrevistados estarem relaxados e tranquilos, possibilitando o desenrolar das

entrevistas de forma natural e espontanea.

Tudo indica que os ambientes favoreceram o transcorrer da entrevista, de acordo
com o que Gonzalez Rey (2002) observa:
A conversacdo espontanea em que cresce a intimidade entre os
sujeitos participantes cria uma atmosfera natural, humanizada, que
estimula a participagéo e leva a uma teia de relagdo que se aproxima
a trama das relacdes em que 0 sujeito se expressa em sua vida
cotidiana (pp.87-88)

Neste aspecto, registra-se que os ambientes propiciaram a troca de informacdes
entre o pesquisador e pesquisados, de forma espontanea e natural, sendo que a
entrevista funcionou mais como um bate papo informal, em que as verbaliza¢des fluiam

de forma espontanea, ndo tendo a visdo de estarem sendo inquiridos ou avaliados.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DA PESQUISA

Apds a transcricdo e organizacdo das informacdes coletadas, passou-se a
andlise do conteddo e a discussdo destas informacdes com base nas teorias
apresentadas. Para interpretacdo qualitativa dos dados foi adotado o método
hermenéutico-dialético que, segundo Minayo (1994):

a fala dos atores sociais é situada em seu contexto para melhor ser
compreendida. Essa compreensdo tem, como ponto de partida, o
interior da fala. E, como ponto de chegada, o campo da especificidade

histérica e totalizante que produz a fala (p. 77).

E interessante o ponto de vista da autora, até porque, no processo de construcio
de conhecimento, ndo temos que necessariamente estabelecer algo como certo e
definitivo, mas apenas apresentar um ponto de vista que vai contribuir para a

construcdo de algo maior, considerando o contexto no qual esta inserido.

Ressalta-se que foram consideradas, também, as falas dos entrevistados, na
viséo defendida por Grandesco (2000) que:

as narrativas ndo sdo estaticas, estando sempre abertas, para uma
reconstrucdo transformadora. (...) Uma narrativa s6 pode constituir-se
a medida que acontecimentos passados sdo conectados a
acontecimentos presentes e a desdobramentos futuros possiveis, em
uma sequéncia linear que, brindando a pessoa com um sentido de
continuidade da existéncia, lhe oferece um marco referencial para
interpretar sua cotidianidade e construir seus futuros possiveis
(pp.200-201).

Concordamos com a autora quando ela assume que as narrativas fornecem a
base para a interpretacdo da experiéncia pessoal. Assim, por meio dos depoimentos foi
possivel fazer uma interpretacdo dos relatos da realidade e experiéncia individual dos

entrevistados.

Para interpretacdo qualitativa das informacGes contidas nas entrevistas foram
verificados alguns impactos discutidos ao longo desta monografia e, a partir dai,

elaborados um conjunto de categorias relevantes para o aprofundamento do tema.
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Por esta forma de abordagem, foi possivel perceber que varios significados
sobre o trabalho foram sendo construidos ao longo das narrativas dos participantes e

sobre a importancia do trabalho na vida das pessoas.

4.1 A falta de trabalho significa sentimento de perda da identidade social

A importancia do trabalho como formador da identidade da pessoa foi enfatizado
nas narrativas dos participantes da pesquisa. Da mesma forma, também foi expresso
como a falta de referéncia de um trabalho (emprego) pode provocar um sentimento de

perda e falta de sentido para a vida.

Nesta perspectiva, sdo muito validos os argumentos apresentados por Wickert
(1999), que sugere que o trabalho € uma via de subjetivacdo e insercdo social, na
medida em que passa a ser a via de acesso para o lugar social, pois o sujeito s6 tem o
reconhecimento de sua existéncia caso produza. O autor lembra que, quando o
individuo encontra-se impedido de trabalhar - agdo que na sociedade atual se visualiza
através do emprego -, se vé impedido de pertencer a um grupo social, fato que causa

sofrimento psiquico.
Este sentimento foi fortemente expressado nas falas dos participantes:

nos primeiros dois meses que eu sai; eu quase pirei, porque é aquela
historia, vocé tem o seu trabalho, é a sua casa. Vocé vai todos os dias
trabalhar, € a sua casa. Sao 20 anos trabalhando ali. De repente vocé
sai. (...) Eu figuei um més e meio, pinel, pinel, pinel. Eu acordava de
manh& angustiado, falava: nossa! Que besteira que eu fiz com a

minha vida? Beto (43 anos, Juiz do Trabalho)

Foi percebido, em alguns momentos, muita emocdo e pesar quando o
entrevistado falou claramente do trabalho como um prolongamento da sua casa,
porque, na verdade, o local de trabalho pode representar a continuidade do lar, ja que
passamos, praticamente, em ter¢co das nossas vidas no trabalho e nele é trocado um

complexo de relacbes afetivas.
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Os participantes demonstraram claramente o sofrimento pela perda da referéncia
de um trabalho (emprego). Sentimento este que as vezes era perceptivel na emocéo,
na “voz embargada” quando citavam os momentos dificeis que tiveram que lidar apés
sairem das empresas com as quais mantinham contrato de trabalho e lacos de
afetividade, como na colocacéao:

N&o foi facil sair da XX. Vocé fica assim: uns dois anos: quem sou eu?
Porque sua identidade fica completamente quebrada, porque assim...,
vocé tem uma coisa que Freud fala muito: o qué que diz de vocé? E o
seu prazer no trabalho e no amor. Amor e trabalho diz da sua
identidade, de vocé, e tal, tal, tal. Ta, entdo eu sai da XX e as vezes
eu ligava para as pessoas e elas perguntavam quem esta falando?
Ah! é a Devile. Devile? Devile de onde? De lugar nenhum, porque nao

era de lugar nenhum, pensa? Deville (46 anos, Psicéloga).

Ambos apresentaram um sentimento de angustia e questionamento quanto a
questdo da perda da identidade com as empresas nas quais trabalharam por tantos
anos. Fica evidente que a ruptura dos contratos de trabalho causou uma perda da
identidade com a ex-empresa, 0 que gerou desconforto e sofrimento, na medida em
que o0s entrevistados se viram sem uma referéncia e comecaram a questionar suas
proprias identidades. E interessante notar que a referéncia da empresa funciona quase
como um sobrenome “Fulano, de tal empresa”. S6 que, neste caso, um sobrenome
valorizado e aceito socialmente, porque representa o estar empregado.

Na verdade, sob este aspecto, os dois relatos vém comprovar a teoria discutida
nesta monografia, com o embasamento de diversos autores, sobre a importancia da
articulacao entre identidade e trabalho, ao mesmo tempo em que corroboram, tambeém,

com a tese de que o trabalho é formador da identidade da pessoa.
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4.1 O trabalho significa conflito pelas influéncias dos familiares e do social nas
escolhas profissionais

Com relagdo a escolha profissional foi interessante constatar que nenhum dos
participantes seguiu sua primeira opcao profissional. Percebeu-se, nos dois casos,
aquilo que ja fora discutido na monografia, ou seja, a dificuldade de se definir por uma
profissdo, uma carreira, tendo em vista os conflitos que o adolescente passa no
momento da escolha, bem como das influéncias, do social, dos pais, pessoas com as
quais eles tém identificacdo, conforme pode ser visto nos trechos abaixo:

Eu tinha feito uma orientacdo vocacional. (...) Eu tinha uns 14 anos,
mais ou menos, e deu Direito em 1° lugar, e eu estava animadissima
para fazer Direito, mas meu pai achou um absurdo aquilo, que jamais
eu poderia fazer Direito, porque é uma profissdo que ndo dava
nada.(...) Ai eu fui para a segunda opc¢do que tinha dado: foi
Comunicacdo. Na época, nGs éramos muito amigos de xxxxxx, da
rede globo. (...) Fui conversar com ele e ele falou - Ah! Devile é muito
dificil. Sabe entrar na Globo é quase impossivel. Tem filas de
jornalistas esperando, e eu acho que nem vou poder te ajudar muito.
(...) E ai, as coisas que deram l4 no teste, todo mundo fazia um
movimento que ndo era por ai. Ai eu falei: Bom! Entdo vou escolher

alguma coisa fora do que estava ali. Devile (46 anos, Psicéloga).

Na verdade, esta colocacdo, de certa forma, evidencia a falta de informacéo
sobre o que sera escolhido. Neste sentido, Soares (2002) observa que “é dificil escolher
também porque, muitas vezes, ndo se conhece o que esta escolhendo. Os pais, muitas
vezes, “podam” as tuas possibilidades de escolhas e o social também” (p.237).
Ademais, observa-se que as colocacdes serviram, também, para confirmar que, além
da orientacdo vocacional apresentar opcdes, € importante que esta extrapole o papel
de simplesmente medir as caracteristicas e habilidades e encaixa-las numa profisséo,
para abranger uma andlise singular do sujeito, bem como o acompanhamento e

discusséo, com o adolescente, acerca de todas as questdes envolvidas neste processo.

Nesta perspectiva, Soares (2002) nos ensina que:
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A escolha profissional ndo € algo que acontece de um instante para
outro na vida das pessoas. Ela é parte de todo um processo de
crescimento e reflexdo pessoal, bem como do conhecimento das
profissdes e de como a atividade profissional se insere no social, sua
participacdo no modo de producédo, sua contribuicdo para acumulacéo

de capital, etc. (p.92)
Observa-se que, além da influéncia natural da familia no momento da

escolha profissional, pode ocorrer, muitas vezes, dos pais construirem projetos para o
futuro dos filhos, e esperarem que eles correspondam a imagem projetada sobre eles.
Neste sentido, é irrefutdvel que as recomendacbes dos familiares e pessoas mais
proximas influenciam muito a decisdo quanto as escolhas profissionais.

E eu falava para minha mée: Ndo tem nada haver eu trabalhar em

XXX, eu ndo quero, ndo quero. (...) minha mée queria que eu fizesse

a prova. (...) Me lembro bem que minha mée insistiu. (...) Fiz o

concurso, passei em 7° lugar e fui para a XXX. Beto (43 anos, Juiz

do Trabalho).

Por outro lado, nota-se que as entrevistas, também serviram para mostrar o que
foi defendido por Bock e Aguiar (1995) quando lembram que a escolha profissional
expressa uma resposta possivel para aquele momento. Em algumas falas, fica claro
que a escolha representa a melhor opgéo possivel para aquele momento:

Eu estava fazendo Engenharia e trabalhando na XXX e ndo tinha
nada haver. (...) Se eu estou na XXX e vou continuar a estar na XXX,
algo que tem haver comigo seria Administracdo ou Direito. Entdo eu
fiz vestibular de novo e fui fazer Direito. Ai eu ja pensava em fazer o
concurso para juiz, mas neste meio tempo eu ja tinha me casado.
Tinha meus dois filhos.... comecei a fazer dividas, e nao da
simplesmente para sair da XXX e ir buscar o meu sonho, ndo da.

Beto (43 anos, Juiz do Trabalho).
Da mesma forma, Devile (46 anos, Psicdloga) relata:

Meu sonho era trabalhar numa favela. (...) Eu vim para Brasilia, fui
trabalhar na XX, numa empresa e, na verdade, eu adorei; apesar de

gque néo era aquilo que eu estava pensando enquanto fazia faculdade.
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Ou seja, as entrevistas realizadas, de certa forma, vdo ao encontro da teoria
apresentada na medida que os participantes escolheram uma profissdo que se

apresentou valida e necesséria para aguele momento que estavam vivendo.

Por outro lado, também é possivel identificar, na fala dos sujeitos, a importancia
do apoio familiar e do social nos momentos das escolhas que fazemos no decorrer das
nossas vidas:

Agora, vou conseguir estudar, para ser juiz. Confesso qu, assim, a
escolha para mim foi tranquila. Tive bastante apoio da minha esposa,
dos meus filhos. Nunca me questionaram. (...) Entdo, 0os meus pais
também: Nao! Tranquilo! Vai, se € isto que vocé quer, sonha para
vocé! V4, va em busca do seu objetivo! Beto (43 anos, Juiz do
Trabalho)

Ai eu comecei a pensar: puxa, trabalhar fazendo o meu horério e ter
tempo para acompanhar os meus filhos! (...) Entdo, eu acho que seria
muito bom estar acompanhando o crescimento deles e tudo mais. Isto

ajudou muito. Devile (46 anos, Psicologa).

4.3 Significado do trabalho com felicidade e satisfacdo ou de infelicidade e

insatisfacao

Discorrendo sobre satisfacao no trabalho, Gondim e Silva (2004) consideram que
os resultados pretendidos serdo alcancados pelo trabalhador quando este vivencia o
trabalho como significativo, valido ou importante, bem como se percebe como
responsavel pelo resultado do esforco despendido, sendo capaz de determinar o

surgimento dos resultados.

Na pesquisa realizada, foi percebida, claramente, a importancia da pessoa
desempenhar uma atividade que gosta, que considera significativa, bem como de sentir
valorizada e importante para a organizacdo para a qual trabalha, como forma de

proporcionar satisfacao para esta pessoa.

60



Eu fui gerente, fui supervisor geral, fui auditor, fui instrutor da area de
qualidade da XXX, do programa de qualidade. Depois fui ser gerente
geral. (...) Eu fazia diversas atribuicdes dentro da empresa, que nos

seus momentos foram me satisfazendo. Beto (43 anos, Juiz do

Trabalho).

Pesquisas sugerem que a satisfacdo do trabalhador com a atividade
desempenhada pode ocasionar em maior produtividade para a empresa. E isto pode
ser observado no relato:

Hoje eu faco o que eu gosto. Tenho trabalho, muito trabalho? Tenho,
muito trabalho. Neste final de semana trabalhei direto, no sabado e
domingo, de oito horas da manhé até as onze da noite. Mas hoje, eu

faco aquilo que eu gosto. Beto (43 anos, Juiz do Trabalho).

Contudo, a importancia da satisfacdo no trabalho discutida aqui, vai além da
maior produtividade ou das fronteiras da organizacdo, para enfatizar que a satisfacao
no trabalho reflete para todos os angulos da vida de uma pessoa. A este respeito,
Siqueira e Junior (2004) ressaltam que a satisfacdo da pessoa no trabalho irradia para
0S outros contextos da sua vida. Neste aspecto, o entrevistado fala claramente sobre o
reflexo da satisfagcéo:

Vai atrds do seu sonho. Tem que ir, se vocé nédo for, vocé vai ser
infeliz, e esta infelicidade vocé vai trazer para o seu dia-a-dia, para o
seu subordinado, para a sua empresa, para a sua casa, para a sua
mae, pai, filhos e esposa. Reflete, eu acho que reflete. De certa
forma, em maior ou menor grau, isto vai refletir em todos que

convivem com vocé. Beto (43 anos, Juiz do Trabalho).
Constata-se, claramente, nos relatos das entrevistas que, quando a pessoa esta

satisfeita e feliz no trabalho, isto reflete, de certa forma, em maior ou menor grau, em

todos que convivem com aquela pessoa.

Especificamente com relagdo a maneira das pessoas perceberem suas vidas,
Russel (2003), observa que somos diferentes no que se refere a tendéncia de
considerar nossas vidas como um todo. Que alguns consideram que, para ser feliz, é

imprescindivel ter satisfacdo no que faz, enquanto outros ndo acreditam. Mas o autor
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ressalta que as pessoas, que aos poucos vao acumulando circunstancias prazerosas e

gue elevam a auto-estima, tém maior probabilidade de ser feliz.

Contudo, a insatisfacdo e a falta de prazer em desempenhar determinado
trabalho, pode funcionar, também, como um incentivo, um desafio, que mobiliza a
pessoa na conquista de algo que Ihe proporcione maior satisfagao.

Quando eu falava de projetos eu percebia que ele estava rindo por
dentro. Eu via isto nos olhos dele. (...) Eu ndo conseguia falar as
coisas do jeito que ele achasse que a coisa valia a pena. (...) Percebi
que tinha que aprender a falar estes negocios que o povo fala e gosta
de ouvir. Al isto me mobilizou para fazer Administracdo e pds em

Recursos Humanos. Devile (46 anos, Psicologa)

No entanto, a questdo de que a falta de prazer pode funcionar como um
incentivo, ndo pode ser colocada como uma premissa valida para todas as pessoas,
pois € possivel que isto esteja relacionado as caracteristicas pessoais dos
participantes, de pessoas que estavam sempre em busca de crescimento e
desenvolvimento pessoal.

E, na verdade, eu ja quase que ndo suportava mais a XXX. Sabe! ja
nao sentia mais prazer no que fazia, até porque eu comecei a fazer
cursos preparatérios. Falei ... td aqui na XXX? Té! mas uma hora vai
dar certo, entdo comecei a preparar. A partir de 98, mais ou menos,
eu comecei a me preparar — comecei a fazer cursos juridicos,
especializados na area do direito do trabalho. Beto (43 anos, Juiz
do Trabalho).

Contudo, observa-se que, mesmo que em determinados momentos 0sS
entrevistados tenham tido satisfagdo no trabalho - pois foram realizando atividades que
Ihes conferiam certo grau de autonomia e prazer -, estas se exauriam e nao supriam o
desejo e a inquietacdo interior que os movia para a busca de algo mais prazeroso. Isto
ocorreu até o momento que vislumbraram a possibilidade de alcar véos mais longos, o
gue passou a ser um sonho ou um obijetivo, que eles conseguiram concretizar apos

muita luta e determinacéao.
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4.4. O trabalho significa novas competéncias, interesses e possibilidades no

decorrer da vida

Considerando a perspectiva de que o ser humano estd em constante processo
de desenvolvimento e crescimento, acreditamos que as pessoas podem mudar de
interesses, bem como podem surgir outras necessidades e possibilidades até entdo
adormecidas ou postergadas, muito na linha do que Soares (2002) coloca “Descobrindo
que sempre € possivel escolher de novo e fazer aquilo que sempre tivemos vontade de
fazer e nunca pudemos realizar” (p.37). Isto pode ser constatado na fala do
entrevistado:

E ai eu fui gostando, fui gostando do direito, fui me apaixonando
assim pelo direito do trabalho, especificamente pela magistratura do
trabalho. (...) Ai eu ja pensava em fazer o concurso para juiz. (...) Na
verdade, na verdade, o sonho de ser Juiz ndo veio também assim..,
Logo depois do comecinho do curso de Direito eu ja pensava assim,
em como seria legal. Puxa! eu podia ser Juiz. Era uma coisa que
também estava dentro de mim, nél.. Beto (43 anos, Juiz do
Trabalho)

Neste aspecto, observa-se que 0s entrevistados ndo se acomodaram em suas
posicoes, e ndo perpetuou a primeira escolha como eterna e definitiva. Muito pelo
contrério, eles tiveram uma postura pro-ativa e se revelaram em pessoas extremamente
dindmicas, audaciosas e corajosas, e foram atras dos seus sonhos ou de algo que lhes
proporcionasse maior satisfacdo e prazer.

Eu ia passar férias com ela, e participava junto desses trabalhos. E ai
eu comecei a ver que aquilo era muito bom, era gostoso. (...) Ai eu
comecei a ver que aquilo ali tinha haver comigo. (...) E ai eu comecei
a entender que o universo estava querendo me dizer alguma coisa,

tipo assim: vai fazer Psicologia. Devile (46 anos, Psicéloga).

Estes relatos corroboram com o que a autora desta monografia defende: que as
escolhas ndo precisam ser, necessariamente Unicas e eternas, mas que podem

apresentar-se validas para aquele momento e que, em outro momento, podem aparecer
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outras possibilidades; que estamos sempre num processo de crescimento e
desenvolvimento, e que, portanto, temos o direito de fazer véarias escolhas no decorrer

nas nossas vidas.

4.5 O trabalho significa construir sonhos e desafios para conquista-los

Quando se fala em sonhos, pode-se pensar em diversas maneiras de definir o
que € sonho. Freud (1856-1939) sugeriu que os sonhos representam as manifestagcdes
inconscientes de desejos disfarcados por meio de simbolos, condensacéo,
deslocamento, e etc. Encontramos varios significados para a palavra sonho no
Dicionario Aurélio (1986), dentre as quais destacamos:

Seqiiéncia de fenbmenos psiquicos (imagens, representacdes, atos,
idéias, etc.) que involuntariamente ocorrem durante o sono. (...)
Seqiiéncia de pensamentos, de idéias vagas, mais ou menos
agradaveis, mais ou menos incoerentes, as quais 0 espirito se
entrega em estado de vigilia, geralmente para fugir a realidade. (...)
Idéia dominante perseguida com interesse e paixado: sonho de paz,
sonho de liberdade; Sonho ou aspiracdo dominante; Esperanca de
felicidade. (p.1.611).

Contudo, o sonho que vamos discutir aqui ndo se trata do sonho onirico
(dormindo), mas do sonho de vigilia (acordado). De ter metas, objetivos e de
empreender a¢des para a sua concretizacdo, estando na linha da definicdo de “Idéia ou
aspiracdo dominantes perseguidas com interesse e paixdo”, ou seja: aquilo que
almejamos e que procuramos alcancar em determinado momento das nossas vidas, de
olhos bem abertos e atendendo aos apelos do espirito inquieto, na busca da evolucéo

criativa para atingir seus ideais.

Mesmo admitindo este conceito, nota-se que sonho tem diferentes significados
para os participantes. Para o Beto, o sonho, tem um significado numa dimens&o maior,
razdo pela qual ele faz um plano préatico, colocando metas a serem conquistadas,

demonstrando sua forma de atuar no mundo com pensamento e sensacéao (Jung):
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A partir de 98, mais ou menos, eu comecei a me preparar — comecei a
fazer cursos juridicos, especializados na area do direito do trabalho.
(...) E ai, quando foi em 2001, surgiu um novo programa de demisséo
voluntaria na XXX. (...) As verbas que eu iria receber quitava a divida
com o meu financiamento e eu ainda ia ficar com dinheiro, que
segundo as minhas contas, dariam para sobreviver de dois anos e
meio a trés anos sem precisar trabalhar, mantendo o nivel, o padrdo
de vida que eu ja tinha conquistado. Ai eu néo tive duvidas. O que me
movia muito, era assim, eu pensava Ccomigo: Nao pPOSSO me
acovardar. Neste momento especificamente, eu ndo posso me
acovardar: as condi¢cdes estao favoraveis, eu estava com 40 anos,.

Falei: ndo!... ou é agora ou ndo é mais. Beto (43 anos, Juiz do
Trabalho).

Ja& a Deville ndo coloca suas conquistas como realizacdo de sonhos. Para ela

trata-se de um continuo, um processo de crescimento e desenvolvimento, um acontecer

natural que demonstra se orientar pela intuicdo e sentimentos (Jung):

Fui caminhando para la e para ca. (...) Minha trajetoria foi diferente, eu
fui buscando novos caminhos porque estava tdo bom aquilo que eu
estava fazendo, tdo bom que eu queria fazer cada vez melhor. (...)
Entdo sempre fui buscando, buscando, buscando para melhorar, para

ampliar, para crescer o que eu ja fazia. Devile (46 anos, Psicéloga).

Neste aspecto, constatamos duas formas de encarar os sonhos. Enquanto a

Deville (46 anos, Psicéloga) apresenta uma forma feminina, mais intuitiva e emocional,

de ir experimentando e vendo se corresponde com a realidade; o Beto (43 anos, Juiz

do Trabalho) representa o masculino, uma maneira mais racional e pragméatica na

busca do seu sonho, sendo que o sonho para ele tem o significado de algo que ele

persegue com interesse, paixdo, determinacdo e certa angustia, como pode ser

constatado na sua fala:

Se eu chegar, daqui ha mais quinze anos (...) se eu estiver na XXX, e
INSATISFEITO (aumentou o tom de voz) talvez, muito insatisfeito, e
eu pensar que la atras, com 40 anos e pude ter tentado, mas néo fui...

Eu nunca vou me perdoar. Beto (43 anos, Juiz do Trabalho).
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Russel (2003), observa que as pessoas sdo diferentes no que se refere a
tendéncia de considerar suas vidas como um todo, mas lembra que “A persisténcia nos
propositos ndo é suficiente para que uma pessoa se torne feliz, mas é uma condi¢éo
quase indispensavel para uma vida feliz. E a persisténcia nos propésitos encarna-se
sobretudo no trabalho” (p.183).

E importante ressaltar que as caracteristicas pessoais dos participantes, como o
dinamismo, a persisténcia e a capacidade de perseguir e de superar os desafios que se
apresentavam, favoreceu a busca constante de crescimento e desenvolvimento, ao
mesmo tempo em que possibilitou, posteriormente, a concretizacdo de seus sonhos e
objetivos, de algo que parecia distante, mas que foi possivel devido a coragem e
determinacao deles.

E ai comecgou. Ai comecei 0 esquema de guerra: agora tem que ir,
acordava de manha, sete e meia, oito horas, e senta estuda, senta
estuda, senta estuda. Faz curso, duas ou trés vezes por semana,
concurso em tudo quanto é parte do pais. (...) Fui fazendo provas,
fazendo provas, fazendo provas.... Muitas vezes eu desanimava.
Falei: puxa meu Deus! Eu ndo imaginei que fosse tédo dificil. E o
tempo passando, o dinheiro acabando... Beto (43 anos, Juiz do
Trabalho).

Especificamente com relacdo a persisténcia nos propositos, Souza (2003) lembra
que “Empreender sonhos ndo € obra do acaso. Requer gestos conscientes. E muita

disciplina e determinagao” (p.28).

Observa-se que a coragem dos participantes supera a expectativa da maioria da
populacdo brasileira; de concluir varios cursos, que representaram, nos devidos
momentos, a possibilidade de realizagdo profissional, a0 mesmo tempo em que
favorecia o desempenho de atividades que lhe proporcionava prazer, crescimento e
desenvolvido pessoal. Também, nota-se isso por terem a ousadia de sair de empresas
estaveis, que |lhes poderia proporcionar um futuro tranquilo, enquanto sabemos que
grande parcela da populacdo almeja por um emprego estavel. Neste aspecto,
admiramos e respeitamos a coragem e determinacdo deles, ao mesmo tempo em que

ficamos extremamente felizes pelo sucesso por eles alcancado.
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Defendemos e acreditamos que as pessoas tém que ir atras dos seus sonhos.

No entanto, lembramos que cada caso € um caso e que cada um tem o seu momento,

que as pessoas tém que estar preparadas psicologicamente para as mudancas e
desafios que terdo que enfrentar.

E isto te abala mesmo. Vocé tem que ter uma estrutura porque isto

mexe pra caramba na sua auto estima. Entdo estes movimentos de

vocé se lancar, e tal e tal, € um tempo, uma fase em que é legal a

pessoa estar com uma estrutura mais bem fortalecida para poder

aguentar o “tranco”. Devile (46 anos, Psicéloga).

4.6 O Trabalho significa sentimentos ambivalentes

No decorrer das entrevistas, foi possivel perceber varios sentimentos: como
tristeza, angustia, dor e sofrimento, com a batalha em busca de seus sonhos e
objetivos. Estes sentimentos, as vezes, eram perceptiveis, tanto no tom da voz, que as
vezes aumentava, para dar o verdadeiro significado do que estava sendo expresso,
como na emocgéao nos olhos, dos gestos e da forma de colocar determinados assuntos.

E ai, o resultado veio, gragas a Deus. Claro que foi fruto do trabalho,
da dedicacdo, da perseveranca. Mas em diversos momentos batia
depressdo. Ai meu Deus! Este resultado ndo vem, ndo vem, o
dinheiro acabando, a idade avancando... vamos dizer assim: eu
ficava preocupado. Beto (43 anos, Juiz do Trabalho).
Tem momentos que sao dificeis. (...) Nao da para ter o mesmo padréao
de vida. E tem horas que isto pesa. Tem horas que é dificil. As vezes
isto influencia no casamento, porque a gente dividia, meio a meio,
ajudava e tal. De repente isto ndo é mais assim. Devile (46 anos,
Psicéloga).

Na verdade, os sentimentos de dor se alternavam com a emocao, a alegria e a

felicidade pelo éxito alcangado.
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E muito gostoso recomecar, agora como psicéloga. E chique! (risos) E
muito legal. E muito bom. Acho que isto da vida. Devile (46 anos,
Psicdloga).

E ai, meus colegas e amigos da XXX perguntam: vocé se arrepende?
Falo, de jeito nenhum, nunca, nunca, nunca. Hoje eu faco o que eu
gosto. (...) Aquela historia: a felicidade da gente é feita de muitas
coisas, dentre elas vocé ser feliz profissionalmente. (...) Se vocé néo é
feliz dentro do seu trabalho, um terco da sua vida vocé jogou no lixo.
E eu ndo queria isto para mim, de jeito nenhum. Beto (43 anos, Juiz
do Trabalho)

4.7 O trabalho significa reprogramar o plano de vida pessoal e profissional

No planejamento na pesquisa ndo constava pergunta sobre conselhos que os

pesquisados pudessem oferecer para outras pessoas em situacdes similares as suas.

No entanto, aproveitou-se, nesses momentos de interacdo entre pesquisador e

pesquisados, bem como do recurso utilizado na pesquisa qualitativa, ou seja:

entrevista, que possibilita esta abertura, na linha defendida por Gonzalez Rey (2002),

de modo que:

A entrevista, na pesquisa qualitativa, tem sempre o propésito de
converter-se em um dialogo, em cujo curso as informagdes aparecem
na complexa trama em que o0 sujeito as experimenta em seu mundo
real. Surgem inumeraveis elementos de sentido, sobre 0s quais 0
pesquisador nem sequer havia pensado, que se convertem em
elementos importantes do conhecimento e enriqueceram o problema

inicial planejado de forma unilateral nos termos do pesquisador (p.89)

Assim, antes do término da entrevista foi perguntado aos dois participantes da

pesquisa 0 que eles diriam para uma pessoa que estivesse com um sonho ou desejo

para realizar algo, mas estivesse acomodada na sua posi¢ao atual, sem perspectivas

Ou coragem para tomar uma iniciativa.
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As respostas foram divididas sob duas abordagens: a primeira, que esta na linha
do que se espera de alguém que batalhou muito na busca do seu sonho e que
conseguiu éxito, quando coloca, com muita emocao:

Eu falaria: vai atrds do seu sonho. Tem que ir. Se vocé néao for, vocé
vai ser infeliz.. (...) Olha! Faz aquilo que vocé gosta, porque vocé vai
ser feliz: aquilo que vocé gosta é aquilo, é o que vocé tem que buscar.
E a sua vida. Entdo ndo d& para jogar fora a sua vida. Foi isto que eu
fui fazer para mim: eu procurei ndo jogar fora a minha vida! Beto (43

anos, Juiz do Trabalho).

E a outra, que estd na linha adotada pela autora da monografia, de que as
pessoas podem descobrir novas possibilidades, competéncias, interesses e sonhos
adormecidos, no decorrer das suas vidas.

No sentido de estar trabalhando com esta pessoa ou conversando
com ela sobre: qual seu sonho?, qual seu desejo?, o que esta ai
dentro, que de repente esta esquecido, adormecido? Porque todo
mundo tem sonhos, todo mundo tem desejos que, as vezes, estdo
claros, e as vezes, nado. (...) Seria muito neste sentido, de primeiro
tentar ajudar esta pessoa a pensar nos seus sonhos, no seu desejo. E
depois, falar que Saude diz disto: da gente ir atrds dos sonhos.
(Devile, 46 anos, Psicdloga).

Discorrendo sobre a importancia da reflexdo aprofundada do contexto do
trabalho do individuo, como um dos elementos mais importantes do seu projeto de vida,
Lisboa (2002) nos ensina que: “as possibilidades de escolha profissional se fazem
muito importantes, ndo somente na busca de realizacdo pessoal, mas,
fundamentalmente, na abertura da consciéncia e no entendimento mais profundo sobre

um Novo cenario que se apresenta” (p.33).

Estas colocacfes nos incitam a refletir sobre a necessidade da compreensao de
todos os elementos envolvidos no projeto de vida da pessoa e nas possibilidades de
escolha profissional que se apresentam. Neste aspecto, acreditamos que seja
interessante uma proposta em que se vislumbre a alternativa de abranger visbes

diferenciadas sobre as novas tendéncias do mundo do trabalho.
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Especificamente com relacdo a descoberta de novos interesses, desejos e
possibilidades, pode ser necessaria uma reorientacdo profissional, no sentido de apoiar
esta pessoa para que ela reconheca seus verdadeiros desejos e interesses
profissionais, de forma mais protegida e segura. Neste sentido, concordamos com as
colocacdes de Krawulski e Cols, (2000, citados por Soares, 2002), quando
argumentam:

O reorientador deve procurar contribuir na reflexdo sobre o projeto de
vida pessoal e profissional, relacionando-o com a busca de novos
caminhos e possibilidades. Sua funcdo principal é a de auxiliar as
pessoas a se darem conta de como lidam consigo, com as relacdes
de trabalho e com as sociais para poderem reestruturar e resignificar
essas relacdes, de modo mais prazeroso para Si mesmo e mais

adequado para a sociedade (p.324).

Além do mais, acreditamos que qualquer suporte de qualidade pode fortalecer o
individuo, favorecendo varios aspectos da sua vida pessoal, profissional, afetiva e

social.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Dessa incursdo pelo mundo do trabalho foi possivel perceber o processo de
evolucdo de suas formas de trabalho, em que a introducéo da tecnologia possibilitou,
em varios setores da economia, a libertagdo do homem do fardo do trabalho pesado.
Ressalta-se que as maquinas substituiram muitos postos de trabalho, em que se exigia
muito esforco fisico e ndo apresentavam condi¢cdes seguras para o trabalhador. Mas,
ao mesmo tempo em que as formas de trabalho evoluiram, estas passaram a exigir
uma melhor qualificacdo e uma maior capacitagdo por parte do trabalhador, que

necessitou estar apto para desenvolver um trabalho mais intelectual.

Observa-se que, a partir dos anos 70, vivenciamos um quadro de crise estrutural
que, particularmente nos ultimos anos, intensificaram as transformacdes no processo
produtivo. Nos deparamos constantemente com 0s avan¢os tecnoldgicos, com a
globalizacdo da economia e com uma maior competitividade entre as organizacdes e 0s

individuos.

Sabemos que a globalizacdo acrescenta complexidade ao trabalho, mas também
cria outras possibilidades de compartilhar mais solugées. No entanto, observamos que
o ritmo dessas mudancas desafia a nossa flexibilidade e a capacidade de adaptacéo,
porque, como vimos, elas mudam, também, as relagcbes de trabalho. Contudo, as
mudancas favorecem um posicionamento presente com uma concepc¢ao mais clara dos
diferentes momentos histéricos e da complexidade das rela¢des atuais de trabalho no

cenario tecnolégico mutante e de impensaveis possibilidades.

No entanto, Antunes (2003) adverte que as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho atingiram diretamente a subjetividade do trabalhador, sua consciéncia de
classe, 0 universo dos seus valores, do seu ideario, que pautam suas acfes e praticas
concretas. O autor observa que o desenvolvimento tecnologico ndo produziu
necessariamente o desenvolvimento de uma subjetividade cheia de sentido, mas ao
contrério, pode, inclusive, desfigurar e aviltar a personalidade humana, podendo levar o
trabalhador ao sofrimento psiquico, ha medida em que este se percebe sem condicdes

e gqualificacGes para exercer determinada funcéao.
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A industrializacdo e automatizacdo crescentes também contribuiram para
diminuicdo relativa de segmentos da classe operaria, o0 que tem gerado uma
descentralizacdo fisica do trabalho, que passa a ser fracionado em vérias unidades
produtivas, até mesmo com a possibilidade de exercicio de determinados trabalhos em

casa.

Na verdade, ja se vislumbra a possibilidade, levantada por alguns pesquisadores,
de que, futuramente, a automacao crescente pode dar margem a possibilidade de
tempo ocioso, ou uma sociedade de pessoas sem trabalho. E 0 mais interessante e ao
mesmo tempo frustrante, é que, segundo Albornoz (1998), isto ndo aparece como uma
libertacdo do mundo da necessidade, mas como uma ameacga inquietante, pois “O
individuo moderno encontra dificuldade em dar sentido a sua vida se néo for pelo
trabalho” (p.24).

Ou seja, isto vem confirmar os significados encontrados na pesquisa qualitativa
realizada, de que a falta de um trabalho (emprego), de estar vinculado a uma empresa,
funciona como a auséncia de referéncia. Os participantes da pesquisa demonstraram,
claramente em suas falas, o sentimento de perda, dor e sofrimento, quando optaram

por sair das empresas com as quais mantinham vinculo empregaticio por longos anos.

Diversos autores defendem o trabalho como via de subjetivacdo e insercao
social. Neste sentido, quando a pessoa se encontra numa situacédo de nao ter trabalho,
visto aqui como estar empregado, este fato causa sofrimento psiquico. Parece que o
ser humano acredita que sO € merecedor do respeito e admiracdo das pessoas se
estiver devidamente empregado.

Constatamos, na pesquisa, que o sofrimento da perda de identidade e de
referéncia com a empresa, muitas vezes vem em funcao do outro, ou seja, a partir do
momento que outra pessoa passa a questiona-lo: “fulano, de onde?; o que vocé faz?”
Como se, realmente, devéssemos ter o sobrenome de uma empresa ou de uma

profissdo vinculados ao nosso proprio nome.

Observa-se, também na pesquisa, que o sentimento de perda, muitas vezes vem
acompanhado de angustia, depressdo e desamparo, como se a falta do trabalho

(emprego) Ihe tirasse um pedaco da personalidade.
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Assim sendo, faz-se necessario um reposicionamento sobre a importancia do
trabalho e sobre como valorizamos este aspecto, muitas vezes, em detrimento das

demais areas das nossas vidas.

Contudo, parece que a condicdo de associar trabalho com identidade tornou-se
mais acentuada a partir do capitalismo, pois, ao longo da histéria, 0 homem tinha seu
lugar garantido pela tradicdo. A partir do capitalismo, o trabalho, ou seja: a condicédo de
estar empregado ou de estar numa profissdo aceita socialmente, passou a ser super

valorizado na vida das pessoas.

No entanto, é importante termos a consciéncia que o trabalho, tanto pode ser
formador da identidade pessoal, fonte de realizacdo e prazer, como pode ser fonte de
sofrimento, podendo até desestruturar a vida de uma pessoa, como Visto na pesquisa

realizada.

Neste aspecto, Russel (2003) observa que é possivel que o trabalho tanto possa
ser causa de felicidade, quanto de infelicidade. Lembra que, mesmo que o trabalho nao
tenha interesse em si, tem a vantagem de servir para ocupar as horas do dia, sem que
a pessoa precise decidir o que fazer. Outra vantagem é que quase todos os trabalhos
remunerados e nao-remunerados oferecem possibilidades de éxito, pelo ganhos e que
isto é inevitavel numa sociedade capitalista. Lembra, também, que existem muito
trabalhos excessivos, desagradaveis e penosos, mas adverte que € melhor uma tarefa
enfadonha que nenhuma tarefa; que, por mais aborrecido que seja um trabalho, ele
pode tornar-se suportavel na medida em que oferece possibilidade de ascensdo e

reputacdo social no circulo privado ou mundial.

Portanto, parece que ainda estamos na fase de acreditar que “é melhor uma
tarefa enfadonha que nenhuma tarefa”. N&o criticamos a necessidade que o ser
humano tem de trabalhar, principalmente quando este depende do trabalho para a sua
sobrevivéncia. No entanto, repetimos, temos que entender que o trabalho tanto pode
ser fonte de prazer, como de sofrimento, e, neste caso, acreditamos na possibilidade de
reversdo e de encontrar a satisfacdo e prazer desempenhando outra atividade, ou
funcao.

Com relacéo a este tema, Codo, Soratto e Vasques-Menezes (2004) alegam que
existe muito estudo a respeito de como a psicologia poderia contribuir para o trabalho,
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mas nada sobre como o trabalho poderia ser utilizado para compreender o ser humano.
Neste aspecto, parece que a psicologia ndo deu a devida importancia sobre a
articulagédo existente entre trabalho e identidade, bem como a capacidade que o
trabalho tem tanto de trazer felicidade, prazer, quanto de sofrimento.

Pela pesquisa realizada e discutida nesta monografia, percebe-se, nos dois
casos relatados, que a falta de referéncia, de vinculacdo a uma empresa pode
realmente abalar a auto-estima de uma pessoa, na medida que esta cai num vazio e
coloca em questionamento sua prépria identidade. E o mais interessante € que a
questdo do trabalho como via de subjetivacdo e insercdo social é tdo forte, que causa
sofrimento e sentimento de perda mesmo que a opc¢do de sair, de romper com o vinculo
empregaticio, tenha sido uma opcéo da pessoa, em funcdo de um objetivo maior, como

a busca de uma realizacao profissional em outro campo, ou busca de um sonho.

Dai a necessidade da reflexdo sobre a importancia exacerbada do trabalho nas
nossas vidas, principalmente quando se vislumbra, conforme ja anunciado, a
possibilidade de que a automacdo crescente pode dar margem a possibilidade de

tempo ocioso ou de uma sociedade de pessoas sem trabalho.

Sob este aspecto, concordamos com Albornoz (1998) quando apresenta sua
contribuicdo, lembrando que, mesmo se todo o trabalho fosse suprimido pela
automacado e se ndao dependéssemos mais das pessoas para produzir e atender as
necessidades basicas, seria necessario percebermos o homem como maior que a sua
criagdo. O autor defende sua tese, mostrando o valor de um paralitico que ndo pode
provar a sua identidade pelo trabalho:

O paralitico cujo olhar e sorriso nos transmitem uma forca peculiar
nao pode provar pelo trabalho a sua identidade, a qualidade e o
mistério de sua vida. E ele tem caréncias as mais materiais, que uma
coletividade digna da denominacdo de humana devera levar em
conta, respeitar e procurar. Isto ndo € 0 mesmo que premiar 0 0Cioso,
0 que vive sem esforco ou da exploracdo do trabalho alheio. Mas
considerar, ao contrario, a realidade das caréncias de todos, para que
se peca de cada um conforme as suas capacidades, e se dé a cada

um conforme as suas necessidades (p. 96).
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Todas colocacdes, como ja dissemos, nos levam a refletir sobre a importancia
exacerbada do trabalho na vida de uma pessoa. Pela contextualizacdo do trabalho,
observa-se que a idéia que o homem faz de si mesmo vinculada a uma atividade
pratica, como o trabalho, € uma visdo moderna, que néo era valorizada na antiguidade,
época em que 0os homens viviam na ociosidade e usavam o tempo que dispunham para
contemplacéo ou a acgao politica.

Temos ciéncia da importancia de pautar-se pelo que € valorizado socialmente,
mas, acima de tudo, devemos lembrar da importancia do ser humano independente do
trabalho exercido ou n&o, principalmente porque temos que ampliar nossa visao para
incluir as pessoas que, por algum motivo, ndo podem desempenhar um trabalho
especifico, bem como aquelas que se véem impossibilitadas do exercicio profissional

devido a escassez e indisponibilidade de postos de trabalhos para todos.

Assim, faz-se necessario estarmos abertos a outras formas de trabalho que nos
proporcione satisfacdo e prazer, bem como encarar outras formas de desempenho de
atividades que possam satisfazer as necessidades do ser humano, mesmo que iSso
implique em remuneragdo menor, mas que nao represente sofrimento para o

trabalhador.

Neste aspecto, Russel (2003) observa que as pessoas devem procurar algo que
satisfaca seus impulsos construtivos, mesmo que impliqgue num trabalho menos

remunerado, mas que ofereca a possibilidade de parecer digno de ser feito.

E interessante observar que a idéia de que € melhor desempenhar um trabalho
menos remunerado, mas que ofereca a possibilidade de satisfacdo pessoal, aparece,

também, no depoimento de um dos participantes:

Entre optar por fazer aquilo que vocé gosta, ainda que ganhando um
pouquinho menos, ndo tendo aquele padrdo de vida que
eventualmente vocé pudesse ter, fazendo uma outra coisa que
pudesse te dar muito mais dinheiro, mas muito menos satisfacao. Ah,
eu, ndo tenho davidas. Eu sempre recomendaria, para quem me
perguntasse: Olha, faz aquilo que vocé gosta, porque vocé vai ser

feliz. (Beto, 43 anos, Juiz do Trabalho).
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Analisando o tempo livre e fazendo uma analogia com a plena realizacéo
pessoal, Antunes (1998) apresenta uma contribuicdo no sentido de explicar que a
emancipacgao do trabalho ndo pode ser confundida com tempo livre, mas como “uma
nova forma de trabalho, que realize, em sua integralidade, a omnilateralidade humana,
o livre desenvolvimento das individualidades, a plena realizacdo e a emancipacéo de

ser social”. (p. 132).

Contudo, pode-se afirmar que o valor simbdlico do trabalho na vida de uma
pessoa € uma questdo subjetiva e cultural, que depende do valor atribuido pela pessoa,
bem como do contexto que ela esta inserida. Neste aspecto, Russel (2003) observa que
“A capacidade de sabermos empregar de forma inteligente nosso tempo livre € o ultimo
produto da civilizacdo e, por enquanto, ha poucas pessoas que alcancaram esse

patamar” (p.176).

Tudo indica que o ideal seria um trabalho como a atuacdo do antigo artesdo, em
que ele podia, ao mesmo tempo, desenvolver seus conhecimentos e habilidades, ndo

havendo separacéo entre trabalho e divertimento, trabalho e cultura.

Sabemos que, muitas vezes, torna-se dificil, e as vezes até impossivel, conciliar
0 interesse pessoal, salario condizente, satisfacdo, divertimento e prazer no trabalho.
Por esta razdo, defendemos o direito e respeito as escolhas profissionais, como uma
questao basica e elementar na vida do individuo. Acreditamos que, quando uma pessoa
escolhe livremente algo, mesmo que isto ndo represente, naquele momento, a
realizacdo do seu sonho ou de algo que almeja, ela estara, de certa forma, dando um

passo na construcdo de algo que podera vir a acontecer num segundo momento.

Além do mais, concordamos com Borges e Yamamoto (2004) que propdem uma
concepcao alternativa.

Por meio da busca a constru¢do de um trabalho no qual os individuos
possam se expressar e construir suas potencialidades e identidades,
que seja desafiante, interessante no contetdo, plural e variado,
estavel, de relacdes de poder baseadas na equidade, estruturado nas
organizacbes de forma mais horizontalizada e que preserve o0s

espacos de participacéo (p.57).
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Ressaltamos que a automacdo crescente, que no passado destituiu o
trabalhador de seus valores, hoje apresenta a possibilidade de resgate da dimenséao
humana e emocional do trabalho, por meio de diversificadas ocupacbes que estao
surgindo em funcdo das transformacdes tecnoldgicas. Tudo indica que isto pode
favorecer o desempenho de novas formas de trabalho, com menos controle e mais

responsabilidade social.

No entanto, Berman (1986) adverte que o homem fez tudo o que pbéde para
aperfeicoar sua capacidade de pensar, sentir e ver, mas,

Apesar disso, quanto mais sua mente se expandiu, quanto mais
aguda se tornou sua sensibilidade, mais ele se isolou e mais pobres
se tornaram suas relac6es com o mundo exterior — suas relagdes com
outras pessoas, com a natureza, até mesmo com suas proprias
necessidades e forcas ativas. Sua cultura se desenvolveu no sentido
de divorcia-lo da totalidade da vida. (pp.47-48).

E possivel que a evolucdo tecnoldgica esteja favorecendo mais opcdes de
trabalho, porém menos emprego ou possibilidades das pessoas estarem vinculadas,
por contrato de trabalho com as empresas. E 0 mais triste disto tudo é constatar, pela
pesquisa realizada, a percepc¢éo de que a evolucdo do ser humano ainda nao atingiu

este patamar.

Espera-se que as mudancas ocorridas favorecam a busca do sentido do
trabalho, ou a busca da felicidade do ser humano, mesmo numa condi¢cdo de nao ter
emprego para todas as pessoas. Que o ser humano possa aprender a desfrutar do
direito do 6cio e do tempo que sobra do trabalho, sem culpas, sofrimento ou sentimento
de perda.

Pode ser que a abertura de novas possibilidades de uso do tempo livre, possam
favorecer a retomada da autonomia no trabalho, apontando para o resgate dos valores
postergados, bem como para o aprendizado criativo como nas sébias sociedades ditas
primitivas.

Nesta perspectiva vale a pena investir no trabalho de reorientacdo profissional
como forma de ajudar o individuo no resgate de novas competéncias, habilidades e

possibilidades, para que ele possa progredir pessoalmente e profissionalmente. Soares
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(2002) coloca que “reorientar € permitir ao individuo progredir em suas sucessivas
“escolhas”, auxiliando-o a ver a relacdo existente entre as diversas decisfes que vai

tomando ao longo de sua vida profissional”. (p.324)

Acreditamos que, para uma vida saudavel, € imprescindivel que estejamos
felizes com aquilo que realizamos. Russel (2003) ressalta que ninguém consegue tirar
de alguém a felicidade por ter feito um trabalho importante. Quando um trabalho tem
repercussao positiva e € importante para a sociedade, o trabalhador ganha o respeito e
a admiracdo das pessoas. Lembra que varias pessoas, as vezes, nao realizam seus
sonhos profissionais porque estdo filiados a empresas que ndo permitem que eles
expressem seus talentos. Adverte que as pessoas devem procurar algo que satisfaca
seus impulsos construtivos, mesmo que impligue num trabalho menos remunerado,
mas que ofereca a possibilidade de parecer digno de ser realizado. O autor observa
qgue: “Sem auto-respeito, a felicidade é praticamente impossivel. E o0 homem que se
envergonha de seu trabalho dificilmente podera respeitar a si proprio” (pp.182-183).

Por esta e outras razdes, defendemos o direito de escolha profissional, quantas
vezes forem necessdrias, até que estejamos plenamente realizados. O trabalho deve
refletir e ser coerente com os valores pessoais e tem que ser inspirado em principios
éticos e morais. Trabalho pode ser definido como algo que orienta a vida, que leva a
auto-realizacéo, seguranca, conservagao, tradicdo, conformidade, aprimoramento,

abertura para mudancas e transcendéncia.

No entanto, nem sempre € facil. As pesquisas, informacgdes e teorias disponiveis
ajudam muito. Contudo, corroboramos com a colocagdo de Minayo (2004) quando
observa que a teoria € construida para explicar ou compreender um fenbmeno, mas
que nenhuma teoria, por mais elaborada que seja, consegue explicar todos os
fendbmenos e o0s processos envolvidos, e que, portanto, as teorias representam
explicagOes parciais da realidade.

Desta forma, a pesquisa qualitativa realizada serviu para aprofundamento do
tema, corroborando para compreensédo e reflexdo do pensamento humano sobre o

trabalho.
Conscientes da complexidade do significado do trabalho, temos que levar em
consideracao a subjetividade do individuo e ampliar nosso contexto para incorporar as
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diferentes formas de perceber o trabalho, sabendo que, para cada pessoa, o significado
do trabalho é diferente. Com relacdo a este assunto, citamos novamente Russel (2003)
para enfatizar que as pessoas sdo diferentes no que se refere a tendéncia de
considerar suas vidas como um todo, mas ressaltamos que todos nés temos a
possibilidade de acumular circunstancias prazerosas, elevar a auto-estima e ter maior

probabilidade de ser feliz.

Pelas razdes expostas, 0 papel do psicologo transcende ao trabalho clinico ou de
orientacdo vocacional e profissional, para estar atento a tudo que estad acontecendo no
cenario brasileiro e mundial, buscando entender as questdes que dizem respeito ao ser
humano. Precisamos compreender que as necessidades do ser humano sao individuais
e diferenciadas, e estar atentos e abertos a outras formas de desempenho de
atividades que possam proporcionar satisfacdo e prazer para as pessoas, e, desta
forma, poder ajudé-las a encontrar o verdadeiro significado do trabalho em suas vidas,

para que elas possam se manter saudaveis, satisfeitas e felizes.

Por tudo que foi apresentado e discutido, cremos que compete a cada um de ndés
refletir sobre as tendéncias atuais, incorporar nossos desejos e sonhos e decidir sobre
0 que fazer. Mas, acima de tudo, temos ciéncia de que é possivel mudar quando néo
estamos felizes com o0 que estamos realizando, e que vale a pena ir atrds dos Nnossos

desejos e sonhos.

Neste sentido, pode ser necessario 0 resgate de projetos profissionais que
ficaram para tras em virtude de decisdes passadas ou fruto de escolhas que nao
passaram por questionamentos, ou até mesmo que se apresentaram validas apenas
para aquele momento, e ir a busca do verdadeiro significado do trabalho e da vida: a
felicidade!

Todos nos temos sonhos — ou tivemos um dia, antes de ser
consumidos pela rotina, sufocados pelo peso dos afazeres diarios: ser
bem-sucedidos na profissdo, encontrar um amor, ter filhos, ganhar
dinheiro, viajar, conhecer lugares, engajar-nos numa causa social ou
ecologica, trabalhar pela comunidade, mudar o0 mundo, ter uma vida
melhor. Ser feliz. (Souza, 2003 p.27).
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