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RESUMO

O objetivo desta monografia é apresentar uma revisdo critica sobre o conceito de
“autoconhecimento” no behaviorismo radical de B. F. Skinner. Esta pesquisa, sobre como o
Behaviorismo Radical trabalha a questdo do autoconhecimento, foi elaborada com o objetivo
de expor o autor deste trabalho ao conhecimento sobre o conceito que fundamenta a prética
psicoterdpica baseada nos principios do Behaviorismo Radical. Pois, aos anadistas do
comportamento, se faz necessario um conhecimento aprofundado e familiaridade sobre a
ocorréncia deste comportamento e a maneira como este € instalado, caso pretendam arranjar
as contingéncias necessérias para a aprendizagem do repertdrio de autoconhecimento de seu
cliente. O behaviorismo radical como uma teoria sobre o comportamento humano pressupde o
autoconhecimento como um comportamento socialmente aprendido, que ocorre por meio da
interacdo entre 0 sujeito que se auto-conhece e 0s outros sujeitos que fazem parte de sua
comunidade verbal. E narelacio com o outro que ocorre o processo de aprendizagem sobre S
e sobre o outro que favorece a instalacdo do autoconhecimento. O ensino desse
comportamento é realizado através da manipulacdo de variaveis responsaveis pelo processo
de auto-discriminacdo e o comportamento de descricdo dos comportamentos do proprio
sujeito que se auto-conhece. Através dos arranjos de contingéncias providas pela comunidade
verbal, que resultam na discriminacdo e descricdo de caracteristicas entendidas pelo sujeito
como sendo suas, € que sdo instalados os comportamentos que podem ser definidos como
“autoconhecimento”. Conclui-se que, por meio desta revisdo conceitual, foi alcancado o
objetivo aqui proposto, de expor o autor deste trabalho ao tratamento dispensado pelo
Behaviorismo Radical ao autoconhecimento. Dessa maneira, foi possivel a este aprofundar
seu conhecimento sobre os principais esforcos a serem ef etivados para 0 ensino e manutencao
deste tipo de comportamento.

Palavras-chave: behaviorismo; autoconhecimento; comportamento.
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ABSTRACT

The goal of this monograph is to provide a critical review on the concept of "self-knowledge"
in the radical behaviorism of B. F. Skinner. This research on how the Radical Behaviorism
works the issue of self-knowledge was established with the objective to expose the author of
this work to the knowledge about the concept that founds the practice psychotherapy based on
the principles of Radical Behaviorism. Well, to the analysts of behavior, there is a need for a
thorough understanding and familiarity on the occurrence of this behavior and how this is
installed, if they wish to arrange the necessary contingencies for learning the repertoire of
self-knowledge of their clients. The radical behaviorism as a theory on human behavior,
requires the self-knowledge as a sociadly learned behavior, which occurs through the
interaction between the subject that is self-aware and other subjects that are part of your
verbal community. It isin relation to the other that occurs the process of learning about each
other which favors the installation of self-knowledge. The teaching of this behavior is
achieved through the manipulation of variables responsible for the process of self-
discrimination and description of the behaviors of the very subject that is self-aware. Through
the arrangements of contingencies provided by the verbal community, which result in
discrimination and description of characteristics understood by the subject as yours, are
installed the behaviors that can be defined as "self-knowledge". It follows that, through this
conceptual review, was reached the goal here proposed, to expose the author of this work to
the treatment given by the Radical Behaviorism to self-knowledge. Thus it was possible to
deepen his knowledge about major efforts which need to be put into effect for the teaching
and maintaining of this type of behavior.

Keywords: behaviorism; self-knowledge; behavior.



Ao pensar no que e como vivemos e acerca do que fazemos em nosso cotidiano é
comum questionarmos-nos sobre a possibilidade de previsdo dos comportamentos das pessoas
com as quais interagimos. Logo, nos surpreendemos com a constatagdo de que, a0 nos
relacionamos com o(s) outro(s), estamos sempre a analisar e interpretar seus comportamentos
e, em Ultima instancia, construindo hipéteses e delimitacBes acerca de regularidades no
conjunto de comportamentos por el es apresentados.

Esta pratica corriqueira corresponde a um dos fatores que contribuem para que
pensemos ser possivel caracterizar a previsibilidade dos comportamentos destes individuos.
Sendo ainda mais especifico, o fato de nos empenharmos na observacdo, interpretacdo e
delimitacdo da previsibilidade dos comportamentos apresentados por estes individuos tende a
ser associado a uma espécie de “capacidade” de prever tais comportamentos.

N& nos lancamos nesta pesquisa (e as respectivas andlises, interpretacoes,
delimitacdes e construgdes de hipéteses que fazemos a partir desta observacdo) apenas quanto
aos comportamentos do outro, mas, também, quanto aos NOssos proprios comportamentos. E o
objetivo de nos empenharmos neste tipo de pesquisa, acerca de uma suposta previsibilidade
dos comportamentos das pessoas com as quais nos relacionamos, é também aprender sobre o
nosso préprio comportamento. Conseqlientemente, através do aprendizado de como
discriminar (observar, perceber, identificar) e expressar esta discriminagdo, por meio de
relatos que descrevam as regularidades e os praddes de comportamentos apresentados pelos
outros, € que se faz possivel aprendermos também a prever e controlar nosso proprio
comportamento.

Como consequéncia deste processo, devemos concordar com o que nos diz Skinner
sobre o valor deste conhecimento de si envolvido no repertério comportamental comumente

denominado “ autoconhecimento”, ao afirmar que: “(...) Uma pessoa que se ‘tornou consciente



de s mesma por meio de perguntas que |he foram feitas estd em melhor posicéo de prever e
controlar seu préprio comportamento” (Skinner, 1974/1993, p. 31). Esse processo ocorre,
segundo o pressuposto do Behaviorismo Radical, de maneira que a comunidade (contexto
social) é que ensina os individuos, que dela fazem parte, a perceber (discriminar) e descrever
(através de relatos descritivos ensinados por esta mesma comunidade verbal) o que, como,
quando, onde e por que os individuos. sentem, percebem e se comportam, bem como as
possiveis consequéncias que se seguem a apresentacdo destes comportamentos, ou sgja, as
consequéncias que fazem parte das contingéncias envolvidas na determinagdo dos
comportamentos que estes individuos apresentam.

Consequentemente, € a ocorréncia deste processo de aprendizagem,
construido/determinado, por meio de contingéncias que sdo fornecidas pela comunidade
verbal, que permite ao individuo conhecer as demais pessoas com as quais se relaciona, bem
como conhecer a S mesmo. Para Skinner (1953/1998), nas diferencas quanto ao tipo, ou
espécie, de conhecimento de si ensinado pela comunidade verbal aos individuos que dela
participam, € possivel perceber a relagdo entre a forma deste tipo de conhecimento e a
maneira como a comunidade influencia neste processo, pois “a espécie de autoconhecimento
representada pelo comportamento verbal discriminativo” é limitada pelas contingéncias que a
comunidade verbal dispde aos individuos que dela fazem parte (Skinner, 1953/1998, p. 285).

No entanto, isto ocorre em duas diregcdes, da comunidade para o sujeito e do sujeito
para a comunidade, uma vez que é através da descricdo destas contingéncias que a
comunidade passa a ter acesso ao que ocorre com 0 individuo. Além disso, é através de
perguntas que os membros da comunidade fazem ao individuo, por exemplo: sobre o que este
individuo faz, fez, esta fazendo ou far4 e sobre os por qués “deste fazer” e, se realmente este
individuo quer fazer o que faz, aém de perguntas sobre o que e como €ele percebe o que

ocorre dentro de s, ou melhor, sob sua pele, que este aprende a identificar e descrever as



contingéncias (ou fatores que participam das contingéncias) responsaveis pela determinacdo
dos comportamentos que apresenta.

Como dito anteriormente, é através deste conhecimento que ela (a comunidade
verbal) pode construir estratégias que |he permitam ensinar aos demais individuos, que dela
fazem parte, esta espécie de relato descritivo “sobre si” e “conhecimento sobre si mesmos”.
Assim, a ocorréncia de relatos descritivos sobre o conhecimento de si, dos individuos que
fazem parte desta comunidade, € o que Ihe possibilita construir estratégias (ver tépico 2.3) que
funcionem no sentido de ensinar seus membros a apresentar estes tipos de relatos e
conhecimentos sobre s mesmos.

Este posicionamento reflexivo acerca da influéncia de nossas inferéncias sobre
NOsSsos proprios comportamentos e sobre os comportamentos dos outros com quem nos
relacionamos ja ocorre durante grande parte da histéria da sociedade ocidental. Até onde se
sabe, tais reflexdes j& ocorrem ha mais de 2500 anos, e continuam até os dias de hoje, ainda
que embasadas em diferentes entendimentos sobre 0 que €, e como funciona o ser humano
que conhece, bem como sobre o que €, como ocorre, e quais os limites e possibilidades de tal
acao, denominada conhecimento; e ainda como ocorre, e quais os limites e possibilidades do
“conhecimento de si” também chamado “ consciénciade si” ou “autoconhecimento”.

Este trabalho tem como objetivo apresentar as principais formulagdes do
Behaviorismo Radical sobre esta problemética — conhecimento de si e do outro. A principio
sd0 explicitados no capitulo um (1) os pressupostos de tal abordagem tedrico-filosofica,
principalmente as idéias apresentadas por seu iniciador, Buhrrus Frederic Skinner. Neste
mesmo capitulo € apresentada, também, uma breve explanacdo sobre alguns dos pressupostos
filosoficos da abordagem Behaviorista Radical. Faz-se ainda uma breve exposicdo de algumas
defini¢bes dos principais conceitos utilizados nesta abordagem, em sua elaboracdo acerca do

autoconhecimento. Trata-se de alguns conceitos utilizados na elaboragdo dos principios



fundamentais desta teoria, a saber; comportamento, estimulos/estimulacdo, discriminacao,
conhecimento, ambiente, eventos comportamentais, repertério comportamental .

No capitulo dois sdo apresentadas as principais defini¢des conceituais do que vem a
ser, na teoria skinneriana, o tipo especifico de repertdrio comportamental denominado
“autoconhecimento”. Para tanto sdo apresentadas as principais formulagbes Behavioristas
Radicais acerca do que significam os eventos sob a pele e a distingdo entre o publico e o
privado e por que se considera necessario entender tais conceitos. S&o apresentadas também
as principais formulagdes Skinnerianas sobre a delimitagéo dos fendmenos gque ocorrem sob a
pele do organismo, e sua relagdo com os comportamentos publicos (abertos) apresentados
pelo sujeito; as definicdes de “ambiente”, tanto publico quanto privado, e suas interrelacles;
as principais formulagdes sobre como o Behaviorismo Radical interpreta o conceito de “eu”;
“consciéncia’; o que significa ‘‘conhecer’’; “conhecer asi mesmo” ou ‘*autoconhecimento’’,
bem como suas estratégias de produgdo e manutencao.

E importante ressaltar que 0s processos correspondentes a tais conceitos, tanto os
apresentados no capitulo um quanto os do capitulo dois, ndo ocorrem de maneira estanque e
fragmentada, mas na interacdo do organismo com o ambiente. Entretanto, apresentaremos
uma andlise sistematizada com objetivo de facilitar o entendimento do leitor.

No capitulo trés, apresenta-se um debate critico acerca do tratamento Skinneriano
para o problema do autoconhecimento através da exposicéo de algumas reflexdes de outros
autores de orientagdo teorico-filosofica behaviorista radical, sobre os tratamentos dados por
essa abordagem & problematica do autoconhecimento — consciéncia ou conhecimento de si

mesmo.



Capitulo 1

Breve introducao ao Behaviorismo Radical

Neste capitulo faz-se uma breve explanagéo sobre alguns pressupostos filoséficos do
Behaviorismo Radical, e uma breve exposi¢éo de algumas definigdes dos principais conceitos
utilizados por esta teoria no tratamento da problematica do autoconhecimento, como por
exemplo: comportamento, estimulos/estimulacdo, discriminagdo, contingéncias, reforco,
ambiente, classe de respostas eventos comportamentais, repertorio comportamental, analise
funcional. Fala-se ainda de como o0 Behaviorismo Radical se articula com mais duas é&reas
formando um conjunto de campos interdependentes, que justificam e direcionam suas
realizacdes tedricas, filosoficas e cientificas. Andlise Experimental do Comportamento e
Andlise Aplicada do Comportamento. E explica-se como o Behaviorismo Radical entende o

ser humano.

1.1 O Behaviorismo Radica

Para comegar, € importante discorrer sobre a origem do termo Behaviorismo. Trata-
se de uma palavra de origem inglesa, que se refere ao estudo do comportamento — "Behavior”,
em inglés. Enquanto abordagem tedrica surgiu no comego deste século como uma proposta
para a psicologia e, desde seu inicio teve como objetivo tomar o comportamento como objeto
de estudo, ndo como indicador de alguma outra coisa, ou sgja, nesta maneira de estudar o
comportamento, este ndo é considerado como indicio da existéncia de alguma outra coisa que

se expresse pelo ou através dele (Matos, 1995).



Como formulado por Skinner, o Behaviorismo Radical se refere a uma filosofia da
Psicologia, que se ocupa do objeto de estudo (o comportamento dos organismos) e do método
desta, enquanto ciéncia (De Rose, 1982; Machado, 1993) e segundo as afirmagdes de Abib
(2001) além de uma filosofia da Ciéncia do comportamento, o Behaviorismo Radical, deve
ser considerado também como uma Ciéncia, pois seu objetivo nao € falar apenas sobre
questBes que pertencem ao ambito restrito da Psicologia, mas também “sobre a natureza,
producdo e legitimacdo do proprio conhecimento cientifico” (Abib, 2001 em Neto, 2002, p.
13-18).

Como entendido por seu iniciador B. F. Skinner, o Behaviorismo Radica € uma
filosofia que fundamenta uma pratica cientifica de andlise experimental do comportamento
(ciéncia do comportamento) com o objetivo de, no futuro, substituir a prépria psicologia
Trata-se de uma elaboracdo tedrica que tem como meta tornar-se “(...) uma filosofia da
psicologia, que se ocupa do objeto e do método desta ciéncia’ (Neto, 2002, p. 13-18). Assim,
esta formulagdo tedrico-filostfica de filosofia da Psicologia, como construida por B. F.
Skinner, € comumente denominada “ behaviorismo radical” (De Rose, 1982). E a metodologia
de andlise cientifica do comportamento nela fundamentada é denominada “Andise
Experimental do Comportamento” (Neto, 2002, p. 13-18).

O Behaviorismo Radical é uma filosofia da ciéncia do comportamento,
fundamentada em pressupostos de correntes filosoficas como o pragmatismo segundo o qual o
conhecimento cientifico deve proporcionar sua aplicabilidade prética (utilidade prética,
instrumentalidade da teoria) e, do empirismo que implica na necessidade de as explicages
cientificas estarem pautadas na observacdo de fendmenos com dimensdes fisicas
publicamente observaveis, do contrério uma teoria que se propde tratar dos fendbmenos que
ndo possam ser observados publicamente, poderd apresentar explicacdes pautadas apenas em

inferéncias acerca destes fendbmenos.



Ou sga, esta fundamentacdo no empirismo implica na afirmacdo de que as
consideracOes apresentadas no Behaviorismo Radical, quanto aos fendmenos que néo
permitem este tipo de observagdo direta, sGo apenas interpretacOes inferenciais sobre sua
ocorréncia. Porém, considera que tanto os fenbmenos que sdo publicamente observaveis,
como 0sS que ndo O sdo, tém a mesma natureza fisica, diferindo apenas quanto a sua
acessibilidade.

Quanto a relacdo entre os principios empiristas e pragmatistas na fundamentacdo da
teoria Behaviorista Radical, Tourinho (1995) expde a vinculagdo entre os pressupostos destas
teorias, através de consideracdes apresentadas por Abib (1985) sobre a subordinacdo do
empirismo ao pragmatismo, da seguite maneira:

(...) é o interesse na previsdo e controle do comportamento que dirige a
atencdo de Skinner para fendmenos que possam ser observados diretamente,
pois como tal serdo passiveis de manipulacdo e mensuracdo e, portanto, de
previsdo e controle. (...) S80 o0s interesses pragmaéticos de Skinner que o
vinculam a um empirismo cuja meta principa é a descoberta de leis
experimentais que relacionam o comportamento as contingéncias de reforco
(Abib, 1985, p.103 em Tourinho, 1995, p. 87).

Podemos entender de forma mais clara e resumida o que foi dito anteriormente sobre
esta caracteristica da abordagem Behaviorista Radical, ou sgja, sobre a implicacdo do
pressuposto empirico no estudo de fenémenos de caréter fisico, e a possibilidade de estudo de
eventos sob a pele também fisicos, ainda que ndo-observaveis diretamente, enquanto parte da
determinacéo da probabilidade de apresentacdo dos comportamentos, por meio desta
afirmacéo de De Rose:

O behaviorismo radical assenta-se sobre a negativa ontol 6gica da existéncia

de eventos imateriais, sem dimensdes fisicas, que se passem em um mundo



ndo-fisico. Sua premissa basica €, portanto, a de que sO existem eventos
materiais ocorrendo em um universo fisico. Isto ndo leva Skinner a descartar
enunciados sobre os eventos mentais. Eles podem ser, em alguns casos,
reinterpretados como descri¢cdes de eventos fisicos, ou de relacbes entre
eventos fisicos, enquanto em outros casos devem ser tomados como
met&foras. Grande parte da obra recente de Skinner € uma tentativa de
interpretar os eventos denominados mentais como fendmenos materiais
envolvendo rel agdes entre comportamento e ambiente (De Rose, 1982).

O Behaviorismo Radical se articula com mais duas areas formando um conjunto de
campos interdependentes, que ao se entrecortarem, justificam e direcionam suas realizacOes
tedricas, filosdficas e cientificas — Behaviorismo Radical, Andlise Experimenta do
Comportamento e Andlise Aplicada do Comportamento. E importante ressaltarmos que estas
trés sub-&reas encontram-se inter-relacionadas em um processo continuo de alimentacao
reciproca, de maneira a ndo existirem de forma auténoma e estratificada (Tourinho, 1999;
Neto, 2002).

A composicdo deste conjunto encontra-se estruturada de maneira que suas
intervengdes correspondam a &rea mais ampla denominada de Andlise do Comportamento
fundamentada nos principios teorico-filosoficos apresentados pelo que € chamado de
Behaviorismo Radical. A parte empirica de pesguisa deste conjunto corresponde a area que é
denominada Andlise Experimental do Comportamento. Em seu conjunto, estas realizactes
fundamentam e constituem as acOes destinadas a criacdo e administracdo de recursos de
intervencdo social, o que recebe a denominacdo de Andise Aplicada do Comportamento

(Tourinho, 1999; Neto, 2002).



1.2 Andise do Comportamento

A sub-area denominada Andlise Experimental do Comportamento compreende um
conjunto de realizacBes encarregadas da manipulacdo, producdo e validacdo de dados
empiricos na ciéncia do comportamento (Neto, 2002). Nas palavras de Donahoe (2004): “a
andlise experimental estd restrita aquelas situacbes nas quais todas as variaveis
comportamental mente relevantes sdo manipulaveis, controlaveis, ou mensuraveis’ (Donahoe,
2004 em Tourinho, 1995, p. 84).

O termo “analitico” se refere ao fato de o objetivo dessa ciéncia encontrar-se
vinculado a uma tradicdo reducionista’ e indutiva, esta opcdo metodoldgica implica em sua
tentativa de acesso do todo, em toda sua complexidade, por meio de investigagdes minuciosas
e sisteméticas de suas partes. No entanto, suas investigacdes ndo tem como finalidade manter
0S aspectos estudados em separado, em sua simplicidade e desconectados da realidade
contextual responsavel por sua ocorréncia, e Ssm 0 avango gradativo rumo ao todo em sua
complexidade. Este recorte analitico das partes tem como objetivo capacitar 0 analista do
comportamento a“ampliar o nimero de variavels estudadas e entender como se da ainteracéo
entre 0 maior nimero possivel desses eventos’ de maneira atornar possivel a identificacdo de
regularidades do sistema complexo que € o comportamento como um todo (Neto; 2002, p.
13-18).

E o termo “experimental” corresponde a producdo do conhecimento de forma
empirica através do plangamento da manipulacéo de variaveis em um contexto controlado,

simplificado e artificial, de maneira a possibilitar aos analisas do comportamento trabal harem

! De modo sucinto, para Sloane (1945 citado em Carrara 1988/2005), o reducionismo pode ser definido “como
atentativa de explicar um todo complexo de inter-relacbes em termos de seus elementos simples ou de
elementos componentes de um nivel inferior do fendmeno” (Sloane, 1945, p. 217, citado em Carrara 1988/2005,
p.156). Segundo Carrara (1988/2005) o behaviorismo em geral compartilha de alguns pontos de vista que podem
ser utilizados na demarcac&o desta filosofia do comportamento como “um visdo parcial, simplista e superficial
do seu objeto de estudo, 0 comportamento, em si S6 uma representacdo redutiva de tudo que pode se passar no
organismo enquanto age” (Carrara, 1988/2005, p.161). De acordo com este autor: “ Se, por um lado, uma unidade
minima de andlise é necessaria— a resposta—, por outro o alinhavo que o behaviorismo radical faz darede de
relacfes intra e intercomportamentais € ainda deficiente” (Carrara, 1988/2005, p.165).
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no sentido de identificar relagBes funcionais correspondentes as maneiras como as variavels
antecedentes e consequientes afetam as freguiéncias de uma classe de respostas (1999, citado
em Neto).

Segundo Lopes (1999, citado em Neto, 2002), estabel ecer estas relagbes funcionais €
a principal tarefa dos pesquisadores no laboratério. E ainda que a investigacdo realizada
através do método experimental ndo seja, 0 Unico modo para a descoberta dos principios do
comportamento, € esta a principal maneira utilizada, pelos Behavioristas Radicais, na
fundamentacdo de suas interpretacbes acerca das regras de funcionamento da acdo dos
organismos.

De acordo com Matos e Maerbi (1992), por meio da andlise do comportamento é
possivel analisar a histéria individual do organismo a partir do estudo das relacdes entre os
comportamentos por ele apresentados e as consequéncias contingentes a tais comportamentos,
tanto os ocorridos no passado como os atuais. Assim, este tipo de andlise congtitui o
intrumental utilizado para se entender porque um organismo comporta-se de uma determinada
maneira.

De acordo com De Rose, 0 programa experimental skinneriano tem como objetivo
principal buscar leis gerais que compreendam o processo de relacdo entre ambiente e
comportamento. E emboratais leis tenham um carédter de generalidade com aplicacdo a todos
os individuos da espécie, 0s processos que elas descrevem ocorrem de maneira peculiar em
cada individuo tanto no gera como no particular, 0 que permite aos analistas do
comportamento “revelar como as relagdes entre comportamento e ambiente se processam para
individuos concretos’ (De Rose, 1982).

O conhecimento das varidveis que afetam o0 sistema inteiro tem como objetivo a
descoberta das regularidades dos eventos comportamentais. Tal conhecimento possibilita aos

analistas do comportamento ampliar 0 anbito de precisdo de suas previsdes acerca destes
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comportamentos, 0 que permite a criagao e utilizacdo de técnicas e tecnologias destinadas a
previsdo de eventos comportamentais particulares. Assim, o problema da imprevisibilidade
do comportamento € uma questdo que corresponde aos limites do conhecimento atual sobre
ele (Skinner,1953/1965; Bacharach, 1965/1975 em Neto; 2002).

Segundo Tourinho (1995) as relagdes comportamentai s estudadas pelo Behaviorismo
Radical correspondem a relages entre as agdes do homem e os eventos do mundo fisico e
social com o qual ele interage. Tais interagdes sd0 assumidos como fatores constitutivos
destas relacbes comportamentais e possibilitam especificar a fungcdo que estes desempenham
em relagdo uns aos outros. Assim, quando um analista do comportamento afirma que seu
objeto de estudos € o comportamento, esta se referindo a uma relagdo funciona entre acles e
eventos do mundo fisico e social, ou, na sua terminologia, a uma relagéo funcional entre
respostas e estimul os.

Ao andlisar as relagbes comportamentais, o analista do comportamento compreende
0 ambiente como exercendo funcéo sobre o comportamento humano. E o recorte efetuado
pela delimitacdo do tipo de variaveis que compdem tal ambiente corresponde a caracterizacdo
deste enquanto fisico, social, historico, contemporaneo, publico ou privado, conhecido ou
desconhecido. Entende como necess&rio considerar todas estas variaveis ambientais ao
analisar como ocorre a determinacdo das relagdes do homem com o mundo. No entanto, €
necessario ressaltarmos a necessidade de andlise destas variaveis, mesmo quando os eventos
do mundo que o afetam parecam ndo estar presentes, ou melhor, mesmo que o analista do
comportamento ainda ndo tenha conhecimento suficiente, sobre tais variaveis, que permita
identific&los (Tourinho, 1995).

Este processo de identificagdo das relagfes funcionais entre individuo e ambiente
denominado, no Behaviorismo Radical, como andlise funcional, em um contexto, corresponde

a“umainvestigacdo (experimental) sistematica de relagdes individuo-ambiente. Em outro, ele
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se apresenta como recurso’ de intervencdo utilizado pelos analistas do comportamento
(Tourinho, 1995, p.85). Pode-se afirmar, inclusive, que o analista do comportamento “busca
sempre andlises funcionais das relagdes individuo-ambiente e, que os métodos que
fundamentam suas descri¢cbes variam dependendo do problema para o qual se volta’ e
também das condic¢des sob as quais estes realizam seus trabalhos (Tourinho, 1995, p. 86).

Como afirma Tourinho (1995) o compromisso dos analistas do comportamento com
a perspectiva relacional € o que define o que tem valor como recurso por eles utilizados, em
se tratando de alcancarem seus objetivos de investigacdo dos fendmenos psicol6gicos
(Tourinho, 1995, p. 84-85). Neste sentido, a delimitacdo das possibilidades a serem
alcancadas no desenvolvimento da andlise do comportamento enquanto sistema psicol 6gico
refere-se a sua perspectiva relaciona de interpretacdo dos fendmenos de ordem psicol 6gicos
(Tourinho, 1995).

Tourinho (1995) sugere que tal perspectivarelacional € o que delimita o alcance do
projeto Behaviorista Radical, de uma psicologia como ciéncia do comportamento. Quanto a
isso, ressalta que os desdobramentos no desenvolvimento da andlise do comportamento
referem-se ao fato de se privilegiar mais essa perspectiva relacional de interpretacdo dos
fendmenos, que a énfase em investigacdes cientificas (Tourinho, 1995).

A andlise do comportamento deve se valer dainterpretacdo como método. Esta deve
estar subordinada ao arcabouco conceitual construido com o suporte da investigacdo
empirico-experimental. E utiliza-se desta como ferramenta no tratamento de fenémenos “com
alto grau de complexidade, que ndo se mostram acessiveis a investigacdo experimental”
(Tourinho, 1995, p. 84-85).

Tais eventos sdo, entdo, abordados e interpretados como relagdes comportamentais
e, descritos através da utilizagdo dos conceitos “validados na investigacdo empirica de

fendbmenos menos complexos’. E a validacéo destas interpretacdes depende do fato de ndo
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apresentarem-se em conflito com a investigacdo das relacbes comportamentais. Em vista
disso, ndo devem favorecer a restauracdo da utilizacdo de explicacOes e descricbes dos
comportamentos enquanto pautadas em entidades do/no indiviuo como unidade de andise

(Tourinho, 1995).

1.3  Andise aplicadado comportamento

As redlizacdes na sub-area Andise Aplicada do Comportamento se prestam a
intervencéo plangjada dos analistas do comportamento. Assim referem-se (Situam-se nesta,
advém de) a esta sub-area “ as praticas profissionais mais tradicional mente identificadas como
psicoldgicas’, além de outras intervengdes que tenham como objetivo a explicacdo e mudanca
de comportamentos, como por exemplo educacional, organizacional etc. Nas palavras de Neto
(2002) as principais fungdes desta sub-area sdo: (1) manter o contato com 0 que ocorre ha
interagdes cotidianas entre o0 sujeito e ambiente e alimentar os pesguisadores da area com
problemas comportamentais do cotidiano das pessoas; e (2) “mostrar a relevancia socia de
tais pesquisas e justificar sua manutencéo e ampliacdo da &rea como um todo” (Neto, 2002, p.
13-18).

Ent&o, esta sub-&rea encontra-se compromissada com uma proposta de “melhoria da
vida humana’, e seu funcionamento apresentase como um “eficiente aferidor das
consequiéncias préticas prometidas’. E importante ressatar, ainda, que a producdo de
tecnologia por ela apresentada funciona também no sentido epistemol6gico, de maneira a
preencher o critério pragmatista sobre a aplicabilidade do conhecimento cientifico, na medida
que torna capaz a descricdo e o funcionamento de técnicas de manipulacéo dos eventos com
mais acuidade e qualidade de maneira a permitir que esta sub-area se apresente em “melhores

condi¢cdes de produzir alteragdes mais precisas sobre” tais eventos. Segundo Neto (2002),
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Skinner defendia a necessidade de os analistas do comportamento utilizarem como um dos
critérios para a avaliacd da veracidade de suas assercbes sobre os fendmenos
comportamentais, a possibilidade e “capacidade de gerar uma efetiva tecnologia
comportamental” (Neto; 2002, p. 13-18).
Enquanto caracteristicas pertinentes a uma delimitacéo das agdes da Andlise aplicada

do comportamento, como ramo tecnolégico da Andlise do comportamento, Neto (2002)
apresenta as seguintes caracteristicas :

O modo de examinar o0 mundo a ser aterado, que técnicas adotar para

mensurar o comportamento avo, por que adotar medidas comportamentais

precisas, por que mudar o comportamento seria a esséncia desta ferramenta

psicoldgica, e ainda, quais conceitos utilizar nessa leitura do mundo real,

seriam todas préticas ligadas a0 Behaviorismo Radical e/ou a Andise

Experimental do Comportamento (Neto, 2002, p. 13-18).

1.4  Definigbes dos principais conceitos do Behaviorismo Radical

Ao andlisar as condigdes que controlam a probabilidade de apresentacdo dos
comportamentos dos organismos, utiliza-se na abordagem Behaviorista Radical, do conceito
de “nivel de selecdo”. Esta ferramenta conceitual refere-se ao conjunto de diferentes fatores
inter-relacionados com a ocorréncia dos eventos comportamentais apresentados pelo
organismo. Dessa forma, ao discorrer, por exemplo, sobre as varidveis componentes do
contexto com o qual o organismo se relaciona (ambiente), aborda a histérica de exposicéo
deste organismo as contingéncias ambientais, variaveis definidas pelos analistas do
comportamento como componentes do nivel de selecdo ontogenético. Quanto aos arranjos de

contingéncias constituidos socialmente define-os como componentes do nivel de selecéo



15

cultural. Ja quanto as caracteristicas anatomo-fisiolégicas do organismo, e sua
susceptibilidade as contingéncias de refor¢o sdo definidas como componentes do nivel de
selecdo filogenética. Em vista disso, podemos dizer que de acordo com esta teoria as
probabilidades de apresentacdo de um dado comportamento sdo determinadas pela maneira
como sd0 arranjadas as variaveis que exercem funcdo de controle sobre os comportamentos,
nestes niveis de selegdo apontados anteriormente. E importante ressaltar que ndo se pode
afirmar que este comportamento sgja causado por qualquer um deles em separado, nem por
seu conjunto, mas que a probabilidade de ocorréncia deste comportamento é determinada pela
conjuncdo destes fatores. Pois ndo se esta a falar aqui da determinacdo do comportamento,
mas da determinacdo das probabilidades de ocorréncia deste (Skinner, 1953; Matos, 1995;
Neto; 2002; Machado, 1993).

Em outras palvras, o comportamento é entendido, no Behaviorismo Radical, como
produto de trés tipos de processos de selecdo que permitem a explicagdo de amplos
repertérios comportamentais que sdo caracteristicos da espécie humana: a selecéo natural, o
condicionamento operante, e a evolucdo das contingéncias sociais do comportamento, que
chamamos de culturas. Skinner (1989/1991) afirma que os termos utilizados para designar o
comportamento individual dependem do tipo de selecdo em que se foca a andise. Neste
sentido “a selecéo natural propicia-nos o organismo, o condicionamento operante, a pessoa; e
aevolucdo da cultura permite a existénciado eu” (Skinner, 1989/1991, p.44). Ha um conjunto
de varidveis que sdo delimitadas e definidas como responsaveis pela determinacdo das
caracteristicas comportamentais do individuo, conforme nos fala Machado (1993):

As variaveis ambientais que exercem sua determinacdo ao longo da historia
do organismo enquanto membro de uma espécie (0 comportamento de um
organismo € determinado filogeneticamente e é produto da selecdo natural),

enquanto individuo (o comportamento de um organismo € determinado
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ontogeneticamente e é produto do condicionamento operante) e engquanto
membro de uma cultura (o individuo se comporta da maneira que foi
ensinado, isto é, de acordo com as contingéncias de reforcamento mantidas
pelo grupo). Em todas as insténcias, 0 modo de a¢do do ambiente é a selecéo
pela conseqliéncia (Machado, 1993).

Assim, como variavel filogenética fundamental na apresentacdo e manutencdo dos
comportamentos do organismo, deve-se considerar a suscetibilidade aos esquemas de reforco
(organismo). A histéria de exposicdo as contingéncias que determinam o comportamento do
organismo constitui o conjunto de fatores ontogenéticos (o individuo). E o conjunto de
comportamentos aprendidos, costumes e vaores compartilhados e transmitidos pelos
participantes de um grupo, transmitidos de geracdo em geracdo enquanto arranjos de
contingéncias constituidos e mantidos no meio social correspondem ao que comumente
chamamos de heranca cultural.

Em sintese, a interpretacdo behaviorista radical se propfe a estudar os fatores
correspondentes a realidade vivida ou experiénciada pelo individuo. Os principais focos ou
objetos de estudo da andlise do comportamento sdo abordados através da utilizagcdo do
conceito de “contingéncias’ como correspondente a todos estes processos relacionais que
compdem a realidade como experiénciada pelos individuos. Assim, de acordo com as
afirmacdes de Lopes e Abib (2002): “De modo geral, ndo ha nada além das contingéncias,
cada individuo tem sua propria experiéncia (realidade), (...); elarefere-se as contingéncias, as
quais o individuo foi e esta sendo exposto durante suavida.” (Lopes & Abib, 2002, p.130).

Assim, no Behaviorismo Radical o comportamento € entendido como controlado
pelo ambiente, o que significa duas coisas em especifico: primeiro que o ambiente modela e
mantém repertorios de comportamento; segundo que serve como ocasido que torna provavel a

ocorréncia do comportamento. Tais caracteristicas fundamentam a utilizacdo do conceito
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“operante”’, na explicacao dos repertérios comportamentais apresentados pelos organismos.

Skinner (1989/1991) aponta algumas explicagdes sobre 0s  equivocos comumente

empregados na utilizag&o e entendimento do conceito de operante:
Dizemos que reforcamos uma resposta quando tornamos um reforcador
contingente a ela, mas ndo alteramos essa resposta em particular. O que
reforcamos, no sentido de fortalecer, € o operante, a probabilidade de que
respostas similares venham a ocorrer no futuro (...). Um operante é uma
classe de respostas, ndo uma instancia, mas € também uma probabilidade
(Skinner,1988/1991, p. 55).

Os diversos intercambios entre 0 organismo e 0 seu mundo sdo tratados, no
Behaviorista Radical, como “comportamento”. Este termo, conforme utilizado nesta teoria,
designa um conjunto de agbes ocorridas em espaco e tempo determinados, que funcionam no
sentido de promover a interacdo do organismo com o ambiente em que interage. Tais
comportamentos sd0 “em S mesmos’, 0 objeto de estudo dos exames efetuados na Andlise do
Comportamento, e correspondem a interacdo entre um organismo fisiolégicamente
congtituido (enquanto equipamento andtomo-fisiolégico que apresenta sob sua pele a
ocorréncia de eventos fisiol 0gicos) e o ambiente com o qual interage.

De acordo com os pressupostos do behaviorismo radical o conhecimento acerca dos
eventos que ocorrem sob a pele do organismo ndo pode ser utilizado como explicagéo causal
dos comportamentos, visto que tais eventos correspondem apenas a outras tantas fungoes
biol6gicas a serem explicadas e, ainda que haja interacdo entre essas fungdes do organismo e
0 comportamento, tal relacdo ndo pode ser considerada como de causadidade. O
comportamento € entdo entendido como multideterminado por um conjunto de aspectos da
situacdo atual em interacdo correspondente com a histéria de exposi¢ao as contingéncias, que

compde o0 que se denomina a histéria de vida do individuo (De Rose, 1982).
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Ao se lancar na construcdo de interpretacdes dos fatores que exercem funcéo de
controle na determinacéo do comportamento, os analistas do comportamento trabalham no
sentido de descrever ndo sO o0 “comportamento em si”, pois falar do comportamento implica
discorrer acerca de relagdes funcionais entre os comportamentos apresentados pelo individuo
e 0 ambiente — isto €, relagBes entre discriminagdes de mudancgas na realidade observada e
descricdes das condi¢des nas quais essas mudancas ocorrem (Matos, 1995).

No estudo dos processos comportamentais, Skinner entende o comportamento como
uma funcdo bioldgica do organismo vivo, determinado por um conjunto de inter-
relacionamentos entre variaveis, que exercem funcdo de controle sobre as probabilidades de
apresentacdo e ocorréncia deste comportamento (Matos, 1995; Lopes & Abib; 2003). E
necessario ressaltarmos que Skinner descarta a classificacdo destes comportamentos com base
apenas nas topografias ou formas de ocorréncia destes. Lida-se sempre com inter-relagtes
entre organismo e ambiente.

Assim o conceito de ambiente corresponde tanto aos estimulos antecedentes que
compdem o cendrio atual, quanto tudo o mais que afeta o individuo e seu comportamento
(estimuos antecedentes, comportamentos, e estimulos consequentes — ou sga, as
contingéncias) (Lopes & Abib, 2002). No entanto, a distingdo entre organismo e ambiente é
apenas uma delimitacdo que pretende facilitar a andlise e serve a fins didéticos. Pois, na
verdade, organismo e ambiente sdo indissocidveis, consequentemente, ndo hd um sem o outro.

Isto ocorre também em relagdo ao conceito de “estimulo” e de “resposta’. Ou sgja,
também ndo podemos efetuar esta espécie de separacdo entre 0 que se refere a estes dois
conceitos a ndo ser para fins didéticos e de andlise. Os fatores delimitados por tais conceitos
encontram-se inter-relacionados, e arelacéo entre eles (contingéncia) é o dado inicial.

Assim, ndo tem sentido falarmos em um organismo dissociado de um ambiente,

tampouco de um estimulo sem resposta, ou uma resposta sem estimulo (Matos, 1995; Lopes
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& Abib, 2002). Como afirma Matos: “a medida em que organismo depende do ambiente, e
vice versa, qualquer tipo de separacéo ndo pode ser nitidaou precisa’ (Matos,1995).

Contudo, as formulagdes acerca das interacbes entre um organismo € 0 seu meio
devem especificar o que Skinner (1969/1975) chama de contingéncas de reforgo. Estas
correspondem a inter-relacdo entre trés aspectos envolvidos na determinacéo das
probabilidades de ocorréncia do comportamento. Sao eles. (1) a Situagdo antecedente (“a
ocasido na qua a resposta ocorre’); (2) o comportamento (“a propria resposta’); e (3) a
situagéo consequente (“as consequiéncias reforcadoras daresposta’) (Malerbi, & Matos, 1992;
De Rosg, 1982).

De acordo com De Rose (1982), o tratamento dado ao comportamento operante visa
capturar a relagdo entre as respostas apresentadas pelo organismo e as consequéncias
decorrentes da ocorréncia destes comportamentos sem, no entanto, comprometer-se com uma
formula teleoldgica® de explicacdo desta relacdo contingencial. Sendo que as nocBes
fundamentais na formula de Skinner para o alcance desta meta sdo as de operante e reforco.

A definicdo de “reforco” é baseada na idéia de taxa ou frequéncia de respostas
pertencentes a um operante. Trata-se de eventos que, ao se tornarem contingentes a respostas
de uma dada classe, aumentam a frequéncia subsequente de respostas da mesma classe (De
Rose, 1982).

Os andlistas do comportamento trabalham no sentido de identificar e analisar
diversos conjuntos de “classses de respostas funcionalmente relevantes’ de acordo com as

contingéncias de reforco. Tais respostas sdo agrupadas quanto a sua “equivaéncia’ funcional,

2 Este termo teleol 6gico condiz a um pressuposto filosdfico em que se pretente indicar o fim (finalidade) das
coisas. Este principio encontra-se relacionado a doutrina filosofica denominada finalismo a qual admite a
causalidade do fim, no sentido de que o fim é a causa total da organiza¢do do mundo o que implica em duas teses
principais: 1) “o mundo esta organizado com vistasaum fim”; e 2) “aexplicacéo de qualquer evento do mundo
consiste em aduzir o fim para o qual esse evento se dirige” (Abbagnano, 1971/1998, pg. 457). No Behaviorista
Radical o organismo ndo apresentatais e tais comportamentos “ por causa de um fim” ou motivado por algum
fim dltimo decorrente de sua ago, e sim por ter aprendido a apresentar estes comportamentos diante de
determinadas circunstancias, de acordo com toda sua histéria de condicionamento, que é conseqiiéncia de sua
histéria de exposi¢éo as contingéncias durante toda sua histéria de vida.
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que é garantida por uma relagdo comum entre as respostas de uma mesma classe e um mesmo
tipo de reforco a elas contingente — um reforco que mantenha a probabilidade de ocorréncia
de outras respostas, ainda que apenas semelhantes a primeira em alguma dimensdo. A este
conjunto (classe) de respostas que apresentam uma propriedade em comum, aqual o reforgo €
contingente, corresponde o conceito de operante (De Rose, 1982).

A construcdo deste processo de equivaléncia entre as respostas de uma mesma classe
ndo se da a partir da ocorréncia de uma Unica resposta (ou instancia comportamental) seguida
por reforgo, pois este fato isolado ndo permite a formagdo de uma classe de respostas. Para
tanto, € necesséria uma sequéncia de respostas, de modo que a relacdo de contingéncia extraia
e diferencie um operante, de todo um fluxo comportamental, ao qual o reforco € contingente.
E tais respostas ao invés de serem definidas por sua forma (topografia), so definidas quanto a
“sua relacdo com a consequéncia’. Assim, de acordo com De Rose (1982), o operante
corresponde a uma espécie de “categoria que sofreu um processo de diferenciagdo que Ihe
confere uma relacdo especial com 0 meio”; na qual pode-se incluir comportamentos de
diferentes topografias que, no entanto, foram tornados funcional mente intercambiaveis como
consequéncia de sua relagdo comum com o ambiente (De Rose, 1982).

Para Catania (1999) um operante corresponde ‘‘a uma classe de respostas
modificaveis pelas conseqliéncias das respostas da classe. Ele é definido pela relagdo entre as
conseguiéncias e o responder subseqliente’’. Este autor considera necessério ressaltar que esta
definicdo corresponde ao entendimento de que “uma classe de respostas ndo € um operante
até que sua modificabilidade tenha sido demonstrada’ (Catania, 1999, p. 412).

Porém é importante ressaltar que ndo sO as respostas sao analisadas em termos de
classes funcionais, mas também o ambiente. Ao interpretar a ocorréncia de todos estes
eventos que participam na composicdo do processo comportamental chega-se, entdo, a

delimitacdo do conceito de “relacBes comportamentais’ que se refere as relaces entre classes
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de respostas e classes de estimulos com funcdes semel hantes. Nesta delimitagdo, agrupam-se
conjuntos de eventos distintos que, no entanto, sdo interpretados como participando na
determinacdo das relagdes comportamentais na medida que ocorram alguns processos de
inter-relacéo entre tais conjuntos (classes) de eventos. Segundo Tourinho (1995):
As relagdes comportamentais sdo relacbes entre classes de estimulos e
classes de respostas, definidas por suas fungdes, e ndo por eventuas
propriedades formais, 0 que torna seu objeto ainda mais “fluido e
evanescente”, para usar expressoes de Skinner (1953/1965). Acbes que de
um ponto de vista fisico (topogréfico) sdo muito diferentes podem ter uma
mesma funcdo no contexto de determinadas relagbes (compondo uma
mesma classe de respostas), assim como uma mesma acdo pode ter funcdes
diversas em contextos diferentes (compondo classes de respostas diferentes)
(Tourinho, 1995, p. 83).

Costumarse definir o processo de andlise destes fatores envolvidos na determinagéo
dos comportamentos como “andlise funcional”. Trata-se de um processo de andlise das
relacbes funcionais entre o comportamento do individuo e o ambiente — relacdes que
determinam as probabilidades de apresentacdo dos comportamentos —, como efetuado por
analistas do comportamento que trabalham, entdo, no sentido de identificar (discriminar) as
relagdes funcionais (Tourinho, 1995).

O uso do conceito “andlise funciona”, no Behaviorismo Radical corresponde tanto a uma
investigacdo (experimental) sistemética de relacfes individuo-ambiente, quanto a um recurso
de intervencdo na Andlise Aplicada do Comportamento (que sera vista a seguir). Tais relacdes
s80 construidas a partir da identificagdo de mudancas nas probabilidades de ocorréncia dos
comportamentos que procuramos entender. Correspondem a relacdo entre mudancas tanto nas

consequiéncias, como nos ambientes (contextos) (Matos, 1995).
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15 Como o Behaviorismo Radical vé o ser humano

Na interpretacdo de senso comum, uma pessoa percebe o0 mundo existente ao seu
redor e age de acordo com esta percepcado. Mas para o Behaviorista Radical, tal percepcéo é,
em si, uma consequéncia, ou produto, das diversas exposi¢coes deste sujeito a um conjunto de
contingéncias de reforcamento adequadas a esta percepcdo (discriminacdo). Ou sga,
aprendemos a fazer tais discrimingdes, ou melhor a perceber os estimulos, e aprendemos a
responder as coisas de uma maneira determinada, como consequéncia da participacdo destas
nas contingéncias as quais somos expostos (Skinner, 1971/1983).

S80 as contingéncias culturais que estimulam estas percepcdes e 0s pensamentos a
elas relacionados, 0 que ocorre através do estabelecimento de contingéncias de refor¢camento
fornecidos pela comunidade verbal. E a percepcdo e o conhecimento séo, entéo, produtos do
ambiente na medida que surgem como consequéncia do fornecimento de contingéncias
verbais apresentadas pel os membros da comunidade verbal (Skinner, 1971/1983).

A comunidade verbal nos ensina a fazer tais discriminacfes através de um tipo
especifico de arranjo de contingéncias que denominamos de “reforcamento diferencial”®.
Ensina técnicas que podemos utilizar para solucionar uma diversidade de problemas. Para
Skinner (1971/1983, p. 146), é “o0 ambiente que constréi 0 comportamento com o qual se
resolvem os problemas’, entendendo-se aqui ambiente como tudo aquilo que afeta o
comportamento do sujeito, de maneira a influenciar tanto a exposicdo deste as contingéncias,

como o controle dos comportamentos desse sujeito por tais contingéncias. E sdo as

% O termo Reforcamento Diferencia corresponde a um processo de condicionamento em que diante de um dado
estimulo e/ou circunstancia alguns comportamentos apresentados pelo organismo séo reforcados e outros ndo.
Segundo Catania (1999) o reforcamento diferencial corresponde ao “reforgo diferencial de algumas respostas,
mas ndo de outras, dependendo das propriedades das respostas como aintensidade, as propriedades temporais,
topogréficas ou outras (incluindo os estimulos na presenca dos quais €l as sdo emitidas)”. E segundo este autor é
este reforgo diferencia o que define as classes operantes, e “ quando a proporcéo de respostas dentro dos limites
da classe operante aumenta como resultado do reforgo diferencial, o responder € denominado diferenciado”
(Catania, 1999, p. 418-419).
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“exposicbes as contingencias de reforcamento ocorridas em toda a historia pessoal do
individuo (...) que fazem com que a pessoa se torne e se transforme no que ela €' (Skinner
1971/1983, p. 147).

A comunidade também nos fornece um conjunto de regras que permitem que nao
tenhamos de nos expor as contingéncias (das quais as regras sao derivadas) para aprendermos
a apresentar os comportamentos adequados a cada tipo de circusntancia (Skinner, 1971/1983).
Quanto a estas regras apresentadas pela comunicada verbal Skinner comenta que: “ adquirimos
uma espécie de conhecimento a partir do comportamento verbal dos outros, que pode ser
extremamente valioso por nos possibilitar evitar uma exposicdo direta as contingéncias’
(Skinner, 1971/1983, p. 142).

Esta na propria natureza de uma andlise do comportamento humano uma visdo de
homem como um corpo vivo determinado filogenéticamente, em termos de sua
suscetibilidade a contingéncias de reforcamento que tornaram possivél que este seja efetado
pelas contingéncias presentes nas experiéncias que compdem sua histéria de vida
(ontogenética), inclusive os arranjos de contingéncias fornecidos pelo contexto cultural que
determinam as interagdes deste e de seus demais membros (Skinner, 1971/1983).

Para o Behaviorismo Radical 0 ser humano corresponde a um corpo (organismo) que
€ “uma pessoa, no sentido de que dispde de um repertério complexo de comportamento”
(Skinner, 1971/1983, p. 149). Para Skinner, esta pessoa € um membro da espécie que passou
por um processo de modelagem pelas “contingéncias evolucionérias que a mantém sob o
controle do ambiente no qual ela vive, e (...) sob o controle do ambiente social que ela’, e
muitos outros participantes da mesma comunidade verba da qual ela participa, “construiram e
preservaram durante a evolucéo de uma cultura’ (Skinner, 1971/1983, p. 157).

No entanto é importante ressaltar que a cultura ndo existe enquanto desvinculada do

comportamento dos individuos que mantém suas préticas, ou sga encontra-se inter-
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relacionada aos comportamentos dos individuos que controla. Estes, a medida que se
comportam, consequentemente atuam sobre 0 ambiente e sd modificados pelas
consequéncias de seus comportamentos. Estes sujeitos entdo, ao se comportarem de acordo
com tais contingéncias sociais presentes na cultura da qual fazem parte, também as mantém.
Segundo Skinner (1971/1983, p. 156): “E sempre um individuo que se comporta, atua sobre o
ambiente e € modificado pelas consequéncias de sua acdo, e mantém as contingéncias sociais

gue constituem uma cultura’.
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Capitulo 2

Autoconhecimento na proposta Skinneriana

Neste capitulo sdo apresentados 0s principais conceitos utilizados na definicdo sobre
0 gue é e como se estabelece o repertério comportamental denominado autoconhecimento,
como apresentado pela teoria Behaviorista Radical. E as principais formulagdes skinnerianas
sobre a delimitacéo dos fendmenos que ocorrem sob a pele do organismo, sua relagdo com os
comportamentos publicos (abertos) apresentados pelo sujeito e por que se deve entender o
conceito de eventos sob a pele e a distingdo entre publico e privado. Para tanto, seréo
apresentadas as defini¢des de “ambiente”, tanto publico quanto privado, e suas interrelacdes.
O capitulo é dividido em subtdpicos que abordam um conjunto de conceitos de maneira a
facilitar o entendimento destes. Porém, € importante ressaltar que 0S pProcessos
correspondentes a tais conceitos ndo ocorrem desta maneira estangue e fragmentada e sim de

formaintegrada.

2.1  Eventossob apele— o privado e o publico nateoria de Skinner

2.1.1 O que significa“publico” versus “privado” no Behaviorismo Radical.

Na teoria Behaviorista Radical, faz-se a distingdo entre processos e estimulagtes
publicas e privadas, como maneira de distinguir alguns dos processos que ocorrem sob a pele

dos organismos®, portanto inacessiveis & observacdo ptblica direta, e os eventos que ocorrem

* Enquanto eventos sob a pele tém-se 0s eventos internos que correspondem a conjuntos de estimulos internos
(ou estimul agBes andtomo-fisi ol 6gicas denominadas sensagdes corpéreas), por exemplo: dor, calor, frio, privagdo
(sede efome), saciacdo, exitagdo sexual etc; e eventos cmportamentais encobertos ou simplesmente
comportamentos encobertos por exemplo: o pensar (enquanto comportamento verbal sub-vocal), a perceber,



26

no ambiente externo e que sdo passiveis de observacdo publica direta (consequentemente de
comprovagdo empirica). Além destas estimulagdes sdo denominados privados ou encobertos
alguns comportamentos do organismo que ocorrem sob a pele. Esta delimitagdo conceitual
refere-se ndo a uma distin¢éo sobre a natureza e localizac&o dos eventos que ocorrem sob ou
sobre a pele, mas a diferenciacdo quanto a acessibilidade versus inacessibilidade destes.
Afinal, tanto os eventos privados como os eventos publicos sdo entendidos como fendmenos
de natureza fisica — esta distingéo entre eventos publicos e privados, e afirmagdo da natureza
fisica dos mesmos, é apontada por Tourinho (1995) como uma questdo problemética nas
formulagBes Skinnerianas, 0 que denomina como uma insisténcia de Skinner na categoria da
privaci dade enquanto umainstanciainacessivel (ver capitulo 3, p. 48).

Assim, os eventos que ocorrem no mundo privado (delimitados aqui por: “eventos
sob a pele do organismo”) sdo entendidos, por Skinner, como fisicos. Porém, estes eventos
ndo sdo passiveis de afetar 0 ambiente mecanico e social com o qual o individuo interage. E
uma caracteristica importante, porém complicadora da andlise de tais eventos é o fato de estes
serem inacessiveis a observacao publica direta. Decorre, entdo, desta inacessibilidade ou
dificuldade de acesso destes eventos que sgjam possiveis apenas duas maneiras ,de o
observador saber sobre a ocorréncia destes eventos, que sdo as seguintes. acreditar nos relatos
auto-descritivos (sobre a ocorrencia destes) apresentados pel 0s organismos, 0s quais observa,

ou ainda, fazer inferéncias sobre suas ocorréncias.

imaginar, fantasiar, ver naauséncia da coisavista etc. — estes sdo eventos privados que podem ser tornados
publicos a partir do momento que o sujeito os expressa (relata) para outros membros da comunidade verbal da
gual faz parte. Segundo Skinner (1953/1998) “Costuma-se distinguir entre dois tipos de estimulagdo interna’:,
(1) estimulos interoceptivos que “ originam-se principal mente nos sistemas digestivos, respiratério e circulatério.
Estémago cheio ou inflamado, estbmago contraido pelafome, calculos no ducto biliar, contracdes ou
relaxamento de pequenos vasos sanguineos no corar e no empalidecer, e batimentos cardiacos acel erados geram
estimulos interoceptivos” ( principais estimul os aos quais se reage quando se “ sente uma emocgao”).; e (2) os
“estimulos proprioceptivos, que “sdo gerados pela posi¢éo e pelo movimento do corpo no espaco e pela posicéo
e movimento de partes do corpo em relagdo as outras partes’. (1953/1998, p.286).
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Quanto a esta segunda maneira, indireta (por meio de inferéncias), de saber sobre os
eventos que ocorrem sob a pele do individuo, sdo apresentadas por Skinner quatro estratégias
que serdo analisadas posteriormente, no topico 2.3 deste mesmo capitulo. Adianta-se aqui que
estas estratégias sdo utilizadas e modeladas pela comunidade verbal com a qual o organismo
interage, e posteriormente utilizadas pelo sujeito observado, ao apresentar descrigdes tanto de
seus proprios comportamentos (encobertos) quanto dos conjuntos de estimulagdes privadas
que ocorrem sob sua pele (conjunto de estimulos internos ou estimulagdes provindas de seu
aparelho andomo-fisiol dgico).

No entanto, ainda que tais eventos sejam tornados publicos, através de relatos verbais
do sujeito observado, o conhecimento sobre eles é apenas inferencial. E as hipéteses
elaboradas sobre eles serdo sempre de cardter ndo-verificavel diretamente. Esta dificuldade
quanto a0 acesso destes eventos e a impossibilidade de comprovacdo empirica de sua
ocorréncia, torna dificil a elaboracdo de metéforas que funcionem de forma satisfatéria tanto
na descricdo da topografia dos eventos comportamentais encobertos, como na discriminacdo e
descricédo de todos os processos de estimulacéo interna.

Contudo, € necessario fazermos agqui algumas distingbes quanto aos fenémenos que
estamos nos referindo como “evento privado”. Para Tourinho (2001a) e Malerbi (2001), a
teoria skinneriana, ao falar de eventos privados enquanto condigdes corporais, refere-se tanto
a denominagdes dadas a estimulos fisiologicos, como também para respostas
(comportamentais). Ao diferencia-los, Tourinho (20014a) ressalta que, geralmente, ao se falar
dos comportamentos privados, a referéncia é a comportamentos que retrocederam ao nivel
encoberto, o que ndo pode ser dito acerca das chamadas “estimulagdes internas’. Para Matos
(2001), estes sdo ocorréncias da interagcdo entre Organismo-Ambiente, que ndo podem ser
utilizadas como explicagdes dos comportamentos. Porém, por serem comportamentos também

devem ser explicados.
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Assim, aquilo que diz respeito ao interno (que existe sob a pele de cada individuo)
ndo se refere apenas ao conjunto de condic¢Bes corporais de um individuo, mas também, aos
comportamentos encobertos. Estes ndo se constituem como problemas para a andise do
comportamento no que se refere a tendéncia, que comumente se apresenta, de interpreta-los
como causas dos comportamentos apresentados. Como dito anteriormente, pode-se dizer que
tais eventos devem ser considerados como variaveis que participam no processo de
determinacdo do comportamento, mas ndo € possivel considera-los como causas dos
comportamentos, e fazé-lo é incorrer em erros que afastam-nos do entendimento das variaveis
gue realmente participam na determinagdo das probabilidades de emissdo do comportamento
(Tourinho, 2001b).

Como consequéncia da interacdo do homem com seu ambiente, tém-se como
resultado dois tipos de alteraces de origem ambiental, mas que ndo determinam uma a outra:
1) “dteracdo na condicdo corpora” e 2) “ateracdo na probabilidade de uma resposta’.
Assim, as mudancas que O organismo humano sofre, em sua estrutura e em Seu
funcionamento, ao longo de sua histéria de interagdo com o mundo, sdo “um outro produto”
da interacdo com eventos ambientais que alteram o organismo também em termos de sua
probabilidade de resposta. No entanto, ndo ateram suas caracteristicas filogeneticamente
congtituidas, ou segja, sua susceptibilidade as contingéncias de reforco (Tourinho, 2001b).

Ainda segundo este autor € possivel caracterizar a estimulacdo privada como
subproduto das contingéncias apenas quando se trata de condi¢des corporais do organismo. E
ressalta que tais estimulagdes podem representar “tanto um estimulo discriminativo quanto
um estimulo reforcador para uma instancia comportamental qualquer” (Tourinho, 2001a,
p.176).

Este mesmo autor afirma que o que define a forma aberta ou encoberta de certas

respostas sdo as contingéncias em vigor. De maneira que a possibilidade de produzir
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consequéncias em uma dada situacdo com a qual se estd interagindo tem implicacOes
importantes quanto a forma como ocorrem estes eventos (no sentido de acessibilidade)
(Tourinho, 2001c).

Tourinho (2001c) salienta que a aquisicdo dos repertérios encobertos ocorre,
inicialmente, de forma publica (ou aberta) e, que estes posteriormente, “ podem retroceder ao
nivel de comportamento encoberto ou meramente incipientes’, e que na medida em que a
resposta aprendida passa ao nivel encoberto, é possivel falarmos de duas provéveis fontes de
controle: 1) a resposta fica sob controle de conseqiiéncias privadas — estimul os privados; e 2)
a resposta € parte de uma cadeia comportamental e fica sob controle das conseqiiéncias
ambientais que se seguem a segunda resposta — comportamento encoberto sob o controle de
eventos externos e internos.

E necessario ressdltar que o comportamento encoberto nd produz mudangas
reforcadoras no ambiente externo com o qua o individuo interage. No entanto, tal
comportamento, ou € reforcado por uma conseqiiéncia iguamente interna, estimulacdes
internas com valor reforgador, ou por uma consequéncia que Se segue a um outro
comportamento que é publico e ocorre imediatamente apds o comportamento encoberto
(Tourinho; 2001c).

De acordo com Tourinho (2001c), o privado, como fendmeno psicol 6gico — aqui ndo
se refere aos fendmenos anatomo-fisiol égicos ou condic¢des corporais, mas a comportamentos
encobertos como 0 pensar, 0 perceber etc. — tem uma existéncia determinada e limitada pelas
préticas sociais com as quais interagimos, e ndo fendbmenos “naturais’ no sentido de inatos;
pois estes “sdo sim, aprendidos sociamente”. S&o comportamentos discriminativos adquiridos
sob controle de estimulagBes internas associadas a eventos publicos e podem ser objeto de
andlise de uma ciéncia do comportamento, inclusive enquanto eventos que participam na

determinacdo de comportamentos publicos.
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Assim, a descricéo do comportamento encoberto esta intimamente relacionada com o
aprendizado da descricdo desse comportamento quando ele ocorre de forma aberta. E tais
descricbes sO podem ser aprendidas, a principio, a partir de ocorréncias abertas do
comportamento. E este comportamento descritivo mantém-se determinado por contingéncias
sociais.

Contudo, este comportamento verbal descritivo pode ficar sob o controle, também,
de uma estimulagcdo encoberta que acompanha o comportamento (0 que permite que o
individuo descreva a ocorréncia do comportamento, numa ocasido futura, quando aguela
estimulacdo ocorrer, mesmo que ela tenha acontecido de forma encoberta). E a partir da
observacdo do comportamento em sua forma aberta € que a comunidade pode ensinar o
individuo a descrevé-lo (Tourinho, 2001c).

Assim, em Ultima instancia o controle do comportamento humano estd no ambiente
fisco e socia (Tourinho, 2001c), e a ocorréncia de qualquer comportamento destes
organismos (segja de forma aberta ou encoberta) é funcdo de um conjunto de arranjos, das
contingéncias de reforcamento, provindos pela comunidade verbal com a qual interagem.

Segundo Tourinho (2001b), o conceito de privado é frequentemente explicado, por
Skinner, como envolvendo, apenas, um problema de fronteira, que implica na restri¢do quanto
a0 acesso (acessibilidade publica do evento). E esse tipo de caracterizacdo envolve a
suposicao de uma “equivaléncia entre privado e interno; e entre publico e externo” (Tourinho
2001b, p. 214-215).

No entanto, ndo se pode dizer que um evento qualquer é privado apenas pelo fato de
este ser um evento interno. Pois se pode falar de comportamentos inacessivels a observacéo
publica, com respeito aos quais a dicotomia interno/externo ndo faz sentido, ainda que

algumas de suas instancias sejam privadas (Tourinho, 2001b).



31

Esse material ndo suscita problemas especiais por ser interno, mas por ser privado.
Ele sb se torna importante para o analista do comportamento como parte de um processo
comportamental. Antes disso, trata-se apenas de um materia indiferenciado para o individuo,
que se torna diferenciado a medida que este € exposto as contingéncias de reforcamento, ao
longo de sua histéria de vida

Assim, os conjuntos de condi¢Bes corporais de um individuo, associados ou ndo aos
estimul os externos (como um todo), séo entendidos como “ condi¢des indiferenciadas’ até que
este organismo — com sua susceptibilidade as contingéncias de reforcamento, que séo
filogeneticamente constituidas — em interagdo com o ambiente seja exposto aos diversos
arranjos de contingéncias de reforcamento de maneira a fazer com que tais estimulos se
passem a participar como varidveis que exercem influéncia na determinagdo dos
comportamentos do organismo.

A diferenciacdo nestas condices ocorre a partir da exposicdo deste organismo a
contingéncias especiais que coloquem seu comportamento sob controle discriminativo de
alguns dos aspectos caracteristicos destes estimulos e/ou eventos comportamentais. Assim, 0s
limites dentre os quais tal controle discriminativo pode ser produzido, “sdo os limites para a

conversdo do mundo interno em ambiente” (Tourinho, 2001b).

2.1.2 Por gue é necessario entender o conceito de eventos privados?

Estudar os eventos sob a pele, como o faz Skinner, enquanto subproduto e/ou
produto das contingéncias implica em estudar a ocorréncia destes com foco na funcéo por eles
exercida no controle dos demais eventos comportamentais apresentados pelo sujeito. Assim, a
ocorréncia destes eventos caracteriza-se como uma das varidveis que exercem a funcéo de

controle das probabilidades de ocorréncia dos comportamentos.
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Portanto, o estudo destes eventos (sob a pele) pode ser considerado como importante,
devido a consideracdo destes enquanto varidveis participantes no processo comportamenta do
sujeito. Em suma, sdo abordados apenas como fazendo parte do conjunto de variaveis que
participam no processo de determinagdo dos comportamentos.

Como conseqguiéncia do foco Skinneriano no estudo do méaximo de varidvels que
participam no processo de determinagdo do comportamento, estes eventos (sob a pele)
correspondem a “partes’ a serem analisadas como variaveis relacionadas a selecdo dos
comportamentos que compdem o fluxo comportamental, que € o objeto de estudo do
Behaviorismo Radical.

Analisar o fluxo comportamental implica, nesta teoria, em discriminar os produtos
e/ou subprodutos que consequénciam ou que decorrem da apresentacdo de determinados
comportamentos (consequéncias). Em suma, analisar os eventos privadas corresponde a
conhecer algumas partes do conjunto de varidveis que funcionam na determinacdo dos
comportamentos. Disso decorre a necessidade de conhecermos a fungdo de tais eventos, ndo

An

SO para entender “o como” (a topografia), mas também, “o por qué’ e “para que” (funcéo) da
apresentacdo de determinados comportamentos.

Esta delimitacdo apresentada sobre os eventos privados, até aqui, é contraria a
afirmag@o apresentada por Skinner (1953/1998) em seu livro Ciéncia e Comportamento
Humano, sobre a possibilidade de que o leitor desconsiderasse o capitulo referente a
explicacdo sobre a ocorréncia dos eventos sob a pele, caso estivesse lendo o livro com a
pretensdo de entender como e por que ocorre 0 comportamento humano e os principios
basicos de funcionamento destes. Pois, segundo este autor, o conhecimento sobre estes

eventos ndo € necessario para o entendimento dos principios basicos do comportamento,

tampouco para o entendimento das demais partes ou capitul os deste mesmo livro.
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Ja outros autores (Tourinho 1995; Abib, 1985 em Tourinho, 1995; Lopes 2006)
apontam a dificuldade de entendimento dos eventos privados como sendo sim, um obstéculo
para o entendimento do comportamento humano, no sentido de que a dificuldade quanto ao
conhecimento sobre estes eventos dificulta o entendimento sobre como eles podem estar
associados a determinacdo dos comportamentos publicos, apresentados pelo mesmo sujeito.
Consequentemente, dificulta a construcdo e utilizacdo de estratégias que permitem a
manipulacdo destes, enquanto variaveis independentes que participam na determinacéo dos
comportamentos.

Para Tourinho (1995), a inacessibilidade dos eventos privados produz problemas
relacionados a duas caracteristicas da teoria behavioristaradical: (1) seu caréter pragmatista e,
(2) seu cardter empirista. Quanto a (1) a inacessibilidade dos eventos privados implica em
problemas quanto a utilidade ou a instrumentalidade de alguns construtos teoricos da analise
do comportamento, como os principios de controle e manipulacdo de varidveis envolvidas na
determinacdo do comportamento. Consequentemente, isso dificulta e, as vezes, até
impossibilita a construcéo e aplicabilidade de estratégias efetivas de controle e manipulagdo
do comportamento humano; quanto a (2) O principio fundamental da abordagem tedrico-
filosofica denominada empirismo que implica em problemas na andlise apresentada no
Behaviorista Radical é a necessidade de se aceitar, apenas, a interpretacdo de dados que
permitam confirmagdo empirica. Ou sgja, implica em problemas quanto a formulagdo de
inferéncias sobre alguns dos eventos privados, que ndo sejam tornados publicos, portanto ndo
observéavei s diretamente pela comunidade e, ndo passiveis de confirmacdo empirica.

Os relatos acerca da percepcao dos estimulos privados e comportamentos encobertos
s80 consequenciados pela comunidade verbal, na medida em que tais relatos se assemelham a
maneira como esta comunidade exige que estes estimulos sejam relatados. Ou sgja, se 0

sujeito utiliza os termos entendidos como corretos pelos demais membros da comunidade



verbal na descricdo de tais eventos, tanto ao descrever um conjunto especifico de sensacoes
corporais por ele sentidas como ao descrever seus comportamentos encobertos, estes seus
comportamentos verbais descritivos, provavelmente, sdo reforcados pelos membros desta
comunidade.

Assim, na medida em que os individuos utilizam os nomes entendidos como corretos
que lhes foram ensinados a partir de outros comportamentos tidos como correlatos publicos
da ocorréncia destes, pela comunidade verbal, para relatar os tipos especificos de
estimulagdes internas, que percebe como ocorrendo sob sua pele, esta tende a reforcar tais

comportamentos.

2.2 Oeunainterpretacéo de Skinner

Para Skinner (1953/1998), o termo “auto” (utilizado como prefixo em expressoes
como autocontrole ou autoconhecimento) nos remete ao questionamento sobre quem exerce
controle sobre quem. O que faz referéncia ao objeto de estudo do conhecimento deste tipo de
comportamento. Assim, de acordo com o entendimento do leigo parece haver dois eus agindo
simultaneamente, porém de maneiras diferentes.

Esta é a forma como o leigo tende a entender tanto os comportamentos de
autocontrole, quanto de autoconhecimento, interpretando-os da seguinte maneira: no caso do
autocontrole, este ocorre quando um eu controla o outro e, quando se tratar de
autoconhecimento, este ocorre quando um eu estiver consciente da atividade do outro
(Skinner;1953/1998, p.310). De acordo com Skinner (1953/1998), ao falar do “eu”, a
comunidade verbal costuma se referir a uma causa hipotética do comportamento do individuo,
uma instancia que represente uma espécie de agente localizado dentro do organismo, a qual

costuma responsabilizar pelo controle do comportamento deste sujeito.
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Skinner (1953/1998),chama a atencéo para o fato de que na utilizacdo do termo “eu”,
como feita pelo senso comum, ndo € realizada uma busca pelo entendimento das variaveis
independentes que, realmente, exercem fungcdo de controle sobre as probabilidades de
ocorréncia de deteminados comportamentos a serem apresentados por este individuo. Entdo,
costuma-se explicar o controle do comportamento através da utilizacdo de termos como
“personalidades’, que como 0 eu, sd0 consideradas as responsaveis pelas caracteristicas
comportamentais do sujeito (Skinner; 1953/1998).

Porém, o conceito de eu, como interpretado por Skinner (1953/1998, p. 311), condiz
apenas a um simples artificio metaférico, utilizado para representar um “sistema de respostas
funcionalmente unificado”. E mesmo que esta terminologia (eu, ou personalidade) néo sgja
considerada como essencial em formulagdes apresentadas por quem pretende fazer uma
analise do comportamento, baseada nos pressupostos da teoria Behaviorista Radical, entende
ser necessario que o analista do comportamento, ao analisa-los, explique “a unidade funcional
desses sistemas e as varias relagdes que existem entre eles’ (Skinner, 1953/1998, p. 312).

De acordo com Skinner (1953), um destes sistemas unificados de respostas
(personalidade) pode se restringir a um tipo particular de ocasido e, € possivel tornar tais
respostas contingentes a apenas um “estimulo discriminativo” em especifico. Assim, alguns
tipos de comportamentos diferentes em sua topografia, porém, eficazes para a obtencdo de um
mesmo tipo de reforgo, sdo analisados em conjunto como participantes de uma mesma classe
de respostas, que podem ocorrer em uma ocasido especifica que se distingue das outras
circunstancias, por apresentarem um conjunto de caracteristicas que determinam a
apresentacdo de tais comportamentos. Ou sgja, numa classe de respostas diferentes, os
comportamentos a serem apresentados sdo determinados por um conjunto de caracteristicas

funcionais semel hantes presentes em circunstancias diferentes
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Assim, a personalidade de alguém pode ser interpretada como diferente, a depender
do ambiente no qual este estgja inserido quando da observagao de seus comportamentos, que
serdo, entdo, interpretados como indicios da personalidade deste sujeito. Esta variagdo em seu
comportamento é determinada pelas variaveis ambientais presentes quando da observagéo de
seus comportamentos. Portanto, decorre da presenca ou auséncia de outros estimulos nestes
contextos, ou sga, de mudancas nas circunstancias responsaveis pela ateracdo das
probabilidades de ocorréncia de determinados comportamentos .

A personificagdo que ocorre ao utilzarmos os termos “eu” e “personalidade’,
segundo Skinner (1953/1998), nos encorgja a “superestimar” a unidade de um determinado
grupo de respostas. E decorre disto um problema, pois esta utilizagdo do conceito de “eu”
tende a “nos levar a esperar consisténcias e integridades funcionais que ndo existem”. No
entanto, a utilizacdo deste conceito pode representar “uma primeira vantagem na
representacéo de um sistema de respostas relativamente coerente”. Para Skinner (1953/1998),
uma aternativa possivel, para o uso deste conceito, é quando este representa “simplesmente
lidar com covariagOes demonstradas na frequéncia de respostas.” (Skinner; 1953/1998, p.
313).

Neste sentido, Skinner entende que tais sistemas organizados de respostas (eus)
podem se relacionar uns aos outros do mesmo modo que respostas simples e, pelas mesmas
razdes, podem, inclusive, ser incompativeis. Isto porque “o meio do qual o comportamento é
func&o, pode ndo ser “consistente de momento a momento”, 0 que , conseguentemente ndo
nos permite esperar consisténcia nos comportamentos apresentados pelo sujeito (Skinner;
1953/1998, p. 313).

Para Skinner (1953/1998), “uma relacdo importante entre diferentes eus é o
autoconhecimento”, entendendo-se aqui que 0 comportamento que comumente chamanos “de

conhecer”, advém de, ou € consequéncia de, uma espécie particular de reforco diferencial,
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fornecido pela comunidade. Assim no que reforca (ou ndo) determinadas respostas verbais
apresentadas pelo sujeito (um relato do préprio comportamento do organismo), que
funcionam no sentido de responder aos questionamentos apresentados por esta mesma
comunidade verbal (como por exemplo: “0 que vocé fez?” ou “o que vocé esta fazendo?’),
esta 0 ensina a responder ao seu proprio comportamento aberto (Skinner, 1953/1998, p. 314).

Assim, o repertério de autoconhecimento € gerado por reforcos apropriados e o
organismo tende a apresentar este comportamento autodiscriminativo como consequéncia da
possibilidade de obtencéo de reforcos (fornecidos pela comuidade verbal) apds apresentar tais
comportamentos. E como afirma Skinner, o que importa saber, ndo é se 0 comportamento que
um homem deixa de relatar € realmente por ele observado, mas, € se alguma vez houve razéo
para que ele o observasse (Skinner, 1953/1998).

Porém, ainda que prevalecam as circunstancias reforcadoras apropriadas para a
ocorréncia destes relatos descritivos decorrentes da discriminagdo dos eventos publicos e
privados, pode haver a auséncia destes comportamentos, ou sga auséncia de
autoconhecimento. Isto pode ocorrer, por exemplo quando o individuo encontra-se em
interacdo com ouvintes que ao invés de reforcarem positivamente tais relatos, costumam puni-
los (Skinner, 1953/1998).

E importante ressaltar, também, que a apresentac3o de tais relatos ndo implica numa
conjuncéo entre os “eus’. Ou sgja, 0 sistema unificado de respostas verbais (relatos
descritivos), ndo necessariamente exerce determinagcdo sobre o sistema unificado de respostas
ndo-verbais, apresentadas pelo mesmo sujeito. Como ressalta o préprio Skinner quando
afirmaque “(...) O eu preocupado com o autoconhecimento funciona concorrentemente com o
sistema comportamental que descreve” (Skinner,1953/1998, p.315).

Uma maneira mais simples de entendermos (Matos, 1995) o trecho citado

anteriormente € pensarmos, por exemplo, no fato de que um homem pode apresentar relatos
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descritivos de seus comportamentos, tanto abertos como encobertos, e de diversas e diferentes
sensacOes, que discrimina como ocorrendo no momento em que apresenta estes
comportamentos, além de apresentar descri¢cbes sobre a discriminacdo dos demais eventos
ambientais ocorridos nas circunstancias em gue apresenta estes comportamentos — ou sgja as
contingéncias envolvidas na determinagéo de seus comportamentos — e, ainda assim, ndo ser
capaz de apresentar mudancas em seus comportamentos ndo-verbais.

No outro extremo, este mesmo homem pode também ndo “saber que fez alguma
coisa’. Pode ter se comportado de uma determinada maneira, e ndo ser capaz de descrever o
que fez, ou mesmo, pode ndo “saber que estd fazendo alguma coisa’, pode ndo saber,
inclusive, que tende a, ou mesmo que esta prestes a (esta indo) fazer alguma coisa, pode ou
nao perceber tendéncias, ou predilecdes inusitadas, ou mesmo, a probabilidade de que seguird
um determinado curso de agdo (Skinner, 1953/1998, p.316). Essa dificuldade em sua
descrigdo, ou ‘ desconhecimento’, € conseguéncia do fato de este ndo reconhecer, no sentido
de ndo discriminar algumas varidveis das quais seu comportamento é funcdo (Skinner,
1953/1998).

E necessario ressaltarmos que o problema envolvido na impossibilidade de acesso
direto a0 comportamento encoberto implica na possibilidade de este ndo ser descrito. Tal
caracteristica gera um problema tedrico, que Skinner (1953/1998) pretende solucionar através
de estratégias de acesso indireto desses comportamentos. Ou sgja, através de inferéncias, tanto

por parte do proprio sujeito que se comporta como por outros individuos que o observam.

2.3 O que é autoconhecimento?

Como todos os demais comportamentos, o conhecimento se origina na relagdo do

sujeito com o ambiente no qual interage, através de sua exposicdo e participacdo nas
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contingéncias de reforcamento (Sério, 2001), e como afirma Skinner (1953/1998), o
conhecimento do sujeito é o seu préprio comportamento com relacdo a ele mesmo e, ao
ambiente no qual, ele interage.

Segundo Skinner (1974/1993), “O conhecimento do mundo se deve a algo mais do
que ao contato com determinado cenario; deve-se as contingéncias de refor¢o das quais esse
cendrio faz parte” e das experiéncias a partir das quais este conhecimento deriva, ou sgja, que
s80 responsaveis pela determinacdo destes comportamentos (Skinner,1974/1993, p. 121).
Porém, ressalta que o sujeito ndo age pondo em uso este conhecimento, pois este é a prépria
acao, ou pelo menos regras para a acdo. E afirma que: “O conhecimento € subjetivo no
sentido trivial de ser o comportamento de um sujeito”, e é determnado pela exposicao deste ao
ambiente, presente ou passado, que determina seu comportamento (Skinner, 1974/1993, p.
125).

Segundo Skinner (1974/1993), um dos sentidos tradicionais da utilizagdo do termo
“conhecer” corresponde, a “estar em contato com, de ser intimo de’. A partir desta
interpretacdo sabemos como fazer alguma coisa quando, simplesmente, podemos fazé-la.
Neste sentido dizer que o sujeito conhece ou sabe algo, corresponde a dizer que este possui
“varias formas de comportamento com relacdo &’ este algo, ou sgja diante de algo —
determinado repertério comportamental efetivo na obtencdo de reforco, diante de
determinadas circunstancias as quais € exposto — estes comportamentos denominados
“conhecer” dependem da exposicdo prévia, deste sujeito, as contingéncias de reforcamento.
No entanto, este mesmo sujeito pode, simplesmente, se comportar de maneira a seguir as
instrucdes, orientacdes, regras ou leis sobre como deve se comportar diante de determinadas
circunstancias — ou segja de apresentar comportamentos controlados por regras (Skinner,

1974/1993).
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O uso do termo “conhecer” ou do termo “saber”, pode referir-se também a uma
espécie de “consciéncia’, por parte do sujeito, de que “esté sob o controle” de condicbes que
ndo sdo as Unicas determinantes de seus comportamentos (Skinner, 1974/1993); € neste
sentido que o termo conhecer é tradicionalmente empregado para se referir a “ saber quais as
razdes’ de nossos comportamentos. Esta compreensdo das contingéncias envolvidas na
apresentacdo de nossos comportamentos ocorre através de andlises das contingéncias
predominantes, no caso de comportamentos modelados pelas contingéncias, ou de uma
compreensdo das regras as quais seguimos através de exposi¢cao as contingéncias naturais que
elas descrevem, comportamento controlado por regras.

O “conhecimento” como entendido no Behaviorismo Radical corresponde a
possibilidade de o sujeito fazer discriminagdes de varidveis presentes nas contingéncias
responsaveis pela determinacdo de seus comportamentos em uma dada circunstancia, de
maneira que em situacfes nas quais houver mudancga no contexto, nas varidvels presentes em
ambas as circunstancias, o sujeito apresente comportamentos que funcionam de forma efetiva
na obtencéo dos mesmos reforgos obtidos diante das variaveis presentes antes da mudanca do
contexto.

Ou sgja, 0 sujeito discrimina mudangas ocorridas no contexto, responsavel por suas
acOes anteriores, de maneira a se comportar diferencialmente diante do diferente conjunto de
varidveis que constituem o novo contexto, a0 ponto de apresentar 0S MESMOS
comportamentos, ou diferentes comportamentos que sdo consequénciados pelos mesmos
reforcos obtidos anteriormente, ainda que hgja auséncia de alguma varidvel presente
anteriormente, ou mesmo acréscimo de diferentes varidveis, nesta nova situacéo, que tornem
este contexto diferente do anterior.

Em outras palavras, 0 sujeito deve apresentar comportamentos que proporcionem a

obtencdo de reforcos semelhantes, mesmo apos discriminar diferencas quanto as variaveis
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presentes na circunstancia anterior em comparacdo com a nova circunstancia — seja por
auséncia ou acréscimo de variaveis. Neste caso 0 sujeito apresentard nesta nova circunstancia
0 Mesmo comportamento que apresentou na situagdo anterior, ou comportamentos que
proporcionem a obtenc&o dos mesmos reforgos obtidos na situagéo anterior.

O conceito de discriminagdo corresponde a um processo de reforgamento diferencial,
que torna uma dada resposta mais provavel diante de um estimulo especifico (Catania, 1999).
Assim, o individuo emite comportamento verbal de descricdo de seu proprio comportamento
diante de estimulos discriminativos, por receber um reforco. Adianta-se aqui que este reforco
é social (Brandenburg & Weber, 2005). E o conceito de autoconhecimento como abordado
por Skinner (1953/1998) resume-se a0 processo de auto-discriminagdo dos comportamentos
do individuo. Trata-se de um evento comportamental no qual o sujeito faz discriminacdes
acerca das contingéncias que controlam seu préprio comportamento.

Assim, ter consciéncia de s corresponde ao comportamento de discriminar
comportamentos préprios e variaveis que os controlam. O autoconhecimento €
autoconsciéncia, entdo, autoconhecimento € autodiscriminagdo de comportamentos e
estimulos a eles relacionados. Trata-se de um comportamento verba discriminativo que
expressa um conhecimento sobre o préprio comportamento do sujeito que se autoconhece
(Skinner, 1993 citado em Brandenburg & Weber, 2005).

Skinner (1953/1998), como vemos, sustenta que 0 comportamento pode ocorrer sem
que o individuo tenha consciéncia dele, e ndo consegue relaté-lo nem para os outros, e nem
para si proprio. Entre estes comportamentos encontram-se os de ver, de ouvir €tc., 0s quais
podem ocorrer também na auséncia dos objetos diante dos quais foram adquiridos. No
entanto, a comunidade verbal arranja contingéncias de reforcamento especiais que levam o
individuo a discriminar e relatar seu comportamento (publico e ou privado) e, em aguns

casos, variaveis das quais eles sdo funcao.
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Assim como nos fala Tourinho (1995): “Conhecer, para Skinner, é discriminar
estimulos. E 0 autoconhecimento, entdo, corresponde a uma discriminagcdo de estimulos
gerados pelo proprio individuo (autogerados) que se autoconhece, isto €, autoconhecimento €
autodiscriminagéo” (Tourino, 1995, p. 22).

Neste sentido, 0 sujeito discrimina os eventos antecedentes (internos €/o externos),
seu comportamento atual e as consequéncias obtidas neste momento. Quanto aos eventos
privados, discrimina tanto suas sensacOes (conjunto de condighes corporais, ou sga
estimulagdes andomo-fisioldgicas) como seus comportamentos, tanto publicos como
privados.

Quando o sujeito emite apenas o comportamento de descricdo da topografia dos seus
préprios comportamentos, ndo se pode dizer que este apresenta um repertdrio comportamental
de autoconhecimento, pois, para tanto, € necessario também que este descreva as
contingéncias que controlam a probabilidade de ocorréncia de suas respostas
(comportamentos). Assim, autoconhecimento é o processo de discriminar 0s proprios
comportamentos, tanto os observaveis a um outro observador (comportamentos publicos),
guanto os comportamentos que ocorrem sob a pele deste sujeito, e ndo podem ser observados
por um outro organismo (comportamentos encobertos); além das circunstancias em que esses
comportamentos ocorrem (tanto das variaveis externas, como das varidveis internas, presentes
antes, durante e depois da apresentacdo deste comportameno), e as consequéncias que se
seguem a apresentacdo do mesmo (reforcamento).

De acordo com Tourinho (1995) *“este processo de autodiscriminacdo,
autoconhecimento, como entendido pela teoria Skinneriana, é formulado em termos de um
comportamento privado autodiscriminativo”, que pode ser tornado publico através de relatos
verbais escritos ou vocais, (Tourinho, 1995, p. 63-64), em relagdo tanto a eventos privados,

como a comportamentos publicos do préprio individuo e, as variaveis responsaveis pelo
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controle desses comportamentos. Trata-se de comportamentos verbais descrititivos de seus
préprios comportamentos e, das contingéncias envolvidas na apresentacdo do mesmo, que o
sujeito apresentaa si mesmo, ou mesmo aos membros de sua comunidade verbal.

Este comportamento autodiscriminativo € aprendido na interacdo deste sujeito com
seu meio socia (comunidade verbal), através de sua exposicdo a determinados arranjos de
contingéncias de reforcamento providos pela comunidade. Dessa forma este sujeito aprende,
tanto a relatar seus eventos privados para S e, para 0 outro, como a discriminar as
circunstancias nais quais estes ocorrem (Tourinho, 1995, p. 63-64).

Ao apresentar as quatro maneiras pelas quais uma comunidade de reforgo sem acesso
a estimulos privados pode gerar um comportamento verbal em relacéo a eles, ou sga as
estratégias utilizadas para estabelecer este repertorio auto-descritivos de eventos sob a pele,
Skinner (1957/1978) ressalta que ao utilizé-las ndo se deve questionar sobre o fato de ser ou
ndo possivel estabelecer tais respostas a estimulos privados e sim sobre o0 modo como estas
foram construidas, “qual sua relagdo com estimulos controlados e quais, se € que existe
alguma, sdo suas caracteristicas distintivas’ (Skinner, 1957/1978, p. 164).

O modo como a comunidade verba estabelece as contingéncias de reforco que
favorecem a producdo de respostas verbais a estimulos privados, ou sga as estratégias
utilizadas pela comunidade para instalar este repertério verbal em seus membros sdo baseadas
em acompanhamentos publicos, sgja de estimulos ou mesmo de comportamentos encobertos,
associados aos eventos privados. Em sintese este processo ocorre através de: 1) observacdo de
acompanhantes abertos correlatos, ou sgja do uso de acompanhamentos publicos comuns dos
estimulos privados que eventuamente exercem controle sobre o comportamento, 2)
inferiréncias acerca dos comportamentos encobertos por meio de respostas colaterais a um
estimulo privado e, 3) da utilizacdo de metéforas, 0 que corresponde ao uso de palavras que

designam caracteristicas de eventos publicos para descrever os eventos privados — ou sgja,
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Malerbi & Matos, 1992; Brandenburg & Weber, 2005).

As maneiras como a comuidade arrgja as contingéncias de reforcamento que geram
estes comportamentos descritivos, ou sgja as estratégias que utiliza para ter acesso aos eventos
que ocorrem sob a pele de seus membros ocorre da seguinte maneira: 1) na primeira estratégia
a comunidade se utiliza de estimulos publicos associados a estimulos privados para tornar o
reforcamento contingente a resposta do individuo — nesta circunstancia o sujeito reage tanto
aos eventos publicos como aos privados enquanto a comunidade reage a estimulos publicos
produzidos pelas respostas colaterais ndo verbais;, 2) na segunda estratégia a comunidade
reforca 0 comportamento do sujeito de tatear® seus eventos privados, se e quando suas outras
respostas colaterais, ndo verbais, porém publicas, ocorrerem, supostamente, associadas aos
mesmos estimulos privados’; 3) na terceira estratégia a comunidade baseia o reforcamento
das respostas descritivas do sujeito, sobre seu préprio comportamento encoberto ou
simplesmente de suas verbalizagbes sobre um comportamento reativo a alguns estimulos que
ocorrem sob sua pele, em manifestagdes publicas deste comportamento acessiveis aos demais
membros da comunidade verbal — e a partir desse arranjo de contingéncias o0 sujeito aprende a
discriminar estes eventos sob a pele como estando em conexdo com um conjunto diverso de
estimulos adicionais, privados ou ndo, e passa a responder somente aos privados, de maneira
que tais estimulos passem a controlar a resposta verbal adquirida inicialmente na presenca de
estimul os publicos e privados; 4) na quarta estratégia uma resposta que € adquirida e mantida
em conexdo com estimulos publicos pode ser emitida, através de analogia, na presenca de

eventos privados, com base em propriedades coincidentes destes dois conjuntos de estimulos.

® Segundo Skinner ‘“pode ser tentador dizer que num tacto aresposta“serefere a’, “menciona’, “anuncia’, “fala
sobre”, “nomeia’, “denota’ ou “descreve’ seu estimulo. (...) o termo Tacto (comportamento de tatear) traz
consigo certa sugestdo mnemonica do comportamento que estabel ece “ contacto” com o mundo fisico. Um tacto
pode ser definido como um operante verbal, no qual uma resposta de certa forma é evocada (ou pelo menos
reforgada) por um objeto particular ou um acontecimento ou propriedade de objeto ou acontecimento”

(1957/1978, p. 108).
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Segundo Skinner (1957/1978) esta estratégia ocorre nos casos em que 0 Sujeito apresenta
respostas descritivas do seu préprio comportamento e, tem como consequéncia que estimulos
privados possam adquirir controle sobre seu comportamento verba descritivo (Maerbi &
Matos, 1992, Skinner, 1957/1978).

Segundo Skinner (1957/1978) na quarta estratégia ocorre que:

A contingéncia origina pode basear-se em comportamentos externamente
observaveis do organismo, mesmo que esta estimule o falante e a comunidade de
maneira diversa. Se o comportamento se reduz agora, em magnitude ou escala,
atingir-se-a4 um ponto em que os estimulos privados sobrevivem, mesmo que 0s
estimul os publicos se devanegcam. Em outras palavras, o comportamento pode ser
executado de forma t&o fraca ou t&0 incompleta que ndo chega a ser visto por
outra pessoa, apesar de continuar a ser suficientemente forte para estimular o
autor do comportamento. Em tal caso, a resposta eventualmente € dada a um
estimulo privado, estimulo que € similar, exceto na magnitude, aos estimulos
privados diferentes acompanhados por manifestagdes publicas Uteis a comunidade
(1957/1978, p. 166-167).

Em sintese, os membros da comunidade verba arranjam as contingéncias de
reforcamento para ensinar o individuo a discriminar e relatar seus eventos privados. No
entanto, tais contingéncias sdo imperfeitas, por tratar de discriminacbes baseadas em
correlatos publicos, pois a comunidade ndo tem acesso direto aos eventos que ocorrem sob a
pele do individuo. Assim, o repertério de autoconhecimento que resulta deste processo de

ensino provavelmente serdimpreciso e passivel de distorcéo.
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2.3.1 Consciéncia no Behaviorismo Radical.

No gue concerne aos repertorios de “comportamentos conscientes’, denominados,
tradicionalmente, de “consciéncia’, assm como o repertdrio auto-discriminativo denominado
“autoconhecimento” ou “conhecimento de si”, como abordados na teoria Behaviorista
Radical, tém sua origem nas relagdes sociais e, consequentemente, dependem das préticas da
comunidade verbal na qual o individuo esta inserido. De acordo com 0s pressupostos desta
teoria, o individuo tem mais facilidade para conhecer o que ocorre a0 seu redor, como
consegiiéncia de a comunidade modelar um repertério descritivo apropriado a estes eventos.
Ja o conhecimento de seu mundo interno (eventos privados) pode vir a ocorrer, mas sera
provavelmente imperfeito (Tourinho, 1995). E a medida que a pessoa aumenta sua
sensibilidade ao controle do ambiente; em outras palavras, a medida que aumenta sua
capacidade de discriminar e descrever seus comportamentos, é possivel afirmarmos que
aumenta também a probabilidade de apresentar “ comportamentos conscientes’ (Skinner, 1982
citado em Brandenburg & Weber, p. 88, 2005).

Como interpretado por Brandenburg e Weber (2005), a palavra “consciéncia’ que
tradicionamente utilizada para se referir a uma espécie de “insténcia psiquica, um self
decisor”, pode ser interpretada e estudada a partir do ponto de vista do behaviorismo radical,
enquanto uma espécie de repertério comportamental que envolve a ocorréncia de instancias
comportamentais de “comportamento consciente”. Em sintese a palavra consciéncia
corresponde a “um comportamento verbal de autodescricdo (Queber, 2003). Trata-se de uma
espécie de comportamento verbal descritivo ou relatos do sujeito sobre o0s “seus proprios
comportamentos ou, mais dificilmente, as variaveis que o controlam” (De Rose, 1982 citado

em Brandenburg & Weber, p. 87-88, 2005).



a7

Assim, 0 que, tradicionalmente, se denomina por “consciéncia’ no Behaviorismo
Radical, é entendido e estudado como uma metéfora que corresponde a um repertério
comportamental, ou sgja como um conjunto sistematizado de comportamento de caréter
verbal com funcéo descritiva das acfes apresentadas pelo individuo (Matos, 1995).

Este tipo de comportamento € de cardter estritamente verbal em sua “origem
ontogenética” por ser estabelecido “através da interacdo verbal do aprendiz-ouvinte com o
falante-membro” da comunidade verbal. Por definicdo, é “consequenciado por mudangas no
comportamento do ouvinte” e quanto a sua funcionalidade (sua funcéo), este € mantido pelo
ouvinte como consequiéncia de ser Util tanto para ele em particular, como para 0 grupo como
um todo; e “verbal a cada instancia que compde sua forma’ (...), tendo em vista que este
comportamento € iniciado e mantido “pelo comportamento verbal do ouvinte” (Machado,

1993).
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Capitulo 3

Debate critico acerca do tratamento Skinneriano para o problema do autoconhecimento

Neste capitulo sdo apresentadas algumas das criticas apresentadas por autores de
orientacdo tedrica Behaviorista Radical sobre o tratamento dado, por Skinner, ao problema do
autoconhecimento.

Tourinho (1995) a0 debater sobre a formulacdo Skinneriana acerca do
autoconhecimento destaca como pontos principais a serem analisados as seguintes questoes:
1) trata-se de um comportamento privado autodiscriminativo (que pode, ou ndo, ser tornado
publico), em relacdo a eventos privados, aos comportamentos publicos do proprio individuo e
as varidveis que participam da determinagdo desses comportamentos. E o fato de este tipo de
comportamento sO se instalar a partir de contingéncias providas pela comunidade verbal é
uma caracteristica que implica em dificuldades e problemas na instalagdo do comportamento
autodiscriminativo de eventos privados, diferente do que ocorre com o aprendizado de
discriminagdo dos comportamentos e variaveis publicas; 2) a instalacdo deste repertério de
autodiscriminacdo é um requisito necess&rio para que o individuo elabore regras de
autocontrole. No entanto, comportar-se de acordo com estas regras, pode ser fungéo, néo
apenas, deste comportamento autodiscriminativo como também de outras varidveis
ambientais (sociais) o que torna dificil identificar quais as varidveis, e como tais variaveis,
exercem funcdo de controle dos comportamentos futuros deste sujeito.

A partir destas consideracoes, este autor (Tourinho, 1995) apresenta o que entende
como o principal problema nas formulagbes skinnerianas acerca do comportamento

autodiscriminativo, qual seja “ Skinner ndo aponta uma alternativa efetiva para a investigacéo
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do papel do autoconhecimento, e das regras formuladas a partir do mesmo, na determinacéo
dos comportamentos subsequentes dos individuos’ (Tourinho, 1995, p. 63-64)

Para Tourinho (1995), os limites no tratamento dado por Skinner ao problema do
autoconhecimento, sd0 consequéncia de skinner insistir na “categoria da privacidade,
enquanto uma instancia inacessivel”, o que Tourinho interpreta como uma caracteristica de
extrema gravidade, nas formulagbes Skinnerianas, para uma ciéncia como a Andise
Experimental do Comportamento, enquanto fundamentada no método experimental
(Tourinho,1995, p. 69-70).

Ao apresentar suas criticas ao tratamento dado por Skinner para o problema do
autoconhecimento, Tourinho (1995) expde algumas consideracdes apresentadas por Abib
(1985) acerca da vinculagdo entre o pragmatismo e 0 empirismo na obra de Skinner, quando
diz ser possivel observar em sua obra uma espécie de subordinacdo de questdes pertinentes
a0 empirismo aos principios do pragmatismo. Segundo Abib (1985 em Tourinho, 1995): “Séo
0s interesses pragmaticos de Skinner que o vinculam a um empirismo, cuja meta principa é a
descoberta de leis experimentais que relacionam o comportamento a contingéncias de
reforco” (Abib, 1985, p. 103, citado em Tourinho, 1995).

Tourinho (1995, p. 87) entdo afirma ser “a busca de uma tecnologia do
comportamento”, por parte de Skinner, que limita o tratamento proposto por ele para questdes
que correspondem ao tratamento da privacidade e, considera como legitima a identificacéo,
no pragmatismo de Skinner, de um “limite de ordem epistemoldgica para o tratamento
behaviorista radical da privacidade, em geral, e do autoconhecimento, em particular”
(Tourinho, 1995, p. 87).

De acordo com Tourinho (1995), ha um impasse nas formulacdes Skinnerianas
sobre o autoconhecimento, na medida que Skinner admite a possibilidade de um individuo, a

partir do autoconhecimento, produzir regras que possam influenciar na determinagdo de seus
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comportamentos futuros, ao mesmo tempo que insiste na dificuldade envolvida no tratamento
deste problema e sugere que a psicologia deve ser abordada como “uma ciéncia do
publicamente observavel”. Tourinho (1995) explica que tal impasse decorre da afirmacéo
skinneriana sobre a possibilidade de ocorréncia desta autodiscrimincagdo, ainda que o
individuo ndo “verbalize publicamente” seus préprios comportamentos (Tourinho, 1995, p.
87)

Tourinho (1995), considera que, do ponto de vista tedrico, Skinner admite a
existéncia da autodiscriminacdo e das consequéncias desta na determinagcdo do
comportamento. No entanto afirma que estes fendmenos s6 podem ser incorporados a
explicacdo do comportamento caso se trate de comportamentos publicamente observaveis, o
que Tourinho (1995) entende como um “limite tedrico” que encontra-se “articulado com o
fundamento epistemol dgico pragmético” da obra se Skinner (Tourinho, 1995, p. 88).

No entanto, Tourinho (1995) afirma que o tratamento cientifico acerca do
autoconhecimento existe “no proprio corpo das proposicdes basicas behavioristas radicais’.
Portanto, a inclusdo do autoconhecimento em assercOes explicativas de determinados
comportamentos “ndo implica, necessariamente, assumir nNOvos pressupostos ontolégicos a
respeito do tipo de explicagéo pertinente sobre 0 comportamento dos organismos” (Tourinho,
1995, p. 69-70).

Para Abib (1985 em Tourinho, 1995, p. 88) “0 autoconhecimento pode transitar de
epifendmeno a determinante do comportamento quando € descrito pelo individuo”. No
entanto, esta transicdo pode ocorrer apenas quando se tratar de uma descri¢do publica do
comportamento do proprio individuo. Ou segja, o autoconhecimento s6 assume o status de
determinante do comportamento na medida que “atende as exigéncias do empirismo de
Skinner” e, o fato de este empirismo encontrar-se articulado com o pragmatismo skinneriano,

faz com que sgja possivel afirmar que “o autoconhecimento sb serd assumido pelo
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behaviorismo radical enquanto atender a exigéncia de previsdo e controle do comportamento”
(Tourinho, 1995, p. 88).

A partir desta afirmacéo de Abib, Tourinho (1995) afirma que o tratamento dado ao
problema do autoconhecimento no ambito do limite epistemolégico pragmatista no
Behaviorismo Radical, sera objeto de estudo da psicologia operante, desde que ocorra de
forma publica. Portanto, em se tratando da busca de uma tecnologia comportamental, como
proposta por Skinner, ndo serd possivel considerar o processo comportamental denominado
“autoconhecimento” enquanto evento meramente privado (Tourinho, 1995).

Em resumo de acordo com esse autor (Tourinho, 1995) o tratamento behaviorista
radical do autoconhecimento esté limitado, do ponto de vista epistemoldgico, por um traco
dualista e por um principio pragmatista. Sendo o primeiro (traco dualista), apontado por ele
como, “intransponivel sem que os principios indicados como relacionados ao empirismo de
Skinner sejam descartados’. Ja o segundo (0 principio pragmatista), que entende como a
propria raz8o daquele empirismo, aponta contra um tratamento efetivo do autoconhecimento
(Tourinho, 1995, p. 89).

Ao comentar este trago dualista na teoria Skinneriana, Tourinho (1995) refere-se a
distincdo entre eventos publicos e privados, de maneira a conceber o privado como um evento
inacecivel a observacdo publica direta, ao contrario dos eventos publicos. Segundo este autor
(Tourinho, 1995), esta distincdo implica em problemas quanto a formulagdo dos eventos
privados enquanto eventos fisicos, tendo em vista ndo ser possivel verificar esta sua natureza
fisica

Para Tourinho (1995) as formulagbes Skinnerianas continuam marcadas pelo
dualismo presente na distingdo entre eventos fisico versus eventos ndo-fisicos e, mesmo que
Skinner argumente que este traco dualista corresponda apenas a uma distingdo de fronteiras,

ou de acesso, esta premanece como uma distingdo problematica no contexto de uma ciéncia



52

empirica. O que, segundo este mesmo autor, fica evidente quando se questiona sobre quais
s80 os indicadores da topografia de um comportamento privado — questdo para a qual Skinner

ndo fornece respostas (Tourinho, 1995, p. 49).
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Consideracdes Finais

Apresentou-se aqui uma revisao bibiografica acerca das interpretaces elaboradas no
Behaviorismo Radical sobre a maneira como o sujeito conhece a si e ao outro sendo possivel
apreender que este conhecimento ocorre num processo de relagdo entre o sujeito e seu meio.
A partir do que é apresentado no decorrer deste trabalho sobre a interpretacdo Behaviorista
Radical acerca do ser humano e demais processos comportamentais, tendo como foco
principal o comportamento de se autoconhecer, € possivel afirmar que esta abordagem do ser
humano privilegia as questdes que correspondem a relacdo entre 0 sujeito/organismo e seu
meio. E neste sentido que o objeto de estudo do Behaviorismo Radical é o comportamento,
enguanto processo que decorre da relagéo entre o organismo e o meio. Como dito no capitulo
um, sdo as relagbes comportamentais o foco de andlise nos estudos experimentais do
comportamento embasados no Behaviorismo Radical.

Apreende-se de tudo o que foi dito até aqui, que para a elaboracéo de formulacdes
sobre como ocorre 0 conhecimento de si e conhecimento do outro, como ensinalo e como
mante-lo é faz-se necessario analisar as relagcbes comportamentais que constituem a interacéo

deste organismo com seu ambiente.

Em sintese, na teoria Behaviorista Radical, o autoconhecimento corresponde a um
processo comportamental que envolve a apresentacdo de comportamentos de auto-
discriminagcdo dos comportamentos e, discriminacdo dos diversos fatores que participam das
contingéncias envolvidas na determinacdo dos comportamentos do individuo. Como vimos,
ainda que o repertério de autoconhecimento sejaimpreciso e passivel de distor¢do, resulta de
um processo de ensino, que ocorre a medida que os membros da comunidade verbal arranjam

as contingéncias de reforcamento para que o individuo aprenda a discriminar e relatar tanto



seus eventos privados — seus comportamentos encobertos e/ou suas estimulacdes internas —
como seus comportamentos publicos, aém de discriminar os fatores que antecedem a
apresentacdo de seus comportamentos, e os fatores que se seguem a apresentacdo destes — ou
sgja, as contingéncias envolvidas na apresentacdo de seus comportamentos.

De acordo como o materia discutido até agui, compreende-se que o tratamento
Behaviorista Radical para o problema do autoconhecimento corresponde a uma analise ndo so
dos principios fundamentais, leis gerais sobre 0 comportamento humano, apresentados nesta
elaboracdo tedrico-filosofica, mas também de questdes de ordem prética ou seja de aplicacdo
do conhecimento como apresentado por esta teoria sobre o comportamento humano.

Pode-se entdo apreender, de todo o material aqui apresentado, que € necessario
entendermos sobre a problemética da privacidade, ou sgja sobre as questdes relativas aos
eventos que ocorrem sob a pele dos organismos, e sua influéncia nos comportamentos
publicos que estes apresentam. Pois, ainda que o conhecimento sobre tais fendmenos,
enquanto variaveis que participam do processo de determinagdo dos comportamentos, segja
impreciso e limitado, como consequéncia da inacessecibilidade destes, faz-se necessario
analisar sua influéncia para se entender o ser humano em sua totalidade, por se tratarem de
eventos que correspondem a varidaveis que participam das contingéncias responsaveis pela
determinac&o dos comportamentos apresentados pel os organi smos.

Consequentemente, é necessario abordar a problematica da privacidade para que se
compreenda como, quando onde e por que aplicar as técnicas de manipulagcdo de varidveis
responsaveis pela apresentacdo dos comportamentos dos seres humanos, tendo em vista que
para a aplicagdo de tais técnicas deve-se analisar o0 maximo de varidveis presentes na
determinacdo dos comportamentos do sujeito, das quais 0s comportamentos privados

participam sga como subprodutos, como por exemplo: no caso das emogdes, sgja como
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produtos como por exemplo: no caso de comportamentos encobertos que correspondem a um
dos elos de uma cadeia comportamental.

Em sintese, para a aplicagao de técnicas de manipulagdo do comportamento — o que
corresponde a instrumentalidade do conhecimento apresentado pelo Behaviorismo Radical —
€ necess&rio conhecer sobre o que ocorre sob a pele do sujeito, enquanto produto ou
subproduto do arranjo de contingéncias efetivado na aplicacéo destas técnicas, e sobre como a
manipulacdo destas variaveis podera exercer funcdo de controle sobre a determinacdo das
probabilidades de apresentacdo dos comportamentos deste organismo.

Como nos afirma Tourinho (1995) serd o compromisso dos andistas do
comportamento com uma perspectiva pautada na relacdo organismo/ambiente que ird definir o
que podera ser utilizado como recurso, em se tratando de alcancarem seus objetivos de
investigacdo e manipulacdo dos fenémenos comportamentais (Tourinho, 1995, p. 83). Porém,
nesta andlise, deve-se atentar para o fato de que tais eventos ndo correspondem as causas dos
comportamentos apresentados pelo sujeito, ainda que exercam funcéo de controle sobre a

determinac&o das probabilidades de apresentacdo destes.
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