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RESUMO

Hodiernamente a evolugdo das redes de telefoniaelmpwocura resolver a
necessidade, cada vez maior, por parte dos usudeacessarem dispositivos independente
da sua localizacdo. Pensando nesse conceito fduzidm um protétipo que demonstra o
acionamento de portdes/portarias de forma remodaést de um dispositivo movel (celular
ou smartphone). Dessa forma o usuério pode monitowen seguranca e reducao de custos,
quem passa pela sua casa.

Palavras Chave: Movel, Celular, Acesso Remoto



ABSTRACT

Nowadays the evolution of mobile technologies tt@solve users necessity to access
devices despite their location. Based in this cphdewas developed a prototype which
allows remote access to gates/doors through a enphibne. Thus users can monitor, with
safety and low costs, whoever comes across thaseho

Key words: Mobile, Mobile Phone, Remote Access
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CAPITULO 1 — INTRODUCAO

Nas proximas secbes deste capitulo sdo abordado$oreha sucinta os principais
aspectos desenvolvidos no decorrer do trabalhesaptando os objetivos, a importancia, os

resultados esperados, a estrutura do projeto eodagrefia.

1.1 Apresentacao do Problema

Através da tecnologia mével € possivel resolveerdias necessidades independente
de localizacdo. Assim, uma situacdo bastante coénarde um individuo procurar por algum
morador em uma determinada residéncia e sem salestéds ou ndo presente, busca meios de
se anunciar, como através de um interfone. Ocareeng caso do ndo haver nenhum morador
na residéncia naquele instante o procurado ficassdar que foi procurado. Com o advento
da tecnologia GSM (Global System for Mobile Comneations) é possivel obter de forma
pratica e barata uma melhor gestdo e monitoramiemtepende da presenca fisica do
individuo, possibilitando acesso remoto a disposstique estdo a longas distancias . No caso
em questao seria permitir a possibilidade do acessoto ao interfone, sem a necessidade do

visitante saber se o morador esta em casa ou nao.

1.2 Objetivos do Trabalho

Desenvolver solugcédo que permita realizar via GSkhreexao entre um Celular e um
interfone residencial.
1.2.1 Objetivo Geral
Realizar via GSM, a conexao entre um Celular enterfione residencial.
1.2.2 Objetivos Especificos
Integrar uma central telefébnica a uma interfacecdlilar possibilitando ao usuério
escolha de um numero externo no qual ele poderdeteseu interfone. E a partir do

dispositivo movel realizar o acesso remoto de abede fechadura.

1.3 Justificativa e Importancia do Trabalho
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Por questdes de seguranca, praticidade e reducéosties, sera possivel verificar as
pessoas que frequentam uma determinada residépeadiado momento que, em qualquer

local, a chamada do interfone residencial foi aitdand

1.4 Escopo do Trabalho

O projeto sera desenvolvido a partir da integrai@seguintes dispositivos: Porteiro
Eletrénico, Central Analdgica — PABXfivate Automatic Branch Exchangdnterface de
Celular GSM e Dispositivo Mdovel (smartphone ou U Sera apresentado em forma de
protétipo fisico compreendendo tanto as conexdesadéware quanto as configuracdes de

softwarede cada dispositivo.

1.5 Resultados Esperados

Espera-se a constru¢cdo de um prototipo que peomigalirecionamento da chamada

de um interfone para um namero externo via GSM.

1.6 Estrutura do Trabalho

A estrutura deste trabalho consiste em seis capitile sdo descritos a seguir:

Capitulo 1 — Introducédo: Neste capitulo sdo apdest os objetivos e uma breve explicacao

do projeto bem como os resultados que sao espeszadesa realizacéo;

Capitulo 2 - Apresentacéo do Problema: Explicaod@# detalhada o problema que o

projeto busca resolver justificando a sua impoitioem embasamento técnico.

Capitulo 3 — Bases Metodoldgicas para Resoluc@rdblema : Descreve as técnicas, bases

metodoldgicas e os componentes eletrbnicos utdzaara solucdo do problema proposto.

Capitulo 4 — Solucdo Proposta: Expbe de forma hidal a implementacdo e as etapas

necessarias;
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Capitulo 5 — Aplicacdo Pratica da Solugcdo: Nesfatel sdo detalhados os dispositivos
utilizados na solugéo proposta em uma aplicac&icardendo exibidas as configuracdes de

softwares e hardwares utilizados.

Capitulo 6 — Conclusdo: Sé&o relatadas as consiiksdqais embasadas nas dificuldades e
nos resultados obtidos. Também séo sugeridas nmedhoara serem aplicadas em trabalhos

futuros.
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CAPITULO 2 - APRESENTACAO DO PROBLEMA

Nos ultimos anos o crescimento da tecnologia méweelxe grandes mudancas na
rotina e atividades das pessoas de todo mundo.eDssal 2000 a telefonia movel cresceu
cerca de 13.900% (TERRA, 2011). Entre essas mudaesth agregada a facilidade de
manter a comunicacdo independente da localizacdousi@rio. Além disso, com o
crescimento da tecnologia na araabile (movel) muitos passaram a optar em manter um
telefone movel, através denartphone® celulares e outros dispositivos, ao invés detenan
uma telefonia fixa. A praticidade e facilidadesteenologia movel evoluem a cada dia e tudo
indica que junto a ela estéo atreladas mudancesrdportamento do ser humano.

No Brasil, a massificacdo da telefonia movel é o fincontestavel, j& em 2007
existiam mais de 112 milhdes de clientes. Alémadisss classes C, D, E, o celular se tornou
a Unica opcado de comunicacdo nas residéncias. @atreficio € que cadeia produtiva da
telefonia movel tem um efeito multiplicador nos désnsetores da economia. Para cada
R$1,00 de receita das prestadoras de telefonia Im&% 0,20 é gerado como valor
adicionado aos outros setores. Isso significa gamente em 2006, o efeito da telefonia
mével no PIB (Produto Interno Bruto) brasileiro fl@ R$ 42,7 bilhées. (FGV, 2007)

2.1 Potencial da Tecnologia GSM

Segundo o site (GSM World, 2010) a rede GSM (GloSgbktem for Mobile
Communications) é: “uma tecnologia digital paraulzl usada para transmissao de voz e
servicos moveis de dados. Suporta chamadas de dados como, por exemplo, 0 SMS em
velocidades de transferéncia de até 9.6 kbps (kislpor segundo)”.

Sabendo que a rede GSM tem uma expansao dominanmteior parte do globo, a
capacidade do sinal internacional do GSM em mal8epaises permite aos usuarios manter
0S MesMOs Servicos em casa ou no exterior.

As redes terrestres GSM agora abrangem mais ded@0populacdo do mundo. O
sinal GSM via satélite também ampliou 0 acesso ateichs em areas onde a cobertura

terrestre ndo era disponivel conforme o site (GStldly 2010).



20

2.1.1 Seguranca
Uma das maiores preocupac¢des do mundo atual éusaseg das informacfes. Para isso €
natural que cada sistema desempenhe o minimo detigano usuario de que seus dados estejam
seguros. Uma das maiores vantagens da tecnolodieéGfato de que um cartédo SIM (chip utilizado

para comunicagdo GSM), que sera detalhado no @agitado pode ser clonaflazendo com que a

seguranca seja repensada de forma cautelosa.

2.1.2 Reducao de custos

A tecnologia GSM proporciona a reducao de custdastalacéo, devido a eliminacéo
de fios da sua infraestrutura. Redes fisicas masu#im alto custo de instalagcdo e manutencéo.
Em um condominio de casas, para montar um sisteénadp, de comunicacéo entre as casas
e a portaria seria necessario passar o par dddgia a portaria até a cada casa. Mesmo assim
esses fios ndo podem ser aparentes, portanto,npgssa baixo do solo e devem ser
protegidos contra adventos da natureza. Uma red®l G&ste mesmo condominio so6
necessitaria que cada casa possuisse um dispasifivel e uma central que controlasse o
sistema interno de chamadas, a comunicacao entlispssitivos é feita via radio frequéncia

sem a necessidade de conexao fisica entre os itispas

2.2 Conclusao

E praticamente inviavel controlar quem passar eatdr de casa enquanto o usuario
esta no trabalho, ou até mesmo permitir que orjendi, a secretaria do lar, prestador de
servico da TV (Televisdo) a cabo e etc. entrem faaer seu servigo enquanto vocé esta fora.

Pensando-se em uma solucéo pratica que combinasseda tecnologia movel GSM,

a velocidade e disseminacdo de informacdo e nedeeles de gerenciamento da casa,
enquanto ndo ha ninguém nela com baixo custo demngntacdo e segurancga, € que este
projeto foi desenvolvido.

Nos capitulos que se seguem serdo detalhadosnositos e os dispositivos que
compdem a solucdo para realizar a comunicacéo entrdispositivo movel e um interfone

(Porteiro Eletrénico) para que um sistema de cooagdio residencial seja possivel via GSM.
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CAPITULO 3 — BASES METODOLOGICAS PARA RESOLUCAO DO PROBLEMA

Neste capitulo serdo apresentadas bases metodal@gie englobam o projeto como
um todo e que permitem o melhor entendimento doidmamento do projeto bem como cada

funcdo desempenhada por cada dispositivo que o@amp

3.1 Sistema de Telefonia

A rede de telecomunicacgfes, que nos dias de hbje coglobo terrestre, € sem davida
a mais complexa, extensiva e cara de todas aesdecnoldgicas, e porventura a mais util
de todas, na medida em que constitui 0 sistemaoseregssencial para o desenvolvimento
social e econdmico da civilizagédo. (PIRES, 1999).

O termo “telefonia” significa voz e exprime bemeubjetivo principal: estabelecer a
comunicacao de voz entre dois pontos. Os elemesg®Enciais de uma rede telefénica séo o
equipamento terminal, o equipamento de transmissdeguipamento de comutacdo e o
equipamento de sinalizacdo e gestdo. Em uma redemcional o equipamento terminal é
essencialmente o telefone. O equipamento de trgae8mié constituido pelo meio de
transmissao (cabos de pares simétricos, cabo to@ilsra Optica, ondas hertzianas, etc.) e
pelos repetidores. A base do equipamento de codAmtacum comutador, que pode ser

eletromecanico ou eletrbnico.

3.1.1 Comutagéao

A comutacao telefénica é o processo pelo qual sdbesce a conexdo entre dois ou
mais terminais telefénicos, ou seja, € todo o @m®mechave que conecta um aparelho
telefénico a outros. A necessidade deste chaveanjeminutagcédo) é obvia, pois um aparelho
telefénico deve ser capaz de se comunicar comsv@adros, porém mantendo o sigilo de
comunicacao.

Devido a complexidade gerada pela expansao da ago@neira solucdo apresentada
para sanar tal complexidade foi melhorar a disposiga rede e torna-la em forma de
“estrela” (Figura 1) tendo como elemento centrabhumesa comutadora controlada por uma
telefonista, esta configuracao foi denominada @éftelefénica Manual. Nela a comutacao
era de forma manual onde o estabelecimento e mup{&o das ligacbes entre as linhas de

assinantes eram feitos através de pessoas cordeoitia “operadoras”.
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Figura 3.1 - Configuracdo em forma de Estrela (fontehttp://smolkaetcaterva.blogspot.com.br/)

Com o passar dos anos o sistema de comutacdo doieigpado, e a profissao
desempenhada pela telefonista passou a ser coatanpkelas Centrais de Comutacgéo
Automaticasdispositivos formados a partir de relés, seleterexopladores conforme sera

detalhado ainda neste capitulo.

3.1.2 Central de Comutacao Automatica

Um sistema de comutacdo deve, além das funcdentelednexdo de entradas as
saidas, executar outras funcdes como: recebemiafdies do assinante quanto ao destino
desejado; passar parte ou o total dessas inform@agba outras centrais; encaminhar sinais ao
assinante (tom de chamada, sinal de ocupado etwigr o toque de campainha ao assinante
chamado; armazenar ou encaminhar certas informpegdadins de tarifacdo. (JESZENSKY,
2004)

Existem varias maneiras de uma central de comuteg@iizar as funcdes citadas
acima, no entanto de uma forma geral pode-se agesggas funcdes de acordo com a Figura
2.
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Figura 3.2 - Central de Comutacdo (JESZENSKY, 2004)

Segundo JESZENSKY o receptor tem por finalidadéstey a intencdo da fonte de
trafego. O comando com base nesse registro fixastind, escolhe uma saida adequada e
retransmite quando ha necessidade utilizando artrssor. As operacdes serdo realizadas
conforme o programa armazenado na memoria. O ampk responsavel por realizar a

interconexdo das entradas e saidas.

3.1.3 Central CPA - Controle por Programa Armazenado

Neste tipo de central, o sistema de controle éaolmsem um programa armazenado em
uma memoria. E para isso a tecnologia eletronicardeessamento de dados se implantou
nas funcbes de decisdo e comando. Isso que dieeo qudprio assinante passou a enviar
comandos a Central, utilizando o conceito de Comauidiretos. Esses comandos sao pulsos
emitidos pelo préprio telefone.

As Centrais CPAs foram desenvolvidas com um condjoutade processos de alta
velocidade, dessa forma a os acopladores passaratuaa com maior velocidade e
desempenho. Mas, os custos de um CPA acabavam seritioelevados, principalmente os
associados aos acopladores. Por isso, as CPAs fevahiidas, para tecnologia CPA-T,
passando a utilizar acopladores eletrénicos e desse 0s custos dos mesmos passaram a

ser reduzidos.

3.14 Centrais Privadas de Comutacao Telefbnica

As Centrais Privadas de Comutagéo Telefonica (CP&hhecidas como PABX

(Private Automatic Branch Exchange), de operac&onadtica, comutam chamadas entre
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telefones de usuérios. O PABX é, de forma gerah awolucdo da tecnologia CPA, podendo
ser conectados a aparelhos decadicos (pulso) difrequienciais (tom).

Em geral uma empresa € ligada a uma central lacalipp nimero de chave. O uso da
PABX € particular e normalmente é interligada atgve linhas da Rede de Telefonia
Publica Comutada (RTPC), como mostra a figura 8iBe permite a seus terminais,
denominados ramais, 0 acesso a rede telecomunscagfegna ou externa, através de
comutacdo automatica. Estas centrais sdo utilizadagamente por empresas, governos,

condominios, etc., onde o trafego telefénico irdealtanca volumes consideraveis.

Condominios RTPC\\/ | W Edificio
= FABx
| e
=, _h‘.- !
}“v’\ | mrpC

FPAEX Governo

=
m Empresa

EABX

Figura 3.3 - Rede de Telefonia Publica Comutada (PINEIRO, 2004)

A grande vantagem da central privada € o seu meunsto de operacdo quando
comparada com a utilizacdo da rede publica, bascempor ndo haver tarifacdo das
chamadas internas e por demandar menor numeraltgsiironcos que o namero total de
terminais atendidos. Neste Capitulo serdo detathalimumas modalidade para a atuacao de
centrais privadas (PINHEIRO, 2004).

3.1.4.1 PABX — Private Automatic Branch Exchange

Como foi dito anteriormente a PABX é uma central adenunicacdo telefénica
automética, de uso privado, que tem como objetirecipal gerenciar as comunicacdes de
voz dentro de uma empresa, concentrando variaaslishramais de usuarios e oferecendo
uma série de facilidades e servicos avancados.

Segundo PINHEIRO, é o equipamento responsavel gstlibelecimento das ligacdes
no ambito de uma rede privada e entre esta e apébléca. Tem como caracteristicas
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principais estar ligado a central de telefonia ablprocessar automaticamente as chamadas
internas (entre ramais) e as chamadas originadasupais privilegiados para a rede externa
publica.

Arquitetura de um PABX

Um PABX tradicional é com posto dos seguintes it&@mntrolador de processo, 0s
dispositivos de ponta (endpoints), Médulos e Module Interconexdes.

Arquitetura de um PABX Tradicional

Controlador

de Processo
Telefone
Analdgico

o Médulo de
Médula Initerconasbo Madula [ STFC
Telefone ||
Cigital
Telefone
Diqital

Figura 3.4 - Arquitetura de um PABX Tradicional (fonte: SATO, 2004)

Na figura 3.4 o Controlador de processo executatovare de comunicagao que opera
todas as funcionalidades do sistema, enquanto sogiiivos de ponta (endpoints) sao
utilizados para acessar essas funcionalidadess&vab perceber que existem dois tipos de
endpoints: telefones digitais e telefones anal@jicambos conectados nos cartdes de
interfaces dos médulos. Os modulos sdo cartbesteldaces que fazem a interligagdo com os
dispositivos de ponta (endpoint) e interagem camerfaces que fazem a comunicagédo com o
STFC (Sistema de Telefonia Fixa Comutada). O Moddéo interconexdo permite a

interconexao de portas em diferentes modulos. (SADO4)

Funcionalidades do PABX

Com a evolugéo da tecnologia, os PABXs passarenracursos que facilitam o dia
das empresas, residéncias, industria, grandes wgempes] negocios. Aléem de ser um

equipamento eletrénico que realiza a ligacdo edis usuarios (ramais) de um sistema
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telefénico é possivel enumerar diversos recursos psuarios 0s, tais como: atender uma
ligacdo interna (ramal) ou externa, estacionaer reti transferir a mesma para outros ramais,
identificacdo de chamadas, atendimento eletronigitat] espera personalizada etc. A partir
dessas funcionalidades os PABXs passaram a atdaedw@mndas da telefonia mével de forma
gue o assinante ainda pudesse manter as func@esnd@do e controle da central, ao mesmo
tempo em que passou a ter mobilidade.

No Capitulo 5 serdo detalhadas as principais fuatiades da solucdo para o projeto
e assim sera possivel compreender as vantagensizic@o de uma Central Telefonica para

controle de um sistema de telefonia.

3.2 Sistemas Telefonia Movel

Telefonia Movel € o nome que caracteriza as conagbes moveis através de sistemas
celulares que tém interconexdo com a rede de tedefiixa (TUDE; SOUZA,2002) Os
sistemas moveis foram denominados “sistemas cekilgoor serem baseados em diversas
areas adjacentes chamadas células. Cada célulabe¥tacopor um sistema de radio

comunicacao, com poténcia reduzida e area de coadirhitada, como mostra a figura 3.5.

Figura 3.5 - Células da Telefonia Mével (fonte: wwvmuseudotelefone.org.br)

3.2.1 Componentes

Um sistema movel celular é constituido tipicamepde trés componentes basicos:
Central de Comutacéao e controle, Estacdo Radio, Basacdo Movel e Antenas, conforme a

figura 3.6.
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Figura 3.6 - Componentes do Sistema de Telefonia MéyFonte: www.vivo.com.br)

Central de Comutacao e Controle (CCC)

A funcdo principal de uma CCC é a comutagcdo damatlas encaminhadas de/para
os terminais moéveis. Além da comutacdo, a CCC goresivel também por outras funcdes
operacionais da rede celular (controle, tarifacammexdo com a rede fixa), executando o
processamento das chamadas telefénicas ou o er@amento destas para outras Centrais de
Comutacéao da rede celular ou da rede de telefora f

Uma CCC controla todas as ERBs (Estacdes Radie) Baterligadas a ela por meio
de enlaces de comunicacdo implementados por radiofilwra Optica, fazendo o
encaminhamento das chamadas e gerando ainda t&ioslacom os dados referentes a
cobranca pelo uso do sistema. Esse controle édqitotir de um banco de dados que contém
todas as informacfes sobre o sistema e sobre tsdassinantes de sua area de operagdo. Em
uma mesma de concessao de servico movel, exist€@@gpara cada prestadora de servigos
de telecomunicacdes.

Em termos de sinalizacdo entre CCCs ou entre CGCRC (Sistema de Telefonia
Fixa Comutado), as redes celulares ( TDMA, CDMA,M3&utilizam um esquema de
sinalizacao por canal comum, fora da banda, char8&#7, que permite interligar a base de
dados da rede celular, provendo um servico depoatespara os protocolos de aplicacdes de
comunicacao entre os subsistemas envolvidos. Corenal de sinalizacdo € um canal de
dados entre centrais, 0 SS#7 padroniza um protad®leomunicagao digital baseado no
modelo OS! (Open Systems Interconnection).

! OSI Open Systems Interconnection — Arquitetursedes de computadores dividida em sete camadas.



28

Para aproveitar a infra-estrutura da rede dedielef existente, o sistema SS#7 utiliza
como padrdo canais de sinalizacdo de 64Kbps (k#sbgor segundo), de forma que esse
canal possa ser um dos canais de um tronco de 3,Migmsportando as informacgdes de
sinalizacao referente aos canais de audio ( mesmaeahais que nado facam parte do mesmo

tronco digital), utilizando a comutac¢éo por pacotes

Estacéo Radio Base

A ERB fornece a interface entre a CCC e os termingiveis, estabelecendo o enlace
de radio com o terminal mével dentro da area dertota de uma célula. As conexdes entre
ERB e CCC sao feitas normalmente por troncos dedirmetalicas ou de fibras épticas,
sendo também possiveis conexdes via radio.

Quando é feita uma chamada, a unidade movel cesecta uma ERB e esta
encaminha a chamada pela CCC ao seu destino, geesppuma outra unidade mével ou um
terminal da rede de telefonia fixa. A ERB é omnigiimsional, o que significa que efetua a
comunicacdo para todos os lados. Apesar dissofemsofalhas na area de cobertura,
chamados de obstaculos ou areas de sombra. Parrresse efeito, o formato da area de

cobertura € estudado para um melhor aproveitamento.

Estacdo Movel

Estacdo modvel é a unidade de controle do sistamaidnando em conjunto com uma
antena e um transceptor. A configuracdo mais cadhecutilizada € em forma portétil, mas

também é conhecida de forma transportavel e veicula

Antenas

A ERB se utiliza de antenas para promover a cotzerpor todo tipo de area
geografica. O nivel de poténcia variavel irradigpeta antena permite que o tamanho de cada
célula seja ajustado, estado de acordo com a @eleside usuarios simultaneos em cada
regido. Dessa forma, as antenas podem prover oobeie dois modos: Omnidireceionais, ou
seja em um padrdo circular uniforme ou de mododiral em uma irradiagdo especifica
composta por um ou mais elementos.

Em areas com antenas direcionais os aparelhos snpediem operar em poténcias

mais baixas, porque o sinal esta mais concentrBastem ainda antenas direcionais
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setorizadas, que irradiam poténcias variadas eenetiifes setores e acabam possuindo mais
canais de controle. Diferentemente as antenas din@aionais irradiam poténcias iguais em

todas as direcdes (360°) possuindo dessa formaagpam canal de controle.

3211 Encaminhamento de Chamadas

Quando uma chamada de um terminal movel celuldependente do seu destino,
alcanca uma ERB, esta é retransmitida para a CECantrola aquela &rea e que por sua vez
esta interligada ao restante da rede de telefodieehe de telefonia fixa.

Para o Estabelecimento de uma chamada entre unarstesdo sistema de telefonia
movel e um assinante fixo, a transmissao é fedaadio da estagdo movel para a ERB mais
proxima. Em seguida, essa informacdo € enviada pat&CC da &rea que encaminha a
chamada para a Rede de Telefonia Publica Comutadmal o assinante fixo pode acessar
uma estacdo mével através de busca ( pAgengomutacdo automatica processada entre as
centrais de comutacao do sistema fixo e do semaigeel.

No caso de chamadas entre terminais moveis cefylaodemos ter duas situacdes
distintas: terminais moveis pertencentes a aresedgco de uma mesma CCC e de CCCs
diferentes. No primeiro caso, a CCC é origem eimtesta chamada, funcionando de forma
semelhante a uma central de comutacdo do STFC.uMa situacédo, os terminais moveis
encontram-se em areas de CCCs diferentes, que pafaiia mesma operadora ou operadora
distintas. Neste caso, as CCCs processam as irfoesae comutagao entre si para permitir
a comunicacao entre os terminais moveis e também gfaito de tarifacdo e controle. A

figura 3.7 explica a forma como ocorre o encamindr@mdas chamadas.

2 Paging — recurso de localizacdo de um assinante.
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Figura 3.7 - Encaminhamento de Chamadas (fonte: wwwuseudotelefone.org.br)

Convém ressaltar que nas conexdes via radiozaeials entre estacbes moveis e ERB,
cada unidade movel utiliza apenas um canal pompaea seu enlace de comunicacao e esse
canal de comunicacdo ndo é fixo, podendo ser gerlgon dentro da faixa de frequéncia
alocada para a area de servico daquela ERB. tptdisa que cada ERB possui um conjunto
de canais de radio, alocando um canal para cadioareentidos da comunicacéao.

Uma técnica utilizada para se conseguir um aungmiaimero de canais simultaneos
é a diminuicdo da poténcia transmitida entre a ER® terminal mével, possibilitando o

reaproveitamento das frequéncias disponiveis.

3.2.2 Handoff

Uma das principais caracteristicas de um sistemaléf®nia celular € a mobilidade.
Isso significa que uma chamada seguird normalmedependente da onde a pessoa esteja,
se estiver dentro da area de servico, ele poder@sger para onde quiser que a chamada sera
mantida sem interrup¢éo. Isso se deve gracas athaBkm poucas palavras, handover ou
handoff € o procedimento de transferéncia de estagivel de uma ERB para outra sem que
exista corte de comunicacdo (KUROSE, 2006). A mgadatte uma ERB para a outra é
controlada pela CCC da area, que nesse caso paenamaesma. Quando ocorre apenas a
transferéncia entre canais dentro da mesma ERBto&isstemas, temos o “handoff”.

Os processos de handoff sdo muito importantes eagugr sistema de telefonia

celular. Por isso, muitas estratégias de handdaftdm priorizar os pedidos de handoff ao
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estabelecer novas chamadas. Existem duas téceritendoff aplicadas: Soft Handoff e Hard
Handoff.

Soft Handoff

A principal caracteristica dessa técnica é quéabekecida uma conexdo com a nova
ERB antes de quebrar a conexao com a ERB antiga.i€3m, a conexao anterior e a nova
conexao continuam ativas. A ERB antiga so é likeeegubs confirmacdo da ERB nova de que

a chamada esta sob controle.

Hard Handoff

A principal caracteristica € a quebra de conexéo & ERB antiga para entéo fazer a
conexdo com a ERB nova. Com isso, a conexao angeaaova conexao nunca estao ativas
ao mesmo tempo. Por isso, é possivel dividi-lo easdases de transferéncia:

* Fase de iniciacdo — Tomada de deciséo de transfasé&te canais. Um motivo
pode ser a deterioracdo do sinal da ERB atual o@uiditivo pode ser 0 congestionamento
da célula.

* Fase de execucdo — Onde é feita a atribuicdo destecna ERB nova. Tem
como objetivo executar a transferéncia o mais thpassivel. E sempre uma transferéncia
tem prioridade sobre novas chamadas. Algumas diegyers do Hard Handover séo:
perda momentanea da conectividade com o terminatineto tempo de execucdo. Uma

vantagem € o processamento da rede que fornexgigos

3.2.3 Roaming

Roaming é o termo utilizado quando ocorre um desi@nto de um terminal movel
entre duas areas de controle de CCCs diferentesgjauquando o terminal mével esta fora
de sua area de mobilidade. Sendo assim, o terisenadrna um visitante no sistema celular

daquela regido.

3.3 Evolugéo das Tecnologias Moveis

Pode-se dizer que a telefonia mével passou pogées;des distintas com tecnologias

diferentes. A primeira foi voz analOgica, a segunda digital e a terceira voz digital e
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transferéncia de dados (Internet, correio eletdeit). E importante ressaltar que tipos de

sistemas moveis empregam diversos métodos de anéiiuo.

3.3.1 Primeira Geracgao (1G)

Em 1983 foi desenvolvido pelos Laboratérios Bell Aa&T o sistema AMPS
(Advanced Mobile Phone Services) que foi 0 padm@imidante para os sistemas analdgicos
de primeira geragdoA comunicacao entre o terminal mével e ERB ¢é feétdaixa de 800 MHz

através de sinais analdgicos em canais de 30 [{DE, Eduardo e SOUZA, José,2002)

Figura 3.8 - Motorola DPC 550 celular 1G (fonte wwwyaplakal.com)

A figura 3.8 mostra um celular Motorola DPC 550ncoexemplo da primeira
geracéao.
3.3.2 Segunda Geracéo

Além do sistema AMPS que deu inicio aos sistemageindligitais e suas evolucgdes,
logo no inicio da década de 90, as fabricas ddarglu estavam prontas para lancar novos
aparelhos, com um tamanho e um peso muito menoesia primeira geracdo A segunda
geracdo de aparelhos ndo traria apenas novos laggréddavia também iria aderir a novos
padrdes de comunicacdo. Trés tecnologias princigaim imperar nesta época, eram elas:
TDMA( Time Division Multiple Access), CDMA(Code Divisiavultiple Access) e GSM.

3.3.2.1 TDMA — Acesso Mdltiplo por Divisdo de Tempo

E um padréo desenvolvido para aumentar a capicitiasistemas AMPS pelo
aumento do namero de usuarios compartilhando ol ceEn80 kHz. A utilizagdo de canais

digitais de comunicacéo entre terminal mével e pRBnite que até 3 usuarios compartilhem
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um mesmo canal pela utilizacdo de diferentes slet¢empo. TUDE, Eduardo e SOUZA,
José,2002).

Os sistemas baseados em TDMA normalmente inidam uma fatia do
espectro, chamada de portadora, e cada portademtégé dividida em intervalos de tempo
(slots). Um slot é designado a um assinante empariadora, o qual somente pode enviar ou
receber informacdo no respectivo intervalo, inddpate dos outros slots estarem sendo
usados ou ndo. O fluxo de informacgéo nao € conthau® qualquer usuario, e sim enviado ou
recebido através de rajadas.

A tecnologia de acesso compartilhado TDMA é useoiao interface nas

comunicacoes digitais para dividir cada canal &% ®u mais intervalos de tempo.

3.3.2.2 CDMA - Acesso Multiplo por divisdo de Cadigo

E um padrdo que revolucionou 0S conceitos emprega@do comunicacio entre
terminal moével e ERB. No lugar de dividir a bandspdnivel em canais que seguem um
padrédo de reuso de frequéncias o0 CDMA consegugiratima grande capacidade de usuarios
pela utilizacdo da técnica de espalhamento espésraad spectrum) em uma banda de 1,25
MHz onde para cada comunicacdo utiliza um codigceesjgalhamento espectral do sinal
diferente.

O numero de usuarios em uma célula é limitado pélel de interferéncia presente
que é administrado através de controle de pot&noiatras técnicas. O objetivo € diminuir a
interferéncia em células adjacentes que utilizameama banda de frequéncias mas cddigos
diferentes. TUDE, Eduardo e SOUZA, José,2002).

3.3.2.3 GSM - Sistema Global para Comunicagédo Movel

A tecnologia GSM (Global Standard Mobile) € uma deacipais responsaveis pelo
crescimento da telefonia movel. Utilizada nos EWsdae 1983 trata-se de um padrdo aberto
para telefonia celular digital que trouxe beneBcammo a troca de dados entre aparelhos
distintos e acesso a internet de forma praticaceepte. Atualmente o padrdo GSM é o mais
utilizado no mundo.

A principal diferenca entre as redes de celulassgé&das no padrao GSM e as demais
redes estd na arquitetura funcional. Enquanto @dpacbnvencional utiliza trés niveis (EM,
ERB e CCC), o padrdo GSM subdivide a ERB, que nease recebe 0 nome de Sistema de

Estacdo Base (BSS), em Estacdo Base Transceptdid),(Estacdo Base Controladora
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(BSC), mais a Central de Comutacdo e Controle (M8C) Terminal Mobvel (MS),

totalizando quatro niveis.

Terminal Mével

O MS é representado por um cartédo Inteligente dadig por SIMCard (Subscriber
Identify Modulg. O cartdo SIM possui um cédigo de identificac&ica mundial (IMSI),
assim como o proprio terminal mével (IMEI). Esteégligos sdo independentes permitindo
uma maior mobilidade e seguranca contra o usua@oantorizado. A figura 3.9 um celular

da segunda geracéo, que funciona como terminallratre@és do uso do SiKard.

Figura 3.9 Celular Nokia E65 (fonte: www.nokia.com)

Sistema de Estacao Base

Este sistema encarrega-se do controle de ligagdio Gom a estacdo movel. E
dividido em duas partes: a Estacdo Base Transee(®diS) e a Estacdo Base Controladora
(BSC). A comunicacgéo entre estas duas estacOesitpeanoperacdo entre componentes
realizada por diferentes fornecedores. A BTS abgjaeceptores/transmissores de radio que

definem a célula e suportam os protocolos de Igagdio com a estacdo movel.

Estacdo Base Controladora

A BSC gerencia os recursos para uma ou mais BB&scomo, configuragcdo dos
canais radio, saltos de frequéncia e transicée eptulas (handoff). A BSC realiza a conexao

entre as estacbes moveis e o0 MSC.

Subsistema Rede
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O seu principal componente é o MSC (equivalent€&)Cque se encarrega de fazer a
comutacdo de chamadas entre estacfes moveis euuvensr estacdo mével e um terminal
fixo. Comporta-se como um né de comutacdo e aditnoente providencia toda a
funcionalidade necessaria para o tratamento de ssimamte movel, realizando o registro,
autenticacdo, atualizacéo da localizagéo, tranggé® células e gerenciamento de assinante
em roaming. Estes servicos sédo providenciados ejurto com varias entidades funcionais

gue juntas formam o subsistema de Rede: HLR, VIR,&EAUC .

HLR e VLR

O HLR (Home Location Register) é o registro de liaegdo da unidade movel local e
contém toda a informacdo administrativa de todssinante registrado na correspondente
rede de GSM. A localizacdo da estacdo movel € satvdorma de Registro de Localizacéo
de Visistante (VLR — Visitor Location Registrer)éenecessaria para controlar a chamada e
providenciar os servicos de cada assinante, delatrérea de controle. O HLR, o VLR e o
MSC, em conjunto, providenciam as capacidadesatairg do GSM.

EIR e AUC

EIR (Equipament Identity Registrer) € o registroidientidade dos equipamentos do
padrdo GSM, formado por uma base de dados quencdistagens de todos os equipamentos
moéveis validos na rede, onde todas as estacOesisngéie identificadas pelo IMEI
(International Mobile Equipment Identity). Um IME® considerado como invalido se
declarado como roubado ou incompativel com a redAUC (Authentication Center) € a
central de autenticacao do sistema, formada porhasa de dados protegida que guarda uma
cOpia do codigo de cada SIM, usado para autenticagdves do canal de radio. Através da
figura 3.10 podemos verificar o funcionamento daM3E®m todos 0s seus componentes.
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—— O Es MECs

. Interconexdo com a
rede de Telefonia Fixa

Figura 3.10 - Rede GSM (fonte: www.teleco.com.br)

Frequéncia GSM

Inicialmente o0 GSM disponibilizava as bandas de BMz (GSM900), mas com o
crescimento rapido de usuarios na rede foi nedess@pandir a banda agregando o range de
1800 MHz (GSM1800) também. Hoje podemos ver quenatiesses alcances o GSM
disponibiliza também da banda de 1900 MHz, confamostra a figura 3.11. (SILVA, 2009)

L'_l IHII

0.8 18 19 20

Figura 3.11 - Bandas GSM (fonte: http://www.cedet@m.br)

3.3.3 Terceira Geragao — Sistemas Celulares Digitais (3G)

A Terceira Geracéo (3G) de redes celulares tem aolojetivo oferecer servigos de
dados com altas taxas de transmissdo. O Universdlil® Telecommunications System
(UMTS) é o termo adotado para designar o padr&s @eracéo estabelecido para a rede das
operadoras de celular como evolucdo para operader&SM e que utiliza como interface
radio o Wideband CDMA (WCDMA) e suas evolucgdes.igufa 3.12 mostra um telefone
celular da terceira geragao.
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Figura 3.12 Iphone 3G (fonte: www.apple.com)

3.3.3.1 WCDMA - Wideband Code Division Multiple Access

Traduzido como sendo o Acesso Mudltiplo por divisgoCddigo de Banda Larga é
uma tecnologia de alta eficiéncia para o trafegoameutacéo de pacotes e de circuitos. Prové
maior capacidade e velocidade de dados para dgs@eexistentes de voz e dados, bem como

para novos servigos avangados da Internet Movel.

Na figura 3.13 € possivel verificar a evolugdo tBsologias moveis até os dias

atuais.

2G

Familia [COMA b
CDMa 2000 SR

¥ % .
. A % !
Familia i iy k. r v |11 o1
GSM G5 ;GF‘RS L EDMGE B LTE Evolution
& & y
DOutras TDMA, PDLC, IDEM TD-SDMA, WIMMAX WikAX

Figura 3.13 - Evolugdo das Tecnologias Mdveis (fontevw.teleco.com.br)

3.4 Conclusao

De acordo com os conceitos detalhados neste Gapdtydossivel compreender a
Solucdo Proposta que sera apresentanda no Capéglonte. Sera possivel perceber que
tecnologia GSM compreende grande parte do proggtiporcionando maior mobilidade ao

usuario, no entanto, o controle e gestdo de chanadato quanto a comunicacdo entre
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usuarios até mesmo em uma rede residencial sosévpbatravés do uso de uma Central

Telefonica.
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CAPITULO 4 — SOLUCAO DE UM SISTEMA DE ACESSO REMOTO VIA GSM
PARA INTERFONES

Neste Capitulo serdo apresentadas as Etapas coatlas a Solucdo Proposta, no
entanto, ainda ndo aplicadas em uma situacao gr& conceitos detalhados no Capitulo 3
ajudam a compreender a Solugéo abaixo como unm&isie Telefonia Privado que pode ser

utilizado para fins comerciais e residenciais.

4.1 Apresentacao da Topologia do Projeto

fﬂw,lr P g —

Frifd Interf; Inteligent Destinatdrio
e > ’
PR i Central Telefénica erface Inteligente Taansmissio de sinal -

Analdgica {PABX) via Telefonia Mével Fixo)

cogo
‘000
000

GSM
Porteiro Eletrénico

Figura 4. 1 Topologia

A figura 4.1 representa a topologia com as comexémtre os dispositivos que
compdem o projeto. Nela é possivel perceber querdar& Telefbnica funciona como um
elemento fundamental. Isso ocorre porque o Porketrénico acessa a Agenda Coletiva da
Central Telefonica Analdgica (PABX), onde estdo rdados os numeros de telefones
externos. Apos o acesso a essa agenda o PABX camamalligacdo externa, via a Interface
GSM. No entanto, a chamada sO sera possivel devidaca de Comunicagéo, dentro do
PABX, que conecta os terminais do Porteiro conterface GSM. O destinatario recebe uma
chamada, em seu dispositivo que pode ser tanto ¢arm Movel, via operadora da rede
GSM. Dessa forma é feita comunicacado entre o Porged Destinatario. Além disso, através
de um “tom de linha padrao”, de frequéncia de 4&%zh o destinatario consegue acionar o
comando programado de abertura de fechadura deif@d&ietronico. Assim que acionado o
Porteiro Eletrénico enviara uma tensao de 12V pair@namento de uma fechadura conectada
ao Porteiro Eletronico.

Para o melhor entendimento da topologia o fluxograabaixo representa o

funcionamento do sistema em etapas:
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Figura 4.2 - Fluxograma

4.2 Descricdo das Etapas da Solucao

Abaixo serdo detalhas as etapas definidas na Fg@raE importante lembrar que
neste momento o projeto ndo simula uma situacaece#sya, se aplica a qualquer situacgao,
em qualquer local onde um interfone MF (multifreia) possa ser utilizado. No Capitulo 5
a solucao sera utilizada para um fim especificaal fpi projetado.

4.2.1 Etapa 1

Para dar inicio ao processo de comunicacdo entforteiro Eletrdnico e um
dispositivo da telefonia fixa ou movel é necessaratuacao de dois usuarios: o “Usuario 1”
o qual ird simular a necessidade de utilizar o étortEletrdbnico para dar inicio a
comunicacao, e o “Usuério 2” que simulard a utii@mado dispositivo movel. Nesta primeira
etapa o Usuério 1 acessa o interfone e disca cemioe Agenda Coletiva, gravado na

Central Telefénica Analdgica (PABX), o qual dedejaacesso, como mostra a figura 4.3.



Figura 4.3 - Etapa 1 — Acesso do Usuario 1
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A comunicagdo entre o Porteiro Eletrénico e o PABi¢ita através da entrada RML
20 da porta CN36 do PABX e a entrada de Ramal dirm como mostrado na figura 4.4.

Entrada RML20
(Ramal) do PABX

+18VDC
GHD

J
-
F N Tz 1

_n
[

2
1

:[ RAMEL
L ]FA

d

21

ox

9]

TN

ACALALALALR

T
IT .

Figura 4.4 - Conexdo entre o Porteiro Eletrdnico e PABX

4.2.1.1  Utilizando a agenda para efetuar ligacdo externa

ALACACALA

Porteiro Eletrénico

Antes de discar o numero desejado é necessaradsso ao “tom de ramal”, gerado

pela Central Telefénica, dessa forma é possiveisaces nimeros gravados na memaria da

Central que emitirda o comando de ligacdo exterma palnterface GSM. Para efetuar a

discagem é necessario discar “Anula” + 7 + NUmeseghdo.
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4.2.2 Etapa 2

O numero digitado pelo Usuéario 1 devera estar gimavaa memodria da Central
Telefbnica e a ele estara associado um numeronexpara o qual sera realizada a chamada.
Para gravar o numero que servird como “atalho” pheemada externa é necessario grava-lo
na Central, conforme a programacéo do PABX expticganl Capitulo 3.

4221 Gravando o Numero Externo

Para gravacao do Numero externo no Ramal desepadnilizada a Programacéo da
Central Telefénica Analdgica — PABX Conecta dalBitas.

No ramal principal, € necessério retirar o telefdoeggancho e tecldr2 + 123(Senha
Geral)+ 70 (acesso a agenda coletiva)+ Numero daidp (20 a 99) + 0 (Rota) + Numero

Externo, em seguida sera dado o tom de confirmacgéo daigmmagao.

4.2.3 Etapa 3

A Central Telefénica emite um comando de ligac&erea através da Linha 1, conforme
figura 4.5.

CN22 J9 CN37 CN39
=l —
LETMEJ

o Cli%i CN38

Linha 1

Figura 4.5 - Entrada da “Linha 1”

No entanto a ligacdo externa sé serd possivel catilizacdo de uma placa de

comunicacao, pois ela é a responsavel pela cong@mantre o PABX e 0s demais terminais:
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Placa de Comunicacio nos
conectores CN1, CN4, CN5, CN7,
CN11 e CN12

Figura 4.6 - Encaixe da Placa de Comunicac¢do no PABX

A figura 4.6 mostra a placa de comunicacdo encaixaa PABX. Apds isso o

comando sera redirecionado a Interface GSM.

4.2.4 Etapa 4

A Interface GSM recebe o comando de ligacdo e caminoero externo armazenado
no PABX efetua a ligagdo. Como a Interface estdbgdiretamente a “Linha 1” do PABX a
comunicacao entre os dois dispositivos € iniciaata o envio de um tom de linha continuo
com uma frequéncia de 425Hz para a entrada extermaterface (EXT). Logo em seguida a
Interface disca o numero externo. O sinal é regebittansmitido pela operadora de telefonia
moével. As configuracbes da Interface GSM utilizadesta solugdo serdo detalhadas no
Capitulo 5. A figura 4.7 mostra a interface GSMentada externa (EXT).
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inteforars

Figura 4.7 -Entrada Externa (EXT) da Interface que é conectad
ao PABX

4.2.5 Etapa 5

7

Depois que o comando de ligacdo externa é realizmla Interface GSM, o
dispositivo do Usuéario 2(destinatario) recebe adip. E importante lembrar que o
dispositivo do Usuario 2 pode atender tanto osGesdde Telefonia Fixa quanto de Telefonia
moével neste momento. No capitulo 5 esta solucdoa@icada de forma prética e nele serdo
determinadas as caracteristicas de cada disposttizado.

Através do PABX a comunicacéo via voz € feita entdispositivo do Usuario 2 e o

Porteiro Eletrénico, com o Usuario 1 .

4.2.6 Etapa 6

Durante a comunicagdo o Usuéario 2 pode enviar umaondo de abertura de
fechadura, através das teclas do seu dispositivbndm um sinal em uma frequéncia de

425hz que sera identificado pelo PABX, e sera iguisao Porteiro Eletrénico.
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4.2.7 Etapa 7

O Porteiro Eletrénico recebe o comando programaai@ @cionar a abertura de
fechadura e dessa forma envia um pulso alternad@Vde fechadura e/ou portdo conectados
ao Porteiro Eletrénico. Com isso a comunicacao eteencerrada e o Usuario 1 tera o

acesso desejado.

4.3 Conclusao

E importante destacar que o prototipo apresenta adaptacdo das tecnologias
existentes, através da integracéo de dispositiwoaetcado, como a interface GSM, o PABX
e o Interfone. Seguidas as etapas detalhadas aeirdagoossivel desenvolver este prototipo
conforme o proposto nos objetivos.

No Capitulo 5 sera detalhada esta solucdo em utnac8b pratica, onde, serdo

utilizados dispositivos e configuracdes especiffisa a situacdo em questao.
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CAPITULO 5 - APLICACAO PRATICA DA SOLUCAO PROPOSTA

Neste capitulo serdo apresentadas as caracteristicanfiguracdes necessarias para
gque um usuario consiga se comunicar atraveés de nierfane, via GSM, com um
Smartphone/Celular e através do dispositivo mogalizar o acionamento do comando de
abertura de fechadura, no entanto nesta soluc&xhadura sera representada por uma

lampada.

5.1 Descricao e Caracteristicas dos dispositivos utiizlos

Abaixo serdo detalhadas as caracteristicas e coafifjes utilizadas para os seguintes
dispositivos: Porteiro Eletronico Maxcom XPE 1013terface Celular GSM ITC 4000 e

Central Analogica PABX Conecta da Intelbras.

51.1 Porteiro Eletrébnico Maxcom XPE 1013

O porteiro eletrébnico XPE 1013 é um terminal vivaewom saida para fechadura
eletromagnética e contato seco, e funciona em gerlgosicdo de ramal das centrais de
portaria Maxcom/Intelbras ou central padrdo ANATREtravés de programacao via aparelho
telefonico. O modelo XPE 1013 permite a comunicagéieta com a residéncia desejada,

além do acesso por senha.

Especificacbes Técnicas

Através da figura 5.1 e possivel identificar asactaristicas técnicas do Porteiro
Eletronico.

Funcionamento em posicao de ramal da central Maxcom/

Instalacao/padrao | | o1 ras ou PABX padrao ANATEL

Comunicacao Digitos em MF (nao funciona em modo decadico)
Fechadura eletromagnética 12 V/1 A (4 formas)
Abertura -
Acionamento de contato seco - max. 24 V/1 A (3 formas)
15,5 cm de comprimento
Dimensoes 9,7 cmde largura
7.5 cm de profundidade
Peso 3409

Figura 5.1 - Especificag8es Técnicas do Porteiro Elémico Maxcom XPE 1013 (fonte: www.intelbras.com.br)



47

Caracteristicas
XPE 1013 apresenta as seguintes caracteristicexci@alidades:

* Viva-voz.

» Atende automaticamente as ligacdes recebidaamal que esta instalado
e envia 2 bipes longos indicando o atendimento.

* Desligamento automatico ao receber o tom de almupadrdo ANATEL
ou apoés o tempo programado de conversacao (#)6 t ##

* Opcao de uso da senha geral de 3 digitos (pr@yelimpara evitar
programacdes indevidas ao sistema.

* Ajuste de volume de 3 niveis de recep¢cado (RXnes8is de transmisséo (TX).
* O modelo XPE 1013 é composto de 13 teclas quaifgsn a comunicacao
direta com o apartamento desejado e 0 acesso It fguando
programado).

* O modelo XPE 1001 permite facilmente a comunigcaliéeta ao ramal
previamente programado.

* Instalacéo direto na rede AC (100 — 240V autoroqtbu fonte externa
+18 VDC/330 mA Intelbras.

Instalacao

A figura 5.2 ilustra a forma como se deve procedestalacdo do XPE 1013.

iré;vl F(EFIQTEI%TT
] (et

(| |
1| |
ALIMENTACAO AC -1
(100 - 240V AC) ——— | BOTOEIRA
|
|
]
ALIMENTACAODC (@@ Y | m FECHADURA
(18Vv DC) ELETROMAGNETICA

ACIONAMENTO
CONTATO SECO

SAIDA PARA
RAMAL DA CENTRAL

Figura 5.2 - Viséo de entradas do XPE 1013 (fonte:ww.intelbras.com.br)
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Detalhamento da figura 5.2:

AC: entrada de alimentacdo AC 100 - 240 V/50 — 60 Para instalar
oproduto com a rede AC nao se deve ligar a forterex ao produto.A entrada
AC é protegida por fusivel de 500 mA/250 V.

FONTE: entrada para fonte externa DC +18 V/330 mA Imtedb

AUX: utilizada para saida contato seco (maximo 24AJ/@u para interligar o
porteiro XPE ao CONEXMFP3para abertura de até 8 fechaduras ou controle de
dispositivos (configuracéo interna CN8 e CN11).

RAMAL : entrada de ramal do produto, ligada na centraiddia/Intelbras

ou PABX padrdo ANATEL.

FA: saida para fechadura eletromagnética (12 V/1 A).

C e R: entradas da chave push-button do XPE para peraigibertura da

fechadura.

Configuragao dos Jumpers no XPE 1013

Para o devido funcionamento do dispositivo existe iconfiguracdo de fabrica dos
jumpers no dispositivo, a figura 5.3 mostra essdigoracao.

¥ CONEX MF3 — Acesso6rio para comunicacdo condomipéh comando de abertura de qualquer dispositivo

Eletrénico.
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Figura 5.3 - Placa Base do XPE 1013

Detalhamento da configuracao de jumpers da Plasa &a XPE1013:
CN1
Conector para conexao da placa teclado.

CN3
Conector externo para instalacéo (veja figura elm ilnstalacao).

CN4
Entrada AC (100 - 240 V) (veja figura do item Iha¢&o).

CN5
Fechado: liga a alimentacdo do XPE (padréo dedapri
Aberto: desliga a alimentag&o do XPE.

CN6

49
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Utilizado para realizacao de testes, pois simwgaatido do prefixo padréo.
Tecla Anular do XPE 1013 ou tecla Unica do XPE 1001

CN7

1 e 2 - Contato seco Normalmente Aberto (NA) (padig fabrica).
2 e 3 - Contato seco Normalmente Fechado (NF).

CN8

1 e 2 - configura a saida AUX de contato seco gmade fabrica).
2 e 3 - configura a saida AUX para CONEX MF 3.

CN9
Fechado: diminui a sensibilidade do eletreto.izxétdo em ambientes com muito ruido

(padrao de fabrica).
Aberto: aumenta a sensibilidade do eletreto. 23ilb em ambientes com pouco ruido.

CN10
Fechado: prioridade maior para a recepc¢ao. Pargeatab com muito ruido (padrao de

fabrica).
Aberto: prioridade maior para a transmissao. Paulasientes com pouco ruido.

CN11

1 e 2 - configura a saida AUX de contato seco gmade fabrica).
2 e 3 - configura a saida AUX para CONEX MF 3.

Volume da recepcéo (alto-falante)

VR1 fechado: baixo.
VR2 fechado: médio (padréao de fabrica).
VR3 fechado: alto.

Volume da transmissao (eletreto)
VT1 fechado: baixo.

VT2 fechado: médio (padréo de fabrica).
VT3 fechado: alto.
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Programacao

Para a solucéo proposta a Unica programacédo réaliza XPE 1013 foi a fungéo de
abertura de fechadura. No entanto, como a solugidadbptada para acionamento de uma
lampada a instalagéo ficou conforme a Figura abaixo

8 =

u %gé =
PG - s =
|

1 1 1 1
FN FONTE 1 2 1 2 1 2

TATATATATATAT
AEAA

NFO
N O

e

N
N

LAMPADA 60w

FONTE
18V AC

Figura 5.4 - Adaptacéo de Instalacdo para Lampadaaflaptado da Intelbras)

No entanto, como na carga de 12 V enviado parenpdéa existe ruido, para melhor
demonstrar o funcionamento do sistema foi adaptadccircuito com relé e capacitor, de

forma que o tempo que a lampada ficar4 acesa demamdente do valor do capacitor. A
figura abaixo representa o circuito aplicado.

Cyq

WAAAS
=7 4]

T
- -Carga .

r— 1 [zl

Figura 5.5 - Circuito de relé com capacitor
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Na figura 5.5, podemos observar que, ao recebargace 12V a bobina do relé (K1)
€ energizada e a velocidade com que o relé abeeha fos contatos € depende do valor do
Capacitor(C1) utilizado. Na solucdo proposta o caépea utilizado € de 2.200uF, o que
possibilita a lampada ficar acesa até 4 segundos.

As demais funcgdes de programacédo do modelo XPE f06d&rdo ser consultadas no
Manual do Usuario do dispositivo, disponivel nisita Intelbras (www.intelbras.com.br).

Acesso a uma casa/apartamento

Para o usuério interfonar para uma casa/apartaménttecessario 0 seguinte
procedimentoPressionar a tecla anula + 7 + Numero da Casa/Apatento

51.2 Interface Celular GSM Intelbras ITC 4000

A Interface Celular ITC 4000 € um equipamento desieido para facilitar o uso
compartilhado da linha celular, conectando-a araentelefénicas (PABX). Através dela é
possivel utilizar as vantagens dos planos de sadiiff@renciadas oferecidos pelas prestadoras
de telefonia celular com o mesmo conforto e conemtBdde uma ligagéo de telefonia fixa.
Este equipamento possui médulo GSM (Quad-Band)neator de cartdo SIM incluso para

insercao do chip habilitado.

Especificacbes Técnicas

Através da figura 5.6 e possivel identificar asactaristicas técnicas da Interface
GSM ITC 4000.
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Tecnologia GSM

Modo de operacao GSM

Display LCD com backlight
Poténcia do sinal de transmiss@o =2W

Tensao de operagao 12VDC

Freqiéncia de trabalho

Dimensoes

850,900, 1800 e 1900 MHz
210 x 140 x 48 mm

Peso liquido 400g

Vida otil da bateria em repouso | 3 horas
Temperatura de operacgao -10°Ca45°C
Umidade relativa 10% a 95%
Ruido <60dB
Pressao atmosférica 86 a 106 kPa
Corrente da fonte 1.5A
Poténcia maxima 18W

Figura 5.6 - EspecificagGes Técnicas (fonte www.inbehs.com.br)

Caracteristicas

A Interface GSM ITC 4000 apresenta as seguintexctaxisticas e funcionalidades:

Bloqueio de DDD, DDI, liga¢gBes entrantes e porigoeé nameros.
Fidelizacdo de codigo de selecdo de prestadora)(CSP
Desvio (sempre, se ocupado, se nao atende e stesbtfdo).
Alteracdo do PIN.

Inversao de polaridade.

Tempo de discagem.

Ajuste de data e hora.

Ajuste do volume de transmissao e recepcao.
Identificador de chamadas (DTMF).

Senha para programacéao.

Programacao manual via aparelho telefénico.

Insercédo de prefixo.

Chamada em espera.

Funcao Ocultar ID.
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» Tempo de ligacdo programével.
* Ajuste do tempo de flash.
» Call back com agenda para 300 numeros.

Produto

Abaixo serdo detalhadas as visbes do produto, éstralas quais sera possivel

identificar as entradas paras conexdes com os dehsaiositivos da solugéo proposta.

Visao Superior

1 2 3 4

Figura 5.7 - Visdo Superior do ITC 4000 (fonte: wwwintelbras.com.br)

Detalhamento da Figura 5.7:

1. LED equipamento em uso

2. LED equipamento conectado a rede GSM
3. LED equipamento ligado

4. Display



Visdo Posterior

l

ma® OO )

ART - OFF QM DOV |_‘5A TH EXT
)

Figura 5.8 - Visdo Posterior do ITC 4000 (fonte: wwvintelbras.com.br)

Detalhamento da figura 5.8:

5. Conexao para antena

6. Conexao USB (utilizada para atualizacao de fianay
7. Chave liga/desliga

8. Conexao da fonte de alimentacao

9. Conexao do telefone/tronco

10. Extenséo para telefone/tronco

Visao Inferior

Figura 5.9 - Visao Inferior do ITC 4000 (fonte: wwwintelbras.com.br)

Detalhamento da Figura 5.9:
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11. Compartimento do cartdao SIM
12. Compartimento da bateria

Funcionamento de LEDs - Diodo Emissor de Luz

Através dos LEDs e possivel identificar qual o @stade funcionamento do

dispositivo, a figura 5.10 mostra os estados decifumamento possiveis e os LEDs

correspondentes.
LED Acao Descricao

IN USE Apagado Equipamento desocupado, livre
Aceso Equipamento ocupado, em uso
Piscando Equipamento com conexdo com a presta-
lentamente dora celular

NETWORK — . =
Piscando Equipamento buscando conexdo com a
rapidamente | prestadora celular ou sem cartdao SIM
Apagado Equipamento desligado

POWER P29 AP e ,
Aceso Equipamento ligado & alimentacao

Figura 5.10 - Funcionamento de LEDs do ITC 4000
Instalacdo

A figura 5.11 ilustra a forma como se deve procedestalacdo do XPE 1013.
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Antena
p | Fa .
ITC 4000
e el =——

Tomada elétrica

Figura 5.11 - Instalacéo do ITC 4000 (adaptado da telbras)

Instalacdo do Cartao SIM

7z

Para o funcionamento da ITC 4000, é necessarioiradgm chip GSM de uma
prestadora de telefonia celular. Antes de instalaremover o cartdo SIM, desligue a ITC
4000. (INTELBRAS, 2012)

Para inserir 0 cartdo siga os procedimentos alskaxarordo com a Figura
1. Abra o compartimento do cartdo SIM na parteriaofelo aparelho;

2. Destrave o soquete;

3. Insira o cartdo SIM no soquete;

4. Trave 0 soquete;

5. Feche o compartimento
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< TRAVA
= DESTRAVA

Figura 5.12 - Instalacdo do cartdo SIM na ITC 4000adaptado da Intelbras)

Conexao com o PABX:

ApoOs a instalacdo da bateria e do cartdo SIM, @ssécio conectar um aparelho
telefénico ou tronco de um PABX na porta TEL ou EXbnforme figura 5.13. Apls a
conexdo com o PABX deve-se colocar a chave lighgdesa posicdao ON. No display serao
exibidas a mensagem “LOADING” (leitura do cartadIS# pesquisa de rede GSM).Apds a

conexdo a rede GSM, serdo exibidas no display fasmacdes de intensidade do sinal,
horario, data e carga da bateria.

Antena

> ™y

ITC 4000

PABX

D el —

&

Tomada eléirica

Figura 5.13 - Conex&o do ITC 4000 com o PABX (adapda da Intelbras)
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Programacéao e Configuracao da Interface ITC 4000

A Intelbras disponibiliza um aplicativo chamado IA000 Manager para o usuario
poder configurar a ITC 4000 de forma rapida e paatEste aplicativo roda em plataforma
Windows® e comunica-se com a ITC 4000 via conexa8.U

Abaixo serdo descritos 0os passos para efetuargeoafioes da ITC juntamente com o
PABX. Os arquivos necessarios para a Instalacaéptioativo podem ser baixados no site
da Intelbras via endereco: www.intelbras.com.br.

Tanto a Instalacdo da ITC 4000 quanto do aplicativ@ 4000 Manager estdo
disponiveis no site da Intelbras em forma de Marudithitelbras Recomenda que a leitura dos
dois manuais seja feita em conjunto para que asduoalidades da ITC 4000 sejam melhor
compreendidas.

Configuracao do Aplicativo ITC 4000 Manager

Para o funcionamento do aplicativo é necessariopguras pré-requisitos a seguir,
realizar a conexdo fisica da ITC 4000 ao computadstalar o driver para a comunicacao
USB e instalar o aplicativo ITC 4000 Manager. Atatscéo do driver e do aplicativo podem
ser verificadas nos Manual do Usuario ITC 4000 Menala Intelbras, disponivel no site da

empresa via endereco: www.intelbras.com.br.

Pré-requisitos

e Computador com sistema operacional Windows XP®,ddiivs Vista® ou Windows
7®.
» Porta USB 2.0 disponivel no computador.
* Arquivos USB_driver.zip e ITC4000_Manager.zip.
Obs.: as versdes atualizadas do firmware e dos arguW\&B_driver.zip e
ITC4000_Manager.zip podem ser encontradas no aitetdlbras (www.intelbras.com.br)

Conexao fisica da ITC 4000 ao computador

Nesse primeiro passo é preciso conectar fisicamant€C 4000 ao computador
utilizando o cabo USB que acompanha o produto. @enana das extremidades do cabo na
porta USB da ITC 4000 e a outra extremidade naapd8B do computador, conforme figura

abaixo:
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Anteng

Conexdo USB

ITC 4000

Tormada elénco .II

Figura 5.14 - Conex&o entre o computador e a ITC 400adaptado da Intelbras)

5.1.2.1 Aplicativo ITC 4000 Manager

Apoés iniciado o aplicativo da interface o serd wldba tela inicial conforme a figura
abaixo:

x|
intelbras | e .o

Interface celular manager

Porta COM: |COM3 | v
Taxalbps): | 115200 v
Senha: | s=as
Idioma: |PORTUGLES v

OK Cancelar

R

Figura 5.15 - ITC 4000 Manager na tela inicial
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E necessario preencher os campos exibidos nafielal de acordo com as defini¢cdes
abaixo:

* Porta COM: Porta COM virtual que foi criada conforme itemtatacéo do Driver
USB do Manual do Usuério ITC 4000 Manager.

« Taxa (bps - bytes por segundo)axa de transmissao de dados para a Porta COM. A
taxa recomendada é 115200 bps.

* Senha:senha de acesso ao aplicativo ITC 4000 Managdra®ale fabrica: 0123.

» Idioma: idioma desejado. Os idiomas disponiveis sdo Paésignglés e Espanhol.

« OK: clique para acesso ao aplicativo. E necessaddagios os campos listados acima
estejam configurados.

» Cancelar: clique para sair ou fechar a janela de acessplaavo.

Apo6s preenchimento dos dados, conforme definidosMiamual do Usuério seré

exibida a tela abaixo:

I TTCA000 Manager ¥1.1.7 =111 %]
H\l:elbm: | ITC 4000 Interf ee Leldal MHanager
Senhas
Senhas

Santa e oo ftvars

Blogueins
G Alterar senha de softwane
Frafica
Senha atual:
csr riova senha;

Confirmar nova senba:
Chamads em sopera @ Desvics
4 ~ 1] coracieres

Coutar ID

Codgo d= seguranca Senha geral

ImvereSo de pofaridade

6 caracteres
Tempos
Walume
Cali Back
Ervdar Hecahar Al Salva Sar

Figura 5.16 - Tela Principal do Aplicativo ITC 4000 Manager
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Conforme a Figura 5.16, para cada funcionalidadeids ao lado esquerdo da tela sao

exibidas as seguintes opcdes:

Enviar: transmiti as configuracdes realizadas/visualiggaaa a ITC 4000.

Receber exibi as configuracdes atuais da ITC 4000.

Salvar: salva em arquivo as configuragdes da ITC 400t &3céo pode ser usada
para salvar as configuragfes da ITC 4000 em arqupasteriormente abri-lo e envia-
lo em outra ITC 4000.

Abrir : carrega um arquivo de configuracdes da ITC 4000.

Sair: clique para sair ou fechar o aplicativo.

Para a solucéo proposta s6 foram alteradas asdsmnBioqueios, Tempos e Volume. As

demais fun¢Bes podem ser pesquisadas no Manuaudoia ITC 4000 Manager.

Funcéo Bloqueios

A partir dessa funcdo é possivel efetuar um blagpara ligacbes para o exterior

(DDI — Discagem Direta Internacional) ou para difdges regides (DDD — Discagem Direta a

Distancia), assim como se pode bloquear o recelbimele chamadas ou prefixos

configurados. A partir da Solugdo Proposta as apbimjueadas foram de discagem DDI e

de recepcédo de chamadas (ligacbes entrantes).gudafi5.17 exibe a tela do menu de

Bloqueios.
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B IT.C4000 Manager V1.1.7 o ] 4
intehm | ITC 4000 Interface colulyr managaer
Bloqueios
Senhzs

[[] Hahiitar blaguein COD

Elogueios
[+ Habiiter blogueio CCI
Prefixa
[] Habiitzr bloquein d= ligacées enfrantes
= Habiitar bloguein d= prefixes e nimeros
Chamads em espera & Desvics PosicEo Prefixo,Tidmern - |
0311 99811234 |
Cieultar ID L o
0813
0514
Codgo de seguranca 0815
0 16
0317
Irwerein d= polaridad
rvere3n d= polaridade 0818
0319
Tempos 080
0311 L
Voum <] |+

[no maxima 20 caracteres]

Call Back

Enwviar Receber Abrir Salvar Sair

Figura 5.17 - Menu da funcdo de Bloqueios

Funcao Tempos

A patrtir da funcdo Tempos é possivel configuramdacbmo a data e a hora que seréo
exibidos no display da Interface e também podendsgnidos os tempos de discagem, de
méxima duracgéo de ligacéo efetuada ou recebidatempo de FLASH. A partir da solucao
proposto a data e a hora foram alteradas de acordoo fuso horario UTC(Universal Time
Zone) — 3 (menos trés) , horario de Brasilia.t€dgpos maximos de duracao de ligacéo e de
flash foram definidos em 30 segundos, e o tempalideagem foi definido em 1(um)

segundo. A figura 5.18 exibe o menu da funcédo TemmpoAplicativo:



64

I TTC4000 Menager VELT o =] §53
iﬂe‘h‘m’ | ITC ADDD Interface coluar manager
Tempos

Senhas i
[#] 2lterar tampo de diecagem

Blogueins

Tempa: | 5 143 segundos
Prefixo
[] Alterar data e hora
5P Data: (DOMMAS)

N (HHMIM)
Chamada =m espera e Desvios 3r:

1 Tempo méximo da ligacio orignada
Oculkzr ID
TeEmpo: | =0 1-:180 mirwitos

Codipo de seguranta P = ;
: i [ Tempo méxima da lgago recebida

InversSo de pelaridada Tempa: | 30 1180 mirutos

Tempo de flash

Tempos
Tempn: ] 300 802000 ms
Volame
Call Back
Enviar Receber Abrir Salvar Sair

Figura 5.18 - Fungdo Tempos do Aplicativo ITC 4000 enager

Funcéo Volume

A funcdo Volume permite que seja configurada araltle transmissao e recepcao de
audio via a interface. Como o sistema de comunicagén o Porteiro Eletrdnico (detalhado
anteriormente neste capitulo) é por viva-voz é ngmbe que a qualidade de audio seja alta.
Para melhor desempenho da solucéo foi definido @aspcdo de volume de transmisséo o
nivel 7 de no maximo 15, e para volume de recepgamume 6 de no maximo 7.

A figura 5.19 exibe a tela da Funcéo Volume do égilvo ITC 4000 Manager.
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B [TC4000 Manager V117 ] x|
lntelbm’ | ITC 4000 Irterface celular manager
Volume
Senhas

Bl valume e transmizsan
Blogueos

Mt 2 000 ~ 1}
Prafivo
b valume de recepcin

cEn
Pivels |3 [0~7]
Chamada em espera e Cesvios
Ocdtar ID
Codigo de seguranca
Inversan de poaridade
Tempos

Yalume

Cal Back

Ervviar Recebar Abrr Salver Sair

Figura 5.19 - Funcdo Volume do Aplicativo ITC 4000Manager

5.1.3 Micro Central Conecta Intelbras (PABX)

A Micro Central Conecta é um PABX com capacidade pdender duas linhas e oito
ramais. Este PABX tem um grande numero de faciidadestinadas a varios aplicativos
comerciais e residenciais. (INTELBRAS, 2012)

Especificacbes Técnicas

Através da figura 5.20 e possivel identificar asacteristicas técnicas da Central
Conecta.



Modularidade linhas

Protegdo de
programagao

Modularidade ramais

Peso

Reldgio de tempo real

Alimentagdo AC

Dimensoes

Protegdo elétrica

Alcance das linhas

Sinalizagdao
Quantidade Tl 730i

Numeragio dos ramais

66

fixa

através de uma pilha Mi
recarregavel

Cdde3bV-

fixa
1,9 Kg

mantém o hordrio correto para servigos de
despertador, hora certa, bilhetagem e
tarifacdo, mesmo na falta de energia

100 f 127 Vou 220V - 50 ou 60 Hz
215 % 223 x 54 mm

nos troncos, ramais e na alimentagdo AC
contra transientes e oscilagbes da rede

troncaos: 2000 Chms; ramais: 1100 Ohms
{incluindo o telefone)

decadica ou multifreqiiencial
4
de 20 a 27 (ou aberta de 2 - 2999)

linhas 1 e 2 acopladas automaticamente aos

Na falta d i
SR e e ramais 20 e 21

Enlaces internos 2

Poténcia maxima 24 W

Figura 5.20 - Especificagbes Técnicas da Central Argica Conecta (fonte www.intelbras.com.br)

Caracteristicas

Na lista abaixo serédo encontradas as funcionalgdadacilidades proporcionadas pelo
PABX Conecta, no entanto € importante ressaltarngue todas essas funcionalidades seréo
detalhas no projeto pelo fato de ndo serem necassaela solucdo proposta. As demais
funcionalidades poderdo ser consultadas no ManoalUduério da Central Analdgica
Conecta, disponivel no site da Intelbras (www.lntet.com.br) .

+ Chamada de emergéncia

+ Monitoracédo de ambiente

« Mdusica de espera ( interna e externa)
- Porteiro Eletronicd

+ Intercalacao

. Acionamento exterrio

* Porteiro Eletrdnico: No modelo proposto a conegém o porteiro eletrdnico é feita via o dispositXeE
1013 da Intelbras. As definicdes dessa conexao siet@lhadas ainda no Capitulo 5.
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+ Geral Toque

+ Transferéncia

+ Consulta

+ Desvios de Chamadas

« Nao Perturbe

+ Hotline (interna e externa)

+ Cadeado

+ Bloqueio de ligagbes locais, DDD, DDI e Celular
+ Bloqueio de ligagbes a cobrar
« Captura

+ Agenda Coletiva

« Siga-me

+ Rechamada a ultima ligagéo dirigida ao seu raneggirote)
+ Rechamada interna

- Rechamada exterha

+ Chefe-secretaria

+ Servigo noturno

« Grupos de ramais

« Conferéncia

+ Retencdo de Chamadas

« Chamadas Estacionamento de
« Péndulo

+ Acesso as facilidades CPA

« Analise de cifras e prefixos

« Configuracéo fixa: 2 (duas) linhas e 8 (oito) rasnai

Produto

Abaixo serdo detalhadas as visbes do produto, éstralas quais sera possivel

identificar as entradas paras conexdes com os defhisaiositivos da solucéo proposta.

Visao Externa

® Acionamento externo: O acionamento externo séséipel com a conex&o de um dispositivo que acestee e
comando, como no caso do modelo proposto, o aciemanexterno € efetuado pelo XPE 1013 da Intelbras.

® Rechamada externa: No modelo proposto a Rechafeana é utilizada com a conex&o do dispositivo
Interface Celular ITC 4000 da Intelbras
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A Viséo Externa possibilita a conexao de dispos#ie terminais ao PABX conforme
mostra a figura 5.21.

Figura 5.21 - Visdo Externa do PABX Conecta da Intéras (fonte: www.intelbras.com.br)

Detalhamento da figura 5.21:

1-CN36
Conexdao dos Ramais (ramal 20 ao 27)

2 - CN22
Conexao para Placa de Atuacao Externa

3-CN23
Conexéao para Interface de Porteiro

4-J9
Jumper de Selecdo de Mdsica Interna ou Externa

5-CN37
Entrada de MUsica Externa

6 - CN38
Conexao da Linha Publicale 2

7 - CN39
Aterramento Externo

8 - CN41
Conexao de Terminais Hibridos e de Interface Serial
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9 - CN42
Conector de Entrada de Alimentagéo da Fonte Externa

Visao Interna

E possivel ter acesso a visdo interna retirandoasas laterais da tampa e abrindo a
mesma.

Y

HHHHHHHHHHEHEINE &

jpuuuenn =

IrT—

Figura 5.22 - Viséo Interna do PABX Conecta da Intibras (fonte: www.intelbras.com.br)

Detalhamento da figura 5.22:

10 - Conexao para Placa de Ramal

Placa 1 : Ramais 20 a 23 (CNO, CN13, CN17, CN22ON
Placa 2: Ramais 24 a 27 (CN9, CN14, CN18, CN25,&8N2

11 - Conexao para Placa de Comunicaca@€nl, CN4, CN5, CN7, CN11 e
CN12;
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12 - Conexao para Placa de AtendedoCN2, CN3, CN6 e CN16;

13 - J1 - Jumper de Watch-Dog(manter fechado); J2Jumper de Reset;

14 - J3 Jumper de +5V;

15 - J4 Jumper de Bateria;

16 - Jumper de +12V;

17 - J6A e J6B: Habilitam as linhas 1 e 2; J7A e Bl inversdao de

polaridade das Linhas 1 e 2; J8A e J8B:Ajuste do meor de ring das linhas

le?2;

18 - LD2: piscando indica que o programa do PABX ¢& funcionando

normalmente; LD3: indica tenséo de +12V presente;

19 - Conexao para Placa de Identificador de Chamad&N43, CN44, CN45
e CN46;

20 - J11A e J11B Permite a recepcao de dados da Placa Identificdelo
Chamada,;

Instalacao

A figura 5.23 exibe a forma de instalagcdo do PABX©é€rta.
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Aterramento

Figura 5.23 - Instalacdo do PABX Conecta da Intellis (adaptado da Intelbras)

Instalagdo de Ramal

Na figura 5.24 € apresentando um exemplo de iggtalde Ramal no PABX Conecta.
Na solugéo proposta a entrada de Ramal € utilipadam telefone para funcéo de “Portaria”
e a outra é para a Porteiro Eletrénico XPE 1013.



Figura 5.24 - Exemplo de Instala¢do de Ramal (fontevww.intelbras.com.br)

Instalacdo dos fios de Ramal na Central PABX Coneat

A Figura 5.25 demonstra como é feita a instalag@ofids de ramal no PABX

Descasque os fios Insira os fios no conector
correspondentes a cada correspondente e solte a
ramal e pressione a alavanca.

alavanca do conector CN

36 para baixo.

Figura 5.25 - Instalacdo dos fios de Ramal na Certt PABX Conecta (adaptado da Intelbras)

72
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Instalacdo de linha telefénica

A Figura 5.26 demonstra a instalacéo das linhasteicas na Central PABX Conecta

Insira os fios da
linha e solie a

alavanca.

Descasque 0s fios correspondentes as
linhas 1 e2e pressione a alavanca do
conector CN 38 para baixo.

Figura 5.26 - Instalacdo de linha telefénica na Ceral PABX Conecta (adaptado da Intelbras)

Configuracédo da Central PABX Conecta

A programacao do PABX é efetuada a partir de uefdee conectado a uma entrada
de Ramal Principal. Durante a programacao ou ofgeracPABX se comunicara através de
tons:

* Tom de pronto para Programar: tom continuo devates rapidos
* Tom de Programacao Correta: sequéncia de bipsslento

» Tom de Programacdo incorreta: sequéncia de bijpdosap

Comando para entrar no modo de programacao

Algumas programacfes do PABX s6 podem ser efetuadaartir dos Ramais
Principais (programador), que pela configuracatitidca sdo os ramais 20 e 23.

No ramal principal, ao retirar o fone do ganho dgtar: “12 +SENHA GERAL(3
digitos) o PABX entra em modo de programacdo e a partirbdata inserir os codigos

indicados para realizar as fungdes desejadas.
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Programacao

Apos a instalacéo correta do PABX para habilitpdoa o funcionamento de acordo
com a solucéo proposta no Capitulo 4, é necesgagosejam utilizadas algumas funcdes

como da Agenda Coletiva.

Agenda Coletiva

Esta programacao permite a criacdo de uma agenet@accontendo nimeros para
serem utilizados pelos ramais. Nesta agenda podsranemorizados até 80 numeros
telefénicos com até 20 digitos, que serdo ideatifis pela numeracéo de 20 a 99.

No ramal principal, € necessério retirar o telefdoggancho e tecldr2 + 123(Senha
Geral)+ 70 (acesso a agenda coletiva)+ Numero daidp (20 a 99) + 0 (Rota) + Numero
Externo, em seguida sera dado o tom de confirmac¢éo daigmmagao.

E importante ressaltar que o acesso de um disgmsititerno a Agenda Coletiva s6 é
possivel se no PABX Conecta estiver conectada @aRla Comunicacdo. Para saber mais
detalhes da placa de comunicacdo consulte o MahwdUsuéario da Central Analégica

Conecta.
5.2 Descricao da Aplicacéo da Solucéo

Apés definidos os dispositivos e as configurac@sessarias para cada um, de acordo
com o Solugéo Proposta, na figura 5.27 € posserdficar a topologia adequada a Aplicacéo

Pratica.
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Figura 5.27 - Sistema de Acesso Remoto via GSM pargerfones

A Figura 5.27 demonstra que ao conectar o Porletronico XPE 1013 na entrada
de ramal do PABX e conectando a interface de Qellifa 4000 na entrada de “Linha 1" do
PABX, € possivel gerar um Sistema de Acesso RematGSM que permite a comunicacao
entre o Interfone (XPE 1013) e o dispositivo méa&m disso atraves do dispositivo movel €
possivel acionar o comando de fechadura acendenddmpada de 60w. E importante
ressaltar que essa comunicagdo sO serd possivebejsn efetuadas as configuragbes nos
dispositivos, conforme foi detalhado anteriormente.

5.3 Resultados da Aplicacao da Solugao

De acordo com o cenario apresentado na Figura f&:2im realizados testes da

aplicacao seguindo os seguintes passos:

1 — Gravacao do Numero Externo na Agenda ColeiivBeABX (Ver item 5.1.4.2.1)

2 — Foi simulado o acesso do Usuario 1 ao Porketronico digitando o niumero da
casa/apartamento desejado, conforme gravado nalAgelefonica (ver item 5.1.1.6)

3 — Foi efetuada a comunicagdo via voz e o aciontomda lampada com o
dispositivo moével. Com este tipo de instalacdo,apabrir a fechadura eletromagnética
(acionamento pulsado), o usuario deve pressionacks * + *.

4 — Foi verificado o acionamento da lampada e auciracéo foi encerrada.
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5.4 Custos da solugéo proposta

O custo computado do projeto foi relativo somentmmpra da Interface de Celular
ITC 4000 e do Porteiro Eletrénico XPE 1013. O PAB#necta e sua Placa de comunicacéo
foi cedida pela Intelbras.

Custo do Porteiro Eletrénico XPE 1013 — R$ 320,00

Custo da Interface Celular ITC 4000 — R$ 349,90

Custo da Placa de Comunicacdo — R$ 120,00

Custo do PABC Conecta — RS 349,00

Custo Total da solucéo proposta: R$ 1138,90

5.5 Avaliacao Global da Solucao

Conforme apresentado anteriormente a solucdo t¢eresis um protétipo que adapta
as tecnologias, como GSM e PABX, através da ingggrade dispositivos existentes no
mercado. Além disso, este protétipo pode ser aica um condominio de casas ou
apartamentos diminuindo o custo de cabeamento emsumutencdo, proporcionando ao
usuario mobilidade e seguranga quando este setemdora de casa. Uma das desvantagens
do projeto implantado em um condominio de casaspantamentos é que haveria um custo a
mais no condominio para cobrir as ligacOes efetigdaa interfonia. Neste caso cabe ao
usuario avaliar qual operadora de telefonia Ihep@m@ona melhor custo beneficio nos

servigos prestados. A figura 5.28 mostra o protolip0% desenvolvido.

Figura 5.28 Prototipo 100% Desenvolvido
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CAPITULO 6 - CONCLUSAO

6.1 Conclusdes

Conforme exposto, a rede de telefonia é uma d&s caeas e complexas tecnologias
existentes. No entanto, essa complexidade se dasrwézes devido a dificuldade de acesso
aos dispositivos de telefonia e pela dificuldadendglementacdo de uma rede cabeada. A
telefonia mével, via tecnologia GSM, proporcionas aosuarios maior mobilidade e
praticidade promovendo, cada vez mais, a automdeadispositivos dentro de casa. Além
disso, mostra que a eliminagéo do cabeamento mmdalsimento de um projeto de telefonia
pode vir a reduzir o seu custo.

Dessa forma pode-se concluir que a Solucdo Propattaiu sua finalidade
possibilitando o acesso ao interfone, via GSM eeasso remoto via dispositivo mével. Com
iSso este projeto mostra que a tecnologia exisestgepreparada para atender as necessidades
dos usuérios, independente da localizacdo, corosusiis baixos, e que isto pode ser obtido,
também, através da adaptacao de dispositivosgéeaies.

Assim sendo, o Sistema de Acesso Remoto via GSHl Ipggrfones visa atender as
necessidades da sociedade atual como um tododwisanomodidade, seguranca e menores

custos de implementacéo.

6.2 Sugestdes para Trabalhos Futuros

1 - Implementagcdo do sistema via Video Chamadasilmbgr que além da
comunicacao de voz, seja possivel o envio de insadewideo em tempo real.

2 — Eliminar o PABX e utilizar a comunicacdo soneeantre o Porteiro Eletronico e a
Interface GSM.

3 — Melhorar o acionamento de abertura de fechadwugas vezes a ligagao cai, por

motivo nao identificado.
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