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RESUMO

O presente trabalho propde a discusséo a respeito dos processos de aprimoramento
do sistema de gestdo focado nas constantes mudancas do cenario mundial visando
buscar estabelecer um pilar de sustentabilidade empresarial que perpasse da
implementacdo de um sistema de gestdo ambiental na regido norte do Brasil
observando que as préticas de governanca corporativa que fazem parte de toda uma
concepcao de ferramentas de gestdo vao muito além dos conceitos que serdo aqui
demonstrados e analisados no modelo de gestdo corporativa em empresa S.A
governo nas suas particularidades de sua estrutura organizacional onde teremos
uma percepcao clara do processo e viabilizacdo do negdcio, quanto empresa que
ttm na sua responsabilidade socio-ambiental e social o diferencial da
sustentabilidade para a geracdo e transmissdo de energia elétrica dentro do setor
elétrico nacional. Foi realizada uma pesquisa bibliografia onde buscou-se identificar
na literatura existente o conceito de governanca corporativa e as suas préaticas na
implementacédo de um sistema de gestdo ambiental por meio de coleta de dados em
entrevista semi-estruturada que possibilitasse confrontar a teoria com as praticas
desenvolvidas pela empresa e como sao suas acdes corporativas que possibilitam a
implementagéo. Resultado de suas agbes corporativas nas sistematizacbes dos
processos por diretrizes de seu planejamento empresarial que perpassa por sua
estrutura organizacional e cultura da empresa. Destaca-se a percepcédo da
legislacdo como regulamentacdo, mais hdo como orgaos fiscalizadores das leis que
estabelecem o mercado no que tangem a percepcao da viabilidade dos processos
de certificacdo NBR-ISO-14001 — sistema de gestdo ambiental nas praticas de
governanca corporativa.
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1 INTRODUCAO

A sociedade de um mundo cada vez mais globalizado e com niveis
de cobrancgas das organizacfes, em relacdo as transparéncias das informacdes para
0S acionistas e suas relagcdes organizacionais, assim de forma geral promover uma
gestado imparcial que perpasse 0s acionistas, colaboradores, fornecedores e clientes,

Ou seja, a integralizacéo de todos os seus stakeholders.

Segundo Tachizawa (2005, p. 21):

Diante dos avanc¢os e a expansao da conscientizacdo da sociedade de que
0 meio ambiente tem um papel fundamental no novo posicionamento com o
efeito da competi¢do globalizada de uma nova ordem econfmica, que vem
focada na transparéncia publica das organizacdes, é a implementacdo do
balanco social com instrumento de gestéo.

A notoriedade de todos estes fatores econdmicos e sociais
possibilitara desenvolver um estudo comparativo das praticas de Governanca

Corporativa com enfoque da viabilidade de implementacdo de um Sistema de
Gestdo Ambiental conforme a NBR-1SO-14001.

Dentro do processo de implementacdo do Sistema de Gestéao
Ambiental (SGA), onde o desenvolvimento socioecondmico dos impactos causados
pela implantacdo da infra-estrutura de uma usina hidroelétrica sobre o meio
ambiente. Objetivando o estudo de caso da Usina Hidrelétrica Samuel (UHE
Samuel) situada no rio Jamari, afluente da margem direita do rio Madeira, no
municipio de Ariquemes. Sendo um empreendimento da empresa Centrais Elétricas
do Norte do Brasil S/A.

De acordo com Tachizawa (2005, p. 25) em suas afirmacdes:

As organizag6es no novo contexto necessitam partilhar do entendimento de
gue deve existir um objetivo comum, e ndo um conflito, entre
desenvolvimento econdmico e prote¢cdo ambiental, tanto para o0 momento
presente como para as geracdes futuras.

Como uma sociedade com padrbes de exigéncias cada vez mais
voltados para a transparéncia das relacdes das organizacbes e seus balancos

sociais. Sao estes posicionamentos que estaremos levantando junto a organizacao a
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fim de contextualizar os varios parametros que possibilitem um melhor
acompanhamento do processo de mitigacdo dos impactos provocados pela
instalacdo de uma usina hidroelétrica, em face da relevancia dos resultados
econdmicos e sociais, preocupacdo ecoldgica, controle da qualidade e

competitividades de seus produtos.

Como a contextualizacdo apresentada pretende observar as praticas
de Governancga corporativa, se estardo em perfeita sintonia com os acontecimentos
do novo pensamento que perpassa por todo um processo de conscientizacdo que
vai além do simples fato de melhor produzir, com maior qualidade, com o
envolvimento de todos e com a percepcdo das novas praticas de gestdo que
constituem uma melhor integralizacdo de todos os stakeholder, ou seja, um “novo
paradigma” que tem na preocupacdo da perenidade das organizagbes como fator

preponderante para 0 hovo conceito de gestao organizacional.

Preocupacdo com as questdes ambientais sao fatores determinantes
da verificagdo da existéncia dos procedimentos de préticas de governanca
corporativa conforme defini o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC)
na viabilidade da implementacdo de um sistema de gestdo ambiental (SGA)
conforme estabelecido pela NBR-1SO-14001.

Preocupacdo latente da sociedade em relacdo as organizacdes e
qual deve ser o melhor desenvolvimento, uma vez que 0S recursos e insumos do
meio ambiente estdo pressionando-os a adotar medidas de solucbes de sua

sustentabilidade.

Justifica-se a escolha do tema, face as necessidades eminentes da
globalizacdo e a busca constante de aprimoramento dos processos de gestao
empresarial em uma evolucao natural para integralizacéo e, assim, fortalecendo os

meios produtivos, o controle da qualidade e a preservacdao do meio ambiente.

O tema escolhido para o desenvolvimento € governanga corporativa
na viabilidade da implementacdo do sistema de gestdo ambiental através do
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processo de certificacdo Serie NBR - ISO 14001. Portanto, defini-se como tema

delimitado:

Governanca Corporativa e Certificagdo NBR 1SO 14001: Um Estudo
de Caso da Usina Hidroelétrica Samuel (UHE Samuel) na Cachoeira de Samuel no

municipio de Candeias do Jamari, no estado de Rondonia.

O problema proposto é identificar quais os fatores determinantes
para implantacdo do sistema de gestdo ambiental (SGA) nas a¢fes corporativas da
Eletronorte?

Este trabalho teve como objetivo geral comprovar as praticas de
governanca na implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental NBR 1SO-14001, no
estudo de caso da Usina Hidroelétrica de Samuel no Estado de Rondodnia,
empreendimento das Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. — Eletronorte.

E, como objetivos especificos: levantar informacfes da abordagem
do tema proposto para o trabalho, na elaboracdo de comparativos que evidenciem a
necessidade e a demanda do mercado em relagéo a certificacdo NBR 1SO 14001 e
as praticas de governanca corporativa na Eletronorte. Contextualizar a partir de
autores referenciados o processo de certificacdo NBR Serie ISO 14001 e as praticas

de governanca corporativa ocorridas;

Optou-se por delimitar o tema a partir de uma apresentagédo de um
estudo de caso da Usina Hidroelétrica de Samuel - UHE Samuel (RO), viabilidade
das praticas de governanca corporativa na implementacdo do Sistema de Gestdo

Ambiental.

Como metodologias foram utilizadas as seguintes pesquisas
bibliograficas, que de acordo com Gil (1999, p.65), “é desenvolvida a partir de
publicacbes em periddicos cientificos e como base em livros”, serdo utilizadas as
publicacbes existentes em suas contextualizacdes das préaticas de governanca

corporativa vinculada a bolsa de Valores de Sao Paulo — BOVESPA, e Instituto
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Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC, ja para as certificacdes temos a NBR

Serie ISO, em suas publicacdes.

Gil (2002, p. 88), exemplificando a pesquisa bibliogréafica “quase que

exclusivamente, com materiais disponiveis em bibliotecas”.

A pesquisa exploratéria como definida por Gil (2002 p. 41),
“planejamento bastante flexivel que envolve o levantamento bibliografico; entrevista
com pessoas que tiveram experiéncia pratica com o problema pesquisado ou analise

de exemplos”. Onde estaremos abordando o estudo de caso proposto.

Que, segundo Lakatos e Marconi (2005, p. 108), “0 método do
estudo de caso consiste de determinados individuos, profissdes, condi¢cdes,

instituicdes, grupos ou comunidades, com a finalidade de obter generalizagbes”.

Em contra partida Gil (2002, p. 54), define estudo de caso: “consiste
no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita
seu amplo e detalhado conhecimento. Proporcionar uma visédo global do problema

ou de identificar possiveis fatores que o influenciam ou sdo por ele influenciados”.

De acordo com Lakatos e Marconi (2005, p. 176/188), Pesquisa

direta:

Constitui-se, em geral, no levantamento de dados no préprio local onde os
fendmenos ocorrem, onde os dados sdo obtidos através de pesquisa de
campo ou de laboratério. Pesquisa indireta levantamento de dados em
variadas fontes, quaisquer que sejam os métodos. Informacgbes prévias
sobre o campo de interesse. Por intermédio de pesquisa documental (ou
fonte primérias) e pesquisa bibliografica (ou de fontes secundarias).

Neste tema, o estudo de caso de uma realidade segmentada
procura estabelecer as aplicabilidades das praticas de governanca corporativa na
implementacdo do sistema de gestdo ambiental. A organizacdo Eletronorte S.A.
oferece uma gama consideravel de informacfes de grande valia para efetivacdo da

pesquisa proposta, por ser empresa que Se compromete em construir uma

sensibilidade ambiental de seus profissionais e da sociedade presente em sua area
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de atuacdo. O empreendimento da usina hidrelétrica de Samuel na cachoeira de

Samuel no municipio de Candeias do Jamari, no estado de Rondénia.

Forma utilizada para a coleta de dados foi de uma entrevista semi-
estruturada, composta de cinco perguntas que visaram estabelecer como se deu o
processo de implantacéo do sistema de gestdo ambiental da Eletronorte e quais sao

as praticas de governanca corporativa ja utilizada pela empresa.

Segundo Trivifios (1987, p.46) temos:

Entrevista semi-estruturada € aquela que parte de certos questionamentos
basicos, apoiados em teorias e hipéteses que vao surgindo a medida que se
recebem as respostas do informante. Desta forma, o informante seguindo
espontaneamente a linha do seu pensamento e de suas experiéncias,
dentro do foco principal colocado pelo investigador, comeca a participar do
conteddo da pesquisa.

Feita a coleta de dados com a entrevista com o gerente de gestéo
ambiental, visou-se considerar 0s pontos mais relevantes da transcricdo da integra

da gravacdo, onde, obtivemos a autorizacdo para a divulgacdo dos dados

apontados.



2 EMBASAMENTO TEORICO

De acordo com Hallgvist (STEINBERG et al, 2003, p.109), fomenta
sobre o IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - “é o sistema pelo
qual as sociedades sao dirigidas e monitoradas, envolvendo os relacionamentos
entre Acionistas/Cotistas, Conselho de Administracdo, Diretoria, Auditoria

Independente e Conselho Fiscal”.

Através de palestras em cursos realizados no exterior vdo se
fomentando as boas praticas de governanca corporativa, citando ainda
Hallgvist(STEINBERG et al, 2003) em uma de suas palestras em maio de 1998, em

um seminario em Boston e Nova York, onde se levou 22 brasileiros, entre os quais:

Trés professores da Harvard Business School, membros da National
Association of Corporate Directors (NACD) e Henrique Meirelles, entdo
presidente mundial do Bank Boston colega de classe de Hallgvist em
Harvard. Visitaram a Bolsa de Nova York, a Nasdag, um escritério de
advocacia especializado no assunto, o Citibank e ouvira o ex-presidente de
um dos maiores fundos pensdo americano, Robert Carlson, do Calpers
estimulador da Governanca corporativa nos Estados Unidos. (STEINBERG
et al, 2003, p.109).

Fazendo o mesmo na Europa no Bank of England e na Bolsa de

Londres, ja em Paris ouviram:

Marc Vionot, presidente do comité que elaborou o cédigo de boas praticas
de governanca corporativa, e a Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), que langou seu cddigo de boas
praticas, e ouviram ainda Michel Prata, presidente da Commission des
Opérations de Bourse(COB), o equivalente francés da CVM, e da
associacdo que reune todas as entidades do género no mundo.
(STEIMBERG et. al, 2003, p.111).

Assim com todas estas etapas vencidas se faz a elaboracédo da
espinha dorsal do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativas - IBGC e a
divulgacdo do seu codigo de melhores préticas de governanca corporativa se

baseou nas:

Reflexdes dos proprios conselheiros sobre a Lei das Sociedades Anbnimas
e sobre suas experiéncias; as conclusbes do estudo International
Comparison of Board Best Practices, editado em 1988 por Holly Gregory e
Elizabeth Forminard, sob a supervisdo de Ira Millstein — o maior nome da
governanca corporativa dos Estados Unidos. Com o documento
Governanca corporativa — subsidio ao Coédigo brasileiro de melhores
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praticas que fora extraido do Top Management Summit, promovido pela
Fundacdo Dom Cabral em ltu (S&o Paulo) em 1997, onde o texto, o
conselho de administragcdo — recomendagbes praticas para seu melhor
funcionamento, publicado por Roberto Teixeira da Costa em 1996.
(STEINBERG, 2003, p. 111).

Conforme relatado por Steinberg (2003, p.112) o Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativas - IBGC lancou o cédigo de melhores praticas de
governanca corporativa em 1999, mas logo reeditado em 2001, passando a tratar
dos assuntos relacionados aos acionistas, diretores e auditores independentes que

apds o escandalo da Enron se torna uma preocupagédo mundial.

Inicialmente o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativas -
IBGC nas ponderacfes de Steinberg (2003, p.109 a p.113), era procurado por
empresas familiares de porte médio e capital brasileiro, e com o desafio de atingir as
empresas, mais sO foram sendo viabilizadas com os impulsos da Comissdo de
Valores Mobiliarios - CVM (2007) como um conjunto de praticas que tem por
finalidade otimizar o desempenho de uma companhia ao proteger todas as partes
interessadas, tais como investidores, empregados e credores, facilitando o acesso
ao capital e pela nova Lei das Sociedades Andnimas — Lei 10.303 de 31 de outubro
de 2001.

Nas ponderacgfes a respeito do conselho de Administragdo Hallqvist define
conselho de administragdo € uma representacdo da propriedade e deve
garantir que a diretoria trate bem todos os stakeholders — empregados,
fornecedores, governos, municipio e ambientalistas, entre outros.
(STEINBERG, 2003, p.109 - 113)

Enfatizando a transparéncia, que deve ser nao s6 para 0s acionistas,

mais sim para todos os stakeholders em beneficio da prépria empresa.

A Governanca Corporativa segundo Steinberg (2003, p.28),
“dependem da adocao tanto para capital aberto das organiza¢gdes da integralizacéo
de todo o seu interesse”. Surge no fim de 2002 o conceito de medida de governanga
corporativa (GMI) Governance Metrics International, que passa a classificar
empresas mundiais por um unico critério de Governanca Corporativa. Junto como
Standard & Poor’s (S&P), representa um novo segmento que “tem transformado as

caracteristicas anteriormente suaves de Governanga em rigidas metas qualitativas”
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(newletter da Global Proxy Watch, 18/10/2002), fazendo uma constatacdo do case

Enron, balanco fraudado, 2002 prop6em alguns topicos:

Estrutura de Governanga.

Desempenho do valor das ag0es.
Independéncia do conselho de administracéo.
Gestao de conflitos de interesse.

Sistemas de compensacdo dos executivos
Avaliacdo Financeira

Nocdes de cidadania corporativa.
Responsabilidade Social

Partindo do Férum Econdémico Mundial (WEF, na sigla em inglés),
em Nova York, 2002, conforme relatado por Steinberg (2003, p.30), “a declaracdo
conjunta recomendando a responsabilidade corporativa como prioridade para as
empresas, ficando conhecida como cidadania corporativa global: o desafio de
lideranca para CEOS e conselhos”. Ainda segundo Steinberg (2003, p.36), “na Lei
Sarbanes-Oxley - permite responsabilizar judicialmente os presidentes executivos

pelos resultados financeiros e obriga 0 mundo corporativo a ser mais transparente”.

A respeito da autocritica americana Steinberg (2003, p.41) faz uma
abordagem clara e sucinta do capitalismo anglo-americano, onde se tem “defeitos ja
antigos no sistema de governanca corporativa” referéncia da declaracdo de Alan

Greenspan, presidente do Federal Reserve Bord (FED), ganancia infecciosa:

Prestacdo de contas insuficiente.

Falta de transparéncia.

Falhas institucionais.

Direito de escolher conselheiros supostamente Independentes.
Seleciona auditores

Definido Steinberg (2003, p. 59) “a respeito da entrada e saida dos
herdeiros através de competéncias submetendo ao conselho de administragédo”.
Empresa diversificada em holding com aceite dos conselhos de administragao.

Segue alguns pontos que Steinberg considera importantes:

Zelar pela manutencao do controle acionario;

Planeja a sucessao;

Criar critérios de ingresso de familiares na empresa;
Estabelecer regras de saida de acionistas;

Definir a politica de dividendos da holding controladora;
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= Adotar um sistema de informacfes para acionistas e conselheiros e
futuros gestores;

= Implantar um cédigo de ética para sdcios e familiares;

= Criar um fundo para acionistas (a ser utilizado em caso de compra de
acOes de outros sdcios);

= Organizar o testamento a adocdo em vida (protecdo patrimonial);

= Orientar a transicao pos — presidéncia (para que o cargo seja transferido
no momento certo).

Steinberg (2003, p. 60), comprova o nivel de governanca corporativa
em que se encontram as empresas brasileiras, como € o caso da Odebrecht, uma
das gigantes da construcdo pesada e petroquimica atuando em mais de 13 paises e
controladas por um holding de capital fechado que tém um representante da familia
no conselho de administragéo, cinco conselheiros de origem interna, diretores e

quatro conselheiros independentes.

Steinberg (2003, p. 60), afirma que:

Na engenharia e constru¢do ha de se destacar a Braskem que integra o
Nivel 1 de Governancga Corporativa da Bovespa concessdes com CCR, no
mercado novo da Bovespa. O Conselho de administracéo avalia, identificar
e liberar o CEO como curador com foco na agregacao de valor do Instituto
de Hospitalidade Odebrecht.

Steinberg (2003, p. 60), identifica alguns dos pilares que sao levados

em conta na Odebrecht:

= Confian¢a no ser humano, em sua capacidade e desejo de evoluir;

» Participacdo na concepg¢do e realizacdo do trabalho, produzindo e
partilhando resultados;

= Reinvestimento dos resultados, gerando novas oportunidades;

= Desenvolvimento das pessoas através da educacdo pelo e para o
trabalho;

= Acdo descentralizada por meio de delegacao planejada;

= Servir 0 cliente com qualidade, produtividade, inovacdo e
responsabilidade.

A lei de Sociedades Andnimas foi recentemente alterada, em fungéo
da tematica da governanga corporativa como fomentada por Sim&es (2003, p. xiii),

onde a alteracéo legislativa do novo codigo civil, que modifica substancialmente as

demais formas societarias.

Verificacdes do ponto juridico da forma de adocéo de discussao das

chamadas boas praticas de governanca corporativas devem interferir nos conflitos
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de interesses entre o0s acionistas a se abster do direito de voto ou do poder de
controle, assim se constituindo uma questao juridica fundamental para incorporacao

dessas praticas no ordenamento societario.

Como enfoque juridico de Sim@es (2005, p.xv),

A questdo da governangca corporativa quanto a possibilidade de
interferéncia no exercicio do direito de voto, num exame das convergéncias
sobre os interesses sociais. A Lei 10.303, de 31 de outubro de 2001,
destacada pelo Deputado Antonio Kandir a elaboracéo da Lei das S/A, onde
a necessidade das empresas brasileiras de contar com as alternativas de
crédito amplas, rapidas e flexiveis, no mercado de capitais, onde essas
empresas se atingissem padrbes de governanca corporativa inspirasse
confianca em face das novas exigéncias dos investidores.

Para Kandir (apud SIMOES, 2001, p.3), essas a¢bes encurtariam o
caminho na direcdo do aumento de competitividade, através de diminuicdo dos

riscos de investidor como resultado de maior dispersdo dos investimentos e

consequente aumento de liquidez.

A reforma levada a efeito teve por escopo introduzir na lei das Sociedades
Anbnimas um conjunto de disposi¢cdes que se traduzem em maior protecdo
dos acionistas minoritarios sob a inspiracdo das modernas concepc¢oes de
governanga corporativa, em especial no que se refere ao aumento da
protecdo de interesses patrimoniais desses acionistas, bem como
incremento da transparéncia e do dever de prestar contas da administracéo
das companhias. (KANDIR apud SIMOES, 2003, p. 3).

E neste sentido que é ressaltada a importancia de uma boa
governanca corporativa para o desenvolvimento e fortalecimento do mercado, mais,
entretanto, ndo ha um padrao definido para as empresas, € mesmo com 0S avangos
da nova Lei das S/A, a protecdo do investidor (acionistas) ainda € pouco favorecido
no mercado brasileiro. Na tentativa de melhorar esse cenario, entidades

independentes e oOrgdos reguladores tentam melhorar o nivel de relacbes entre

empresas e seus respectivos Stakeholders.

Sob esta oOtica de Tachizawa (2005, p. 27), o presente levantamento
€ justifichvel pela importancia atribuida atualmente ao tema Sistema de gestao
Ambiental, as preocupacdes com 0 meio ambiente e sua sustentabilidade e
conservacao, ja em 1970 se deu a regulamentacdo e do controle ambiental na

conferéncia da ONU, em Estocolmo 1972, assim de forma estrutural passa a ser
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crime em varios Paises poluir, em 5 de junho de 1972 o dia Internacional do meio

ambiente.

O processo de implementagcdao de novo pensamento segundo
Tachizawa (2005, p. 27);

Deve ser acompanhado por uma mudanca de valores, passando da
expansdo para a conservacdo, da quantidade para a qualidade, da
dominacgéo para a parceria um novo paradigma com reflexdes imediatas nas
escolas de formacédo e preparacao de administradores.

Ainda na visao holistica de Tachizawa (2005, p. 28),

Um mundo integralizado na sistematizacdo de uma nova dimenséo
ecoldgica, onde temos a gestdo ambiental que perpassa do pensamento
mecanicista para um sistémico na concepc¢ao do mundo como uma maquina
para um sistema vivo, as organizacdes como sistemas vivos que
pressupdem um prisma de novas possibilidades que ndo podem ser
controlados rigidamente por meio de intervencdes diretas, mais podem ser
influenciadas pela transmisséo de orientacdes e emissdes de impulsos.

A gestdo integralizada passa por todo o processo de
conscientizacdo das praticas de governanca corporativa que fomentado a respeito
da historia do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (STEINBERG et all,
2003, p. 109), Lodi (2000, p. 25), “que demonstram aos socios da organizacdo que a
parte central da empresa e regida pelo conselho de administracdo e que propdem
nova concepgao cona a governanga corporativa ao centro da organizacao”,
percebendo as deficiéncias dos conselhos de administragdo, fundaram em 27 de
novembro de 1995, o Instituto Brasileiro de Conselheiros de Administracao (IBCA).
Focados em discutir as melhores préticas para os conselhos de administracdo e com
a percepcao da interdependéncia entre acionistas, CEQ'’s, auditorias, conselho
fiscal, ética e conflitos de interesse.
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FIGURA1: Transparéncia e Equidade
Fonte: Lodi (2000, p. 25)

Valle (2002, p. 33), evidenciando a integralizagdo do conceito de
gestdo ambiental assim “partindo da preocupacéo, com a qualidade ambiental das
organizacdes, a imagem de seus produtos para o novo conceito de ecoproduto”, um
exemplo classico € a dos refrigeradores emissores de CFC’s (clorofluorcarbonetos).
Com a entrada em vigor das normas internacionais de gestdo ambiental em 1990,
conhecida série 1SO 14000, que estabelece um novo conceito e uma nhova
preocupacao por parte das empresas com qualidade e competitividades de seus
produtos e servicos huma nova estruturacdo de gestdo ambiental para adequacao
organizacional, como ja levantado pele Eco-92 (a segunda Conferéncia Mundial para
0 Meio Ambiente e Desenvolvimento), como também o tratado de Kyoto 1997, onde
se tem destacado os orgaos de fiscalizacédo e as Organiza¢cdes Nao-Governamentais
(ONG’s) ambientais.

Com a incorporacdo dos conceitos de desenvolvimento sustentavel
e conscientizagdo ambiental, propdem uma reformulacdo da cultura das empresas.
(VALLE, 2002, p. 33).

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) parte da premissa do
compromisso da alta administragcdo com politicas ambientais no planejamento da

gestdo dos riscos na implementacdo das acdes de controle, documentacao,
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treinamento com verificacdo dos resultados encontrados, em um processo de retro-

alimentacéo das informacdes e seus aperfeicoamentos.

Segundo Valle (2002, p.74):

A preocupacdo constante com o sistema de informacdo define uma
estratégia de desenvolvimento de programas de gestdo ambiental, que se
consiste de um planejamento estratégico da legislacdo em vigor e as
futuras, a fim de estar se antecipando as mudancas de carater fisicas e
operacionais dos insumos como a agua, energia, matéria — prima entre
outros que fazem parte da previsdo de geragdo de residuos soélidos,
efluentes liquidos, emissores atmosféricos ou ruidos, que impacta em
desenvolvimento dos programas de gestdo ambiental (PGA), onde suas
metas devem ser revista com certa periodicidade. Legislacdo e
licenciamento que até a década de 1970 nado existia no Brasil. Algumas
normas e regulamentos que tratam da saude publica, da prote¢éo a fauna e
a flora e da seguranca e higiene industrial era tudo que se podia reunir com
relacdo a esse assunto. Atualmente, essa legislacdo existe e deve-se
reconhecer, é bastante completa, abrangente e avancada.

Ainda para Valle (2002, p.75), h& trés planos distintos nas suas
atuacoes:

- Locais de producé@o que promovam reduzir 0s impactos ambientais.

- Produtos, a fim de restringir o uso de materiais perigosos, € em sua
composicao e estabelecer limites aos impactos de sua utiliza¢é@o, ou seu
desgaste durante sua vida util.

- Condicdo ambiental que limitam em casos extremos atividades que vier a
perturba uma area ou regido que afetam o ecossistema local, ou em
casos mais graves, o ambiente global. Ex.: Césio 137 em Goiania,
setembro 1987.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 e as estaduais, a Lei
Federal N° 6938 de 31/08/1981, mais conhecida como Politica Nacional do meio
Ambiente, onde a “Lei do meio ambiente” € definida como citado por Valle (2002, p.
75), “o conjunto de condicdes, leis, influencias e interacdes de ordem fisica, quimica
e biologica, que permitem, abrigar e reger a vida em todos as formas”. Destacando-

se os diversos 6rgaos da estrutura federal como:

- Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)

- Ministério do Meio Ambiente (MMA) que planeja, coordena, supervisiona
e controla a politica nacional do meio ambiente.

- Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis —
IBAMA

- Os Conselhos Estaduais de Meio Ambiente — (CONSEMA) e também a
Associacdo Brasileira de Norma Técnica — ABNT que faz toda a parte de
classificacéo, a triagem no residuo, estabelecendo métodos de anélise e
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de amostragem, produzindo os simbolos de risco para identificacdo dos
residuos no transporte e armazenamento.

Valle (2002, p. 78), enfatizando varios processos que viabilizam o

controle e normatizacao legislativa que:

O EIA-RIMA define o impacto ambiental como qualquer alteracdo das
propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do meio ambiente, causada por
alguma forma de matéria ou energia e resultante das atividades humanas,
direta ou indiretamente afetem a seguranca. A saude, o bem-estar, as
atividades sdcio econdmicas, a biota, as condi¢cdes estéticas e sanitarias e a
gualidade ambiental.

Referenciando-se nos relatorios de impactos ambientais (RIMA)
propdem uma serie de medidas para as execucdes dos processos que tenham um
acompanhamento constante de auditorias, caracterizacbes de residuos,
monitoramento das a¢des a serem tomadas ou implementadas e as relagbes com o
meio externo, onde temos, todas as participacdes de colaboradores e os 6rgéos

gestores do poder publico. (VALLE, 2002, p.91).

Remete a uma reflexdo profunda do que estar sendo feito para
auxiliar o desenvolvimento sustentdvel para as proximas geragfes, onde o0s
processos de reciclagem como uma adequacdo de praticas de desenvolvimento

ambiental no sistema de gestdo ambiental. (VALLE, 2002, p. 99).

Por fim, retomando seus apontamentos propdem questionamento
para a percep¢cdo dos processos que podem ser desenvolvidos a partir de um
planejamento sdécio-ambiental tem na certificagdo um conscientizado que todos
fazem parte e podem estar contribuindo para um melhoramento das relagdes, dentro
de uma diretriz para auditorias ambientais ISO 14010, ou guia ISO 64 que trata dos
aspectos de inclusdo Ambiental, com os rétulos na Norma ISO 14020, ou seja, toda
uma documentacdo técnica para definices, padrdes limites a serem praticados por

cada gestor e todos aqueles que abrangem uma normatiza¢cao do uso dos recursos.

Que segundo Valle (2002, p. 134):

A empresa deveria buscar desde ja a certificacdo ambiental, mesmo
sabendo que esse processo ndo é compulsdrio. A disseminacao da pratica
de gestdo ambiental contribui para a conscientizacdo e maturidade da
sociedade com relacdo ao tema ambiental, gerando efeitos positivos no
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comportamento das organizagfes e estimulando atitudes proativas em favor
da qualidade ambiental. (VALLE, 2002 p.150)
Com a definicho de Valle (2002, p. 150), pode-se perceber

claramente que:

A qualidade e competitividade no sistema de gestdo ambiental fortalecem a
adequacao das organiza¢cfes que se valem cada vez de uma integralizacdo
dos sistemas para uma gestdo empresarial mais equilibrada dentro
definicbes socio-ambientais como demonstradas e como a busca da
conjugacdo da certificagdo da gestdo ambiental com a certificagcdo em
seguranca e saude e ocupacional (norma Ohsas 18001), que j& vem sendo
adotadas por varias organizacgoes.

De acordo com as contextualizacbes apresentadas tanto da
governanca corporativa que foca nas questdes relevantes das praticas fomentadas
pelos diversos autores e embasadas pelo Instituto Brasileiro de Governanca
Corporativa, Comissao de Valores Mobiliarios — CVM e Bolsa de Valores de Séo
Paulo — Bovespa, pode-se estabelecer algumas questbes que possibilitam estar
comprovando a viabilidade de implementacdo de sistema de gestdo ambiental no

que tange o campo da administracdo na integralizacdo da gestéao corporativa.

Focado na participagdo do mercado que vem estabelecendo um
processo continuo de busca de novos desafios no que tange a participacdo das
corporacfes nas suas responsabilidades para com o meio onde ela se encontra e
como ela estard lidando com a sua perenidade, dentre de um objetivo principal o que
estdo fazendo para que as geragdes futuras possam usufruir as mesmas condi¢des
de sustentabilidade da organizagdo como para integrante de uma sociedade mais

igualitaria.



3 ESTUDO DE CASO

Conforme Eletronorte (2007), as Centrais Elétricas do Norte do
Brasil S.A. - Eletronorte € uma concessionaria de servico publico de energia elétrica,
subsidiaria das Centrais Elétricas Brasileiras S.A. — Eletrobras e tem como finalidade
principal realizacdo de estudos, projetos, construcdo e operacdo de usinas
geradoras e de sistemas de transmisséo e distribuicdo de energia elétrica, além da
comercializacdo da energia gerada pela Empresa.

Criada em 20 de junho de 1973, com sede no Distrito Federal, a
Eletronorte gera e transmite energia na Regido Amazobnica, nos estados do Acre,
Amapa, Amazonas, Maranhao, Mato Grosso, Para, Ronddnia, Roraima e Tocantins.
Por meio do Sistema Integrado Nacional, a Empresa comercializa energia em todo o

territério nacional.

A Usina Hidrelétrica Samuel (UHE Samuel) situa-se no rio Jamari,
afluente da margem direita do rio Madeira, no estado de Rondodnia, distando 52 km
da cidade de Porto Velho, pela rodovia BR-364. O reservatoério estende-se desde a
localidade de Cachoeira de Samuel no municipio de Candeias do Jamari, até as

proximidades da foz do rio Branco, no municipio de Ariquemes.

Com a necessidade de se efetivar uma revisao e atualizacado de
seus procedimentos no campo sOcio-ambiental a Eletronorte criou a
Superintendéncia de Meio Ambiente, que vem buscando o equilibrio entre a
maximizacdo dos beneficios energéticos, advindos da oferta de energia, introducéo
de infra-estrutura basica e geracdo de empregos em locais remotos e a minimizacao

dos efeitos adversos de natureza sdcio-ambiental.
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A partir de 1986, iniciou-se a elaboracdo dos Estudos de Impacto
Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto Ambiental (RIMA), através da contratacéo
dos servigos da Sondotécnica S. A. A UHE Samuel foi o primeiro empreendimento
da Eletronorte a ter aprovados os estudos requeridos para obtencdo do
licenciamento ambiental, estabelecido pela legislacdo vigente (Resolucdo CONAMA
001/86).

A Eletronorte tem estabelecido nos ciclos de planejamento
estratégico, objetivos estratégicos e desdobramentos corporativos inerentes a
sustentabilidade empresarial, estabelecendo resultados empresariais como fatores

de desempenho econdmico-financeiro, social e ambiental.

Na expansdo do negocio da empresa, as suas equipes sempre
buscaram estar na vanguarda dos conhecimentos, principalmente os ambientais em
todas as etapas dos seus empreendimentos. No tempo que se iniciou a exigéncia
legal de elaboracédo de EIA /RIMA, no seu conjunto de publicacdes que ocorreu no
periodo 1981 a 1987, a Eletronorte, jA em 1988, licenciou e obteve a licenca de
operacdo do empreendimento UHE Samuel (RO) suportado com a apresentagéo do
EIA /RIMA, que foi o primeiro empreendimento de grande porte do Brasil nesse

atendimento.
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Em 1989, a Eletronorte iniciou um processo de auditorias ambientais
internas e, em 2001, no planejamento estratégico, ciclo 2001 a 2003, estabeleceu a
diretriz de implantacdo de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) com definicdo de
certificacdo ISO 14001 dos empreendimentos de geracdo e, nesse mesmo ano, ja
acontecia o primeiro ciclo anual do indicador de resultados Eficiéncia da Gestao
Ambiental (IEGA). Esse indicador ambiental corporativo tem a aplicacdo da
metodologia CAPDo, do TPM e as auditorias ambientais internas sao realizadas em
todos os empreendimentos em producao.

Com base nas orientacbes do planejamento estratégico, foi
alcancada a Certificacdo ISO 14001, no primeiro trimestre de 2005, a UHE Samuel,
no estado de Rondonia.

3.1 Implantacdo do sistema de gestdo ambiental e as praticas de

governanca corporativas na gestéo eletronorte

De forma sistémica a Eletronorte a partir dos anos de 1990 / 91,
focado no programa brasileiro de qualidade, nascendo de um conjunto de colegas
que entenderam como uma oportunidade de organizar melhor a empresa, o negdcio
da ELETRONORTE que sempre tratou de tecnologia de ponta, usina hidroelétrica,
geracdo de energia, turbina, sistema elétrico mecéanico, barramento e previsibilidade

de regime hidrolégico.

A cultura de gestao da qualidade na empresa foi crescendo e no seu
planejamento estratégico, criando o programa eletronorte da qualidade, com o TQC -
Total Quality Control, houve treinamento amplo dentro da empresa, sob a 6tica do
conceito de sistema de gestdo, o convénio com a Fundagao Cristiano Antonio de
Belo Horizonte, aplicam o 5 S (cinco sensos Japoneses), na implementacdo da

empresa na cultura de sistema de gestao.

O TPM (Manutencdo Produtiva Total) tem caracteristica de criar
focos especificos em determinadas dimensdes em varios pilares: pilar manutencéo
planejada, pilar manutencdo da qualidade, pilar gestdo antecipada, pilar de

treinamento, pilar seguranca, saude e meio ambiente.
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Em funcdo das caracteristicas e tipicidades do negécio da
ELETRONORTE, conseguem convencer a consultoria internacional da JIPM do
Japdo, com base no pilar meio ambiente uma das principais metas colocadas
naquela época, em janeiro de 2000, implantar o sistema de gestdo ambiental NBR —

ISO-14001, reconhecido internacionalmente.

O processo meio ambiente é assunto relativamente novo, se a Lei
Federal que estabeleceu a politica nacional de meio ambiente, a Lei Federal 6938
de 1981.

O Planejamento Estratégico sinalizou por contratacdo corporativa de

uma consultoria especializada, que identificou as usinas a ser certificada.

Criando um indicador corporativo do meio ambiente, IEGA - indice
Eficiéncia de Gestao Ambiental, ferramenta da auditoria ambiental.

A Estrutura organizacional com forca de trabalho é um desenho
corporativo para fazer funcionar que todas as areas da empresa se relacionarem

dinamicamente.

O Sistema de gestdo ambiental perpassa todas as éareas da

empresa, a comecar na area de compra, aquisicao e suprimento.

O corpo da empresa vem sendo trabalhado pelo processo de
educacdo ambiental, com as diretrizes utilizadas no cerne da empresa no buscar de
uma certificacdo NBr-ISO-14001.

Por se tratar de Sistema Isolado é um complicador, produzir energia
a trezentos e vende a sessenta, gerar problemas de fluxo de caixa. Além dos fatores
politicos que podem provocar, por exemplo: a troca de todo o corpo gerencial como
0 que ocorreu em 2003, mesmo com todos esses percal¢cos, em 2005, foram

certificadas as trés primeiras linhas de transmissao do Brasil.

Com a meta de a ser atingida até outubro/2007 a certificacdo NBr-
ISO — 14001 da UHE Tucurui, e na UTE Santana.
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A cuidar do sistema de gestdo ambiental, das plantas em producéo e
qgue no final de 2003 foi criada uma geréncia na superintendéncia de Meio Ambiente
Unica e exclusivamente para cuidar do sistema de gestdo ambiental das plantas em
producdo da empresa, uma geréncia corporativa para toda a ELETRONORTE para

cuidar do assunto e auditar 100% das plantas em producao.

Conhecer o negocio de geracao e transmissdo de energia elétrica
como uma estratégia de buscar a certificacdo 1ISO — 14001, para todas as geradoras
da ELETRONORTE.

Com relacéo a certificagdo da UHE Samuel uma meta estabelecida
no pilar do meio ambiente e aplicar o TPM, somente na diretoria de producéo e

comercializacdo, onde esta o foco da producdo da ELETRONORTE.

Toda a legislacdo federal, estadual, municipal que é publicada em
resolucdo e portaria, resolugdes com normas ou portarias da ANA, da propria
ANEEL ou da Agéncia de Petréleo, ou da propria Agéncia de Saude, sdo exigéncias
e ao conhecimento ambiental para mitigar ou compensar esses aspectos de
impactos ambientais, ou seja, constréi um sistema, que identifica quais suas

necessidades e competéncias, para educar, treinar e estruturar.

Em fevereiro de 2005 a UHE Samuel foi certificada juntamente com

UHE Rio Madeira em Rondbnia e a linha de transmissao Porto Velho Abuna.

Estabelecido o ciclo anual de andlise critica do sistema de gestédo
ambiental da ELETRONORTE, onde se reunir todos os representantes de meio
ambiente de cada regional, para avaliar as dificuldades, as lacunas ou de melhorias
importante e os pontos relevantes sdo sempre trabalhados como, por exemplo, a
estrutura organizacional do sistema funcional por caixinha, um sistema de gestao
estabelecido a nivel corporativo, onde a superintendéncia do meio ambiente, acdes
corporativas da conducdo do processo e as obrigacbes legais de um

empreendimento que deva mitigar ou compensar 0s aspectos de impacto ambiental.



31

A mitigacdo é permanente, por que o meio ambiente € uma questao

viva, e 0s aspectos do impacto mudam ao longo do tempo.

Estabelecer a responsabilidade corporativa de fazer orcamento de
meio ambiente custeio da superintendéncia de meio ambiente e ndo da

superintendéncia regional que cuida da maquina e equipamento.

Fazer a segregacdo desse dinheiro que deve ser carimbado

naturalmente para que o gasto desse dinheiro seja especifico.

Criar mecanismos de protecdo do dinheiro para que nao fique no

saco comum, que sdo as questdes estruturais do processo.

Os resultados empresariais em funcdo de estar lidando com sistema
de gestdo ambiental na regido norte € muito diferente de fazer um sistema de gestao
ambiental na regido sudeste, por exemplo: criar galpdes para armazenagem de

residuos.

Montar um sistema de gestdo ambiental, numa regido que é carente
de tudo, onde ndo se tém nem aterro sanitario para cuidar do lixo doméstico. E, por
vontade prépria, fazer um sistema de gestdo ambiental que possa ser preventivo,
qgue busca o seu desempenho ambiental, que inclusive reduza custos, dando destino
adequado para tudo, a regido é dificil, afastada de tudo, entdo isso custa dinheiro, &

complexo dar destino final para residuos perigosos adequadamente.

A empresa é uma das forcas da economia local, é vista,
culturalmente, como braco do governo, apesar dela ndo ser empresa de governo, e

sim, empresa de estado.

Uma grande dificuldade é fazer uma substituicdo de um método, de
uma prética para reduzir residuos, que € um dos fundamentos da gestdo ambiental,
que é reduzir a sua quantidade de residuos, ndo e sO dar destino adequado.
Substituir aqueles trapos, estopas contaminados por Oleo que é usado em
manutencdo de maquinas e equipamentos normalmente. Uma empresa que preste o

servi¢co de substituicdo troca toalhinhas contaminadas por outras totalmente limpas,
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apanha as contaminadas e leva embora, ela est4 autorizada pelo 6érgdo ambiental
para fazer esse processo, mas ela ndo se interessa por que nédo tem volume, entédo
vocé nado consegue trocar uma tecnologia ou uma prestagcdo de servico ja
ambientalmente mais limpa para facilitar avangar no seu sistema de gestdo

ambiental.

Entdo estas questdes estruturais avancam ate a criacdo da geréncia
na superintendéncia de meio ambiente, em 2003, que tem um foco especifico:

buscar constantemente novos conhecimentos e treinamentos.

Com apoio a solucdo corporativa, introduz o conceito de
manutencdo do meio ambiente, que faz contratagcdes com este conceito e possibilita
demonstrar que o meio ambiente precisa ter uma manutencdo permanente, gestao
permanente, e s6 se faz contratos de servigcos para o meio ambiente como se faz
para os contratos de manutencdo para maquina, ou seja, no sentido de assegurar a
continuidade dos recursos. Contratacdo a longo prazo com o0 conceito de

manutencao é obrigado a fazer o provisionamento do recurso.

Contratacdo de empresa independente, para producao de relatérios
que € encaminhado para 0s 0rgdos ambientais, prestacdo de servico de forma
continua nos alimentando mensalmente de toda legislacdo ambiental existente. Esse
apoio corporativo em busca sempre de novos recursos no sentido de suprir e fazer
contratacdes por meio da corporacdo em Brasilia, na sede que consegue convencer

em termos de enxergar a empresa como um todo.

A governanca corporativa da sustentabilidade também pode
derrubar uma empresa da noite para o dia, escandalos dessa natureza como o da
Eron, word ponto com, o da Nike que viveu dificuldades com relagédo ao social e com

0 emprego de méao-de-obra infantil.

Nesse cenario a propria Aneel que é o 6rgao regulador do setor de
energia elétrica, no ano de 2006, soltou diretrizes de elaboracdo do balango social e

vai auditar as empresas em sua obrigacao.
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Sao regras de critérios minimos para dar prestacdo de contas com
relacdo ao meio ambiente, sécio - ambiental e social da empresa e as multas,
guando ele encontra alguma irregularidade nas empresas, sdo altas, pesadas, e
afetam o resultado da empresa. Aneel colocou como obrigatoriedade, e passa a
fazer pressao no negdécio sobre a oOtica do meio ambiente, os 6rgdos de controle de

meio ambiente e o préprio mercado também.

A ELETROBRAS tem agdes na BOVESPA e na bolsa de NOVA
YORK, e quer estar listada como carteiras especiais com relacdo a sustentabilidade
que essas bolsas tém. A BOVESPA lancou em dezembro de 2005, o indice de
sustentabilidade empresarial S.A BOVESPA, e escolheu cerca de quarenta
empresas, mas acabou listando apenas vinte e poucas empresas. A ELETROBRAS
que esta listada na SA BOVESPA assim como esté listada no Dow Jones.

E o mercado financeiro com regras claras de Governanca
Corporativa, que, ou vocé se enxerga nele para conseguir dinheiro barato para
expansao do negdcio que precisa de muito recurso, ou vai se estagnar e o proprio
modelo do setor elétrico exige que participe de leildes, pois ndo existe mais area de

concessao.

J& existe no ambito da ELETROBRAS, implantado o projeto socks’s
que € uma exigéncia da Lei Sarbanes-Oxley, lei americana lancada em 2000, em
funcdo de fazer frente a governancga corporativa, todas as empresas do grupo e com
dimensdes dos processos produtivos do negécio terdo que estar tambéem

implantando o0 mesmo projeto.

A auditoria contratada para focar exatamente no cumprimento de
todos os procedimentos do projeto socks’'s, que é uma ferramenta do préprio
Mercado financeiro, da qual por forca da ELETROBRAS estar na bolsa de valores

norte americano, é obrigada a cumpri-la por imposicao do mercado.

O mercado pergunta quanto do seu produto é certificado pela ISO-
14001, a ELETRONORTE produz uma quantidade X de energia e s6 o
empreendimento de Tucurui representa 93% do produto energia. A ELETRONORTE



tem dois produtos: um € energia e 0 outro é a disponibilidade de equipamento linha
de transmissao, que praticamente vocé aluga para a ONS - Operador Nacional de
Sistema, linha de transmissédo, entdo n6s vamos alcancar essa meta, se certificamos

Tucurui, praticamente vamos ter 99% do nosso produto certificado.

O comité mundial de grandes barragens toda hora esta com os olhos
em cima do empreendimento sobre o aspecto tecnoldgico de producédo de energia,
ou seja, o cenario do setor elétrico dentro do ambiente competitividade e
sustentabilidade empresarial.

O Tribunal de Contas da Unido — TCU, em todas as suas auditorias
esta rastreando as responsabilidades e licencas de operacéo, e incorporando aos

seus critérios de auditoria a dimenséo ambiental.

No ambito corporativo discutindo contabilmente a segregacao destes
custos na diretoria financeira por que é ela a responsavel por definir estas questdes
corporativas de apropriacdo destes gastos com o meio ambiente de forma adequar

em contas e fazer uma gestao de custo ambiental.

A gestdo da governanca corporativa € algo realmente novo, numa
abordagem sistémica correlacionada. E interessante como a proposta do governo de
rediscutir a ELETROBRAS, fortalecer a propria estruturacdo da holding com a
criacdo do comité de sustentabilidade da empresa para estar ligado diretamente ao
conselho de administracdo, que € um mecanismo dentro da exigéncia do mercado
financeiro e nos critério da Bovespa, bolsa de Nova York, Dow Jones indice de
sustentabilidade, quer dizer ndo sofre influéncia da diretoria executiva e da certa

blindagem na empresa com relacdo ao capital estratégico.

Na governanca corporativa ELETROBRAS criou o comité de
sustentabilidade e cada empresa do grupo tem um representante neste comité e ele
estar subordinada ao conselho de administracdo da ELETROBRAS, e néo a diretoria

executiva.



35

A ELETRONORTE tem seu comité de competitividade e qualidade,
onde se inseriu o critério do comité de sustentabilidade ao invés de criar um novo
por que esse comité é subordinado a diretoria executiva, muito bom para gestao do
negdécio, mais ndo para governanca do negocio S.A.

A questdo da sustentabilidade define critérios de ocupacao do cargo
da presidéncia da empresa, quais sao o0s critérios de remuneracdo da sua alta
direcdo, da S.A. onde o maior acionista € o governo, como € que o conselho de
administracdo avalia direcdo da sua diretoria executiva iISSO sdo exigéncias de

governanca corporativa.

No ambiente da sustentabilidade empresarial, cenario com o qual o
setor elétrico nossas S.A’s estdo submetidas, resolver as questdes de praticas de
governanca corporativa, sdo as discussdes dos avanc¢os, mudanca do perfil dos
acionistas se ndo as empresas ndo conseguem dinheiro barato do mercado de

capitais.

As boas praticas de governanga corporativa, a propria
ELETROBRAS é que responde estas questdes junto ao mercado. Veja a coeréncia
no que temos: uma legislacdo ambiental vasta, boa, mais o cumprimento dessa
legislacdo esta vindo por outros caminhos que nao os 6rgdos de controle, que séo
0s que menos fazem com que vocé seja aderente a legislagcéo, nés temos legislacao
sobre o0 aspecto da governanca corporativa, o cumprimento legal sob a ética de
cobranca externa devera ser feito pelo o Tribunal de Contas da Unido — TCU, do que
da administracdo publica propriamente dita, o0 mercado financeiro € tem tratado de

governanca corporativa.

O assunto governanca corporativa e sustentabilidade est4d no
planejamento atual, que revé o credo da empresa ,mudando a missao e a visao da
empresa, revisando o codigo de ética que € uma exigéncia do negdcio, e ja estamos
tomando medidas de rediscutir a estrutura organizacional da empresa com as

praticas de transformacdo no ambiente que esté ai, e em aderéncia a lei das S.A’s.
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3.2 Discussao teodrica

3.2.1. Teorias da Governancga corporativa

A contextualizacdo dos autores sobre governanga corporativa se da
no foco principal de estabelecer procedimentos que viabilizem sua adocdo as
praticas que segundo Steinberg (2003) perpassa por uma estruturacdo da
governanca Corporativa no desenvolvimento do valor das acdes em relacdo a
gestédo dos interesses por meio do conselho de administracdo independente, de sua
diretoria executiva, com uma sistematizacdo de formas de compensacdo de seus
CEQO’s diante da mensuracdo dos resultados obtidos em relacdo as suas

participacdes quanto corporacao em acoes de cidadania e responsabilidade social.

Para atender a necessidade de estar em sintonia com oS
acontecimentos dos mercados de capitais temos que estabelecer algumas
colocacdes (STEINBERG et al, 2003), onde a definicdo de uma representacdo por
meio do conselho de administragdo que defende o interesse da propriedade e o bom
relacionamento entre os stakeholders em beneficio da prépria organizagéo.

Estabelecendo o indice de sustentabilidade defendido e aplicado nas
bolsas de valores, onde temos uma clara exposicdo que estes critérios sdo a base
da prética de governanca corporativa, que tem na transparéncia das informagdes, ou
seja, a disseminacdo das informacdes de relevancia significativa com qualidade e
integridade dos relatorios financeiros evidenciam o quadro societario, transacoes,

conflitos de interesse e as politicas de governanca.

3.2.2. Prética de Governanca Corporativa

Estabelecidos os parametros para uma verificagcdo das praticas
existentes na ELETRONORTE, onde se buscou focar dentro da definicdo de
estruturagcdo das préticas de governanca corporativa, conforme relatado e
contextualizado pelos autores como Steinberg, Lodi e Hallgvist onde buscou
observar dentro das afirmacdes coletadas pela pesquisa que a priori ndo existem
diretrizes corporativas que possam ser mensurados apesar da demanda crescente
observada nas ponderacfes do entrevistado que destacou varios processos em
tramitacdo dentro da organizacao.
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Ha& de se esclarecer que varias praticas de governanca ja estao
estabelecidas e desenvolvidas mas s6 que ndo uma sistematizacdo em processo de

implantag&o corporativa.

Buscando o melhor desenvolvimento das praticas que foram
observadas na empresa em questdo posicionou um entendimento a respeito de
como seus stakeholders sdo trabalhados, em relacdo ao enfoque observado por
Steinberg (2003), quando relaciona a Lei Sarbanes-Oxley, que obriga a corporacao
ser mais transparente nas suas divulgacdes financeiras, uma vez que a holding
Eletrobras que ja tem implantado estes procedimentos e assim perpassando para

todas as empresas do grupo que terdo que se adequarem a estes procedimentos.

3.2.3. Teorias do Sistema de Gestdao Ambiental

Conforme definido por Tachizawa (2005), processo que se inicia
com a mudanca dos valores das organizacdes, que passa da expansdo para a
conservagao, quantidade para a qualidade e da dominacdo para as parcerias, Como
a integralizacao da sistematizagéo ecoldgica.

Como fomentado a respeito da responsabilidade social que € uma
das praticas de governanca corporativa exemplificada (STEINBERG et al, 2003;
LODI, 2000) também verificado na implementagdo do sistema de gestdo ambiental
uma grande preocupacao com 0s aspectos social, socio-ambiental e ambiental.

Conceituando a gestdao ambiental por Valle (2002), evidenciando a
integralizacdo e a preocupacdo com a qualidade ambiental e a imagem do produto
no novo conceito de eco-produto, assim incorporando também o conceito de

desenvolvimento sustentavel e conscientizacdo ambiental.

Conforme estabelecido nos critérios de implantacdo do sistema de
gestdo ambiental que Valle (2002), parte de uma diretriz no planejamento
estratégico da legislagdo, previsdo de geracdo de residuos solidos, efluentes

liquidos, emissores atmosféricos ou ruidos.
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O fator determinante que conforme Valle (2002) cita como o conjunto
de condicdes e leis que influenciam nas interacdbes com ambiente. Os 0Orgaos
regulamentadores como conselho Nacional do Meio Ambiente, os relatérios de
impactos ambientais (RIMA), acompanhado por constantes auditorias ambientais e a
preocupacdo com desenvolvimento sustentavel para as proximas geracoes, e 0S

processos de reciclagens e conscientizacdo de todos envolvidos nestes processos.

3.2.4. Praticas do Sistema de Gestdao Ambiental

Conforme ja fomentado por Tachizawa (2005), o processo de
implementacdo e conscientizacdo na percepcdo de uma oportunidade de estar se
valendo da necessidade do préprio negocio que a partir de uma avaliacdo do TPM
(Manutencdo da Produtividade Total) e a sinalizacdo do seu ciclo de planejamento

empresarial.

A responsabilidade ambiental esta no bojo do negécio de geracédo de
energia elétrica 0 que perpassa pela cultura da empresa que é colocada por
Tachizawa (2005) com uma das questdes inerentes a implantacdo do sistema de
gestdo ambiental, onde temos as auditorias ambientais e os comités de gestdo

ambiental estabelecidos por acfes corporativas da alta administracao da Eletronorte.

As praticas de gestdo ambiental que vao sendo referenciadas pelos
produtos do negécio da empresa conforme evidenciado por Valle (2002) em suas

ponderacdes a respeito do conceito de eco-produto.

Estabelecendo os indicados de eficiéncia de gestdo ambiental como
definido por Valle (2002) uma diretriz para as auditorias ambientais, e assim
estabelecer o processo de certificacdo NBr-ISO 14001, que evidencia a disposi¢cao
em suas acles corporativas implementar todos os procedimentos necessarios para

a implantacéo do sistema de gestdo ambiental em todos os seus empreendimentos.



3.2.5. Sistema de Gestao Ambiental

Teoria de SGA com base em Valle e
Tachizawa

Préatica de SGA na Eletronorte

Implementar, manter e aprimorar um sistema de
gestédo ambiental;

Com base no pilar do meio ambiente do seu
TPM e a criagdo da Superintendéncia de Meio
Ambiente;

Assegurar-se de sua conformidade com sua
politica ambiental definida,;

Politica ambiental definida em seu planejamento
empresarial,

Demonstrar tal conformidade a terceiros;

Cobra de seus parceiros a mesma certificacdo
para cada empreendimento especifico;

Buscar certificagdo/registro de seu sistema
gestdo ambiental por uma organizacdo externa;

Busca das certificacdes inicia-se pelas plantas
em producdo da empresa;

Realizar uma  auto-avaliacdo e  emitir
autodeclaracdo de conformidade com as normas
da série ISO 14000.

Comité de gestao ambiental visa a emissao das
certificagBes e mitigacdes de possiveis impactos
de aspectos ambientais em sua reducdo ou
compensacao.

Figura 1 - quadro comparativa do Sistema de Gestdo Ambiental Implantado na Eletronorte
Fonte: Elaborado por LARANJEIRA, Clévis aluno do 8° Semestre de Administra¢do — Uniceub.




4 CONSIDERACOES FINAIS

Os fatores determinantes para a implementar o sistema de gestao
ambiental na Eletronorte face suas necessidades da préopria especificidade do
negocio gera e transmitir energia elétrica que tem nas acdes ambientais uma
estruturacdo do processo como agao corporativa que sistematiza todo o processo de
implantacdo com auditorias ambientais por toda a empresa na conscientizacao de

um melhor desenvolvimento ambiental.

O sistema de gestdo ambiental da Eletronorte, foi estabelecido
dentro do planejamento estratégico com diretrizes que norteiam todo o seu
desenvolvimento do sistema de gestdo ambiental, partindo da experiéncia da UHE
Samuel que trouxe a empresa a certificacdo da NBr-1ISO-14001 e assim com 0S
comités de gestdo ambiental que viabilizam a continuidade dos novos

empreendimentos, ou seja, suas plantas em producéo.

Diante de uma conscientizagdo que o sistema de gestao ambiental
necessita de aprimoracfes constantes dos seus procedimentos e as praticas de
sustentabilidade que permeiam as necessidade e demandas do mercado de energia
elétrica onde se busca por recursos de grande monta para implementar novos
empreendimentos, cujo principal meio de investimentos sdo pautados pelo mercado
de capitais, pois 0s recursos que possibilitam as grandes empresas a participarem
do modelo de setor de energia elétrica, onde sdo obrigados a participarem de leildes

por concessoes.

Com a abertura do mercado de energia elétrica temos na captacao
de recursos em bolsas de valores, onde existem regras claras de préaticas de
governanca corporativa, entdo temos por parte das empresas que almejam captar
estes recursos terdo que estar implantando nos seus processos gerenciais
ferramentas que possibilitem galgar estes investimentos. Como € o caso do sistema
de gestdo ambiental, especificado neste trabalho como fator determinante para se
estar desenvolvendo as praticas de governanca corporativa que a grande realidade

do mercado de energia elétrica nas concessdes de novos empreendimentos.

Ter acOes corporativas desenvolvidas que possibilitem juntamente
com as praticas de governanca corporativa como demonstrada pelo levantamento

apurado nas contextualizacbes dos autores como Steinberg, Hallgvist e as
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informac0des coletadas na Eletronorte, que na implementacdo do sistema de gestéo
ambiental, se observou as praticas, como a responsabilidade ambiental, ja
fomentada por Tachizawa e Valle, uma das premissas da certificacdo NBR 1SO-
14001.

O mercado de energia elétrica tem sinalizado e é uma exigéncia
para a efetiva participacdo do novo modelo que regulamenta o setor de energia
elétrica no ambiente da sustentabilidade, onde os indicadores de sustentabilidade
cada vez mais cobram participacées das empresas em sua responsabilidade social,
sécio-ambiental e ambiental de uma contextualizacdo aqui exemplificada pelos

autores referenciados.

O processo de certificacgdo NBr 1S0O-14001 se d& pelo
desenvolvimento de sistematizacdo de praticas e auditorias ambientais que sao
constantemente aprimoradas, pois 0s aspectos de impactos ambientais vao
mudando ao decorrer do tempo, 0 que evidencia a necessidade de uma retro-
alimentacdo de todo o processo com novas tecnologias que procuram mitigar ou

compensar os referidos aspectos de impactos ambientais.

Os autores como Steinberg e Tachizawa referenciados de forma
clara observam que as acdes corporativas que visam integralizar a empresa, no que
as praticas de governanca corporativa estabelecem as regras da sustentabilidade da

organizagao.

Algumas dificuldades s&o relevantes no que tange a especificidade
do assunto abordado onde temos uma vasta literatura a respeito dos assuntos
propostos pela pesquisa, mais a dificuldade de se ter autores que abordem o0s
assuntos tratados em conjunto onde os comparativos sdo eminentes nédo foram

encontradas ponderacdes a respeito.

Ressaltando que na pratica quando se buscou estabelecer um
parametro para a apuracdo das praticas de governanga corporativa desenvolvida
pela empresa fica clara a dificuldade de interpretacéo da legislagdo como a Lei das
S.A’s, que apesar de regulamentar as empresas sao pouco difundidas no ambito da

organizacdo como um todo.

Este trabalho denotou uma grande gama de paciéncia no trato das

informagOes apuradas, pois validaram todas as expectativas, uma vez que O
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comparativo que demonstram a necessidade do mercado foi evidenciado pela
necessidade de aprimoramento da empresa que no seu planejamento estratégico
transparece toda a pressao que vem sendo obrigada a se atualizar em diretrizes de
sua agéncia reguladora (ANEEL) e a propria holding (Eletrobras) que € pressionada

pelo mercado de capitais do qual faz parte.

Estar em sintonia com os conceitos que foram abordados e ter a
possibilidade de estar verificando sua aplicabilidade pratica no que tange o
desenvolvimento profissional, em uma empresa que esta passando por um processo
de revitalizacdo, onde seu credo foi alterado, sua missdo e visdo, buscando se
adequar as exigéncias que norteiam o mercado de energia elétrica e o mercado de

capitais como fonte de recurso barato, para custeio de novos empreendimentos.

Recomenda-se buscar o desenvolvimento de processo semelhante a
integralizacdo da empresa em relacéo a certificacdo NBr-1ISO-14001, onde obtiveram
grande comprometimento dos seus colaboradores tornando 0 processo
sistematizado, assim possibilitando um aprimoramento das atuais necessidades do

mercado.

Ainda recomendo-se que a empresa em questao possa estabelecer
uma correlacdo entre o que a empresa vem trabalhando em nivel de treinamento de
funcionérios a fim de estar inserindo na cultura da empresa os procedimentos do

sistema de gestdo ambiental as praticas de governanca corporativa.

O tema possibilitou estar participando da integralizacdo do conceito
académico a pratica do profissionalismo proposto para fomentacdo do entendimento

da governancga corporativa como principio de gestdo empresarial.
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APENDICE A - Entrevista com o Gerente de Gestdo Ambiental - Eletronorte

Sr. Anibal de Biase Martins
Gerente de Gestdo ambiental

Expligue como se deu o processo de certificagdo 1SO-14001 na Eletronorte?

De forma sistémica, a empresa a partir dos anos de 1990 / 91, com
foco no programa brasileiro de qualidade, surgiu a oportunidade de melhor organizar
a empresa, 0 negocio da ELETRONORTE. Tratando-se de tecnologia de ponta,
usina hidroelétrica, geracdo de energia, turbina, sistema elétrico mecanico,
barramento, previsibilidade de regime hidrolégico, geracdo de energia,
disponibilidade de agua no reservatorio, gestdo da qualidade, corpo de profissionais

de ponta.

A cultura de gestdo cresce na empresa com um planejamento
estratégico, forte e criando o programa ELETRONORTE da qualidade, com o TQC -
Total Quality Control, convénio com varias entidades, treinamento com o conceito de
sistema de gestao, aplicamos o cinco S (cinco senso japoneses), implementando na
empresa do TPM (Manutencdo Produtiva Total), por volta de 1998.

O TPM tem caracteristica de criar focos especificos em
determinadas dimensfGes, em varios pilares: pilar manutencdo planejada, pilar
manutencdo da qualidade, pilar gestdo antecipada, pilar de treinamento, pilar
seguranca, saude e meio ambiente, em funcdo tipicidades do negdcio da
ELETRONORTE.

Convencemos a consultoria internacional da JIPM do Japdo, com
base no pilar meio ambiente, uma das principais metas colocadas naquela época,
em janeiro de 2000, implantar o sistema de gestdo ambiental NBR — ISO-14001,

reconhecido internacionalmente.

Como o0 processo meio ambiente é assunto relativamente novo, se
ndés imaginarmos a Lei federal que estabeleceu a politica nacional de meio

ambiente, que é a lei federal 6938, é de 1981.



Com as primeiras auditorias ambientais treinamos os 20 auditores
lideres, para a criacdo de uma massa critica a respeito do assunto meio ambiente,
gue gerou conhecimento para implantar um novo entendimento nos processos de

licenciamentos.

Na diretoria de comercializacdo e producdo que tem uma cultura
muito forte de maquina e equipamento, que € fazer produzir e transmitir energia que
sao os dois negécios da ELETRONORTE.

Os 6rgédos de controle praticamente ndo existem, estando limitados
a emitir as licencas ambientais. Como esta explicitado no planejamento empresarial,
que iriamos buscar a certificacdo NBR-1SO-14001, em todas as geradoras da
ELETRONORTE.

Comente arespeito da certificacdo 1ISO-14001, na UHE-Samuel?

O Planejamento Estratégico sinalizou por uma contratacdo de
consultoria especializada, que identificou as usinas que iriamos certificar como uma

contratacdo corporativa dessa consultoria.

Criamos um indicador corporativo do meio ambiente, IEGA - indice

Eficiéncia de Gestao Ambiental, ferramenta da auditoria ambiental.

Montou-se a estrutura organizacional com uma forga de trabalho e
um desenho corporativo funcional, onde todas as areas da empresa se relacionam
dinamicamente. O sistema de gestdo ambiental perpassa todas as areas da

empresa a comecar na area de compra, aquisi¢cao e suprimento.

O corpo da empresa foi sendo trabalhado pelo processo de
educacdo ambiental, com as diretrizes utilizadas no cerne da empresa para buscar
uma certificacdo NBR-1SO-14001.

Por se tratar de Sistema Isolado é um complicador, produz energia a
trezentos e vende a sessenta, gera problemas de fluxo de caixa. Alem dos fatores
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politicos que podem provocar, por exemplo: troca de todo o corpo gerencial como o
gue ocorreu em 2003, mesmo com todos esses percalcos, em 2005 conseguimos
certificar as trés primeiras linhas de transmisséo do Brasil e estamos com a meta de
atingir até outubro/2007 a certificacdo ISO — 14001 da UHE Tucurui, e na UTE

Santana.

Foi criada uma geréncia na superintendéncia de Meio Ambiente, no
final de 2003 para cuidar Unica e exclusivamente do sistema de gestdo ambiental,
das plantas em producéo da empresa.

No mesmo ano com indicadores IEGA, conseguimos fazer auditorias
ambientais em 100% de nossas plantas em producdo, bem como temos uma

estratégia de buscar a certificacdo NBR-ISO — 14001.

Com relagéo a certificagdo da UHE Samuel uma meta estabelecida
no pilar do meio ambiente do TPM (Manutencdo Produtiva Total), com definicdo da
meta estratégica de certificar as geradoras, e sob a orientacdo da consultoria, que
montamos uma tecnologia de fato para construir todo um sistema de gestdo, uma
metodologia clara, que identifica os processos produtivos, 0s aspectos e 0s impactos
ambientais, o perigo ambiental existente a0 mesmo tempo em que mapeia seus

diplomas legais e requisitos legais do sistema de gestdo ambiental.

As legislacdes federais, estaduais, municipais que sao publicadas
em resolucdes e portarias, resolu¢cées com normas ou portarias da Agéncia Nacional
de Aguas — ANA, propria Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL ou da

Agéncia de Petroleo, ou da prépria Agéncia de Saude.

Contracdo dada a definicdo corporativa, de uma consultoria externa

experiente em orientar e montar o sistema de gestdo ambiental.

Em fevereiro de 2005 a UHE Samuel foi certificada juntamente com

UHE rio madeira em Rondobnia e a linha de transmissao Porto Velho Abuna.
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Esclareca como a gestéo corporativa promove a certificacdo 1ISO-14001, apos a
implantacdo da UHE-Samuel?

Estabelecido o ciclo anual de analise critica do sistema de gestéo
ambiental da ELETRONORTE, onde se reuniu todos os representantes de meio
ambiente de cada regional, para avaliarmos as dificuldades, o que o sistema tem de
lacunas ou de melhorias importantes e os pontos relevantes sao trabalhados, como
por exemplo, a estrutura organizacional do nosso sistema funcional por caixinha, um
sistema de gestdo estabelecido a nivel corporativo temos a superintendéncia do
meio ambiente, a¢cbes corporativas da condugcao do processo e as obrigacdes legais
de um empreendimento que deva mitigar ou compensar possiveis impactos
ambientais.

A mitigacdo é permanente, até por que o meio ambiente é uma

guestado viva e os aspectos do impacto mudam ao longo do tempo.

Estabelecer a responsabilidade corporativa de fazer orcamento de
meio ambiente, custeio da superintendéncia de meio ambiente e ndo da

superintendéncia regional que cuida da maquina e equipamento.

Fazer a segregacdo do dinheiro que deve ser carimbado
naturalmente para que o gasto do dinheiro seja especifico. Criar mecanismos de

protecao do dinheiro para que néo fiqgue no saco comum.

Os resultados empresariais em funcdo do sistema de gestdo
ambiental na regido norte, o que é muito diferente de fazer na regido sudeste, como,
por exemplo, criar galpbes para armazenagem de residuos, numa regido que é

carente de tudo, ndo tém nem aterro sanitario para cuidar do lixo domestico.

Por vontade propria de fazer um sistema de gestdo ambiental que
possa ser preventivo, que busca o seu desempenho ambiental, com reducéo de
custos, dando destino adequado para tudo, a regiao é dificil, afastada de tudo, entao
isso custa dinheiro, € complexo dar destino final para residuos perigosos
adequadamente, a empresa € uma das maiores forcas da economia, ela € vista
culturalmente como brago do governo, apesar dela ndo ser empresa de governo, e

sim empresa de estado.



Um exemplo claro que evidencia essa dificuldade € fazer uma
substituicdo de uma pratica para reduzir residuos, que é um dos fundamentos da
gestdo ambiental reduzir a quantidade de residuos e ndo so6 dar destino adequado.
Substituir aqueles trapos, estopas contaminados por 6leo que usa em manutencao
de maquinas e equipamentos normalmente, por uma empresa que presta esse
servico de substituicdo, troca toalhinha para vocé usar isso ela totalmente limpa,
apanha as contaminadas e leva embora, ela esta autorizada pelo érgdo ambiental
para fazer esse processo mais ela na se interessa por que n&o tem volume, entéo
vocé nao consegue trocar ainda uma tecnologia ou uma prestacao de servico ja
ambientalmente mais limpa para facilitar, avancar no seu sistema de gestdo

ambiental.

A criacdo da geréncia na superintendéncia de meio ambiente em
2003, que tem um foco especifico nas questdes estruturais. Busca constante de
novos conhecimentos, treinamentos para 0s recém concursados da empresa que
vao ter um curso especifico com um prestador de servigos contratado com
competéncia para dar treinamento sobre andlise e interpretacdo da NBR 1SO 14001
e legislacdo ambiental em apoio ao sistema de gestdo ambiental 1SO-14001,

habilitando com conhecimento a todo 0 momento a forca de trabalho.

Com as solugdes corporativas, introduzimos um conceito no sistema
de gestdo ambiental, o de fazer contratacdes com conceito de manutencdo do meio
ambiente. Assim conseguimos demonstrar, dar consisténcia que o meio ambiente &
algo que precisa ter uma manutencao permanente, gestdo permanente, e hoje s6 se
faz contratos de servicos para 0 meio ambiente como se faz contratos para
manuten¢do para uma maquina, ou seja, no sentido de continuidade assegurando a
continuidade dos recursos. Contratacdo a longo prazo com um conceito de

manutencao é obrigado a fazer o provisionamento do recurso.

Contratacdo de empresa independente, para producdo de relatérios
que sdo encaminhados para os 6rgdos ambientais, prestacdo de servico de forma
continua nos alimentam mensalmente de toda legislacdo ambiental que esta saindo,
publicada de ordem federal, estadual e do principal municipio que for instalado o

empreendimento. Esse apoio corporativo em busca sempre de novos recursos no
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sentido de suprir e fazer contratacdes por meio da corporacdo em Brasilia, na sede

gque consegue convencer em termos de enxergar a empresa Como um todo.

Comente a respeito da participacdo da empresa no novo cenario do setor
elétrico, onde a competitividade € um fator determinante da sustentabilidade
empresarial?

Competitividade resume-se em remunerar bem o0s acionistas,

ganhando mercado, deixando seus clientes satisfeitos.

No ambiente da sustentabilidade ndo é ganhar mercado, ele passa a

ter uma outra dimensdo que € o quanto vocé vale no mercado.

Ter sua acdo mais valorizada ou ndo no mercado, entdo ndo € o
ganhar mercado, ou seja, expandir o negdcio para ter mais cliente, mas fatias do

mercado no fornecimento de energia, mas o quando vocé vale no mercado.

Sustentabilidade - é demonstrar que tem vida longa, 0 quanto vocé
pode remunerar bem os acionistas, devido as exigéncias do mundo de hoje com

relacdo exatamente das dimensfes ambiental e social.

A sustentabilidade exige da ferramenta do balango scorecards, que
se resume no final olha seu passado e qual o desempenho econdémico financeiro.
Hoje o resultado empresarial na sustentabilidade que enxerga sempre
evidentemente o econémico financeiro, mas qual é o seu resultado sécio ambiental e

social.

A governanga corporativa da sustentabilidade também pode
derrubar uma empresa da noite para o dia, escandalos dessa natureza nos ja vimos
como a Eron, word ponto com, o da Nike que viveu dificuldades com relacdo ao

social, emprego de méao de obra infantil, etc.

Sustentabilidade questdes que nds discutimos na competitividade
tem de ser assunto resolvido, a maquina tem que estar funcionando, e dar

manutencdo para ela ficar funcionando, vamos discutir a gestdo do que tem vida, ou
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seja, as pessoas da organizacdo, se elas estdo preparadas para esse mundo de

poder, que move a empresa.

Nesse cenario a propria Agéncia Nacional de Energia Elétrica -
ANEEL que é o 6rgao regulador do setor de energia elétrica, no ano de 2006, soltou
diretrizes de elaboracdo do balanco social e vai buscar auditar as empresas em sua

obrigacéo.

Sao regras de critérios minimos para dar prestacdo de contas com
relagdo ao meio ambiente, socio - ambiental e social da empresa fiscalizando, e as
multas, quando ele encontra alguma irregularidade nas empresas sao altas,
pesadas, e afetam o resultado da empresa. ANEEL colocou como obrigatoriedade, e
passa a fazer pressao no negocio sobre a 6tica do meio ambiente, os 6érgdos de

controle de meio ambiente e o préprio mercado também.

As Centrais Elétricas Brasileiras S.A — ELETROBRAS tem ac¢des na
BOVESPA e na bolsa de NOVA YORK, e quer estar listada como carteiras especiais
com relacdo a sustentabilidade que essas bolsas tém. A BOVESPA langcou em
dezembro de 2005, o indice de sustentabilidade empresarial BOVESPA, e escolheu
cerca de quarenta empresas, mas acabou nédo listando, lancou vinte e poucas

empresas.

A ELETROBRAS esta listada na S.A. BOVESPA e na bolsa de Nova
York listada no Dow Jones que sao indices de sustentabilidade.

E o mercado financeiro com regras claras de Governanca
Corporativa que possibilitam conseguir dinheiro barato para expansao do negocio
gue precisa de muito recurso, ou vai se estagnar. O proprio modelo do setor elétrico
hoje exige a participagdo em leildo, pois ndo existe mais area de concesséo.

Ja existe no ambito da ELETROBRAS, implantado o projeto socks’s
gue é uma exigéncia da Lei Sarbanes-Oxley, lei americana lancada em 2000, em

func@o de fazer frente a governanca corporativa, todas as empresas do grupo e com
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dimensdes dos processos produtivos do negécio terdo que estar se adequando e

também implantando o projeto socks’s como aqui na ELETRONORTE.

Somos auditados, por uma auditoria contratada para focar
exatamente no cumprimento de todos os procedimentos do projeto socks’s, que é
uma ferramenta do préprio Mercado financeiro, da qual por forca da ELETROBRAS
que esta na bolsa de valores norte americano, e € obrigada a cumprir a lei

americana, entdo isso ja € uma imposi¢cao do mercado.

O mercado pergunta quanto do seu produto é certificado pela 1SO-
14001, a ELETRONORTE produz uma quantidade X de energia e s6 o
empreendimento de Tucurui representa 93% do produto energia da
ELETRONORTE, ela tem dois produtos: um é energia e o outro é a disponibilidade
de equipamento linha de transmissao, que praticamente vocé aluga para o Operado
Nacional de Sistema - ONS, linha de transmissao, entdo vamos alcancar essa meta,

se certificamos Tucurui, e praticamente vamos ter 99% do nosso produto certificado.

O comité mundial de grandes barragens toda hora estd com os olhos
em cima do empreendimento sobre o aspecto tecnoldgico de producéo de energia,
ou seja, 0 cenario do setor elétrico dentro do ambiente competitividade e

sustentabilidade empresarial.

O Tribunal de Contas da Unido — TCU, em todas as auditorias esta
rastreando as responsabilidade e licencas de operacédo e incorporando aos seus

critérios de auditoria a dimensao ambiental.

Esclareca a respeito da legislagdo (Lei das S.A), quais os fatores
determinantes das praticas de governanca corporativa adotados pela
Eletronorte?

O planejamento estratégico de 2007, j& estamos com propostas de
avancar sobre estas questdes corporativas de apropriacado deste gastos com o meio

ambiente de forma a adequar em contas, fazer uma gestdo de custo ambiental.
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Corporativamente esse ambiente todo que nds estamos vivendo da
sustentabilidade e de cobranca externa como da ANEEL, TCU, mercado financeiro,

no pacto global da ONU, exigéncia do cenario externo e decisdes politicas.

s

A gestdo da governanca corporativa ela € algo realmente novo,
numa abordagem interessante como a proposta de governo de rediscutir a
Eletrobras, fortalecer a propria estruturacdo da holding. Criacdo do comité de
sustentabilidade da empresa é para ser criado ligado diretamente ao conselho de
administracdo, que € um mecanismo dentro da exigéncia do mercado financeiro e
um dos critérios da Bovespa e bolsa de Nova York, Dow Jones. A criagcdo de comité
de sustentabilidade ligado diretamente ao conselho de administracdo, quer dizer,
nao sofre influéncia da diretoria executiva e da uma certa blindagem na empresa

com relacdo ao capital de giro.

Ha certas questbes que ndo da para um diretor chegar aqui e querer
mexer na rotina da empresa, na ocupacao dos cargos de diretoria, que ndo e por

competéncia executiva de tratar do negdcio de energia elétrica.

Na governanca corporativa ELETROBRAS ja criou o comité de
sustentabilidade e cada empresa do grupo tem um representante neste comité e que
ele estd subordinado ao conselho de administracdo da ELETROBRAS, e ndo a

diretoria executiva,

A ELETRONORTE tem seu comité de competitividade e qualidade,
gue se inseriu os critérios do comité de sustentabilidade ao invés de criar um novo
por que esse comité é subordinado a diretoria executiva, muito bom para gestao do

negdcio, ndo para governanga do negocio S.A.

A questdo da sustentabilidade tem critérios que vocé define a
ocupacdo do cargo da presidéncia da empresa, quais sd0 0s critérios de
remuneracdo da sua alta direcdo, na S.A. governo, onde o0 maior acionista € o
governo como que o conselho de administracdo avalia a direcdo da sua diretoria

executiva, isso sdo exigéncias de governanca corporativa no ambiente da
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sustentabilidade empresarial, € o0 cenario do setor de energia elétrica esta

submetido, se ndo ele ndo conseguir dinheiro barato.

As questdes de resolver préticas de governanga corporativa que as
nossas S.A. vao ter que discutir avancgos vao ter que mudar o perfil dos acionistas da
S.A governo. Em termos de empresa do governo, mas € dificil, nés temos que
vencer questdes estruturais e cultura de governo, principalmente a questao de néo

ser uma empresa de governo, e sim de estado.

Os governantes é que fazem todo mundo entender e assim eles
agem, colocam as questdes empresariais para baixo, quando vocé precisa do
conselho de administracéo, as vezes alguns deles sao meras figuras ilustrativas, ndo
sao pessoas que estdo cuidando de fato da empresa, por que ndo sdo do ramo, nao

séo executivos, como e que vai se constituido estes conselhos de administracéo.

A legislacdo existe mais nossos dirigentes € que atropelam em
alguma coisa, fazer uma analise a respeito das leis das S.A. propriamente dita e a
governanca corporativa eu ndo tenho essa andlise. A propria ELETROBRAS
inclusive é que esta respondendo essa questdo junto ao mercado. Veja a coeréncia,
nos temos uma legislacdo ambiental vasta e, boa, mais o cumprimento dessa
legislacdo esta vindo por outros caminhos que ndo os érgdos de controle que sdo o0s
que menos fazem com que vocé esteja aderente a legislacdo, nos termos da
legislacdo sobre o aspecto da governanca corporativa o TCU é que vai muito pelo
simplesmente fato do cumprimento legal sob a o6tica de cobranca externa do que da
administracdo publica propriamente dita, do ponto de vista governanca corporativa o

mercado financeiro é que tem regras para inclusao no seu sistema.

As praticas de governancga corporativa ttm uma que caminha muito
para se tornar uma ferramenta de gestdo. O politico que entra, assumindo uma
diretoria da empresa, ele ndo é executivos do setor, tem uma postura muito politica,

inibindo o encaminhamento empresarial.

Uma préatica da ELETRONORTE que é o planejamento estratégico,

Nos nossos ciclos anuais de planejamento empresarial de gestdo por indicadores



corporativos, bem focados em funcdo da necessidade do negdécio e em funcédo do
resultado empresarial estar negativo. Reverte o prejuizo em lucro, o planejamento
atual, quer rever o credo da empresa, ja houveram oficinas em mar¢o/2007 e o
credo da empresa ja foi mudado, a missdo e visdo da empresa estao revisados

juntamente com o codigo de ética que € uma exigéncia do negaocio.

A medida que vocé consegue implantar sistematizar praticas, o
processo é sempre mais forte do que individualmente as pessoas, 0 assunto
governancga corporativa e sustentabilidade j4 estdo tomando medidas de rediscutir
as estruturas organizacionais da empresa, que sao praticas de transformacao para
fazer frente a esse ambiente que esta ai, eu diria de repente para melhor aderéncia
alei de S.A.

O planejamento empresarial 2007 tem a revisdo da revitalizagdo da
missado e visdo da empresa, um ponto importante de um avanco, uma melhoria, do
realinhamento de ganho significativo, pois em rediscutir a genética na concep¢ao por
que e l& que estdo os grandes ganhos, desenvolver implantar o projeto no

operacional vai ter sempre ganho mais em parcelas menores.

O planejamento empresarial trata da concepc¢éo da organizacéo e do
desenho da organizacéo, rediscutir e mapear este processo esta na nossa pauta e
agenda de trabalho da empresa e sair da administracéo de funcdes por gestdes de

processos.

A questdo governanca corporativa que a partir do momento que sair
das caixinhas de funcBes e passar a fazer uma gestdo do negocio por meio de
processo. E outra missdo e outra visdo e outro credo, e tudo isso ja estd sendo
construido no planejamento Empresarial 2007/2010 criando todo esse contexto que

ai estd em discusséo da propria ELETROBRAS, e 0 ambiente de sustentabilidade.

Dai por diante, deve cuidar muito bem do que nés ja temos que as
concessbes vencem, € uma indefinicAo do setor elétrico a renovacdo dessas

concessoes. A CEMIG tem concessOes vencidas, que foi solicitada a renovacao
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dessas concessfes ha discussfes € essa bola ja foi jogada para o Ministério de

Minas Energia e tem decisdes politicas que vem por ai.

A ELETRONORTE ja tem Balbina, uma subsidiaria integral que
venceu sua concessao agora em marco/2007, ndo se sabe qual vai ser a decisdo. A
previsdo de que se renove a concessao conforme o modelo atual, mais existe uma
corrente fazendo frente, que acabou a concessdo acabou. O capital esta
remunerado, ele vai para a licitagdo mesmo que o mercado que vai para um leilao
que tenha dinheiro privado, o modelo que esta ai é privatizante, vocé injeta dinheiro

de mercado no negdcio de energia elétrica.

Entdo temos que mudar mesmo, ou vamos cada vez mais enxergar
dificuldades de sobrevivéncia. Nés estamos tratando com todas as dificuldades que
possamos ter em termos de perda, por que € uma empresa grande também ela esta
em nove regionais distribuidas e tem uma questdo de governo, muita influéncia
politica, que diretor é esse, que diretor € aquele. A propria discussdo da presidéncia
da ELETROBRAS que esta discutindo, transparece que o governo vinha se
posicionando por uma colocacdo de um técnico, entdo esta tendo uma imposi¢ao
que vai ser um técnico o presidente da ELETROBRAS entéo a pressao é muito forte,
muitos jogos de interesse. A governanga corporativa € um negocio muito dificil no

ambito politico, S. A. politico, de governo, de estado.
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