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Resumo

A pesquisa trata da andlise dos elementos fotojornalisticos no site Metrépoles. Tais imagens
reproduzem contetidos que chamam bastante a atengéo do leitor, que ferem a dignidade humana e
que se contrapdem aos principios éticos do jornalismo. O objetivo geral deste trabalho foi o de
analisar elementos do sensacionalismo trazidos em imagens consideradas “fortes” pelo proprio
veiculo publicador, o Metrépoles. O estudo trata brevemente da histéria do fotojornalismo.
Esclarece como o Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros serviu de base fundamental para a
realizacdo deste trabalho. A analise responde também as indagac6es tidas no inicio deste projeto
acerca da preservacao e dignidade das pessoas retratadas nas matérias, também sobre a decisdo
editorial de incluir imagens que retratam o lado da dor e do sofrimento. As metodologias
utilizadas para o desenvolvimento do estudo em questdo foram: estudo de caso, pesquisa
bibliografica e documental. Os materiais coletados para este método indicam que o tema carece
de informac0es, sendo assim, justifica-se esta pesquisa para que possa minimamente contribuir
com o desenvolvimento deste tema e aprofundar as discussdes a cerca deste. Para realizagédo
foram coletadas informacdes literarias e documentais abordando as tematicas fotojornalismo e
sua atuacdo, ética profissional e webjornalismo. Conclui-se que as fotos, retiradas através de print

de video, do site Metropoles ndo estio cumprindo o papel do que é colocado no Cédigo de Etica.

Palavras-chave: Fotojornalismo. Etica. Webjornalismo. Sensacionalismo. Jornalismo. Internet.

Comunicacéo Online.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tem por finalidade a analise do site de noticias Metropoles, de acordo
com caracteristicas presentes no site. Ndo sdo analisadas noticias corriqueiras e sim as que
ostentam conteudo sensacionalista, aquelas onde o leitor é chamado a acessar o conteldo da
matéria, que em sua totalidade ostenta imagens fortes, que acabam chamando mais ainda a
atencdo do leitor. As observacOes feitas se baseiam nas noticias consideradas chocantes e que
foram publicadas no intervalo de tempo de junho de 2016 a julho de 2017, pois ha um espaco de
tempo das matérias escolhidas para esta analise, que se encaixam dentro deste intervalo de tempo.

Para o proposito desta pesquisa o tempo de observacdo do Metropoles® foi definido de
maneira extensa devido ao fato de que o site ndo publica diariamente noticias com o tipo de
conteudo analisado por este trabalho. Entretanto, apresentam certa regularidade, o que indica uma
pratica editorial nociva, uma variavel que neste estudo sera considerada. A escolha do presente
tema justifica-se ao fato do mesmo estar em linha direta com a area de atuacdo da pesquisadora, 0
que ird contribuir demasiadamente para o enriquecimento do seu desempenho profissional.

O objetivo geral desta pesquisa consiste em identificar e compreender de que forma a
ética fotojornalistica ndo esta presente em algumas matérias divulgadas no site Metrdpoles, com
o intuito de alertar os sites/canais de noticias quanto ao cuidado com a maneira de divulgacdo das
fotos que compdem as matérias, explicar como o Cadigo de Etica dos Jornalistas e o Cadigo de
Etica dos Fotografos podem se encaixar na analise feita por essa pesquisa, dar ao leitor um olhar
diferenciado sobre aspecto de composicdo da matéria.

O método que serviu de base para essa pesquisa foi a pesquisa bibliografica e documental
e 0 estudo de caso, que € uma das varias maneiras de realizar uma pesquisa nas ciéncias sociais,
em disciplinas como Antropologia, Ciéncia Politica, Sociologia, Administracdo Publica e
Educacdo, podendo também ser adotado em teses de dissertacfes. Caracteriza-se como um dos
tipos mais arduos de pesquisa.

Sua maior referéncia encontra-se nas citacdes de Goode e Hatt (1979) e Robert K. Yin

(2001). Sendo a obra de Yin imprescindivel. Ele propde-se a apresentar o planejamento, analise e

1 https://www.metropoles.com/
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exposicdo de ideias, muito além do foco tradicional e redutor da coleta de dados ou do trabalho
de campo, além do uso do método “estudo de caso” como uma ferramenta de pesquisa valida.

De acordo com Yin (2001), este seria 0 método preferencial em comparagdo aos outros
em situacBes nas quais as principais questfes da pesquisa sdo “como?” ou “por qué?”’; um
pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre eventos comportamentais; e o foco de estudo €
um fendmeno contemporaneo (em vez de um fendmeno completamente histdrico). Para Yin o
objetivo do estudo de caso € explorar, descrever ou explicar.

Como a primeira parte de uma definicdo em duas partes, um estudo de caso investiga um
fendomeno contemporaneo (o “caso”) em seu contexto no mundo real, especialmente quando as
fronteiras entre o fendmeno e o contexto puderem néo estar claramente evidentes. A segunda
parte da definicdo aponta para o projeto e a coleta de dados.

Para Yin (2001), fazer um estudo de caso de forma apropriada significa ter em vista cinco
preocupag0es tradicionais: conduzir a pesquisa de forma rigorosa, evitar confusdes com casos de
ensinos, saber como chegar a conclus@es generalizadas, gerir cuidadosamente o nivel de esforgo e
compreender a vantagem comparativa da pesquisa de estudo de caso.

O estudo de caso é uma abordagem metodoldgica de investigacao especialmente adequada
quando se almeja compreender, explorar ou descrever acontecimentos e contextos complexos,
nos quais estdo simultaneamente envolvidos diversos fatores.

O capitulo | desta pesquisa remete o leitor aos primérdios da histéria do fotojornalismo.
Onde surgiu, o primeiro contato do pablico com imagens reais e ndo somente gravuras de
acontecimentos, as primeiras imagens chocantes de guerra, fotojornalismo no Brasil e grandes
nomes que estiveram presentes neste processo.

O capitulo Il trata da questdo ética dentro da pratica jornalistica. Neste capitulo se fara
conhecer acerca do Cadigo de Etica dos Jornalistas e Fotografos e em um primeiro plano,
definicGes do conceito de ética. Neste ponto da pesquisa se aborda outro olhar com a ética
fotojornalistica, sob uma ética diferente das que ja foram apresentadas em pesquisas feitas sobre
0 mesmo assunto deste trabalho, ou seja, a manipulacdo de imagens, ja que neste é falado a
respeito do sensacionalismo trazido através de fotos chocantes.

O 3° capitulo também conta o inicio da historia do jornalismo online, o primeiro acesso,

dados e estatisticas e conceitos gerais acerca do assunto trazidos por grandes autores.
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No ultimo capitulo encontra-se a parte empirica da pesquisa, ou seja, dados sobre o site
Metropoles, descricdo do mesmo, linguagem, o inicio da historia e a exploragdo das imagens

sensacionalistas em si.
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1 AHISTORIA E CONCEITO DA FOTOGRAFIA E DO FOTOJORNALISMO

Entende-se por fotojornalismo, em seu sentido geral, como a atividade de realizagéo de
fotografias informativas, interpretativas ou documentais. Dentro dessa significacdo, a atividade
mais se caracteriza por sua finalidade do que pelo produto em si, é uma atividade Unica que faz
uso de fotografia como forma de veiculo para anélise, informacéao e observagéao.

Nesse sentido, a fotografia jornalistica representada nesta pesquisa estd dentro do
features? um dos géneros do fotojornalismo, onde o jornalista possui maior liberdade artistica e

criativa, o que interessa € uma imagem incomum, forte visualmente.

Figura 1 - Amanda and her cousin Amy, Valdese, North Carolina, 1990.

Features: Matéria com texto especial, fora do padréo do jornal, sobre assunto agradavel

ou inusitado.

Fonte: The Guardian

2 Matéria com texto especial, fora do padrdo do jornal, sobre assunto agradavel ou inusitado.
12



Figura 2 - Fotografia de Marcos Tristdao, “Diego do Violino” de 2009. (Luto no AfroReggae)
Features: Matéria com texto especial, fora do padr&o do jornal, sobre assunto agradavel

ou inusitado.

Fonte: O Globo

Para um entendimento mais preciso, pode-se ver o fotojornalismo como uma atividade
que visa a informacdo dos fatos, o conhecimento de causa, 0 contexto, 0 esclarecimento e a
opinido através da fotografia de acontecimentos e da cobertura de interesse jornalistico.

De acordo com Jorge Pedro Sousa (2002), autor do livro Fotojornalismo: Uma introducéo

a historia, as técnicas e a linguagem da fotografia na imprensa:

Quando se fala de fotojornalismo ndo se fala exclusivamente de fotografia. A fotografia
¢ ontogenicamente incapaz de oferecer determinadas informacdes, dai que tenha de ser
complementada com textos que orientem a construcdo de sentido para a mensagem. Por
exemplo, a imagem ndo consegue mostrar conceitos abstractos, como o de “inflagdo”.
Pode-se sugerir o conceito, fotografando, por exemplo, etiquetas de pregos. Mas, em

13



todo o caso, 0 conceito que essa imagem procuraria transmitir sé seria claramente
entendido através de um texto complementar. As fotografias de uma guerra, se o texto
ndo ancorar o seu significado, podem ser simbolos de qualquer guerra e nédo
representagdes de um momento particular de uma guerra em particular. (SOUSA, 2002,

p.9)

Buitoni (2007) cita em seu livro um pioneiro muito lembrado, o francés Joseph -
Nicéphore Niépce, que criou um processo de reproducdo fotografica denominado heliografia,
parecido com outros sistemas de gravura ja conhecidos. Ele foi o autor da primeira imagem
permanente capturada com a utilizacdo de uma camera escura, em 1826, conforme indicado no
Museu Maison Nicéphore Niépce.

Buitoni (2007) explica que o processo de primeira imagem de Niépce consistia em
focalizar um detalhe de telhado, visto da janela de sua casa em Saint - Loup de Varennes. Numa
placa de estanho, utilizou betume da Judeia, que foi endurecido pela acdo da luz, um recurso
distinto do escurecimento que se produzia nos sais de prata - reacdo quimica que se tornaria a
grande impulsionadora do desenvolvimento da fotografia. Essa imagem, na verdade uma
heliografia, teve oito horas de exposicdo a luz solar. Revelada com 6éleo de lavanda, €
considerada por muitos como a primeira fotografia da historia.

O autor também conta que Joseph Niépce e seu filho Isidoro se associaram, em 1829, a
Louis Daguerre, inventor do daguerredtipo, tendo contribuido significativamente para suas
pesquisas. Considera-se uma das primeiras fotografias - embora ainda ndo tivesse esse nome -, a
imagem que Daguerre fez do “Boulevard du Temple”, uma rua de Paris, obtida em 1838.

Figura 3 - “Boulevard du Temple”, uma rua de Paris, obtida em 1838.

[

Fonte: 100photos
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A imagem era formada sobre uma chapa de cobre folheada de prata e sensibilizada com
iodo, por ser muito fragil precisava ser coberta por uma placa de vidro. Apesar de possuir
bastante qualidade, ndo podia ser multiplicada porque era Unica e ndo havia negativo e mesmo
por ser uma reproducdo Unica, o “daguerreotipo” iniciou uma revolucdo na imprensa da época.
No mesmo ano da patente, em 1839, o “Jornal do Comércio”, do Rio de Janeiro, noticiou a
invencdo do daguerredtipo.

No Brasil, seis anos antes, o francés Hercules Florence chegou a um processo fotografico
rudimentar ainda concebeu 0 nome que mais tarde se disseminaria pelo mundo, inventando a
palavra “photographia”.

Seguindo a mesma linha de pensamento de Buitoni, Jacques Aumont descreve:

As histdrias da fotografia costumam distinguir duas vertentes principais na sua
descoberta: a vertente Niépce - Daguerre, que se pode considerar fotografia
propriamente dita, de uma escritura da luz para fixar a reprodugdo das aparéncias; € a
vertente Fox Talbot, das “photogenic drawings”, que consistiam em produzir o rastro
fotogénico dos objetos interpostos entre a luz e um fundo fotossensivel. Era a mesma
invencdo que, no entanto, produziu resultados e usos diferentes (AUMONT, 1995, p.
164 - 165).

De acordo com Ivan Luiz Giacomelli (2008), pesquisadores norte-americanos afirmam
que a impressao direta da primeira fotografia pela imprensa ocorreu em 1880, em Nova lorque,
pelo jornal The New York Graphics (PHILIPS, 1996; EDON, 1976). O pesquisador portugués
Jorge Pedro Sousa informa que jornais e revistas européias imprimiram fotografias pela primeira
vez em 1871 (Suécia) e 1877 (Franca), portanto, bem antes do pioneirismo que 0s norte-
americanos reinvindicam (SOUSA, 2000). No Brasil, a primeira imagem fotografica foi
publicada apenas em 1900, pela Revista da Semana.

Giacomelli (2008) também comenta a demora de mais de meio século na publicacdo de
fotografia, em razdo das dificuldades técnicas em reproduzir os cerca de 256 tons de cinza, do
branco absoluto ao preto absoluto, da imagem fotografica em preto e branco pelas impressoras de
jornais e revistas da eépoca, que utilizavam a tecnologia de impresséo a traco. Era uma impressdo
que funcionava como carimbo, imprimindo os caracteres de uma so cor, geralmente o preto,
sobre papel branco. Foi assim entdo que na decada de 1880 o processo de impresséo fotografico

teve uma verdadeira melhora.
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1.1 A Fotografia de Imprensa

Dentro de toda a histéria da fotografia impressa, a imprensa cujo sucesso esta baseado no
imediatismo se adianta, fazendo entdo os donos dos jornais da época gastarem grandes quantias
de dinheiro nas novas maquinas de fazer impressao. Desde antes ja era muito comum abrir folhas
e mais folhas dos jornais e la estarem fotografias coloridas impressas, 0 que nos anos 1990 era
visto somente nas revistas, pois a maioria das fotografias em cores sdo feitas em tipografias
especializadas.

Giselé Freund, autora do livro A fotografia de imprensa (1995), afirma que a introducéo
da fotografia na imprensa € um fenémeno de importancia capital. Com a fotografia abriu-se uma
janela para 0 mundo, ela entdo inaugura os mass media visuais quando o retrato individual é
substituido pelo retrato coletivo. Ela torna-se ao mesmo tempo um poderoso meio de propaganda
e manipulacéo.

Outra condicdo que Freund apresenta € de que os primeiros fotojornalistas ndo eram
pessoas estudadas e executavam 0s servicos menos nobres nas redacfes. Por parte dessa
mentalidade e dos editores ndo havia ainda um cuidado na captacdo e selecdo de imagens que
contivessem informacdes significativas sobre o que estava sendo fotografado, pois o uso da
fotografia antigamente era tdo somente para ilustrar o que havia sido publicado.

Foi apds o fim da Primeira Guerra Mundial que isso comegou a mudar, quando em meio a
um ambiente turbulento, politica e economicamente falando, surgiu uma nova forma de se usar
fotografias no fotojornalismo.

Nascia desse modo a forma moderna de se fazer fotojornalismo. Tirar fotos sem pedir
licenca para o fotografado e sem que ele percebesse que estava sendo “clicado”. Para o fotdgrafo
e historiador do fotojornalismo Tim Gidal (1971), a evolucdo do fotojornalismo moderno se deve
a dois fatores: um técnico e outro intelectual.

O técnico esta relacionado com o desenvolvimento de camaras fotograficas compactas e
luminosas, com visor na parte traseira, que permitiram ao fotografo se concentrar mais no assunto
que ele estava fotografando e menos com o peso da cdmara ou outros detalhes técnicos.

O segundo fator, o intelectual, tem a ver com o surgimento de uma nova geragdo de
fotografos, a maioria com educacdo superior e descendéncia judaica. De acordo com Gidal
(também ele judeu, participe e testemunha da criacdo do fotojornalismo moderno na Alemanha
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no final dos anos 20 e inicio dos anos 30, ao lado de Erich Salomon), a secular proibicao religiosa
dos praticantes do judaismo em guardar ou venerar imagens divinas teria provocado o surto
criativo desencadeado pela geracdo de fotografos de lingua alemd, sendo que alguns deles eram
de origem hungara - liderada por Erich Salomon (GIDAL, 1971).

Entretanto, a primeira utilizacdo da fotografia jornalistica se tornou destaque na revista
Berliner Illustirte Zeitung, publicada semanalmente em Berlim, de 1892 até 1945, seguindo a
linha da técnica de foto Unica, exclusiva e em primeira mao ou scoop, denominada dessa maneira
por Sousa (1998).

Ja no Brasil, o fotojornalismo surgiu no cendrio mundial um tanto quanto em atraso
comparado ao que ja se havia iniciado nos outros paises. O fotojornalismo no Brasil retardou
certo tempo para ter o crédito que possui nos dias atuais, resultado da repressao sofrida na época
da ditadura militar que durou de 1964 a 1985, que toda a midia pdde sentir, tal censura abrangeu
todos aqueles que faziam parte dela, incluindo fotografos.

Buitoni (2007) descreve o critério de noticiabilidade no fotojornalismo. A autora relata
que a credibilidade e a veracidade da reproducdo técnica estdo divididas em dois grupos da
fotografia de imprensa, um deles estaria ligado a foto ilustracdo (relatar, explicar, etc) e o outro
estaria ligado ao fotojornalismo que atua com funcdes como a atualidade, relevancia social,
politica, cultural dos valores das informagdes.

O fotojornalismo em sua historia sempre teve como prioridade assuntos que tratassem de
guerra, como sucessdo de pinturas e gravuras, na forma de preservacdo de memoria através de
acontecimentos historicos.

Para Freund, o trabalho dos primeiros repdrteres fotograficos tinha como intuito uma

imagem mais isolada, com a finalidade de se contar uma histéria. O autor explica:

E apenas a partir do momento em que a imagem se torna, ela mesma, historia de um
acontecimento que se conta numa série de fotografias acompanhadas por um texto
frequentemente reduzido apenas a legendas, que comega o fotojornalismo propriamente
dito. (FREUND, 2010, p. 112).

O fotojornalismo teve origem na Alemanha, sendo la o lugar de onde se projetaram 0s
primeiros fotojornalistas. Seus primeiros passos tiveram inicio pés Primeira Guerra Mundial. Foi

0 cendrio pos - guerra que introduziu no mercado, duas maquinas fotograficas que permitiram a
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evolucdo da fotografia e, particularmente, do fotojornalismo consequentemente. As méaquinas
Ermanox e Leica foram entdo inseridas, a primeira, bastante pequena e luminosa, permitia
fotografar com pouca luz, a segunda, também em um tamanho reduzido e excelente qualidade
Otica, modificou completamente a maneira dos fotografos trabalharem.

Em 1928, Dr. Erich Salomon (1866-1944) comecou a usar uma Ermanox, o que lhe
permitiu fotografar em locais inGspitos, uma vez que conseguia disfarcar facilmente a maquina
no chapéu ou no fraque.

Apesar de alguns autores acharem que o inicio do fotojornalismo se deu apds Primeira
Guerra Mundial, outros relacionam o nascimento do fotojornalismo a cobertura da Guerra da
Criméia, de 1854 a 1855. Para Sousa (2000), a participacdo britanica na guerra da Criméia fez
com que o editor Thomas Agnew convidasse o fotografo oficial do Museu Britanico, Roger
Fenton a se posicionar frente a batalha para cobrir de maneira fotojornalistica o fato, pois seriam
as primeiras imagens divulgadas de dor e sofrimento. Mesmo com isso, as fotos de Fenton,
apesar de serem o primeiro sinal que o fotojornalismo iria ter na cobertura de conflitos bélicos,
ndo possuiam a acuracia e nem a imparcialidade necessaria a cobertura jornalistica (SOUSA,
2000, p.34).

Foram as fotos de Matthew B. Brady - pioneiro na criacdo de agéncias de noticias - e seus
colaboradores que deram pela primeira vez uma ideia surpreendente do horror que foi a Guerra
da Criméia e da Guerra de Secessio (1861-1865). E neste momento que se delineia o pensamento
fotojornalistico; as imagens transmitiam a realidade antes ndo vista, recheada de horror e
devastacao.

A cobertura da Guerra de Secessdo trouxe uma outra visdo sobre a necessidade do
fotojornalismo e potencializou seu papel e importancia para a pratica jornalistica. Com a guerra
os editores dos jornais perceberam a tamanha necessidade de se ter o fotografo ali, no ato, para
levar até os jornais toda a dramatizacdo e realidade do fato. Outro ponto interessante foi o esforgo
que os fotografos tinham para que as imagens das batalhas chegassem ao publico antes do
concorrente, o0 que vimos ate hoje, chamado furo de reportagem.

A Guerra de Secessdo foi também a primeira ocasido que os fotdgrafos correram risco de
vida durante a batalha. Acontecia pela quantidade de equipamentos que eles transportavam,

incluindo uma carroga-laboratorio - como na Crimeia, era utilizada a técnica do colédio humido,
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onde as fotografias eram reveladas mal fossem obtidas - e cAmeras grandes com tripé (SOUSA,
1998, p.31).

O proposito de Brady era a venda de tais fotografias no cenario pés - guerra. Nelas, ele
trazia terras queimadas, casas incendiadas e familias no deserto. Os numerosos mortos eram
registrados por ele de maneira perspicaz, com preocupacdo de objetividade que deram ao
documento um valor notavel.

Sousa (1998) destaca que foi apenas por volta da ultima década do século passado, gracas
a emergéncia da imprensa popular, de que resultou a contratacdo de fotojornalistas em tempo
integral por Pullitzer e Hearst, que o profissionalismo jornalistico comegou a vir. Aqueles
fotografos que trabalharam na cobertura das primeiras guerras € o que chamamos hoje de
freelancers.

Como vimos, a fotografia esta frequentemente associada a nocao de documento, servindo
para testemunhar uma realidade e para, posteriormente, fazer recordar a existéncia dessa mesma
realidade. Esta fungdo documental evoluiu muito ao longo do tempo. Inicialmente estava
associada as grandes expedicOes; posteriormente, com 0 avan¢o cada vez mais rapido da
tecnologia, a maquina fotografica tornou-se um instrumento de informacdo e documentacéo

visual, assim como o album de familia, fotografias tiradas e documentadas por varias geracdes.
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2 ETICANO FOTOJORNALISMO

As discussdes acerca da ética fotojornalistica no webjornalismo se destacam mais ainda
na atualidade, pelo fato de se estar na era do imediatismo. As noticias, as informacoes, os dados,
as fotos, os videos, tudo aquilo que se busca saber deve estar na palma das maos o mais rapido
possivel, e quanto mais esmiugado, melhor. A foto ou o video j& deve remeter ao resumo do que
aquela mateéria trata, pois queremos ter acesso rapido as informacoes.

Sabe-se que a insercdo da fotografia no jornalismo provocou uma mudanca bastante
significativa na forma como o publico se relaciona com a informacéo, fazendo-o valorizar cada
vez mais as imagens, com sua fungéo interpretativa e contextualizadora.

A internet é vista hd& um bom tempo como canal de comunicacdo e disseminagdo de
informacdes e nesse ambiente o jornalismo online agregou a noticia novos atributos, como maior
espaco para a escrita e melhores possibilidades para divulgacdo de fotos e videos. Mas, o que
poderia ser utilizado para construir e mostrar a realidade, acabou sendo utilizado como elemento
de significacdo por um ou mais veiculos de comunica¢do com o objetivo de induzir o leitor a
certas sensacoes e reacoes.

Tendo em vista essa atitude dos canais de comunicacdo faz-se necessario levantar a
discussdo a respeito da ética no fotojornalismo, pois a falta da mesma pode gerar graves
distorcdes e consequéncias. Apesar de a fotografia ser polissémica, pois pessoas distintas fazem
leituras diferentes sobre a mesma imagem, a imprensa pode utilizar de meios para direcionar o
leitor a determinado entendimento, ou seja, usar de persuasdo via efeitos imagéticos para que a
leitura da noticia se reduza ao significado que o canal deseja passar ou, no minimo, a um
empodrecimento da compreensao do préprio fato noticiado.

O Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros prevé que tanto o profissional quanto o
veiculo podem ser responsabilizados pela deturpacdo da imagem, mas, apesar da existéncia desse

cddigo muitos profissionais continuam a ultrapassar os limites do que € considerado ético.

Art 20° - Por iniciativa de cidaddo, jornalista ou ndo, ou instituicao atingidos, podera ser
dirigida & Comissdo de Etica para que seja apurada a existéncia de transgressio cometida
por jornalista. (FEDERACAO NACIONAL DOS JORNALISTAS, [1985]).
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E o que é ética? Valls (1994) explica que tradicionalmente a ética é entendida como um
estudo ou uma reflexdo, cientifica ou filoséfica, e eventualmente até teoldgica, sobre os costumes
ou as acGes humanas. Mas a dimensdo compreende ética como sendo a prépria vida, quando
relacionada aos costumes considerados corretos. A ética pode ser tanto o estudo das a¢fes ou dos
costumes como a propria realizagcdo de um tipo de comportamento ou desvio deste. Para Cornu
(1998) a ética se resume a aplicagdo pessoal de um conjunto de valores livremente eleitos pelo
individuo, em funcdo de uma finalidade por ele mesmo estabelecida e que acredita ser boa.

A reflexdo sobre a ética do jornalismo implica no questionamento das relacdes entre
jornalistas, empresas jornalisticas, sindicatos de jornalistas e o publico. A ética jornalistica
engloba o padrdo informativo (story) e o padréo opinativo (comment). Nessa mesma linha pode-
se reanalisar a Etica no Jornalismo e o Codigo Deontoldgico dos Jornalistas, pois eles possuem
relacBes proximas, tais como: a identidade do jornalismo, a formacdo e seu engajamento, a
liberdade de expressdo, a liberdade de imprensa, a credibilidade do jornalismo, as fontes de

informacao etc.

Enguanto a ética intervém como poder de questionamento do conjunto do processo de
informagdo, a deontologia revela a face limitada de uma moral propria da actividade
jornalistica. Ela [a deontologia da informagdo e do jornalismo] reenvia para regras
profissionais que constituem as condi¢des ordinariamente admitidas de uma informagéo
correcta, no sentido pragmatico” (CORNU, 1994, p.48).

A utilizacdo de imagens de dor e sofrimento é uma atividade antiga de pequenos, médios
e grandes jornais. A imagem deve resumir o que estd sendo falado na noticia, em geral, situada
logo no topo da matéria para levar o leitor a continuidade da noticia.

Sdo extensas as discussdes acerca da ética na profissdo do jornalista, e em particular, do
fotojornalista. Diz mais a respeito da questdo da manipulacdo da imagem de forma fisica, como o
uso de meios tecnologicos para se modificar o real que € mostrado na imagem.

Conforme destacam Almeida e Boni (2006), o recorte realizado pelo fotografo quando do
registro da imagem com interferéncias pessoais, profissionais e éticas ja caracteriza a
manipulacdo. O uso da linguagem fotografica e dos recursos técnicos disponiveis auxilia o
profissional a realizar o registro de acordo com sua intencdo. Essas possibilidades, porém,
dificilmente, causam polémica na sociedade, que ja se habituou a linha de pensamento de seus

jornais ou revistas.
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O estudo aqui realizado constata que ndo ha um codigo de conduta a ser seguido na
profissdo do fotojornalista. Sabendo-se que, mesmo neste caso, o fotojornalista é como qualquer
outro ser humano que sabe até onde os limites do ético e ndo ético podem ir. Neste sentido,
Prodhomme (1999, p.19) expde a "necessidade de elaborar uma ética da informacdo que
poderiamos qualificar de totalizante e global, isto €, aplicada ao conjunto dos actores do sistema
medidtico, receptor incluido, devido ao jogo da informagdo que compromete cada individuo".

O presente capitulo mostra juntamente com o Coddigo de Etica dos Jornalistas e
Fotografos, onde estd o erro na divulgacdo de imagens que podem chocar o leitor que as vé. A
Declaracdo de Principios sobre a Conduta dos Jornalistas - IFJ - alega representar 450.000
jornalistas em cem paises.

Bertrand (2002) explica que esta Declaracdo internacional € proclamada como padréo de
conduta profissional para jornalistas empenhados em colher, transmitir, disseminar e comentar
noticias e informacGes a respeitos dos acontecimentos descritos. Ele cita algumas delas, como:

1. O jornalista adotara apenas métodos honestos de obter noticias, fotografia e
documentos.

2. O jornalista deve estar conscio do perigo da discriminacdo por parte da midia e
tudo faréd para evitar tal discriminacdo, baseada entre outras coisas em raca, Sexo,
orientacdo sexual, lingua, religido, opinides politicas e outras, e origem nacional
ou social.

3. A publicacdo de nomes e fotografias de pessoas acusadas e vitimas, em
reportagem sobre acidentes, crimes, investigacdes e julgamentos (cf. Clausula 13
do Cdbdigo de Imprensa) quase nunca se justifica. O direito do publico a
informagdo deve ser sempre confrontado com os direitos individuais dos
envolvidos. O direito a informacéo néo justifica o sensacionalismo.

4. Em se tratando de dependentes e pessoas afetadas pelo acidente ou crime, mas
alheios ao fato, a publicacdo de nomes e fotografias em geral ndo é permitida.

5. Doencas e agravos fisicos ou mentais estdo na esfera privada da pessoa envolvida.
A imprensa, em consideracdo aos pacientes e seus dependentes, evitard divulgar
seus nomes e fotografias, bem como fazer observacGes depreciativas sobre a

enfermidade.
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6. A cobertura é inadequada e sensacionalista se, na reportagem, a pessoa for
reduzida a objeto, a mera coisa. E, em especial, o caso de relatos sobre
moribundos ou doentes, que ndo atendem ao interesse publico e ao desejo de
informacao ao leitor.

Tomado por pardmetro os codigos e regras que os jornalistas devem seguir, leva-se em
consideracdo que um fotojornalista é antes de tudo um jornalista por formag&o, pois ndo ha uma
graduacdo e areas de formacéo para o fotojornalista.

Cornu (1998) destaca:

A ética da informacdo ndo se resume na ética dos jornalistas. Ela desdobra-se em uma
ética dos meios de comunicacdo, cuja responsabilidade como organizacdes ultrapassa a
soma das responsabilidades individuais dos jornalistas. E uma realidade que pde em
evidéncia as andlises baseadas no modelo sistémico. Ela ainda é pouco reconhecida nos
paises de tradi¢do liberal onde a tendéncia natural continua sendo a valorizacdo da
responsabilidade individual.

Segundo o Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros no Capitulo 11, Artigo 6°, inciso
VIIIL, o jornalista deve “respeitar o direito a intimidade, a privacidade, a honra e a imagem e a
imagem do cidaddo”. Ressalta ainda no Capitulo III, artigo 11°, inciso II “o jornalista ndo pode
divulgar informagdes de carater morbido, sensacionalista ou contrario aos valores humanos,
especialmente em coberturas de crimes e acidentes”. (FENAJ, 2008)

Produzir e publicar fotos sensacionalistas, de violéncia, dor e sofrimento na web e no
jornal, provoca um debate ético e deontoldgico sobre o fotojornalismo. A dimenséo ética permeia
e provoca um didlogo em dois formatos ousados: na web e no jornalismo visual.

Conforme o Dicionario de Comunicacdo (Gustavo Barbosa e Carlos Alberto Rabagca,

2002), sensacionalismo é:

1. Estilo jornalistico caracterizado por intencional exagero da importancia de um
acontecimento, na divulgagdo e exploracdo de uma matéria, de modo a emocionar ou
escandalizar o publico. Esse exagero pode estar expresso no tema (no conteddo), na
forma do texto e na apresentacdo visual (diagramacdo) da noticia. O apelo ao
sensacionalismo pode conter objetivos politicos (mobilizar a opinido publica para
determinar atitudes ou pontos de vista) ou comerciais (aumentar a tiragem do jornal). 2.
Qualquer manifestacdo literdria, artistica etc,...que explore sensagdes fortes, escandalos
ou temas chocantes, para atrair a atengdo do publico”. (Gustavo Barbosa e Carlos
Alberto Rabaca, 2002)
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As midias sensacionalistas procuram por meio de fotos singulares para fazer uso de um
eufemismo, explorar o sofrimento humano oferecendo a um publico, dor, violéncia, sofrimento, a
intimidade alheia, sendo o caso que for divulgado de maneira grosseira e sem ponderacao
qualquer.

Leva-se, por exemplo, em conta o impacto social e psicologico dessas cenas. A fotografia
do esposo que chora a morte da mulher esfaqueada ou indo mais além, a prépria foto da vitima
em cena. S0 casos como esse que levam o leitor a indagar o que o fotojornalista teve no
momento da foto ou o que o editor que a escolheu para compor a matéria intencionava.

Sousa (2000, p. 100) declara que o fotojornalista consciente e ético deve sempre

interrogar-se quando explora temas violentos:

Serd o acontecimento fotografado de tal dimenséo sécio - histérica e cultural que o
choque do observador é justificavel? A violéncia sera necessaria para a compreensdo do
acontecimento ou para sua corroboragdo? O corpo nu de um criminoso abatido pela
policia, a espera de ser autopsiado, talvez ndo seja um motivo fotografico eticamente
aceitavel, tal como ndo o serd um rosto desfigurado ap6s um acidente de transito.
(SOUSA, 2000, p.100)

Isso tudo se explica pela necessidade de alguns meios de comunicacdo quererem de
qualquer forma divulgar a cena mais chocante possivel, a imagem mais sensacionalista que 0s
leitores poderdo ver ou a foto que nenhum meio de comunicagao divulgou ou veiculou em algum
site. A intencdo é apenas uma: vender mais e ser 0 primeiro, ja que na composicdo da matéria a
fotografia cumpre papel muito importante.

Dentro de toda essa analise fotografica, ha um grande sucesso do ponto de vista de
mercado, mas por outro lado, quando se analisa essa pratica da perspectiva ética, seu sucesso
eclipsa. A exibicdo pura e simples de corpos com a intencdo de chamar a atencdo do leitor sem a
preocupacao da propria noticia em si ndo garante reconhecimento profissional ou credibilidade ao
meio.

Assim em diversos momentos o profissional fica dividido entre fazer o melhor para a
organizacdo (que como empresa, tende a lucrar com o uso da informag&o como mercadoria) e 0
que € melhor para o leitor. E, muitas vezes o que vende o jornal ndo é a noticia em si, mas as

fotos que a integram.
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Para que as informacOes recebam o status de noticia, elas precisam ter alguns requisitos
bésicos. Serem de interesse publico e serem atuais. Como a expressdo interesse publico é muito
pessoal, 0s jornais acabam se aproveitando disso para se criar falsos interesses. Por exemplo,
casos de jornalismo policial, onde por varias vezes € mostrada de maneira extrema a dor e 0
sofrimento das vitimas.

E viavel questionar: como saber se uma noticia é ou no é de interesse pablico? Em razdo
de ndo haver uma regra que possa determinar o que é ou nédo relevante para o jornal e para a
sociedade. Com certeza essa € uma tarefa muito dificil, que exige a percepcao do profissional que
deve por meio de sua consciéncia, saber se fato documentado ir4 ou ndo atingir negativamente

uma pessoa e quais serdo os beneficios para a sociedade em veicular aquela imagem.

Se o fatos sdo sagrados todos os fatos deveriam ser publicaveis. E o sdo, desde que
interessem verdadeiramente ao leitor, desde que possam contribuir para que ele conhega
0 seu tempo e a sociedade em que vive. Em verdade, ndo ha fato imoral em si. Imoral
pode ser 0 modo de relata-lo e apresenta-lo ao publico. (JOBIM, 1992, p.65)

Em 1776 Sir. William Blackstone escrevia nos seus Commentaries on the Laws of
England (“Comentarios sobre as Leis de Inglaterra”): "Cada homem livre tem o direito
indubitavel de colocar os sentimentos que Ihe agradarem diante do publico; proibir isso é destruir
a liberdade de Imprensa. Mas se publica o que € impréprio, enganador e ilegal, deve assumir as
consequéncias da sua propria temeridade”. (BLACKSTONE apud PINA, 1997, p. 30)

Para Silva (1998):

A fotografia constitui hoje um veiculo muito mais importante do que um editorial, e s6
perde para as manchetes em letras grandes na primeira pagina. O que pode ser
transmitido mediante uma foto com a ajuda de uma ou duas palavras supera qualquer
reportagem escrita. (SILVA, 1998, p. 81)

Colson (1995, p. 216 - 217) destaca que certas imagens fotogréficas injuriam certas
pessoas, mas as mesmas imagens nao injuriam outras pessoas. Nestes dois casos, percebe-se que
a fotografia analogica e digital revela e serve como um testemunho da verdade.

Conforme utilizado para embasamento desta pesquisa, 0 Cadigo de Etica dos Jornalistas
delimita varias vertentes a serem seguidas pelo profissional, como descrito no Capitulo I1, Artigo

6°, topico VIII - é dever do jornalista respeitar o direito a intimidade, a privacidade, a honra e a
25



imagem do cidaddo; Art. 7°, topico V - o jornalista ndo pode usar o jornalismo para incitar a
violéncia, a intolerancia, o arbitrio e o crime; e Capitulo Il1, Art. 11, topico Il - o jornalista ndo
pode divulgar informaces de carater morbido, sensacionalista ou contrario aos valores humanos,
especialmente em cobertura de crimes e acidentes.

Foi constatado também, que o0 Codigo de Etica dos Fotdgrafos ndo expde em nenhum de
seus capitulos, condutas dos fotografos referentes ao modo como deve-se tratar a imagem a ser
capturada, ou seja, ndo delimita quais s@o os tipos de fotos que devem ser ou nao divulgadas, ndo
traz alusdo a nenhum tipo de segmento ético a que o fotografado deve ser “exposto”, dando a
entender que a préatica do fotdgrafo € livre, em tudo ele pode estar com a cAmera apontada prestes
a capturar cenas chocantes, grotescas, sensacionalistas.

Pelo fato da postura ética do profissional de jornalismo intervir diretamente no cotidiano
de outras pessoas, tanto o codigo de ética, o cddigo deontoldgico e a constituicdo federal
tornaram-se extremamente importantes para o exercicio da profissdo. Além disso, o jornalista
deve ter ciéncia de que a credibilidade que for repassada ao publico pode ser lucrativa tanto para
a empresa jornalistica na qual trabalha quanto para si mesmao.

Atualmente, a ética se faz presente em toda e qualquer conduta do ser humano, mesmo
gue inconscientemente, e também dentro do exercicio de qualquer profissdo. O profissional esta
sujeito a seguir as atitudes que sdo e que ndo sdo dignas dentro de cada profissdo. No caso do
jornalista, que é um formador de opinido, valores, ideologias e também um fiscal de acdes
publicas, o profissional de comunicacdo deve em todos os momentos zelar pela conduta ética em

que exerce a profissao.
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3 WEBJORNALISMO

Em meio ao surgimento da tecnologia os jornais impressos se viram obrigados a entrar em
uma disputa com um equipamento mais rapido que o jornal impresso, a tv e o radio: a internet,
que tornou o espaco mais infinito em relag@o as possibilidade e contetdos. Nesse novo meio, a
imagem, que antes ocupava uma posicdo menos central nos jornais impressos, passou a ter
destaque e espaco, tornando o fotojornalismo um grande vetor do webjornalismo.

Manuel Castells (2005, p. 82) declara que “a criagdo e o desenvolvimento da internet nas
trés Gltimas décadas do século XX foram consequéncia de uma fusdo singular de estratégia

militar, grande cooperagao cientifica, iniciativa tecnoldgica e inovacao contracultural”.

Quando o lancamento do primeiro Sputnik assustou os centros de altas tecnologias
estadunidenses, a Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada (ARPA) empreendeu
inimeras iniciativas ousadas, algumas das quais mudaram a histéria da tecnologia e
anunciaram a chegada da Era da Informacdo em grande escala. (CASTELLS, 2005, p.
82)

No jornalismo online a comunicacdo se apresenta de varias maneiras, exibe a informacao
de diferentes modos, intensifica e estimula o armazenamento e a recuperacdo de dados,
desenvolve a autoria, a sincronicidade, aumenta a interatividade e o didlogo.

Diversas sao as terminologias para este tipo de pratica jornalistica, como ciberjornalismo,
jornalismo eletrénico, jornalismo online, jornalismo digital, jornalismo hipertextual. Conforme
Murad (1999) e Canavilhas (2001), a nomenclatura encontra-se relacionada com o suporte
técnico: para designar o jornalismo desenvolvido para a televisdo, utiliza-se telejornalismo; o
jornalismo desenvolvido para o radio chama-se de radiojornalismo; e € chamado de jornalismo
impresso aquele que é feito para os jornais impressos em papel.

Canavilhas (2003) nos mostra que o jornalismo online pode ser muito mais do que aquilo

(ue pensamos ser:

Com base na convergéncia entre texto, som e imagem em movimento, o webjornalismo
pode explorar todas as potencialidades que a internet oferece, oferecendo um produto
completamente novo: a webnoticia (CANAVILHAS, 2003, p. 1)
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De acordo com pesquisa da Internet World Stats, o niumero de pessoas que acessam a web
ultrapassou a casa dos 2 bilhdes, apontando um crescimento impulsivo de 566.4% de novos
internautas desde 2000.

Em 1989 abriu-se, com a WWW, um novo local para producdo jornalistica e
fotojornalistica. Mas ela s6 chegou ao Brasil em 1995. A era digital ocasionou uma nova fase
para o fotojornalismo, que, assim como o0 texto escrito também passa por ajustes.

Depois de cinco anos da chegada do WWW ao Brasil, foi durante os anos 2000 que a
internet comecou a se tornar uma plataforma para divulgacdo de textos jornalisticos, de
profissionais jornalistas que haviam substituido a midia impressa pela web. Foi desse modo que
um meio passou a se sobrepor sobre outro, constatando-se uma acelerada migracao da midia de

massa existente para um meio fluido, a internet.

Com o avango das tecnologias informacionais e estruturais, passou a existir um novo
meio de producdo e distribuicdo das informagdes, que possui como caracteristica
principal a falta de necessidade de grandes investimentos por parte dos usuarios. Entdo
aqueles que anteriormente tinham que se fazer representar por meios de comunicagdo de
massa, comegaram a representarem-se por si mesmos. (WESTON, 1997)

Fidalgo (2007, p. 102) comenta que no jornalismo online, tal como ocorre no radio e na
televisdo, as primeiras noticias, ou as noticias de ultima hora, sdo dadas de forma lacunar,
deficiente mesmo, que as noticias posteriores vém ndo s6 completar, mas também modificar e
corrigir.

A urgéncia do imediatismo sobrepde-se as exigéncias da objetividade e da
verificabilidade. Uma primeira noticia sobre um acontecimento, que a partida surge com um
determinado sentido, pode ser complementada, alterada, corrigida, a medida em que outras
noticias sobre 0 mesmo acontecimento se lhe seguem.

Uma noticia de tltima hora pode ter a seguinte forma: “Houve uma forte explosdo em
Bagdad”. Vimos que se trata de uma noticia de muito baixa resolu¢do semantica. Nao sabemos
somente ao ler essa pequena frase que tipo de exploséo foi, se acidental ou provocada, se causada
por um carro armadilhado ou se por um ataque aéreo, se houve ou ndo vitimas, em que local da
cidade, etc., etc. Porém, a medida que forem chegando noticias subsequentes o fato
desencadeador e as sucessivas noticias vao ganhando forma, ou seja, aumenta a sua resolucéo
semantica.
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Outro aspecto que o conceito de resolucdo semantica recobre bastante bem é o da
interatividade que permite aos leitores participar no processo informativo. As adendas,
confirmagdes, correcdes e 0s comentarios feitos pelos leitores emprestam uma maior
densidade semantica as noticias a que reagem desse modo. De tal modo é importante a
participacdo da comunidade de leitores que € justamente essa participacdo e
correspondente grau de resolucdo semantica que determina a importancia ou o destaque
da noticia. (FIDALGO, 2007, p. 102)

Estabelecendo-se a colaboragédo do publico com as empresas de midias em interatividade
ou participacdo, Jenkins (2008) explica que as pessoas atualmente ndo querem apenas receber
informacdo, mas elas querem fazer parte do processo e contribuir para a finalizacdo da noticia
publicada.

Barbosa (2007) descreve que a resolucdo semantica nao é resumida apenas a elementos
escritos mas € também incorporada por elementos sonoros e visuais. Som e video constituem
elementos especificos do jornalismo na web e contribuem para uma preciséo da noticia. A noticia
ndo s6 pode como deve estar associada a texto, som e imagem (foto, video e infografia).

Por dentro do meio web, ao longo de toda a historia do webjornalismo, identificam-se trés
fases distintas, propostas por Mielniczuk (2001), num primeiro momento, ao qual chama-se de
transpositivo, os produtos oferecidos, em sua maioria, eram reproducdes de partes dos grandes
jornais impressos, que passavam a ocupar um espaco na Internet. E muito interessante observar
as primeiras experiéncias realizadas: o que era chamado entdo de jornal online ndo passava da
transposicdo de uma ou duas das principais matérias de algumas editorias. Este material era
atualizado a cada 24 horas, de acordo com o fechamento das edi¢Ges do impresso.

Com o aperfeigoamento e desenvolvimento da estrutura técnica da Internet, pode-se
identificar uma segunda fase — a da metafora - quando, mesmo acompanhado ao modelo do
jornal impresso, os produtos comegcam a apresentar experiéncias na tentativa de explorar as
caracteristicas oferecidas pela rede.

Nesta fase, mesmo ainda sendo meras copias do impresso para a Web, surgem links com
chamadas para noticias de fatos que acontecem no periodo entre as edi¢des; 0 e-mail passa a ser
utilizado como uma possibilidade de comunicacdo entre jornalista e leitor ou entre os leitores,
através de foruns de debates; a elaboracdo das noticias passa a explorar os recursos oferecidos

pelo hipertexto. A tendéncia ainda era a existéncia de produtos vinculados ndo s6 ao modelo do
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jornal impresso, mas também as empresas jornalisticas cuja credibilidade e rentabilidade estavam
associadas ao jornalismo impresso.

O cenario comegou a se modificar com o surgimento de iniciativas tanto empresariais
quanto editoriais, destinadas exclusivamente para a Internet. Sites jornalisticos extrapolam a idéia
de uma simples versdo para a Web de um jornal impresso e passam a explorar as potencialidades
oferecidas pela rede. Tem-se, entdo, o webjornalismo.

Este terceiro, e atual, momento também corresponde a um estagio mais avancado de toda
a estrutura técnica relativa as redes telematicas e aos microcomputadores pessoais, permitindo a
transmissdo mais rapida de sons e imagens.

O ciberjornalismo tem a habilidade de armazenar diversas informagdes a0 mesmo tempo
(texto, video, audio). O leitor recebe informacdes 24h por dia. Com a internet, o conteido de uma
noticia ndo é estabelecido somente ao espaco destinado a ela, mas sim em praticamente todos 0s
produtos oferecidos pelo site.

O webjornalismo tomou um rumo bastante diferente do jornalismo impresso, no online as
informacdes sdo precisas, editadas de forma rapida e facil. Nesse caso, ele pode ser definido a
partir das especificidades que o formato da web pode proporcionar como a convergéncia, a
interatividade, a hipertextualidade, a personalizacdo do conteddo, a grande capacidade de
memoria e armazenamento das informacdes e a atualizacdo continua das informacdes.

Ao estudar as caracteristicas do jornalismo desenvolvido para a Web na sua origem,
Bardoel e Deuze (2000), apontam quatro elementos: interatividade, customizacdo de conteudo,
hipertextualidade e multimidialidade. Palacios (1999), com a mesma preocupacdo, estabelece
cinco caracteristicas:  multimidialidade/convergéncia, interatividade, hipertextualidade,
personalizacdo e memoria.

Na interatividade, Bardoel e Deuze (2000) consideram que a noticia online possui a
capacidade de fazer com que o leitor/usuério sinta-se parte do processo. Isto pode acontecer de
diversas maneiras, entre elas, pela troca de mensagens entre leitores e jornalistas; através da
disponibilizag&o da opinido dos leitores, como ¢ feito em sites que abrigam foruns de discussoes
e através das redes sociais.

A customizagdo, também denominada de personalizacdo ou individualizacéo, consiste na
existéncia de produtos jornalisticos configurados de acordo com os interesses individuais do

usuario. Ha sites noticiosos, entre eles o da CNN, que permite a pré-selecdo dos assuntos de
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interesse, assim quando o site é acessado, este ja é carregado na maquina do usuario atendendo a
demanda solicitada.

A hipertextualidade, apontada como especifica da natureza do jornalismo online, traz a
possibilidade de interconectar textos através de links. Bardoel e Deuze (2000) chamam a atencéo
para a possibilidade de, a partir do texto noticioso, apontar para outros textos como originais de
releases, outros sites relacionados ao assunto, material de arquivo dos jornais, textos que possam
levantar os ‘prds’ e os ‘contras’ do assunto em questao, entre outros.

No contexto do webjornalismo, multimidialidade, trata-se da convergéncia dos formatos
das midias tradicionais (imagem, texto e som) na narracéo do fato jornalistico.

Palacios (1999) aponta para o fato do acimulo das informagdes ser mais viavel técnica e
economicamente do que em outras midias. Sendo assim, o volume de informacédo diretamente
disponivel ao usuario é consideravelmente maior no webjornalismo, seja com relacdo ao tamanho
da noticia ou a disponibilizacdo imediata de informagBes anteriores. Desta forma surge a
possibilidade de acessar com maior facilidade material antigo.

Ainda sobre as ferramentas que o jornalismo online pode disponibilizar, Barbosa (2001)

comenta:

A interactividade ndo serd, certamente, a Unica diferenca entre o jornalismo tradicional e
o jornalismo online. No entanto, é vista como uma ferramenta fundamental na criagéo de
novos publicos, nomeadamente entre as camadas mais jovens, onde os leitores ja ndo sdo
apenas espectadores, mas também participantes no processo de formacdo de noticias, o
que podera reforcar a capacidade de intervencdo de alguns cidaddos. (BARBOSA, 2001,

p.6)

Dentro das caracteristicas do webjornalismo é possivel notar as potencialidades
disponibilizadas pela internet ao jornalismo desenvolvido para web. O cenério apresentado por
Palacios ndo e necessariamente aspectos de fato explorados pelos sites jornalisticos em geral, por
razdes técnicas, de utilidade, contetido apropriado a natureza do produto oferecido ou até entéo,
por questdes de aceitacdo dos leitores.

De outro modo, podemos também exemplificar a evolucdo dessa nova forma de fazer
jornalismo, desde seu inicio até os dias atuais, na geracdo e desenvolvimento do jornalismo
digital, trazido por Mielniczuk (2003) e por Barbosa (2004). A autora traz uma classificacdo bem
prépria, onde ela divide o caminho dos produtos jornalisticos para a web em trés momentos:
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produtos de primeira geracdo ou fase da transposicdo; produtos de segunda geracdo ou fase da
metafora; e produtos de terceira geragdo ou fase do webjornalismo. J& Barbosa faz uma transicdo
da terceira para a quarta geracao.

Mielniczuk (2003) destaca que esta classificacdo diz respeito a um conjunto de
experiéncias, e ndo a evolugdo individual dos webjornais. Segundo a pesquisadora, na fase do
chamado webjornalismo de primeira geragédo, os produtos oferecidos na rede nada mais eram do

que reproducdes de partes dos grandes jornais impresso.

[...] a0 mesmo tempo em que se ancoram no modelo do jornal impresso, as publicacGes
para a web comegam a explorar as potencialidades do novo ambiente, tais como links
com chamadas para noticias de fatos que acontecem no periodo entre as edi¢des; o e-
mail passa a ser utilizado como uma possibilidade de comunicacdo entre jornalista e
leitor ou entre os leitores, através de féruns de debates e a elaboragdo das noticias passa
a explorar os recursos oferecidos pelo hipertexto. (MIELNICZUK, 2003, p.35).

Ao ficar frente a frente com os inimeros géneros que ocorrem no ciberespaco, o leitor
encarou a funcionalidade dos hipertextos. A ndo-linearidade discursiva diz respeito as varias
alternativas de navegacdo que o hipertexto possibilita aos usuarios, ou seja, podemos ler,

compreender, comentar e até mesmo compartilhar a qualquer momento.

[...] recursos em multimidia, como sons e animagdes, que enriquecem a narrativa
jornalistica; oferecem recursos de interatividade, como chats com a participacdo de
personalidades publicas, enquetes, foéruns de discussdes; disponibilizam opcbes para a
configuracdo do produto de acordo com interesses pessoais de cada leitor/usuario;
apresentam a utilizacdo do hipertexto ndo apenas como um recurso de organizacdo das
informagdes da edicdo, mas também comecam a emprega-lo na narrativa de fatos.
(MIELNICZUK, 2003, p.36).

O leitor ndo se prende mais a sequenciacdo das paginas impressas, mas teram livre
escolha para os mais diferentes acessos e caminhos diferentes a outros textos. Visto como uma
caracteristica central do hipertexto, a néo-linearizacdo permite ao sujeito optar, selecionar e
configurar seu proprio roteiro de leitura.

Pavlik (2005) acredita que as ferramentas que auxiliam a captacdo, a redagdo e a
distribuicdo de informacdo, em formato digital, estdo dando origem ao desenvolvimento de novas
técnicas narrativas, que propdem a audi€ncia uma cobertura mais contextualizada e “navegavel”.
Isso inclui textos, imagens, videos e gréaficos, criando a escrita ndo linear ou hipermidiatica

(links).
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Ao falar sobre comunicacdo mediada por computador, Primo (2007) nos mostra que a
compreensdo da interferéncia do publico, no ciberespaco, necessita de teorias que contemplem,
por exemplo, as conversacdes que ocorrem em salas de bate-papo. Para ele, as teorias de
comunicac¢do de massa “pouco ou nada podem ajudar” (PRIMO, 2007, p.9).

A interacdo reativa, de acordo com Primo (2007), acontece quando se observa a interagao
da qual participam uma ou mais maquinas, 0 que, na Otica do autor, nota-se a presenca de
“limitagdes ao processo interativo que prejudicam ou inviabilizam o desenvolvimento conjunto e
inventivo do relacionamento” (PRIMO, 2007, p.135).

Conclui-se, portanto, que a interagcdo reativa é feita através de homem-maquina. Ha,
também, que se considerar que esse processo comunicacional ndo pode ser generalizado,
podendo ser mantido entre uma ou mais pessoas. Um exemplo disso é quando um consumidor
fica insatisfeito pelo servico de um site de comércio eletrénico, envia e-mails e recebe textos
padronizados, pelas normas de relacionamento da empresa com os consumidores.

Dentro do mesmo aspecto, existe a interacdo mutua, que faz parte do webjornalismo
participativo ou jornalismo colaborativo. Primo (2007, p. 116) declara que os sistemas deste tipo
de interagdo se desenvolvem “[...] no tempo € em um certo contexto a partir da interconexao nao-
somativa dos interagentes”. Resumindo, a intera¢do mutua acontece quando ha um intercambio
entre pessoas no ciberespaco.

E visto entdo, que nas Gltimas duas décadas, a sociedade de consumo cessou as distancias
e tornou tudo incontestavel, resultando na proximidade entre receptor e fonte de emissdo. Silva
(2002) entende que “o interlocutor foi triplamente assassinado, vitima de identificacao,
apropriacédo e veiculagdo. Se na apropriacdo o sujeito vira mercadoria €, na veiculacgdo, ele se
transforma em signo, é na identificacdo que o interlocutor se sente integrado ao jogo. Ja ndo basta

ler, € preciso comentar; ndo basta admirar, ¢ preciso também virar escritor”.
3.1 Gatekeeping X Gatewatching

Para falar sobre webjornalismo participativo é importante levar em consideracdo que a
grande participacdo do publico nos conteudos online, provocou uma crise nas tradi¢des e formas
de producéo do jornalismo tradicional, até mesmo dentro do fotojornalismo, j& que o internauta

esta de olho em tudo, é quase que o primeiro a reparar em algum erro, o internauta sugere, critica,
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pontua, e aponta. Sendo assim, quando o publico passa de receptor para emissor em potencial de
informacdo, é necessario contextualizar a passagem das teorias do gatekeeping (ALSINA, 1989;
WOLF, 1995) para a do gatewatching (BRUNS, 2005).

Ambas as teorias se baseiam no papel do jornalista e do publico, respectivamente. De
acordo com Wolf (1995), o conceito foi estabelecido por Kurt Lewin, em 1947, durante um
estudo sobre as dinamicas que atuam no interior dos grupos sociais. Nessa pesquisa, ele
identificou que “[...] zonas de filtro s3o controladas por sistemas objetivos de regras ou por
gatekeepers” (1995, p. 162). Para ele, neste ultimo caso, hd um individuo, ou um grupo, que tem
0 poder de determinar se deixa passar a informacao ou se a bloqueia.

Mais tarde, em 1950, David Manning White utilizou esse conceito para descrever o
sistema de selecdo de noticias, em uma redacdo de jornal. Além disso, utilizou-se para
individualizar os pontos que funcionam como “cancelas” e que estabelecem que a informagédo
passe ou seja rejeitada.

De acordo com Alsina (1989), White parte do principio que a divulgagdo das noticias se
fazem através dos canais ou redes, e que, nestas redes, existem alguns pontos ou entradas, pelas
quais as noticias podem passar ou serem bloqueadas. Quer dizer que, nestas redes, existem varios
gatekeepers, guardiGes ou selecionadores. White (1973) expbe detalhadamente as caracteristicas
do gatekeeper do jornal e do contexto e tentou definir as razdes da selecdo de noticias,
estabelecendo duas categorias principais: noticia recusada, por ndo merecer ser levada em conta,
e noticia recusada, pela eleicdo entre varias do mesmo acontecimento.

Ao ser definida, a nogdo de gatekeeping passou a ser empregada para representar controle,
filtro e fiscalizacdo da divulgacdo de noticias, sabendo que as condi¢des do veiculo determinam
que apenas algumas delas chegardo ao publico. Bruns (2003) para este propdsito reformulou o
papel do gatekeeper e introduziu o gatewaching, teoria de acordo com a qual a web, ao
disponibilizar um espaco ilimitado para a dissipacdo de informacGes, ndo vé razdo de ser na
figura de um editor.

Segundo Bruns (2003), o conceito de gatewatching proporciona um deslocamento na
fung@o do webjornalista, que passa agora de “repdrter-coletor” a um bibliotecario participante na
publicacdo de informagdes. Destaca-se que isso ocorreu devido ao advento da Web 2.0, quando
houve uma diminui¢do do poder do jornalista como publicador do contetdo, j& que as pessoas

passaram a colaborar em blogs, podcasts, videoblogs, chats, entre outras ferramentas.
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Nesta perspectiva, Tréasel (2007, p. 76) pressupde que tais intervengdes do publico “[...]
sdo capazes de adicionar diferentes perspectivas a determinado material jornalistico, tornando-o
mais plural — embora ndo necessariamente melhor sob critérios profissionais —, 0 que pode
contribuir para o debate de idéias em uma sociedade democratica”.

A respeito da interatividade, Gillmor (2004) apresenta como as salas de conversagao
(chats), os foruns, e-mails e, acima de tudo, os blogs, criaram possibilidades para que o cidaddo
anénimo pudesse se comunicar, em tempo real e em interacdo com muitos outros produtores,
localizados em espacos geograficos diferentes. Diminuindo, assim, antigos limites, para se
caminhar num sentido em que a reportagem ou a producdo de outros contetdos seja dialdgica,

sem regras impostas e se parecerd com uma imensa sala de conversa.
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4 ESTUDO DE CASO DO SITE METROPOLES

Criado em setembro de 2015, com apenas dois meses de existéncia, o site Metrdpoles ja
havia emplacado matérias de grande repercussdo. Dentro de suas materias iniciais, duas
estiveram entre as mais acessadas, 0 registro sobre a abertura de uma luxuosa casa de prostitui¢éo
na 403 sul e a atuacdo da méfia chinesa na feira dos importados.

Todo o projeto para o site, como nome, linha editorial e identidade visual do portal
comecou a ser desenvolvido em maio de 2015 e contou com cerca de 82 profissionais envolvidos,
jornalistas, fotografos, designers e especialistas em tecnologia da informacao para que o site fosse

0 mais atrativo possivel.
4.1. Estrutura do Site

Ao abrir o site por meio da plataforma web, o usuario pode filtrar aquilo que quer ler,
video que quer assistir ou foto que quer ver. E exatamente desta maneira que este estudo foi
conduzido, basta um clique na barra de pesquisa e apenas duas palavras: “imagens fortes”, para
se abrir uma sequéncia de noticias com cunho ofensivo para alguns, mas, interessante para outros.

O titulo de cada matéria destacada no filtro ja chama a atencdo do leitor para o clique, as
vezes para a leitura e muitas vezes para ir direto ao que interessa, a foto ou o video, em que se
mostram cenas chocantes, cada uma retrata algo terrivel que aconteceu a alguém. E nisso que se
concentra o interesse de ambas as partes, para o site o clique, para o leitor, a curiosidade sanada.

As chamadas apelativas trazem palavras que aumentam mais ainda o interesse do leitor
para ver a foto ou acessar o video. Assim, em todas elas ha o aviso: “Cuidado, imagens fortes”,
“Atencdo! Imagens Fortes!”, seja no texto para anunciar que em seguida havera conteudo
sensivel ou nos minutos iniciais de um video.

Em grande parte das noticias, as imagens que compdem a matéria foram retiradas atraves
de “print” do video, sendo assim de dificil visualizagdo o que, de fato, esta sendo retratado na
imagem até que com o video ja carregado, o leitor tem a possibilidade de entender o que aquela
imagem retrata.

Em duas matérias, Médicos retiram granada de soldado colombiano e Mulher bate em

amante do marido e video choca a internet é possivel notar que o video foi retirado do ar por ndo
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estar mais disponivel para o publico, nos dando a entender que a postagem do elemento retratado
foi reivindicado, sendo retirado do ar.

4.2 EDITORIAS

Todas as matérias deste estudo seguem as editorias do jornal: Mundo, Brasil, Violéncia,
Distrito Federal e Meio Ambiente. As noticias que estdo enquadradas em Mundo s&o aquelas fora
do Brasil, Jovens queimam filhotes - india, Homem com rosto tomado por tumor - Indonésia,
Paciente com tumor benigno de 59kg - Estados Unidos, Jovem paga para amputar a perna depois
de sofrer com unha encravada - Inglaterra.

As matérias que estdo na editoria Brasil sdo aquelas divulgadas por regies dentro do pais,
Morador agride faxineira - Espirito Santo e Homem sobe em poste para ver discurso de Dilma e
morre eletrocutado - Aracaju.

A editoria Violéncia traz matérias gerais, ou seja, originadas em diferentes lugares, que se
enquadram em situagfes que afetam mais de uma pessoa. Médicos retiram granada de soldado
colombiano retrata a situacdo de um soldado que teve uma granada ativa colada a seu rosto, a
cirurgia inclusive, teve de ser feita no estacionamento do hospital para se prevenir uma possivel
explosao.

Distrito Federal como a propria editoria ja incita, nos retrata aquelas noticias que dizem
respeito a politica, educacdo, satde, acontecimentos gerais do DF, Manifestante perde dedos apds
explosdo de rojao na Esplanada.

Meio Ambiente traz ao leitor noticias sobre assuntos gerais relacionados a tudo aquilo que
faz parte do meio ambiente, como poluicdo, casos de maus tratos aos animais e natureza,
ultimamente muitas noticias sobre racionamento de &gua e clima, Homem que alimentou cobra
com gato adotado e divulgou imagens é investigado pela policia.

O processo de coleta dessas matérias se deu pela navegacdo por dentro do filtro “imagens
fortes”, que é feito da seguinte maneira: apds a busca na barra de pesquisa por “imagens fortes”,
abre-se uma lista de matérias com esse tipo de contetdo, ao final da pagina podemos visualizar a
sequéncia numérica de quantidade de paginas que retratam este tipo de noticia, no total sdo 11
paginas e dentro de cada pagina temos acesso a pelo menos 12 matérias com o conteudo

“imagens fortes”.
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O critério utilizado para observacdo das referidas “imagens fortes” é baseado na sensagao
que a publicacdo traz, no choque, 0 modo como a matéria leva a reflexdo de tal situacdo, a
maneira como o acontecimento foi divulgado na midia. Nas matérias observadas é possivel
visualizar 0 ndo uso de imagens, ou Seja, a “imagem” que compde a matéria € retirada do proprio
video que complementa a noticia.

Percebe-se que em sua maioria, as noticias possuem no topo as tags do assunto da
matéria, print de video no topo da pagina, seguido pelo titulo da matéria, o subtitulo ou sutia, o
jornalista responsavel com data e hora de sua publicacdo, o conteddo da matéria interrompido por
algum video ou série de imagens fortes, ao lado esquerdo um quadro com noticias relacionadas
aquele assunto, a continuag¢do ou nao da parte escrita, dada sua finalizagdo com matérias que sao
recomendadas para leitura.

Dentro da parte textual de algumas matérias ha hiperlinks para noticias que se relacionam
com o assunto, que citam o mesmo 0rgdo, pessoa, lugar ou acontecimento. Ao lado esquerdo da
matéria nota-se também a existéncia de hiperlinks para facebook, twitter, google +, todos com a
quantidade de vezes em que aquela matéria foi compartilnada dentro de cada uma das redes,

seguido de hiperlink para copia da URL e também a possibilidade de envio através de e-mail.
4.3 ANALISE DAS IMAGENS

Em nenhuma matéria que foi analisada nesta pesquisa, possui comentarios dos
internautas. A meu ver, o fato ocorre devido a maior interacdo (comentarios, compartilhnamentos,
curtidas etc) serem feitos nas redes sociais do jornal, principalmente Facebook, do que no préprio
site. Na primeira matéria analisada, 2.600 pessoas compartilharam a matéria no Facebook. Na
segunda matéria 10.500 pessoas compartilharam. A terceira matéria foi compartilhada por 529
pessoas. A quarta noticia foi compartilhada por 3.900 pessoas. Na ultima materia, 210 pessoas
compartilharam a matéria.

Na matéria em que jovens da India queimam filhotes de cachorro ha presenca de print de
video no topo da pagina acima do titulo e, mais abaixo o video em si, com 6 minutos e 52
segundos, onde sdo mostrados filhotes de cachorro sendo arremessados em uma grande fogueira.

Acima do video o aviso: Cuidado! As imagens sdo fortes.
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Figura 4 - Disponivel no site Metropoles

MerroroLes 0202 s wanzer | TRANSITO AGORA a

DF CONCURSOS & EMPREGOS ENTRETENIMENTO GASTRONOMIA VIDA & ESTILO SAI DO SERID BRASIL MUNDOD ESPORTES COLUNAS E BLOGS MAIS

Jovens queimam filhotes de
cachorro, filmam e postam
imagens nas redes

Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/jovens-queimam-filhotes-
de-cachorro-filmam-e-postam-imagens-nas-redes>. Acesso em: 09 ago. 2017

Figura 5 - Disponivel no site Metropoles

ITI ETROPOLES “0-20U° s wanzer | TRANSITOAGORA Posauisar Q

CONCURSOS & EMPREGOS ENTRETENIMENTO GASTRONOMIA- VIDA & ESTILO SAI DO SERIO BRASIL MUNDO ESPORTES COLUNAS E BLOGS MAI

Primeiramente, todos parecem menores de idade. Estamos investigando”,
disse o policial Ravi Kumar Reddy ao Hindustan Times.

Metropoles
Ativistas e protetores de animais jd comegaram a se movimentar. A ativista 2,029,389 curtidas
da Humane Society Internacional Navamita Mukherjee pede a punigao e
imediata desses rapazes. “Esperamos que a policia e o tribunal tenham

€

acao rapida e severa em relagdo a esta violéncia inexplicavel contra os I3 Curtiu
animais. Uma avaliagdo psiquidtrica também deve ser feita. E um indicador

do comportamento anti-social grave, incluindo infrac¢des penais e de Vocé e outros 125 amigos curtiram isso

A . . . | |
violéncia contra mulheres e criancas”, disse. g.m“ s E
CUIDADO: as imagens sdo fortes
ULTIMAS NOTICIAS >

1942 PF isenta Aécio no
caso Furnas, por falta de
provas

=08
£

(I

Shocking Incident | Boys Burnt Alive 3 Puppies At Musheerab... @. #

19:25 Maioria do STF é
contra reajuste de
saldrios de ministros em
2018

19.07 pabllo Vittar vai
langar dois albuns pela
gravadora Sony

Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/jovens-queimam-filhotes-
de-cachorro-filmam-e-postam-imagens-nas-redes>. Acesso em: 09 ago. 2017
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A segunda matéria analisada retrata a filmagem feita em um setor de chécaras de
Ceilandia - DF, onde uma cobra é alimentada por um gato vivo, seguindo 0 mesmo exemplo da
primeira matéria em que ha um print de video no topo da pagina acima do titulo e logo abaixo um
video do ato em si e outro que mostra como a periculosidade do animal. O primeiro video com 2
minutos e 50 segundos e o0 segundo com 28 segundos. Acima do primeiro, 0 aviso: Atencao! As

cenas sao fortes. A matéria ndo possui comentario dos internautas.

Figura 6 - Disponivel no site Metrépoles
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DF CONCURSOS & EMPREGOS ENTRETENIMENTO GASTRONOMIA VIDA & ESTILO SAI DO SERIO BRASIL MUNDO ESPORTES COLUNAS E BLOGS MAIS
M2

_ 7 = - A
Homem que alimentou
cobra com gato adotado e
divulgou imagens é
investigado pela policia.
Veja video
Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/distrito-federal/meio-
ambiente/homem-que-alimentou-cobra-com-gato-adotado-e-divulgou-imagens-e-investigado-
pela-policia-veja-video>. Acesso em: 09 ago. 2017

40



Figura 7 - Disponivel no site Metropoles
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Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/distrito-federal/meio-
ambiente/homem-que-alimentou-cobra-com-gato-adotado-e-divulgou-imagens-e-investigado-
pela-policia-veja-video>. Acesso em: 09 ago. 2017

A terceira noticia analisada é sobre um homem tailandés que tem o rosto tomado por um
tumor. Seguindo a mesma sequéncia das anteriores, a matéria € composta por um print de video
no topo da matéria, mais abaixo ha uma sequéncia de cinco fotos, em que a primeira contém o
seguinte aviso com fundo preto e tarja vermelha: Atencdo! Cenas Fortes! e as quatro fotos
restantes € mostrado o tumor do homem de perto, que também sdo feitas através de print de
video. Logo abaixo da sequéncia de fotos ha o video de 52 segundos do homem em conversa com
0 camera onde é possivel visualizar novamente o tumor de perto. A matéria ndo possui

comentario dos internautas.

41



Figura 8 - Disponivel no site Metropoles
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Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/homem-com-rosto-tomado-por-
tumor-pede-ajuda-na-internet>. Acesso em: 09 ago. 2017

Figura 9 - Disponivel no site Metrépoles
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Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/homem-com-rosto-tomado-por-
tumor-pede-ajuda-na-internet>. Acesso em: 09 ago. 2017
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Figura 10 - Disponivel no site Metrépoles
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Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/homem-com-rosto-tomado-por-
tumor-pede-ajuda-na-internet>. Acesso em: 09 ago. 2017

A quarta noticia se passa no Distrito Federal, onde um jovem fazia parte de uma
manifestacdo na Esplanada quando € surpreendido com a explosdo de um rojdo que o faz perder
um de seus dedos, e a matéria segue a esquematizacdo de todas as outras ja citadas. A
composi¢do da noticia é feita por print de video no topo, mais abaixo o video com a inicializa¢éo
contendo o aviso de “Imagens fortes” em fundo preto com tarja vermelha. Apos o video é
possivel visualizar uma sequéncia de 66 fotos que mostram areas e 6rgaos publicos totalmente

depredados pelos manifestantes. A matéria ndo possui comentario dos internautas.
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Figura 11 — Disponivel no site Metropoles
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Fonte: Disponivel em: < https://www.metropoles.com/distrito-federal/manifestante-perde-
dedos-apos-explosao-de-rojao-na-esplanada>. Acesso em: 09 ago. 2017.

Figura 12 — Disponivel no site Metropoles

m ETR ﬁ POLES 623" Min17° Max29® TRANSITO AGORA s Q

MUNDOD ESPORTES COLUNAS E BLOGS

Metrépoles
2.029,411 curtidas.
B

MAIS

DF CONCURSOS & EMPREGOS ENTRETENIMENTO GASTRONOMIA VIDA & ESTILO SAI DO SERID BRASIL

< oroe o
ulunn mnlu agao du( a reportagem, nao fn i div ulEldn vundt de nudL

f nem a identidade da vitima
Segundo a Secretaria da Seguranga Publica e da Paz Social, 35 mil pessoas
, participaram da manifestagao na tarde desta quarta.

RSSO

1925 Maioria do STF é
contra reajuste de
salarios de ministros em
2018

ATENCAO!

1907 pabllo Vittar vai
langar dois albuns pela
gravadora Sony

CENAS FORTES

1833 Tribunal decide que
Vaccari fica na cadeia da
LavaJato

perde a mao durante manifestacio from
' -
1830 Selecao do
Ministério da Justi¢a
escolhe logo para o
programa Resgata

1813 Palmirinha revela
agre»au dumesnca do

Fonte: Dlsponlvel em: < https://www.metropoles.com/distrito-federal/manifestante-perde-
dedos-apos-explosao-de-rojao-na-esplanada>. Acesso em: 09 ago. 2017.
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(No titulo da matéria acima foi colocado que o homem perde dedos, ja no video disponibilizado,

o titulo fala que 0 homem perde a méo. H& desconexdo de informagdes).

A quinta noticia analisada conta a historia de um norte-americano que desenvolveu um
tumor de 59 quilos na parte inferior da barriga, causado por um pélo encravado. Na matéria é
possivel visualizar de perto o tamanho do tumor e detalhes do mesmo. No topo da matéria ha
uma foto do personagem, seguindo para uma outra foto do personagem e para fechar, um video
mostra o tumor exposto do paciente com outra foto dele em um momento pos cirdrgico. De
pronto consegue-se visualizar a imagem do homem em primeiro plano, fotografada de um angulo
que propicia o lado mais dramatico da cena. O rosto do sujeito em total evidéncia, caracterizando
desrespeito a intimidade, a privacidade e a imagem do cidaddo, como relata o artigo 6°, inciso
VIII, quanto a conduta profissional do jornalista. A matéria ndo possui comentario dos

internautas.

Figura 13 — Disponivel no site Metropoles
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Figura 14 — Disponivel no site Metropoles
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Fonte: Disponivel em: <https://www.metropoles.com/mundo/paciente-tem-tumor-
benigno-de-59-quilos-removido>. Acesso em: 09 ago. 2017.

4.4 SENSACIONALISMO

O sensacionalismo € uma forma de expressdo da noticia que exagera na carga emocional e
apela para um discurso que prioriza a espetacularizacao. Para Angrimani (1995) sensacionalismo
nasce quando a noticia recebe um tratamento sensacional ganhando dimensdes exageradas que

ndo respeitam os limites da realidade.

Todas essas definicbes convergem para alguns pontos comuns. Sensacionalismo é tornar
sensacional um fato jornalistico que, em outras circunstancias editoriais, ndo mereceria
esse tratamento. Como o adjetivo indica, trata-se de sensacionalizar aquilo que ndo é
necessariamente sensacional, utilizando-se para isso de um tom escandaloso,
espalhafatoso. Sensacionalismo é a producdo de noticiario que extrapola o real, que
super dimensiona o fato. Em casos mais especificos, inexiste a relagdo com qualquer fato
e a —noticial é elaborada como mero exercicio ficcional. (ANGRIMANI, 1995, p. 10)

Para Angrimani (1995) a mensagem sensacionalista €, ao mesmo tempo, imoral-moralista

e ndo limita com rigor o dominio da realidade e da representacdo. Nessa soma de ambiglidades
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se revela um agir dividido, esquizofrénico. O sensacionalismo é ferramenta do jornalismo para
seduzir o publico e alcangar o lucro.

Nas fotografias do site ha valorizacdo excessiva de imagens fortes, as fotos em grande
parte mostram a situacdo em que a vitima citada na matéria ficou, seu estado. Pode-se perceber
que ndo h& uma busca pela melhor técnica fotografica, mas sim pelo prazer mérbido de olhar a
dor, o insolito ou o sensacional.

E obrigacdo do jornalista publicar os fatos e informacdes de interesse publico (art. 6°,
inciso Il - Codigo dos Jornalistas Brasileiros), mas é tambem é dever do jornalista tratar com
respeito todas as pessoas que estdo especificadas em todas as informacdes divulgadas (art. 12°,
inciso Il1). A fotografia jornalistica € uma mensagem e, como tal, é constituida por uma fonte
emissora e um meio receptor [...] A fotografia ndo é apenas um produto ou um caminho, é
também um objeto dotado de autonomia estrutural [...] (BARTHES, 1990, p.11)

Os jornais que se alimentam da espetacularizagcdo da dor e do sofrimento de outrem
podem ser considerados sensacionalistas, isto porque, 0 mesmo tem como objetivo despertar

sensacOes aos leitores, como forma de chamar a atencao.

O jornal sensacionalista difere dos outros informativos por uma série de motivos
especificos, entre os quais a valorizagdo editorial da violéncia. O assassinato, 0
suicidio, o estupro, a vinganga, a briga, as situacfes conflitantes, as diversas formas de
agressdo sexual, tortura e intimidacdo ganham destaque e merecem ser
noticiadas no jornal sensacdo. (ANGRIMANI, 1995, p. 53-54)

Vé-se que mais forte que o texto escrito, a imagem € o que causa a maior aproximacao do
fato ao leitor, despertando a sensacao de proximidade com a realidade do ocorrido. Diferente do
jornal impresso, onde ndo temos uma visibilidade da imagem retratada, ela perde muito em
qualidade e realidade.

A respeito desse interesse dos leitores no sensacionalismo, diz Angrimani:

Pode-se seguir um raciocinio que leva a exclusdo: Os leitores de jornais sensacionalistas
tém formacdo cultural precéria, portanto estdo mais proximos dos instintos e suas
manifestacdes; ao contrério, as pessoas cultas de formacao intelectual superior, teriam os
instintos mais “sob controle”, logo, sua opgao s6 poderia mesmo recair sobre veiculos
mais moderados, mais racionais. Esse ponto de vista € atraente por sua simplicidade,
mas ndo se sustem, porque a morte “como espetaculo” (Baudrillard), interessa a todos,
igualitariamente, independente do nivel cultural ou econdmico de cada pessoa.
(ANGRIMANI, 1995, p. 53-54)
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As imagens que compdem cada matéria analisada foram encaminhadas por algum
“jornalista cidadao”, pois ocorreram em lugares distintos, até mesmo fora do Brasil e assim como
colocado em algumas delas (“video que circula pelo whatsapp” ou “imagem divulgada nas redes
sociais”). As imagems ficam sob a responsabilidade de quem as divulga, pois ndo é possivel
identificar de onde elas vieram.

Essa prética ndo atende as exigéncias deontolégicas da profissdo, pois segundo o Codigo
de Etica dos Jornalistas Brasileiros, o artigo 7°, inciso VIII, o jornalista nio pode atribuir-se a
autoria das publicac@es, imagens e textos que ndo tenha participado, além do artigo 6°, inciso IX,
que fala sobre o respeito ao direito autoral e intelectual do jornalista em todas as suas formas.

Almeida e Boni (2006) declaram “a credibilidade da fotografia esta vinculada também a
do autor e do veiculo de comunicag@o que a estd reproduzindo”. Quando uma imagem de algum
fotografo desconhecido, ou mesmo um cidadao-jornalista é colocada, isso gera uma certa divida
do leitor para com o jornal.

Um dos papéis fundamentais em um jornal € o do editor de fotografia. Ele é o responsavel
pela selecdo das imagens, o tratamento de cada uma delas e a garantia da melhor imagem que ir&
seguir a linha dos principios propostos dentro do meio de comunicacao.

Ou seja, acima de todos os requisitos para uma boa foto (iluminacgdo, angulo, cena etc), o
editor deve principalmente analisar se elas ferem algum principio ético, porém é sabido que, 0
interesse pela venda do jornal, pelo clique e pelos acessos acaba por ficar a frente de todo o
processo. “Se o jornal tiver fotos consideradas “interessantes” pelos editores, o homicidio,
“simples”, suicidio, atropelamento, aborto, podem ganhar destaque, inclusive na primeira
pagina”. (ANGRIMANI, 1995. p. 128)

Matérias que falam a respeito de morte, violéncia, assassinato, roubo, estupro etc sdo
consideradas reportagens chocantes e estdo dentro da categoria de noticias que causam o maior e
mais variado tipo de opinido. Dentro das cinco matérias selecionadas, ndo ha qualquer tipo de
comentario ou interacdo por parte dos leitores dentro do site, o que nédo significa dizer que dentro
das outras plataformas onde as matérias do site sdo divulgadas (facebook, instagram, whatsapp)
ndo haja esse tipo de comunicagdo, até porque ¢ mais “cOmodo” para o leitor postar sua opinido
em alguma rede social do que no préprio site, pois hd mais chances que outras pessoas vejam e

queiram comentar e participar do debate.
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Imagens como essas trazidas a luz por esta pesquisa perturbam e, ao mesmo tempo,
confortam o leitor. “A morte no jornal a sensacdo é perturbadora, porque a imagem do cadaver
impressiona, mas a0 mesmo tempo atua no sentido inverso “mata” o outro e “preserva’” o leitor”.
(ANGRIMANI, 2008. p. 56)

Feita a analise conclui-se, parcialmente, que as cinco matérias sob o crivo do Cadigo de
Etica dos Jornalistas Brasileiros e Codigo de Etica dos Fotdgrafos possuem o que este estudo
buscou compreender, 0 uso de matérias com cunho sensacionalista, com interesse de chamar a

atencdo do publico, de olhar, ver e conhecer.
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CONSIDERACOES FINAIS

A ética esta presente no dia a dia de qualquer pessoa, ndo apenas profissionalmente, as
atitudes refletem como se é em relagdes familiares, na fila do supermercado ou dentro do
ambiente de trabalho. A ética orienta a conduta humana, a maneira correta de agir individual ou
coletivamente.

Este trabalho colocou a dimensédo ética frente a frente com a atuacdo do fotojornalista
(tanto o especialista em fotografia como em jornalismo). Questiona de onde vem o interesse em
capturar o &ngulo mais horrendo, o foco no medonho, até 0 momento em que é decidida qual foto
sera escolhida para compor a matéria.

A razdo de se discutir acerca deste assunto se da para que haja uma maior reflexdo sobre o
mesmo, a fim de que haja uma maior conscietizacédo a respeito da atuacdo dentro da profissdo do
fotojornalista, assim como os critérios utilizados pelo Metrépoles a respeito do que eles
consideram como fotografia, 0 que na verdade séo prints retirados de videos e divulgados por
outros meios e compartilhados no proprio site.

O desenvolvimento da presente pesquisa possibilitou um futuro estudo acerca da nao
utilizacdo da ética dentro da divulgacdo de imagens em portais de noticias, bem como a
influéncia de fotografias chocantes diante do publico heterogéneo que acessa noticias com cunho
sensacionalista, a fim de que haja maior nimero de acesso, cliques e visualiza¢des.

O emprego de imagens em matérias jornalisticas agregou uma maior qualidade ao jornal
pelo fato de aproximar o acontecimento ao leitor, dar a sensacdo de realidade da situacdo. Diante
disso, o publico pode sentir a dor alheia, o sofrimento e o medo.

A pesquisa abre os olhos acerca do incomodo diante de fotografias que ndo mais se
importam em compor a matéria e sim com o interesse de chamar negativamente a atencdo do
leitor. A divulgacdo de uma foto ndo precisa necessariamente ter uma estética de horror para que
ocorra maior nimero de acessos. As fotos ndo possuem o critério de noticiabilidade, o que
significa a fotografia ter o papel de complemento da informacdo com teor informativo, e ndo
meramente ilustrativo.

N&o se pretende com esta pesquisa trazer uma solucdo para tal pratica e sim, uma reflexdo
para futuros jornalistas, fotojornalistas e fotografos a respeito da postura diante de situacdes

semelhantes as que foram apresentadas neste trabalho, e que ndo figuem no campo da ideia,
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“anestesiados” pelos habitos ou praticas de reda¢do que inibem ou descontréem o humano, o

civico e o sentido ético no jornalista, e sim colocadas em exercicio.
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