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RESUMO

O projeto “Plano de Cargos e Salarios” foi desenvolvido como projeto de
conclusao do curso de pos-graduacao Lato Sensu em Engenharia de Requisitos, do
UniCEUB - Centro Universitario de Brasilia, ele foi desenvolvido baseado no método
IRON — integracdo de Requisitos Orientados a Negdcio. O trabalho tem como foco a
automatizacdo de um dos servigos de consultoria prestado pelo INSIGHT o “Plano
de Cargos de Salarios’(que possui o propdsito de definir as estratégias de ingresso,
ascensao e movimentacdo na carreira, proporcionando as organizacdes um
instrumento de gestdo de pessoas mais claro, justo e transparente) diminuindo o
custo do processo, o tempo de entrega do projeto final e melhorando a organizagao
do processo para a visualizacdo dos andamentos pelo Conselho Diretor. Utilizando o
sistema de gestédo de pessoas “Plano de Cargos e Salarios”, o consultor € capaz de
confeccionar este manual com mais agilidade e qualidade, através de relatérios
gerenciais, ferramentas de facil uso, visdo geral do processo e o sistema de
postagem que possibilita a comunica¢do com o cliente, dando a ele acesso rapido e
facil as informacdes desejadas e do andamento do processo.

Palavras-chave: Engenharia de Requisitos, IRON, Plano de Cargos e
Salérios.
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1. INTRODUCAO

O projeto “Plano de Cargos e Salarios” foi desenvolvido como projeto de
conclusdo do curso de poés-graduacdo Lato Sensu em Engenharia de Requisitos, do
UniCEUB - Centro Universitario de Brasilia, ele foi desenvolvido baseado no método
IRON — integracédo de Requisitos Orientados a Negocio.

O Plano de Cargos e Salarios € um conjunto de regras e normas que
estipulam a estrutura de gestdo de pessoas de uma empresa, determinando a
posicdo e a progressdo de cada colaborador dentro do quadro de funcionarios da
empresa.

O Plano de Cargos e Salarios tem como objetivo deixar transparente para o
colaborador as regras e normas de crescimento interno além da politica salarial da
empresa. Entre outros objetivos principais temos:

e Definir e estruturar a gestao de pessoas;

e Possibilitar o crescimento e desenvolvimento profissional dentro da empresa,

¢ Definir o salario, gratificacdes e beneficios para cada salario;

e Definir os critérios de aceitacdo para cada cargo;

¢ Definir as atribuicdes para cada cargo.

Assim, quando o colaborador entra na empresa, ja sabe qual sua perspectiva de
carreira e possibilidades na empresa.

O objetivo deste projeto € modelar e automatizar todo o processo de consultoria
“Plano de Cargos e Salario” como parte do processo de franquia da empresa.
Utilizando o método IRON - integracdo de Requisitos Orientados a Negdécio sera
possivel entender o negécio, identificar os problemas do processo, levantar as
necessidades e expectativas do cliente, para entdo levantar, analisar e especificar

0s requisitos do software a ser desenvolvido.



2. DOCUMENTO DE ANALISE DE NEGOCIO - DAN

1. ANALISE INSTITUCIONAL

1.1 EMPRESA
Insight — instituto de integracdo Homem- Trabalho
Enderecgo: Asa Norte
Negocio: Servigos e Consultoria em RH
Area Atuacio: Nacional

Responséavel: Emmily Mathias Flugel

1.2 NEGOCIO

O Insight iniciou suas atividades em 1996. Desde entdo vem aprimorando
suas técnicas e procedimentos para oferecer suporte e solu¢des estratégicas em
Gestao de Pessoas, tanto para empresas do setor privado quanto para organizacdes
publicas e do terceiro setor.O Insight € uma empresa de gestdo de pessoas e
empresas que tem como objetivo melhorar o desempenho das equipes, organizar
processos, disponibilizar sistemas e estratégias de trabalho que contribuam com o

alcance dos resultados desejados pelos seus clientes.

Entender o profissional como a principal riqueza de uma instituicdo é o
principio que norteia o trabalho do Insight. A experiéncia acumulada tem mostrado
que o investimento nas pessoas representa ganhos seguros em termos de
satisfagdo dos clientes, funcionarios, imagem institucional, competitividade,

qualidade e, acima de tudo, produtividade.
Os departamentos administrativos do Insight séo:
Conselho diretor: é responsavel pelas negociacbes e fechamento de contratos

além de planejar, organizar, designar e controlar o desenvolvimento das atividades

estabelecidas pelo contrato.
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Recrutamento: é responsavel pelo planejamento e coordena¢do da divulgacéo e
selecao de vagas de acordo com o perfil designado pela empresa contratante.

EAD - Educacao a Distancia: desenvolve, adapta e/ou hospeda aulas e materiais

em formato EAD.
Consultoria e Treinamento: descobre as expectativas e necessidades do cliente
para planejar e desenvolver um plano de trabalho adequado e preciso, além de

coordenar o desenvolvimento do plano de trabalho.

Secretaria: € responsavel pela recepcéo do cliente e de tirar dividas mais simples,

caso necessario repassa o cliente para o conselho diretor para mais informacoées.

Evento: é responsavel por promover e administrar eventos de clientes.

Financeiro: administra a parte contabil do insight, 0os seus recursos e seus

contratos.



1.2.1 ORGANOGRAMA

INSIGHT-RECURSOS HUMANOS LTDA

O Tuesday, September 23, 2008

CONSELHO DIRETOR

REcepcao

Administrativa- Recrutamento e Consultoria e Educagéo a

" : iStanci Eventos
Financeira Selegdo Treinamento Distancia

| (1 Estagiario | JE— I_ p—
AdAS‘SI’Sth‘e Emprego H administragéo) (2 estagiarios Tl - Equipefree
ministrativo — (2 psicélogos) icologi lancer
(1 nivel médio) e psicologia) I

ESTagio
(1 Administrador,
|~ | 2estagiarios
psicologia) —_—— —. —

Figura 1 — Organograma da Empresa

1.3 DESCRICAO DO ORGANOGRAMA

O cliente entra em contato para adquirir um ou mais servicos, a secretaria
atende e informa brevemente os servicos da empresa, caso a empresa deseje mais
informacg&o ou continuar o processo de contratacao a secretaria redireciona para o

conselho diretor.

O conselho diretor vai conduzir uma entrevista principalmente por email para
descobrir as necessidades e expectativas do cliente além de levantar informacoes
da empresa para fazer uma proposta de trabalho eficaz, com a contratacdo fechada

€ enviado a parte financeira para finalizar os detalhes da forma de pagamento.

O conselho diretor repassa o trabalho a area designada, este processo é

demonstrado na figura 2 abaixo:
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Figura 2 — Fluxo Geral Inicial




No caso de recrutamento o cliente envia um perfil do cargo e o numero de vagas, o insight divulga a vaga, conduz

entrevistas e seleciona os

3 melhores candidatos para enviar a empresa contratante e ela escolher, como mostra a figura 3.
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No caso de consultoria o insight recebe documentos estratégicos da empresa
(manuais, diretrizes, plano de trabalho, etc) para conseguir estabelecer condic¢des,
limitacOes e ter orientacdo do trabalho a ser efetivado. A parte de execucao varia por
servigo, mas para cada passo da metodologia a ser implantada existe uma validac&o
com os diretores.

Quando a consultoria acaba o insight entrega um manual de operacédo do
produto, apresenta o produto final a diretoria, caso necessario realiza pequenas
modificacdes, treina os responsaveis por gerenciar as mudancas, depois apresenta
a toda empresa o produto. Como mostra a figura 4:

No caso de treinamento ou curso em company € feita uma entrevista para
determinar o nivel de profundidade do curso, exatiddo do contetdo, disponibilidade
dos aluno, orgcamento, caracteristica do treinamento (técnico, teérico, vivencial). O
insight elabora uma proposta, seleciona um instrutor do banco de instrutor, negocia
disponibilidade e contratacdo, caso ele ndo aceite escolhe outro até conseguir,
marca uma reunido para discutir a proposta, apresentar o instrutor e fechar a
contratacdo do treinamento. O instrutor faz o material envia para a empresa validar o
material, a empresa validando o insight providencia o material e os certificados. No
final do curso os alunos respondem a um relatério de avaliacao de relacao (avaliar
curso e instrutor), o insight envia os resultados para o instrutor e a empresa. Como
mostra a figura 5 abaixo:

No caso de EAD o cliente tem opc¢do de transformacgao instrucional
(transforma documentos, em aulas EAD), hospedar material no moodle do insight ou
elaboracéo de conteudo EAD. Como mostra a figura 6 abaixo:

No caso de evento, o cliente ja informa a quantidade de pessoas, o tipo de
evento, dia e hora, o insight faz um orcamento e repassa de volta a empresa, caso

aceite o evento é realizado. Como mostra a figura 7 abaixo:
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2. ANALISE FUNCIONAL

2.1 AREAS ENVOLVIDAS
O processo que sera andlisado serd o de “Cargos e Salarios” ele pertence a

area de Consultoria.

2.2 DESCRICAO DO PROCESSO ATUAL

Cargo

Entrada

Informacdes da entrevista feita pré-contratacido sao repassadas a consultoria,
nessas informacdes estdo: qual servico ele vai contratar, porte da empresa,

guantidade de funcionarios e localidade.

Apoés a contratacdo efetivada, é solicitado uma lista com todos os cargos e o

organograma da empresa.

E verificado esta lista para ter certeza que todos os cargos foram descritos. E
verificado se existem cargos desatualizados quando a empresa solicita uma
reavaliacdo ou quando ela aponta os cargos que sofreram mudancas. No caso de
algum cargo nao possuir descricdo ou sua descricdo ndo esteja atualizada é

entregue um formuléario de descricéo de cargo para todos 0s ocupantes desse cargo.

Processamento

Apo6s preenchidos os formularios sdo recolhidos e analisados. As suas
descricOes e atribuicdes sdo comparados manualmente com: os outros formularios
de descricdo do mesmo cargo; com a Classificacdo Brasileira de ocupacgdes (CBO)
do Ministério do Trabalho; e com trabalhos passados que possuam cargos

semelhantes.



Apdés a comparacdo, as atribuicbes (atividades) que ndo encaixarem nos
cargos analisados sao separados em uma lista, essas atribuicbes podem ser:
atribuidas a outro cargo; continuar no mesmo cargo; ou Cria-se um novo cargo para
acomoda-las. Caso exista 2 ou mais cargos com atribuicbes similares eles sdo

aglutinados em um mais amplo.

Saida

Apéds todos os cargos completos e atualizados é feita uma reunido de

validacao, modificagcdes sédo feitas na propria reunido caso necessarias.

Com a lista de cargos completa e validada, € feito um ranque dos cargos mais
importantes da empresa de acordo com os 5 critérios da tabela de pontos(ver no
anexo 3), é gerado assim uma lista da hierarquia por pontos.

O resultado da lista é analisada e ajustada de acordo com o organograma da
empresa e das regras do mercado de trabalho, apés o ajuste € validado com os

responsaveis, caso necessario ajustes sao feitos na hora da reuniao.

Salario

Entrada

Com a validacao da lista final dos cargos, vai ser levantado o salario de cada
cargo. O Insight oferece o servico de pesquisa salarial ou a empresa providencia
uma lista com o salario de cada cargo ou o0 cargo possui um sindicato e seu salario
ja esta definido.

Na pesquisa salarial é levantado uma lista de empresas de influéncia
(empresas do mesmo ramo, com cargos similares, etc), todas as empresas da lista
recebem um formulario de pesquisa salarial via e-mail, é realizado uma visita na
empresa que ja respondeu o formulario com o intuito de esclarecer davidas sobre o

formulario.



Processamento

Com todas os formularios completos € feito uma analise estatistica por cargo
de todos os cargos pesquisados, esta analise é enviada a todas as empresas

participantes, depois é feito uma analise do mercado com a empresa contratante.

Saida

ApOs a pesquisa salarial e sua andlise estatistica feita, realiza-se uma reuniédo

para discutir a politica salarial (capitacéo e retencdo) a ser feita para cada cargo.

E feito assim uma tabela salarial (Cargo, faixa salarial e steps), baseado na
reunido da politica salarial. Com a tabela salarial e a lista de cargo completas é

realizado o enquadramento de funcionarios.

Enquadramento de funcionario

Entrada

O enquadramento de funcionarios € a jungéo da lista de cargo com o plano
salarial aplicada a cada funcionario. Ele equilibra o cargo e salario dos funcionarios
de acordo com suas experiéncias, escolaridades, entre outros critérios. Ele equaliza

o0 salario de acordo com seu cargo e step.

Processamento

Com o enquadramento feito ele é apresentado junto ao seu impacto salarial a
empresa em uma reunido com 0S responsaveis, caso a empresa nao aprove o

enquadramento, a politica salarial é refeita, modificando a tabela salarial, o

enquadramento e o impacto salarial.

Saida



Falta estabelecer as regras de promocéo, progressao e de ingresso, a base
delas séo feitas baseadas em todas as reunides anteriores, depois de fazer a base
dessas regras realiza-se uma reunido para escolher, criar, modificar as regras, elas

ja saem da reunido validadas.

E feita entdo o manual de cargos e salarios, depois treina-se os funcionarios

gue irdo gerenciar as implantacées na empresa.

Por Fim o plano é apresentado a toda empresa.

2.2.1 MAPEAMENTO DO PROCESSO ATUAL

Fluxograma em disponivel no anexo 1.

2.3

IDENTIFICACAO DO PROBLEMA

Quadro 1 - Problema Identificado 1

O problema de

Formularios de descricio de cargos analisados

manualmente

Afeta

Consultor e Cliente

Cujo impacto é

Maior custo de entrega do produto final, risco de atribuir ou

nao atividades aos cargos especificos.

Beneficios de
uma solucéao
seriam

Agilizar o processo de comparacdo além de diminuir as

chances de erro.

Quadro 2 - Problema Identificado 2

O problemade

Analise estatistica (da pesquisa salarial dos cargos da

empresa contratante) feita manualmente

Afeta

Cliente e Consultor

Cujo impacto é

Maior custo de entrega do produto final, resultado da
pesquisa salarial com riscos de nao alcancar as expectativas

do cliente

Beneficios de

Agilizar a andlise estatistica e diminuir os riscos de erro




uma solucéao

seriam

humano.

Quadro 3 - Problema Identificado 3

O problema de

Processos dos servi¢cos de consultoria totalmente manual

Afeta

Consultor

Cujo impacto é

Aumento de custos, risco de erro, eficiéncia do trabalho,

retrabalho.

Beneficios de
uma solucao
seriam

Agilizar o processo da consultoria, aumentando sua eficacia

e diminuir os riscos.

Quadro 2 - Problema Identificado 4

O problemade

Relatérios gerados manualmente

Afeta

Conselho diretor e Consultor

Cujo impacto é

Aumento de prazo e custos no projeto e menor qualidade no

produto final

Beneficios de|Aumento significativo na velocidade de gerar e entregar
uma solucgéo | informacéo, diminuindo custos e aumento a qualidade.
seriam

2.4 DESCRICAO DO AMBIENTE TECNOLOGICO

O insight possui 1 servidor (configuracdo: Microsoft Server 2008; 16GB ram

DDR2 533 mhz; HD 1 TB; 2 processadores I-5 750 intel duo core), 1 servidor de
backup (configuracédo: XPTO), 8 computares (configuracdo: MB Asus M2N-E; Athlon
64 3500+ socket AM2; 1GB ram DDR2 533 mhz, HD 500 GB e VGA 6600 GT PCI),

rede interna, 2 impressoras, internet GVT 10mb.

3. PROPOSTA DE SOLUCAO




3.1 OBJETIVO GERAL
A empresa esta entrando no processo de franquia e precisa de todos os

processos documentados, padronizados e automatizados.

3.2 DESCRICAO DO PROCESSO PROPOSTO

Cargo

Entrada

Apoés a contratacdo efetivada, é solicitado uma lista com todos os cargos e o
organograma da empresa.

E verificado esta lista para ter certeza que todos os cargos foram descritos. E
verificado se existem cargos desatualizados quando a empresa solicita uma
reavaliacdo ou quando ela aponta os cargos que sofreram mudancas. Em caso
algum cargo ndo possua descricdo ou sua descricdo ndo esteja atualizada, o
consultor ird gerar uma postagem enviado assim um e-mail avisando o cliente da
nova postagem e um link para acessa-la, o cliente ser& redirecionado para a pagina
de preenchimento do formulario “Descricdo de Cargo” que os ocupantes dos cargos

desatualizados irdo preencher.

Processamento

Quando todos os formularios forem preenchidos o consultar ira receber um
alerta de preenchimento de formulario completo, podendo assim gerar a
comparacao das descri¢cdes, onde formularios serdo comparados automaticamente
com: os outros formularios de descricdo do mesmo cargo; com a Classificacao
Brasileira de ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho; e com trabalhos passados
gue possuam cargos semelhantes, se o consultor escolher essa opcéo. Esta
comparacao ira gerar uma tabela com as atividades padrfes e as atividades fora dos
padrdes por cargo, o consultor analisa a tabela para ultimas alteracdes e valida as

atribuicoes.



Apés a validacdo das atividades, as atividades fora de padrdo serdo
cadastradas para poderem assim ser: atribuidas a outro cargo; continuar no cargo
de origem; ou cria-se um cargo novo para acomoda-las. O sistema disponibiliza a
visualizacéo da tabela com todos os cargos e suas atribuicdes para facilitar a analise

do consultor quando for atribuir as atividades fora de padréo aos cargos.

No caso do consultor perceber 2 ou mais cargos com atribuicdes similares ele
tem a opcao de aglutinar (fundir) os cargos em um mais amplo, ele seleciona os
cargos que deseja aglutinar, o sistema disponibilizar4 uma tela com as informagdes
conjuntas dos cargos selecionados e um campo para preencher as novas

informacdes do cargo.

Saida

Completa a lista de cargo é feita uma reunido de validacdo, modificacfes sao

feitas na propria reunido caso necessaria.

Com a lista de cargos completa e validada, é feito um ranque dos cargos mais
importantes da empresa de acordo com os 5 critérios da tabela de pontos (ver em
anexo 3), com todos os cargos pontuados o sistema gera uma lista da hierarquia por
pontos.

A lista é analisada e ajustada de acordo com o0 organograma da empresa e
das regras do mercado de trabalho, apdés ajustes a lista é validada com os

responsaveis, caso necessarios, mudancas serao feitas na hora da reuniao.
Salario
Entrada
Com a validagéo da lista final dos cargos, vai ser levantado o salario de cada
cargo, O Insight oferece o servico de pesquisa salarial ou a empresa providencia

uma lista com o salario de cada cargo ou o0 cargo possui um sindicato e seu salario

ja esta definido. Cadastrando assim a tabela salarial original da empresa.



7

Na pesquisa salarial € levantado uma lista de empresas de influéncia
(empresas do mesmo ramo, com cargos similares, etc) todas as empresas da lista
sdo contatadas e recebem um e-mail, com as informacdes da pesquisa e um link
gue redirecionara o usuario para um formulario de pesquisa salarial, futuramente se
necessario é realizado uma visita ha empresa com o intuito de esclarecer duvidas

sobre o formulério.

Processamento

Com todos os formulérios corretamente preenchidos, o consultor recebera um
alerta de preenchimento de pesquisa finalizado, ele entdo ira disponibilizar aos
participantes da pesquisa os relatorios da pesquisa salarial com um link via e-mail, é
gerado um relatorio extra para a empresa contratante o “relatorio de analise
estatistica” que mostra em graficos a posicdo dos salarios dela em relacdo ao das

outras empresas.

Saida

ApOs a pesquisa salarial e sua andlise estatistica feita, realiza-se uma reuniéo
para discutir a politica salarial (capitacdo e retencéo) a ser feita para cada cargo.

E feito assim uma tabela salarial ajustada (Cargo, faixa salarial e steps),
baseado na reunido de politica salarial.Com a tabela salarial ajustada e a tabela
salarial original da empresa cadastradas no sistema, € possivel gerar o

enquadramento de funcionarios.
Enquadramento de funcionario
Entrada
O enquadramento é a juncao da tabela salarial original com a tabela original
ajustada da empresa. Ele equilibra o cargo e salario dos funcionarios de acordo com

suas experiéncias, escolaridades, entre outros critérios. Ele equaliza o salario de

acordo com seu cargo e step.



Processamento

Com o enquadramento feito ele é apresentado junto ao seu impacto salarial a

empresa em uma reunido com 0s responsaveis, caso a empresa ndo aprove a

politica salarial é refeita, modificando a tabela salarial ajustada gerando um novo

enquadramento e impacto salarial.

Saida

Falta estabelecer as regras de promocéo, progresséo e de ingresso, a base

delas séo feitas baseadas em todas as reunides anteriores, depois de fazer a base

dessas regras realiza-se uma reunido para escolher, criar, modificar as regras, elas

ja saem da reunido validadas.

E feita entdo o manual de cargos e salarios, depois treina-se os funcionarios

gue irdo gerenciar as implantacées na empresa.

Por Fim o plano é apresentado a toda empresa

3.2.1 MAPEAMENTO DO PROCESSO DO FLUXO PROPOSTO

Fluxograma disponivel no anexo 2.

3.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.3.1 Objetivo Especifico 1: Controle da comparacéo de cargos

Quadro 5 - Objetivo Especifico 1

Descrigcédo da
Necessidade

Comparacdo automatica de documentos com 0s parametros

estabelecidos.

Prioridade

Alta.

Situacdo Atual

Atualmente todo o trabalho de

manualmente em Microsoft Word

comparacao

é

feito




Solucéao
Proposta

Criacdo de wum banco de dados com todas as
atividades(Funcionalidades Incluir Atividade, alterar, consultar
e excluir) e de uma ferramenta de comparacédo automatica das
atividades gerando um tabela para o consultar analisar ,alterar
e validar o resultado(Funcionalidade de Comparagdo de
Atividades).

Funcdes Principais:

- Funcionalidade: Cadastro de Atividades

- Funcionalidade: Comparar Atividades

e RFO05 - Formulario descricdo de Cargo

e RF11 — Gerar Tabela de Comparacéo

e RF12 - Validar tabela de comparacéao

- Possibilitar a visualizacao da tabela de todos os cargos e suas atribuicoes.

- Possibilitar relatorios:

e RF13 - Relatorio de Atividades por Cargo

e RF14 — Relatério de Atividades for dos padrdes

3.3.2 Objetivo Especifico 2: Possibilitar andlise estatistica

automatica.

Quadro 6 - Objetivo Especifico 2

Descrigcédo da

Necessidade

Fazer de maneira automatica a analise estatistica (da pesquisa

salarial dos cargos da empresa contratante) de dados.

Prioridade

Alta

Situacdo Atual

Atualmente todo o trabalho é feito manualmente em Word e

Excel.

Solucéao

Proposta

Criacdo de uma ferramenta para o0 calculo da analise
estatistica e criacdo automatica de graficos(Funcionalidades:

Relatério de andlise estatistica e Relatdrio de pesquisa salarial)

Funcdes Principais:

- Funcionalidade :Cadastro da Pesquisa Salarial

- Funcionalidade :Formulario da Pesquisa Salarial




- Possibilitar a geracdo dos relatorios:

e RF33 - Relatorio da Pesquisa Salarial

e RF37 — Relatério da Anélise estatistica

3.3.3 Objetivo Especifico 3: Possibilitar processo automatizado

de consultoria.

Quadro 7 - Objetivo Especifico 3

Descricao

Necessidade

da

Automatizacdo do processo de consultoria

Prioridade

Média

Situacao Atual

Atualmente todo o trabalho é feito manualmente em papel

ou Excel.

Solucéao

Proposta

Criacdo de um software especializado a realidade da
empresa, evitando a compra de um software genérico com a

curva de aprendizado elevada.

Funcdes Principais:

- Funcionalidade: Cadastrar lista hierarquica de cargos.

- Funcionalidade: Cadastrar do Plano salarial

- Funcionalidade: Cadastrar postagem.

- Funcionalidade: Gerar enquadramento de funcionarios.

- Funcionalidade: Comparar Atividade

- Funcionalidade: Atribuir Atividades

- Funcionalidade: Cadastro de Formularios

3.3.4 Objetivo Especifico 4: Possibilitar criagdo e controle de

relatérios.

Quadro 8 — Objetivo Especifico 4

Descricéo
Necessidade

da

Relatérios gerados manualmente

Prioridade

Alta

Situacao Atual

Criacdo manual em word de relatorios.




Funcdes Principais:
- Possibilitar relatérios:

Solucéao
Proposta

Criar relatorios dos resultados das principais funcdes do
software. (Relatorios gerenciais)

RF13 — Relatério de Atividades por Cargo

RF14 — Relatorio de Atividades for dos padrdes

RF17 — Relatdrio Lista de Cargos

RF25 — Relatdrio da Lista hierarquica dos cargos

RF33 — Relatério da Pesquisa Salarial

RF37 — Relatério da Analise estatistica
RF42 — Relatério da Tabela Salarial

RF47 — Relatério do Enquadramento de Funcionarios

3.4

RESTRICOES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS

3.4.1 Restrigcbes Técnicas

O sistema deve possuir um manual com todas as funcionalidades.

O sistema precisara ser desenvolvido em java.

O Sistema devera ser Web

O sistema deve ser instalado e executado no servidor da insight(ambiente

tecnologico descrito no item 2.4)

O sistema deve ser instalado no servidor de backup e em casos de

emergéncia o sistema podera ser executado no servidor de backup.

O sistema deve funcionar em uma rede de 10Mb download 1Mb upload.

3.4.2 Restricbes Administrativas

O sistema precisa ficar completo e rodando até 12/2016.




Havera uma reunido a cada 2 semanas para acompanhar o desenvolvimento

do sistema.

Para cada entrega mostrada pela empresa desenvolvedora, uma reuniao de

validacao sera necesséria.

3.5 PREMISSAS

Os usuéarios deverao ter acesso a Internet para acessar o sistema.

Os usuarios deverao ter login e senha especificos.

Total disponibilidade do cliente para qualquer definicdo, validacdo e

homologacéao.

3.6 METODOLOGIA UTILIZADA

3.6.1 Processo de Construcao
O processo de construcdo do sistema “Plano de Cargos e Salarios” utilizara
os principios de desenvolvimento do RUP 7.1 — Rational Unified Process. Contudo,
as disciplinas de analise de negécio e a de engenharia de requisitos serao
abordados pela método IRON - Identificacdo de Requisitos Orientado ao
Negocio(CASTRO,2014)

3.6.2 Gerencia de Projeto
Para o gerenciamento do projeto do sistema “Plano de Cargos e Salarios”
serdo utilizadas as melhores praticas definidas pelo PMBOK(Project Management
Body of Knowledge) elas sdo importantes para que todas as atividades e requisitos

acontecam dentro do escopo, tempo, custo e qualidade esperados.

3.6.3 Meétricas



Sera utilizada a técnica de Analise de Ponto de Funcdo — APF para realizar as
medidas de tamanho funcional do projeto de software “Plano de Cargos e Salarios”.
Seguindo as normas e orientacbes do NESMA (Netherlands Software Metrics
Association) sera realizada as contagens indicativas e estimativas e segundo 0

IFPUG (International Funcion Point Users Group) a contagem detalhada.

3.6.4 Anélise do Sistema
O projeto de software “Plano de Cargos e Salarios” usara a Andalise
Estruturada atraves dos artefatos DC — Diagrama de Contexto e do DFD — Diagrama
de Fluxo de Dados. Usar4 a Analise Orientada a Objetos através do Diagrama de
Caso de Uso e as especificagcdes de caso de uso. A utilizacdo dessas analises
segue a orientacdo do Metodo IRON - Identificagcdo de Requisitos Orientado ao
Neg6cio(CASTRO,2014).

3.7 USUARIOS DO SISTEMA

3.7.1 Usuério Administrador

Quadro 9 — Usuario do sistema 1

3.7.2 Usuéario Consultor

Quadro 10 — Usuario do sistema 2

Descricéo Principal usuario do sistema, preenche e gera relatorios.

O que ele faz? |Acessa o conteudo que necessita ser feito, realiza as

atividades.

@) que ele | Precisa de um login e senha especifico para acessar as

precisa? areas de configuragdes.

Frequéncia de|Diario

uso do sistema

Volume de | Alta
transacodes
Precisa de | Nao, o sistema deve ser capaz de guiar 0 usuario.

treinamentos




em informética?

Quais?

Ja tem | Nao
experiéncia com
sistemas

semelhantes?

3.7.3 Usuério Cliente

Quadro 11 — Usuario do sistema 3

Descricao Usuarios que acessardo o sistema e visualizardo os

resultados das atividades

O que ele faz? | Acessa os resultados, e preenche formulérios.

O que ele| Precisa de um login e senha especifico para acessar 0s

precisa? resultados da empresa

Frequéncia de|Semanal

uso do sistema

Volume de | Média
transacgodes
Precisa de | Nao, o sistema deve ser capaz de guiar o usuario.

treinamentos
em informatica?

Quais?

Ja tem | Nao
experiéncia com
sistemas

semelhantes?

3.8 SISTEMAS SIMILARES

RH3 software

“Software de RH em geral com funcionalidade de cargos e salarios.’

Nao foram encontrados dados sobre o produto.



KOMBO Cargos e Salarios

“O Moddulo Cargos e salarios faz parte do produto Kombo Estratégico, um
software modular de RH que pode ser montado de acordo com a necessidade de
cada empresa.

Este modulo vai além da gravacéo dos salarios de um cargo num banco de dados e
apresenta uma nova maneira de fazer planos de cargos e salarios. Com este
mabdulo a empresa pode criar novos planos utilizando as metodologias de Pontos, de
Escalonamento ou importar um plano ja existente.

Ao criar um novo plano, é possivel realizar uma pesquisa salarial com diversas
empresas, avaliar os cargos por pontos ou a simples ordenacdo e a simulacéo de
diversos planos - avaliando seu impacto - antes de definir qual seréa o oficial.

A manutencdo é totalmente integrada com outros modulos como na
contratacdo e alteracdo de dados de colaboradores, para que todo o trabalho de
montar um plano realmente funcione na empresa.

O objetivo do plano de cargos e salarios é tornar transparente e justa a politica
salarial. Apés finalizar um plano, o software possibilita que o RH divulgue parcial ou

totalmente para os colaboradores.”
3.9 AMBIENTE TECNOLOGICO PROPOSTO

Atualmente o Insight possui um ambiente tecnoldgico suficiente para suportar

o software e suas funcionalidades(ambiente tecnoldgico descrito no item 2.4).

3. DOCUMENTO DE DEFINICAO DE REQUISITOS - DDR

1. INTRODUCAO


http://www.kombo.com.br/produtos/kombo-estrategico

1.1 OBJETIVO DO DOCUMENTO
Este documento tem por objetivo concentrar e organizar todos 0s requisitos
identificados para o sistema de atendimento da empresa Insight — Instituto de
Integracdo Homem Trabalho no Modulo Consultoria de Cargos e Salérios,
fornecendo aos membros da equipe de projeto, as informacdes necessarias para a
implementacdo, assim como para a realizacdo dos testes e homologacdo do

sistema.

1.2 DEFINICOES, ACRONIMOS E ABREVIACOES
A correta interpretacado deste documento requer o conhecimento de algumas

convencdes e termos especificos, que serdo descritos a seguir.

1.2.1 Defini¢cbes
Um requisito € uma condi¢cdo ou uma capacidade com o qual o sistema deve
estar de acordo, expressando as necessidades do cliente. Podem ser dos seguintes

tipos:

RF (Requisito Funcional): Definem as funcionalidades do Mddulo
Publicacdo e Vendas a serem implementadas pelos desenvolvedores na construcéo
do sistema, a fim de possibilitar que os usuarios realizem suas tarefas e satisfacam

0s requisitos de negdcio.

RD (Requisito de Dados): Relacionam as caracteristicas e propriedades dos

requisitos funcionais do Modulo Publicacdo e Vendas.

RNF (Requisito Nao-Funcional de Qualidade): Relacionam os aspectos de
gualidade desejada (requisitos nao-funcionais de qualidade), como confiabilidade,
eficiéncia, portabilidade, usabilidade ou qualquer outra caracteristica que o sistema
deva atender, como padrdes, regulamentos e contratos com 0s quais o sistema deve

ter conformidade.

RE (Regra de Execucdo): Correspondem as regras que regulam o negocio
gue devem ser seguidas e garantidas pelo sistema para cada requisitos funcional

identificado e/ou para o moédulo.



1.2.2 Identificag&o dos requisitos
Os requisitos devem ser identificados com um identificador Unico, composto de sigla
e numeracdo. A referéncia aos requisitos é feita através dos respectivos
identificadores.
Sigla:
RFXX: Requisito Funcional
RDXX: Requisito de Dados
RNFXX: Requisito N&do-Funcional
REXX: Regra de Execucao

Numeracao:

A numeracédo inicia em 01 e prossegue sendo incrementada de 1 a medida que

forem surgindo novos requisitos.
1.3 PROCESSO DE ELICITACAO
A elicitacdo dos requisitos procedeu-se por intermédio de entrevistas e de

guestionario feitos pessoalmente e via e-mails respondidos pelo conselho diretor

responsavel pela a area de consultoria do Insight.

2. REQUISITOS

2.1 REQUISITOS FUNCIONAIS (RF)

2.1.1 Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Cadastro
Quadro 12: Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Cadastro



Dependéncia

Identificad | Requisito Requisito | Regra de - Relagio  entre
_ _ | Prioridade L
or Funcional de Dados | Execucéo requisitos
funcionais
O sistema deve 1
RFO1 ) . RDO1
incluir cargo
O sistema deve 1 RFO1
RF02 RDO02
alterar cargo
O sistema deve 1 RFO1
RF03 ) RDO3
excluir cargo
O sistema deve 1 RFO1
RF04 RDO3
consultar cargo
O sistema deve
RF52 RD32
alterar Formulario
O sistema deve
RF53 ) ) RD33
excluir Formulario
O sistema deve
RF54 consultar RD33
Formulario
O sistema deve
RF55 ) o RD34
incluir Atividade
O sistema deve
RF56 o RD35
alterar Atividade
O sistema deve
RF57 RD36
excluir Atividade
O sistema deve
RF58 consultar RD36
“Atividade”
O sistema deve
RF59 incluir  Tipo de | RD37
Atividade
O Sistema deve
RF60 alterar Tipo de | RD38
Atividade
O sistema deve
RF61 excluir Tipo de | RD39
Atividade
O sistema deve
RF62 consultar Tipo de | RD39

Atividade




O sistema deve RE22

RF63 ] . RD40
incluir Postagem
O sistema deve

RF64 RD41
alterar Postagem
O sistema deve

RF65 RD42
consultar Postagem
O sistema deve

RF66 ] RD42
excluir Postagem
O sistema deve

RF67 alterar Descrigédo de | RD44
Cargo
O sistema deve

RF68 Excluir  Descri¢cdo | RD45
de Cargo
O sistema deve

RF69 Consultar RD45

Descricdo de Cargo

2.1.2 Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Controle de Atividades

Quadro 13: Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Controle de Atividades

Dependéncia

- Requisito Requisito | Regra de - SeleEn i
Identificador _ _ | Prioridade «
Funcional de Dados | Execugéo requisitos
funcionais
O sistema deve
registrar o]
formulario “perfil
) REOQ2, 4
RFO05 e descricdo de | RD43
REO04,
cargo XPTO”
RE22,
para
. RE23,
preenchimento.
RE24
O sistema deve 2 RF10
gerar uma tabela REO5,
RF11 da comparacédo | RDO7 REO1
de atividades por
cargo.
O sistema deve REOG6, 1 RF10
RF12 RDO7

habilitar




alteracdes na
do

da

tabela
resultado

comparacao

RF13

O sistema deve
gerar um relatério
das atividades

por cargo

RDO8

RF12

RF14

O sistema deve
gerar um relatério
das atividades

fora do padrao.

RDO09

RF12

RF15

O sistema deve
incluir atividades

a um cargo.

RDO1

REO7,
REOS,
REO3

RF16

O sistema deve
aglutinar 2 ou
mais cargos em

um mais amplo.

RDO1

REOS,
REO09,
REO3,
RE25

RF17

O sistema deve

gerar lista de

cargo

RD10

RF15, RF16

2.1.3 Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Lista Hierarquica

Quadro 14: Modulo 1: Cargo, SubProcesso: Lista Hierarquica

- - Regra Prioridade | Dependéncia
. Requisito Requisito

Identificador _ de

Funcional de Dados o

Negocio

O sistema deve RE10 4
RF18 incluir  parédmetro | RD11

de pontuacéo

O sistema deve RE11 4 RF18
RF19 alterar parametro | RD12

de pontuacéo

O sistema deve 4 RF18

consultar
RF20 R RD13

parametro de

pontuagao




O sistema deve 4 RF18
RF21 excluir parametro | RD13
de pontuacéo
O sistema deve REO3 3
cadastrar a
RF22 RD14
pontuagao para
cada cargo
O sistema deve 3 RF22
gerar lista
RF23 L RD15
hierarquica de
cargos
O sistema deve RE12 3 RF23
alterar lista
RF24 o RD16
hierarquica de
cargos
O sistema deve 3 RF24
gerar relatorio da
RF25 RD15

lista hierarquica de

cargos

2.1.4 Modulo 2: Salario, SubProcesso: Pesquisa Salarial

Quadro 15: Modulo 2: Salério, SubProcesso: Pesquisa Salarial

- o Regra Prioridade | Dependéncia
. Requisito Requisito

Identificador _ de

Funcional de Dados o

Negocm

O sistema deve 1 RF26
RF27 alterar pesquisa | RD18

salarial

O sistema deve 1 RF26
RF28 excluir Pesquisa | RD19

salarial

O sistema deve 1 RF26
RF29 consultar pesquisa | RD19

salarial
RF31 O sistema deve | RD17 REO4, 4 RF30




registrar RE22,

formulério RE23,

"Pesquisa  salarial RE13,

do(s) cargo(s) RE14,

XPTO). RE24

O sistema deve RE21 1
RF33 gerar um relatério | RD20

de Pesquisa Salarial

O sistema deve RE16 1
RF37 gerar um relatério RD21

da andlise

estatistica.

2.1.5 Modulo 2: Salério, SubProcesso: Tabela Salarial e
Enquadramento
Quadro 16: Modulo 2: Salario, SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento
- - Regra Prioridade | Dependéncia

Requisito Requisito
Identificador de

Funcional de Dados

Negoécio

O sistema deve RE17 1
RF38 incluir tabela | RD22

salarial

O sistema deve RE18 1 RF38
RF39 alterar tabela | RD23

salarial

O sistema deve 1 RF38
RF40 consultar tabela | RD24

salarial

O sistema deve 1 RF38
RF41 excluir tabela | RD24

salarial

O sistema deve RE18 1
RF70 inclur a Tabela | RD22

Salarial Ajustada

O sistema deve 3
RF42 gerar relatério de | RD22

tabela salarial
RF43 O sistema deve RD25 RE19, 1 RF17, RF38

gerar RE20




enquadramento de
funcionarios
O sistema deve 1 RF43
consultar
RF45 RD27
enquadramento de
funcionarios
O sistema deve 1 RF43
excluir
RF46 RD27
enquadramento de
funcionarios
O sistema deve
Gerar Relatério do
RF47 RD25
Enquadramento de
Funcionarios
2.2 REQUISITOS DE DADOS (RD)
2.2.1 Legenda
Nome do Atributo:
e “O” Obrigatério
o “S” Selegao
e “E” Editavel
e “L” Leitura
Tipo do Atributo
e “A” Alfanumeérico
e “N” Numérico
e “C” Caracter
e “D”Data
e “I”lmagem
Quadro 17: Requisito de Dados: Incluir Cargo
Identificador: Requisitos Funcional
RDO1 — O sistema deve INCLUIR cargo pelos seguintes atributos. RFO1, RF15, RF16
Nome O| S| L | E| Descrigdo Exemplo Tipo




Cédigo do cargo X X Atributo que representa o cddigo da fungéo ASRF-001 A
Fungéo X x| Atributo que representa a fungéo que o funcionério exerce | Analista de | C
na empresa Suporte
Unidade X x| Atributo que representa a unidade que o funcionéario | Financeiro C
trabalha dentro da empresa
Departamento X x| Atributo que representa o departamento que o funcionéario | Orcamento C
trabalha
Nome do Cargo X X| Atributo que representa o nome do cargo Analista JR C
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Quadro 18: Requisito de Dados: Alterar Cargo
Identificador: Requisitos Funcional
RDO02 — O sistema deve ALTERAR cargo pelos seguintes atributos. RF02
Nome O| S| L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Fungéo X x| Atributo que representa a fungéo que o funcionério exerce | Analista de | C
na empresa Suporte
Unidade X x| Atributo que representa a unidade que o funcionéario | Financeiro C
trabalha dentro da empresa
Departamento X x| Atributo que representa o departamento que o funcionéario | Orcamento C
trabalha
Nome do Cargo X X| Atributo que representa o nome do cargo Analista JR C
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Quadro 19: Requisito de Dados: Excluir/Consultar Cargo
Identificador: Requisitos Funcional
RDO03 — O sistema deve Excluir ou Consultar cargo pelos seguintes
atributos. RFO3, RFO4
Nome O| S| L | E| Descricio Exemplo Tipo
Cadigo do cargo X X Atributo que representa o codigo da funcéo ASRF-001 A
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Cargo X | X Atributo que representa o nome do cargo Analista C
Financeiro
Quadro 20: Requisito de Dados: Registrar Andlise Qualitativa
Identificador: Requisitos Funcional
RDO7 — O sistema deve registrar a analise qualitativa pelos seguintes
atributos. RFLL RF12
Nome S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cddigo da Andlise X X Atributo que representa o cddigo da andlise ANACOMP-001 A
Nome da Andlise X X| Atributo que representa o nhome do documento AN-SADIA- A
Financeiro01
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Cargo X | X Atributo que representa o cargo a ser comparado Analista C
Financeiro
Atividades Padrées | X X| Atributo que representa as atividades que o cargo | Analise C
normalmente realiza financeira
Atividades Fora | X X| Atributo que representa as atividades que o cargo ndo | Servir café C




dos Padrbes

‘ ‘ deveria estar exercendo.

Quadro 21: Requisito de Dados: Gerar Relatério de Andlise Qualitativa

Identificador: Requisitos Funcional
RDO08 — O sistema deve gerar um relatério pelos seguintes atributos. RF13
Nome o|Ss E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cadigo da Andlise X Atributo que representa o codigo da analise ANACOMP-001 A
Nome da Andlise X X| Atributo que representa o nome do documento SADIA- A
Financeiro01
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Cargo X | X Atributo que representa o cargo a ser comparado Analista C
Financeiro
Atividades Padrées | X X| Atributo que representa as atividades que o cargo | Sustentacdo de | C
normalmente realiza software
Quadro 22: Requisito de Dados: Gerar Relatério Atividades Fora do Padrao
Identificador: Requisitos Funcional
RDO09 — O sistema deve gerar um relatério pelos seguintes atributos. RF14
Nome o| s E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cadigo da Andlise X Atributo que representa o cadigo da analise ANACOMP-001 A
Nome da Andlise X X| Atributo que representa o nome do documento SADIA- A
Financeiro01
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Atividades Fora do | X X| Atributo que representa as atividades que o cargo | Distribuir C
Padréo normalmente néo realiza Panfleto
Quadro 23: Requisitos de Dados: Gerar Relatério Cargos
Identificador: Requisitos Funcional
RD10 — O sistema deve gerar um relatorio pelos seguintes atributos. RF17
Nome S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cddigo do Cargo X Atributo que representa o cddigo da andlise ANACOMP-001 A
Empresa X | X Atributo que representa a empresa Sadia C
Cargo X | X Atributo que representa o cargo. Analista C
Financeiro
Quadro 24: Requisitos de Dados: Incluir Parametro de Pontuagéo
Identificador: Requisitos Funcional
RD11 — O sistema deve Incluir parametro de pontuacéo pelos seguintes RF18
atributos.
Nome S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo do | X Atributo que representa o cddigo do parametro PARA001 A
Pardmetro
Nome do | X X| Atributo que representa o nome do parametro Escolaridade C
parametro
Descrigéo do | X X| Atributo que representa a descrigdo do parametro Pontuacdo pelo | C




parametro

nivel de

escolaridade do

candidato
Pontuacdo Maxima | X X| Atributo que representa a pontuagdo Maxima deste | 50 N
parametro
Quadro 25: Requisitos de Dados: Alterar Parametro de Pontuagao
Identificador: Requisitos Funcional
RD12 — O sistema deve Alterar pardmetro de pontuacéo pelos seguintes RF19
atributos.
Nome O|S|L Descrigao Exemplo Tipo
Nome do | X X| Atributo que representa o nhome do parametro Escolaridade C
parametro
Descricao do | X X| Atributo que representa a descri¢cdo do parametro Pontuacédo pelo | C
parametro nivel de
escolaridade do
candidato
Pontuacdo Maxima | X X| Atributo que representa a pontuacdo Maxima deste | 50 N
parametro
Quadro 26: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Parametro de Pontuacéao
Identificador: Requisitos Funcional
RD13 — O sistema deve Excluir/Consultar parametro de pontuagédo pelos
seguintes atributos. RF20, RF21
Nome O|S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo do | X X Atributo que representa o codigo do parametro PARA001 A
Parametro
Nome do | X X| Atributo que representa o nome do parametro Escolaridade C
parametro
Quadro 27: Requisitos de Dados: Pontuar Parametros
Identificador: Requisitos Funcional
RD14 — O sistema deve Inserir a pontuagdo por parametro de pontuagao RE22
pelos seguintes atributos.
Nome O| S| L | E|l Descricao Exemplo Tipo
Nome do cargo X X | © | Atributo que representa o cargo Analista C
Financeiro
Nome do | X X Atributo que representa o nome do parametro Escolaridade C
parametro
Pontuacao X X| Atributo que representa a pontuacdo deste parametro 35 N
Quadro 28: Requisitos de Dados: Gerar Lista Hierarquica
Identificador: Requisitos Funcional
RD15 — O sistema deve Gerar um lista hierarquica de cargos pelos
seguintes atributos. RF23RF25
Nome O|S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da lista X X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEQO1 A




Nome da Empresa | X X Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X X | * | Atributo que representa 0 nome cargo Analista C
Financeiro
Pontuacao X X Atributo que representa a pontuacéo deste parametro 0/50 N
Quadro 29: Requisitos de Dados: Alterar Lista Hierarquica
Identificador: Requisitos Funcional
RD16 — O sistema deve Alterar lista hierarquica de cargos pelos RF24
seguintes atributos.
Nome (0] L | E| Descricdo Exemplo Tipo
Cédigo da lista X X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEQO1 A
Nome da Empresa | X X Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X X | © | Atributo que representa o nome cargo Analista C
Financeiro
Pontuacao X X| Atributo que representa a pontuacgéo deste parametro 0/50 N
Quadro 30: Requisitos de Dados: Incluir Pesquisa Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD17 — O sistema deve Gerar formulario de Pesquisa salarial pelos RF31
seguintes atributos.
Nome L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da | X X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEOO01 A
Pesquisa
Nome da Empresa | X Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X ‘| Atributo que representa 0 nome cargo Analista C
Financeiro
Frequéncia X X| Atributo que representa a frequéncia do cargo 5
Salério X X| Atributo que representa o valor do salario 2000,00
Data X X Atributo que representa a data da pesquisa salarial 21/10/2014 D
Quadro 31: Requisitos de Dados: Alterar Pesquisa Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD18 — O sistema deve Alterar Pesquisa salarial pelos seguintes RF27
atributos.
Nome L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Nome da Empresa | X x| Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X ‘| Atributo que representa 0 nome cargo Analista C
Financeiro
Frequéncia X X| Atributo que representa a frequéncia do cargo 5 N
Salério X X| Atributo que representa o valor do salario 2000,00
Quadro 32: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Pesquisa Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD19 - O sistema deve Excluir ou Consultar Pesquisa salarial pelos
seguintes atributos. RF28,RF29
Nome L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Nome da Empresa | X x| Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X ‘| Atributo que representa o nome cargo Analista C




Financeiro

Cadigo da | X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEOO01 A
Pesquisa
Quadro 33: Requisitos de Dados: Gerar Relatério de Pesquisa Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD20 — O sistema deve gerar o relatério de pesquisa salarial pelos RF33
seguintes atributos.
Nome (0] E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da analise X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEOO01 A
Nome da Empresa | X X| Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Nome do cargo X ‘| Atributo que representa o0 nome cargo Analista C
Financeiro
Frequéncia X Atributo que representa a frequéncia do cargo 5
Salério X Atributo que representa o valor do salario 2000,00 N
Data X Atributo que representa a data da pesquisa salarial 21/10/2014 D
Quadro 34: Requisitos de Dados: Gerar Relatério Analise Estatistica
Identificador: Requisitos Funcional
RD21 — O sistema deve gerar Relatério da andlise estatistica pelos RF37
seguintes atributos.
Nome o} E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da analise X Atributo que apresenta o codigo da lista HIEOO01 A
Nome da Empresa | X X| Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Descricdo Gréfico | X Atributo que representa a explicagdo do grafico 2 (0] grafico | C
1 representa o
salario por
pontos recebidos
Descricdo Grafico | X Atributo que representa a explicagéo do grafico 2 O gréfico | C
2 representa o
salario por
pontos recebidos
Gréfico 1 X Atributo que representa o grafico gerado pela tabela |
salarial
Gréafico 2 X Atributo que representa o grafico gerado pela tabela |
salarial ajustada
Quadro 35: Requisitos de Dados: Incluir Tabela Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD22 — O sistema deve incluir Tabela Salarial e tabela salarial ajustada
pelos seguintes atributos. RF38, RF42, RF70
Nome O E| Descricdo Exemplo Tipo
Cédigo da tabela | X Atributo que apresenta o codigo da tabela salarial SAL001 A
salarial
Nome da Empresa | X X| Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C
Cargo X X| Atributo que apresenta o nome do cargo Analista C
financeiro
Salério X X| Atributo que apresenta o valor do salério 2000,00 N




Step X X| Atributo que apresenta o valor do step 2100,00 N
Ajustada X | X Atributo que representa se a tabela é ajustada ou ndo Sim / Nao
Quadro 36: Requisitos de Dados: Alterar Tabela Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD23 — O sistema deve Alterar Tabela Salarial pelos seguintes atributos. | RF39
Nome O| S| L | E| Descrigéo Exemplo Tipo
Cargo X X| Atributo que apresenta o nome do cargo Analista C
financeiro
Salério X X| Atributo que apresenta o valor do saléario 2000,00 N
Step X X| Atributo que apresenta o valor do step 2100,00
Quadro 37: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Tabela Salarial
Identificador: Requisitos Funcional
RD24 - O sistema deve Excluir ou Consultar Tabela Salarial pelos
seguintes atributos. RF40, RF4L
Nome S E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da tabela | X X Atributo que apresenta o cédigo da tabela salarial SAL001 A
salarial
Nome da Empresa | X X| Atributo que apresenta o nome da empresa Sadia C
Quadro 38: Requisitos de Dados: Incluir Enquadramento de Funcionarios
Identificador: Requisitos Funcional
RD25 — O sistema deve Incluir Enquadramento de funcionarios pelos
seguintes atributos. RF43, RE4T
Nome S E| Descricéo Exemplo Tipo
Cddigo do | X X Atributo que apresenta o codigo do enquadramento ENQO01 A
engquadramento
Nome da Empresa | X X| Atributo que apresenta o nome da empresa Sadia C
Cargo atual X X| Atributo que apresenta o nome do cargo atualmente na | Secretaria C
empresa
Novo Cargo X X| Atributo que apresenta 0 novo nome do cargo Assistente C
Administrativo
Salario Atual X X| Atributo que apresenta o salario atualmente na empresa 1068,48
Gratifica¢éo atual X| Atributo que apresenta a gratificacdo do cargo atualmente | 30%
na empresa
Nova Gratificagéo X| Atributo que apresenta a nova gratificacéo do cargo na | 30% N
empresa
Quadro 39: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Enquadramento de Funcionérios
Identificador: Requisitos Funcional
RD27 — O sistema deve Excluir ou Alterar Enquadramento de
funcionarios pelos seguintes atributos. RF45, RF46
Nome O| S| L | E| Descricdo Exemplo Tipo
Cadigo do | X X Atributo que apresenta o codigo do enquadramento ENQO01 A
enquadramento
Nome da Empresa | X X Atributo que apresenta 0 nome da empresa Sadia C




Quadro 41: Requisitos de Dados: Alterar Formulario

linguagem de
programacao
Java no trabalho.

Identificador: Requisitos Funcional

RD32 - O sistema deve alterar “Formulario” RF52

Nome S| L | E| Descrigédo Exemplo Tipo

Nome do x| Atributo que representa o nome do formulario. Formulario da| C

Formulario descricao de
cargo — Analista
Jr

Descricao do x| Atributo que representa a descricdo do objetivo do | Descri¢cdo do | C

Formulario formulario. cargo  Analista
JR, da empresa
XPTO.

Tipo de Formulério X Atributo que representa o template de formulario a ser | Descrigdo de | C

usado. Cargo
Cargo X Atributo que representa os cargos cadastrados no sistema | Analista de | C
para relacionar com este formulério. Suporte Jr
Quadro 42: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Formulario

Identificador: Requisitos Funcional

RD32 - O sistema deve alterar “Formulario” RF53, RF54

Nome S| L | E| Descrigdo Exemplo Tipo

Nome do x | Atributo que representa o nome do formulario. Formulario da | C

Formulario descricao de
cargo — Analista
Jr

Cédigo do X Atributo que representa o cadigo do formulario FORM-001 A

Formulario

Quadro 43: Requisitos de Dados: Incluir Atividade

Identificador: Requisitos Funcional

RD34- O sistema deve incluir “Atividade” RF55

Nome S| L | E| Descrigédo Exemplo Tipo

Cddigo da X Atributo que representa o cddigo do Atividade ATI-001 A

Atividade

Nome da Atividade x| Atributo que representa o nome do formulario. Programador C
Java

Tipo de atividade X Atributo que representa a area de atuacéo da atividade T. -] C
Desenvolvimento

Descricao da X| Atributo que representa a descricdo da atividade. Programador C

Atividade que utilizada da

Quadro 44: Requisitos de Dados: Alterar Atividade




Identificador: Requisitos Funcional
RD35 - O sistema deve alterar “Atividade” RF56
Nome O| S| L | E| Descrigio Exemplo Tipo
Nome da Atividade | x x| Atributo que representa o nome do formulario. Programador C
Java
Tipo de atividade X | X Atributo que representa a area de atuagao da atividade T.I -|C
Desenvolvimento
Descrigédo da | X X| Atributo que representa a descri¢éo da atividade. Programador C
Atividade que utilizada da
linguagem de
programacao
Java no trabalho.
Quadro 45: Requisitos de Dados: Excluir Atividade
Identificador: Requisitos Funcional
RD36 - O sistema deve Consultar ou Excluir “Atividade” RF57, RF58
Nome O| S| L | E| Descricdo Exemplo Tipo
Cédigo da | x X Atributo que representa o cadigo do Atividade ATI-001 A
Atividade
Nome da Atividade | x x| Atributo que representa o nome do formulario. Programador C
Java
Tipo de atividade X | X Atributo que representa a area de atuagdo da atividade T.I -|C
Desenvolvimento
Quadro 46: Requisitos de Dados: Incluir Tipo de Atividade
Identificador: Requisitos Funcional
RD37 - O sistema deve incluir “Tipo de Atividade” RF59
Nome O| S| L | E| Descricio Exemplo Tipo
Cddigo do Tipo de | x X Atributo que representa o codigo do Tipo de Atividade TAT-001 A
Atividade
Nome do Tipo de | x x| Atributo que representa o nome da area da atividade | T.I -|C
Atividade (Tipo de Atividade) Desenvolvimento
Descrigcdo do Tipo | X x| Atributo que descreve quais atividades devem ser | Atividades C
de atividade relacionadas a essa area (Tipo de Atividade). relacionadas  com
desenvolvimento de
software.
Quadro 47: Requisitos de Dados: Alterar Tipo de Atividade
Identificador: Requisitos Funcional
RD38 - O sistema deve alterar “Tipo de Atividade” RF60
Nome O| S| L | E| Descricao Exemplo Tipo
Nome do Tipo de | x x| Atributo que representa o nome da area da atividade | T.I -|C
Atividade (Tipo de Atividade) Desenvolvimento
Descricdo do Tipo | X x| Atributo que descreve quais atividades devem ser | Atividades C

de atividade

relacionadas a essa area (Tipo de Atividade).

relacionadas com

desenvolvimento de




software.

Quadro 48: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Tipo de Atividade

Identificador: Requisitos Funcional
RD39 - O sistema deve Excluir ou Consultar “Tipo de Atividade” RF61, RF62
Nome O| S| L | E|l Descricao Exemplo Tipo
Cédigo do Tipo de | x X Atributo que representa o cddigo do Tipo de Atividade TAT-001 A
Atividade
Nome do Tipo de | x x| Atributo que representa o nome da area da atividade | T.I -|C
Atividade (Tipo de Atividade) Desenvolvimento
Quadro 49: Requisitos de Dados: Incluir Postagem
Identificador: Requisitos Funcional
RD40 - O sistema deve Incluir “Postagem” RF63
Nome O| S| L | E| Descrigio Exemplo Tipo
Cédigo da | x X Atributo que representa o codigo da Postagem POST - 011 A
Postagem
Titulo da postagem | x x | Atributo que representa o titulo da postagem Resultado da | C
Pesquisa Salarial —
Analista de Suporte
Corpo da | X X| Atributo que representa o conteido da postagem Saiu o resultado da | C
postagem pesquisa  salarial,
clique no link a
seguir.
Empresa X | x Atributo que representa as empresas (clientes) que | Perdigdo C
receberdo a mensagem.
Quadro 50: Requisitos de Dados: Alterar Postagem
Identificador: Requisitos Funcional
RD41 - O sistema deve alterar “Postagem” RF64
Nome O| S| L | E| Descricao Exemplo Tipo
Titulo da postagem | x x| Atributo que representa o titulo da postagem Resultado da| C
Pesquisa Salarial —
Analista de Suporte
Corpo da | X X| Atributo que representa o conteido da postagem Saiu o resultado da | C
postagem pesquisa  salarial,
cligue no link a
sequir.
Empresa X | X Atributo que representa as empresas (clientes) que | Perdigédo C
receberdo a mensagem.
Quadro 51: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Postagem
Identificador: Requisitos Funcional
RD42 - O sistema deve Excluir ou Consultar “Postagem” RF65, RF66
Nome O| S| L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cddigo da | x X Atributo que representa o codigo da Postagem POST - 011 A




Postagem

Titulo da postagem x | Atributo que representa o titulo da postagem Resultado da | C
Pesquisa Salarial —
Analista de Suporte
Empresa Atributo que representa as empresas (clientes) que | Perdigédo C
receberdo a mensagem.
Quadro 52 Requisitos de Dados: Gerar Formulario Descri¢do de Cargo

Identificador: Requisitos Funcional

RD043- O sistema deve Gerar o formulario descricdo de cargo pelos RFOS

seguintes atributos.

Nome E| Descrigéo Exemplo Tipo

Cédigo da Atributo que representa o codigo da descri¢éo do cargo DESC-001/01 A

descricéo cargo

Cédigo do Atributo que representa o cadigo do formulario FORM-001 A

Formulario

Nome do x | Atributo que representa o nome do formulario. Formulario da | C

Formulario descricao de
cargo — Analista
Jr

Empresa Atributo que apresenta o nome da empresa Sadia C

Cargo Atributo que representa os cargos cadastrados no sistema | Analista de | C

para relacionar com este formulario. Suporte Jr

Formagao Atributo que representa a formacdo necesséaria para | Ensino Superior C

Necessaria exercer 0 cargo

Experiéncia X| Atributo que representa a experiéncia necessaria para | 3 anos C

exercer o cargo

Complexidade da X| Atributo que representa a complexidades das tarefas do | Tarefas variadas | C

Tarefa cargo e de alguma
complexidade.

Responsabilidade X| Atributo que representa as responsabilidades do cargo Contatos C
frequentes
internos e/ou
externos que
requerem tato.

Grau de Autonomia X| Atributo que representa o grau de autonomia no cargo Acao e|C
julgamento
independentes
sao frequentes

Missédo X| Atributo que representa a missao do cargo Analisar as | C
situagbes
referentes & sua
area
profissional...

Habilidades X| Atributo que representa as habilidades necessarias para | Boa oratéria, | C

exercer 0 cargo Poder de
persuaséo.

Atitudes/Comporta X| Atributo que representa o comportamento necessario neste | Dinamismo , | C

mentos cargo Lideranca




Requisitos X| Atributo que representa os requisitos prévios que o | Disponibilidade C

Desejaveis funcionério precisa ter para exercer este cargo para viajar, Pdés
Graduagéo

Indicadores de X| Atributo que representa os indicadores de desempenho | Estreitar o|C

desempenho deste cargo. relacionamento
da entidade.

Quadro 53: Requisitos de Dados: Alterar Descrigdo de Cargo

Identificador: Requisitos Funcional

RD044— O sistema deve Alterar descricdo do cargo pelos seguintes RF67

atributos.

Nome E| Descrigéo Exemplo Tipo

Formagao Atributo que representa a formagdo necessaria para | Ensino Superior C

Necesséria exercer o cargo

Experiéncia X| Atributo que representa a experiéncia necessaria para | 3 anos C

exercer o cargo

Complexidade da X| Atributo que representa a complexidades das tarefas do | Tarefas variadas | C

Tarefa cargo e de alguma
complexidade.

Responsabilidade X| Atributo que representa as responsabilidades do cargo Contatos C
freqlientes
internos e/ou
externos que
requerem tato.

Grau de Autonomia X| Atributo que representa o grau de autonomia no cargo Acao e|C
julgamento
independentes
séo frequentes

Missdo X| Atributo que representa a misséo do cargo Analisar as | C
situacOes
referentes a sua
area
profissional...

Conhecimentos X| Atributo que representa os conhecimentos necesséarios | Pacote  Office, | C

para exercer o cargo. Java

Habilidades X| Atributo que representa as habilidades necessarias para | Boa oratéria, | C

exercer 0 cargo Poder de
persuaséo.

Atitudes/Comporta X| Atributo que representa 0 comportamento necessario neste | Dinamismo , | C

mentos cargo Lideranca

Requisitos X| Atributo que representa 0s requisitos prévios que o | Disponibilidade C

Desejaveis funcionario precisa ter para exercer este cargo para viajar, Pés
Graduacgéo

Indicadores de X| Atributo que representa os indicadores de desempenho | Estreitar o|C

desempenho deste cargo. relacionamento

da entidade.

Quadro 54: Requisitos de Dados: Excluir/Consultar Descri¢do de Cargo




Identificador: Requisitos Funcional
RDO045- O sistema deve Excluir/Consultar descricdo do cargo pelos
RF68, RF69
seguintes atributos.
Nome O| S| L | E| Descrigdo Exemplo Tipo
Cédigo da | x X Atributo que representa o codigo da descri¢éo do cargo DESC-001/01 A
descri¢éo cargo
Cargo X | x Atributo que representa os cargos cadastrados no sistema | Analista de | C
para relacionar com este formulario. Suporte Jr
2.3 REGRAS DE EXECUCAO (RE)
2.3.1 SubProcesso: Controle de Atividades
Quadro 55: Regras de Execucéo: Definicdo de Cargos
- s Requisito .
Identificador | Descri¢cao ; Observacéao
Funcional
O sistema deve consultar somente os cargos que
REO1 _ . _ RF11
tiveram sua descricao preenchida.
No caso de um cargo ndo tiver descricdo ou a
empresa pedir por uma reavaliacdo de cargos
REO2 desatualizados o documento “perfil e descricdao de | RFO5
cargo” deve ser preenchido, somente pelos seus
ocupantes.
REO3 O sistema deve consultar somente os cargos que | RF15, RF16, | RF12
foram validados no RF12. RF22
Quando os documentos forem sendo preenchidos
REO4 o sistema deve enviar uma mensagem de | RFO5, RF31
confirmagéo para o administrador.
O sistema deve comparar, as atividades com: 0s
outros formularios de descricdo do mesmo cargo,
REO5 L RF11
com o CBO do MT (Ministério do trabalho) e se
tiver com um trabalho similar.
O consultor devera validar a tabela e realizar
REO06 L . RF12
modificacdes se necessérias.
O sistema deve disponibilizar as op¢cBes para que
essas atividades possam ser: incluidas a outro
REOQ7 o _ RF15
cargo; incluidas no mesmo cargo; ou cria-se um
cargo novo para inclui-las.
O sistema deve disponibilizar para visualizacdo a
REO8 tabela de cargos e suas atividades durante este | RF15, RF16

processo.




REO09

Com todas as atribuicdes e cargos validados, e
verificado se existe 2 ou mais cargos com
atribuicfes similares, eles sdo aglutinados em um

mais amplo.

RF16

RE22

Quando for criado uma nova postagem no site,
deve ser enviado um email para todos os
interessados:  responsaveis pela empresa

contratada, sua equipe de RH.

RFO05, RF31

RE23

Quando um novo formulario for registrado ou o
seu resultado, devera ser gerado uma postagem
visivel somente ao consultor e a empresa

contratante.

RFO05, RF31,

RD40

RE24

Os email enviados automaticamente pelo
sistema(RE22) deverdo seguir o seguinte formato:
Querido Cliente,

Uma nova postagem esta disponivel em seu
mural, para acessa-la clique no link a seguir.

<link para a postagem no site>.

Atenciosamente,
Equipe INSIGHT.

RFO5,RF31

RE22

RE25

Caso alguma atividade for excluida durante o
processo de aglutinar cargo(RF16), a atividade

excluida se torna uma atividade fora do padréo.

RF16

2.3.2 SubProcesso: Lista Hierarquica

Quadro 56: Regras de Execucdao: Lista Hierarquica

Identificador

Descricao

Requisito

Funcional

Observacéao

RE10

O baésico séo 5 critérios de avaliacao(Escolaridade
,Experiéncia anterior requerida para o cargo,
Complexidade das tarefas, Responsabilidade e
Nivel de autonomia), mas se o cliente desejar pode

ser adicionado outros parametros.

RF18

RE11

De acordo com cada consultoria e com cada
cliente, a pontuagéo (peso) para cada critério pode

ser alterado.

RF19

RE12

O sistema deve possibilitar o consultor alterar a
lista hierdrquica gerada, para ele a acomodar as

regras do mercado de trabalho e ao organograma

RF24




da empresa.

2.3.3 SubProcesso: Pesquisa Salarial

Quadro 57: Regras de Execucao: Pesquisa Salarial

Identificador

Descricdo

Requisito

Funcional

Observacéao

RE13

A pesquisa salarial somente é feita caso o cliente

contrate este servico.

RF31

RE14

E feito um levantamento de todas as empresas
gue possuem um cargo com atividades similares
ao cargo pesquisado, para fazerem parte da

pesquisa.

RF31

RE16

O sistema deve gerar 2 graficos, o primeiro
comparando o salario do cargo com o0s pontos
recebidos pela lista hierarquica, o segundo
utilizando os dados da tabela salarial ajustada

para gerar o mesmo grafico.

RF37

RE21

O sistema deve calcular: Desvio Padréo; Média +
2x Desvio Padrdo; Média — 2x Desvio Padréo;
Média;
Primeiro Quartil; Minimo; Cliente em relagdo a

Maximo; Terceiro Quartil; Mediana;

média; Cliente em relagdo a Mediana.

RF33

Quadro 58: Regras de Execucao: Tabela Salarial e Enquadramento

2.3.4 SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento

Identificador

Descricao

Requisito

Funcional

Observacéao

RE18

E feito um reajuste dos salarios da empresa para
ficarem de acordo com a curva salarial e a politica

salarial.

RF70

RE19

O sistema deve juntar a tabela salarial com a

tabela salarial ajustada, relacionando cada

Cargo(Nome) com a tabela salarial(Gratificagéo,

Salario)) e a tabela salarial ajustada(Nova

gratificacdo, Novo Salario).

RF43

RE20

O sistema deve calcular o impacto salarial para

RF43




cada cargo que foi mudado; o salario; o impacto
salarial total; o novo saléario; o total atual; o novo

total e a diferenca em R$.

3. Rastreabilidade

3.1 Requisitos Funcionais x Requisitos de Dados

3.1.1 SubProcesso: Cadastro
Quadro 59: RFXRD: SubProcesso: Cadastro




RD
01

RD
02

RD
03

RD
32

RD
33

RD
34

RD
35

RD
36

RD
37

RD
38

RD
39

RD
40

RD
41

RD
42

RD
44

RD
45

RFO1

RF02

RFO03

RF04

RF52

RF53

RF54

RF55

RF56

RF57

RF58

RF59

RF60

RF61

RF62

RF63

RF64

RF65

RF66

RF67

RF68

RF69

3.1.2 SubProcesso: Controle de Atividades
Quadro 60: RFXRD: SubProcesso: Controle de Atividades

RDO1

RDO02

RDO7

RDO08

RDO09

RD10

RD43

RFO5

RF11

RF12




RF13 X

RF14 X

RF15 | X

RF16 | X

RF17 X

3.1.3 SubProcesso: Lista Hierarquica
Quadro 61: RFXRD: SubProcesso: Lista Hierarquica

RD11 | RD12 | RD13 | RD14 | RD15 | RD16

RF18 | X

RF19 X

RF20 X

RF21 X

RF22 X

RF23 X

RF24 X

RF25 X

3.1.4 SubProcesso: Pesquisa Salarial
Quadro 62: RFXRD: SubProcesso: Pesquisa Salarial

RD17 | RD18 | RD19 | RD20 | RD21

RF27 X

RF28 X

RF29 X

RF30

RF31 | x

RF33 X

RF37 X

3.1.5 SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento

Quadro 63: RFxRD: SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento

RD22 | RD23 | RD24 | RD25 | RD27




RF38 | X

RF39 X

RF40 X

RF41 X

RF42 | X

RF43 X

RF45 X

RF46 X

RF47 X

RF70 | X

3.2 Regras de Execucdo X Requisitos Funcionais

3.2.1 SubProcesso: Controle de Atividades
Quadro 64: RExRF: SubProcesso: Controle de Atividades

RFO5 | RF11 | RF12 | RF15 | RF16 | RF22 | RF31
REO1 X
REO2 X
REO3 X X X
REO4 X X
REO5 X
REO6 X
REOQO7 X
REO8 X X
REOQ9 X
RE22 X X
RE23 X X
RE24 X X
RE25 X

3.2.2 SubProcesso: Lista Hierarquica
Quadro 65: RExRF: SubProcesso: Lista Hierarquica



RF18 RF19 RF24
RE10 X
RE11 X
RE12 X

3.2.3 SubProcesso: Pesquisa Salarial

Quadro 66: RExRF: SubProcesso: Pesquisa Salarial

RF31 RF37
RE13 X
RE14 X
RE16 X

Quadro 67: RExRF SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento

3.2.4 SubProcesso: Tabela Salarial e Enquadramento

RF38

RF70

RF43

RF33

RE17

X

RE18

RE19

RE20

RE21

3.3 REQUISITOS FUNCIONAIS x PRIORIDADE
Quadro 68: RF x Prioridade

1

RFO1

RF02

RFO3

X
X
X




RFO04

RFO05

RF11

RF12

RF13

RF14

RF15

RF16

RF17

RF18

RF19

RF20

RF21

X X| X| X

RF22

RF23

RF24

RF25

X| X| X| X

RF27

RF28

RF29

RF31

RF33

RF37

RF38

RF39

RF40

RF41

X X| X| X

RF42

RF43

RF45

RF46

RF47

X X| X| X

RF52




RF53 X

RF54 X

RF55

RF56

RF57

x| X| X| X

RF58

RF59

RF60

RF61

X| X| X| X

RF62

RF63

RF64

RF65

X| X| X| X

RF66

RF67

RF68

RF69

x| X| X| X

RF70

3.4 REQUISITOS FUNCIONAIS x OBJETIVOS ESPECIFICOS
Quadro 69: RF x OBJ. ESP.

OBJ.1 0OBJ.2 OBJ.3 OBJ.4

RFO1

RF02

RFO3

RFO04

RFO05

RF11

X| X| X| X| X| X| X

RF12

RF13

RF14

RF15 X

X X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X

RF16 X




RF17

RF18

RF19

RF20

RF21

RF22

RF23

RF24

X| X| X| X| X| X| X

RF25

RF27

RF28

RF29

RF31

RF33

X| X| X| X| X

RF37

RF38

RF39

RF40

RF41

X X| X| X

RF42

RF43

X

RF45

X

RF46

RF47

RF52

RF53

RF54

RF55

RF56

RF57

RF58

RF59

RF60

X| X[ X| X| X| X

X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X




RF61 X X
RF62 X X
RF63 X X
RF64 X X
RF65 X X
RF66 X X
RF67 X X
RF68 X X
RF69 X X
RF70 X X

4. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS (RNF)

4.1 Funcionalidade
RNF01 — O sistema deve ser descrito utilizando a lingua portuguesa e inglesa em

todas as funcionalidades, mensagens e formularios do sistema.

4.2 Confiabilidade
RNF02 - O sistema deve garantir que a atualizacdo de dados sera feita de forma

atdbmica e imediata, sempre com registro historico.

RNFO03 - O sistema deve fornecer facilidades para que 0s supervisores possam, a
partir de solicitacdo de um operador, recuperar uma informacéo do registro historico
para a base atual.

RNFO04 - O sistema deve fornecer facilidades para realizagdo de backups.

RNFO5 - O sistema deve ser instalavel em modo "cluster”, permitindo implementagéo

de alta disponibilidade com migrac&o de sesséao e fail-over.




RNFO06- O sistema deve fornecer disponibilidade de 90%, 24/7;

4.3 Desempenho
RNFO7 - O sistema deve responder a qualquer pesquisa, inclusdo, alteracdo e

exclusdo em tempo inferior a 5 (cinco) segundos.

RNF08 - O sistema deve garantir que as atualizacdes dinamicas de informacao

Unica, ndo devem exceder 5 (cinco) segundos.

4.4 Portabilidade
RNF09 - O sistema deve rodar, com folga, em microcomputadores de arquitetura
IBM PC, com processadores Intel P4 2.5Ghz com 512Mb de memdéria RAM e HD de

40Gb com sistema operacional Windows XP e similares

RNF10 - O sistema deve funcionar normalmente se acessado via dispositivos

maoveis.

4.5 Usabilidade
RNF11 - O sistema deve focar em eficiéncia, fornecendo teclas de atalho para todas

as acdes mais importantes.

4.6 Manutenibilidade
RNF12 — O sistema seguira o padrédo de cédigo conforme documento de Padrdo de
Codificacdo V2.1 disponivel na intranet que define estrutura do cddigo, comentarios

e manipulacao de variaveis.

5. PERFIS E PERMISSOES INICIAIS

5.1 CONSELHO DIRETOR

Esse perfil é exclusivo para o conselho diretor visualizar e apoiar os consultores.



Quadro 70: Quadro de Permisséo: Diretor

5.1.1 Listade Usuarios

Nome do Usuario Area Ramal

Diretor Conselho Diretor 123

5.1.2 Quadro de Permisséo

Cadastro de Cargo Total

Cadastro de Parametro de

Pontuacgao Total
Cadastro

Cadastro de Pesquisa Salarial Total

Gerar Enquadramento

Cadastro de Tabela Salarial Total

Relatério dos Cargo Total

Relatério das Atividades Dentro

e Fora dos padrdes Total
Relatério Relatério de Enquadramento Total

Relatério da Andlise Estatistica | Total

Relatério da Tabela Salarial Total

Relatério da Pesquisa Salarial Total

Aglutinacéo de Cargo Total

Anélise de atividades Total

Analise de Cargo — _
Direcionamento de atividades Total

Validacéo de Cargos Total
Lista Hierarquica Pontuar Cargos Total

Andlise estatistica Total
Andlise de Salario Andlise estatistica (empresa

contratante) Total




Validacéo Tabela Salarial Total

Validacdo Pesquisa Salarial Total

5.2 CONSULTOR
Esse perfil é exclusivo para os consultores controlarem o processo de Consultoria de

Cargos e Salarios.

Quadro 71: Quadro de Permissédo: Consultor

5.2.1 Listade Usuéarios

Nome do Usuario Area Ramal

Consultor Consultoria 124

5.2.2 Quadro de Permissao

Cadastro de Cargo Total

Cadastro de Parametro de

Pontuacgao Total
Cadastro i :
Cadastro de Pesquisa Salarial Total
Cadastro de Tabela Salarial Total
Gerar Enquadramento Total
Relatoério dos Cargo Total
o Relatorio de Enquadramento Total
Relatério

Relatério das Atividades Dentro

e Fora dos padrbes Total




Relatério da Andlise Estatistica |Total

Relatério da Tabela Salarial Total

Relatério da Pesquisa Salarial Total

Aglutinacéo de Cargo Total
Analise de atividades Total
Andlise de Cargo
Direcionamento de atividades Total
Validacéo de Cargos Total
Lista Hierarquica Pontuar Cargos Total
Andlise estatistica Total
Andlise estatistica(empresa
Analise de Salario contratante) Total
Validacdo Tabela Salarial Total
Validacdo Pesquisa Salarial Total

5.3 CLIENTE
Esse perfil é exclusivo para as empresas contratantes visualizarem o processo de

consultoria.

Quadro 72: Quadro de Permisséo: Cliente

5.3.1 Listade Usuéarios

Nome do Usuario Area Telefone
Gerente 0800-
Departamento(Empresa) Recursos Humanos |1234

5.3.2 Quadro de Permisséao

Cadastro de Cargo Preenche

Cadastro dados

Cadastro de Pesquisa Salarial |Preenche




dados

Relatorio dos Cargo Impressao

Relatorio de Enquadramento Impressao

Relatorio Relatorio da Andlise Estatistica |Impressao

Relatério da Tabela Salarial Impresséo

Relatorio da Pesquisa Salarial Impresséo

N . Andlise estatistica Preenche
Andlise de Salario

dados

6.

LISTA DE MENSAGENS

6.1 MENSAGENS DE APRESENTACAO

Quadro 73: Mensagens de Apresentacao.

Mensagem | Descricao

MSGO01 Cadastrado realizado com sucesso.
MSGO02 Alteracéo realizada com sucesso.
MSGO03 Excluséo realizada com sucesso.
MSG04 Cadastro ja existe no sistema.
MSGO05 <Campo> nao preenchido.

MSGO06 N&o foi encontrado nenhum registro.
MSGO07 <Campo> invalido.

MSGO08 Erro ao abrir relatorio.

MSGO09 Relatorio gerado com sucesso.
MSG14 Erro na exclusédo do registro

MSG15 Comparacéo realizada com sucesso




MSG16 N&o foi possivel gerar a comparacao

MSG17 Validacéo realizada com sucesso.

MSG18 N&o foi possivel Validar as Tabelas

MSG19 Aglutinacéo realizada com sucesso

MSG20 N&o foi possivel aglutinar esses cargos

MSG22 O Registro selecionado foi inativado

MSG23 Erro no resultado da comparacgéao de atividades, por favor
realizar a comparacdo novamente.

MSG24 N&o foi possivel mover esta atividade.

6.2 MENSAGENS DE CONFIRMACAO

Quadro 71: Mensagens de Confirmagéo
Mensagem | Descricao
MSG10 Tem certeza que deseja excluir?
MSG11 Tem certeza que deseja aglutinar esses cargos?

Tem certeza que deseja incluir essas atividades neste
MSG12

cargo?
MSG13 Tem certeza que deseja alterar?
MSG21 Deseja realizar uma nova Consulta?

4. PROTOTIPO

1.

MODULO CARGO

1.1 Manter Cargo




Figura 8:Alterar Cargo

Window Name

& 1Ns

Plano de Cargos e Salarios

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

| Cargo\{Descr'r;hs‘ Atitv'rdada\{ Par&metro\{ Aglutinar\{ F!olatbrios\

Cargo

Salério

Enquadramento| | Campos para Preencher:

Postagem Nome do Cargo Analista JR EI
Fungdo FC-05
Unidade SScCO
Departamento DTI

| o Alterar | | ¢ Cancelar

Figura 9: Consultar Cargo

Window Name

9%

Plano de Cargos e Salarios

| cqrgo\{Descr'r;Bas\I Atitv'rdada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ F!elatbrios\

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

Cargo E_mpm
Salério "Escreva aqui o nome do corgo que deseja consultar” Q Cons@
Enquadramento| | Neme do Cargo + [Cbdigo do Cargo Empresa
Postagem Analista Suporte SR. CCA-001 Sadia S 0 ﬁ

Analista Suporte Pleno CCA-002 Sadia f‘ 0

Analista Suporte JR CCA-03 Sadia f Q

Analista Suporte CCA-04 Insight y‘ 0

Analista Suporte CCA-05 Perdigdo f 0




Figura 10:

Excluir Cargo

Window Name

& 1Ns

Plano de Cargos e Salarios

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

| Cargo\{Descr'r;hs‘ At'rv'rdada\{ Par&metro\{ Aglutinar\{ F!olatbrios\

Analista Suporte Pleno
Analista Suporte JR
Analista Suporte

Analista Suporte

Deseja excluir o Cargo "Analista Suporte SR" 7

|
Cargo ma-m Carao
Salério "Escreva aqui o nome do cargo que deseja consultar” Consultar
Enquadramento| | Nome do Cargo Alerta
Eosten Analista Suporte SR. ﬁ

| o Excluir | | ¥ Canceler |

SHNN
00000

Figura 11: Incluir Cargo

Window Name

@&

Plano de Cargos e Salarios

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

| cqrgo\{Descr'r;Bas\I At'rv'rdada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ F!elatbrios\

Nome do Cargo
Fungdo
Unidade

Departamento

Cargo

Salério

Enquadramento| | Campos para Preencher:

Eoatogam Empresa :E] ﬁ

| o Salvar | | ¥ Cancelar




1.2 Manter Descri¢cao de Cargo

Figura 12: Alterar Descricdo de Cargo

Window Name

Logadoe : Sadia
Perfil: Cliente

o Plano de Cargos e Saldrios

| Mural‘ Pesqwsas‘ Resultados\

Cc - . ~
— Formulario Descricao Cargo : anaista de sistemas Jr
aldrio

Enquadramento . Infermagtes Ge(ois\

Postagem Campos a preencher: H
Formagdo Necessdria Superior .
Experiéncia 3 anos ou mais
Complexidade da Tarefa Alta |

I SLA, entregas, ...

Missdo I_Entregn Pacotes ao DTI I

Responsabilidade

Grau de Autonomia

Conhecimentos Pacote Office, Programagdo;;;

Habilidades Lideranga

Atitudes/Comportamentos Calmo, trabalho em equipe..

Requisitos Desejdveis Fer trabalhado com ferramenta. I

PAcotes por més I

Indicadores de desempenho

| o Alterar I_I ¥ Cancelar l_
L

Figura 13: Consultar Descricédo de Cargo

Window Name

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

&

Plano de Cargos e Salarios

| Cargo‘ Descri‘;aes‘lﬂti\ridadﬁ‘ Par&metro‘ Aglutinar‘ Rolatn'm'os\

ANO2_INSIGHT002

DESCargo Analista Suporte

I | Compamr‘ Validar‘ Gerar Formuldrio\
Cargo Empresa—i vl Cargo—ivl
Saldrio "Escreva aqui o nome do cargo que deseja consultar” Consultar
Enquadramento Formulério - [Nome do Formulério Empresa
. . Al

e ANO1_SADIA0O1 DESCargo Analista Suporte JR. Soda 4* €@ i

ANO1_SADIA002 DESCargo Analista Suporte JR Sadia 4*

ANO1_SADIA003 DESCargo Analista Suporte JR Sadia 4* €@

ANOZ_INSIGHT001 DESCargo Analista Suporte Insight&‘ 0

Insight f 0




Figura 14: Excluir Descricdo de Cargo

Window Name

@ w~sico’ Plano de Cargos e Saldrios e

| Cargo‘ Descri‘;aes\{mmdadﬂ{ Par&metro\{ Aglutinar\{ Rolatn'm'os\

I | Compamr‘{ Validar\{ Gerar Formuldrio\
Cargo Empresa—i v]
Saldrio "Escreva aqui o nome do cargo que deseja consultar” Consultar
Enquadramento] | Fermuldrie Alerta

ANO1_SADIADO1
Postagem

Deseja excluir a Descrigdo "ANO1_SADIA001"
ANO1_SADIA002 do Cargo "Analista Suporte JR" ?

ANO1_SADIAQ03

ANO1_INSIGHT001

SHEENN
00000

| Exeluir | | Cancelar |
ANO1_INSIGHT 002 v X

Figura 15: Gerar Formulario Descri¢cao de Cargo

Window Name

# w~sico Plano de Cargos e Saldarios ertt Gemauter

| Cargo\{ Descri‘;aes\llﬂtividada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ Flelatn'm'os\

- I | Compamr‘{ Valider\{ Gerar Formularno\
eaaonesl — Gerar Formulario Descricao de Cargo

Empresa ‘vl |Cargo ‘vl

Nome do Formulario:

Tipo de Formuldrio: [Descrigéo de Cargo |w]

| o Gerar | | ¢ Cancelar




1.3 Manter Atividade
Figura 16: Alterar Atividade

Window Name

# ~sico’ Plano de Cargos e Salarios iy

| Cnrgo\{ Descr'r;bas‘ mw.dadE\{Par&metro‘ ﬁglutinar\{ F!elatbrios\

| Tipo de Almdadaw{ Atividade Fora do Padr&:“

Cargo

Saldrio Campos para Preencher:

Enquedramento| | Nome da Atividade Editar Documentos | .
Postagem Descrigéio da Atividade Editar Documentos words de acordo |

Area de Atuagdo u

o Alterar | | ¥ Cancelar

Figura 17: Consultar Atividade

Window Name

# w~sico Plano de Cargos e Saldarios e

| Cnrgo\{ Descr'r;i‘ras\I A[ividade\{Parémetrow{ Aglutinar\{ F!elatbrios\

| Tipo de Amidadﬂ{ Atividade Fora do Padrae\

'
Cargo Tipo de Atividade | w] Atividade

Saldrio "Escreva aqui o nome da Atividade que deseja consultar® Q Cons@
Enquadramento Codigo Atividade + [Nome da Atividade Area de Atuagdo
Postagem ATI_001 Programar JAva T1- Desenvolvimento f Q i

ATI_002 Configurar impressora JR TI- Suporte f‘ 0

ATI_003 Gerenciar Atividades Tl- Geréncia de Projetos f Q

ATI_004 Relacionamento entre equipes RH y‘ 0

ATI_00S Contratagdo RH f 0




Figura 18: Excluir Atividade

Window Name

@ w~sico’ Plano de Cargos e Saldrios e

| Cargo‘ Descr'r;hs‘ A[iyidade\{Parémetro\{ Aglutinar\{ F!olatbrios\

| [ Tipo de Atividade | Atividade Fora do Padrae
Cargo Tipo de Atividadq v] Atividade
Salério "Escreva aqui o nome da Atividade que deseja consultar® Consultar
Enquadramento Cédigo Atividade 4 |Nome da Atividade Area de Atuagdo
Eatogem ATI_001 Programar JAva TI- Desenvolvimento f 0 i
Alerta >
ATI_002 & 0
ATI_003 Deseja excluir a Atividade "Programar Java" ? etos f 0
>
ATI_004 & 0
ATI_005 f 0
| o Excluir | | ¥ Cancelar |

Figura 19: Incluir Atividade

Window Name

# w~sico Plano de Cargos e Saldarios e

| Cnrgo\{ Descr'r;i‘ras\I A[ividade\{Parémetrow{ Aglutinar\{ F!elatbrios\

| Tipo de Amidadﬂ{ Atividade Fora do Padrae\

Cargo

Saldrio Campos para Preencher:

Engquadramento Nome da Atividade l
Postagem Descrigdo da Atividade

Area de Atuagdo :E

| o Salvar | | ¢ Cancelar




1.4 Manter Tipo de Atividade
Figura 20: Alterar Tipo de Atividade

Window Name

# w~sicur Plano de Cargos e Salarios

| Cnrgo\{ Descr'r;baa‘ mw.dade\{Pur&metro‘ ﬁglutinar\{ RelatOrios\

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

| | Tipo de Atividade {Atividade Fora do Padrao\

Area responsavel pelas
atividades de desenvolvimento
de software como : programar,
debugar, gerenciar, etc

Cargo

Saldrio Campos para Preencher:

Enquedramento| | Nome do Tipo de Atividade | TI- Desenvolvimento .
Postagem Descrigdo do Tipo de Atividade

o Alterar | | ¥ Cancelar

Figura 21: Consultar Tipo de Atividade

Window Name

@ w~sicar Plano de Cargos e Salarios

| Cargo\{ Descr'r;i‘raa\I A[ividade\{Parémetrow{ Aglutinar\{ Flelatn'm'os\

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

| | _| Tipo de Atividade Y Atividade Fora do Padrae\

neluir Tipo
Cargo Atividade
Saldrio I "Escreva aqui o nome do Tipo de Atividade que deseja consultar” I@ Consultar'

S —— —
Enquadramento Codigo do Tipo de Atividade - [Nome do Tlpo de Atividade Descrigdo

Postagem TIATI_001 Tl- Desenvolvimento Area representa as atividades de desenvolvimento de sistema f 0 l
TIATI_002 Tl- Suporte Area representa as atividades de suporte ao usudrio f 0
TIATI_003 Tl- Geréncia de Projetos Area representa as atividades do gerenciamento de projetos f 0
TIATI_004 RH Area representa as atividades dos Recursos humanos f 0
TIATI_005 ADM Area representa as atividades de administragdo f 0




Figura 22:

Excluir Tipo de Atividade

Window Name

&

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

Plano de Cargos e Salarios

| Cargo‘ Descr'r;ha‘ A[iyidade\{Parémetro\{ Aglutinar\{ Rolatn'm'os\

|

_| Tipo de Atividade Y Atividade Fora do Padraﬂ

ncluir Tipo
Cargo Atividade
Saldrio I "Escreva aqui o nome do Tipo de Atividade que deseja consultar” IQ Consultar'
o — —
Enquadramento Cbdigo do Tipo de Atividade « [Nome do Tlpo de Atividade Descrigdo
Postogem TIATI_001 Tl- Desenvolvimento Area representa as atividades de desenvolvimento de sistema f 0 l
>
TIATI_002 Alerta de suporte ao usuério V4 0
TIATI_003 Deseja excluir o Tipo de Atividade "TI- do gerenciamento de projetos f 0
Desenvolvimento" 7 -
TIATI_004 dos Recursos humanos & 0
TIATI_005 de administragdo &S 0
| o Excluir | | ¥ Cancelar

Figura 23: Inserir Tipo de Atividade

Window Name

@ Nnsicnr

Plano de Cargos e Salarios

| Cargo\{ Descr'r;i‘raa\I A[ividade\{Parémetrow{ Aglutinar\{ Flelatn'm'os\

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

|

_| Tipo de Atividade Y Atividade Fora do Padrae\

Cargo

Saldrio Campos para Preencher:

Engquadramento Nome do Tipo de Atividade | l
Postagem Descrigdo do Tipo de Atividade

| o Salvar | | ¢ Cancelar




15 Manter Parametro

Figura 24: Alterar Parametro

Window Name

& Nsicnr

[ Cargo Descrigses Y Atividade

Par 6metro\{hgluunar‘ F!elatbrios\

Plano de Cargos e Salarios

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

Cargo

Saldrio

Enquadramento

Postagem

Pontuar‘ Gerar Lista Hiardqu'rcﬂ Validar Lista Hieréquica\

Campos para Preencher:

Nome do Parémetro
Descrigdo do Parémetro

Pontuagdo Maxima

Escolaridade |

i

Representa A escolaridade necessdria para exercer o cargo.....l

(50 ]v]

| o Alterar | | ¢ Cancelar

Figura 25: Consultar Parametro

Window Name

9%

| Cargo\{ Descri;zm\l Atividade

Par 6metm\{.ﬁglutinar\{ F!elatbrios\

Plano de Cargos e Salarios

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

Pontuar‘ Gerar Lista Hiaréqu'rcﬂ Validar Lista Hieréquica\

neluir
Parédmetro

| Cargo
Salério I "Escreva aqui o nome do pardmetro que deseja consultar" Q Cons@
Enquadramento| | Codige do Parémentro Nome do Pardmetro + [Pontugdo Mdxima
Postagem PA_001 Escolariade. 35 S 0 ﬁ
PA_002 Experiéncia 30 7 %)
PA_003 Complexidade 40 N x )
PA_004 Responsabilidade 50 y‘ 0
PA_005 Autonomia 20 f 0




Figura 26: Excluir Parametro

Window Name

8N

| Cargo\{ Descri;aas\{ Atividade

Par 6metm\{i\glutinar\{ F!olatbrios\

Plano de Cargos e Salarios

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

Pontuar‘ Gerar Lista Hiaréqu'rcﬂ Validar Lista Hieréquica\

PA_002
PA_003
PA_004

PA_005S

Alerta

Deseja excluir o Parémentro "Escolaridade" ?

| o Excluir | | ¥ Cancelar |

|
Cargo Pardmetro
Salério I "Escreva aqui o nome do pardmetro que deseja consultar" Consultar
Engquadramento Cbdigo do Pardmentro Nome do Pardmetro « [Pontugdo Méxima
Postagem PA_0O01 Escolaridade. 35 I

SN
00000

Figura 27: Inserir Parametro

Window Name

@ INSIGHT

| Cargo\{ Descri;zm\l Atividade

Par 6metm\{.ﬁglutinar\{ F!elatbrios\

Plano de Cargos e Salarios

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

Cargo

Salério

Enquadramento

Postagem

Pontuar‘ Gerar Lista Hiaréqu'rcﬂ Validar Lista Hieréquica\

Campos para Preencher:
Nome do Pardmetro

Descrigdo do Pardmetro

Pontuagdo Maxima

& Salvar | | ¥ Cancelar




1.6 Comparacgéo de Atividades
Figura 28: Comparar Atividades

Window Name

# w~sicur Plano de Cargos e Salarios

| Cnrgo\{ Descncﬁes\lmmdadﬂ{ Pur&metro‘ ﬁglutinar\{ RelatOrios\

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

| I _I Compqmr\{\ialldar\{ Gerar Formuldrio\

Cargo

Salédrio

Enquadramento| Comporor AtiVidOdeS

Postagem

Empresa‘vl |Cargo!v|
Comparar com trabalhos antigos? |Emoresa‘v| |Cnrgo‘v|

| o Comparar | | ¥ Cancelor |

Figura 29: Validar Atividades01

Window Name

& INsiGie

¢ Plano de Cargos e Saldrios

| Cargo\{ Descri‘;aes\llﬂtividada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ Flelatn'm'os\

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

| Compamr‘{ Validar \{Gemr Formuldrio\

Cargo Empresa—i v]
Saldrio "Escreva aqui o nome do corgo que deseja consultar” I@ Consultar'
Enquadramento Nome do Cargo - [Cbdigo do Cargo Empresa Descrigdo Validada?
Analista Suporte SR. CCA-001 Sadia =4 Validar )
Postagem l
Analista Suporte Pleno CCA-002 Sadia O Validar
Analista Suporte JR CCA-03 Sadia =4 Validar
Analista Suporte CCA-04 Insight O Validar
Analista Suporte CCA-05 Perdigdo 0 Validar




Figura 30: Validar atividades02

Window Name

&8N

Plano de Cargos e Saldrios

| Cnrgn‘ Descyi‘;ses‘l\tmidnda‘ Parc‘nmetro‘q Aglutinar‘ Relatbrios\

Logado Emmily
Perfil: Consultor

| Compnmr‘ \,l'anda.-‘Gemr Formuldrio\

[0 Sustentagdo de Sistemas

& Configuragdo de Ferramentas
[0 Suporte a usuario

[0 Gerenciar Equipe

M Gerenciar atividades

L

Cargo

- 1 YT Cargo : Analista Suporte JR
Validar Atividades .. "o
Enquadromento
2L ATIVIDADES PADROES

IiI'IVIDADES FORA DOS PADROES

[J Concertar Impressora

[J Configurar Impressora

[J Concertar Computadores
[ Formatar Computares

[ Desenhar Sites

il

[J Testar sitemas [ Atividade
O Atividade >> O Atividade
O Atividade O Atividade
O Atividade O Atividade
O Atividade O Atividade
O Atividade
=l
o Validar | | ¥ Cancelar
1.7 Atribuir Atividades

Figura 31: Atividades Fora dos PadrBes

Window Name

i JNE

Plano de Cargos e Salarios

| Cnrgc‘ Descrigbaa‘ mmdade‘Pur&metro‘ ﬁglutinar‘ Relawn'os\

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

|TiD° de Ni\lidﬂdﬂ‘ Atividade Fora do P‘odr&o_\_

Atribuir
Atividade

Cargo Empresﬂ v]
Salério "Escreva aqui o nome da Atividade que deseja consultar® Consultar
Enquadramentol Cédigo Atividade 4 [Nome da Atividade Area de Atuagdo
ATI_001 Programar JAva TI- Desenvolvimento &
Postagem .
ATI_002 Configurar impressora JR Tl- Suporte
ATI_003 Gerenciar Atividades Tl- Geréncia de Projetos
ATI_004 Relacionamento entre equipes RH
ATI_005 Contratagdo RH




Figura 32: Atribuir Atividades Fora dos Padrdes

Window Name

Logado :Emmily

% Plano de Cargos e Salarios

| Cargo‘ Descrigha‘ A[iyidadE‘Parémetro‘ Aglutinar‘ Rolatn'm'os\

_ | Tipo de muidadej Atividade Fora do P‘odréo_\_
Cargo | Empresa i'l Atividade

Saldrio "Escreva aqui o nome da Atividade que deseja consultar® "Escreva aqui o nome do Cargo que deseja consultar” @
Enquadramento Nome da Atividade Area de Atuagdo Nome do Cargo « [Cbdigo do Cargo
Eatogem | Pregramar JAwa. TI- Desenvolvimento I [ |Analista Superte SR. CCA-001 Q ﬁ

0| Cenfigurar impressora JR TI- Suporte [ |Analista Suporte Pleno CCA-002 Q

[l Gerenciar Atividades Tl- Geréncia de Projetos [ |Analista Superte JR CCA-03 Q

O|Relacionamento entre equipes |RH [ |Analista Suporte CCA-04 Q

Ol Centratagdo RH [ |Analista Suporte CCA-05 Q

v v
| o Salvar | | ¢ Cancelar

1.8 Aglutinar Cargo
Figura 33: Aglutinar Cargo01

Window Name

Logade :Ermmily

% ”\""“l“: Plono de Cargos e SOIériOS Perfil: Consultor

| Cargo‘ Descri;i‘raa‘ Atitv'rdada‘ Par&metro‘ l.\g|utim.r‘Flelt:ntn'.wit:s\

Cargo Empresa ‘vl m

Salério "Escreva aqui o nome do corgo que deseja consultar” IQQ ConsM
Enquadramento Nome do Cargo 4 |Codige do Cargo
Postagem O Analista Suporte SR. CCA-001 Q ﬁ

O Analista Suporte Pleno CCA-002 Q

O  |Andlista Suporte JR CCA-03 (O}

O Analista Suporte CCA-04 Q

O  |Andlista Suporte CCA-05 Q




Figura 34: Aglutinar Cargo02

Window Name
@ st Plano de Cargos e Saldrios Feris Canur
| Cargo‘ Descrigha‘ Atividada‘ Parémetro § Aglutinar Rolatn'm'os\
|

Cargo

Salério _ |InformacBes Gem\s_\ﬁtividdde\ .

e et Campos a preencher: Cargo 1 Cargo 2 Final ﬁ
Nome do Cargo Analista A Analista B

Postagem .
Formagdo Necesséria Superior Médio
Experiéncia 3anos Nenhuma :
Complexidade da Tarefa Alta Diregdo Téatica L—
Responsabilidade XXXX XXX I |
Grau de Autonomia Baixa Média
Missdo XXXX XXx
Conhecimentos XHXX XXX
Habilidades XXXX XXX
Atitudes/Comportamentos YYYY YYYY @
Requisitos Desejdveis Certificado A Certificado B
Indicadores de desempenho SLA SLA :

Ld
! v I_I ¢ Cancelar I_

Figura 35: Aglutinar Cargo03

Window Name

@ 1ns

Plano de Cargos e Saldrios

Logado Emmily
Perfil: Consultor

|Cnrgo !Descyi‘;ses‘l\twidoda‘ Parémetro‘ Aglutinar‘ Rolatbrios\

Cargo

Saldrio i |[nformocﬁas Gerais Atividade\

Engquadromento

Postagem

IiI'IVIDADES AGLUTINADAS

’_EI Concertar Impressora ﬂl 3¢ Excluir

[ Configurar Impressora

[ Concertar Computadores
[ Formatar Computares

[ Desenhar Sites

O Atividade

O Atividade

O Atividade

O Atividade

O Atividade

| o Salvar | | ¥ Cancelar




1.9 Lista Hierarquica

Figura 36: Pontuar Cargos

Window Name

Logado :Emmily

Plano de Cargos e Salarios pet Consulr

| Cnrgo\{ Descr'r;baa‘ Atividade porametm\{hglutinar‘ RelatOrios\

. I pontuar‘{\mlidar Lista Hierdquica \ Rdiciona
Cargo _Parémetrc
Saldrio Empreso_] v]( Q Consultar | Hi:n:‘:;::.:

Enquadramento| | Nome do Cargo « |Pardmetro 1 |Parémetro 2 |Pardmetro 3 |Pardmetro 4 |Pardmetro5 |Total
Po Analista Financeiro 30/50 40/55 I 25/40 I 30/45 I 5/20 130/200
stagem .
Anclista de Sistemas JR 20/50 40/55 "_ 25/40 I I 30/45 I 5/20 120/200
Analista de Sistemas Pleno  [|30/50 50/55 I L 25/40 130745 I I_ 5/20 I 140/200
Analista de Suporte Q/5Q | 40/55 I r 25/40 35/45 5/20 135/200

Analista Administrative l:g;gg I 40/55 I 25740 I 30/45 20/20 145/200

Figura 37: Validar Lista Hierarquica

Window Name

Logade :Ermmily

L Plano de Cargos e Salarios

| Cargo\{ Descr'r;i‘raa\I Atividade porametm\{hglutinar\{ Flelatn'm'os\

_ I Pentuar Y Validar Lista Hierdquico\ Validar
Garee -
Saldrio Empresa_] ']( Q Consultar '

Enquadramento| | Celocagao Neme do Cargo Pentuagdo
T 1 Analista Administrativo 145 f ﬁ
2 Analista de Sistemas Plenc 140 f
3 Analista de Suporte 135 f
4 Analista Financeiro 130 f‘
5 Analista de Sistemas JR 120 f




1.10 Relatério Gerenciais do Médulo Cargo

Figura 38: Relatorio Atividades Fora do Padréo

Window Name

# ~sico’ Plano de Cargos e Salarios iy

| Cnrgo\{ Descr'r;bas‘ Ati'v'rdada\{ Par&metro‘ ﬁglutinar\{ Relalﬁnos\
|Lista de Cargo‘ Lista Hierdrquiccq Atividades por Cargoq Atividades Fora do Podraov

| Cargo

Emmg

Salério Relatério

Enquadramento| | ID  |[Nome da Atividade Area de Aluagdo

e 1 Programar JAva. TI- Desenvolvimento .
2 Configurar impressora JR T1- Suporte
3  |Gerenciar Atividades Tl- Geréncia de Projetos
4 Relacienamento entre equipes RH
5 Contratagdo RH

| B[rnprirnir || x Cancelar

Figura 39: Relatério Atividades Por Cargo

Window Name

@&

Plano de Cargos e Salarios e ot

| Cnrgo\{ Descr'r;i‘ras\I Atitv'rdada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ Relalérios\
[Lista de CargoLista Hierérauica | Atividades por Cargo YAtividades Fora do Padrdo'\

Cargo Empresa |w =rar
Saldrio Cargo v Relatério
Enquadramento| | 1D |Nome da Atividade Area de Atuagdo
T 1 Programar Jhwva. T1- Desenvolvimento l
2 |Cenfigurar impressora JR Tl- Suporte
3 Gerenciar Atividades Tl- Geréncia de Projetos
4 Relacionamento entre equipes RH
5 Contratagdo RH

| B[mprirnir || ¥ Cancelar




Figura 40:

Relatorio Lista de Cargos

Window Name

8N

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

Plano de Cargos e Salarios

| Cargo‘ Descr'r;hs‘ Atitv'rdada\{ Par&metro\{ Aglutinar\{ Relalérios\

_| Lista de Cargo \Lista Hierérquica | Atividades por Cargo \ Atividades Fora do Padréo |

| Cargo

EEmD

Salério Relatério

Enquadramento| | 10 Nome do Cargo

T 1 Analista Administrative I
2 Ancliste de Sistemas Pleno
3 Analista de Suporte
4 Analista Financeiro
5 Analista de Sistemas JR

| B[mprirnir || ¥ Cancelar

Figura 41: Relat6rio Lista Hierarquica

Window Name

& 1nsic

Logade :Ermmily
Perfil: Consultor

Plano de Cargos e Salarios

| Cnrgo\{ Descr'r;i‘ras\I Atitv'rdada\{ Par&metro‘{ Aglutinar\{ Relalérios\

| Lista de Cargo ! Lista Hierarquico‘lhtividadas por Carqoﬂ Atividades Fora do Padrao i

| Cargo Gerar
. [Ereresc]v]

Salério

Enquadramento| | Celocagao Nome do Cargo Pontuagdo

T 1 Analista Administrative 145 l
2 Analista de Sistemas Pleno 140
3 Analista de Suporte 135
4 Analista Financeiro 130
5 Analista de Sistemas JR 120

| B[mprirnir || ¥ Cancelar




2.

Figura 42:

MODULO SALARIO

2.1 Manter Tabela Salarial

Alterar Tabela Salarial

Window Name

@ nsient - Plano de Cargos e Saldrios

_J Tabela Salmiaﬂ{Pasquisa Solan’aw F!elatbrics\

Logado :Emmily
Perfil: Consultor

Cargo
Saldrio Empreso_lv]
Enguadramento Cargos Salério Gratificagdo
i ini R$ 5.412.00 15%
ST Analista Administrative $ I
Andlista de Sistemas Pleno R$ 6.312.00 20%
Andlista de Suporte R$ 3.222.00 [ ] 20% |
Analista Financeiro R$ 2.312.00 10%
Anclista de Sistemas JR R$ 3.541.00 15%

& Alterar | | ¥ Cancelar




Figura 43: Consultar Tabela Salarial

Window Name

Logado :Emmily

@ ”\ _. - Plano de Cargos e Salérios Perfil: Consultor

_J Tabela Sabmiaﬂ{Pasquisa Solan’aw F!elatbrics\

; | + Incluir Tabela | | E', Incluir Tabela

Cargo Empresa ‘vl Salarial Salarial Ajustada
Salédrio "Escreva aqui o nome da Tebela salarial gque deseja consultar” Consultar
Engquadramento coD Empresa Tabela Ajustada
Postogem TABSALO001 Sadia Sim &S 0 i

TABSAL002 Sadia Nao A %]

TABSALOO3 FORD Sim f e

TABSALOO3 FORD Nao f‘ 0

Figura 44: Excluir Tabela Salarial

Window Name

Logade :Ermmily

# st Plano de Cargos e Saldrios Pertt Gonsuttor

_J Tabela Sabariqﬁ{Pesquisa Salnn’nw F!elatbrics\

. + Incluir Tabela | [:n’ Incluir Tabela

Cargo Empresa ‘vl Salarial Salarial Ajustada
Salédrio "Escreva aqui o nome da Tobela salarial que deseja consultar” Consultar
Engquadramento CcoD Empresa Tabela Ajustada
Postogem TABSALOO1 Sadia Sim & 0 i

TABSAL002 s{Alerta ¥ O

UL F{  Deseja excluir a Tabela "TABSALOO1, SADIA, Q

TABSAL003 F{ Austada"? > O

& Excluir | | ¥ Cancelar




Figura 45:

Incluir Tabela Salarial

Window Name
J — - ‘4 Logado :Emmily
# sicur - Plano de Cargos e Salarios
J Tabela samriaﬂ{Pasquisa Solan’aw F!elatbrics\
Cargo
Salério Empreso_lv]
Enquadramento) Cargos Saldrio Gratificagdo
T Analista Administrative I
Analista de Sistemas Pleno
Analista de Suporte | | |
Analista Financeiro
Analista de Sistemas JR
L]
& Salvar | | ¥ Cancelar
Figura 46: Incluir Tabela Salarial Ajustada
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2.2 Pesquisa Salarial

Figura 47: Alterar Pesquisa Salarial
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Figura 48: Consultar Pesquisa Salarial
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Figura 49: Excluir Pesquisa Salarial
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Figura 50: Gerar Formulario Pesquisa Salarial
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2.3

Relatérios gerencias Modulo Salario

Figura 51: Relat6rio Analise Estatistica
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Figura 52: Relatério Pesquisa Salarial
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Figura 53: Relatorio Tabela Salarial
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3. MODULO ENQUADRAMENTO
Figura 54: Consultar Enquadramento
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Figura 55: Excluir Enquadramento
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Figura 67: Relatério Enquadramento

Window Name

Logado :Ermmily

Plano de Cargos e Salarios
| Enquadramentos ! Relatbrio\

&

Cargo
| Empresa | w | Enquadromento v]( ! ! Consultor'

Saldrio _‘ I

Enquadramento NOME CARGO SALARIO ATUAL [GRATIF ATUAL | TOTAL ATUAL |NOVO SALARIO [NOVA GRATIF JNOVO TOTAL DIFERENGA EM R$
A ora da Presidéncia |2.617.52 30% 340278 340823 340823 5.45

Postagem
Assessoria da Diretoria 261752 30% 340278 340823 340823 545
Assessoria Juridica 2617.52 30% 340278 2695.62 30% 3504.31 10153
Assistente Administrativo |1382 68 138268 1409.47 140947 2679
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4. POSTAGEM E FORMULARIOS

4.1 Manter Postagem



Figura 57: Alterar Postagem
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Figura 58: Consultar Postagem
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Figura 59: Excluir Postagem
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Figura 60: Incluir Postagem
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4.2 Formulérios

Figura 61: Alterar Formulario
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Figura 62: Consultar Formulario
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Figura 63: Excluir Formulério
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Figura 64: Formulério Descri¢cdo de Cargo01
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Figura 65: Formulario Descri¢cao de Cargo02
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Figura 66: Formulario Pesquisa Salarial
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5. MODELAGEM DE REQUISITOS

1. DIAGRAMA DE CONTEXTO (DC)

Figura 67: Diagrama de Contexto
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2.

2.1 Modulo Cargo

Figura 68: Diagrama de Fluxo de dados: Cargo
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2.2

Figura 69:Diagrama de Fluxo de dados: Salario
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3. MODELAGEM ORIENTADA A OBJETO
3.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO(DCU)

Figura 70: Diagrama de Caso de Uso
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6. MODELAGEM DE DADOS



1. MODELAGEM CONCEITUAL

Figura 71: Modelo Entidade Relacionamento.
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7. ESPECIFICACAO DE REQUISITOS

1. DIAGRAMA HIERARQUICO DO SOFTWARE — DHS

A figura a seguir representa o diagrama hierarquico das fun¢des do sistema.

Plano de Cargos e
Salarios

CARGO SALARIO ENQUADRAMENTO POSTAGEM

Cadastro Tabela Cadastro Cadastro
Salarial

— Analise de Pesquisa Relatdrios Formuldrio
atividades Salarial

] Lista Relatdrios
Hierarguica
Relatérios

Figura 72 :Diagrama hierarquico do software.

2. ESPECIFICACAO

2.1 UCO1 - Manter Cargo

Quadro 72: Caso de uso Manter Cargo

DESCRICAO: Este caso de uso destina-se a possibilitar o consultor realizar a manutencéo

do cadastro dos cargos através das operacdes de incluséo, alteracédo, exclusao e consulta.

Ator(es) Consultor

O funcionario ja foi cadastrado no sistema, ja foi autenticado e a
empresa ja ter enviado a documentacdo com a descricdo dos

Pré-Condicoes cargos.

P6s-Condicoes N&o € o caso

Fluxo Principal




1. O usuario escolhe a opg¢ao cargos no

menu principal. 2. O sistema apresenta uma tela com os campos

e a opgao “Consultar”.
3. O usuario informa 0 nome do cargo
da empresa e aciona a opgao consultar.
(FAO1)(FA02)(FAO03).

dados informados.(FEO4)

conforme pesquisa realizada.(FA02)(FA03)

6. O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos
FAO1 — INCLUIR CARGO

Caso o usuario escolha a opgao “Incluir”

para filtro de consulta (home do cargo), empresas

4. O sistema consulta os Cargos que possuam 0S

5 O sistema apresenta o resultado da pesquisa

1. O sistema apresenta uma tela com os campos funcéo, unidade, departamento, empresa,

nome do cargo seguidos das opgodes “Salvar” e “Cancelar”.

2. O usuério informar os dados solicitados e clica na opgao “Salvar”

3 O Sistema devera salvar o novo cargo ha base de dados.(FEO01)(FEO3)
4 O Sistema devera apresentar uma mensagem. (MSGO01)

13 (i

5 Retornar ao Passo 2 do FP.

FA2. ALTERAR

Caso o usuario escolha a opc¢éao "Alterar"
1. O sistema apresenta uma tela com todos os dados do cliente e a opg¢ao “Salvar”.
2. O usuario realiza a alteracao dos dados desejados e clica na opgao “Salvar”

3. O Sistema devera salvar a alteragédo do cargo na base de dados.(FE01)(FEO3)

4. O Sistema devera apresentar uma mensagem informando que a alteracdo foi




efetuada com sucesso. (MSG02)
5. Retornar ao Passo 56 do FP.

FA3. EXCLUSAO
Caso o consultor escolha a opgédo "Excluir”
1. O sistema apresenta mensagem;(MSG10)
Caso o usuario nao confirme, retornar ao Passo 5 do FP.
Caso contrario, sistema ira validar a excluséo;(FE02)

O sistema ira registrar o cargo na base de dados como inativo.

a k~ 0N

O sistema ir4 apresentar uma mensagem informando que o registro foi inativado e
Retornar ao Passo 5 do FP.(MSG22)

Fluxos de Excecao
FE1. CAMPO OBRIGATORIO NAO PREENCHIDO
Caso o sistema verifiqgue que o(s) campo(s) obrigatério(s) ndo foi preenchidos, sao
executados 0s seguintes passos:

2.0 sistema apresentar uma mensagem informando que os campos assinalados
como obrigatoérios ndo podem ser nulos.(MSGO05)

3.Retornar ao passo anterior do Fluxo, com os dados preenchidos anteriormente na

tela.

FE 2. EXCLUSAO NAO PERMITIDA
1. Caso o sistema verifigue que o registro possui vinculo com outro registro, ndo permite a

exclusdo e executa 0s seguintes passos:

1. Apresentar uma mensagem informando o motivo de n&o poder excluir o
cliente.(MSG14)

2. O sistema retorna ao passo chamado.

FE3. CAMPO INVALIDO.
1.Caso o sistema verifiqgue que algum campo foi preenchido incorretamente, sdo executados
0S seguintes passos:

1. Apresentar uma mensagem informando qual campo foi preenchido incorretamente.




(MSGO07)
2. Retornar ao Passo anterior do Fluxo, com os dados preenchidos anteriormente na

tela.

FE4. REGISTRO NAO ENCONTRADO
1.Caso o sistema néo encontre nenhum registro na pesquisa realizada, sao executados 0s
seguintes passos:

1. Apresentar uma mensagem.(MSGO06)

2. Apés a confirmacao o sistema apresenta a mensagem.(MSG21)
3. Caso o usuario acione “sim” voltar ao passo 3 do FP
4

. Caso o usuario acione “nao” voltar ao passo 1 do FP

Regras de Negdcio

N&o se aplica.

2.2 UC02 - Comparar Atividades dos Cargos

Quadro 73: Caso de Uso Comparar Atividades dos Cargos

DESCRICAO: Esse caso uso destina-se a comparar a descricdo de cargos, para distinguir

as atividades exercidas pelo cargo que estdo dentro do padréo.

Ator(es) Consultor

O usuério ja deve ter sido autenticada pelo sistema e dispor das

Pré-Condicoes descricdo do cargo a ser comparado.

Pos-Condicoes N&o é o caso.

Fluxo Principal

1. O usuario escolhe a opgcao cargos no
menu principal. 2. O sistema apresenta uma tela com todas as
funcionalidades.

3. O wusuério escolhe o sub menu
Descricoes. 4. O sistema apresenta uma tela com os campos
para filtro de consulta (home do cargo), empresas

5. O wusuéario escolhe a opcdo de|e aopgao “Consultar’.




comparar descricdo de cargos no menu.
6. O sistema apresenta uma tela com os campos
“‘Empresa”, “Cargo”, as opgbes para procurar
trabalhos antigos para comparar “Empresa’,
7. O wusuério informa o cargo da|“Cargo” e as opgdes “Gerar” e “Cancelar’.(RE01)
empresa, o trabalho anterior e aciona a
opgao “Gerar”. 8. O sistema devera apresentar uma
mensagem.(MSG15)(FEO1)(FEO02)

9. O sistema deverd apresentar a tabela
atividades dentro e fora dos padrdes. (UC03).
10. Caso o usuario escolha “Cancelar”.

11.0 sistema volta para o passo 4 do FP.

Fluxos Alternativos

N&o se aplica.

Fluxos de Excecao
FEO1- Falha na comparacéao
Caso o sistema ndo consiga gerar o resultado da comparacédo, sdo executados o0s seguintes
passos:
1. O Sistema apresenta uma mensagem. (MSG16)

2. Retornar ao Passo 6 do fluxo principal

FEO02. CAMPO OBRIGATORIO NAO PREENCHIDO

1. Caso o sistema verifigue que o(s) campo(s) obrigatério(s) ndo foi preenchidos, sdo

executados 0S sequintes passos:

2.0 sistema Aapresentar uma mensagem informando que os campos assinalados

como obrigatorios ndo podem ser nulos.(MSGO05)
3.Retornar ao pPRasso anterior do Fluxo, com os dados preenchidos

anteriormente na tela.

Regras de Negdcio




REO1, REO5

2.3 UCO03 - Validar Atividades Comparadas

Quadro 74: Caso de Uso Validar Atividades Comparadas

DESCRICAO: Esse caso uso destina-se a validar a comparacéo de descricdo de cargos

gerada pelo sistema.

Ator(es) Consultor

O usuario ja deve ter sido autenticado pelo sistema e dispor da

Pré-Condicbes comparacao da descricao do cargo.

P6s-Condicdes N&o € o caso.

Fluxo Principal

1. O usuario escolhe a opcao cargos no

menu principal.

3. O wusuario escolhe o sub menu

Descricoes.

5. O wusuéario escolhe a opcdo de

“Validar’ no menu.

7.0 usuario informa o nome do cargo da

empresa e clica na opc¢ao consultar.

2. O sistema apresenta uma tela com todas as

funcionalidades.

4. O sistema apresenta uma tela com os campos
para filtro de consulta (home do cargo), empresas

e a opgao “Consultar”.

6. O sistema apresenta uma tela com os campo
para filtro de consulta (nome do cargo), empresa

e as opcao “Consultar” e “Validar”

8. O sistema consulta os Cargos que possuam 0s
dados informados e que ja tiveram a comparagao
realizada.(FEO2)

9.0 sistema apresenta o resultado da pesquisa

conforme pesquisa realizada




10. O wusuéario seleciona “Validar’ do

cargo desejado.

12. Caso o0 usuario selecione uma

atividade e escolha a opcédo “<=" ou

“=>”.

14. Caso o usuario selecione “Validar”.

11. O sistema apresenta 2 campos paralelos em
formato de tabela, Atividades Padrbes e
Atividades fora dos padrdées e as opgdes “<=7
“=>" (entre as tabelas), “Validar” e
“Cancelar’(FEO1)

13. O sistema movera a atividade selecionada

para a direcéo escolhida.(FEO3)

15. O sistema apresenta uma tela pedindo
confirmagé&o da validagéo.

15.1. Se o usuério confirmar: retorna a pagina
principal do sistema.

15.2 caso o contrario: retorna ao passo 11 do

FP com as alteragfes feitas salvas.

16. O sistema devera retornar a pagina principal

do sistema.

Fluxos Alternativos

N&o se aplica.

Fluxos de Excecao
FEO1 — Comparagéo nédo realizada

1.Caso ao selecionar o cargo, as tabelas de atividades aparecerem vazias, sdo executados

0s seguintes passos:

2. O sistema apresenta uma mensagem.(MSG23)

3.Retornar ao passo 6 do fluxo principal.
FE02. REGISTRO NAO ENCONTRADO

1.Caso o sistema ndo encontre nenhum registro na pesquisa realizada, sdo executados 0s

seguintes passos:

1. Apresentar uma mensagem.(MSGO06)




2. Apés a confirmacao o sistema apresenta a mensagem.(MSG21)
3. Caso o usuario acione “sim” voltar ao passo 3 do FP

4. Caso o usuario acione “nao” voltar ao passo 1 do FP

FEO03. NAO FOI POSSIVEL MOVER A ATIVIDADE
1.Caso o sistema néo consiga mover a atividade selecionada, séo executados 0s seguintes
passos:

1. Apresenta a mensagem.(MSG24)

2. Volta ao passo anterior com as informacdes salvas.

Regras de Negdcio
REO6

2.4 UCO04 - Aglutinar Cargos
Quadro 75: Caso de Uso Aglutinar Cargos

DESCRICAO: Esse caso uso destina-se a transformar 2 cargos distintos, mas semelhantes

em um cargo anico.

Ator(es) Consultor

O usuario ja deve ter sido autenticado pelo sistema e dispor de 0s

Pré-Condicoes cargos da empresa validados.

Pos-Condicdes N&o é o caso.

Fluxo Principal

1. O usuario escolhe a opgcao cargos no
menu principal. 2. O sistema apresenta uma tela com todas as
funcionalidades.

3. O wusuério escolhe o sub menu
“Aglutinar”. 4. O sistema apresenta uma tela com os campos
para filtro de consulta (nome do cargo), empresas

e as opgao “Consultar” e “Aglutinar”.




5. O usuario informa 0 nome do cargo

da empresa e clica na opgéo Consultar.

7.0 usuario selecione um cargo.

8. O usuario seleciona 2 ou mais cargos

e aciona “Aglutinar”.

10.0 usuario preenche os campos e

seleciona a opcao “Atividades”

12.Caso o usuario selecionar Cancelar

14. Caso o usuario selecionar Salvar

6. O sistema consulta os Cargos que possuam 0s
dados informados e que ja foram validados pelo
consultor.(FEO04)

7.1 O sistema deve abrir uma tela separada com

as informacgdes do cargo.

9. O sistema apresenta uma tela com os campos
preenchidos de todos os cargos selecionados e
ao lado de cada, um campo em branco pra
preencher e ao final as Opcgbes “Salvar” e

“Cancelar.

11. O sistema apresenta uma tela com todas as
atividades dos cargos aglutinados e as opcgoes

“Excluir”, “Salvar” e “Cancelar.(FA01)

13 O sistema volta para o passo 6.

15 O sistema deve apresentar uma mensagem de
confirmagéo. (MSG11)(FEO02)(FEO1)(FEO3)
15.1 Caso o usuario cancele, volta para o passo

11 do FP, com os campos salvos.




15.2 Caso o0 usuéario confirme, apresentar
mensagem de alteragdo com sucesso.(MSG19)

Fluxos Alternativos
FAO1- EXCLUIR ATIVIDADE
1.Caso o usuario selecione “Excluir’ na aba atividades, s&o executados os seguintes
passos:
1. O sistema apresenta a Mensagem.(MSG10)
2. Caso o usuario selecione “sim”.
3. O sistema remove a atividade da lista.(RE25)
4. Caso o contrério volta ao passo anterior do FP com as alteracdes salvas.

Fluxos de Excecéao

FE1. CAMPO OBRIGATORIO NAO PREENCHIDO

1. Caso o sistema verifique que o (s) campo(s) obrigatdrio(s) ndo foi preenchidos, sao
executados 0s seguintes passos:

2.0 sistema apresentar uma mensagem informando que os campos assinalados como
obrigatérios ndo podem ser nulos. (MSGO05)

3.Retornar ao passo anterior do Fluxo, com os dados preenchidos anteriormente na tela.

FE 2. AGLUTINACAO NAO PERMITIDA

1.Caso o sistema nao consiga salvar a aglutinacéo, sdo executados 0s seguintes passos:
1. O sistema apresenta a mensagem.(MSG20)
2. O sistema volta ao passo anterior do FP com as informacdes salvas.

FE3. CAMPO INVALIDO.
1.Caso o sistema verifiqgue que algum campo foi preenchido incorretamente, sdo executados
0S seguintes passos:
3. Apresentar uma mensagem informando qual campo foi preenchido incorretamente.
(MSGO07)
4. Retornar ao Passo anterior do Fluxo, com os dados preenchidos anteriormente na

tela.

FE4. REGISTRO NAO ENCONTRADO

1.Caso o sistema néo encontre nenhum registro na pesquisa realizada, sdo executados 0s




seguintes passos:

5. Apresentar uma mensagem.(MSGO06)

6. ApOs a confirmacao o sistema apresenta a mensagem.(MSG21)
7. Caso o usuario acione “sim” voltar ao passo 3 do FP
8

. Caso o usuario acione “nao” voltar ao passo 1 do FP

Regras de Negdcio
REO03, RE08, RE09, RE25

8. METRICA DE SOFTWARE

1. METRICA DE SOFTWARE — CONTAGEM INICIAL
1.1 Técnica de Contagem Indicativa
A técnica de contagem Indicativa define que (NESMA, 2013): “A contagem indicativa
€ baseada na premissa de que existem aproximadamente trés EE2s (para adicionar,
alterar, e excluir dados do ALI3), duas SEs, e uma CE4 na média para cada ALI, e

aproximadamente uma SE5 e uma CE para cada AIEG”.

Utilizando as orientacbes da (NESMA, 2013) é identificado os ALlI's e AIE’s no

Documento de Analise de Negécio — DAN.

Quadro 76: Contagem Indicativa

Descricdo das Fungdes de | L
Tipo Contribuicéo

Dados

Usuario AlIE 15

Empresa AlE 15

Cargo ALl 35

Atividade ALI 35

Parametro de Pontuagéo ALl 35

Descricao de Cargo ALI 35




Tabela Salarial ALI 35
Postagem ALI 35
Tipo de Atividade ALI 35
Pesquisa Salarial ALI 35
Indicativo do Tamanho

_ 310 PF
Funcional

Célculo da Contagem Indicativa:
e FoOrmula: (PF) =35 *n°® ALI + 15 * n® AIE
e PF=35*8+15*2
e PF=280+30
e PF=310

A contagem indicativa com o resultado de 275 pontos de funcdo para este
projeto ajuda a geréncia de projeto a identificar o tamanho aproximado do sistema e
ajuda ha calcular o tempo, alocar recursos, identificar custos e outras informacdes

essenciais de planejamento do projeto.

2. OBJETIVO

A métrica final do software proporciona ao entendimento do tamanho do
sistema de forma detalhada, pontuando cada funcdo de acordo com a sua
complexidade, podendo assim identificar o tamanho real da aplicagéo e até mesmo
utilizar para fins de pagamento pelo produto.

3. ESCOPO DA CONTAGEM

O escopo da contagem envolve as atividades realizadas pela "Consultoria
Plano de Cargos e Salarios”, durante os procedimentos, as quais descritas em toda

a documentacao abordada por deste trabalho.



4. TIPO DE CONTAGEM

Concretizando a andlise e documentacdo do software, podemos identificar as

funcdes de dados e as fungdes de transacdes para realizacdo da Contagem Detalha

gue € a contagem completa e definitiva do sistema.

Nesta contagem sera considerado as seguintes informacdes:

1 PF = R$500 reais

1 més (22 dias uteis) = 30 PF.

5. TOTAL DE PONTOS DE FUNCAO - NAO AJUSTADOS
Quadro 77: Pontos de Funcgéo Nao Ajustados
_ Pontos de
_ Tipo de .
Funcao do Tipo Dado . Complexidade | Funcéo nao
Funcéao :
ajustados
Usuario AlIE Baixa 5
Empresa AIE Alta 10
Cargo ALI Média 10
Atividade ALI Baixa 7
Parametro de Pontuagéo ALl Baixa 7
Descricédo de Cargos ALl Média 10
Tabela Salarial ALI Baixa 7
Postagem ALl Baixa 7
Tipo de Atividade ALl Baixa 7
Pesquisa Salarial ALl Baixa 7
_ Pontos de
. _ . Tipo de _ . .
Funcédo do Tipo Transacgéo S Complexidade | Funcédo nao
ungao
c; ajustados
Incluir Cargo EE Baixa 3




Alterar Cargo EE Baixa
Excluir Cargo EE Baixa
Consultar Cargo CE Baixa
Incluir Atividade EE Baixa
Alterar Atividade EE Baixa
Excluir Atividade EE Baixa
Consultar Atividade CE Baixa
Gerar Formulario Descri¢éo de o
CE Média
Cargo
Alterar Descri¢éo de Cargo EE Média
Excluir Descri¢éo de Cargo EE Baixa
Consultar Descricdo de Cargo | gg Baixa
Incluir Parametro de .
. EE Baixa
Pontuacéao
Alterar Parametro de )
. EE Baixa
Pontuacéao
Excluir Parametro de )
. EE Baixa
Pontuacéao
Consultar Parametro de .
. SE Baixa
Pontuacéao
Gerar Formulario Pesquisa o
_ CE Média
Salarial
Alterar Pesquisa Salarial EE Baixa
Excluir Pesquisa Salarial EE Baixa
Consultar Pesquisa Salarial SE Baixa
Incluir Tabela Salarial EE Média
Alterar Tabela Salarial EE Média




Excluir Tabela Salarial EE Baixa
Consultar Tabela Salarial SE Baixa
Incluir Postagem EE Baixa
Alterar Postagem EE Baixa
Excluir Postagem EE Baixa
Consultar Postagem CE Baixa
Alterar Formulario EE Baixa
Excluir Formulario EE Baixa
Consultar Formulario SE Baixa
Incluir Tipo de Atividade _

Ajustada EE Baixa
Incluir Tipo de Atividade EE Baixa
Alterar Tipo de Atividade EE Baixa
Excluir Tipo de Atividade EE Baixa
Consultar Tipo de Atividade CE Baixa
Gerar Enquadramento SE Média
Excluir Enquadramento EE Média
Consultar Enquadramento SE Baixa
Comparar Atividades SE Média
Validar Atividades EE Média
Atribuir Atividades EE Média
Aglutinar Cargos EE Média
Pontuar Cargos EE Baixa
Gerar Lista Hierarquica SE Média




Validar Lista Hierarquica EE Média 4

Relatorio Pesquisa Salarial SE Alta 7
Relatério Tabela Salarial SE Média 5
Relatorio Lista Hierarquica SE Baixa 4
Relatorio Lista de Cargos SE Baixa 4
Relatério Atividades Fora do )

Padrio SE Baixa 4
Relatério Enquadramento SE Média 5
Relatorio Atividades Por cargo | SE Baixa 4
Relatorio Andlise Estatistica SE Média 5

Total de Pontos de Funcéo néo Ajustados 275 PF

6. FATOR DE AJUSTE

O valor do fator de ajuste (VAF) contém 14 caracteristicas gerais de sistema que séo
classificadas pelo nivel de influéncia, considerando o nivel ocorrido pela aplicacéo
variando de acordo com a ocorréncia. Estas caracteristicas afetam em maneira geral

a utilizacado do sistema.

Quadro 78: Quadro de pontos do Fator de Ajuste

Condic6es de Intervalo Nivel
Nenhuma influéncia 0
Influéncia minima 1
Influéncia moderada 2
Influéncia média 3




Influéncia significativa 4

Grande influéncia 5

Quadro 79: Fator de Ajuste

Caracteristicas gerais do sistema (CGS) Nivel de Influéncia
Comunicacéo de dados 2
Processamento distribuido 0
Desempenho 3
Configuragéo altamente utilizada 2
Volume de transacdes 3
Entrada de dados online 3
Eficiéncia do usuério final 3
Atualizagéo online 3
Complexidade de processamento 1
Reusabilidade 3
Facilidade de instalacao 4
Facilidade de operacgéo 4
Muiltiplos locais 3
Facilidade de mudanca 4
Nivel Total de Influéncia - TDM 38

O calculo do valor do fator de ajuste (VFA) ajusta a aplicacdo conforme sua
influéncia segue o calculo:

VFA = (NTI *0,01) + 0,65

VFA = (38 *0,01) + 0,65

VFA =1,03



7.  APURACAO FINAL

Diante da identificacdo da contagem detalhada e do valor de fator de ajuste,
podemos ajustar a contagem para identificar o valor ajustado da aplicacao:

DFP = (ADD + CFP) * VAF

DFP = (275+ 0) * 1,03

DFP = 283,25 pontos de fungao ajustados.

Logo o projeto custara:
PF x 500 reais = 141.625 reais

E o prazo médio de entrega sera:
PF / 30 = 9,45 meses ou 208 dias uteis

9. TESTE DE REQUISITOS

1. PLANO DE TESTE

1.1 INTRODUCAO
O Plano de Teste relaciona o planejamento da execucao de teste de software
a ser realizado no “Plano de Cargos e Salarios”, os niveis de testes, método de
gualificacédo, detalhamento dos tipos de testes, alvos de testes, a estratégia adotada

para a execucgéao dos testes, bem como os produtos que serao gerados.

1.2 OBJETIVO DO DOCUMENTO
Este Plano de Testes tem como objetivo apresentar o planejamento dos
testes a serem realizados no projeto Plano de Cargos e Salario, incluindo
detalhamento dos estagios e tipos de testes previstos para garantir a conformidade
do produto com os requisitos levantados e, consequentemente, a sua aceitacao.
1.3 SOBRE O PRODUTO



14 ESCOPO DO PROJETO DE TESTE
Sera escopo do projeto de teste a realizacdo de revisBes técnicas de
documentos de requisitos, analise e projeto. Todos os casos de teste foram

projetados durante as fases de Requisitos e Analise e Projeto.

15 FORA DO ESCOPO DO PROJETO DE TESTE
Este projeto ndo contempla a realizacdo de testes de unidade, teste de
funcdo, teste fumaca, Teste de Seguranca de Controle de Acesso, Teste de
Performance, Teste de Integridade de Dados, teste de integracéo, de sistema e de
aceitacao, Teste de Carga, ficando assim fora do escopo deste projeto de teste.

1.6 OBJETIVOS DO TESTE

O obijetivo principal do teste é garantir que o que foi solicitado e acordado pela
area de negécio vai ser entregue. O escopo no plano de teste € necessario para
ficar bem claro o que vai ser testado e 0 que néo vai ser testado.

Essa entrega deve conter os artefatos correspondentes a toda documentacao
definida pela area de negé6cio e que de forma geral corresponde aos seguintes
documentos: Documento de Analise de Negoécio, Documento de Definicdo de
Requisitos, Protétipo, Modelagem de Requisitos, Modelagem de Dados,
Especificacdo de Requisitos, Métrica do Software e Geréncia de Requisitos

Esses Documentos deverdo apresentar as funcionalidades de acordo com a
as especificacdes do negécio e de Requisitos; deverdo ser de qualidade e estar de

acordo com as normas e padrdes exigidos pelas melhores préticas de mercado.

1.7 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
A tabela abaixo identifica a documentacdo e disponibilidade usada para

desenvolver o plano de testes:

Quadro 80: Plano de teste Documentos de Referéncia

Documento Criado ou | Recebido

Disponivel Revisado

ou

Sim Nao Sim Nao




Documento de Analise de Negdcio

Documento de Definicdo de Requisitos

Protétipo

Modelagem de Requisitos

Modelagem de Dados

Especificacdo de Requisitos

Métrica do Software

X | X| X| X| X| X| X| X
X | X| X| X| X| X| X| X

Geréncia de Requisitos

2. ESTRATEGIA DE TESTE

Revisao e inspec¢édo de documento:
e Teste de Verificacao
e Teste de Requisitos
e Teste do Desenho do Software
e Teste de Caso de Uso
Os critérios pré-estabelecidos para a liberacédo do projeto para o cliente serao:

e 85% dos defeitos ajustados.

2.1 TIPOS DE TESTE

Teste de Verificacao
Quadro 81: Teste de Verificagdo
o Avalia os documentos gerados durante todas as
Objetivo do Teste: _
fases do processo de engenharia de software.
o Utilizar técnicas de inspecbes ou revisbes para
Técnica: _ )
realizar esse tipo de teste
Checar todos os pontos previstos nos documentos e
Critérios de Concluséo: corrigir todos os itens identificados para o0s

documentos.

Teste de Requisitos




Quadro 82: Teste de Requisitos
Objetivo do Teste:

Técnica:

Critérios de Conclusao:

Avaliar os requisitos do software no documento: DDR
Utilizar técnicas de inspecbes ou revisbes para
realizar esse tipo de teste. (Checando Requisitos
incompletos, inexatos ou inconsistentes.)

Checar todos os pontos previstos nos documentos:
DDR e corrigir todos os itens identificados para os

documentos.

Teste do Desenho do Software

Quadro 83: Teste do Desenho do Software

Objetivo do Teste:

Técnica:

Critérios de Concluséao:

Teste de Caso de Uso
Quadro 84: Teste de Caso de Uso

Objetivo do Teste:

Técnica:

Critérios de Conclusao:

Avaliar o desenho do software através da Técnica de
Verificagdo no documento: Modelagem de dados e
requisitos .

Utilizar técnicas de inspecbes ou revisbes para
realizar esse tipo de teste. (Checando se o desenho
do software atinge os objetivos dos requisitos e dos
requisitos de dados.)

Checar todos os pontos previstos nos documentos:
Modelagem de dados e requisitos e corrigir todos os
itens identificados para os documentos.

Avaliar os caminhos percorridos pelos fluxos
(principal, alternativo e de excec¢édo) do Caso de Uso.

Identificar os diversos cenarios do caso de uso.
Comecando pelo fluxo principal e depois combinado
esse fluxo com os fluxos alternativos, de excecgéao e
as regras associadas. Avaliando se todo fluxo contém
um resultado esperando.

Checar todos os pontos previstos nos documentos:
<informar os artefatos> e corrigir todos os itens

identificados para os documentos.



2.2

DOCUMENTOS A SEREM ENTREGUES

Nessa sec¢ao séo listados todos os documentos, produtos, artefatos que foram

gerados como esfor¢co de uma atividade de teste.

Quadro 85: Documentos a serem entregues

Caracteristica Sim Nao
Plano de Teste X
Especificacdo do projeto de teste X
Especificacdo dos casos de teste X
Especificacao dos procedimentos de teste X
Relatério de encaminhamento dos itens de teste X
Diario de teste X
Relatorio de incidentes de teste X
Relatorio de resumo de teste X
Quadro 86: Documentos a Serem entregues
Ordem Descricdo da tarefa Dependéncias Responsavel
Massa de dados de
Testar 0 caso de uso Projetos de inseridas .
001 UC — Manter Cargo na base de dados e Analista de teste
Permissao de acesso.
Massa de dados de
Teste no caso de uso Projetos de inseridas
002 UC — Comparar ) Analista de teste
=~ na base de dados e
Atividade dos Cargos o
Permisséo de acesso.
Testar o caso de uso Massa de dados de
UC - Validacéo das Projetos de inseridas .
003 Atividades na base de dados e Analista de teste
Comparadas Permissdo de acesso.
Massa de dados de
Testar o caso de uso Projetos de inseridas .
004 UC — Aglutinar Cargo na base de dados e Analista de teste
Permissao de acesso.




2.3 CRITERIOS DE ACEITACAO
A lista de verificagcdo dos testes sera utilizada como forma de aceitagcdo do

processo de teste e dos itens de teste.

2.4 FERRAMENTAS UTILIZADAS

As seguintes ferramentas serdo empregadas para esse projeto:

Quadro 87: Ferramentas de teste utilizadas

Tipo de Teste Ferramenta Vendedor

Método IRON Eduardo Castro

3. RELACAO DOS ITENS DE TESTE

Neste artefato s&o definidos os itens de teste com o objetivo de auxiliar na
verificacdo dos artefatos: Documento de Analise de Negoécio, Documento de
Definicdo de Requisitos, Protétipo, Modelagem de Requisitos, Modelagem de
Dados, Especificacdo de Requisitos, Métrica do Software e Geréncia de Requisitos
produzidos para o sistema Plano de Cargos e Salario.

3.1 ITENS DE TESTE
3.1.1 Problemax Solucao
O objetivo deste teste é garantir que exista uma ou mais propostas de solucdo
para os problemas identificados, que estao relacionados com aa funcionalidades que

serao testadas e o tipo de teste aplicado.

3.1.2 Funcionalidade x problemas

Garantir que os problemas possuem funcionalidades associados

Quadro 88: Teste: Funcionalidade x problemas

Associado a Tipo de Teste

fians Funcionalidades algum
problema?
01 Manter Cargo Sim Desenho de

software e
Verificacdo




02

Manter Atividade

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

03

Manter Parametro

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

04

Manter Descricado de Cargo

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

05

Manter Pesquisa Salarial

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

06

Gerar Formuléario

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

07

Preencher Formulario

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

08

Comparar Atividades

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

09

Validar Atividades

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

10

Atribuir Atividades

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

11

Aglutinar Cargos

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

12

Pontuar Cargos

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

13

Gerar Lista Hierarquica

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

14

Validar Lista Hierarquica

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

15

Manter Tabela Salarial

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

16

Relatorio Pesquisa Salarial

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo




17

Manter Postagem

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

18

Manter Enquadramento

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

19

Relatério Tabela Salarial

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

20

Relatorio Lista Hierarquica

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

21

Relatério Lista de Cargo

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

22

Relatorio Atividades Fora do Padrao

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

23

Relatorio Enquadramento

Sim

Desenho de
software e
Verificacdo

24

Relatorio Atividades por Cargo

Sim

Desenho de
software e
Verificaco

25

Relatério Andlise Estatistica

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

26

Gerar Postagem

Sim

Desenho de
software e
Verificagdo

Quadro 89: Teste: funcionalidade x Requisitos Funcionais

3.1.3 Funcionalidade x Requisitos Funcionais

Garantir que a funcionalidade possua requisitos funcionais associados.

Requisitos Tipo de Teste
e Funcionalidades funcionais
identificados?
01 Manter Cargo Sim Verificacé@o e
Requisitos
02 Manter Atividade Sim Verificagéo e
Requisitos
03 Manter Parametro Sim Verificagéo e

Requisitos




04 Manter Descricao de Cargo Sim Verificagéo e
Requisitos
05 Manter Pesquisa Salarial Sim Verificacéo e
Requisitos
06 Gerar Formulério Sim Verificagéo e
Requisitos
07 Preencher Formulario Sim Verificacdo e
Requisitos
08 Comparar Atividades Sim Verificagéo e
Requisitos
09 Validar Atividades Sim Verificagdo e
Requisitos
10 Atribuir Atividades Sim Verificacéo e
Requisitos
11 Aglutinar Cargos Sim Verificagéo e
Requisitos
12 Pontuar Cargos Sim Verificagé@o e
Requisitos
13 Gerar Lista Hierarquica Sim Verificagdo e
Requisitos
14 Validar Lista Hierarquica Sim Verificagdo e
Requisitos
15 Manter Tabela Salarial Sim Verificagéo e
Requisitos
16 Relatorio Pesquisa Salarial Sim Verificagdo e
Requisitos
17 Manter Postagem Sim Verificagéo e
Requisitos
18 Manter Enquadramento Sim Verificagdo e
Requisitos
19 Relatério Tabela Salarial Sim Verificacéo e
Requisitos
20 Relatério Lista Hierarquica Sim Verificagéo e
Requisitos
21 Relatério Lista de Cargo Sim Verificagdo e
Requisitos
22 Relatério Atividades Fora do Padrao Sim Verificacdo e
Requisitos
23 Relatério Enquadramento Sim Verificagdo e
Requisitos
24 Relatério Atividades por Cargo Sim Verificacé@o e

Requisitos




25 Relat6rio Andlise Estatistica Sim Verificacéo e
Requisitos

26 Gerar Postagem Sim Verificagéo e
Requisitos

3.1.4 Requisitos Funcionais x Requisitos de Dados

Identificar se todos os requisitos funcionais possuem requisitos de dados.

Quadro 90: Teste: Requisitos Funcionais x Requisitos de Dados

Requisitos de

Tipo de Teste

1 Requisitos Funcionais Dados (RD)
Itens . -
identificados?
RFO1 O sistema deve incluir cargo Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF02 O sistema deve alterar cargo Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RFO3 O sistema deve excluir cargo Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF04 O sistema deve consultar cargo Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF52 O sistema deve alterar Formulario Sim VeI’IfICQ(;.aO €
Requisitos
RF53 O sistema deve excluir Formulério Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF54 O sistema deve consultar Formulério Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF55 O sistema deve incluir Atividade Sim Verlflcg(;_ao €
Requisitos
RF56 O sistema deve alterar Atividade Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF57 O sistema deve excluir Atividade Sim Verlflcqgao €
Requisitos
RF58 O sistema deve consultar “Atividade” Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF59 O sistema deve incluir Tipo de Atividade Sim Verlflcqgao €
Requisitos
RF60 O Sistema deve alterar Tipo de Atividade Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF61 O sistema deve excluir Tipo de Atividade Sim Verlflcqgao €
Requisitos
RF62 O sistema deve consultar Tipo de Atividade Sim Verificacédo e

Requisitos




RF63 O sistema deve incluir Postagem Sim Verlflcqg_ao €
Requisitos
RF64 O sistema deve alterar Postagem Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF65 O sistema deve consultar Postagem Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF66 O sistema deve excluir Postagem Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF67 O sistema deve alterar Descri¢édo de Cargo Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF68 O sistema deve Excluir Descricdo de Cargo Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF69 O sistema deve Consultar Descri¢céo de Cargo Sim Verlflcggao €
Requisitos
O sistema deve registrar o formulario “perfil e Sim Verificagéo e
RFO5 _ . Requisit
descricdo de cargo XPTO” para preenchimento. equisitos
O sistema deve gerar uma tabela da Sim Verificacdo e
RF11 - Requisit
comparacéo de atividades por cargo. equisitos
RE12 O sistema deve habilitar alteracdes na tabela do Sim Verificagéo e
resultado da comparagéo Requisitos
RE13 O sistema deve gerar um relatério das Sim Verificacdo e
atividades por cargo Requisitos
RE14 O sistema deve gerar um relatério das Sim Verificagdo e
atividades fora do padrao. Requisitos
RF15 O sistema deve incluir atividades a um cargo. Sim Verlflcg(;_ao €
Requisitos
RE16 O sistema deve aglutinar 2 ou mais cargos em Sim Verificagéo e
um mais amplo. Requisitos
RF17 O sistema deve gerar lista de cargo Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF18 O sistema deve incluir pardmetro de pontuagéo Sim Verlflcqgao €
Requisitos
RF19 O sistema deve alterar par@metro de pontuagéo Sim Verlflcz?lg_ao €
Requisitos
RE20 O sistema deve consultar parametro de Sim Verificagdo e
pontuacio Requisitos
. : R ~ Sim Verificacdo e
RF21 O sistema deve excluir parametro de pontuagéo L3
Requisitos
RE22 O sistema deve cadastrar a pontuacdo para Sim Verificacdo e
cada cargo Requisitos
RF23 O sistema deve gerar lista hierarquica de cargos Sim Verificacéo e

Requisitos




O sistema deve alterar lista hierarquica de Sim Verificagdo e
RF24 cargos Requisitos
RE25 O sistema deve gerar relatério da lista Sim Verificagdo e
hierarquica de cargos Requisitos
RF27 O sistema deve alterar pesquisa salarial Sim Verlflcgg_ao €
Requisitos
RF28 O sistema deve excluir Pesquisa salarial Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF29 O sistema deve consultar pesquisa salarial Sim Verlflcqg_ao €
Requisitos
O sistema deve registrar o formulario "Pesquisa Sim Verificagdo e
RF31 _ Requisitos
salarial do(s) cargo(s) XPTO). q
O sistema deve gerar um relatério de Pesquisa Sim Verificagdo e
RF33 Salarial Requisitos
RE37 O sistema deve gerar um relatério da analise Sim Verificagdo e
estatistica. Requisitos
RF38 O sistema deve incluir tabela salarial Sim Verlflcqg_ao €
Requisitos
RF39 O sistema deve alterar tabela salarial Sim Verlflcggao €
Requisitos
RF40 O sistema deve consultar tabela salarial Sim Verlflcg(;_ao €
Requisitos
RF41 O sistema deve excluir tabela salarial Sim Verlflcggao €
Requisitos
O sistema deve incluir a Tabela Salarial Sim Verificagdo e
RF70 Ajustada Requisitos
RF42 O sistema deve gerar relatério de tabela salarial Sim Verlflcg(;_ao €
Requisitos
RE43 O sistema deve gerar enquadramento de Sim Verificacdo e
funcionarios Requisitos
RE4S O sistema deve consultar enquadramento de Sim Verificagdo e
funcionarios Requisitos
RE46 O sistema deve excluir enquadramento de Sim Verificagdo e
funcionarios Requisitos
O sistema deve Gerar Relatério do Sim Verificagdo e
RF47

Enquadramento de Funcionéarios

Requisitos

3.1.5 Requisitos de dados X Prototipos

Identificar se todos os requisitos dados estdo de acordo com 0s prototipos.

Quadro 91: Teste: Requisitos de dados X protétipos




Requisitos de

Tipo de Teste

" Requisitos Funcionais Dados (RD)
Itens : o
identificados?
01 RDO1 — O sistema deve INCLUIR cargo pelos Sim Verificacao,
seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
02 RD02 — O sistema deve ALTERAR cargo pelos Sim Verificacao,
seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
03 RDO3 — O sistema deve Excluir ou Consultar Sim Verificacao,
cargo pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
04 RDO7 — O sistema deve registrar a andlise Sim Verificacao,
qualitativa pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
05 RDO8 — O sistema deve gerar um relatério pelos Sim Verificacao,
seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
06 RDO9 - O sistema deve gerar um relatério pelos Sim Verificacao,
seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
07 RD10 - O sistema deve gerar um relatério pelos Sim Verificacao,
seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
08 RD11 — O sistema deve Incluir parametro de Sim Verificagao,
pontuacao pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
09 RD12 — O sistema deve Alterar parametro de Sim Verificagao,
pontuacdo pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de
software
10 RD13 - O sistema deve Excluir/Consultar Sim Verificagao,
parametro de pontuacio  pelos seguintes Requisitos e
, desenho de
11 RD14 — O sistema deve Inserir a pontuagdo por Sim Verificacao,
pardmetro de pontuacdo pelos seguintes Requisitos e
desenho de

atributos.

software




12 RD15 - O sistema deve Gerar um lista Sim Verificacao,
hierarquica de cargos pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
13 RD16 — O sistema deve Alterar lista hierarquica Sim Verificagao,
de cargos pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
14 RD17 — O sistema deve Gerar formulario de Sim Verificacao,
Pesquisa salarial pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
15 RD18 — O sistema deve Alterar Pesquisa salarial Sim Verificagao,
pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
16 RD19 — O sistema deve Excluir ou Consultar Sim Verificacao,
Pesquisa salarial pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
17 RD20 - O sistema deve gerar o relatério de Sim Verificacao,
pesquisa salarial pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
18 RD21 - O sistema deve gerar Relatério da Sim Verificacao,
analise estatistica pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
19 RD22 — O sistema deve incluir Tabela Salarial e Sim Verificacao,
tabela salarial ajustada pelos seguintes Requisitos e
_ desenho de
20 RD23 - O sistema deve Alterar Tabela Salarial Sim Verificacao,
pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
21 RD24 — O sistema deve Excluir ou Consultar Sim Verificacéo,
Tabela Salarial pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
22 RD25 — O sistema deve Incluir Enquadramento Sim Verificacéo,
de funcionarios pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
23 RD27 - O sistema deve Excluir ou Alterar Sim Verificacao,
Enquadramento de funcionarios pelos seguintes Requisitos e
desenho de

atributos.

software




24

RD32 - O sistema deve alterar “Formulario”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

25

RD32 - O sistema deve alterar “Formulario”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

26

RD34- O sistema deve incluir “Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

27

RD35 - O sistema deve alterar “Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

28

RD36 - O sistema deve Consultar ou Excluir
“Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

29

RD37 - O sistema deve incluir “Tipo de
Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

30

RD38 - O sistema deve alterar “Tipo de
Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

31

RD39 - O sistema deve Excluir ou Consultar
“Tipo de Atividade”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

32

RDA40 - O sistema deve Incluir “Postagem”

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software

33

RDA41 - O sistema deve alterar “Postagem”

Sim

Verificacéo,

Requisitos e

desenho de
software

34

RD42 - O sistema deve Excluir ou Consultar

“Postagem”

Sim

Verificacéo,

Requisitos e

desenho de
software

35

RD043— O sistema deve Gerar o formulario

descricao de cargo pelos seguintes atributos.

Sim

Verificacao,

Requisitos e

desenho de
software




36 RDO044— O sistema deve Alterar descricdo do Sim Verificagao,
cargo pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software
37 RD045- O sistema deve Excluir/Consultar Sim Verificacao,
descricdo do cargo pelos seguintes atributos. Requisitos e
desenho de

software

3.1.6 Regras de execucado X Requisitos funcionais

Todos os requisitos funcionais estéo associados aos objetivos do sistema

Quadro 92: Teste Regra de execucdo x Requisitos funcionais

~ Requisitos Tipo de Teste
itens Regras de Execucéo Euncionais?
REOL O sistema deve consultar somente 0s cargos Sim Verificggéo e
que tiveram sua descricio preenchida. Requisitos
No caso de um cargo néo tiver descricdo ou a Sim Verificagdo e
empresa pedir por uma reavaliacio de cargos Requisitos
REO2 desatualizados o documento “perfil e descri¢cao
de cargo” deve ser preenchido, somente pelos
seus ocupantes.
REO3 O sistema deve consultar somente 0s cargos Sim Verificgg_éo e
que foram validados no RF12. Requisitos
Quando os documentos forem  sendo Sim Verificagéo e
preenchidos o0 sistema deve enviar uma Requisitos
REO4 mensagem de confirmacéo para o]
administrador.
O sistema deve comparar, as atividades com: os Sim Verificagdo e
REGS outros formularios de descricdo do mesmo Requisitos
cargo, com o CBO do MT (Ministério do
trabalho) e se tiver com um trabalho similar.
REOG O consultor deverd validar a tabela e realizar Sim Verificggéo e
modificagcdes se necessarias. Requisitos
O sistema deve disponibilizar as opcGes para Sim Verificacdo e
gue essas atividades possam ser: incluidas a Requisitos
REO7 outro cargo; incluidas no mesmo cargo; ou cria-
se um cargo novo para inclui-las.
O sistema deve disponibilizar para visualizagdo Sim Verificacdo e
REO8 a tabela de cargos e suas atividades durante Requisitos

este processo.




Com todas as atribuicGes e cargos validados, e Sim Verificacdo e

verificado se existe 2 ou mais cargos com Requisitos
REO9 atribuicbes similares, eles sao aglutinados em

um mais amplo.

Quando for criado uma nova postagem no site, Sim Verificacdo e

deve ser enviado um email para todos os Requisitos
RE22 interessados: responsaveis pela empresa

contratada, sua equipe de RH.

Quando um novo formulério for registrado ou o Sim Verificagdo e

seu resultado, devera ser gerado uma postagem Requisitos
RE23 visivel somente ao consultor e a empresa

contratante.

Os email enviados automaticamente pelo Sim Verificagdo e

sistema(RE22) deverdo seguir o seguinte Requisitos

formato:

Querido Cliente,
RE24 Uma nova postagem esta disponivel em seu

mural, para acessa-la clique no link a seguir.

<link para a postagem no site>.

Atenciosamente,

Equipe INSIGHT.

Caso alguma atividade for excluida durante o Sim Verificagéo e
RE25 processo de aglutinar cargo(RF16), a atividade Requisitos

excluida se torna uma atividade fora do padréao.

o) basico séo 5 critérios de Sim Verificacdo e

avaliacdo(Escolaridade ,Experiéncia  anterior Requisitos

requerida para o cargo, Complexidade das
RELO tarefas, Responsabilidade e Nivel de

autonomia), mas se o cliente desejar pode ser

adicionado outros parametros.

De acordo com cada consultoria e com cada Sim Verificagdo e

cliente, a pontuacdo (peso) para cada critério Requisitos
REL pode ser alterado.

O sistema deve possibilitar o consultor alterar a Sim Verificacdo e
RE1 lista hierarquica gerada, para ele a acomodar as Requisitos

regras do mercado de trabalho e ao

organograma da empresa.




A pesquisa salarial somente é feita caso o Sim Verificacdo e
RELS cliente contrate este servico. Requisitos

E feito um levantamento de todas as empresas Sim Verificagdo e

que possuem um cargo com atividades similares Requisitos
RELS ao cargo pesquisado, para fazerem parte da

pesquisa.

O sistema deve gerar 2 gréficos, o primeiro Sim Verificacdo e

comparando o salario do cargo com os pontos Requisitos

recebidos pela lista hierarquica, o segundo
RELO utilizando os dados da tabela salarial ajustada

para gerar o mesmo grafico.

O sistema deve calcular: Desvio Padrdo; Média Sim Verificagdo e

+ 2x Desvio Padrdo; Média — 2x Desvio Padrao; Requisitos
RE21 Méaximo; Terceiro Quartil; Mediana; Média;

Primeiro Quartil; Minimo; Cliente em relacdo a

média; Cliente em relagdo a Mediana.

E feito um reajuste dos salarios da empresa Sim Verificagéo e
RE18 para ficarem de acordo com a curva salarial e a Requisitos

politica salarial.

O sistema deve juntar a tabela salarial com a Sim Verificagdo e

tabela salarial ajustada, relacionando cada Requisitos
RE19 Cargo(Nome) com a tabela salarial(Gratificagéo,

Salario) e a tabela salarial ajustada(Nova

gratificacéo, Novo Salario).

O sistema deve calcular o impacto salarial para Sim Verificacdo e

cada cargo que foi mudado; o salario; o impacto Requisitos
RE20 salarial total; o novo salério; o total atual; o novo

total e a diferenca em R$.

3.1.7 Requisitos funcionais X Casos de Uso

Todos os requisitos funcionais estéo associados a Casos de Uso do sistema

Quadro 93: Requisitos Funcionais X Casos de Uso

itens

Requisitos Funcionais

Casos de Uso
identificados?

Tipo de Teste




01

RFO1 - O sistema deve incluir cargo

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

02

RFO02 - O sistema deve alterar cargo

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

03

RFO03 - O sistema deve excluir cargo

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

04

RF04 - O sistema deve consultar cargo

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

05

RF11 - O sistema deve gerar uma tabela

da comparacao de atividades por cargo.

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

06

RF12 - O sistema deve habilitar
alteracbes na tabela do resultado da

comparacao

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

07

RF16 - O sistema deve aglutinar 2 ou

mais cargos em um mais amplo.

Sim

Verificacao,
Caso de Uso e
Desenho de
software

4. CASO DE TESTE

4.1 INTRODUCAO

O documento de Caso de Teste define o conjunto especifico de itens a ser

testadas, condicdes de execucdo e resultados esperados, identificados com a




finalidade de avaliagdo de determinado aspecto de um Item de Teste-alvo (IEEE,
1998).

4.2 CASO DE TESTE — MANTER CARGO
Quadro 94: Caso de Teste — Manter Cargo

CT1. Teste positivo — Consultar Cargo com sucesso;
e CT2. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem

MSGO06(N4o foi encontrado nenhum registro).

CT3.Teste positivo — Excluir Cargo com sucesso;
e CT4. Teste positivo — Apresentacdo da Mensagem
MSG10(Tem certeza que deseja excluir?).
e CT5. Teste positivo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO3(Excluséo realizada com sucesso.).
e CT6. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSG14(Erro na exclusédo do registro.).

CT7. Teste positivo — Alterar Cargo com sucesso;
e CT8. Teste Positivo — Apresentacdo da Mensagem MSG02

Casos de Teste (Alteragdo realizada com sucesso.).

e CT9. Teste Negativo - Apresentacdo da Mensagem MSGO07
(<Campo> invalido.).

e CTI10. Teste Negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO05 (<Campo> nao preenchido.).

CT11. Teste positivo — Incluir Cargo com sucesso;

e CT12. Teste positivo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO01(Cadastrado realizado com sucesso.)

e CT13. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO04 (Cadastro ja existe no sistema.)

e CT14. Teste Negativo - Apresentacdo da Mensagem
MSGO07 (<Campo> invalido.).

e CT15 Teste Negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO05 (<Campo> néo preenchido.).

Responsavel Analista de Teste.

Requisito RFO1 - O sistema deve incluir cargo; RF02 - O sistema deve alterar cargo;
RFO03 - O sistema deve excluir cargo e RF04 - O sistema deve consultar cargo

Abordagem Tipo de teste a ser realizado — teste funcional.

Técnica Caixa preta.

Dados de Teste Massa de dados de Projeto cadastrados na base de dados.

Pre-Condicéo Perfil de acesso & funcionalidade.

P6s-Condicao NETS




4.3

CASO DE TESTE - COMPARAR ATIVIDADE DOS CARGOS

Quadro 95: Caso de Teste: Comparar Atividade dos cargos

Casos de Teste

CT1. Teste positivo — Consultar Empresa com sucesso;
e CT2. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N4o foi encontrado nenhum registro).

CT3. Teste positivo — Consultar Cargo com sucesso;
e CT4. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N4o foi encontrado nenhum registro).
e CT5. Teste Positivo — Validar REOL.

REO1- O sistema deve diferenciar os cargos que tiveram sua
descri¢do preenchida para fins de consulta.

CT5. Teste Positivo — Validar a REO5.

REO5 - O sistema deve comparar, as atividades com: os outros
formularios de descricdo do mesmo cargo, com o CBO do MT (Ministério do
trabalho) e se tiver com um trabalho similar.

CT6. Teste Positivo — Comparar atividade com sucesso;
e CT7. Teste Positivo — Apresentar a mensagem
MSG15(Comparacéo realizada com sucesso.).
e CT8. Teste Negativo — Apresentar a mensagem
MSG16(Nao foi possivel gerar a comparagao.).
e CT19. Teste Negativo — Apresentar a mensagem MSGO05
(<Campo> nao preenchido.).

Responsavel Analista de Teste.

RGQUiSitO RF11

Abordagem Tipo de teste a ser realizado — teste funcional.
Técnica

Caixa preta.

Dados de Teste

Massa de dados de Projeto cadastrados na base de dados.

Pré-Condicdo

O consultor ja deve ter sido autenticada pelo sistema e dispor das
descricao do cargo a ser comparado.

P6s-Condicao

Nao é o caso.

4.4

CASO DE TESTE - VALIDAR ATIVIDADES COMPARADAS

Quadro 96: Caso de Teste: Validar Atividades comparadas

Casos de Teste

CT1. Teste positivo — Consultar Empresa com sucesso;
e CT2. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N&o foi encontrado nenhum registro).

CT3. Teste positivo — Consultar Cargo com sucesso;
e CT4. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSG06(N&o foi encontrado nenhum registro).




e CTb5. Teste Positivo — Validar REOL.
REO1- O sistema deve diferenciar os cargos que tiveram sua
descricé@o preenchida para fins de consulta.

e CT10. Teste Positivo — Validar REO6.
REOQ6- O consultor devera validar a tabela e realizar modificagbes se
necessarias.

CT6. Teste positivo — Apresentacéo das tabelas: Atividades
Padrdes e Atividades Fora dos Padrdes.
e CT7. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem MSG18
(Nao foi possivel Validar as Tabelas).
e CT8. Teste positivo — Movimentar atividade com sucesso.
e CT9. Teste Positivo — Apresentacdo da Mensagem
MSG17(Validacéao realizada com sucesso.).

Responsavel Analista de Teste.

REQUiSitO RF12

Abordagem Tipo de teste a ser realizado — teste funcional.
Técnica

Caixa preta.

Dados de Teste

Massa de dados de Projeto cadastrados na base de dados.

Pré-Condicdo

O consultor j& deve ter sido autenticada pelo sistema e dispor das
descricdo do cargo a ser comparado.

Pés-Condicao

Nao é o caso

4.5

CASO DE TESTE- AGLUTINAR CARGOS

Quadro 97: Caso de teste: Aglutinar Cargos

Casos de Teste

CT1. Teste positivo — Consultar Empresa com sucesso;
e CT2. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N&o foi encontrado nenhum registro).

CT3. Teste positivo — Consultar Cargo com sucesso;
e CT4. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N&o foi encontrado nenhum registro).
e CTb. Teste Positivo — Validar REO3.

REO3- O sistema deve diferenciar os cargos que foram validados no
RF12 para fins de consulta.

e CT6. Teste Positivo - validar REO8
REOQ8 - O sistema deve disponibilizar para visualizagéo a tabela de
cargos e suas atividades durante este processo.

CT7. Teste Positivo — Gerar Tabela “Aglutinar”’ com sucesso.
e CT8. Teste negativo — Apresentacdo da Mensagem
MSGO06(N3o foi encontrado nenhum registro).
e CT9. Teste Negativo — Apresentar a mensagem MSG05




(<Campo> nao preenchido.).

e CT10 Teste Positivo — Apresentar a mensagem MSG19 (
Aglutinagéo realizada com sucesso).

e CT11 Teste Negativo — Apresentar a Mensagem MSG20(
N&o foi possivel aglutinar esses cargos)

Responsavel Analista de Teste.

Requisito RF16

Abordagem Tipo de teste a ser realizado — teste funcional.

Técnica Caixa preta.

Dados de Teste Massa de dados de Projeto cadastrados na base de dados.
Pré-Condicéo O consultor ja deve ter sido autenticada pelo sistema e dispor dos

cargos validados.

Po6s-Condigéo Nao se aplica.

10. GERENCIA DE REQUISITOS

1. INTRODUCAO

1.1 FINALIDADE
A finalidade do Plano de Gerenciamento de Requisitos € apresentar como o controle

de requisitos sera realizado durante todo o ciclo de vida do software.

1.2 ESCOPO
O Plano de Gerenciamento de Requisitos abrange o detalhamento do “como” os

requisitos serdo controlados em todas as fazes do ciclo de vida do software.



1.3

1.4

1.5

DEFINICOES, ACRONIMOS E ABREVIACOES
RF — Requisito Funcional
RD — Requisito de Dados
RE — Requisito de Execucgao
DAN — Documento de analise do negdcio

DDR — Documento de Definicdo de Requisitos

REFERENCIAS

DAN — Documento de andlise do negécio
DDR — Documento de Definicdo de Requisitos
MER — Modelo de Entidade-Relacionamento
Matriz de Rastreabilidade

Modelo de caso de uso.

VISAO GERAL

Este documento esta dividido em sec¢fes, a secao 2 : Administracdo de Requisitos,
demonstra o processo de gerenciamento de requisitos e os papeis de cada Lider
durante os processos. A secdo 3 mostra como 0S requisitos serao escritos, como o
processo de mudanca ocorre, como ocorre o controle de configuracdo e como
controla-se a qualidade do processo. A secado 4 explica as ferramentas utilizadas

durante o processo e o treinamento necessario para opera-las.

ADMINISTRACAO DE REQUISITOS

2.1

PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE REQUISITOS

(FLUXO)



Figura 71: Fluxo Gerenciamento de requisitos
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2.2

ORGANIZACAO, RESPONSABILIDADES E INTERFACES.

Quadro 98: Organizac¢do, Responsabilidades e interfaces.

Perfis Elicitacdo | Analise Definicdo Validacdo
Lider de Requisitos E E E P
Gerente de Projetos C C C \%

Lider de Negdcio P P P \%
Analista de de— | P P P \%
desenvolvimento

Legenda: E - executa, C - coordena; P - Participa; V- Valida

2.3

FERRAMENTAS, AMBIENTE E INFRA-ESTRUTURA

e Para contréle de demandas de servi¢cos serd utilizado o JIRA.

e Para contrble de versionamento sera utilizado o SVN.
e Para confeccao de documentos templates no word.

e Para rastreabilizar os requisitos planilha no excel.

e Para modelgem de modelos de processos sera utilizado o Bizage.

3. CARACTERISTICAS PRINCIPAIS

3.1

IDENTIFICACAO DE REQUISITOS

Os requisitos deverao seguir o template abaixo :

Quadro 99: Template de requisitos

Artefato Itens Descricao Definicdo | Definicdo de nomeacao
(Tipo de de
Documento) numeraca
0
Documento | Solicitacdo As principais

de Andlise | do
Envolvido
(STRQ)

de Negdcio
(DAN)

solicitacdes,
incluindo
Solicitagcbes

de Mudancga,




dos

envolvidos.
Documento | Necessidad | A principal
de Andlise | e dos | necessidade
de Negdcio | Envolvidos dos envolvidos
(DAN) (NEED) ou dos

usuarios
Documento | Recurso Condicdes ou
de Analise | (FEAT) recursos
de Negocio desse release
(DAN) do sistema
Documento | Requisitos Requisitos que || <Sigla>+
de Andlise | Funcionais o software | Sequenci 1 O sistema deve + verbo + objetoli complemento de agentel
de Negdcio | (REF) deve atender. | al com 3 ! ! .
(DAN) digitos frase verbal Opcional

Ex.
REF_001

Documento | Requisitos Condicdes que || <Sigla>+
de de Dados | um requisito | Sequenci 1":'3 dados editaveis sao: + atributos ]
Definicao (RD) funcional deve || al com 3 l‘
de atender digitos frase verbal
Requisitos Ex.
(DDR) RD_001
Documento | Requisitos Os requisitos || <Sigla>+
de N30 ndo funcionais | Sequenci 1 O sistema deve + verbo + objetal+ complemento de a;;lentell
Definicao Funcionais que ndo séo || al com 3 ! !
de (RNF_Q) capturados no | digitos frase verbal Opcional
Requisitos modelo de | Ex.
(DDR) casos de uso RNF_001
Documento | Regras de | Regras de || <Sigla>+ [Quando ou Se] 0 agente + verbo + objeto + enliio o sistema deve verho + objeto
de Execucdo(R | execucdo que | Sequenci 1
Definicao E) 0 software | al com 3 frass verbal
de deve atender digitos
Requisitos Ex.
(DDR) RE_001
Modelo de | Caso de | Os casos de | <Sigla>+
Casos de | Uso (UC) uso desse | Sequenci
Uso release, al com 5

documentados | digitos

Ex.




uC_0000
1

3.2 GERENCIAMENTO DE MUDANCAS DE REQUISITOS

3.2.1 Processamento e Aprovacgao de Solicitacdes de Mudanca




Figura 72:Aprovacéo e solicitacdo de mudancas
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3.2.2 Descrigéo das Tarefas do Fluxo
Entra em contato solicitando solugcédo do problema: Cliente entra em contato
com o help desk reportando um erro encontrado.
Registra problema : Help desk registra a descricdo do problema no JIRA.
Classifica problema: Help desk classifica o problema de acordo com a
classificacao do JIRA.
Repassa a equipe de mudanca : Repassa a prioridade da demanda no JIRA para
a equipe de manutencao.
Analisa problema: O gerente da equipe de manutencdo analisa a descricdo e a
classificacdo da demanda.
Delega problema : Repassa a demanda para um manutenedor.
Repassa para a equipe de de desenvolvimento: No caso da demanda for
evolutiva, ela é repassada para o analista de requisitos analisar.
Analisa problema: O manutenedor recebe a demanda, o primeiro passo €
entender e descobrir a origem do problema.
Implementa solucdo em hanbiente de homologacdo: O segundo passo é
implementar a solugdo no ambiente de homologacéo e testar se a solugéo realmente
eliminou o problema do cliente.O problema persistindo volta para o passo de
analisar o problema.
Registra mudancas realizadas : O terceiro passo é registrar no JIRA as mudancas
realizadas para atender a demanda e 0s passos para reproduzir o erro.
Envia pra teste : Envia a demanda para a equipe de teste.
Analisa problema: Equipe de teste analisa a descri¢do inicial da demanda e as
mudancas realizadas pela equipe de manutencéo
Cria caso de teste: Baseado na descricdo da equipe de manutencdo sobre os
passos para reproduzir o erro, a equipe de teste cria 0 caso de teste.
Testa : Equipe de teste realiza os testes baseado no caso de teste, caso 0s testes
provarem que o erro foi solucionado envia um comunicado para o gerente, caso 0
erro persistir envia devolta para equipe de manutencgao avaliar.
Implementa em hambiente de producédo : O gerente de manutencdo recebe o
comunicado da equipe de teste e entdo coloca a solu¢cao no ambiente de producéo.
Analisa proposta de evolugédo : O gerente de requisitos analisa a proposta de
evolugéo com o cliente e um gerente de projetos.

Analisa Custa da evolucao :Analisa o custo do projeto.



Analisa PF do projeto de evolucgéo :Analisa o tempo em Pontos de Fungcao que o

projeto vai necessitar.

3.2.3 Papéis dos responsaveis pelos procedimentos de gestao de

mudanca.

e Help desk : Responséavel por registrar e classificar demandas do cliente e
repassa-las para a equipe de manutencao

e Gerente de Manutencdo : Responsavel por analisar, classificar e delegar
demandas.

e Gerente de Requisitos: Responsavel pela revisdo da proposta, de
manutenc¢ao evolutiva e de seus custos e do tempo.

e Gerente de Projetos: Responsavel pela aprovacdo e autorizacdo da
manutencao evolutiva

e Desenvolvedor ou Manutenedor : Responsavel por implementar solucdes e
documenta-las.

e Equipe de teste: Responsavel por testar a implementacdo da equipe de

manutencao



3.3 CONFIGURACAO DE REQUISITOS

Figura 73: Configuracdo de Requisitos
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3.3.1 Descricdes das Tarefas do Fluxo

Cria documentacao: Analista de Requisitos cria ou atualiza um artefato e envia
para o gerente de projetos para validar.

Valida Documentacao: O gerente de projetos verifica o artefato e o modifica caso
necessario, valida.

Envia documento para SVN: Envia commit da documentacdo para o gerente de
configuragéo.

Verifica a necessidade de versionamento: No caso do artefato ja ter sido criado, o
gerente de configuragéo verifica a politica de versionamento.

Cadastra Artefato: Caso o artefato ndo tenha nenhum registro, cadastra na
ferramenta.

Cadastra branchs: Caso o artefato possua politica de versionamento, cadastra uma

branch(galho) com uma nova verséo.



Envia pedido de avaliagdo do artefato para o Gerente de projetos: Caso o
artefato ndo possui politica de versionamento registra o artefato e envia para o
gerente de projetos avaliar.

Analisa relevancia da versificacdo do documento: Analisa a necessidade de um
versionamento para o artefato.

Envia pedido de exclusdo do documento: No caso do artefato ndo precisar de
versionamento envia pedido para excluir o novo ou antigo artefato.

Envia pedido de Versionamento do documento: : No caso do artefato precisar de

versionamento envia pedido para inclusao de branch.

3.3.2 Definicdo dos itens de configuracao

Documento de Analise do Negd6cio(DAN) : Documento que descreve o ambiente e
o processo atual do cliente para identificar os problemas.O artefato também

descreve a primeira solucdo a ser validada, assim como 0 processo proposto.

Documento de Definicdo de Requisitos(DDR): Documento que descreve 0S

requisitos funcionais e nao funcionais assim como as regras do negocio.

Matriz de Rastreabilidade : Documento que controla impacto das mudancas entre

requisitos.

Casos de Uso : Documento que descreve uma funcionalidade(Tela).

3.3.3 Estratégia de identificacdo e tratamento dos itens de

configuracao

O artefato mudara de versdo apods cada validacdo, por exemplo : Validado pelo
Gerente de Projetos 2.0, Validado pelo Cliente : 3.0. Asubversdao mudara quando o
documento for modificado e ndo ainda validado.

Toda mudanca em algum artefato devera ter o nome a data e mudanca realizada
salvada no sistema.

A identificacdo de um item de configuracéo sera realizada da seguinte maneira:



ID do Projeto + Nome do Item de Configuragdo Abreviado + Data(Ex 180615) +
Versao

3.3.4 Papéis dos resposaveis pelos procedimentos de gestdo de
configuracao
Analista e Requisitos : Criard e manterd as documentacdes relacionadas a

requisitos.

Gerente de Projetos : Validar4 a documentacao para assim ser salva no sistema.

Gerente de Configuracdo : Cadastra artefatos e mantem o controle sobre o

versionamento

3.4 RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

3.4.1 Definicdo dos item de rastreabilidade
O principal item a ser rastreado € o Requisito Funcional, todo o software vai ser
rastreado com comparacdes entre o Requisito Funcional e outros itens do projeto.
Itens de Rastreabilidade:
Requisito Funcional: Funcionalidade do sistema.
Requisito de Dados: Dados de cada Requisito funcional possui.
Requisito de Execucédo: Regras de negbcio
Objetivo Especifico: Objetivo especifico do sistema descrito no documento de
analise de negocio.

Prioridade: Prioridade para o desenvolvimento de cada Requisito Funcional

3.4.2 Estratégia de identificagao e tratamento da rastreabilidade

A rastreabilidade vai ser realizada através das tabelas mostradas abaixo de

acordo com a metodologia iRON.

Requisitos Funcionais x Requisitos de dados



Req. RD RD RD RD RD
Dados

Req. Funcionais

Requisitos Funcionais x Requisitos de Execugao

Regras de | REO1 | REO2 | REO3 | REO4 | REOS | REO6 | REO7
execucao

Reg. Funcionais

Requisitos Funcionais x Objetivo Especifico

Objetivo Especifico | Obj 01 | Obj 02 | Obj 03 | Obj 04
Requisitos Funcion

Requisitos Funcionais x Prioridade

Prioridade
Prioridade | 1 - Maior / 5 - Menor
Reg. Funcionais 1/2(3(4|5

3.4.3 Papéis dos responsaveis pelos procedimentos de

rastreabilidade
Para manter a qualidade apenas a equipe de requisitos atualizara a matriz de

rastreabilidade e qualquer mudanca validada pelo gerente de projetos devera ser

repassada para a equipe de requisitos analisar o impacto na matriz.

3.5 QUALIDADE DE REQUISITOS




3.5.1 Checklist
O checklist devera ser ministrado por 2 analistas de requisitos de equipes diferentes,
individualmente, o resultado dos 2 checklists sera comparado, condensado e
enviado ao gerente de requisitos e de projetos.
O checklist ser4d ministrado a todos os projetos criticos e em 50% dos outros
projetos, feito antes da entrega final dos requisitos(fase de teste).

Qualidade do documento

1. O documento esta de acordo com o template padréo?
a. Sim
b. Nao
c. Nao se Aplica
Comentarios
2. O documento teve ortografia e gramatica checada?
a. Sim
b. N&o
c. Nao se Aplica

Comentarios

3. O documento esta livre de erros de layout?
a. Sim
b. Nao
c. Nao se Aplica

Comentarios
DAN

4. E possivel compreender ao processo atual descrito
a) Sim
b) Nao
c) Nao se Aplica

Comentarios

5. Com a descricdo do processo de negécio atual € possivel entender as realidades da
empresa
a) Sim
b) Nao

¢) N&o se Aplica



Comentarios

6. Quanto aos problemas descritos, estdo de facil entendimento
a)Sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

7. E possivel compreender ao processo proposto descrito
a)Sim
b)Nao
c)Nao se Aplica

Comentarios

8. Com a descrigdo do processo proposto é possivel entender as realidades da empresa
a)Sim
b)Nao
c)Nao se Aplica

Comentarios

9. Quanto as solugdes propostas, estéo de facil de entendimento
a)Sim
b)Nao
c)N&o se Aplica
Comentérios

10. Quantos as funcionalidades descritas nas solu¢des propostas, estdo de facil entendimento.
a)Sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

11. As restrigfes técnicas, administrativas e as premissas estdo corretamente explicadas
a)Sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

12. O papel dos usuarios dos sistemas estao descritas

a)Sim



b)Nao
c)Nao se aplica

Comentarios

13. As ativades dos usuérios dos sistemas estao descritas e de facil entendimento
a)Sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

DDR

14. A descri¢é@o do processo proposto esta atuzalizado com o do DAN ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

15. Os objetivos Especificos e funcionalidades, estado atulizados com os do DAN ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

16. Os requisitos estéo claros e bem definidos ?
a)sim
b)N&o
c)Nao se Aplica

Comentarios

17. Os requisitos funcionais, de dados e regras de execucao estao ambiguos?
a)sim
b)Néo
c)N&o se Aplica

Comentarios

18. Os requisitos se contradizem ?
a)sim
b)Nao

c)N&o se Aplica



Comentarios

19. As regras de execucao estdo vinculadas a pelo menos um requisito funcional ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

20. Os requisitos funcionais possuem requisitos de dados ?
a)sim
b)Nao
c)Nao se Aplica

Comentarios

21. Todos os requisitos mostrados estéo rastreados na matriz de rastreabilidade ?
a)sim
b)Nao
c)Nao se Aplica

Comentarios

22. Os requisitos nao-funcionais estéo claros ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica
Comentérios

23. Os requisitos ndo-funcionais sdo executaveis ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

Modelos

24. O modelo de processo atual corresponde com a descricdo ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios



25. O modelo de processo proposto corresponde com a descricdo ?
a)sim
b)Nao
c)N&ao se Aplica

Comentarios

26. O modelo entidade-relacionamento corresponde com as funcionalidades mostradas ?
a)sim
b)Nao
c)Nao se Aplica

Comentarios

27. O modelo de caso de uso corresponde com os casos de uso mostrados ?
a)sim
b)Nao
c)N&o se Aplica

Comentarios

3.5.2 Indicadores de Medicéo

Tempo ou Eficiéncia

Verifica a quantidade de homens horas gasta no processo de requisitos em
geral(Elicitacdo, andlise, especificacdo e validacdo), se compara com 0 tempo
estimado total do projeto e do tempo gasto em trabalhos similares.

O gerente de projetos ird avaliar o desempenho, apés a entrega final dos requisitos.

Custo

Verifica os custos de cada passo do processo de requisitos(elicitacdo, analise,
especificacao e validagcédo) e o custo total e compara o resultado com o custo total
previsto do projeto como um todo, além disso compara com projetos similares.

O gerente de projetos ira avaliar o desempenho, apos a entrega final dos requisitos.

Qualidade



A qualidade serd medida pelo desempenho dos documentos de requisitos nos
checklists, quantidade de requisitos aceitos na validacdo com o cliente pela
guantidade total de requisitos e pelos requisitos que sofreram mudancas pelo total
de requisitos.

O gerente de requisitos avaliard o desempenho final e enviara para o gerente de

projetos.

4. TREINAMENTO E RECURSOS

JIRA

Treinamento para os papeis de geréncia, lideres de projeto devera ser mais intenso
pela quantidade de funcionalidades do sistemas que eles utilizardo, 3 cursos de 4
horas administrado por um palestrante oficial.

Os outros papeis receberdo treinamento por outro membro da equipa que possua

conhecimento na ferramenta, 1 curso de 2 horas ou mais tempo se necessario.

SVN

Todos os papeis, menos o gerente de configuracdo, receberdo um curso de outro

funcionario que ja conhece a ferramenta.

Bizage

Todos o0s papeis que usardo esta ferramenta ja tem um conhecimento prévio,

requisito para exercer a fungao.



11. CONCLUSAO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento do sistema de gestéo de pessoas
“Plano de Cargos e Salario” utilizando o método IRON — Identificacdo de Requisitos
Orientado ao Negodcio para elicitar, analisar, especificar e validar os requisitos do
sistema. O método IRON, ao contrario de outros métodos, cobre todas as areas da
Engenharia de Requisitos proporcionando maior controle e qualidade sobre os
requisitos aumentando assim as chances de sucesso do projeto.

Durante a elaboracao do projeto “Plano de Cargos e Salario” foram utilizadas
técnicas da engenharia de software com os objetivos de identificar as expectativas
do cliente, as necessidades do cliente, os problemas do processo, o escopo do
projeto e esclarecimento de duvidas sobre o processo de desenvolvimento do
sistema, como : técnicas de elicitacdo - etnografia, reunibes, questionarios e
workshops -, modelos para visualizagcdo — diagrama de caso de uso, fluxogramas,
modelo entidade-relacionamento, diagrama de contexto e diagrama de fluxo de
dados — e o prototipo que demonstra o que esperar no futuro com o sistema.

Embora este trabalho tenha fins didaticos foi utilizado um ambiente de
trabalho real com problemas, processos, empresas, clientes, entre outros fatores,
reais. Assim, foi possivel tanto para o cliente quanto ao analista de requisitos
visualizar os impactos positivos no processo quando se utiliza o método IRON na
fase de engenharia de requisitos de software.

O objetivo deste projeto foi automatizar o processo de consultoria “Plano de
Cargos e Salario” para a empresa de consultoria em RH, INSIGHT. O projeto
mostrou ser mais eficaz que o esperado pelo cliente (melhorando a comunicacao
com os steakholders, diminuindo o tempo total de entrega do projeto, simplificando o
processo e retirando o retrabalho), atendendo as suas expectativas, assim como

melhorou o entendimento do proprio processo.
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Anexo

1.

Anexo 1 - MAPEAMENTO DO PROCESSO ATUAL
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2. ANEXO 2 - MAPEAMENTO DO PROCESSO PROPOSTO
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3. ANEXO 3 — TABELA DE PONTUACAO

Parametro Pontuacéao
1.Escolaridade 0/100
Esse fator especifica as exigéncias do cargo em termos dos
conhecimentos tedricos requeridos para a compreensao e execucado das

tarefas.
2. Experiéncia anterior requerida para o cargo 0/100
Esse fator especifica as exigéncias do cargo em termos dos conhecimentos
tedricos requeridos para a compreensao e execucao das tarefas.
3. Complexidade das tarefas 0/100
Esse fator avalia a complexidade dos trabalhos executados, a iniciativa exigida
para a solucdo de problemas e o grau de independéncia e supervisao recebidas.
4. Responsabilidade 0/100
Esse fator avalia as possibilidades de ocorréncia de erros e suas consequéncias
para o CRC, o grau de atencéo, cuidados e controles na execucéo do trabalho.
5. Nivel de Autonomia 0/100

Esse fator se refere a habilidade necessaria para tomar decisées sem instrucoes
especificas incluindo os varios graus de decisdo, da mais simples a que

apresenta grandes dificuldades.




