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RESUMO

Nos tempos modernos em que a sociedade se situa a Internet e todas as
ferramentas de comunicacdo criadas dentro dessa rede mundial vem ganhando o seu
espaco no cotidiano da sociedade. Por isso neste trabalho sera encontrado uma analise
sobre o0 uso das redes sociais por meio da Internet como um ponto de encontro de certos
nichos sociais para disseminarem ideias em comum, gerando um grande senso de
identificacdo social. Para isso, o objeto de estudo utilizado foi a Fan Page ‘Super Junior
DOIDERA', dedicada aos fas do grupo pop sul coreano chamado Super Junior, os ELFs
(nome dado aos fés do grupo que significa Ever Lasting Friends), e aos fas de musica pop
sul coreana em geral, os Kpoppers (nome dado a todos os fds de musica pop Sul
Coreana). Foi observada a interacao desses nichos sociais por um periodo de seis meses
para tentar comprovar a hipétese de que as postagens da pagina criam um senso de

identificacdo social, os levando a compartilhar, curtir e comentar as postagens da pagina.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacéo

“As tecnologias digitais conectadas ampliaram o espectro de possibilidades no
campo da comunicacdo social. Passamos, em um curto espaco de tempo, da era
da escassez da informagé&o (que durou centenas de anos) para a era do Big Data.”
(LIMA JR. 2011, p. 25).

Com o mundo cada vez mais globalizado e com a chegada da internet, a
comunicacdo global ganhou o seu espaco. O tempo e a distancia virou apenas um
detalhe quando a informacdo chega de maneira facil e rapida dado aos varios meios de
comunicacdo que surgiram com esse movimento. E dado a necessidade constante do ser
humano de se comunicar, houve um aumento da exploracdo desses meios de

comunicacéo, que foi onde surgiram as Redes Sociais.

Com o passar do tempo, as redes sociais foram sendo mais aceitas na sociedade
ganhando espaco, popularidade e ficando cada vez mais presente no cotidiano das
pessoas. E entre todas as redes sociais que surgiram, a mais utilizada e conhecida
mundialmente é o Facebook. Dentro dessa Rede Social, existe uma ferramenta bastante
utilizada chamada ‘Fan Page’, que sao espagos sociais dedicados a um centro de
atencdo que varia desde uma banda até uma atividade especifica, como por exemplo, a

culinéria.

O fato é que com o passar do tempo, as Fan Pages com temas direcionados dentro
do Facebook foram ganhando mais notoriedade entre as pessoas participantes do nicho
social do tema que a pagina aborda e passaram do patamar de ‘lazer nas horas vagas’

para uma ferramenta de influéncia social poderosa.

1.2 Tema e delimitacdo do tema



Este trabalho ira abordar a Rede Social Facebook e a expanséao que as postagens
da Fan Page chamada ‘Super Junior DOIDERA’ tem nas pessoas que interagem com a
pagina, os ELFs (nome dado aos fas do grupo pop Sul Coreano chamado Super Junior,
gue significa Ever Lasting Friends) e o Kpoppers (nome dado a todos os fas de musica

pop Sul Coreana).

1.3 Justificativa

O ser humano é antes de tudo um ser social e como as ferramentas digitais estao
possibilitando o ser humano de exercer ainda mais o seu lado comunicativo, as Redes
Sociais foram ganhando um espaco muito significativo no cotidiano das pessoas. Por
serem vistas como novos alvos de reflexdo e pesquisas, as Redes Sociais estdo muito em
alta pelo simples fato delas estarem cada vez mais presentes socialmente e pela grande
influéncia e importdncia que é dada a elas. E hoje em dia o Facebook € um 6timo
exemplo de como as Redes Sociais ficaram mais dinamicas possibilitando que qualquer
tipo de informacédo percorra uma distancia menor quebrando as barreiras fisicas, culturais
e linguisticas quase que instantaneamente, além de dar uma maior e melhor oportunidade
as pessoas de discutirem e compartilharem assuntos em comum, principalmente com a

ferramenta chamada Fan Pages.

A Fan Page ‘Super Junior DOIDERA’ e o seu publico, os ELFs e os Kpoppers,
foram escolhidos como objeto de estudo por ser uma pagina de autoria prépria, um
assunto e um publico que ja se tem um bom dominio sobre. Logo, além de analisa-la para
fins didaticos, os seus resultados de analises poderdo ser utilizados futuramente para o

melhoramento da prépria pagina.

1.4 Objetivos
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Geral: analisar a expansdo que as postagens de uma Fan Page do Facebook
chamada ‘Super Junior DOIDERA’ tém com as pessoas que interagem com a pagina, 0s
ELFs (nome dado aos fas do grupo pop Sul Coreano chamado Super Junior, que significa
Ever Lasting Friends) e o Kpoppers (nome dado a todos os fas de musica pop Sul

Coreana) e entender o porqué que isso ocorre.
Especificos:

e Mostrar a importancia social que o Facebook gerou na sociedade atual.

e Descrever esse novo nicho social que surgiu com a Onda Hallyu [Onda Coreana] e
com o conhecimento do grupo pop Sul Coreano, o Super Junior.

e Quantificar o nivel de presenca das pessoas que curtiram a pagina em relacdo as

postagens entendendo o porqué de sua interagao.

1.5 Problema

O que faz com que o nivel de expansdo das postagens da Fan Page do Facebook
chamada ‘Super Junior DOIDERA'’ seja tdo grande para que as pessoas como os ELFs e

o0 Kpoppers interajam com a pagina?

1.6 Hipdtese

HO: As postagens criam um senso de identificagdo com as pessoas que curtem a
pagina fazendo com que elas compartilhem, curtam e comentem, fazendo com que o post

da Fan Page se espalhe ainda mais na Rede Social Facebook.
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1.7 Metodologia

A metodologia escolhida foi um estudo de caso com observacdo de carater
exploratorio na Fan Page no Facebook chamada ‘Super Junior DOIDERA'’. A Fan Page foi
criada com um direcionamento para o nicho social chamado ELFs (Ever Lasting Friends),
gue € o nome dado ao Fandom (fas) do grupo pop Sul Coreano chamado Super Junior, e
aos ‘Kpoppers’, que é o nome do Fandom dado as pessoas amantes da musica pop Sul
Coreana em geral, o Kpop (Korean Pop). Primeiramente sera feita uma pesquisa
guantitativa e depois sera acompanhado postagens feitas na Fan Page do ‘Super Junior
DOIDERA’ no Facebook de outubro de 2012 até marco de 2013 (6 meses), com o intuito
de poder analisar melhor os objetivos gerais e especificos deste trabalho.

1.8 Estrutura do Trabalho

Esta monografia foi elaborada em cinco capitulos. O capitulo um apresenta a
contextualizacdo do assunto abordado, mostrando um pouco da importancia social da
internet, das Redes Sociais e a principal delas, o Facebook. No capitulo dois serédo
abordados conceitos tedricos que dardo embasamento ao estudo de caso feito. Nesse
capitulo ird abordar sobre o que € comunicacao, internet, midias sociais, redes sociais,
Facebook e Fan Pages. No capitulo trés tera uma melhor descricdo sobre o nicho social
em foco, os ELFs e os Kpoppers, juntamente com o estudo de caso do poder de
expansao das postagens da Fan Page do Facebook ‘Super Junior DOIDERA’ e a
interacdo das pessoas que curtem a pagina. No capitulo quatro sera feita a analise de
dados referente ao estudo de caso. E por fim, sera apresentada a conclusado do trabalho a

respeito do estudo feito.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Comunicagao

O ato de se comunicar € uma atividade essencial para se conviver em sociedade e
para compreender todo e qualquer meio de comunicacdo que se utiliza nos dias de hoje,
saber o que a palavra ‘Comunicacdo’ significa e entender a sua importancia € a base de
tudo.

‘Comunicagao’, segundo o dicionario Aurélio, deriva do termo latim "communicare”
e significa "ato ou efeito de transmitir mensagens por meio de métodos e/ou processos
convencionados em uma linguagem verbal ou n&o verbal". Ou seja, qualquer tipo de
comunicacdo comeca a partir do momento em que ha uma troca de informacdes, sejam
elas verbais, ndo verbais, entendiveis, ndo entendiveis, entre duas pessoas ou mais. Mas
a comunicacgao tem uma importancia social muito maior do que apenas transmitir uma

mensagem a alguém.

“A comunicagdo é uma questdo essencialmente social. O homem desenvolveu
uma porgdo de diferentes sistemas de comunicagdo que lhe tornaram possivel a
vida social — vida social ndo no sentido de viver em bandos para cacar ou
guerrear, mas num sentido desconhecido dos animais. Entre todos esses sistemas
de comunicacdo, o mais importante é decerto a fala e a linguagem humana.”
(CHERRY, 1968, p. 22-23).

Desde o comeco da evolucédo do ser humano, a comunicacao verbal ou ndo verbal
teve uma grande importancia, pois foi a principal ferramenta de integracdo social que
levou ao grande desenvolvimento da humanidade. E foi através da comunicacdo que os
seres humanos comecaram a compartilhar diferentes informacfes entre si, tornando a

acao de se comunicar a atividade principal para a vida em sociedade.

“O desenvolvimento da linguagem humana constituiu um enorme avango
evolutivo; seu poder de organizar os pensamentos, e a resultante proliferacdo de
organizac8es sociais de toda espécie, deu ao homem, com ou sem guerras, com
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ou sem acidentes de rua, um potencial de sobrevivéncia grandemente
aumentado.” (CHERRY, 1968, p. 25).

Com o passar do tempo, o desenvolvimento da linguagem humana gerou tanto
avanco em sua evolucdo, que levou toda a dindmica de se expressar, passar uma
informacéao, fazer com que outras pessoas compreendam aquela informacgéo e entender a
informacéo passada por outros, muito mais rapida e inteligente. Isso deu ao ser humano
uma nogao de organizacdo social que, com o tempo, o levou a criar varios meios de

comunicacao.

2.2 Meios de comunicacgéo

Como o homem comecgou a sentir a necessidade de se comunicar desde que
comecou a viver em sociedade, com o passar de muitos séculos, foram sendo criados
varios meios de comunicacdo, capazes de passar e receber informacfes a qualquer

pessoa, em qualquer lugar.

“A definicdo de meio de comunicacdo ndo € absolutamente clara e precisa, sendo
que muitas vezes o termo “meio” é utilizado como equivalente de “midia”, “canal’,
“veiculo” ou “suporte”. Rabaga e Barbosa, por exemplo, definem meio como o
“canal ou cadeia de canais que liga a fonte ao receptor”, ou “sistema (constituido
por elementos fisicos) onde ocorre a transmissdo de mensagens” (RABACA,
BARBOSA, 2001, p. 479). Nesse sentido, os autores destacam que o0 meio de
comunicacao equivale a um meio de transporte, no caso transporte de mensagens

(...).” (Carlos Alberto Aradjo, 2007, p. 2).

Como Carlos Alberto Aradjo (2007) mencionou em seu artigo, os meios de
comunicacdo ndo possuem uma definicdo precisa, pois muitos outros autores como, por
exemplo, Rabaca e Barbosa (2001), englobam outros termos a definicdo, como canal e

veiculo, dando uma definicdo mais técnica.
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“Os mesmos autores definem, ainda, veiculo — “0 mesmo que meio de
comunicagao” (Ibidem, p. 751) — e canal, “todo suporte material que veicula uma
mensagem de um emissor a um receptor, através do espacgo e do tempo” (Ibidem,
p. 100). De acordo com os autores, 0 termo canal é mais restrito por se relacionar
com o fendmeno fisico e é normalmente utilizado com trés sentidos: referente aos
mecanismos de expressdo da mensagem (os sentidos humanos, as capacidades
sensoriais), aos veiculos ou processos pelos quais a mensagem é transmitida (os
fendmenos fisicos tais como as ondas sonoras, ondas luminosas etc.) e aos meios
pelos quais os fenémenos fisicos se desenvolvem (ar, agua etc.).” (Carlos
Alberto Araujo, 2007, p. 2).

Apos analisar algumas definicbes dadas a meios de comunicacdo, pode-se
perceber que ha uma diferenga nitida entre os meios de comunicagao em si e os ‘canais’

ou ‘veiculos’ de comunicagao que eles mencionam.

Os ‘canais’ ou ‘veiculos’ de comunicagao sao os aparatos tecnologicos usados
para efetuar todo o processo da comunicacao, transmitindo informacdes, enquanto 0s
meios de comunicacdo sado ferramentas que nos auxiliam a receber e/ou transmitir
gualquer tipo de informacdo. Ou seja, as ferramentas que se usa para receber e/ou
transmitir informacdes sdo o0s aparatos tecnolégicos que permitem o processo de se
comunicar. Por isso deve haver essa distingdo entre um conceito e outro, pois apesar de
haver uma ligagdo direta entre os conceitos, a realidade é que um utiliza o outro de

maneira separada.

De gqualquer forma, com o passar do tempo, foram sendo criados e aprimorados
diversos meios de comunicacdo. Os mais conhecidos e utilizados até hoje séo o telefone,
a televisdo, o radio e o jornal. Mas foi gracas ao avanco da tecnologia que os meios de
comunicacdo foram sendo cada vez mais aprimorados, nos permitindo exercer o ato de
se comunicar em maiores distancias no menor espaco de tempo. E foi nesse momento

gue surgiu um dos maiores meios de comunicacao atuais, a Internet.

2.3 Internet

“A Internet é formada pelas centenas de redes de computadores conectadas em
diversos paises dos seis continentes para compartilhar & informacdo e, em
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situacdes especiais, também recursos computacionais.” (JB Pinho, 2000, p. 37-
38).

Em outros termos, a Internet € a unido de varias redes online que juntas se
transformam em uma rede de computadores interligadas, dando acesso a qualquer tipo
de informacdes, em qualquer lugar do planeta.

“S6 para militares no inicio, para académicos um pouco apds e também para
usuarios privilegiados a seguir, em 1993 a Internet se tornou acessivel ao grande
publico com um conjunto de recursos e procedimentos tecnoldgicos que permitiam
a qualquer um (pessoa fisica ou empresa) exibir textos e imagens a partir de um
equipamento simples e através de uma ligagéo telefénica comum.” (Alberto
Fernando Cruz, 2000, p. 30).

Os primérdios do surgimento da Internet, que se deu nas décadas de 70 e 80, teve
todo um passado governamental e académico, mas o0 surgimento da Internet como um
meio de comunicacdo social se deu mesmo na década de 90. Nessa época, a Internet
passou a estar mais presente nas empresas e residéncias, e com o passar dos anos, as

conexdes para acessa-la também foram evoluindo, deixando tudo mais pratico e rapido.

Porém, no comego a Internet ndo tinha esse poder de acesso a todos como se tem
hoje e por isso, era considerada como uma midia segmentada que so atingia classes com
alto poder aquisitivo. Mas ap0s alguns anos, com a sua popularizacdo, a Internet foi aos
poucos conseguindo fazer com que pessoas de qualquer classe social, de qualquer lugar
do mundo passam horas em frente ao computador olhando e participando de sites de

assuntos variados.

E com toda essa facilidade e rapidez de acesso, juntamente com o poder de
popularizacdo global que cresceu em volta da Internet, em poucos anos, a rede de
computadores passou de mais um meio de comunicagdo para um poderoso meio de
comunicacdo de massa.

“A Internet € um novo meio de comunicagcdo de massa que rivaliza com a
televisdo, o radio e outros veiculos de troca e difusdo da informacgéo. Oferecendo

ainda entretenimento, negocios, servicos, sendo global e ao mesmo tempo
descentralizada, a rede permite o recebimento macico de informacdo por seus
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milhares de sites, a0 mesmo tempo que propicia a comunicacao entre pessoas, de
maneira individual, por meio do correio eletrénico.” (JB Pinho, 2000, p. 37).

Os meios de comunicacdo de massa mais tradicionais, aqueles citados por Pinho
(2000) na citagcao acima, sdo e sempre foram usados tanto para oferecer informacgdes
Uteis e importantes para a populacdo, como para aliena-la, determinando certo modo de
pensar e induzindo a certos comportamentos. Mas foi como John Thompson (2001) disse,
‘O que importa na comunicacdo de massa nao estd na quantidade de individuos que
recebe os produtos, mas no fato de que estes produtos estdo disponiveis em principio
para uma grande pluralidade de destinatarios”. Pois € exatamente assim que a Internet
atua como um meio de comunicacdo em massa. E foi com a grande expansao da Internet
na década de 90, juntamente com a criacdo de varios navegadores (browsers) como, por
exemplo, o Internet Explorer da Microsoft, que houve uma facilidade ainda maior na
navegacao pela rede o tornando cada vez mais popular em todo o mundo. A partir desse
momento, houve uma mudanca ainda mais nitida no comportamento social mundial.
Pesquisas escolares, conversas casuais, buscas de empregos e muitas outras agcdes que
antes eram feitas pessoalmente, passaram a ser feitas online e de maneira muito mais

rapida.

Desde entéo, a Internet comecou a ser valorizada e utilizada por varios segmentos
sociais ao redor do mundo. E foi com toda a praticidade e grande variedade de recursos

oferecidos pela rede que houve o surgimento das Midias Sociais.

2.4 Midias Sociais

As Midias Sociais tem dois lados de entendimento: o lado midia como um meio de
comunicacdo e o lado midia como uma profissdo, que nao serd enfatizado neste

segmento.

“A midia social € um formato de Comunicagcdo Mediada por Computador (CMC)
gue permite a criagdo, compartilhamento, comentario, avaliacdo, classificagdo,
recomendacédo e disseminacdo de conteldos digitais de relevancia social de forma
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descentralizada, colaborativa e autbnoma tecnologicamente. Tem como principal
caracteristica a participacdo ativa (sincrona e/ou assincrona) da comunidade de
usuarios na integracao de informacdes, visando a formacéo de uma esfera publica
interconectada.” (Jr Lima, 2009, p. 176).

Em outras palavras, midias sociais sdo espacos na internet onde ocorre 0
compartilhamento de opinides, conteudo, experiéncias de todos ao redor do mundo a

qgualquer hora e em qualquer lugar.

No principio do uso da Internet como um meio de comunicacéo, as Midias Sociais
eram basicamente usadas por comunidades cientificas ligadas as universidades, com a
intencdo de ser um espaco online de troca de informacgdes e para realizar pesquisas. Mas
com o inicio de uma visdo mais comercial voltada as Midias Sociais nha década de 90 que
foram sendo criados os primeiros sites, portais e principalmente os primeiros grupos de
midia off-line, como jornais e agéncias de noticias. Nesse mesmo periodo de
acontecimentos, ocorre 0 surgimento dos sites de relacionamento e uma dinamica

interessante dentro das Midias Sociais.

Apods observar o comportamento das pessoas nas Midias Sociais, nota-se que
cada pessoa se torna um produtor de conteudo, podendo se fazer como um meio de
informacdo para todas as pessoas presentes em sua rede. Além das Midias sociais
intensificarem a nogéo da internet como um meio colaborativo, que é exatamente desse
modo que acontece a participacdo ativa dos usuarios na Internet, passando de

observadores a co-autores.

E é nesse momento em que a sociedade se familiariza com a Internet e os meios
de comunicacao oferecidos pelas Midias Sociais que surge uma nova nominacao dentro
desse meio, as Redes Sociais.

2.5 Redes Sociais

“As redes sociais referem-se ao préprio ciclo social, os grupos de interesses
semelhantes, ou até mesmo o proprio contato com outro individuo dentro um
mesmo ambiente social. Segundo Souza e Queila (2008) As redes sociais sao
estruturas sociais compostas por pessoas ou organizagfes. Essas por sua vez,
estdo conectadas por um ou Varios tipos de relacdes. Pessoas que fazem parte da

18



mesma rede social compartilham valores e interesses em comuns.” (Natanael
Oliveira, 2011).

Em outras palavras, as Redes Sociais sao servigcos criados com a intencdo de
facilitar as relacbes sociais dos individuos que compartilham os mesmos interesses,

experiéncias ou algum tipo de ligag&o na vida real.

A principal caracteristica delas € que s&o puramente plataformas interativas,
interpessoais e com uma grande variedade de servicos que visam 0 entretenimento
individual ou coletivo oferecido aos usuarios. Por esse motivo, com o passar do tempo as
redes sociais foram crescendo em numero e popularidade, ficando cada vez mais
presente no cotidiano das pessoas. E entre todas as redes sociais que surgiram, a mais

utilizada e conhecida mundialmente é o Facebook.

2.6 Facebook

“Facebook é uma rede social langado em 2004. O facebook foi fundado por Mark
Zuckerberg, estudante da Universidade Harvard. (...) O facebook é gratuito para os
usuarios e gera receita proveniente de publicidade, incluindo banners e grupos
patrocinados. Os usuérios criam perfis que contém fotos e listas de interesses
pessoais, trocando mensagens privadas e publicas entre si e participantes de
grupos de amigos. A visualizacdo de dados detalhados dos membros é restrita
para membros de uma mesma rede ou amigos confirmados, ou pode ser livre para
qualquer um.” (Significados, 2011).

Em outros termos, o Facebook € um espaco social online onde pode se relacionar
com qualquer pessoa e fazer parte de quais quer grupos que desejar, sendo um o lugar
onde as pessoas tém mais liberdade de expressdo pessoal e/ou coletiva. Criando um
perfil pessoal e adicionando outros usuarios como amigos, no Facebook existe toda uma
dindmica comunicacional que vai desde trocar mensagens, a participar de grupos de

interesse comum de outros usuarios.
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Inicialmente, para se usar a rede Facebook, era preciso ser um estudante da
Universidade de Harvard, faculdade onde o fundador Mark Zuckerberg estudava na época
de sua criagdo. Mas com todo 0 sucesso e repercussao que essa nova Rede Social teve,
logo foi aberto a outras universidades e, com o tempo, aberto publicamente para todo o

mundo.

Dentro da Rede Social Facebook, existem varias ferramentas de uso pessoal,
como o mural, que de acordo com o site Significados.com é ‘um espaco na pégina de
perfil do usuario que permite aos amigos postar mensagens para ele ver. Ele € visivel
para qualguer pessoa com permissao para ver o perfil completo, e posts diferentes no
mural aparecem separados no "Feed de Noticias"” e varias de uso coletivo com fins

lucrativos ou ndo, como as Fan Pages, que sera o foco desse segmento.

2.7 Fan Pages

Segundo a Central de Ajuda do proprio site do Facebook:

“Fan Pages sdo paginas para empresas, organizagfes e marcas compartilharem
suas histérias e se conectarem com as pessoas. Assim como as linhas do tempo,
vocé pode personalizar as paginas adicionando aplicativos, publicando histérias,
promovendo eventos e muito mais. Envolva e aumente seu publico fazendo
publicacdes regulares. As pessoas que curtirem sua pagina e os amigos delas
receberdo atualizacdes em seus Feeds de noticias, que ainda de acordo com o
Facebook, é ‘uma lista em constante atualizagcdo de histéricos de pessoas e
Paginas que vocé segue no Facebook”. (Central de ajuda,
https://www.facebook.com/help/281592001947683, 2011).

Ou seja, Fan Pages do Facebook foram criadas para a divulgagcdao de uma
empresa, marca, banda e etc, que pode ser seguida pelos usuarios da rede e/ou
interessados no assunto abordado na pagina. Assim que é definida a criacdo de uma
pagina, é necessario ter um objetivo de divulgacdo, pois assim se tem uma melhor
segmentacdo do publico que deseja alcancar com as publicagBes feitas na pagina,

conseguindo assim manter um foco do assunto na pagina.
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Agora observando as Fan Pagens do Facebook como grandes meios de
comunicacédo, percebe-se que o objetivo delas é basicamente de gerar interacbes entre
0S usuérios que compartilham aquele interesse em comum, dando a eles oportunidade de
trocarem informacBes sobre aquele assunto em particular. Mas as Fan Pages do
Facebook, assim como qualquer outro tipo de midia social, para crescerem e terem
sucesso, dependem totalmente do empenho dos administradores da pagina diante o
assunto tradado.

Ter uma boa pagina no Facebook € uma consequéncia relativa que depende de
varios fatores. Se a pagina tiver um cunho totalmente profissional, para divulgar uma
empresa ou algo desse segmento, é necessario que se tenha um bom planejamento de
midia, pois a pagina seria como uma extensdo da empresa, e por isso ela deve ser bem
administrada para que assim a empresa ganhe mais reconhecimento e uma notoriedade
mais positiva para o negocio. Mas se a pagina tiver um cunho mais para o lado do
entretenimento, que € o caso de boa parte das Fan Pages que se tem hoje em dia no
Facebook, em alguns casos pode-se dispensar totalmente um elaborado planejamento de
midia e apostar todo o sucesso da pagina no alto nivel de criatividade das postagens
feitas pelos administradores da péagina, o que surpreendentemente, consegue gerar
resultados bem mais positivos. O que leva ao caso da Fan Page chamada ‘Super Junior
DOIDERA'.
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3 METODOLOGIA

3.1 A Onda Hallyu, K-pop e os Kpoppers

A expansdo da cultura pop Sul Coreana, que teve inicio no final da década de 90
no Sudeste Asiético, com toda a globalizacdo permitida através da Internet, conseguiu ir
além da Asia e esta se espalhando cada vez mais pelo mundo. Vérios artistas Sul
Coreanos tém realizado concertos na América do Norte, América do Sul, Europa,
Austrélia, assim como em varias partes da Asia como China, Indonésia e Japdo. O nome
dado a esse fendmeno da expansao da cultura pop Sul Coreana € chamado de ‘Onda

Hallyu’, a onda Coreana.

O crescimento da Onda Hallyu se deu por varios motivos e o principal deles foi
através da globalizacdo da Internet, que possibilitou o acesso e a expansédo dessa cultura
ao redor do mundo. E um dos destaques da Onda Hallyu € o estilo musical chamado
Korean Pop, mais conhecido pela abreviagdo de ‘musica pop sul coreana’ ou ‘musica
popular sul coreana’, o K-pop.

O K-pop, um género musical que teve o seu inicio no comeco dos anos 90, mistura
varios elementos artisticos de danca, juntamente com varios elementos musicais como
musica eletrbnica, electropop, hip hop, rock e R&B. Esse género musical abrange todo
tipo de artista, seja ele solo ou em grupo. Mas desde 0 seu surgimento, o K-pop sempre
manteve a sua popularidade entre os adolescentes e jovens adultos pela presenca
dominante de boy e girl bands, compostos por idolos teens sul coreanos, musicas
dancantes e coreografias empolgantes. E foi com o surgimento das midias sociais na
internet no comeco dos anos 2000 que o K-pop conseguiu atingir um publico antes

inacessivel, o que elevou ainda mais a popularidade desse género musical.

Uma cultura bastante enraizada no K-pop € a criagdo dos Fandoms. Fandoms, de
acordo com o site http://pt.wikipedia.org/wiki/Fandom, ‘¢ uma palavra de origem inglesa
(Fan Kingdom), que se refere ao conjunto de fas de um determinado programa da
televisdo, pessoa ou fendbmeno em particular. * Ou seja, os Fandoms tem a finalidade de

nomear grupos de fas de qualquer tipo de pessoa, grupo musical ou programa famoso. A
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denominagao ‘Kpopper’ € o nome dado ao Fandom do estilo musical K-pop. Em outras
palavras, Kpopper é qualquer pessoa, de qualquer faixa etaria que adora e acompanha a

cultura e a musica sul coreana.

Como citado anteriormente, o género musical K-pop € muito conhecido pelos seus
boy e girl bands. E dentre todos 0s grupos que se destacam nesse meio como 0S grupos
femininos Girls Generation e 2NE1, e os grupos masculinos TVXQ e Shinee, a boy band

sul coreana chamada Super Junior € um dos grandes lideres da Onda Hallyu.

3.2 Super Junior e os ELFs

Desde antes da estreia, o Super Junior recebeu muita atencéo por ser o maior
grupo musical do mundo. Com 12 membros e coreografias perfeitas, o grupo
cativou a aten¢do do publico em sua estreia com a musica "Twins (Knock Out)", a
cancao-titulo de seu primeiro dlbum SuperJunior05. Em 2006, foi adicionado ao
grupo um novo membro e no mesmo ano foi lan¢cado o single "U", que foi um hit
instantdneo na Coréia do Sul. (...). Este foi apenas o comeco para um grupo que
logo seria reconhecido como um dos lideres da onda Hallyu em todo o mundo.
(SUP3RJUNIOR.COM, 2009. Tradugao nossa.).

O grupo Super Junior, em coreano: 7#iZf7L/0/, é uma famosa boy band sul

coreana que ja foi composta por 13 membros. O grupo € produzido por Lee Soo-man, o

agente do grupo, e agenciado pela empresa SM Entertainment.

Em 2005 o grupo estreou com 12 membros, mas em maio de 2006, a SM
Entertainment anunciou a adicdo de um novo membro. Os 13 membros originais sao:
Leeteuk (o lider do grupo), Heechul, Hangeng, Yesung, Kangin, Shindong, Sungmin,
Eunhyuk, Donghae, Siwon, Ryeowook, Kibum e Kyuhyun. Dentro do grupo Super Junior,
existem varios sub-grupos formados entre os antigos 13 integrantes como o Super Junior
T (trot), Super Junior H (happy) e o Super Junior K.R.Y (sigla dada aos 3 integrantes do
grupo Kyuhyun, Ryeowook e Yesung, que tem as vozes que mais se destacam entre

todos). Mas o unico sub-grupo que tem a adicdo de outros dois membros chineses, Zhou
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Mi e Henry, é o Super Junior M (a letra ‘M’ vem da palavra Mandarim, a lingua oficial da

China), que tem a China como area de foco de sua atuacao.

Inicialmente, a intengédo da criacdo do grupo Super Junior era para ser um grupo
rotatorio, onde novos membros iam substituindo os antigos membros que iriam sair do
grupo apos certo periodo de tempo. Ou seja, como o grupo foi criado em 2005, depois da
geracdo do Super Junior 05, viria o Super Junior 06, 07 e assim por diante, com novos
membros a cada ano passado. No entanto, depois da adigdo do 13° membro e gracas a
sua grande legido de fas formada dentro do seu Fandom, os ELFs, o Super Junior passou

de um grupo projeto para um grupo permanente.

Como todo artista precisa de fas para se consolidar no mercado, com o Super
Junior nao foi diferente, e um dos grandes motivos para o grupo ter se consolidado foi

através do seu Fandom, os chamados ELFs.

ELF € o nome dado a qualquer pessoa, de qualquer faixa etaria, de qualquer parte
do mundo amante do grupo Super Junior. A sigla ELF significa Ever Lasting Fan ou Ever
Lasting Friend, que em sua traducao quer dizer fa ou amigo eterno. O grupo, além de ter
esse Fandom bem consolidado, também possui uma cor oficial, o azul safira perolado,
para que assim os fas do grupo possam ser facilmente reconhecidos dentro do universo

de Fandoms do mundo K-pop.

O motivo de o grupo Super Junior ser um grande destaque da Onda Hallyu é dado
a todo o seu carisma, unidao entre os membros e ao trabalho feito tanto dentro como fora
do grupo, junto com todo o apoio que é dado pelo seu Fandom. Nota-se que 0 nome
Super Junior vai muito além de uma boy band, pois muitos membros sédo atores, MCs
(apresentadores de programas de variedade na Coreia do Sul), modelos ou DJs. Isso
qguer dizer que independente do que estiverem fazendo individualmente, o nome ‘Super
Junior’ sempre esta associado ao membro que fez certa novela ou apresentou certo
programa. Por isso toda a sua popularidade, pois em cada aparicdo, os membros
conseguem cativar o publico levando e expandindo uma boa imagem tanto individual,

guanto de todo o grupo.
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3.3 Super Junior DOIDERA

A Fan Page do Facebook, ‘Super Junior DOIDERA’, foi criada no dia 19 de abril de
2012. A pagina que ja passou de 8.000 curtidas, tem o intuito de focar no entretenimento
das pessoas da Onda Hallyu que adoram a banda Sul Coreana chamada ‘Super Junior’,

os ELFs (Ever Lasting Friends) e o Kpoppers, fas da musica pop Sul Coreana em geral.

Imagem 1 - Pagina inicial da Fan Page ‘Super Junior DOIDERA’ no Facebook.

[H]EVOOO mm%

m&v N/
Sudu; _
DOIDERAJ Superdunior DOIDERA ==

Extensdo das fanbases das doideras de ELFs sem limites (ou quase) ~ Sofia -

@SuJuDOIDERA & Andressa - @Siwon_br :D | . ) 821 6 b
Saore Fotos Opcdes "Curtir” Eventos

Fonte: https://www.facebook.com/SuperJuniorDOIDERA

A pagina possui uma simples, porém nitida identidade visual composta por:

e Um logotipo para gerar uma identificacdo mais precisa das postagens.

Imagem 2 - Logotipo da Fan Page Super Junior DOIDERA.
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Sudu
DOIDERA,

Fonte: acervo pessoal.

e E um tipo de fonte padrdo, a fonte Trebuchet MS, utilizada em todas as

postagens para também gerar uma melhor identificacdo da pagina.

Imagem 3 - Fonte Trebuchet MS.

Trebuchet MS, Trebuchet MS,
Trebuchet MS,

Normal: abcdefghijklmnopqrstuvwxyz0123456789
Italic: abcdefghijklmnopgrstuvwxyz0123456789
Bold: abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz0123456789

Fonte: http://speckyboy.com/2007/12/30/top-10-web-safe-blogging-fonts

3.4 Estudo de caso dentro da Fan Page Super Junior DOIDERA

Para ter um melhor norteamento de andlise quanto o porqué da grande expansao de
postagens dentro da Fan Page direcionada ao publico ELFs e Kpoppers, uma observacao

sobre os tipos de postagens feitos na pagina foi realizada.
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Foram encontrados oito tipos de postagens:

¢ Com memes

Sudu

e Com frases

FAZER PARTE DE UM BLUE OCEANI

DEI?(__OU DESSER! UM SONHO! -
PRA SE TORNA_f'__;g:;',;§REALI DADE

e Montagens

DOIDERA,
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Comparacdes

Sequenciais

gente que
ama o
outono

&

indiretas |




e Com 'pensamentos’' dos membros

SuJu
D()IDI:I{A

SE O KYUHYUN GOSTA
DE BLUSAS LISTRADAS7

IMAGINA'J
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e Comentando outros posts de outras paginas

Gostarlai”de EYe [ e /e\cér\a mim

&

4PATROCINADQJROR:
KIM HEE@HIULE

Apés essa identificacdo, uma andlise de Outubro de 2012 até Marco de 2013, seis
meses de postagem, foi feita para ter uma no¢do quantitativa do tipo de postagem mais

publicado dentro da pagina.

Os gréficos abaixo mostram quantos posts daquele tipo de postagem foram
publicados de Outubro de 2012 até Mar¢o de 2013.
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Outubro

15
12
6 7
2
0 0 - 0
& & & o o S &7 &
QSQ S\\’b‘, ’ng’ tbao (\(’\'b e’é'o \%0 o\ié
@6‘ & & & N N O ©
8 © < N o N S &
© & & &
< @Q’Q &8
o ® ®
Total de 42 postagens.
Novembro
(\9 & Q/L) . o 0(9
@ (2 o \ X &
@@‘?f (0\‘3' 0,@% g & 0‘&0(' 6‘?’0 0,2}03 6000
9 2
[ O @ (Joé\ (,)?/ . Qeo") {\(bob &,b(\
& &
(.lo ('0& (J°<°

Total de 24 postagens.
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Dezembro

8
4
2 2
1 1 1
: = =
| Il
& & & & e S & &
& & & ’b(:o 0& ef‘o & N
< & S ¥ & Q o°
< o Q) L (O P P >
o C N 006\ F & & &
@‘Q & é\é\
o (Jo@ ®
Total de 19 postagens.
Janeiro
18
12
8
6
4 4 4
‘n n B m
& & & ) @ & &7 &
é(\ S\k’b beOQ/ q,c-‘»o (\O e" \Qoo oxgé
< & & 2 N & G o
< o Q) L (O R P >
® C J (,06\ 52 & ,@Q \"bo
((\\Q & ((‘Q'Q
oy < &

Total de 56 postagens.
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Fevereiro
23

Qf) Q‘o . Q/‘a . ,'b\‘o 0" Q'b o‘o
& o & (b("o & & & o‘\,'é
6‘& S & & & S o' P
(’0 C @ o((\ (.)QI (\"’ & 'b(\
C N2 @ Q
< @Q’Q N
o ® ®
Total de 59 postagens.
Marc¢o
16 16

11

o S ) S & 2" S
e % N % ™ S N 0
& & & & & & © 8
< N X & & N o
O@ Q,°<° @0 @Q QJQ R 60 (\bo
¢ R © & & &
< ({\Q’Q (00
(Jo (}O (Jo

Total de 65 postagens.

Observando os seis graficos, focando apenas no resultado quantitativo dos tipos de
postagens mais publicados na pagina, percebemos que o tipo de postagem com 0s
‘pensamentos’ dos membros, no periodo de seis meses, foi 0 mais postado. E os meses
gue mais houve publicacdes desse tipo foram os meses de Fevereiro com 23 publicacdes,
Janeiro com 18 publicacdes e Mar¢o com 16 publicacdes.
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ApoOs esse reconhecimento, foi realizada uma pesquisa dentro da Fan Page
perguntando: ‘Quais os tipos de postagens que vocés mais gostam aqui na pégina do
Super Junior DOIDERA e por qué?’.

Por ser uma pégina que tem um grande apelo visual, e para chamar a atencdo das
pessoas que a acessam de maneira mais efetiva, a pesquisa foi feita através de uma
postagem na pagina. No post foram mostrados os oito tipos de postagens reconhecidos e

foi pedido que, quem quisesse, respondesse a pergunta feita.

Imagem 4 - Imagem postada para a pesquisa realizada na Fan Page ‘Super Junior
DOIDERA'.

QUAIS ©S TIPCS BE POSTACENS QUE VOIS MAIS
GOSTANACYI NO oéss. EPOROVE 2

FAZERIPARTE DE '
e DEXOUDES?

Fonte: Acervo pessoal.

A pesquisa foi iniciada do dia 12 de maio e finalizada no dia 19 de maio. Foi dado
um tempo de uma semana para que ela fosse finalizada e todas as respostam foram
dadas através dos comentarios do proprio post feito na pagina. Durante essa semana,
espontaneamente, 58 pessoas responderam a pesquisa, 14 pessoas curtiram a

publicacdo e 1.912 pessoas visualizaram a publicacao.
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Imagem 5 - PrintScreen na tela da pagina mostrando as curtidas, o numero de

comentarios e a numero de visualiza¢des que a publicacédo teve.

B
SLAE!
éA L & &
Curtir - Comentar * Compartilhar

) 14 pessoas curtiram isso.

'j Rebeca Shin Cadé a opcdo "todas™
Bl Curtir - Responder - &) 17 * 12 de maio as 20:44

t’ Annelise Carminatti Normalmente 2, pq costumam ser frases que expressam bem nossos sentimentos como elfs ou curiosidades e coisas engracadas sobre
¥ os meninos do Sulu (&)

Curtir - Responder * & 3 * 12 de maio as 21:03

LJ Ver mais comentarios 2de 58

1.912 pess:

s viram essa publicacéo Impulsionar publicagio

Fonte:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=450325671725314&set=a.274159042675312.62996.2741558093
42302&type=1

Das 58 pessoas que responderam a pesquisa, poucas foram as que responderam
como pedido, indicando os niumeros das postagens que mais gostaram e logo em seguida
justificando a sua escolha. Mas independente desse fato, apds analisar todas as

respostas dadas, o resultado da pesquisa teve resultados interessantes.

Como podemos ver no grafico abaixo, em primeiro lugar com 21 votos, o tipo de
postagens que as pessoas mais gostam na pagina sdo as postagens que possuem 0S
‘pensamentos’ dos membros. Em segundo lugar com 18 votos, ficaram as postagens que
comentam outros posts de outras paginas. E em terceiro lugar com 17 votos, ficaram as

postagens com montagens.
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Podemos observar abaixo um grafico com o resultado da pesquisa feita na Fan Page
‘Super Junior DOIDERA'.

O tipo de postagens que as pessoas mais
gostam na Fan Page

Sequenciais M Pessoas

Com memes

Com frases

Comentando algo na foto

Todas as postagens

Comparagoes

Montagens

Comentando outros posts de outras paginas

Com 'pensamentos' dos membros 21

Um fato que chamou a atencéo no resultado final da pesquisa, além da opgéo mais
votada, foi a adigdo espontédnea da opcéo ‘Todas as postagens’, que a principio, nao foi
oferecida nas opcdes da pesquisa. E um fato interessante nessa opcéao extra, ao ponto de
no resultado final da pesquisa ela ser adicionada, foi que além de 10 pessoas terem
escolhido essa opcdo, a primeira pessoa que a sugeriu, recebeu um alto nimero de
curtidas em seu comentario, 0 que provavelmente induziu outras pessoas a comentarem

0 mesmo.

Imagem 6 - Comentario da Receba Shin que teve um alto nimero de curtidas.

' Rebeca Shin Cadé a opcdo “todas™?
Curtir * Responder - 3 17 - 12 de maio as 20:44

Fonte:
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=450325671725314&set=a.274159042675312.62996.2741558093
42302&type=1
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4 ANALISE DE DADOS

Focando na adi¢cdo da opgao ‘Todas as postagens’ no resultado final da pesquisa
feita na Fan Page, naquele fato podemos observar o quanto que o senso comum das
pessoas esta presente. Mesmo quando sdo dadas varias op¢des de escolha, quando ha
uma identificacdo em comum entre as pessoas, isso as induz a seguirem a mesma linha
de pensamento referente a aquele assunto. Isso também mostra a forga do coletivo, pois
a partir do momento em que houve uma pessoa que teve coragem para dar uma opc¢ao,
gue de inicio ndo seria considerada, por ter tido uma resposta positiva, as outras pessoas
gue tinham a mesma opinido, comecaram a se manifestar. Uma caracteristica da cultura
de massa, o0 inconsciente coletivo, quando as pessoas do mesmo grupo pensam

igualmente.

Quanto ao resultado final da pesquisa, juntamente com a observacdo de seis
meses de postagem na Fan Page, percebemos que as postagens com os ‘pensamentos’
dos membros foi dominante em ambos os resultados. Isso mostra que o real interesse
das pessoas que mantem contato com a pagina, é principal o assunto abordado, que no
caso € o grupo Super Junior. E por mais que exista interacdo das pessoas na pagina com
postagens como, por exemplo, do tipo meme que ndo possuem uma ligacao direta com
0s membros do grupo em termos visuais, o que eles realmente buscam na pagina € uma

interacdo fantasiosa com o idolo.

E € justamente nessa interacdo fantasiosa que estd o senso de identificacdo social,
mostrando ser plausivel a teoria de que as postagens da Fan Page Super Junior
DOIDERA tem um grande alcance por gerar essa identificagcdo com o publico que interage
com a pagina, pois para muitos, essa interacdo por meio da Internet é o limite de onde a
pessoa ira chegar como fa. Entdo quanto mais ‘real’ ou quanto mais perto do senso
comum for a postagem, maior serd a resposta positiva do publico, o que leva a um maior
senso de identificacdo, fazendo com que as pessoas compartilhem, comentem e curtam

as postagens feitas na pagina.
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5 CONCLUSAO

Percebeu-se que foi com a chegada do grande meio de comunicagao global, a
Internet, juntamente com todas as ferramentas de comunicag&o social oferecidas nessa
grande rede mundial, como as redes sociais, que as pessoas comecaram a se sentir a

vontade para se comunicar livremente a qualquer hora, em qualquer lugar.

Por esse fato, as redes sociais, e principalmente o Facebook, ganhou o0 seu espaco
na sociedade atual fazendo com que dentro delas, cada vez mais as pessoas
procurassem grupos para se encaixarem socialmente e para diminuir o sentimento de
exclusdo. E é dentro dessas redes sociais que as pessoas com 0S mesmos interesses se
encontram para disseminarem ideias em comum. Ou seja, € uma ac¢ao paradoxal, usando

o global para encontrar um restrito.

E observando a expansao das postagens da Fan Page ‘Super Junior DOIDERA’,
principalmente as postagens sobre os ‘pensamentos’ dos membros, que notamos o
guanto as pessoas procuram assuntos e lugares em comum para se encaixarem em
certos nichos sociais. E esse fato, juntamente com a interacéo fantasiosa que os ELFs e
Kpoppers procuram dentro da pagina, encontramos o senso de identificacdo social, o que
possivelmente faz com que as pessoas que acompanham a pagina compartilhem,

comentem e curtam as postagens.
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