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Resumo

A presente pesquisa teve como principal objetivo investigar as possiveis contribui¢fes dos(as)
psicologos(as) escolares na inclusdo de alunos(as) com necessidades educativas especiais, bem
como as concepcdes e crengas em relacdo a inclusdo escolar desses(as) profissionais. Para
tanto, foi realizada uma pesquisa qualitativa, mediante uma entrevista semiestruturada.
Participaram do estudo cinco psicélogos(as) escolares de escolas particulares no Distrito
Federal, com idades variadas e de ambos sexos. Foram construidas trés categorias analiticas
tematicas para orientar o trabalho interpretativo e a discussdo dos resultados. Concluiu-se,
mediante as entrevistas, que os(as) profissionais de Psicologia atuam de diversas maneiras no
ambito educacional no contexto da inclusdo escolar. Essas atuacOes védo desde
acompanhamento e orientacdo de familiares, alunos(as), profissionais de fora da instituicdo
escolar, Acompanhante Terapéutico Escolar, até adaptacdo de curriculo e provas. Além disso,
o significado de inclusdo escolar para os(as) psicologos(as) varia de acordo com suas crencas,
ideologias e opinides. Pdde-se compreender acerca dos principais desafios e dificuldades
encontradas pelos(as) psicologos(as) no processo de inclusdo escolar desses(as) alunos(as) na
escola. Foram destacados, também, aspectos que necessitam ser modificados na escola para
que a inclusdo escolar seja efetivada e as condi¢cGes necessarias para 0 processo de ensino e
aprendizagem desses(as) estudantes.

Palavras-chave: Psicologia, Inclusdo Escolar, Alunos(as) com necessidades educativas
especiais.



Introducéo

Os dados coletados pelo Censo da Educacdo Basica do Ministério da Educagdo no ano
de 2008 atestaram que o numero de matriculas de alunos(as) com necessidades educativas
especiais na escola regular vem aumentando consideravelmente. Porém, se a pesquisa
demonstra que sao resultados positivos a entrada desses(as) estudantes na escola regular, por
outro lado isso nédo significa necessariamente que esta ocorrendo a inclusdo. Também nédo ha
como assegurar de que o ingresso e a permanéncia deles(as) estejam sendo efetivados
(Gomes & Souza, 2011).

Farias (2008) afirma que ha de se ter cuidado com a linguagem quando se fala em
uma sociedade verdadeiramente inclusiva. E por meio dela que expressamos, sem perceber,
preconceitos e discriminacdes relacionados as caracteristicas de um individuo ou de um
grupo de pessoas. Terminologias podem ser consideradas corretas a depender dos valores e
das concepcdes de cada sociedade, em diferentes épocas. Assim, com o passar do tempo,
modificam-se 0s termos utilizados para se referir a algo ou a alguém.

Estamos em uma época na qual falamos continuamente sobre a educacdo inclusiva.
Utilizar constantemente palavras que sustentem um modo de pensar, pode fazer com que
fortaleca e/ou propague a segregacdo (Mittler, 2003). Em nosso pais, é visivel o esfor¢o para
se estabelecer terminologias adequadas em relacdo a deficiéncia. O termo “necessidades
educativas especiais”, muito disseminado nas instituicdes educacionais e no meio académico,
surgiu na intencao de amenizar os efeitos negativos de nomenclaturas anteriormente
utilizadas para se referir a sujeitos que apresentam deficiéncias fisicas, cognitivas, sensoriais

e etc. (Farias, 2008).



A terminologia “necessidades educativas especiais” pode ser atribuida a diferentes
grupos de alunos(as), desde aqueles(as) que apresentam dificuldades de aprendizagem
aqueles(as) que apresentam deficiéncias (Farias, 2008). Apesar dessa expressao apresentar-se
inapropriada para alguns(mas) autores(as), essa nomenclatura foi adotada nesta monografia
por estar incorporada na legislacdo e em diversas regulamentacfes sobre Educacgéo Especial.
Os(as) alunos(as) com necessidades educativas especiais dos(as) quais falamos nesta pesquisa
sdo aqueles(as) que apresentam deficiéncia fisica e/ou intelectual e/ou sensorial.

A escolha e a motivacdo da pesquisadora acerca do tema para o trabalho de conclusao
de curso de Psicologia, deu-se por meio de discussdes de textos sobre Inclusdo Escolar nas
disciplinas de Psicologia Escolar (I e 11) e a escolha da énfase voltada aos Processos de Saude
no Contexto Educativo. Nas aulas, os(as) alunos(as) eram instigados(as) e questionados(as)
constantemente a respeito da tematica, além de serem estimulados(as) a reflexdo critica. Foi
também mediante a experiéncia do estagio especifico do 10° semestre de Psicologia, na
Modalidade de Consultoria Escolar (CENFOR — UniCEUB), realizado em uma escola
publica localizada em Brasilia/DF, que a pesquisadora péde vivenciar, observar e obter, ainda
gue minimamente, um entendimento acerca da incluséo que ali ocorre. Nesta escola, foi
possivel verificar que a inclusdo escolar de alunos(as) com necessidades educativas especiais
acontece ha quatorze anos.

A protecdo da cidadania e do direito de pessoas com necessidades especiais a
educacéo é uma préatica muito recente na sociedade brasileira (Mazzotta, 2005). E
interessante verificar que a educacdo brasileira, atualmente, estd em um momento de
modificacdes e debates acerca da incluséo escolar. Ha alguns anos, diversas conferéncias de
cunho mundial, tais como a Declaracdo Mundial sobre Educacao para Todos (1990) e a
Declaragdo de Salamanca (1994) abordaram a tematica da escola inclusiva (Neves &

Machado, 2007). Foi especificamente 0 acesso a educacao de pessoas com necessidades



especiais que ganhou énfase nesses debates, na qual foi salientado o direito da populacédo a
educacdo, independente de seus aspectos fisicos, intelectuais, sensoriais ou emocionais
(Torezan, 2002).

E importante constatar que conferéncias, leis e politicas ptblicas surgem justamente
para contribuir com a questdo da inclusdo escolar, procurando a melhor maneira de torna-la
efetiva. Porém, apesar de possuirmos informacdes nesses documentos para que ocorra a
incluséo, ndo € isso o que realmente ocorre na pratica. H4, muitas vezes, uma dificuldade de
incluir alunos(as) por parte de professores(as), pedagogos(as), gestores(as), psicologos(as) e
outros atores sociais que fazem parte do contexto educacional.

E preciso mais do que documentos afirmando os direitos das pessoas com
necessidades educativas especiais, € necessario acao e transformacdo na sociedade e na
escola para tornar isto possivel. A importancia dessa transformacéo é expressa nas palavras
de Montoan (1993), quando afirma que “a diversidade no meio social ¢ especialmente no
ambiente escolar é fator determinante do enriquecimento das trocas, dos intercambios
intelectuais, sociais e culturais que possam ocorrer entre os sujeitos que neles interagem”
(p-2).

Ao pensarmos na inclusdo e nas mudangas que podem ser realizadas no contexto
educacional é que focalizamos a atuacao do(a) psicologo(a) escolar, que torna-se
indispensével para a eficécia da inclusdo escolar. Mas, para isso, acreditamos que o essencial
e o principal ponto de partida para gerar as transformacdes neste meio € que o(a) profissional
tenha um compromisso social. Em nossa perspectiva, sem esse aspecto ndo had como haver
modifica¢Oes na escola e no contexto da incluséo escolar (Martinez, 2007).

Outro aspecto que consideramos significativo para a atuacdo do(a) psicologo(a) na
escola esta relacionado a associagéo entre a fundamentacao tedrica e a pratica reflexiva.

Madureira (2007) ressalta que as teorias nas quais nos baseamos para atuar sdo de suma



importancia, porém, ndo sdo o bastante para garantirmos uma postura reflexiva e critica
frente as nossas praticas profissionais. A prética reflexiva se desenvolve com a realidade
vivenciada. E nesse sentido que Madureira (2013) ressalta a importancia da articulagio entre
a pesquisa e a intervencdo no campo da Psicologia Escolar e afirma que essa relacéo é
estratégica para formar estudantes de Psicologia e promover um ensino de qualidade.

Desse modo, defendemos que o(a) profissional de Psicologia Escolar pode contribuir
para a efetivacdo da inclusdo escolar. Para isso, é necessario que o(a) psicélogo(a) escolar
esteja compromissado socialmente, analise os seus valores e ideologias, questione e, assim,
perceba que a inclusdo vai além de incluir o(a) aluno(a) com necessidades especiais na
escola. E necessario, muitas vezes, um entendimento acerca dos pensamentos, valores,
opinides e ideologias dos atores escolares envolvidos. Assim sendo, dentro do tema inclusdo
escolar de alunos(as) com necessidades educativas especiais a partir da perspectiva de
psicologos(as) escolares, questionamo-nos: quais sdo as contribuicdes que esses(as)
profissionais podem trazer para a incluséo desses(as) alunos(as)?

Considerando o que foi apresentado anteriormente, os objetivos desta monografia séo
apresentados a seguir.

Objetivo Geral
Investigar as possiveis contribuices dos(as) psic6logos(as) escolares na inclusdo de
alunos(as) com necessidades educativas especiais.
Objetivos Especificos
1) Investigar, por meio de entrevistas individuais semiestruturadas, aspectos da formagao
académica e profissional dos(as) psicologos(as) escolares.
2) Investigar as concepgdes e crencas dos(as) psicologos(as) escolares em relagéo a
inclusdo de alunos(as) com necessidades educativas especiais mediante a realizacao

de entrevistas individuais semiestruturadas.



1. O Histérico da Incluséo Escolar de Pessoas com Necessidades Educativas
Especiais e uma Breve Andlise das Diversas Regulamentacfes Acerca Desse

Tema

Ao investigar a histéria da educacao no que se refere ao atendimento educacional as
pessoas com necessidades especiais, é possivel verificar que até, aproximadamente, o seculo
XVIII, as nogOes sobre a deficiéncia eram principalmente relacionadas ao mito e aos
fendmenos sobrenaturais (ocultismo). Também ndo havia compreensdo sobre democracia,
igualdade e diferencas individuais, tendo como consequéncia a segregacao e marginalizagao
das pessoas “diferentes” na sociedade (Mazzotta, 2005). A educagéo de criangas com
necessidades especiais eclodiu institucionalmente de forma acanhada, principalmente a partir
das ideias liberais divulgadas em nosso pais no século XVIII e no inicio do século XIX
(Jannuzzi, 2006).

De acordo com Mazzotta (2001), ocorreram servigos para atendimento a pessoas com
necessidades especiais (visuais, auditivos, mentais e fisicos) em paises da Europa e da
América do Norte, possibilitando a inspiracdo sobre esse assunto no Brasil no século XIX.
Estas iniciativas no Brasil deram-se devido ao interesse de diversos(as) educadores(as) no
atendimento educacional de pessoas com necessidades especiais.

O mesmo autor afirma que foi em 1854, em nosso pais, que ocorreram evidéncias de
atendimento educacional especial a pessoas com necessidades especificas, na qual foi
fundada, no Rio de Janeiro, o Imperial Instituto dos Meninos Cegos (atual Instituto Benjamin
Constant - IBC). Apds 7 anos, foi fundado também o Imperial Instituto dos Surdos-Mudos
(atual Instituto Nacional da Educacéo dos Surdos - INES). A pratica nessas duas instituicdes
estavam voltadas para a “educago literaria e o ensino profissionalizante” (p.29) e também

para a aprendizagem de oficios.



Mazzotta (2001) destaca que, no inicio do século XX, diversos trabalhos de cunho
cientifico acerca da educacao de pessoas com necessidades especiais foram publicados,
demonstrando um indicador da relevancia desse tema na sociedade. Foi especificamente no
periodo de 1957 a 1993 que o atendimento educacional as pessoas com necessidades
especiais “foi explicitamente assumido, a nivel nacional, pelo governo federal, com criagéo
de Campanhas especificamente voltadas para este fim” (p.49).

De acordo com a Politica Nacional de Educacgdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva, elaborado pelo Ministério da Educacgéo (2007), foi em 1961 que a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) passou a fundamentar o atendimento educacional
aos individuos com necessidades especiais dentro do sistema de ensino geral de educacdo. No
Art. 88 da LDBEN de 1961, é possivel verificar o direito do enquadramento e a integracao
desses alunos(as) nas instituicdes de ensino (Presidéncia da Republica, 1961).

Apo6s 10 anos, a LDBEN foi alterada, acentuando, no Art. 9°, que esses alunos(as)
deveriam receber um tratamento especial (Presidéncia da Republica, 1971). E importante
verificar que nesse periodo, até exatamente 1987, ndo havia uma politica publica que
garantisse 0 acesso de toda a popula¢do a educacdo, mas em relacdo a educacdo de pessoas
com necessidades especiais, destacavam-se algumas politicas especiais.

Ao mesmo tempo em que havia debates no Brasil acerca do tema da educacéao de
pessoas com necessidades especiais, Carvalho (1998) aborda algumas regulamentacdes de
cunho internacional muito importantes acerca do tema. Dentre essas estdo a Declaracéo de
Cuenca (1981) e a Declaracao de Sunderberg, também discutida no mesmo ano. A primeira
Declaragéo citada abordou o direito de pessoas com necessidades especiais ao acesso a
educacéo e a igualdade de oportunidades. J& a Declaracdo de Sunderberg apresentou dados

mundiais a respeito da quantidade de pessoas que possuem algum tipo de necessidades



especiais (10% da populagdo), abordando a urgéncia na melhoria da educacao e nas
possibilidades de inserir essas pessoas na atividade laboral.
No Brasil, foi com a Constituicdo Federal de 1988 que os direitos iguais de vida para

todos foi abordado, na qual no predmbulo do documento é destacado que:

0 exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,

na ordem interna e internacional (...) (Brasil, 1988, p.4).

Tendo, portanto, como premissa os direitos das pessoas de maneira igualitaria a fim
de possibilitar um Estado Democratico, é justamente na secdo da educacdo desse documento
que isso ganha énfase. E possivel verificar que o direito & educacio é de todos(as) e um dever
do Estado, no qual os principais objetivos sdo: promover o desenvolvimento do individuo, a
preparacao para o exercicio da cidadania e atuacdo no mercado de trabalho. Além do mais,
também na area educacional, é importante mencionar o Art. 208, que trata do “atendimento
educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de
ensino” (Brasil, 1988, p.35).

Assim, questdes acerca dos direitos igualitarios no Brasil do ano 1988 sdo
constantemente debatidos. No ano de 1990 adiante surgem mais documentos, declaracdes e
regulamentacfes em ambito internacional a respeito da educacédo para todos(as). Neves e
Machado (2007), ao abordarem a questdo da educacdo universal, citam a Conferéncia
Mundial sobre Educacéo para Todos (1990) e a Declaracao de Salamanca (1994).

A Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos: Satisfagdo das Necessidades

Basicas de Aprendizagem, na Tailandia, realizada pela United Nation Educational, Scientific



and Cultural Organization — UNESCO (1990), surge justamente para assegurar o direito a
educacéo para todos(as) e, em seu predmbulo, destaca a realidade existente no mundo no
século XX. Neste documento, dados indicaram que no mundo mais de 100 milhGes de
criangas ndo tinham acesso a educacdo infantil, que mais de 900 milhGes de adultos eram
analfabetos, que um terco dos adultos ndo tinham acesso a informagdes impressas e que mais
de 100 milhdes de criangas e adultos ndo conseguiam concluir o ciclo basico da educacéo.

Esta realidade acima citada foi consequéncia de problemas que o mundo enfrentava
no ano de 1990 (e que ainda enfrenta atualmente). Problemas estes relacionados ao
endividamento de varios paises, acelerado aumento populacional, guerras, violéncias e
gritantes desigualdades econémicas entre 0s paises. Essas situacdes citadas postergaram as
prioridades relacionadas a educacdo (UNESCO, 1990).

Esta Declaragdo em Jomtien, na Tailandia, resultou no Plano Decenal de Educacao

para Todos (1993) no Brasil, cujo objetivo era:

assegurar a criancgas, jovens e adultos — em dez anos (periodo de 1993-2003) —
contetdos minimos de aprendizagem que respondessem as necessidades elementares
da vida contemporanea, a universalizacdo da educacdo fundamental e a erradicacdo

do analfabetismo (Souza, 2010, p. 132).

Ja a Declaracdo de Salamanca: sobre Principios, Politicas e Préaticas na area das
Necessidades Educativas Especiais, realizada pela Organizacao das Nagdes Unidas - ONU
(1994), na Espanha, reafirmou também o direito de todos(as) a educagéo, porém, neste
documento, destacou-se o direito das pessoas com necessidades especiais nas instituicoes

educativas dentro do sistema regular. E enfatizado que:



toda crianca tem direito fundamental a educag&o, e deve ser dada a oportunidade de
atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem; toda crianga possui
caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades de aprendizagem que sdo
unicas; (...) escolas regulares que possuam tal orientacdo inclusiva constituem os
meios mais eficazes de combater atitudes discriminatorias criando-se comunidades
acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e alcangando educacao para todos;
além disso, tais escolas proveém uma educacdo efetiva a maioria das criancas e
aprimoram a eficiéncia e, em Ultima instancia, o custo da eficicia de todo o sistema

educacional (ONU, 1994).

Essa Declaragdo implicava o compromisso do Brasil em escolarizar, no ensino
regular, aquelas pessoas que apresentavam necessidades educativas especiais (Souza, 2010).
Magalhdes (2011) ainda acrescenta que essa declaracdo destacou-se por identificar que o
sistema educacional é seletivo em relacdo a quem faz ou ndo parte dele. Isso significa a
urgéncia no desenvolvimento de uma escola para todos(as). Assim, conforme salienta Neves
e Machado (2007), essas declara¢des afirmavam que “todas as criangas devem ser acolhidas
pela escola, independentemente de suas condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais”
(p. 135).

Em 1996, a LDBEN sofre uma nova modificacdo e é possivel verificar que, no
Capitulo V, do Art. 58° ao Art. 60°, a educacdo especial é entendida como uma modalidade
de educacdo escolar, que sera oferecida pela e na escola regular, na qual serdo
disponibilizados servigos especializados capazes de atender os diferentes individuos que
fazem parte desse contexto, ou até mesmo substituir os servi¢os educacionais regulares
(dependendo das necessidades especificas do alunado). Além do mais, € apresentado, neste

documento, propostas de estratégias e recursos pedagogicos diferenciados para atender as
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especificidades de cada estudante, professores(as) especializados(as), dentre outros aspectos
importantes para o desenvolvimento dos(as) mesmos(as) (Presidéncia da Republica, 1996).

Del Prette (2007) aborda a relagdo entre a LDBEN de 1996 e a Psicologia, e constata
que o Art. 58 (Capitulo V — Educagdo Especial) entra em contradi¢do com o Art. 71 (Titulo
VII — dos recursos financeiros). O Art.58 81 afirma que “havera, quando necessario, servicos
de apoio especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades da clientela da
educacgdo especial” (p.21). Ja o Art. 71 dispensa gastos monetarios que estejam relacionados
a servi¢os chamados “suplementares”, no qual enquadra-se a Psicologia (Presidéncia da
Republica, 1996).

Del Prette (2007) defende a ideia de que a Psicologia Educacional e Escolar
contribuiria de forma relevante com os servigos especializados junto a alunos(as) com
necessidades educativas especiais. Dentre as possibilidades de atua¢do dos(as) profissionais
de Psicologia neste contexto, a autora salienta a visdo reflexiva e critica do(a) psicélogo(a)
acerca das complexidades entre fatores biol6gicos, psicol6gico e sociais (se pensarmos em
deficiéncia fisicas, sensoriais, mentais e superdotacao). Esta visdo apresentada pela autora
estaria de acordo com o Art. 58, j& que o(a) psicélogo(a) é um(a) profissional
especializado(a) em relacdo a tais questoes.

Ainda nessa perspectiva, Del Prette (2007) aborda que o Art.70 é incoerente com 0
Art. 58 justamente por excluir os servicos psicolégicos no ambiente escolar. No entanto,
acreditamos que, apesar do(a) psicélogo(a) escolar ser contemplado pela LDBEN como uma
“despesa” nas instituicdes de ensino, sua presenca torna-se indispensavel, ndo apenas para 0s
servigos especializados na educacéo especial, mas na escola como um todo.

Atualmente, o projeto de lei 3.688/2000, que prevé a Psicologia e o Servico Social
como servicos obrigatorios nas escolas publicas (na educacéo basica), foi aprovado pela

Comissao de Educacao da Camara dos Deputados. Em seguida, sera analisado pela Comisséo



11

de Constituicdo, Justica e Cidadania, posteriormente pelo Plenério da Casa e, por ultimo, para
a sancéo da presidenta do Brasil (Conselho Federal de Psicologia, 2013). E interessante
constatar que o espago escolar ainda é um ambiente a ser conquistado pelos(as) profissionais
de Psicologia nos dias atuais. Os(as) psicélogos(as) tem muito a acrescentar na escola, tendo
em vista suas contribui¢des para a otimizagdo dos processos de ensino/aprendizagem,
inclusdo, dentre outros aspectos (Del Prette, 2007).

Assim, em 1996, com a LDBEN atualizada, outros documentos surgem em prol da
educacdo inclusiva. As Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Bésica,
em 2001, é instituida (Ministério da Educacdo, 2007). Essas diretrizes abordam os desafios
das escolas na construcdo de condicOes para atender todos(as) os(as) alunos(as) da instituigéo
de ensino, abarcando as suas diferencas e entendendo suas diversidades. Demonstrando,
assim, que néo séo os(as) alunos(as) que devem se modificar, mas sim a escola que precisa
ajustar-se a eles(as). E justamente com essas diretrizes para a educacio especial que 0s
conceitos de incluséo, em sentido mais amplo, e incluséo escolar tornam-se importantes para
discussdes de profissionais e de diversas regulamentacdes e documentos.

De acordo com as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Basica
do Ministério da Educacdo (2001), inclusdo é assegurar a todas as pessoas “0 acesso continuo
ao espago comum da vida em sociedade” (p.20), valorizando a diversidade humana,
independente das diferencas individuais, a fim de garantir qualidade de vida a todos(as).
Tendo em vista que a inclusdo permite que todos(as) tenham direitos iguais a vida, a inclusdo
escolar de alunos(as) com necessidades especiais tem como pressuposto assegurar a garantia
de acesso e permanéncia desses(as) estudantes na escola.

Ainda de acordo com o Ministério da Educacdo (2001), a incluséo escolar assegura
que “todos os alunos, independente de classe, raca, género, sexo, caracteristicas individuais

ou necessidades educacionais especiais, possam aprender juntos em uma escola de qualidade”
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(p.27). Carvalho (2004) afirma que em sua concepcao, o conceito de inclusdo escolar esta
relacionado ao “acesso, ingresso e permanéncia” (p.101) dos estudantes na escola, trazendo a
ideia de que n&o é possivel verificar a inclusdo escolar apenas com a quantidade de alunos(as)
registrados(as) nesse contexto. Assim, entendemos que a incluséo escolar abarca o sujeito
como um todo, independentemente de suas caracteristicas particulares e que, além disso, ele
tenha acesso e permanéncia na escola.

Deste modo, o tema de incluséo escolar ganha cada vez mais importancia, como
afirma Voivodic (2004), que a politica de educacdo no Brasil demonstra uma preocupacao
governamental com a educacéo para todos(as). A Politica Nacional de Educacao Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva do Ministério da Educacao (2007) apresenta diversas leis,
politicas publicas e documentos que foram instituidos a fim de colaborar com o processo da
inclusdo de pessoas com necessidades especiais.

Como exemplos, podemos citar a conquista da lei 10.436/02, que reconhece Libras
(Lingua Brasileira de Sinais) ndo s6 como forma de expressdo, mas como uma lingua, ou
seja, um sistema simbolico estruturado (Presidéncia da Republica, 2002); o Programa de
Educacdo Inclusiva (2003); o documento O Acesso de Alunos com Deficiéncia as Escolas e
Classes Comuns da Rede Regular (2004); o decreto n° 5.296/04 sobre a promocao de
acessibilidade as pessoas com deficiéncia; a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia em 2006 e a propria Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da
Educacéo Inclusiva em 2007 (Ministério da Educacdo, 2007).

Conforme verificado, € visivel que no Brasil o0 objetivo de promover a incluséo e a
educacéo para todos(as) esta na base da politica educacional e da politica social. Porém, néo é
tdo simples assim, ja que para que a incluséo realmente aconteca é necessario uma reforma e

reestruturacdo na escola, “com o objetivo de assegurar que todos os alunos possam ter acesso
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a todas as gamas de oportunidades educacionais e sociais oferecidas pela escola” (Mittler,
2003, p.25).

Portanto, é possivel perceber que a inclusdo escolar de pessoas com necessidades
especiais sofreu um grande avanco no decorrer do tempo (Minghetti & Kanan, 2010).
Entretanto, conforme destaca VVoivodic (2004), o discurso sobre inclusdo ainda encontra-se
pautado, muitas vezes, no plano das ideias. S&o necessarios inimeros conhecimentos e
pesquisas sobre o tema para poder levar essas ideias a realidade no sistema de ensino
brasileiro. De acordo com Martinez (2007), essa tematica é, sem ddvida, um dos assuntos
mais abordados no contexto educacional, apesar de que nem sempre houve esta preocupacao

neste meio.
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2. Uma Breve Andlise da Histdria da Psicologia Escolar no Brasil

A sociedade caracterizou-se e ainda caracteriza-se, de forma explicita ou sutil, pela
exclusao social em relacdo a questdes como género, raca, pobreza, doencas cronicas e de
pessoas com necessidades especiais (Mittler, 2003). De acordo com Sassaki (2002), a
populacdo passou por diversos periodos em relacéo a exclusao social de pessoas com
necessidades especiais. Dentre essas fases esta o atendimento segregado dentro de diversas
instituicdes, dando espaco logo apds para o surgimento da integracdo social e para o que hoje
conhecemos como a inclus&o social.

Ao pensarmos em integracao e inclusdo, muitas vezes, ha um entendimento de que
esses dois conceitos nos remetem a significados iguais ou semelhantes. Porém, sdo conceitos
distintos. Ao pensarmos no contexto educativo, a integracdo esta relacionada a insercéo do(a)
aluno(a) na instituicdo escolar e partiria do pressuposto de que haveria uma adaptacao
desse(a) estudante nesse ambiente. Ou seja, o(a) aluno(a) teria que se modificar para se
“encaixar” na escola (Serra, 2006).

Ja a inclusdo esta relacionada a propria escola se adaptar a esse(a) aluno(a), seja na
estrutura fisica, no curriculo e nas atitudes e percepc6es dos atores escolares (Serra, 2006).
Mittler (2003) afirma que, de modo geral, o principal objetivo da inclusdo na escola é
assegurar 0 acesso e a participacdo de todos(as) os(as) estudantes, a fim de evitar e impedir
que ocorra discriminacdo e o isolamento desses(as) alunos(as). Além disso, 0 mesmo autor
aborda que a incluséo tem o intuito de beneficiar ndo apenas estudantes com necessidades
educativas especiais ou aqueles(as) considerados(as) minorias, mas todos(as) que estéo
incluidos no espaco escolar.

Apesar de ser possivel perceber que a inclusdo vem ganhando espaco nos dias atuais,
a excluséo e a segregacdo ainda continuam sendo praticadas em nosso pais e em todo o

mundo (Sassaki, 2002). Machado, Almeida e Saraiva (2009), afirmam que “ao falar da
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inclusdo, falamos de um conflito histérico e pertencente a certo funcionamento social,
determinado pela exclusdo social; o sistema em que vivemos ¢ excludente em sua raiz”
(p.21). Além disso, alegam que quando fala-se em inclusdo, compreende-se que existem
acOes excludentes em nosso pais, um lugar com grandes desigualdades.

Ainda nessa perspectiva, os autores afirmam que quando a “l6gica de funcionamento”
(p.21) de um pais baseia-se na excluséo, isso significa que a inclusdo surge como “pratica
compensatoria” (p.21). Ou seja, os individuos excluem os “diferentes”. Ao focalizarmos as
praticas discriminatdrias, tais como a exclusao, em geral, e a segregacéo, é possivel destacar
0 preconceito, que, muitas vezes, de maneira sutil, esta presente nas relacdes do dia-a-dia
(Madureira & Branco, 2012).

Neste trabalho, adotamos a seguinte defini¢do de preconceito: “fronteiras simbolicas
rigidas, construidas historicamente e com forte enraizamento afetivo que acabam por se
constituir em barreiras culturais entre grupos sociais e entre individuos” (Madureira, 2007a e
2007b citado por Madureira, 2007, p. 42). E importante verificar que os preconceitos
fortalecem as desigualdades e as relagdes de poder em nossa sociedade. Para tanto, “¢
necessario que os preconceitos sejam postos em acdo, que entrem no fluxo das interagdes,
que sejam, enfim, traduzidos em praticas discriminatérias” (Madureira & Branco, 2012,
p.129).

Desse modo, é de suma importancia evidenciar os preconceitos e as discriminagdes
nas instituicdes educativas, ja que através disto € possivel perceber os processos de exclusdo
que estdo presentes em nossa sociedade, além de evidenciar que existem outras formas de
lidar com a diversidade humana (Demo, 2005 citado por Madureira & Branco, 2012). Assim,
desvendar os preconceitos e as praticas discriminatorias dentro das institui¢cfes educativas em
relacdo aos(as) alunos(as) com necessidades especiais, torna-se essencial para a inclusao

escolar dos(as) mesmos(as).
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Martinez (2007) salienta que, apesar de questionamentos, incertezas e descrencas em
relagdo a inclusdo escolar, hd acordos em se trabalhar a favor dela. “O debate agudiza-se em
relacdo a como compreendé-la, quais a condigdes que podem favorecé-la e como fazé-la
viavel” (p.96), j& que no Brasil ha uma grande quantidade de alunos(as) que encontram-se no
ensino regular e que, muitas vezes, nao estdo sendo efetivamente incluidos(as) (Neves &
Machado, 2007). Por isso, a concepcao de inclusdo escolar ainda é limitada, tendo em vista
que sdo necessarias inlmeras mudancas na instituicao escolar, nos valores e crengas
daqueles(as) que fazem parte deste contexto para que isto seja realmente efetivo (Martinez,
2007).

Garantir a inclusdo de alunos(as), de acordo com a mesma autora, €, sem davida, um
dos grandes desafios a serem enfrentados pela sociedade e por diversos profissionais, dentre
eles o(a) psicologo(a) escolar. Para que a inclusdo seja realmente efetivada no &mbito
educacional sdo necessarias modificagfes “no plano tedrico, no pratico - profissional e,
inclusive, no ideologico” (Martinez, 2007, p.98) de professores(as), gestores, alunos(as) e de
todos os atores sociais inseridos na comunidade escolar. E claro que o(a) psicélogo(a), por si
s0, ndo da conta de modificar a politica educacional, isto vai além do que lhe é cabivel, mas
ele(a) consegue possibilitar transformacdes no contexto com o qual ira trabalhar.

De acordo com Guzzo (2008), o que acontece, na maioria das vezes, no cenario
educacional, é que o(a) psicologo(a) frequentemente faz parte de um contexto com o qual

ele(a) ndo tem tanto conhecimento e experiéncia préatica. Portanto,

sua intervencao, tal como tem sido caracterizada neste final de século, denota uma
alienacdo na compreenséo do que, efetivamente, acontece e ndo se traduz em
mudanca na realidade, pelo contrario, penaliza o aluno que, neste contexto, é o

objetivo final do sistema (p.28).
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E possivel verificar esta culpabilizacéo do individuo quando a atuagéo tradicional
do(a) psicologo(a) escolar caracterizava-se, segundo Martinez (2010), pela avaliacéo
diagndstica e pelo encaminhamento de alunos(as) com dificuldades de aprendizagem e de
condutas. Préticas estas que derivaram do enfoque clinico que dominou a Psicologia por
muito tempo.

De acordo com Campos e Jucé (2003) o modelo clinico no Brasil apresentou-se no
contexto da Proclamacédo da Republica, no final do século X1X, na qual “observou-se 0
aporte da psicologia dita “cientifica” no pais, cabendo aos médicos e educadores a
importacdo da disciplina” (p.37). A Psicologia apresentava-se com entusiasmo nos
continentes europeu e americano, cujo principal objetivo estava ligado ao controle de
comportamentos da populacdo. Era utilizada também, naquela época, “como um campo de
aplicacdo na medicina e na educacéo” (p.37).

Neste contexto, o principal interesse da Medicina pela Psicologia estava relacionada a
resolugé@o dos problemas sociais e de controle sobre as pessoas que moravam nas ruas ou que
estavam em situacao de pobreza, com o intuito de prevenir os males que permeavam o
contexto urbano (Campo & Jucd, 2003). Marinho-Araujo (2010) destaca que no cenario da
Primeira Republica no Brasil, diversos(as) pesquisadores(as) e profissionais da Europa
chegaram ao Brasil e destacavam a Psicologia como area do conhecimento, “no qual a
vertente experimental alimentava os ideais capitalistas nos processos educacionais e sociais”
da época (p.18).

A mesma autora, ao discorrer sobre a Psicologia em nosso pais, afirma que na década
de 1930 até 1960, a Psicologia, ainda ligada a ciéncia experimental, estabeleceu-se no Brasil

com caracteristicas essencialmente psicométricas. Foi aproximadamente em 1960, com a
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expansao do sistema educacional, que a Psicologia fez-se presente nas escolas, solicitada a
partir de demandas relacionadas a atendimento aos(as) alunos(as).

Especificamente no periodo de 1950, vé-se o surgimento da graduacdo em Psicologia
e, posteriormente, em 1962, a regulamentagdo dessa profissdo em nosso pais. Com o
reconhecimento da Psicologia enquanto profissdo, a Psicologia Escolar estabelece-se como
uma das areas de atuacao do psicologo(a) (Carvalho & Marinho-Aradjo, 2009).

Yazzle (1990, citado por Campos & Jucd, 2003) afirma que o modelo clinico de
atuacdo foi utilizado em nosso pais durante muito tempo, na qual psicélogos(as) em suas
praticas no contexto educativo realizavam avaliagdes psicolégicas, providenciavam turmas de
Educacéo Especial para pessoas com necessidades especiais e encaminhavam estudantes que
apresentavam problemas de conduta.

De acordo com Marinho-Araudjo e Almeida (2010), o(a) psicélogo(a) escolar era
chamado ao contexto educacional para resolver problemas na escola. Ou seja, a atuacdo do(a)
profissional de Psicologia Escolar se resumia em modificar aqueles(a) alunos(as)
“problemas”. E possivel verificar que o modelo clinico patologiza o espaco educacional e, ao
mesmo tempo, atribui a culpabilizacdo das dificuldades de aprendizagem aos(as) alunos(as).
Como afirma Marinho-Araujo (2010), havia, até 1970, a “psicologiza¢do” dentro das
instituicOes de ensino, cujo objetivo da Psicologia na escola era o de tratar os problemas
dos(as) alunos(as) de acordo com as normas e condutas exigidas na época. E importante
destacar que nos dias atuais ainda é muito perceptivel a psicologizacdo de alunos(as) no
espaco educativo.

Mudancas em relagéo a esse modelo normativo e punitivo nas escolas ocorreram

quando:
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criticas contundentes a essas bases cientificas da Psicologia, denunciando sua
contribui¢do na manutencdo da ordem social injusta dominante no pais, fortaleceram,
a partir da década de 1970, revisdes, reflexdes e analises de natureza epistemoldgica e
conceitual que redefiniram os referenciais tedricos para sustentacdo da atividade

profissional (Marinho-Aradjo, 2010, p.19).

Assim, nesse periodo adiante, houve mudancas nos objetivos da Psicologia na Escola
(Patto, 1997 citado por Marinho-Arauljo, 2010), repensando o0 modelo de atuacéo e do foco
centrado apenas no individuo. Da década de 1980 adiante, Marinho-Aradjo (2010) afirma
que, Nos aspectos sociais e econdmicos, ocorreram mudangas significativas no Brasil.
Profissionais de diversas areas do saber juntaram-se para lutar por condi¢des dignas nas areas
da salde, educacdo, trabalho e dentre outros. Essas lutas sociais significaram uma
transformacdo no modo de pensar da Psicologia, principalmente em relacdo a area de
Educacéo.

Questionamentos e indagacbes ocorreram também na relacdo entre as politicas
publicas, Psicologia e Educacdo. De acordo com Souza (2010), a Psicologia “passou a ser
questionada em seus principios epistemologicos e em suas finalidades” (p. 134). A precursora
a abordar essa tematica no Brasil foi Maria Helena Souza Patto, em 1981, em sua defesa de
tese de livre docéncia.

A pesquisa de Patto, publicada em 1984 na obra “Psicologia e ideologia: uma
introdugao critica a Psicologia Escolar”, trouxe questionamentos em relacdo ao papel da
Psicologia nas escolas (Souza, 2010). Demonstrou, mediante sua pesquisa, que as praticas e
0s métodos dos(as) psicdlogos(as) nas escolas culpabilizavam os(as) alunos(as) pelos
problemas e dificuldades de aprendizagem. Concluiu, portanto, que o(a) psicélogo(a) escolar

e educacional “caminhava pouco a servigo da melhoria da qualidade de vida da escola e dos



20

beneficios que esta escola deveria proporcionar a todos, em especial, as criangas oriundas das
classes populares” (Souza, 2010, p.134).

De acordo com Souza (2010), foi a partir desse momento que foram iniciadas diversas
discussoes e indagacgdes por parte dos(as) profissionais da Psicologia Escolar em relagdo ao
seu papel social, seus objetivos em relacdo a escola e, principalmente, a definicdo da
identidade profissional dos(as) psicélogos(as) no contexto educacional. Perceberam que as
suas formas de atuacdo ndo mais correspondiam de maneira satisfatoria as demandas do
contexto educacional.

Esses diversos debates acerca das praticas dos(as) psicologos(as) nas escolas resultou
no surgimento da Associacdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional (ABRAPEE) no
inicio de 1990, abordando acerca das especificidades da Psicologia Escolar, discutindo quais
seriam suas atuacgdes e préaticas neste contexto (Barbosa & Marinho-Araujo, 2010).

Assim, o modelo no qual atribui o problema ao individuo de modo isolado tornou-se
obsoleto a partir do momento em que o(a) psicélogo(a) escolar percebeu, também, que as
demandas cotidianas ndo poderiam ser supridas apenas com praticas adaptadas do modelo
clinico. Uma nova concepcéo de sujeito que abarca aspectos educacionais, sociais, culturais,
econdmicos e psicoldgicos surgiu (Braga & Morais, 2007), entendendo os individuos como
sujeitos diferentes, apresentando processos de aprendizagem e desenvolvimento Unicos e
diversificados. Esta nova perspectiva gerou, na representacdo da instituicdo escolar e no
processo de ensino/aprendizagem, a criacdo de novas préaticas que contemplassem também a

inclusdo escolar (Martinez, 2007).
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3. Algumas Contribuig¢des da Atuacao dos(as) Psicologos(as) Escolares na Inclusao

de Alunos(as) com Necessidades Educativas Especiais

Apesar de leis e regulamentacdes estabelecerem a educacdo como um direito, ndo é o
que tem se visto na pratica. Na verdade, esse direito ndo tem sido assegurado a todas as
pessoas (Anache & Silva, 2009; Gomes & Souza, 2011). De acordo com Anache e Silva
(2009), os(as) profissionais de Psicologia estao “implicados na construgdo da educagao
inclusiva e devem contribuir para a sua efetivagdo” (p.14). O mesmo é afirmado por Neves
(2009), que defende que “a consolidagdo da educagéo inclusiva configura-se COmo um
momento propicio de atuagdo e consolidacao da Psicologia Escolar” (p.55).

Anache e Silva (2009) afirmam que a temética da educacdo inclusiva tem sido um dos
assuntos debatidos no Sistema Conselhos de Psicologia, por meio de teses apresentadas em
Congressos Nacionais por diversos(as) profissionais. Além disso, psicologos(as) alegam que,
nesses Congressos, o Sistema Conselhos Psicologia deveria abordar algumas questdes sobre
educacéo inclusiva. Tais como: ampliar discussdes acerca das contribui¢fes da Psicologia
para uma educacao inclusiva, disseminar experiéncias profissionais na pratica da tematica em
questdo, trabalhar em prol da atualizacéo de teorias, aprimorar competéncias e mobilizar,
constantemente, os(as) psicdlogos(as) que trabalham no d&mbito da educacdo (Conselho
Federal de Psicologia, 2004; 2007 citado por Anache & Silva, 2009).

Com o intuito de divulgar experiéncias exitosas de psicdlogos(as) na area da educacao
inclusiva, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) criou, em 2007, o Prémio Profissional.
Elaborou, a partir das experiéncias desses(as) profissionais, um livro chamado “Educag¢ao
Inclusiva: experiéncias profissionais”. A publicagao deste exemplar consistiu,

principalmente, em demonstrar a importancia do compromisso social da Psicologia em prol
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da educacdo inclusiva, além da necessidade de se promover um ensino de qualidade aos(as)
estudantes (Anache & Silva, 2009).

Pode-se citar, como experiéncia bem-sucedida no campo da educacéo inclusiva, o
relato de Alcantara, Martins, Sa e Ristum (2009), em uma creche universitaria da
Universidade Federal de Bahia. Relatam que a creche receberia um aluno com necessidades
educativas especiais (paralisia cerebral) e, em decorréncia disso, os(as) educadores(as)
percebiam-se angustiados(as), pois ndo sentiam-se preparados(as) para sua chegada.
Anteriormente, nessa institui¢do, ja haviam sido matriculados alunos(as) que apresentavam
deficiéncias, porém a escola ndo conseguiu suprir as demandas necessarias.

A coordenadora pedagdgica solicitou intervencdo dos psicologos, a fim de possibilitar
a entrada desse aluno na escola de maneira efetiva. E interessante destacar que, inicialmente,
a demanda de intervencéo estava relacionada a um acompanhamento individual do estudante
e de uma reforma da estrutura do espaco escolar. Os psicélogos observaram que era
necessario, primeiramente, realizar uma intervencgdo no sentido de demonstrar que toda a
crianca é diferente, independentemente de suas caracteristicas fisicas, intelectuais, sociais e
emocionais (Alcantara, Martins, Sa e Ristum, 2009).

Desse modo, na intervencdo inicial, Alcantara, Martins, Sa e Ristum (2009)
realizaram um levantamento dos sentimentos e duvidas dos(as) profissionais da creche em
relacdo ao aluno ingressante e seus conhecimentos referentes a educacéo inclusiva. Ao
perceberem que alguns pontos necessitavam ser esclarecidos, tal como seria o0 processo de
inclusdo, foi realizada uma palestra com todos os atores sociais. Esse encontro teve como
objetivo “implantar uma base de raciocinio a respeito da educacdo inclusiva que fugisse da
compreensdo individualizada na crianga ‘deficiente’ e se dirigisse para a compreensao da

diversidade” (p.91).



23

Com essa intervencéo, percebeu-se, por parte dos(as) profissionais, mudangas no
plano ideoldgico em relagdo a compreensdo da diversidade. Além disso, elaboraram um
programa de treinamento, que ndo foi implementado, mas que serviria como instrumento
metodoldgico para o(a) proximo(a) profissional que trabalhasse na instituicdo (Alcantara,
Martins, Sa e Ristum, 2009). Desse modo, conforme mencionado anteriormente, uma das
formas de atuacdo do(a) psicologo(a) escolar, na inclusdo de alunos(as) com necessidades
educativas especiais, esta em acolher as davidas e angustias dos atores escolares e divulgar
informagdes sobre como possibilitar e construir a inclusdo escolar.

As questdes sobre as formas de atuacdo do(a) profissional de Psicologia Escolar e de
como sua identidade é vista pelos atores escolares sdo, muitas vezes, idealizadas por
aqueles(as) que fazem parte do contexto educacional. Ainda ha a percepcao de que suas
praticas estdo atreladas ao modelo clinico de atuagdo. Além disso, ha a percepcao de que o(a)
psicologo(a) é aquele profissional que ira resolver as demandas da escola de forma
instantanea. Esta falta de informacao sobre as mais diversas atuagdes do profissional de
Psicologia Escolar ndo esta presente apenas neles(as) mesmos(as), mas nos diversos atores
sociais inseridos neste ambiente. 1sso ocorre, muitas vezes, devido a falta de preparacdo
tedrica para atuarem no meio escolar e também pela dificuldade dos(as) psicélogos(as)
abandonarem o modelo clinico de atuacdo (Neves, 2009).

O(a) psicologo(a) escolar frente a inclusdo de estudantes com necessidades educativas
especiais pode atuar de diversas maneiras. Martinez (2007) destaca que para beneficiar o
processo de inclusdo escolar é necessario que haja modificagdes nas concepcdes e nas
representacdes dos(as) psicologos(as) em alguns aspectos. Aspectos estes relacionados ao
reconhecimento da singularidade dos(as) alunos(as), o entendimento de que a deficiéncia é

uma construgéo social, mudancas na representacdo do préprio conceito de incluséo escolar e,
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por ultimo, verificar que a escola é um sistema social complexo, que engloba a aprendizagem
e 0 desenvolvimento dos(as) estudantes.

A autora afirma que uma das principais dificuldades para que a incluséo seja efetivada
é o fato de que os processos de ensino/aprendizagem sdo, na maioria das vezes, homogéneos.
Ou seja, 0 ensino é dirigido aos(as) alunos(as) de maneira padronizada, sem levar em conta as
suas diferencas e se, por acaso, algum estudante ndo for de acordo com a maioria, esse € logo
taxado de aluno(a) “problema”, ou € visto como mera excecdo em sala de aula. E
indispensavel entender que o contexto escolar é permeado pelas diferengas, ja que os sujeitos
séo diversos e isso resultaria em perceber que o processo educativo tem de ser diferenciado.

Levando em consideracdo que os(as) estudantes sdo diferentes, apresentam
percepcdes e experiéncias proprias, que os(as) faz diferentes dos outros sujeitos, € importante
levar em conta que o aprender requer uma dimensao mais singularizada. Ou seja, 0S
processos de ensino/aprendizagem de forma padronizada ndo conseguem mais dar conta da
aprendizagem de todos(as) os(as) alunos(as). E necessario, portanto, que haja maneiras
diferenciadas no ensino, especificamente em seus objetivos, técnicas e recursos (Martinez,
2007). Isso, sem duvida, ndo é apenas essencial para a otimizacao do processo de
aprendizagem daqueles(as) alunos(as) que apresentam necessidades educativas especiais, mas
para todos os(as) estudantes da escola. E o que aponta também Alecrim (2005, citado por
Neves, 2009), que os(as) profissionais de Psicologia tem de atuar no contexto educativo de
forma reflexiva, percebendo que cada estudante é Gnico(a) e que toda a sua bagagem de vida
torna-o(a) distinto(a) dos demais sujeitos.

Assim, Martinez (2007) defende que para que a inclusdo possa tornar-se eficaz no
contexto escolar é necessario aos(as) psicélogos(as) e atores escolares, em um sentido mais
amplo, que desenvolvam novas competéncias, criatividade e conhecimentos. Pensando nas

possiveis maneiras dos(as) profissionais de Psicologia Escolar manterem-se atualizados(as) e
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adquirir novos conhecimento, pensamos na capacitacao continuada. Como afirma Araujo e
Almeida (2003 citado por Dusi, Marinho-Araujo & Neves, 2005), que a “formagao
académica, tanto inicial quanto continuada, deve direcionar-se a capacitar o psicélogo para as
especificidades que a atuagdo na area escolar exige” (p.140). Além do(a) psicélogo(a) estar se
capacitando, pode estar, a0 mesmo tempo, capacitando outros(as) profissionais que atuam na
instituicdo de ensino.

Além disso, a ética profissional também é citada pelas autoras, na qual partem do
pressuposto de que as crencas e valores dos(as) psicologos(as) sejam revistas por eles(as)
mesmos(as), no sentido de possibilitar mudangas de condutas e atitudes diferenciadas. Ainda
nessa perspectiva, ao pensarmos em uma das competéncias dos(as) psicélogos(as) escolares,
Neves (2009) afirma que o(a) profissional de psicologia escolar deve ajudar os(as)
professores(as) a refletir e ampliar as estratégias pedagogicas utilizadas em sala de aula, a fim
de possibilitar o desenvolvimento e a aprendizagem de todos(as). Além disso, o(a)
psicologo(a) escolar deve propor transformacdes e, a0 mesmo tempo, instigar e incentivar
nos(as) professores(as) essa ideia, como salienta Anache (2009), estimular pensamentos
criticos no interior da escola em relacéo a esses aspectos.

Martinez (2007) aborda a questdo do compromisso social como um dos desafios mais
importantes em relagdo aos profissionais de Psicologia Escolar. Discutir sobre o
compromisso social é uma questdo complexa, tendo em vista que ndo ha consenso em relagdo

ao significado desse conceito (Martinez, 2003). Essa dificuldade esta relacionada ao:

significado que atribuimos a nog¢éo de compromisso social e o sentido que tem para
cada um dos que fazemos Psicologia torna-se altamente diferenciado em razdo de
nossa formacéo, ideologia, contextos de constituicdo e de atuacao, entre outros muitos

fatores (p.144).



26

Nesse sentido, a autora questiona se 0 compromisso social é da Psicologia ou do(a)
psicologo(a) e é possivel perceber que, na verdade, ambos estéo interligados, ja que a
Psicologia “¢ uma constru¢do humana condicionada historica e culturalmente e, precisamente
por isso, os individuos que produzem esse conhecimento ocupam um lugar central quando se
trata de analisar o compromisso social” (p.145). Assim, os sujeitos produzem conhecimentos
cientificos e também os utilizam em préticas profissionais, no qual estdo inseridos seus
valores, ideologias e outros aspectos pessoais.

Martinez (2007) destaca que diante das politicas sobre incluséo escolar, o(a)
profissional de Psicologia no contexto educacional esta posto em uma situagdo de reflexao, se
concorda ou ndo com o desafio de auxiliar e colaborar intencionalmente para a inclusao.
Segundo a autora, isso “¢ uma escolha que esta ligada ao seu sistema de valores, sua
concepcao de mundo, suas aspiragdes, suas prioridades” (p.112).

Dentro dessa perspectiva do compromisso social do(a) psicologo(a) frente as politicas
publicas, Martinez (2010) afirma que esta € uma das formas relativas as atuacGes emergentes
em Psicologia, que “mesmo ndo estando ainda consolidadas no pais, se mostram promissoras
para fortalecer a contribuicéo da Psicologia para a otimizac&o dos processos educativos na
institui¢do escolar” (p.43).

Fleith (2011), também aborda a questdo de que as politicas sobre inclusdo escolar
podem trazer contribuicdes no sentido de guiar algumas praticas dos(as) psicélogos(as). A
autora discute acerca do papel da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacéo Inclusiva, e salienta que essa politica ou outras podem trazer contribuicdes no

sentido de que:
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ndo se trata de uma receita a ser sequida de maneira inflexivel e prescritiva, mas de
orientagdes que podem nortear cada instituicdo escolar a planejar e a desenvolver
estratégias administrativas e pedagogicas conforme suas caracteristicas, necessidades,

recursos humanos e materiais (p.33).

Ou seja, a politica de inclusdo devera ser pensada de acordo com o contexto e as
demandas de cada escola. Ainda nessa perspectiva, Fleith (2011) afirma que o(a)
psicologo(a), frente as politicas de inclusdo, deve assumir um papel de reflexdo acerca da
politica a ser adotada, na qual devera envolver os atores escolares, que irdo debater acerca da
melhor maneira de implementa-la nos contextos escolares especificos.

H& um entendimento, muitas vezes, por parte dos(as) educadores(as), de que
alunos(as) com necessidades educativas especiais na escola regular ndo se desenvolvem e,
como consequéncia, tornam-se mais excluidos. Por conta disso, esses profissionais alegam
que esses(as) estudantes deveriam frequentar escolas de ensino especial. Em contrapartida,
outros(as) educadores(as) acreditam que alunos(as) com deficiéncia deveriam frequentar a
escola regular, defendendo a grande riqueza que surge por meio da diversidade (Rosa, 2008;
Marchesi, 2004).

A0 pensarmos na questdo abordada anteriormente, uma das possibilidades de atuagéo
do(a) psicologo(a) escolar consiste em trabalhar juntamente com os(as) professores(as),
demonstrando que o(a) estudante com necessidades educativas especiais tem capacidade de
se desenvolver no contexto de sala de aula. Mas que esse desenvolvimento é diferenciado, ja
que deve-se levar em conta as suas especificidades. Além disso, ndo s6 estudantes com
deficiéncia apresentam essas necessidades educativas especificas, os(as) demais alunos(as)
também. Ja que sédo sujeitos distintos, com experiéncias e percepgdes diferentes (Martinez,

2007).
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O(a) psicologo(a) no contexto da educacao inclusiva pode, também, acolher 0s(as)
profissionais que ensinam e atuam com esses(as) alunos(as). O que ocorre, na maioria das
vezes, é que ha dificuldades por parte dos(as) professores(as) de promover a aprendizagem
desses(as) estudantes, fazendo com esses profissionais se sintam responsabilizados pelo
fracasso dos(as) alunos(as) (Anache, 2009). O mesmo é mencionado por Rosa (2008),
quando afirma que os(as) educadores(as) apresentam muitas dificuldades de lidar com
esses(as) alunos(as) devido a insegurancga e a falta de preparo para tal. O acolhimento ao(a)
professor(a), conforme citado por Anache (2009), torna-se indispensavel nesse contexto.

Além disso, Rosa (2008) acredita que o(a) professor(a), ao receber estudantes com
necessidades educativas especiais na sala de aula do ensino regular, deve construir,
juntamente com o(a) mesmo(a), maneiras que possam beneficiar seu desenvolvimento. O(a)
profissional de Psicologia torna-se uma peca chave nesse ponto, pois pode colaborar,
juntamente com o(a) educador(a), na criacdo de diferentes estratégias pedagdgicas para a
mediagdo da aprendizagem, conforme afirmado por Neves (2009) e Andrada (2005).

Ainda nessa perspectiva da atuacao junto ao(a) professor(a), Cruz (2012) salienta que
a inclusao de alunos(as) com necessidades educativas especiais, por parte de professores(as),
envolve a questao da afetividade, no sentido de aceitacdo e valorizacdo da diversidade dos(as)
estudantes. O autor aborda que é necessario que esses profissionais sejam, muitas vezes,
capacitados(as) para tal, ja que, de acordo com Smeha e Ferreira (2008, citado por Cruz,
2012), esses alunos(as) ndo faziam parte da escola regular antes de leis e politicas publicas
surgirem em prol da inclusdo escolar. Assim, a atuacdo do(a) psicélogo(a) escolar esta
relacionada a analise das relacGes entre os atores sociais escolares, a fim de verificar as
possibilidades de enfrentamento dos obstaculos nesse processo (Cruz, 2012).

Em relacdo a atuacdo do(a) psicélogo(a) junto ao(a) estudante e aos seus familiares,

Martinez (2010) aborda algumas formas tradicionais de atuacéo, e, se pensarmos na
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perspectiva da incluséo escolar de alunos(as) com necessidades especiais, estas atuacoes
poderiam torna-se eficazes. E o exemplo da orientacio aos(as) estudantes e seus pais (ou
responsaveis), na qual o(a) psicélogo(a) pode contribuir ao informar quais s&o as dificuldades
enfrentadas pelo(a) estudante e outros assuntos relacionados ao seu desenvolvimento. E
importante que o foco ndo seja apenas nas dificuldades, mas também nos pontos fortes de seu
desenvolvimento.

Desse modo, aspectos tais como as mudangas nas concepgdes e representacdes sobre a
inclusdo escolar, 0 compromisso social dos(as) psicélogos(as), a implementacdo de politicas
publicas de incluséo escolar no contexto educacional e a atuacao junto ao(a) professor(a),
familia e alunos(as), s@o algumas das diversas formas de contribuicdo da atuacdo dos(as)
psicdlogos(as) escolares frente a inclusdo de estudantes com necessidades educativas

especiais.
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4. Metodologia

Entende-se por metodologia "o caminho do pensamento e a préatica exercida na
abordagem da realidade™ (Minayo, 2007, p.14). A pesquisa, de acordo com Minayo (2007), é
um exercicio fundamental da ciéncia, de questionamento e de construcao de novos
conhecimentos sobre a realidade. A teoria e a pratica fazem parte da pesquisa. Isso significa
que h& uma articulacdo entre pensamento e acdo por parte do(a) pesquisador(a), para ir de
encontro com aquilo que almeja investigar.

Para a pesquisa de campo, foi realizada uma pesquisa qualitativa, j& que a mesma
esté relacionada a contetidos que ndo podem ser quantificados, pois o(a) pesquisador(a)
depara-se com os significados, ideologias, crencas, atitudes e valores dos(as)
participantes de pesquisa (Minayo, 2004). O carater ativo do(a) pesquisador(a) e do(a)
pesquisando(a) € uma das caracteristicas da epistemologia qualitativa, proposta por
Gonzélez Rey (2002).

Minayo (2007) aborda trés etapas da pesquisa qualitativa, sdo elas: a etapa
exploratdria, o trabalho de campo e a anélise do material empirico e documental. A
primeira fase citada esta relacionada ao delineamento do tema, objetivo geral e
especificos, a definicdo do cronograma de pesquisa e ao desenvolvimento da
fundamentacdo teorica. J& o trabalho de campo "consiste em levar para a pratica
empirica a construcdo teorica elaborada na primeira etapa" (p.26), juntamente com o0s
instrumentos selecionados para a pesquisa com os(as) participantes. A Gltima etapa
citada refere-se a interpretacdo de dados coletados na pesquisa de campo.

O método utilizado na pesquisa de campo realizada foi a entrevista individual
semiestruturada. A mesma foi escolhida por ser “um dialogo que visa obter informagdes
dos sujeitos da pesquisa” (Domenico & Cassetari, 2002, p.75). Para que ocorra a

entrevista, € necessario uma conversa entre duas ou mais pessoas, pela iniciativa do
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pesquisador(a) (Minayo, 2007). Assim, pela entrevista possibilitar uma conversa a fim de
construir informacdes relevantes, a entrevista semiestruturada foi utilizada para guiar o
dialogo, ja que “frequentemente traz consigo elementos e itens baseados em um estudo

prévio” (Gaspar & Costa, 2011, p.124).

4.1. Participantes

Participaram da pesquisa cinco psicologos(as) escolares de instituicdes
particulares, que atuam no Ensino Fundamental (I e Il), no Distrito Federal (DF), de
ambos sexos e com idades variadas. Foi adotado o critério de conveniéncia para a
selecdo dos(as) mesmos(as). A caracterizacdo sociodemografica e informacdes
relacionadas as formac6es académica e profissional dos(as) participantes da pesquisa sdo

apresentadas a seguir, na Tabela 1.

Tabela 1
Caracterizacgao sociodemografica e formagdes académica e profissional dos(as)
participantes.

Participantes Sexo Idade Tempo de Tempo de Escolaridade
formagdo como | atuacdo como
psicdlogo(a) psicélogo(a)
escolar
P1 Feminino 35anos | 9 anos 8 anos Especializacdo e
mestrado
P2 Feminino 34 anos | 12 anos 5 anos Especializacio
P3 Feminino 56 anos | 31 anos 15 anos Curso de
formacéo
P4 Masculino 38 anos 14 anos 3 anos Curso de
formacéo
P5 Masculino 31 anos | 7 anos 5 anos Especializacio

Cabe destacar que, em relacdo a escolaridade dos(as) participantes,
especificamente sobre curso de capacitacdo do(a) psicologo(a) junto a alunos(as) com
necessidades educativas especiais, apenas a P3 realizou curso de capacitacdo em

Educagéo Especial. A P2 ressaltou que iniciara, em 2014, mestrado na area de educacgéo



inclusiva. Na Tabela 2, a seguir, é exposta a jornada semanal de trabalho dos(as)

psicélogos(as) escolares.
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Tabela 2
Jornada Semanal de trabalho dos(as) participantes na escola.
Participantes Total de dias da Total de horas semanais | Trabalha em mais de
semana que atua na que atua na escola uma escola?
escola
P1 5 dias 44 horas Nao
P2 6 dias 40 horas Nao
P3 5 dias 37 horas Nao
P4 5 dias 36 horas Sim, trabalha em trés
unidades escolares da
mesma instituicdo de
ensino
P5 3 dias 27 horas Néo

4.2. Materiais e Instrumentos

Os materiais utilizados na construgéo de dados foram o gravador de audio, papel
branco A4 e caneta. Os instrumentos utilizados foram o Termo de Aceite Institucional
(ANEXO A), Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (ANEXO B) e

roteiro de entrevista semiestruturada (ANEXO C).

4.3. Procedimentos de Construcéo de Informacoes

Para a selecdo dos(as) participantes de pesquisa deveriamos, primeiramente,

entrar em contato com escolas particulares no DF, do Ensino Fundamental (1° ao 9° ano),

que contemplassem os seguintes critérios: (1) ter o(a) profissional de Psicologia Escolar

na escola e (2) ter alunos(as) com necessidades educativas especiais fisicas e/ou
intelectuais e/ou sensoriais matriculados(as) nessa institui¢cdo de ensino. Desse modo,

entramos em contato com, aproximadamente, cinquenta escolas e, dentre essas, seis
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possuiam psicélogos(as) escolares como profissionais efetivos e apenas uma das
instituicdes ndo matriculava alunos(as) com necessidades educativas especiais.!

Apbs a selecdo das cinco escolas participantes, entramos em contato com 0(a)
diretor(a) e/ou responsavel pela instituicdo de ensino a fim de verificar a possibilidade
do(a) psicélogo(a) escolar participar da entrevista. Assim que foi permitida a pesquisa
com esse(a) profissional, entregamos o Termo de Aceite Institucional (ANEXO A) ao(a)
responsavel pela escola. Apds o Termo de Aceite ter sido devidamente assinado, o
projeto de monografia foi encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa — CEP do
UniCEUB. Tendo o projeto sido aprovado pelo CEP (ANEXO D), pudemos dar inicio a
pesquisa de campo.

Entramos em contato telefénico com o(a) psicélogo(a) escolar e verificamos o dia
e horério para a realizagdo da entrevista. O local/ambiente no qual ocorreu a entrevista
foi escolhido pelo(a) participante, da maneira que Ihe conviesse melhor, mas que esse
local fosse “o mais tranquilo e reservado possivel, livre de interrupgdes” (Domenico &
Cassetari, 2002, p. 76), ja que esse requisito é indispensavel para o bom
desenvolvimento da entrevista.

Apds o encontro com o(a) participante ter sido agendado, entregamos a ele(a) o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (ANEXO B). O TCLE continha
questdes acerca do tema da pesquisa, 0s objetivos, o sigilo da identidade pessoal e a livre
possibilidade de desisténcia de participacdo na pesquisa. O(a) participante podia nos
perguntar a qualquer momento caso apresentasse quaisquer duvidas em relacdo a esse
documento. E importante destacar que apenas um participante (P5) n&o aceitou que a
entrevista fosse gravada, por ndo se sentir confortavel, solicitando que a pesquisadora

escrevesse as respostas no papel. Apos o consentimento do(a) participante em contribuir

! Essa questdo sera discutida posteriormente nos Resultados e Discussdo da pesquisa.
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com a pesquisa, entregamos duas vias do TCLE para que ele(a) assinasse, na qual uma
ficou sob a nossa posse e a outra sob a posse dele(a).

Logo apos a assinatura do TCLE, deu-se inicio a entrevista, a fim de construir as
informacdes necessarias para o desenvolvimento da monografia. A construgdo de dados
deu-se por meio de um roteiro de entrevista semiestruturada (ANEXO C), no qual havia
perguntas relacionadas a formacgdo académica e profissional dos(as) psicologos(as)
escolares e questdes acerca das concepcgdes e crencas destes(as) profissionais em relacéo
a inclusdo de alunos(as) com necessidades educativas especiais. Foi feita a transcricédo
literal das respostas dos(as) participantes na entrevista. A investigacéo foi custeada pela
pesquisadora.

E importante destacar que a escolha da realizagio da pesquisa em escolas
particulares deu-se devido a facilidade de encontrar os(as) psic6logos(as) nas proprias
instituicdes de ensino, ja que nas escolas publicas do DF esses(as) profissionais sdo
itinerantes, pois fazem parte das Equipes Especializadas de Apoio a Aprendizagem

(EEAA), juntamente com pedagogos(as).

4.4. Procedimentos de Analise de Informacdes

Os procedimentos de andlise de informacgdes foram realizados por meio da
metodologia de andlise de contetdo. De acordo com Bardin (2010) a analise de contetdo
¢ “um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais subtis [sutis] em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (contetdos e continentes) extremamente
diversificados” (p.11).

Castro, Abs e Sarriera (2011) afirmam que o conjunto de instrumentos metodolégicos
destina-se & obter, mediante métodos sistematicos, “indicadores quantitativos ou qualitativos

que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos a produgédo/recep¢do de mensagens.
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Trata-se, em Ultima instancia, de um esforgo de interpretacdo que oscila entre o rigor da
objetividade e a fecundidade da subjetividade” (p. 816).

Foram realizadas as transcric¢des literais das respostas dos(as) participantes e,
posteriormente, construidas categorias analiticas (semanticas) tematicas, para orientar o
trabalho interpretativo. De acordo com Bardin (2010), entende-se por categoria a
classificacdo de elementos ou ideias semelhantes, que podem ser agrupadas. As
categorias podem ser estipuladas antes da pesquisa de campo ou durante a anélise de
dados. No caso dessa pesquisa, a construcao das categorias analiticas ocorreu apés a
pesquisa de campo, ja que permite que sejam criadas categorias mais especificas em
relacdo ao objeto pesquisado (Gomes, 2002).

Desse modo, a discussédo dos resultados foi orientada a partir de trés categorias
analiticas tematicas construidas. S&o elas: (1) Atuacdo dos(as) psicélogos(as) escolares:
aspectos gerais; (2) Inclusdo escolar: concepgdes e crencas dos(as) psicélogos(as) e (3)
Contribuicdes da atuacao dos(as) psicélogos(as) junto a alunos(a) com necessidades

educativas especiais.
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5. Resultados e Discussao

Esta secdo esta organizada a partir das categorias analiticas mencionadas

anteriormente.

5.1. Atuacéo dos(as) psicologos(as) escolares: aspectos gerais

A partir dos resultados obtidos nas entrevistas, pode-se considerar que os(as)
psicologos(as) escolares atuam de diversas maneiras no contexto escolar. Dentre algumas
funcbes apontadas, destacam-se a avaliacdo psicoldgica (citada pelo P5) e o atendimento
junto aos(as) estudantes, as familias e aos(as) professores(as), relatado pelos(as) 5
participantes. Martinez (2010) ressalta que essas atuac¢6es associam-se ao modelo clinico
psicoterapéutico, que representou socialmente o trabalho da Psicologia em nosso pais.
Orientavam-se 0s responsaveis pelos(as) alunos(as) e os atores escolares para lidar com
as dificuldades de aprendizagem dos(as) estudantes.

Em relacdo a esse atendimento do(a) profissional de Psicologia junto aos atores
sociais inseridos na comunidade escolar, constatou-se, mediante relato dos(as)
participantes, que esse tem sido realizado de maneira diferenciada daquela que
configurou tradicionalmente a atividade do(a) psic6logo(a) escolar no Brasil. Leva-se em
consideracao os aspectos relacionais que envolvem os(as) alunos(as), distanciando-se,
portanto, da atribuicdo da culpabilizacdo da dificuldade de aprendizagem nos(as)
mesmos(as). Andrada (2005) ressalta que o(a) estudante necessita ser compreendido(a)
dentro de seu contexto social de interacdo, incluindo a familia e a instituicdo de ensino.

Esse aspecto é exposto pela P1:

o principal foco de atuacdo € o atendimento ao estudante e fazer a ponte entre o que

acontece dentro da sala de aula, no contexto escolar, com as familias e os
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profissionais externos. Entdo eu fago parte dessa comunicagao entre essas instituigoes:

a familia, o professor e a sala de aula, além de interven¢es com os estudantes.

Além dessas atividades anteriormente citadas, constatou-se que 0s(as)
participantes também realizam encaminhamentos de estudantes para profissionais fora da
instituicdo escolar (citado por P2, P4 e P5) e servigo de orientacdo vocacional (relatado
pelo P4). Martinez (2003) classifica essas atuagdes como “tradicionais” - func¢des
consolidadas historicamente como papel do(a) psicélogo(a) escolar - que tem como
caracteristica a dimensdo psicoeducativa do cenério institucional. A autora ressalta que
“(...) estdo definidas, em grande parte, pelos problemas concretos que, em relacéo ao
desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos, tem que ser enfrentados e resolvidos no
cotidiano, e para os quais o trabalho do psicélogo se configura como uma resposta”
(p.171).

Em relagdo ao encaminhamento de alunos(as), a autora enfatiza a importancia de
se esgotar todas as possibilidades de trabalho com o(a) aluno(a) na escola antes de
encaminhé-lo(a) a um profissional externo. Ressalta, também, a necessidade do trabalho

em equipe. Essa questdo € destacada por um dos participantes:

VOCé tenta esgotar com essa parceria, vamos dizer, com esse apoio de todos 0s
profissionais e as familias dos alunos, vocé procura esgotar todas as demandas dentro
da escola. Quando ndo € possivel, a gente indica um trabalho com outro psicélogo, se
for uma avaliacdo médica, psicopedagogica, psicologica, terapia, a gente faz essa

triagem, mas tenta esgotar as demandas dentro da escola primeiro (P4).



38

Verifica-se, no trecho em questdo, a necessidade de se utilizar todos os recursos
possiveis junto a equipe escolar e a familia. Quando nédo é possivel realizar tal trabalho
na escola, encaminha-se o(a) aluno(a) a especialistas. A comunicac¢do com o0s(as)
profissionais externos(as) que acompanham os(as) alunos(as), aspecto trazido pelos(as)
cinco participantes da pesquisa, €, de acordo com Martinez (2010), uma forma emergente
de atuagio em Psicologia. E emergente visto que tem se expandido gradualmente e por
ainda ndo ser consolidado e difundido como funcgéo praticada pelo(a) psicélogo(a). Tem
como caracteristica a abrangéncia do trabalho do(a) psic6logo(a) em sua dimensao
psicoldgica e social (Martinez, 2009). Martinez (2010) destaca que a parceria com
outros(as) profissionais resulta em uma atuacdo mais eficiente e constitui uma mudanca
do modelo tradicional de atuacdo para um modelo mais amplo (relacional). Esse aspecto

é destacado pela P3:

(...) trabalho no conselho técnico pedagdgico da escola, trabalho com os pais, com 0s
alunos, com as acompanhantes dos alunos com necessidades educativas especiais e
com profissionais que acompanham os alunos, como os neurologistas, os psicélogos,
os pedagogos, os fonoaudidlogos e os psiquiatras. Ou seja, tudo o que envolve esses
alunos que recebem esse acompanhamento. E eu entro em contato para que possamos

trabalhar juntos.

Cabe mencionar que o acolhimento e a escuta (citados pelo P4) e a prevencdo e a
intervencdo em nivel institucional (ressaltados pela P1 e P5) também foram indicados
como atuacdo dos(as) psicologos(as) escolares. Dentro dessa perspectiva, Marinho-
Araljo (2010) destaca que a intervencgdo psicologica no ambiente escolar “precisa adotar

uma perspectiva preventiva que se comprometa com as transformagdes sociais e
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evidencie as contradicGes entre as praticas educativas e as demandas dos sujeitos neste

contexto” (p.27). Destaca-se como exemplo de intervencao escolar o relato da P1:

(...) de 2012 para 2013 a gente observou uma necessidade. Estdvamos com muitos
conflitos com o facebook. (...) percebemos que havia uma necessidade de uma
formagdo, uma orientacdo de uma forma mais incisiva. E ai no planejamento de 2012,
a gente realizou um projeto, que no caso ficou sob minha responsabilidade para
realizar durante esse ano. Organizei palestras com os professores, com os estudantes e
para os pais. Além de intervencdes do proprio professor em sala de aula com os
estudantes. A gente formou o professor para que ele pudesse fazer a intervencdo com
0s estudantes e ter maior subsidio pra essa discussdo. A gente convidou 0s pais pra
uma palestra, para tratar a corresponsabilidade. O conflito quase nunca acontece aqui
no contexto escolar, mas na relacao téte-a-téte, € aqui. Eles se atrapalham 14 fora,
colocam bobagens no facebook, nas redes sociais e é aqui que explode a situacao do
conflito. Entdo a gente fez uma palestra bem bacana com os pais e com o0s estudantes,
além das proprias intervencdes realizadas pelos professores. Os conflitos continuaram,
mas com menores consequéncias e na hora de um atendimento da pra retomar “lembra
da palestra, lembra dos combinados realizados?”. E ai trouxe essa questdo de no

préprio atendimento estar retornando o que foi realizado por eles.

Martinez (2010) ressalta que uma das diversas funcdes dos(as) psic6logos(as)
escolares também consiste na elaboracéo e na coordenacéo de projetos educativos
especificos, conforme relatado pela P1. A autora realca que essas estratégias de
intervencdo tem como caracteristica a complexidade e a abrangéncia, ja que envolve a

participacdo de varios(as) profissionais da instituicdo. As intervengdes na escola surgem
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justamente como resposta aos problemas encontrados nesse ambiente ou no local em que
a instituicdo de ensino esta inserida.

Outro ponto destacado por todos(as) os(as) participantes, foi o vinculo com
outros(as) profissionais da escola, tais como pedagogos(as), professores(as),
coordenadores(as) pedagdgicos(as) e orientadores(as) educacionais. A relagdo com
esses(as) profissionais, de acordo com Martinez (2010), é essencial para que a atuacao
do(a) psicdlogo(a) seja eficiente. Destaca-se, também, como a¢do do profissional de
Psicologia, o desenvolvimento de uma escuta psicologica, no qual constroi-se a
“interlocucdo para circulagdo de sentidos das vozes institucionais” (Marinho-Aradjo,
2010 p.30). Conforme relato do P4: “O psicologo escolar ndo faz um atendimento clinico,
mas vocé tem um espago de escuta e de troca com esses alunos, tem um acolhimento (...)”.

Deste modo, a partir dos resultados obtidos nas entrevistas, pode-se considerar
que a atuacdo dos(as) psicologos(as) escolares encontra-se, atualmente, em um processo
gradual de transicdo. Da atuacdo orientada pelos modelos clinicos terapéuticos, que néo
correspondem mais a realidade social, para uma perspectiva institucional e relacional
(Martinez, 2010; Marinho-Araljo, 2010). Transicao essa também do aspecto
psicoeducativo de atuagdo para uma dimensao mais abrangente, psicossocial. Uma das
caracteristicas dessa mudanca de atuagdo do(a) psicélogo(a) escolar é marcada
justamente pela “mistura” das atuagdes tradicionais com as emergentes. Verifica-se,
portanto, uma contextualizacdo das demandas encontradas na escola, no qual o individuo
ndo € mais dissociado de seu contexto, e passa a ser visto como um sujeito complexo e
interativo, que se constitui em contextos culturais especificos. Conforme destaca

Martinez (2010):
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uma concepgdo mais ampla da Psicologia Escolar (...) — vai se fortalecendo, ndo
sem polémicas, duvidas e controvérsias, a medida que, dentro da propria
Psicologia, vao se consolidando novos enfoques tedricos e epistemoldgicos.
Referimo-nos aqueles que consideram o individuo como parte de sistemas
relacionais constituidos cultural e historicamente e aqueles que reconhecem a
complexidade constitutiva dos individuos e dos processos sociais humanos, assim

como das praticas sociais das quais a educacdo constitui uma expressao (p.42)

5.2. Incluséo escolar: concepcdes e crengas dos(as) psicologos(as)

Conhecer sobre as concepcgdes e crengas dos(as) psicélogos(as) em relacdo a
inclusdo de alunos(as) com necessidades educativas especiais, de acordo com Martinez
(2007), pode trazer beneficios para o processo de inclusdo. Diante desse aspecto,
perguntamos aos(as) participantes o significado de inclusdo escolar de alunos(as) com

necessidades educativas especiais e obtivemos as seguintes respostas:

Incluir o aluno é fazer com que ele faca parte desse contexto de uma forma saudavel,
onde ele seja reconhecido como pessoa, onde ele possa participar de todas as
atividades, com o que ele pode oferecer. E ndo é uma coisa facil, porque cada
professor vem com a sua formacgdo e muitas vezes é cansativo para o professor,
porque ele tem mais de 30 alunos na sala e essas diferencas ja aparecem naturalmente.
Entdo quando o aluno vem com algumas necessidades, ele se diferencia por varias

razbes (P1).
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Entédo, eu acho que é um desafio né. Porque a gente ja tem a inclusdo aqui no colégio,
mas na verdade, a gente tem que ter uma condi¢do maior também para dar. Porque
nem todos os professores tem essa capacitacdo. No curriculo mesmo deles, eles ndo se
atentaram a essa formacéo. E de repente o professor tem de dar uma aula muito boa,
porgue a gente busca uma aprovacgéo, busca um bom desempenho escolar, para uma
classe muito heterogénea, entfo é um desafio mesmo para o professor também. E um

desafio, que a gente busca a capacitagdo para dar conta (P2).

Criar condicdes para que o(a) estudante se desenvolva e a capacitacdo do(a)
psicologo(a) e do(a) professor(a) foram aspectos citados pela P1 e P2. A principal questao
levantada por elas foi a dificuldade do(a) professor(a) em sala de aula saber lidar com
esses(as) alunos(as).

Rosa (2008) ressalta que o(a) professor(a), juntamente com o(a) estudante, pode criar
condicOes para promover o desenvolvimento do(a) mesmo(a). Além disso, a autora destaca
que o(a) profissional de Psicologia pode colaborar na criacéo de estratégias pedagdgicas
diferenciadas para o desenvolvimento desses(as) alunos(as). Para Tacca (2008), as estratégias
pedagogicas estdo intimamente envolvidas com as relagdes sociais estabelecidas em sala de
aula. Ou seja, o(a) professor(as) utiliza-as como um meio dialdgico para entender (adentrar) o
pensamento do(a) aluno(a). A autora concebe as estratégias pedagdgicas de forma relacional,
na interacdo entre professor(a)-aluno(a).

Para Silva e Reis (2011), o despreparo de professores(as) e a caréncia de uma
formacéo profissional embasada nos pressupostos que regem a educacao inclusiva é um
desafio a ser enfrentado. Para isso, Cruz (2012) ressalta a necessidade da capacitacdo de
professores(as), a fim de promover, de forma eficaz, a incluséo escolar. A capacitacao

continuada, citado por Lima e Cavalcante (n. d.), destaca-se como uma maneira do(a)
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professor(a) ndo sentir-se incapaz de atuar junto a esses(as) estudantes. Os mesmos autores
abordam a relacéo dos(as) professores(as) com o processo de incluséo. Consideram a
importancia de se verificar as metodologias utilizadas em sala de aula e a atitude do(a)
educador diante do processo educativo, a fim de promover um ensino de qualidade.

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva,
instituido pelo Ministério da Educacédo (2007), ressalta que o(a) professor(a), para atuar na

educacéo especial:

deve ter como base da sua formagdo, inicial e continuada, conhecimentos gerais para
0 exercicio da docéncia e conhecimentos especificos da area. Essa formagéo
possibilita a sua atuacdo no atendimento educacional especializado, aprofunda o
carter interativo e interdisciplinar da atuacdo nas salas comuns do ensino regular, nas

salas de recursos, nos centros de atendimento educacional especializado (...) (p.11).

E importante destacar que o(a) educador(a), como profissional essencial no processo
de inclusdo, necessita ser acolhido(a) e valorizado(a). O(a) professor(a), sozinho(a), ndo
consegue efetivar a construcdo de uma escola inclusiva. O trabalho, nesse sentido, precisa do
apoio de todo o corpo profissional da escola (Silva & Reis, 2011).

Araljo e Almeida (2003 citado por Dusi, Marinho-Aradjo, & Neves, 2005) ao
mencionarem a capacitacdo continuada do(a) psicologo(a), corroboram com o relato da P2,
ao destacarem a importancia da aquisicéo e da atualizacdo de conhecimentos. Esse aspecto
também é destacado por Martinez (2007), quando ressalta que o(a) profissional de Psicologia,
diante do processo de inclusdo escolar, deve ser criativo(a) e ir em busca de novas aptiddes e

habilidades, possibilitando cada vez mais a eficacia da inclusdo. Para a P3, inclusdo escolar é:
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(...) a gente tem o conceito de integracao e inclusdo. A integracdo € o aluno que tenta
se adaptar a escola. E a inclusdo é a escola tentando se adaptar a esse aluno. Entdo a
inclusdo é quando a escola, os profissionais, os alunos, todos buscam se adaptar a

aquele aluno (P3).

Conforme verificado, o principal ponto destacado pela P3 é justamente a diferenca
conceitual de integracdo e incluséo. Para a participante, a inclusdo acontece justamente
quando todos os atores escolares buscam adaptar-se ao(&) aluno(a). Serra (2006) afirma que a
adaptacdo da escola as necessidades do(a) aluno(a) proporciona aprendizado e

desenvolvimento dos(as) mesmos(as). O significado de inclusdo para o P4 é exposto a seguir:

Eu acho que é um gesto de humanidade, acho que chega até ser uma questéo 6bvia né,
a gente vive em sociedade e tinha que ser uma coisa natural. Mas na prética a gente vé
muita resisténcia (...) a gente tem de respeitar as diferencas e mostrar para os alunos e

para as familias. Mas € um desafio (P4).

Diante do relato do P4, Gusméo (2003) ressalta a importancia de se promover o
respeito mutuo entre diferentes. Além disso, menciona a necessidade de estimular uma
postura reflexiva ao(a) educador(a) na escola, ja que sua percepc¢do de mundo, muitas vezes,
esta permeada de introjecdes que a sociedade impde. A diversidade de culturas e etnias esta
presente na realidade brasileira e nas instituicdes de ensino espalhadas por nosso pais. A
escola, como transformadora da realidade, possibilita a valorizacéo da diversidade, a fim de
colaborar com uma sociedade mais justa e digna, valorizando as diferencgas (Ministério da

Educacéo, 2001).
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Para o P5, atualmente ndo existe mais escola que ndo seja inclusiva, tendo em vista
que toda escola tem de receber os(as) alunos(as) com necessidades educativas especiais, ja
que é uma lei e é um direito da crianca. Afirmou que incluir é receber o(a) estudante na
instituicdo de ensino e compreender quais sdo suas necessidades especificas. Além disso,
afirmou que a inclusdo vai da aceitacdo da crianca na escola até a adaptacédo curricular.
Destacou, também, que o(a) aluno(a) na escola tem de se desenvolver de acordo com suas
necessidades e que seja respeitado no seu ritmo de aprendizado.

Diante dos aspectos mencionados na entrevista com o P5, percebe-se um discurso
idealizado em relacdo a inclusdo escolar. Leis e diversas regulamenta¢des surgem justamente
para garantir o direito de alunos(as) com necessidades educativas especiais na escola regular
(Ministério da Educacdo, 2007). Porém, ndo é o que tem acontecido na préatica. Apesar
desses(as) estudantes estarem matriculados(as) em escolas regulares, ndo ha uma garantia de
que esteja ocorrendo aprendizado e muito menos que a permanéncia deles(as) esteja sendo
efetivada (Gomes & Souza, 2011). Portanto, ndo basta matricular o(a) estudante na escola, €
fundamental criar condigdes para o seu aprendizado.

Além disso, hé escolas que recusam a matricula de alunos(as) com necessidades
educativas especiais. Esse aspecto foi corroborado quando, no inicio de nossa pesquisa,
entramos em contato com uma instituicdo de ensino que salientou que ndo matriculava
alunos(as) com deficiéncia, pois ndo possuiam condicGes favoraveis para o seu
desenvolvimento. A Lei n° 7.853/89, que aborda o apoio as pessoas com deficiéncia, no Art.
8°, constitui crime “I - recusar, suspender, procrastinar, cancelar ou fazer cessar, sem justa
causa, a inscri¢do de aluno em estabelecimento de ensino de qualquer curso ou grau, publico
ou privado, por motivos derivados da deficiéncia que porta” (Presidéncia da Republica,

1989).
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Assim sendo, a escola, por lei, tem de estar preparada para receber o(a) aluno(a) com
necessidades educativas especiais, seja na capacitacao dos atores escolares, na utilizacdo de
estratégias pedagogicas criativas e na adequacao da estrutura fisica da escola. Ainda no relato
do P5, destaca-se 0 aspecto de que o(a) estudante tem de se desenvolver de acordo com o seu
ritmo. Nesse sentido, Martinez (2007) aborda que os individuos sdo diferentes e, por
conseguinte, apresentam processos de aprendizagem diferentes e desenvolvimento Unicos e
diversificados, destacando a importancia de se reconhecer a singularidade de cada aluno(a),
conforme verificado no relato do P5 e da P1.

Para que a inclusdo escolar ocorra de maneira eficaz, hé de se levar em consideracéo
diversos aspectos. Aspectos esses que vao desde a compreensao do significado de inclusdo
escolar por parte dos atores escolares até condi¢fes que possam contribuir para seu
favorecimento (Martinez, 2007). Nesse sentido, na entrevista com os(as) participantes,
perguntamos quais eram as maiores dificuldades e os desafios na incluséo escolar de
alunos(as) com necessidades educativas especiais.

Diante dos relatos, aspectos tais como a redu¢do do nimero de alunos(as) em sala de
aula e o acompanhamento diferenciado ao(a) estudante foram citados pela P1, conforme

relato a seguir:

(...) na escola particular é bem complexo, por conta do nimero de estudantes. A
mantenedora define o nimero [de alunos por sala], que é diferente da Secretaria de
Educacdo, que a cada estudante portador de necessidades educacionais especiais € um
numero X de menos estudantes em sala de aula. Aqui n6s ndo temos esse nimero X
de estudantes, até porque essa diferenciacdo teria uma consequéncia em custos. Cada
turma tem um custo para a mantenedora e é visto enquanto receita mesmo, enquanto

se recebe. Entdo, eu acho que um dos grandes desafios da escola particular € esse,
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com o numero de alunos que se tem na sala. E esse acompanhamento diferenciado é
que ele necessita. Porque tem alguns que precisam que o professor fique ali do lado. E
dependendo das necessidades tem suas diferenciacdes. NOs ja tivemos cadeirantes e
eles precisavam de acompanhamento para o banheiro. E ai um dos funcionérios da
escola é que fazia esse acompanhamento. E ai é super complexo contratar um
funcionario para levar uma crianga ou um adolescente para fazer essas necessidades
fisiologicas, porque a qualquer momento pode ter uma consequéncia trabalhista para a
instituicdo ou uma denuncia da propria familia, porque é uma situacdo muito delicada,
esse tratamento em um momento tdo intimo. Tem vérias questes que envolve esses

cuidados com essas necessidades especificas.

Diante dos pontos ressaltados pela P1, cabe destacar que atualmente ndo existe uma
lei, no Brasil, que reduz o nimero de alunos(as) por sala de aula na Rede Publica de Ensino.
Tampouco ha uma lei para a diminuicéo de estudantes por turma quando recebem alunos(as)
com necessidades educativas especiais. O que existe, atualmente, € um projeto de lei (PL
4731/12), do Senador Federal Humberto Costa, para estipular o nimero méaximo de
alunos(as) por turma. Estabelece, no maximo, 25 alunos(as) por turma na pré-escola e nos
dois primeiros anos do ensino fundamental e 35 alunos(as) por turma nos anos posteriores do
ensino fundamental e do ensino médio (Camara dos Deputados, 2012).

Esse Projeto de Lei, ainda no aguardo do Parecer da Comisséo de Educacéo (CE),
altera o Art. 25° da Lei de Diretrizes e Bases da Educac@o Nacional, da Presidéncia da
Republica (1996). Esse artigo institui que ““sera objetivo permanente das autoridades
responsaveis alcancar relacdo adequada entre o numero de alunos e o professor, a carga
horéaria e as condi¢bes materiais do estabelecimento” (p.10). Altera também o Paragrafo

unico, no qual “cabe ao respectivo sistema de ensino, a vista das condi¢des disponiveis e das
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caracteristicas regionais e locais, estabelecer parametro para atendimento do disposto neste
artigo” (p.10)

Desse modo, conforme relatado pela P1, verifica-se que a dificuldade para a reducéo
de alunos(as) por turma ndo acontece apenas em escolas particulares, mas também nas
publicas. A participante apresenta uma ideia equivocada em relacdo a existéncia de uma lei
que estabelece a quantidade de alunos(as) por turma na Rede Publica de Ensino. Na verdade,
conforme verificado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996, o sistema
de ensino de cada regido deve estabelecer esse nimero de alunos(as) por sala de aula,
levando-se em consideracgéo as realidades locais.

Outro ponto citado pela P1 foi o(a) acompanhante para o(a) aluno(a) com
necessidades especiais e as questdes complexas envolvidas nesse processo. De acordo com a
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva do Ministério
da Educacdo (2007), cabe a instituicdo de ensino disponibilizar um(a) acompanhante aos(as)
estudantes com necessidades de suporte para higienizacao, alimentagdo, locomocéo e etc.

De acordo com Bertazzo e Moschini (2012), nos dias atuais, com a possibilidade de
matricular alunos(as) com necessidades educativas especiais em escolas de ensino regular,
constatou-se a necessidade de um acompanhamento a esses(as) estudantes. Surgiu, portanto,
uma modalidade chamada Acompanhamento Terapéutico Escolar — ATE (Assali, 1999 citado
por Bertazzo & Moschini, 2012).

Assali (2006) ressalta que o Acompanhante Terapéutico Escolar trabalha com o(a)
aluno(a) dentro e fora da sala de aula e que, por principio (a depender da necessidade
educativa especial), o seu tempo de trabalho € bem definido e com tempo determinado.
Esse(a) profissional tem como funcdo “participar da reintegracdo do paciente no universo
social e fazer uma ponte entre estes sujeitos e as mais diversas problematicas que possam

enfrentar no lago social” (p.3).
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Outros aspectos relacionados as dificuldades e desafios na inclusdo de alunos(as) com
necessidades educativas especiais foram citados pelos(as) participantes. A capacitacdo de
professores(as) (ressaltado pelo P2 e P5), um dos pontos anteriormente discutidos na
Categoria Analitica 1, foi mencionado novamente pelos(as) psicélogos(as) escolares. A
parceria das familia no processo de inclusao (citado pela P3, P4 e P5) e a importancia da
inclusdo para a sociedade (P4) também foram apontados. Tais questdes sdo expressas a

sequir:

(...) o maior desafio é capacitar os professores e fazer com que eles escutem a ideia.
Porque a inclusdo veio como uma lei, veio como uma imposic¢ao que a gente agora vai
receber esses alunos. O Governo Federal fez uma lei de que a escola é para todos.
Agora de que forma vai acontecer isso? Os professores nem sempre estdo preparados
para isso, tem de ter essa capacita¢do. E no nosso trabalho estamos tentando isso,
incluir de forma que realmente dé condicGes para que esse aluno possa aprender.
Porgue ndo adianta nada a gente falar para esse aluno entrar no colégio e depois ele
seja vitima de bullying, vitima de exclusdo dentro do colégio. Tem de haver um
preparo de todos, ndo sé do corpo docente, mas os alunos também, que tem colegas

com necessidades educacionais (P2).

(...) as vezes a gente encontra tamanhas dificuldades porque, por exemplo, a gente nao
tem a parceria das familias. E isso dificulta demais esse trabalho. S6 d& para ser feito,
SO da para ter sucesso, se existir uma parceria entre escola, familia e os profissionais
gue acompanham o aluno. Se tem uma dessas partes que nao esta bem encaixada,

realmente fica muito dificil. Entéo, as vezes, dificuldades com essas familias, ou por
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dificuldade de aceitacdo, eu vejo muito assim, as vezes dificuldade de confiar mesmo

no trabalho da gente, entéo isso dificulta bastante (P3).

As vezes tem pais, ndo vou dizer especificamente aqui, mas ja vi situacdes de colegas,
ou em outras escolas que eu atuei, que existe uma resisténcia de determinadas familias
de ter crianca com algum tipo necessidade especial. Entdo, é triste isso. Tem familias
que ndo tem um olhar, acha que o filho vai se prejudicar, que esté atrasando o

contelido, porque tem que dar atencdo a aquele aluno especial (P4).

De acordo com Bazon (2011), “na sociedade atual, a familia possui papel
preponderante no que se refere ao desenvolvimento dos individuos, na formacéo de sua
personalidade, na evolugdo social e na formacéo cultural dos mesmos” (p.1). A mesma
autora ressalta que as relagdes interpessoais familiares sdo influenciadas pelo contexto social
no qual estdo inseridos. Assim, as representacdes sociais sobre “deficiéncia” podem
influenciar a dindmica familiar.

Nessa perspectiva, Dorziat (n. d.) ressalta que é justamente a necessidade de
adequacdo do sujeito na sociedade que tem trazido questdes complexas nas familias que
possuem integrante com necessidades especiais. A sociedade demanda uma “normalidade”
dos individuos. Em contraposicdo, aquele que apresentar caracteristicas sensoriais, mentais
ou fisicas diferenciadas é considerado como um desvio dessa normalidade estipulada. Para
tanto, Dorziat (n. d.) aborda a necessidade das familias construirem um olhar e uma
perspectiva positiva em relacdo ao familiar com caracteristicas diferenciadas. A mesma
autora ressalta que as expectativas da familia do(a) aluno(a) com necessidades educativas
especiais pode contribuir ou prejudicar o processo de desenvolvimento escolar do(a)

mesmo(a).
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A familia, além de compreender as politicas publicas e as leis que garantem o direito
do(a) aluno(a) com necessidades especiais a educacdo, deve também contribuir para que a
escola execute sua funcao educativa, possibilitando condic6es favoraveis para o
desenvolvimento e aprendizado do(a) estudante. A dificuldade da familia no processo de
desenvolvimento escolar do(a) aluno(a) pode estar relacionado a concepcao de que o(a)
aluno(a) é incapaz e que dificilmente conseguira se desenvolver (Dorziat, n. d.).

Com o intuito de verificar o que precisaria ser modificado nas escolas para que a
inclusdo de alunos(as) com necessidades educativas especiais fosse garantida, perguntamos
aos(as) participantes suas opinies e perspectivas. Foi citado, novamente, a necessidade de
capacitacdo de professores (P3, P4). A estrutura fisica adaptada e a necessidade de Sala de

Recursos foram ressaltados pela P2:

Eu acho que na escola, o que tem que mudar, de repente, € a questdo mesmo de obras
no espaco fisico, que a gente ja esta pensando em relacdo a isso. E a questdo da sala
de recursos, que a gente ndo tem ainda, mas a gente vai precisar ter. (...) Entdo, ele
[o(a) aluno(a)] vai ter beneficios na sala de recursos. Entdo, temos de ter uma sala de
recursos que seja realmente boa, ndo so6 a sala, mas uma equipe que trabalhe bem com

a sala de recursos.

De acordo com o relato da P2, é importante ressaltar que a Politica Nacional de
Educacdo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva, instituido pelo Ministério da
Educacéo (2007), menciona que as institui¢coes de ensino devem criar condicdes de
acessibilidade no espaco fisico para alunos(as) com necessidades especiais. Quaisquer tipos
de obstaculos nos transportes escolares, nas barreiras arquitetdnicas e urbanisticas, devem ser

eliminadas.
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Em relagéo a Sala de Recursos, cabe mencionar que na Rede Publica de Ensino, o
Decreto n°® 3.298/99 enfatiza a obrigatoriedade de ofertar, gratuitamente, na Educacéo
Especial, salas de apoio a aprendizagem. A Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na
Educacdo Bésica do Ministério da Educacgdo (2001) afirmam que a Educacédo Especial deve
assegurar “‘um conjunto de recursos e servigos educacionais especializados, organizados
institucionalmente, para apoiar, complementar, suplementar e, em alguns casos, substituir os
servigos educacionais comuns” (p.27).

Desse modo, a Sala de Recursos em escolas publicas torna-se obrigatéria. Ja em
escolas particulares, muitas vezes, os atores escolares deparam-se com a dificuldade da
disponibilizagédo dessa sala para o apoio que o(a) aluno(a) necessita no processo de ensino e
aprendizagem. Além disso, essas diretrizes afirmam que a formacéo de professores(as) e o
desenvolvimento do trabalho em equipe tornam-se indispensaveis para a efetivagdo da
inclusdo escolar de alunos(as) com necessidades educativas especiais.

Ainda em relacdo as mudancas a serem realizadas na escola, o P4 salientou a
importancia e a necessidade do(a) psic6logo(a) como parte do corpo profissional da escola,

principalmente em instituicdes de ensino particular, conforme relatado:

(...) amaioria das escolas particulares em Brasilia ndo tem psic6logo, e eu sei que
vocé deve ter passado por isso para procurar participantes para a sua pesquisa. N&o
tem psicologo. Eu participei de um coléquio na UnB, ha um ano e meio, se ndo me
falha a memoria. Enfim, tinham varios psicélogos, mas de escola particular, sé tinha
eu. O resto era da Secretaria de Educacdo. N&o estou me gabando por isso ndo, estou
lamentando o fato de néo ter. E a grande maioria das escolas nao tem. E supostamente

falando no trabalho de incluséo, que o psicologo tem de estar presente (...).
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (1996) estabelece a atividade
da Psicologia como suplementar. Ou seja, o servi¢o do(a) psicélogo(a) escolar nao é
obrigatorio em instituicBes de ensino, conforme Del Prette (2007) aborda. Infelizmente,
o trabalho do(a) psicélogo(a) na escola é visto como despesa. No Distrito Federal, o(a)
psicélogo(a) escolar faz parte da rede publica de ensino. A Secretaria de Estado de
Educacdo do Distrito Federal (SEEDF) integra a Psicologia Escolar em Equipes
Especializadas de Apoio a Aprendizagem (EEAA), juntamente com profissionais da
Pedagogia. A EEAA tem como objetivo principal exercer apoio educacional
multidisciplinar (Marinho-Araujo, Neves, Penna-Moreira & Barbosa, 2011).

Desta forma, a analise acerca dos significados de inclusdo escolar para o0s(as)
psicologos(as) escolares; das dificuldades e desafios encontrados na incluséo de
alunos(as) com necessidades educativas especiais; das mudancas necessarias, na opinido
dos(as) psicologos(as), para que a inclusdo desses(as) estudantes seja garantida, permite
a construcdo de reflexdes criticas acerca do que pode ser aprimorado no contexto

educacional para que a inclusdo escolar se torne, de fato, realidade.

5.3. Contribuicdes da atuacéo dos(as) psicélogos(as) junto a alunos(a) com necessidades

educativas especiais

Com o intuito de verificar as contribuicdes de atuacdo dos(as) psicologos(as)
escolares junto a alunos(as) com necessidade educativas especiais, verificou-se, mediante as
entrevistas, que todos os(as) profissionais realizam atividades com esses(as) estudantes
juntamente com os atores escolares envolvidos nesse processo. Conforme expresso nos

relatos a seguir:
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(...) eu acompanho as familias, os professores e todos aqueles alunos que tem algum
diagndstico fechado. O psicologo tem um papel importantissimo na inclusao escolar,
porque é o psicélogo que vai 14 tranquilizar o professor, o psicologo que vai la e da
aquela orientagdo quando o professor esta nervoso com alguma situacgéo, € ele quem
relembra quais s&o as necessidades, quais sdo 0s pontos fracos dessa crianga e desse
adolescente, como que ele pode estar intervindo, e dar apoio até, dar um pouquinho de

colo, sabe (P1).

(...) atendo a familia, atendo os funcionarios de fora (...). Em relacdo ao laudo eu
atendo, na verdade, buscando uma adaptagdo melhor deles na escola. O que a gente
esta buscando aqui, é dar um embasamento emocional para que nada atrapalhe no

desenvolvimento académico deles. (...) (P2).

(...) eu trabalho auxiliando os professores em algumas dificuldades que eles tenham.
Eu faco essa intermediacdo com os diversos profissionais externos. (...) Fora isso, a
questdo das acompanhantes, a gente faz um curso para as acompanhantes dos alunos

com necessidades educativas especiais e de adaptacdo curricular com os professores

(...) (P3).

(...) acolher o aluno, (...) de acompanhar a adaptacao de prova, uma parceria e uma
sintonia fina com os profissionais que acompanham o aluno fora da escola, isso é
importantissimo. (...) a gente sempre procura, dentro do possivel, evidentemente, estar
em contato com esses profissionais na escola, para captar informacdes, porque as
vezes a demanda clinica traz informagdes preciosas que a gente ndo consegue captar

na escola (P4).
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A atuacgdo do P5 junto a alunos(as) com necessidades educativas especiais esta
relacionada ao apoio psicolégico ao(a) estudante e a familia, encaminhamento para
profissionais externos, adaptacdo curricular, avaliacéo psicoldgica do(a) estudante,
atendimento e orientacdo aos pais, juntamente com a equipe psicopedagogica (psicélogo e
duas orientadoras educacionais).

Cabe salientar que algumas das atuaces citadas pelos participantes assemelham-se
com as atividades anteriormente mencionadas na categoria analitica 1 (aspectos gerais da
atuacdo do(a) psicélogo(a) na escola). Tais como o atendimento a familia, avaliagdo
psicoldgica e a parceria com o0s(as) profissionais externos.

E interessante destacar, no relato da P2, a busca da adaptag&o do(a) aluno(a) na
escola. Diante desse aspecto, cabe ressaltar que o discurso da participante assemelha-se ao
conceito de integracdo escolar. De acordo com Serra (2006), a integracdo parte do
pressuposto de que o(a) estudante tem de se modificar para adaptar-se ao contexto
educacional. Esse conceito, de acordo com Sassaki (2002), tem sido substituido, nos dias
atuais, pelo conceito de inclusdo. Na inclusdo escolar cabe a instituicdo de ensino adaptar-se
ao(a) estudante, evitando assim a discriminacéo e a segregacao (Serra, 2006). Desse modo, 0s
conceitos de integracdo e inclusdo sdo diferenciados quando associados a forma de insercdo
do(a) aluno(a) com necessidades educativas especiais no contexto escolar.

A adaptacéo curricular como forma de atuacdo foi citada pela P3, P4 e P5. A LDBEN
(1996) no Art. 59 estabelece que as instituices de ensino devem garantir aos(a) alunos(as)
com necessidades educativas especiais curriculos e métodos de ensino diferenciados, de
acordo com suas necessidades. O mesmo € ressaltado nas Diretrizes Nacionais para Educacéo
Especial na Educacdo Basica do Ministério da Educacgéo (2001), que inclui a flexibilizacéo
do curriculo, no sentido de se adequar as condigdes necessarias dos(as) alunos(as),

favorecendo, assim, seu progresso escolar.
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O acompanhamento de professores(as) (citado por P1 e P3) também faz parte da
atuacdo do(a) psicélogo(a) escolar. Anache (2009) ressalta que os(as) profissionais de
psicologia devem acolher aqueles(as) educadores(as) que atuam junto a alunos(as) com
necessidades educativas especiais. Esse acolhimento deve abarcar a escuta e o entendimento
das dificuldades que apresentam no processo de ensino e aprendizagem desses alunos(as). O
auxilio a professores(as) na criacdo de estratégias pedagdgicas diferenciadas também é uma
atividade do(a) psicologo(a), conforme destaca Andrada (2005).

Os(as) participantes 1, 3, 4 e 5 ressaltaram que na escola em que trabalham ha
trabalhos especificos junto a alunos(as) com necessidades educativas especiais. Conforme

relatos a seguir:

(...) ndés temos, no inicio do ano, na semana pedagdgica, (...) um momento com 0s
professores para falar sobre esses estudantes. Com 0s anos iniciais, que € um
professor regente, a gente trabalha um a um com os professores, ja com as
informacdes dos alunos que eles vao receber (...). Desde o lugar da sala mais
adequado que ele vai sentar até a forma de tratar em determinadas situagcées. Com 0s
anos finais, essa reunido é geral, porque é mais de um professor que atende esses
estudantes. Entdo a gente apresenta 0s casos que precisam de maior cuidado e eu
entrego por escrito para eles os demais estudantes para que eles possam identificar

durante os primeiros meses (...) (P1).

Por enquanto nao, (...). A gente esta com atendimento individual. (...) um atendimento
diferenciado para todos esses alunos ndo, a gente atende o aluno de acordo com a

demanda que ele apresentar (P2).
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Todo trabalho que é necessario aquele aluno a gente procura fazer. Desde a adaptagédo
curricular, desde quando tem necessidade e as vezes nao tem necessidade. A mesma
coisa com a acompanhante. (...) a gente vé que o trabalho dessa acompanhante
pedagogica é muito importante. As acompanhantes ficam dentro de sala de aula,
dando o suporte para quando ele precisar. E a gente faz um trabalho com os demais
alunos no sentido deles acolherem, para que eles ndo tenham problema. Isso a gente
vé como um ganho enorme para eles, que eles ndo vejam problema em qualquer tipo

de diferenca (...). A gente trabalha para que eles lidem bem com essas diferengas (P3).

(...) a questdo da prova adaptada, as vezes dar mais tempo para a crianga resolve, ou
entdo, por exemplo, se um aluno tem deficiéncia visual, uma letra maior na prova
também resolve. Aqui na escola a gente tem uma professora regente e uma professora
assistente. Ter duas professoras em cada sala € um grande recurso que a gente tem (...)

(P4).

O P5 ressaltou que na escola na qual atua as atividades especificas junto a alunos(as)
com necessidades educativas especiais estdo relacionadas a adaptacao curricular,
encaminhamento para acompanhamento com outros(as) profissionais, realiza¢do de provas
com orientadores(as), reforco escolar e a nota formativa (passam trabalhos aos(as) estudantes
e somam com a nota de provas). Cabe destacar que 0 encaminhamento a profissionais
externos também foi um dos pontos destacados anteriormente nas categorias 1 e 2 como
forma de atuacao dos(as) psicologos(as).

Observa-se que a adaptacdo curricular é citada por trés participantes (P3, P4 e P5).
O(a) acompanhante do(a) estudante com necessidades educativas especiais na escola (citado

pela P3) também foi destacado como um trabalho especifico. O relato da participante
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corrobora com o que foi mencionado por Assali (2006), que esse acompanhamento acontece
dentro e fora da sala de aula, em um tempo definido e determinado, mas podendo prolongar-
se a depender das especificidades do alunado.

Além disso, a P3 mencionou a importancia de se trabalhar com os(as) demais
alunos(as) na sala de aula a fim de evitar quaisquer tipo de discriminacgdo ou segregacao.
Montoan (1993) destaca a importancia da diversidade social no contexto escolar, ressaltando
0 enriquecimento de trocas sociais e culturais entre os sujeitos. O Projeto Escola Viva:
Garantindo Acesso e Permanéncia de Todos na escola, realizado pelo Ministério da Educacéao
(2005), aborda sobre a relevancia da sensibilizagéo e da convivéncia no processo da educacao

inclusiva. De acordo com esse projeto,

antes de se iniciar um trabalho com alunos com deficiéncia em classes comuns do
sistema regular de ensino, é necessario que se desenvolva um trabalho de
sensibilizagdo e acolhimento para a convivéncia na diversidade com os demais alunos,
enfatizando a importancia das diferencas entre individuos, de maneira geral

(Ministério da Educacao, 2005, p.8).

Ressalta-se, ainda, a importancia do dialogo com os(as) alunos(as) diante das
experiéncias vividas por eles(as) no contexto escolar junto aos(as) alunos(as) com
necessidades educativas especiais. Desse modo, sensibilizar e acolher os(as) demais
alunos(as) acerca da importancia da diversidade em sala de aula torna-se um ponto essencial
para a eficacia no processo de inclusdo e para evitar possiveis discriminagdes.

A P1 menciona que o trabalho especifico junto a alunos(as) com necessidades
educativas especiais na escola em que atua acontece todo inicio do semestre letivo,

juntamente com os(as) professores(as). Martinez (2010) ressalta que a orientagéo de
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professores(as) é uma forma tradicional de atuacdo do(a) psicologo(a) escolar. Esse trabalho,
de acordo com a autora, orienta os(as) educadores(as) para superar quaisquer dificuldades
que encontram durante o processo educativo, contribuindo para a sua otimizacao.

O P4 ressalta que um dos recursos positivos na escola em que atua € a presenca de
dois(duas) professores(as) em sala de aula, um(a) regente e um(a) assistente. Ter mais de
um(a) educador(a) na turma pode ser benéfico aos(as) estudantes, principalmente se ha
alunos(as) com necessidades educativas especiais. Aspectos tais como o aprimoramento da
qualidade do ensino e a otimizagao do processo de ensino e aprendizagem podem ser um dos
pontos positivos.

A fim de verificar quais seriam as sugestdes dos(as) psicélogos(as) escolares de
trabalhos especificos na escola junto a alunos(as) com necessidades educativas especiais,
os(as) participantes mencionaram que: “N&o da para falar de uma sugestdo Unica, porque

cada aluno tem a sua necessidade (...)” (P1).

(...) é dificil estabelecer um padrdo com o trabalho. Na verdade, a gente tem que
entender a demanda que vem naquele momento. Porque, quando vocé coloca
“necessidades educativas especiais”, mas sao tantas, existem tantos graus, que na
verdade tem que acolher essa demanda e ver o que tem naquele momento. Por isso
existe capacitacdo ampla nessa area, para quando surgir essa demanda, ai sim poder
atuar. Mas na verdade tem que ser muito genérico, porque ndo tem como ter uma

coisa muito especifica se eu ndo sei 0 que esta acontecendo (P2)

Para cada aluno é digerido um trabalho diferente. Por exemplo, a gente tem alguns
alunos com sindrome de down. Um ¢é diferente do outro, cada um tem suas

caracteristicas proprias, mesmo que tenham a sindrome de down como semelhante, e
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cada um tem a sua caracteristica. E ai a gente vai montar um trabalho especifico para
esse aluno. Entdo o trabalho a gente procura fazer individualizado, dentro da melhor
maneira que a gente pode. N&o é perfeito ainda né, ndo sei se a gente pode almejar um
dia ser perfeito, mas a gente procura fazer da melhor maneira possivel (...). Entéo,

cada aluno a gente vai trabalhar de uma maneira diferente (P3).

(...) Acho que se tivesse, teriam varias demandas de logisticas, financeiras, ter mais
encontros, palestras, oficinas, nesse sentido, para incluir mais as familias na educacéo
desses alunos. A gente tem feito isso j&, mas nunca é suficiente. Quanto mais a gente

fizer isso é melhor, de aproximar as familias a esses alunos (...) (P4).

E interessante destacar que a P1, P2 e P3 ndo propuseram um trabalho especifico
juntos aos(as) alunos(as) com necessidades educativas especiais, pois 0s sujeitos sao
diferentes e cada um apresenta uma necessidade diferenciada. Martinez (2007), nessa
perspectiva, destaca que um dos aspectos que traz beneficios ao processo de inclusdo escolar
é justamente o reconhecimento da singularidade dos(as) alunos(as), conforme corroborado
pelas participantes. Além disso, a mesma autora destaca que uma das dificuldades da
efetivacdo da inclusdo escolar é justamente que o processo de ensino e aprendizagem, muitas
vezes, € homogéneo. Cabe destacar a importancia de perceber que o contexto escolar é
permeado pelas diferencgas.

O P4 destacou a importancia de se promover oficinas e palestras aos familiares dos
alunos, a fim de aproxima-los do contexto educativo. Martinez (2010) ressalta que uma das
formas de atuagéo do(a) psicdlogo(a) escolar esta em elaborar e coordenar projetos

educativos especificos. Conforme verificado por Dorziat (n. d.) que a familia, no processo de
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incluséo escolar do(a) aluno(a), pode promover ou prejudicar o desenvolvimento do(a)
mesmo(a).

O P5 ressaltou que sua sugestéo de trabalho na escola junto a alunos(as) com
necessidades educativas especiais estaria relacionado a parceria com profissionais
especializados(as) em Educacdo Especial. Além disso, mencionou a importancia da Sala de
Recursos e de provas adaptadas aos(as) alunos(as). Diante dos aspectos relatados pelo
participante, conforme j& abordado anteriormente, cabe a escola de ensino particular perceber
a importancia da Sala de Recursos aos(as) alunos(as) e disponibiliza-las para promover o
desenvolvimento dos(as) mesmos(as) nos processos de ensino e aprendizagem.

As provas adaptadas devem ser proporcionadas aos(as) alunos(as) com necessidades
educativas especiais. Conforme destaca as Diretrizes Nacionais para a Educagdo Especial na
Educacdo Inclusiva do Ministério da Educacao (2001), que ambos curriculo e avaliacéo
“devem ser funcionais, buscando meios Uteis e praticos para favorecer: o desenvolvimento
das competéncias sociais; 0 acesso ao conhecimento, a cultura e as formas de trabalho
valorizadas pela comunidade; e a inclusdo do aluno na sociedade” (p.58).

Deste modo, conhecer acerca das contribuices de atuacdo dos(as) psicologo(as)
escolares na inclusdo escolar de alunos(as) com necessidades educativas especiais; conhecer
os trabalhos especificos que as escolas na qual 0s(s) participantes atuam dispdem a esses(as)
estudantes; e sugestdes e propostas dos(as) psicologos(as) escolares na criagcdo de trabalhos
junto a esses(as) alunos(as), possibilita um maior entendimento de como pode-se contribuir

para o favorecimento da incluséo escolar desses(as) alunos(as).
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Concluséao

A pesquisa realizada possibilitou a construcédo de uma compreensdo mais aprofundada
sobre as contribuic6es da atuacao dos(as) psicélogos(as) escolares na inclusao escolar de
alunos(as) com necessidades educativas especiais, bem como as concepcdes e crencas
deles(as) sobre tal questdo. Conhecer sobre as possibilidades de atuacéo dos(as) profissionais
de Psicologia no contexto educativo permite refletirmos criticamente acerca dessas praticas,
além da necessidade de pensarmos em muitas outras possibilidades de atividades e
intervencdes que possam contribuir para a inclusdo escolar desses(as) alunos(as).

Pdde-se constatar, portanto, mediante as entrevistas realizadas, a diversidade de
contribuicdes de atuacdo dos(as) profissionais de Psicologia no processo de inclusao escolar.
Essas atividades estdo relacionadas ao acompanhamento e orientacdo de familiares,
professores(as), alunos(as) e do(a) Acompanhante Terapéutico Escolar. Além disso, sdo
realizadas parcerias com os(as) profissionais externos, avaliacdo psicoldgica e adaptacao
curricular. Percebe-se, diante das possibilidades de atuacao, que essas atividades
assemelham-se com as atuacdes gerais citadas pelos(as) psicélogos(as) na escola. Ha uma
combinacdo das formas de atuacao tradicionais com emergentes em Psicologia.

Além disso, pode-se considerar que o significado de inclusdo escolar para os(as)
participantes varia de acordo com suas concepcdes, crencas e ideologias. A inclusdo
escolar pode significar o entendimento do individuo como Unico, diverso e com
caracteristicas Unicas, bem como uma forma de respeito as diferencas.

Os significados de inclusdo escolar para os(as) participantes(as) também
estiveram relacionados a importancia do preparo dos(as) professores(as) nos processos
de ensino e aprendizagem dos(as) alunos(as) com necessidades educativas especiais.
Cabe destacar que esse aspecto foi destacado pelos(as) participantes nas trés categorias

analiticas temaéticas. Essa necessidade de capacitacdo continuada dos(as) educadores(as), a
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fim de promover e possibilitar cada vez mais um processo de ensino-aprendizagem de
qualidade aos(as) alunos(as) com necessidades especificas, torna-se essencial e indispensavel
na inclusdo escolar.

Dentre algumas questdes destacadas como desafios e dificuldades enfrentadas
pelos(as) participantes para a inclusao escolar estd principalmente a resisténcia e a pouca
parceria das familias neste processo de inclusdo. Além disso, cabe destacar que quatro das
cinco escolas apresentam trabalhos especificos junto a alunos(as) com necessidades
educativas especiais. Esses trabalhos variam desde orientagcdo ao(a) professor(a),
sensibilizacdo dos(as) alunos(as) em sala de aula a adaptacdo de curriculo e provas.

Portanto, cabe destacar que a incluséo escolar vem ganhando cada vez mais
importancia na atualidade. Questdes de como torna-la efetiva e de como fazé-la de forma
bem sucedida sdo questbes ainda a serem problematizadas e debatidas. Incluir ndo é apenas
inserir o(a) aluno(a) na escola, mas criar condigdes e possibilidades para que ele(a) se
desenvolva nesse contexto, de acordo com seu ritmo e com suas caracteristicas especificas.
O(a) psicologo(a) escolar tem papel fundamental nesse processo.

Destaca-se a necessidade do(a) psicologo(a) escolar sempre atualizar-se, capacitar-se,
ser criativo, reflexivo e buscar contribuir, da melhor maneira possivel, no processo de
incluséo do(a) aluno(a) na instituicdo de ensino, criando possibilidades diversas para seu
desenvolvimento. Defende-se também, ao(a) psicélogo(a), a importancia de uma postura
reflexiva diante de suas praticas.

Em suma, a pesquisadora acredita que um dos aspectos mais importantes verificados
nesta pesquisa foi o trabalho do(a) psicologo(a) escolar em parceria com diversos(as)
profissionais e com a comunidade escolar. O esfor¢o para que este trabalho aconteca pode
nos indicar o compromisso social do profissional de Psicologia. O(a) psicélogo(a), portanto,

coloca-se em uma situacao reflexiva diante da tematica da incluséo escolar. O desafio esta
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justamente em contribuir e colaborar intencionalmente para que a incluséo de alunos(as) com

necessidades educativas especiais na instituicdo de ensino aconteca.
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Anexo A

Termo de Aceite Institucional — Modelo disponibilizado pelo CEP-UniCEUB

Brasilia-DF, de de

Prezada Profa. Marilia de Queiroz Dias Jacome
Coordenadora do Comité de Etica em Pesquisa do UniCEUB

O/A (chefe, coordenador/a, diretor/a) do/a (escola, academia, servico, clinica, centro
de salde, hospital), (Dr/2. Prof/2. Diretor/a Nome do responsavel) vem por meio desta informar
que esta ciente e de acordo com a realizacdo nesta instituicdo da pesquisa intitulada “Inclusao
de Alunos(as) com Necessidades Educativas Especiais a Partir da Perspectiva de
Psicologos(as) Escolares”, sob a responsabilidade da pesquisadora responsavel, Ana Flavia do
Amaral Madureira, e da pesquisadora assistente, Livia Barqueta Orozco, a ser realizada em
meados de setembro.

A pesquisadora responsavel declara estar ciente das normas que envolvem as pesquisas
com seres humanos, em especial a Resolucdo CNS n°® 196/96 e que a parte referente a coleta
de dados somente sera iniciada apds a aprovacdo da pesquisa por parte desse Comité e da

Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), se também houver necessidade.

Nome e carimbo com o cargo do representante da instituicdo onde sera realizado o projeto
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Anexo B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Titulo: Inclusdo Escolar de Alunos(as) com Necessidades Educativas Especiais a Partir da
Perspectiva de Psicélogos(as) Escolares.

Instituicdo das pesquisadoras: Centro Universitario de Brasilia — UniCEUB
Pesquisadora responsavel: Ana Flavia do Amaral Madureira
Pesquisadora assistente: Livia Barqueta Orozco

Este documento que vocé esta lendo é chamado de Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Ele contém explicacfes sobre o estudo que vocé esta sendo convidado
a participar.

Antes de decidir se deseja participar (de livre e espontanea vontade) vocé devera ler e
compreender todo o conteudo. Ao final, caso decida participar, vocé sera solicitado a assina-
lo e receberd uma cdpia do mesmo.

Antes de assinar faca perguntas sobre tudo o que ndo tiver entendido bem. A equipe deste
estudo respondera as suas perguntas a qualquer momento (antes, durante e ap06s o estudo).

Natureza e objetivos do estudo

O objetivo especifico deste estudo é investigar aspectos da formacdo académica e
profissional dos(as) psicologos(as) escolares e concepcdes e crencas em relacdo a inclusdo
de alunos(as) com necessidades educativas especiais mediante a realizacdo de entrevista
individual semiestruturada.

Vocé esta sendo convidado a participar exatamente por ser psicélogo(a) escolar.

Procedimentos do estudo

Sua colaboracgéo consiste em participar de uma entrevista individual.

O procedimento da pesquisa € responder as perguntas da entrevista, na qual ira conter
questdes relacionadas a sua formagao profissional e académica e concepgdes e crencas em
relacdo a incluséo escolar de alunos(as) com necessidades educativas especiais.

Né&o havera nenhuma outra forma de envolvimento ou comprometimento neste estudo.
Serd utilizado um gravador de audio, a fim de facilitar o posterior trabalho de anélise da
entrevista.

Riscos e beneficios

Este estudo possui baixo risco. Vocé ndo sera obrigado a falar e/ou responder perguntas que
vocé ndo queira. Medidas preventivas durante a entrevista serdo tomadas para minimizar
qualquer risco ou incémodo.

Caso esse procedimento possa gerar algum tipo de constrangimento vocé nao precisa
realiza-lo.

Sua participagdo podera ajudar no maior conhecimento sobre as possiveis contribuicdes da
atuacdo dos(as) psicdlogos(as) escolares junto a alunos(as) com necessidades educativas
especiais.

Participacao, recusa e direito de se retirar do estudo

Sua participacdo € voluntaria. Vocé ndo tera nenhum prejuizo se ndo quiser participar.
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e \océ podera se retirar desta pesquisa a qualquer momento, bastando para isso entrar em
contato com uma das pesquisadoras responsaveis.

e Conforme previsto pelas normas brasileiras de pesquisa com a participacdo de seres
humanos vocé nédo recebera nenhum tipo de compensacao financeira pela sua participacao
neste estudo.

Confidencialidade

e Seus dados serdo manuseados somente pelas pesquisadoras e ndo sera permitido o acesso a
outras pessoas.

e O material com as suas informacfes ficard guardado sob a responsabilidade das
pesquisadoras com a garantia de manutencéo do sigilo e confidencialidade. A gravacéo em
audio da entrevista seré destruida apds a pesquisa.

e Os resultados deste trabalho poderdo ser apresentados em encontros ou revistas cientificas,
entretanto, ele mostrara apenas os resultados obtidos como um todo, sem revelar seu nome,
instituicdo a qual pertence ou qualquer informagdo que esteja relacionada com sua
privacidade.

Eu, RG :
apos receber uma explicagdo completa dos objetivos do estudo e dos procedimentos
envolvidos concordo voluntariamente em fazer parte deste estudo.

Brasilia, de de

Participante

Pesquisadora responsavel:
Ana Flavia do Amaral Madureira
Celular: (61) 9658-7755
E-mail: madureira.ana.flavia@gmail.com

Pesquisadora assistente:

Livia Barqueta Orozco

Celular: (61) 8104-1177
E-mail: livia_orozco@hotmail.com

Projeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitério de Brasilia— CEP/
UniCEUB, com parecer N° 380.535/2012, homologado na 152 Reunido Ordinaria do CEP, em
6 de setembro de 2013. Telefone 3966-1200, e-mail comite.bioetica@uniceub.br


mailto:livia_orozco@hotmail.com
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Anexo C

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA: questbes relacionadas a formacgdo profissional e
académica, atuacdo, concepcoes e crencas do(a) psicologo(a) escolar junto a alunos(as) com
necessidades educativas especiais.

Sexo: () feminino () masculino

Idade:

1.
2.
3.

© N A

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ha quanto tempo formou-se como psicélogo(a)?

Ha quanto tempo atua como psicélogo(a) escolar?

Possui especializacdo e/ou po6s-graduacdo e/ou metrado e/ou doutorado? Se sim, em
qual area da Psicologia?

Atua como psicdlogo(a) escolar em mais de uma escola? Se sim, quantas?

Quantos dias da semana trabalha na escola?

Quantas horas semanais trabalha como psicologo(a) escolar?

Gostaria que vocé falasse um pouco sobre a sua atuagéo na escola, de maneira geral.
Vocé atua junto a alunos(as) com necessidades educativas especiais (deficiéncia fisica
e/ou intelectual e/ou sensorial)? Se sim, como é essa atuacao?

Para vocé, o que significa inclusdo escolar de alunos(as) com necessidades educativas
especiais?

Em sua opinido, quais sd&o os maiores desafios e dificuldades encontradas para a
inclusdo desses(as) alunos(as)? Por qué?

O que precisa ser mudado na escola para que a inclusdo desses alunos(as) seja
garantida?

Na escola em que vocé trabalha, existe algum trabalho especifico junto a alunos(as)
com necessidades educativas especiais? Se a resposta for afirmativa, como € realizado
este trabalho?

Se vocé pudesse sugerir um trabalho junto a alunos(as) com necessidades educativas
especiais na escola, como ele seria?

Imagine a seguinte situacdo: a escola na qual vocé trabalha acabou de receber um(a)
aluno(a) com necessidades educativas especiais. Os(as) professores(as), alunos(as),
pedagogos(as), diretores(as), familiares, etc. dizem que o(a) aluno(a) ndo conseguira se
desenvolver nesse ambiente, pois afirmam que € um estudante “limitado(a)”. Como
vocé se posicionaria diante dessa situacao?

Vocé ja fez curso(s) relacionado(s) a atuacdo do(a) psicélogo(a) escolar junto a
alunos(as) com necessidades educativas especiais (deficiéncia fisica e/ou intelectual
e/ou sensorial)?

Diante de tudo o que foi falado durante a entrevista, vocé gostaria de adicionar alguma
informagéo?
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Anexo D

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Inclusédo escolar de alunos(as) com necessidades especiais a partir da
perspectiva de psicélogos(as) escolares

Pesquisador: Ana Flavia do Amaral Madureira

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 21138013.5.0000.0023

Instituicdo Proponente: Centro Universitério de Brasilia - UNICEUB

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DA NOTIFICACAO

Tipo de Notificagdo: Outros

Detalhe:Carta de correcdo no parecer consubstanciado

Justificativa: No parecer consubstanciado de nimero 398.503, nas Consideracfes Sobre 0s
Data do Envio: 11/10/2013

Situacao da Notificagédo: Parecer Consubstanciado Emitido

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer:

439.159

Data da Relatoria:

18/10/2013

Apresentacdo da Notificacdo:

A pesquisa encontra-se em condicGes de ser iniciada, pois atendeu as exigéncias das
diretrizes éticas nacionais e esta aprovada. "Trata-se de projeto que envolve a realizacdo de
uma pesquisa empirica, a partir da utilizacdo de uma metodologia qualitativa de investigacéo,
empregando entrevistas individuais semiestruturadas, onde os/as participantes serdo
psicologos(as) escolares, de ambos sexos e com idades variadas, selecionados em n° total de

cinco, pelo critério de conveniéncia das pesquisadoras”.

Objetivo da Notificagdo:
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O objetivo primario da pesquisa consiste em "Investigar as possiveis contribuicdes dos(as)
psicologos(as) escolares na inclusdo de alunos(as) com necessidades especiais."

Os objetivos Secundarios envolvem "(1) investigar, por meio de entrevistas individuais
semiestruturadas, aspectos da formacéo académica e profissional dos(as) psicdlogos(as)
escolares e (2) investigar as concepcdes e crencas dos(as) psicologos(as) escolares em relagédo
a inclusdo de alunos(as)com necessidades especiais mediante a realizacdo de entrevistas
individuais semiestruturadas”.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

A pesquisa possui baixos riscos, 0s quais sdo inerentes ao procedimento de entrevista, por
IS0, as pesquisadoras comprometem-se na adocao de medidas preventivas durante a
entrevista para minimizar qualquer risco ou incomodo. Mesmo assim, caso esse
procedimento possa gerar algum tipo de constrangimento aos/as participantes, os/as
mesmos/as nao precisardo realiza-lo.

Sobre os beneficios, as pesquisadoras esclarecem que "Ao participar da pesquisa em guestéo,
os/as participantes poderdo ajudar no maior conhecimento sobre as possiveis contribui¢es da
atuacdo dos(as)psicologos(as) escolares junto a alunos(as) com necessidades especiais”.
Comentarios e Considerac@es sobre a Notificacao:

Conforme o parecer consubstanciado de n° 398.503, relativo a reunido de 06/09/2013, "A
pesquisa contribuira para a percepcao dos trabalhos dos(as) psicologos(as) no processo de
inclusdo escolar, tema social de relevancia em um modelo de Estado Democréatico. Os dados
poderdo ainda contribuir para a identificacdo de novas frentes de pesquisa envolvendo a
temética".

Considerac0es sobre os Termos de apresentacéo obrigatoria:

De acordo com o parecer consubstanciado de n° 398.503, relativo a reunido de 06/09/2013,
"Foram apresentados os documentos: Folha de Rosto, Termos de Aceites das Instituices
onde serdo realizadas as coletas de dados, TCLE, projeto contendo objetivos, metodologia de
pesquisa a ser realizada, cronograma das atividades relacionadas ao projeto, orcamento da
pesquisa, e as perguntas iniciais da entrevista semiestruturada.

Foram apresentados os documentos: Folha de Rosto, Termos de Aceites das Instituicbes onde
serdo realizadas as coletas de dados, TCLE, projeto contendo objetivos, metodologia de
pesquisa a ser realizada, cronograma das atividades relacionadas ao projeto, orcamento da

pesquisa, e as perguntas iniciais da entrevista semiestruturada”.

Recomendacdes:
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O CEP-UniCEUB ressalta a necessidade de atencéo as diretrizes éticas nacionais quanto aos
incisos X1.1 e X1.2 da Resolucgédo 466/12 CNS/MS concernentes as responsabilidades do
pesquisador no desenvolvimento do projeto. Tal resolugéo substitui a Resolu¢do CNS n.
196/96.

Observacéo: Ao final da pesquisa enviar Relatorio de Finalizacdo da Pesquisa ao CEP. O
envio de relatorios devera ocorrer pela Plataforma Brasil, por meio de notificacdo de evento.
O modelo do relatério encontra-se disponivel na pagina do UniCEUB
http://www.uniceub.br/instituicao/pesquisa/ins030_pesquisacomitebio.aspx, em Formulario
de Acompanhamento para Projetos Aprovados.

Conclus6es ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

O projeto foi aprovado pelo parecer consubstanciado de n° 398.503, relativo a reunido de
06/09/2013.

Este parecer de n° 439.040 faz uma correcdo do anteriormente citado, com a retirada da
seguinte frase no item Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria: "O
projeto sugere que a pesquisa sera realizada em escolas particulares de Brasilia, contudo,
apresenta o Termo de Aceite apenas do Colégio X. Solicita-se esclarecimento sobre esse
aspecto".

Os Termos de Aceite de todas as escolas haviam sido entregues, ndo havendo nenhuma
pendéncia dos pesquisadoras com o CEP-UniCEUB.

Situacgéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Né&o

Considerac0es Finais a critério do CEP:

Protocolo previamente avaliado por este CEP, com parecer N° 439.040/2013, tendo sido
homologado na 18? Reunido Ordinaria do CEP — UniCEUB em 18 de outubro de 2013.

BRASILIA, 29 de Outubro de 2013

Assinado por:
Marilia de Queiroz Dias Jacome

(coordenador)



