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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de tratar acerca da natureza juridica do
dano moral coletivo e dos critérios de mensuracdo do quantum indenizatorio. Na
responsabilidade civil cléssica, considerava-se apenas o individuo como sujeito de direito a
indenizacéo por danos causados a personalidade. Atualmente, com a socializa¢do do direito e
0 aumento da tutela dos direitos difusos e coletivos, questiona-se a possibilidade de uma
coletividade ser vitima de dano moral coletivo. Embora a jurisprudéncia do Superior Tribunal
de Justica ainda ndo seja pacifica quanto ao tema, a doutrina majoritaria reconhece o dano
extrapatrimonial coletivo como correspondente a lesdo injusta e significante em face de
direitos titularizados por uma quantidade indeterminada de pessoas, sem a necessidade de
vinculacdo ao sofrimento psiquico. Por essa razdo, os critérios de mensuracdo do quantum
indenizatdrio — na impossibilidade de reparacdo in natura - devem considerar a gravidade do
dano no ambito social, a extensdo dos seus efeitos e a situacdo econdmica do ofensor, com o
intuito de prevenir a reiteracdo de condutas lesivas e de compensar a coletividade, uma vez
que a parcela pecuniaria sera revertida ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos (FDD), para

reconstituir os bens lesados.

Palavras-chave: Responsabilidade civil. Dano moral coletivo. Direitos difusos e coletivos.

Interesses transindividuais. Quantum indenizatorio.
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INTRODUCAO

A presente monografia trata de uma possivel quebra de paradigma no ramo
da responsabilidade civil, de cunho marcadamente subjetivista: a possibilidade de indenizacao
pela pratica de um ato ilicito violador de um conjunto de valores e interesses fundamentais de

um grupo ou coletividade, o denominado “dano moral coletivo".

Antes do surgimento do dano moral coletivo, outros institutos relacionados
a lesdo moral também sofreram resisténcias e divergéncias jurisprudenciais, atualmente
superadas. Dentre eles, a indeniza¢do por dano moral individual, a cumula¢do dos danos
materiais e morais, a cumulacdo de danos estéticos e morais, e a possibilidade de a pessoa

juridica sofrer dano moral.

A atual polémica é baseada na possibilidade de indenizacdo por dano moral
coletivo face a auséncia de vinculagdo ao sofrimento psiquico de individuos determinados,
mas sim vinculados a nocdo de transindividualidade, com sujeitos indeterminados. Desse
modo, questiona-se se seria possivel sua indenizacdo mesmo que nenhum individuo sofra

perturbacao psiquica direta.

Considerando o fendmeno da coletivizagdo dos interesses, no qual ha uma
prevaléncia do coletivo sobre o individual, a doutrina da possibilidade de indenizacdo do dano

moral coletivo vem ganhando destaque académico e jurisprudencial.

Isso se deve ao fato de que o reconhecimento do instituto do dano moral
coletivo no meio académico possibilita a tutela de direitos difusos e coletivos em resposta as
lesbes causadas aos interesses transindividuais, outrora afetos somente a pessoa

individualmente considerada, que havia sido atingida psiquicamente.

A doutrina majoritaria ja reconhece a possibilidade de indenizacdo por dano
moral coletivo, bem como cria critérios que poderdo ser considerados para alcangar a devida
indenizacdo, com o objetivo de garantir, na medida do possivel, o status quo ante da
coletividade, e evitar a reiteragdo dos atos danosos.

Todavia, a jurisprudéncia ainda ndo é pacifica quanto ao tema, carecendo de
um amadurecimento para a consolida¢do do instituto, que podera ser alcancado a partir de

contribuicdes doutrinarias e diplomas legais especificos.



Antes de adentrar na natureza juridica do dano moral coletivo, analisar-se-
do os fundamentos da responsabilidade civil classica, as espécies de responsabilidade civil
(contratual, extracontratual, objetiva e subjetiva) e a distin¢cdo entre danos patrimoniais e

morais.

Posteriormente, haverd o exame da evolugdo da indenizagdo por dano moral
individual, desde a sua negativa até a sua aceitagdo. Em seguida, passar-se-a4 aos aspectos
gerais do dano moral stricto sensu e as func6es da indenizacdo, a fim de tracar-se um paralelo

com o instituto do dano moral coletivo.

Por conseguinte, para compreender a indenizacdo por dano moral ou
extrapatrimonial coletivo, impende observar as consideragdes acerca da natureza juridica do
dano moral coletivo e as caracteristicas de seus objetos de tutela, quais sejam, os direitos
difusos e os direitos coletivos. Importante destacar que os direitos individuais homogéneos
ndo estdo inseridos na hipotese de dano moral coletivo, pois, apesar de receberem tratamento
processual coletivo, a posterior liquidagdo é realizada de modo individual.

Caracterizado o dano extrapatrimonial coletivo, verificar-se-4 como a sua
prova € demonstrada, como funciona a condenacdo a indenizacdo - que se distancia dos
elementos proprios da responsabilidade civil nas relacbes privadas -, e quais sdo suas
finalidades precipuas.

No que tange aos critérios de mensuracdo do quantum indenizatério do dano
moral coletivo, ha uma dificuldade em estabelecer os parametros, assim como no dano moral
individual. De todo modo, em razdo da distingdo entre os institutos (danos morais individual e
coletivo), ndo se pode aplicar os mesmos critérios adotados para a indenizacdo do dano moral
individual. Na esfera individual, considera-se a intensidade da repercussdo do dano no
patrimdnio imaterial, no intimo do individuo, enquanto que, na esfera coletiva, o alcance do
guantum indenizatorio deve ser maior devido a grande quantidade de lesados e aos limites
territoriais atingidos pelo efeito danoso.

Por fim, pretende-se analisar os diversos entendimentos acerca do dano
moral coletivo no &mbito do Superior Tribunal de Justica, bem como as causas das
motivacgdes divergentes dos julgadores, que impossibilitam a pacificacdo e, por consequéncia,

a consolidagéo do tema.



1 RESPONSABILIDADE CIVIL E O DANO MORAL

Inicialmente, antes de analisar a natureza juridica do dano moral coletivo,
faz-se necessaria a compreensao do instituto da responsabilidade civil classica, com enfoque

no dano moral individual.

Sendo assim, primeiramente, serdo explorados os fundamentos da
responsabilidade civil cléssica, as modalidades de responsabilidade — dentre elas, a contratual,
a extracontratual, a subjetiva e a objetiva -, a distin¢cdo entre o dano patrimonial (material) e 0
dano moral, a natureza juridica do dano moral, juntamente com sua evolucao, e, por fim, as

funcdes da indenizacao por dano moral.
1.1 Fundamentos da responsabilidade civil

A responsabilidade civil decorre do dever de ndo cometer atos nocivos que
resultem ou possam resultar prejuizos a outro individuo, sendo irrelevante se os danos sao

frutos de uma personalidade transtornada, segundo Américo Lufs Martins da Silva.

Para Cldvis Bevilaqua, a omissdo ou comissdo praticada sem direito e que
cause dano a outrem constitui ato ilicito® que, por sua vez, pode ser considerado como aquele
contréario a lei, ao passo que o fato antijuridico é ato contrario a norma legal, eis que nao
preenche os requisitos para a validade do ato, em razéo da desproporgéo entre o ato e a norma
legal.?

No que se refere aos pressupostos da responsabilidade civil, Carlos Roberto
Gongcalves entende que consistem em: conduta, culpa ou dolo, nexo de causalidade e dano.*
Tais requisitos podem ser encontrados no artigo 186 do Codigo Civil, que prevé: “Aquele
que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano

a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.>

! SILVA, Américo Luis Martins da. O dano moral e a sua reparacdo civil. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002. p. 13-14.

2 SILVA, Américo Luis Martins da. O dano moral e a sua reparacdo civil. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002. p. 14.

® SILVA, Américo Luis Martins da. O dano moral e a sua reparagdo civil. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002. p. 14.

* GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p.53.

> BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm

Assim, a conduta abrange a acdo ou omissdo que cause um dano a alguém.
O dolo esta previsto na primeira parte do artigo supracitado: “a¢do ou omissdo voluntéria”
enquanto que a culpa consiste na “negligéncia ou impericia”. Ja o nexo de causalidade ¢ o
liame entre a conduta, seja ela acdo ou omisséo, e o dano causado. Por fim, o dano versa sobre

o prejuizo causado, podendo ser material ou moral.®

Maria Helena Diniz conceitua o dano como “[...] a lesdo (diminui¢do ou
destruicdo) que, devido a um certo evento, sofre uma pessoa, contra sua vontade, em qualquer

bem ou interesse juridico, patrimonial ou moral”.’

De acordo com Bittar Filho, o dano pode ser ainda conceituado como uma

"[...] leséo, ou reducédo patrimonial, sofrida pelo ofendido, em seu conjunto
de valores protegidos no Direito, seja quanto a sua prépria pessoa - moral ou
fisicamente - seja quanto a seus bens ou a seus direitos”, ou ainda como "a
perda, ou a diminuicdo, total ou parcial, de elemento, ou de expressdo
componente de sua estrutura de bens psiquicos, fisicos, morais ou
materiais".®

Destarte, percebe-se que o dano é o elemento essencial para a configuracdo
da responsabilidade civil, eis que a obrigacao de ressarcir somente se origina se houver algo a

reparar.’

Contudo, para que haja a caracterizacdo juridica do dano, é necessaria a
presenca de dois elementos: o prejuizo (elemento de fato) e a lesdo juridica (elemento de

direito).*

Necessariamente o dano deve ser contrario ao ordenamento juridico para
que seja abrangido pela teoria da responsabilidade civil. Ademais, deve ser também certo,
atual, pessoal e direto, mas ha exceces, quais sejam, o dano futuro e a perda da oportunidade,

® GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p.53-54.

" DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2004.v. 7. p. 66.

® BITTAR apud BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro.
Disponivel em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>. Acesso em:
07 jun. 2013.

° DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997, p. 713.

0 BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Disponivel
em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 2-3. Acesso em: 07
jun. 2013.
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0 damnum infectum e a perda de prémio por acidente, o dano a pessoas da familia e o dano

por meio de reflexo.™

Atualmente, o cerne da responsabilidade civil ndo é mais a nocéo da préatica
de ato ilicito, mas sim a de dano injusto. Conforme entendimento de Orlando Gomes, essa
nova ideia proporcionou o aumento de danos passiveis de ressarcimento, uma vez que alarga a

esfera da responsabilidade civil e aumenta o seu campo de incidéncia.*
1.2 Responsabilidade contratual e extracontratual

A responsabilidade contratual decorre do descumprimento de uma
obrigacdo prevista em contrato™®, como prevé o art. 389 do Codigo Civil: “N&o cumprida a
obrigagdo, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e atualizacdo monetéria
segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, ¢ honorarios de advogado™*, dentre

outros dispositivos.

Ademais, tal responsabilidade compreende ainda o inadimplemento em
relagdo a qualquer obrigagdo, mesmo que advinda de um negécio unilateral, a exemplo do
testamento, da procuracdo ou da promessa de recompensa, ou de lei, como a prestacdo

alimenticia.”®

Na responsabilidade contratual, ndo ha dbice na condenacgédo suplementar do
agente por dano moral ou dano material, uma vez que o conteldo da prestacdo difere da
afetacdo dos interesses, ocasionada pelo inadimplemento da obrigacdo. Portanto, € possivel a
condenacdo a reparacdo de eventuais danos, exceto quando houver clausula penal, hipotese na
qual as perdas e danos ja estdo prefixadas pelos contratantes como forma de compensacao por

eventuais danos decorrentes do descumprimento da obrigagao. ™

1 BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Disponivel
em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 3. Acesso em: 07 jun.
2013.

2 BITTAR, 1989 apud BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico
brasileiro. Disponivel em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>.
Acesso em: 11 set. 2013

¥ GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 44.

4 BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.

> GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 45.

% DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2004.v.7.p. 134.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm
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J4 a responsabilidade extracontratual ndo emana do contrato. Nessa

17
|

modalidade, aplica-se o artigo 186 da lei civil™’, cuja base consiste no descumprimento de um

dever geral de ndo lesar, o denominado neminem laedere.*®

Assim, entende-se que a responsabilidade extracontratual deriva da violagao
ao dever geral de abstengéo, no que diz respeito, por exemplo, aos direitos reais e aos direitos
da personalidade.™

1.3 Responsabilidade subjetiva e objetiva

Quanto a responsabilidade civil subjetiva, a configuracdo da culpa se
apresenta como elemento essencial para o dever de reparar. Sendo assim, havendo ilicito e

comprovando-se o dolo ou a culpa na conduta do autor do dano, devera haver a reparacéo.”

A responsabilidade civil subjetiva pode ser classificada em direta, quando o
agente responder por ato que ele proprio praticou, ou em indireta, nas hipoteses de culpa

presumida, como por exemplo, na responsabilidade por fato de animal.?

Entretanto, em certas situagdes, a producgéo de prova da culpa mostra-se téo
dificil que inviabiliza a propria pretensdo de reparacdo pelos danos causados. Por essa razdo,
criou-se a teoria da responsabilidade objetiva, na qual é dispensada a comprovacéo de culpa,

bastando apenas a configuracdo do dano e do nexo de causalidade.?

A partir de tal entendimento, Gongalves conclui que “[...] todo dano é

indenizavel, e deve ser reparado por quem a ele se liga por um nexo de causalidade,

independentemente de culpa”.?®

" BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. “Art. 186. Aquele que, por acio ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.” Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm>. Acesso
em: 30 set. 2013.

¥ GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 44-46.

9 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 45.

% DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2004.v.7.p.57.

2! DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed. S3o Paulo: Saraiva,
2004.v. 7. p. 58.

2. GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 48.

% GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 48.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm
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Na responsabilidade objetiva, o dano decorre de uma atividade licita que
acaba provocando alguma leséo a outro individuo. Assim, em decorréncia do descumprimento
da obrigacao de evitar prejuizo na esfera individual de outrem, o autor do dano tem o dever de
ressarcir, pela simples ocorréncia do nexo causal. Importante destacar que essa modalidade

ndo se classifica em responsabilidade indireta, como ocorre na responsabilidade subjetiva.**

Em termos préatico-processuais, a teoria da responsabilidade objetiva serve
como facilitadora “dos procedimentos indenizatorios”, devido a dispensa da comprovacao de

culpa do autor do dano.?®

Aplica-se a responsabilidade objetiva a teoria do risco, na qual quem exerce
alguma atividade que submeta terceiros a um risco de dano esta obrigado a repara-lo,

independentemente de culpa.?®

Na hipotese de dano presumido, quando ha a inversdo do 6nus da prova,
sendo suficiente a comprovacéo, pelo lesado, da conduta e do dano causado pelo ofensor,
admite-se a teoria da responsabilidade subjetiva.?’

No ambito desse estudo, Carlos Edison do Régo Monteiro Filho ressalta que
0 dano moral pode se originar tanto da responsabilidade objetiva quanto da subjetiva, bem

como da contratual ou da extracontratual®®, como ja demonstrado acima.
1.4 Disting¢éo entre dano patrimonial e dano moral

O conceito de dano é 0 mesmo para ambas as espécies de dano: patrimonial
ou material e extrapatrimonial ou moral, e corresponde a lesdo de direito. A distincdo

encontra-se nos efeitos produzidos pelo dano, se patrimoniais ou ndo-patrimoniais.?

José de Aguiar Dias define o dano em duas formas:

4 DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2004.v. 7. p. 58.

2 MARQUES, Marcelino Pereira. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.revistadir.mcampos.br/PRODUCAQOCIENTIFICA/artigos/marcelinopereiramarquesdanomoralcolet
ivo.pdf>, p. 30. Acesso em: 7 jun. 2013.

% GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2011.v. 4. p. 49.

2’ GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. S3o Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 48-49.

%8 MONTEIRO FILHO, Carlos Edison do Régo. Elementos da responsabilidade civil por dano moral. Rio de
Janeiro: Renovar, 2000. p. 27.

# MONTEIRO FILHO, Carlos Edison do Régo. Elementos da responsabilidade civil por dano moral. Rio de
Janeiro: Renovar, 2000. p. 37.



13

“a) a vulgar, de prejuizo que alguém sofre, na sua alma, no seu corpo ou seus
bens, sem indagacdo de quem seja o autor da lesdo de que resulta; b) a
juridica, que, embora partindo da mesma concepcdo fundamental, é
delimitada pela sua condigéo de pena ou de dever de indenizar, e vem a ser o

prejuizo sofrido pelo sujeito de direitos em conseqiiéncias da violacao destes

por fato alheio”.*

Inicialmente, a teoria do dano se restringia aos danos materiais, sendo a
protecdo juridica de bens de natureza ndo-patrimonial ou imaterial, por seu turno, negada no
ambito da responsabilidade civil. Porém, ndo obstante a impossibilidade de valorar

economicamente os danos morais, eles necessitam ser protegidos juridicamente.®

Atualmente, a teoria do dano divide-se em dano patrimonial - quando sédo
lesionados bens com correspondéncia econdmica, indenizaveis por dinheiro -, e em dano

moral, quando o interesse juridico ndo puder ser quantificado economicamente.*

Medeiros Neto conceitua o dano patrimonial como:

“[...] aquele que repercute, direta ou indiretamente, sobre o patrimonio da
vitima, reduzindo-o de forma determinavel, gerando uma menos-valia, que
deve ser indenizada para que se reconduza o patrimbnio ao seu estado
anterior (restitutio in integrum), seja por uma reposi¢ao in natura ou por
equivalente pecuniério.”*

Ja o dano moral, para 0 mesmo autor, caracteriza-se quando:

“[...] o interesse violado ndo se insere na esfera material, pois, por sua
prépria esséncia, impossibilita equivaléncia ou expressdo econdmica em sua
reparacdo, localizando-se, peculiarmente, no circulo inerente & emanagao da
prépria personalidade do lesado, seja na parte subjetiva (interna, diretamente
ligada aos sentimentos e a afetividade), seja na parte objetiva (respeitante a
exteriorizagdo dos interesses ndo-materiais, em vista do seu valor social,
como sdo exemplos o nome e a reputagio)”.>*

O dano moral é tido como uma violacdo a algum direito da personalidade,
pois ocorre com a ofensa a um patrimbnio interno, que ndo é apto a ser valorado

economicamente.®

Para Orlando Gomes, o termo ‘“dano moral” deve ser utilizado apenas
qguando a lesdo nédo produzir qualquer efeito patrimonial, pois, quando este for produzido ou

até mesmo repercutido na esfera do patrimdnio, o dano néo seré extrapatrimonial.*

% FISCHER apud DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p.
715.

8 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 40-41.

%2 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 46.

% MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 50

¥ MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 50-51.

% MORAES, Maria Celina Bodin de. Danos & pessoa humana: uma leitura civil-constitucional dos danos
morais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003. p. 155.



14

O dano patrimonial, por sua vez, decorre de uma ofensa ao conjunto de bens
econémicos, podendo incidir atual ou futuramente no patrimoénio, resultando no dano positivo

(damnum emergens) e no dano frustrado (lucrum cessans), respectivamente.®’

O ressarcimento do dano patrimonial pode se dar de dois modos: pela
reparacdo natural ou especifica, com a entrega de objeto de mesma espécie, por exemplo, e

pela indenizagdo pecunidria, quando apenas ocorre uma diminuicdo patrimonial.®

Assim, pode-se concluir que, enquanto no dano patrimonial, busca-se uma
reposicdo do valor patrimonial perdido, indenizando-se plenamente o ofendido e,
consequentemente, retornando seu patrimdnio ao status quo ante, no dano moral, hd uma
compensacdo, que objetiva punir o autor do dano com a diminuicdo patrimonial e

proporcionar uma “reparagao satisfativa” ao lesado.*
1.5 Natureza juridica da responsabilidade civil por dano moral

Antes de adentrar-se ao estudo da natureza juridica do dano moral coletivo,
importante analisar o instituto do dano moral individual, a comecar pelo aspecto evolutivo da

matéria, perpassando pela negativa a indenizabilidade por danos morais até a sua aceitacao.

Na década de 60, o dano moral ndo despertava interesse no campo da
responsabilidade civil, em razdo dos seguintes motivos: deficiéncia da justica, alto custo das
demandas e resisténcia dos tribunais em relagdo ao instituto. Portanto, Agostinho Alvim

acreditava que o dano moral ndo era indenizavel.*’

O mesmo autor entendia que o dano moral ndo deveria ser considerado
patrimonial, eis que este supde prejuizo enquanto que o moral demanda a ocorréncia de uma
dor moral ou fisica. Com isso, o termo “dano ndo-patrimonial” era mais adequado que a
expressdo dano moral, apesar desta Ultima ser efetivamente utilizada pela doutrina e pelas

jurisprudéncias brasileira e estrangeira.**

% GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011.v.4.p. 377.

%" DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 717-719.

%8 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 724.

% CAHALI, Yussef Said. Dano moral. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1999. p. 42.

0 ALVIM, Agostinho. Da inexecucdo das obrigacdes e suas conseqiiéncias. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980. p.
217-219.

* ALVIM, Agostinho. Da inexecucdo das obrigacdes e suas conseqiiéncias. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980. p.
220-221.



15

Outra expressao utilizada ¢ a de “dano moral com ou sem repercussdo no
patrimdnio”, da qual Agostinho Alvim discorda, pois, quando ndo repercutir no patrimoénio, o
dano moral deixara de ser indenizavel e, quando houver repercussao no patriménio, estar-se-a

diante do dano patrimonial.*?

O dano moral com repercussdo no patriménio é nada mais que o dano
patrimonial com uma causa intermediéria a mais, enquanto que o dano moral puro é quando
alguém lesa outrem injustamente, sem que haja prejuizo patrimonial. Importante observar que

ambas as espécies podem ser cumuladas.*?

A tese da reparabilidade dos danos puramente morais era aceita pela
doutrina, mas enfrentava uma resisténcia nos tribunais. 1sso se devia a dificuldade de o juiz
aplicar as teorias da indenizacdo por danos morais ao caso concreto, sem a ado¢do de uma
formula e, por consequéncia, dotado de uma ampla arbitrariedade®. Por essa razo,
inicialmente, a indenizacdo por danos morais era admitida apenas em casos especificos,

expressamente previstos nas legislacdes.*

Agostinho Alvim entendia que os casos de reparabilidade por dano moral no
antigo Codigo Civil eram, na verdade, dano patrimonial presumido, como nas hipoteses de o
credor cobrar divida ndo vencida ou divida ja paga e de calUnia ou injdria. Apenas o final do
artigo 1.543 era considerado dano moral puro, que previa: “Se ndo existir mais a coisa que
deve ser entregue, manda a lei que se embolse ao prejudicado o seu valor, pelo preco

ordinario mais o valor da afeigéo”.46

Entretanto, no caso da indenizacdo a mulher agravada em sua honra,
previsto no Cédigo Civil de 1916, 0 mesmo autor entende que ha dano moral sem prejuizo do
patrimonial. Portanto, nessa hipétese, além de ndo se negar a existéncia do dano moral,
reconhece-se a possibilidade de cumular o dano patrimonial e moral, desde que os danos

sejam distintos.*’

2 ALVIM, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas conseqiiéncias. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980. p.
‘%3ZXLVIM, Agostinho. Da inexecucdo das obrigac@es e suas conseqiiéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
‘%42i5\2/?;M Agostinho. Da inexecucdo das obrigacfes e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
ESZi_E\Z/SlM, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas conseqiiéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
EBZZ-E\Z/?M, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas consequéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
%ZZ-E\Z/?M Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas consequéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
229.
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Ocorre que, muitas vezes, o dano moral confunde-se com o dano
patrimonial, o que impossibilita a analise em separado. Assim, para Alvim, o dano moral e 0
patrimonial se repercutem entre si, uma vez que todo prejuizo patrimonial também causa

sofrimento moral.*®

Para Agostinho Alvim, o legislador ndo regulamentou a indenizagéo por
dano moral no antigo Cddigo de forma proposital (a exce¢do do final do artigo 1.543), e
acrescenta que nao ha principio que autorize a sua indenizacdo. Ha sempre uma prevaléncia
do dano patrimonial, sendo que a ofensa que cause uma dor ou magoa ndo é suficiente para

caracterizar o dano moral .*°

Embora o artigo 76 do antigo Cddigo previsse: “Para propor ou contestar
uma agdo € necessario ter legitimo interesse econdmico ou moral”, o autor entende que tal

interesse moral ndo pode ser estendido & ressarcibilidade do dano moral.>®

Agostinho Alvim conclui que ndo é possivel o ressarcimento por danos
morais por trés razfes, quais sejam: a impossibilidade de indenizacdo pelo sofrimento, de

correspondéncia entre a dor e o dinheiro e de encontrar a equivaléncia da dor.*

O dinheiro apenas compensa a dor moral, ou seja, ndo pde fim a dor como
encerra o prejuizo patrimonial. Entretanto, como ndo ha uma equivaléncia entre o dinheiro e a
dor, seja ela moral ou fisica, ele serve apenas como consolo. Ainda assim, permanece a

dificuldade em estimar ou avaliar a dor, para fixar o quantum indenizatério.>

Ora, a fixacdo da quantia indenizatoria é justamente um dos maiores

obstaculos para o cabimento do dano moral, que pode variar conforme a intensidade da dor.>®

A teoria da indenizacdo por danos morais também encontra outras

dificuldades, dentre elas, a natureza imoral de alguns casos de dano moral, a legitimidade e

8 ALVIM, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas conseqiiéncias. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980. p.
‘%SXLVIM, Agostinho. Da inexecucéo das obrigacdes e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
5203XLVIM, Agostinho. Da inexecucdo das obrigacdes e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
Szlsifs/zli\/l, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
5223,1-5\3/?M Agostinho. Da inexecucéo das obrigacdes e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
SZSBZLVIM, Agostinho. Da inexecucéo das obrigaces e suas conseqliéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
236.
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interesse juridicos para obter a reparagdo e o alcance da indenizacdo, em relacéo a dificuldade

de estimar e avaliar o dano.>*

José de Aguiar Dias, um dos defensores da indenizacdo por dano moral,
antes mesmo do Codigo Civil de 2002, entende que a distincdo entre o dano patrimonial e
moral provém do efeito da lesdo e ndo da natureza do direito ou interesse lesado. Sendo
assim, um dano patrimonial pode decorrer da lesdo de um bem extrapatrimonial e vice-
versa.>

Para o autor, o fato de ndo haver correspondéncia quanto ao critério
valorativo patrimonial é o maior empecilho para que haja a indenizagdo do dano moral®,

todavia, ndo é capaz de inviabiliza-lo.

Posteriormente, apresenta 0s argumentos trazidos por doutrinadores

resistentes a indenizacdo por dano moral, refutando-os a seguir, 0s quais consistiam em:

“a) falta de efeito penoso durdvel; b) incerteza do direito violado; c)
dificuldades em descobrir a existéncia do dano moral; d) indeterminagédo do
nimero de pessoas lesadas; €) impossibilidade de rigorosa avaliacdo em

dinheiro; f) imoralidade da compensacdo da dor com o dinheiro; g) extenséo

do arbitrio concedido ao juiz”.”’

De acordo com o autor, dispensa-se uma avaliacdo psiquica do efeito
temporal do dano para concluir se ha efeito penoso duravel ou ndo, sendo que a ocorréncia do
dano moral decorre do fato danoso, que o prova per se*®, ou seja, basta a ocorréncia do dano.
Ademais, € inviavel, em sede judicial, uma avaliacdo psiquica do efeito temporal do dano para

concluir se o efeito penoso é duravel ou nd0™°, uma vez que néo é de sua expertise.

Aguiar Dias reconhece a certeza do direito violado, uma vez que
corresponde a lesdo de direito, sendo que o dano moral é apenas o efeito ndo patrimonial do
prejuizo e ndo a propria lesdo considerada de forma abstrata.®

No que tange as dificuldades em descobrir a existéncia do dano moral, o

autor conclui que a prética do fato danoso gera o dano moral, por si $6.%* Portanto, ndo ha que

> ALVIM, Agostinho. Da inexecucdo das obrigacdes e suas conseqiiéncias. 5. ed. S&o Paulo: Saraiva, 1980. p.
237-238.

> DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 729.
%6 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 730.
" DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 737.
%8 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 737-738.
% DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 737.
% DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 737.
%1 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 738.
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se falar em duvidas quanto a ocorréncia da lesdo moral decorrente de uma conduta lesiva,

como por exemplo, o desespero de um pai com a morte provocada de um filho.

Quanto a indeterminacdo do numero de pessoas lesadas, cabe ao juiz
analisar, no caso concreto, quem sdo os individuos que tiveram algum direito da

personalidade violado.®

No que tange a impossibilidade de estabelecer equivaléncia entre o dano e o
ressarcimento, nao ha real correspondéncia entre a indenizacdo e 0 prejuizo, como ocorre,
inclusive, com o dano patrimonial, que apenas aproxima-se do status quo ante. Pode-se até

concluir que nio existe equivaléncia exata entre o dano e o ressarcimento.®®

Por fim, verifica-se que o dano é apenas um, eis que ndo se divide em
patrimonial e extrapatrimonial quanto a origem, mas aos efeitos. De modo que os danos

morais s&0 meros danos materiais.®*
Assim, para Aguiar Dias, o dano moral

“[...] consiste na penosa sensagédo da ofensa, na humilhacdo perante terceiros,
na dor sofrida, enfim, nos efeitos puramente psiquicos e sensoriais
experimentados pela vitima do dano, em consequéncia deste, seja provocada
pela recordacdo do defeito ou da lesdo, quando ndo tenha deixado residuo
mais concreto, seja pela atitude de repugnéancia ou de reacdo ridiculo tomada
pelas pessoas que o defrontam”.*®

Para 0 mesmo autor, a intolerancia a indenizacdo por dano moral levava a
crer que o legislador apenas se sensibilizava com 0s interesses materiais, desprezando 0s

interesses morais.®®

No mesmo sentido posiciona-se Pontes de Miranda: “Que mal-entendida
justica é essa, que da valor ao dano imaterial ligado ao material e ndo ao dano imaterial

sozinho?”®

1.6 Aspectos gerais do dano moral

O debate acerca do dano moral encerrou-se com a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988 que, em seu artigo 5°, incisos V e X°®®, menciona expressamente

%2 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 738.
%3 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 738-739.
* DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 740.
% DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 743.
% DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 747.
%" DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1997. p. 751.
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a possibilidade de indenizac&o por dano moral. Posteriormente, o artigo 186°° cumulado com
0 artigo 927°, ambos do Cédigo Civil de 2002, também p&em fim & discussdo, juntamente

com a aceitacdo do instituto pelos tribunais.

Com isso, Yussef Said Cahali conceitua o dano moral como tudo o que lesa
de forma grave a alma humana, ou seja, que fere os valores essenciais da personalidade do

ofendido ou aqueles reconhecidos pela sociedade em que esta inserido.”

Com o mesmo entendimento, Carlos Roberto Gongalves compreende o dano
moral como aquele que atinge um bem que integra os direitos da personalidade, sem que haja

lesdo ao patrimonio do ofendido."

Quanto a sua divisdao, o dano moral pode ser direto ou indireto, de acordo
com Zannoni. O primeiro “[...] consiste na lesdo a um interesse que visa a satisfagdo ou gozo
de um bem juridico extrapatrimonial contido nos direitos da personalidade”, enquanto que o
segundo refere-se a “[...] lesdo a um interesse tendente a satisfacdo ou gozo de bens juridicos
patrimoniais, que produz um menoscabo a um bem extrapatrimonial, ou melhor, é aquele que
provoca prejuizo a qualquer interesse ndo patrimonial, devido a uma lesdo a um bem

. . L. 73
patrimonial da vitima”.

No que tange a titularizacdo da acdo de indenizagdo por dano moral, Carlos
Roberto Gongalves posiciona-se no sentido de que, além do préprio ofendido, os membros da

%8 BRASIL. Constituicio (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. “Art. 5° Todos sdo iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
Pais a inviolabilidade do direito a vida, & liberdade, a igualdade, & seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

[-]

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacéo por dano material, moral ou
a imagem;

[]
X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo.” Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.

% BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui 0 C6digo Civil. “Art. 186. Aquele que, por agdo ou
omissdo voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito.” Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406.htm>. Acesso
em: 30 set. 2013.

" BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. “Art. 927. Aquele que, por ato
ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo.” Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.

"t CAHALLI, Yussef Said. Dano moral. 2. ed. S3o Paulo: Revista dos Tribunais, 1999. p. 20-21.

2 GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 377.

* ZANNONI apud GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2011. v. 4. p. 378.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm
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familia do lesado, seus herdeiros, seu conjuge ou companheira, poderdo pleitear a indenizagéo

por dano moral.”

Resta saber se os absolutamente incapazes também podem ser vitimas de
dano moral. Para Santos, a auséncia de lagrimas ou emocdes ndo implica na impossibilidade

de essas pessoas sofrerem dano moral e acrescenta que:

“Se o equilibrio espiritual de uma pessoa ja afetada vem a ser alterado em
razdo do ato de terceiro, existe a perturbagdo animica que, embora incapaz

de fazer com que a vitima sinta o0 mal que lhe esta sendo feito, ndo pode

. . . ~ 75
deixar o malfeitor sem a devida sangao”.

Com entendimento diverso, afirma Alfredo Orgaz que as criangas
pequenas ndo podem sofrer dano moral, eis que carecem de discernimento e ndo sentem 0s
efeitos da ofensa. Assim, em razdo da natureza objetiva do dano moral, apenas quem tem
condicdes de experimentar e sentir a violacdo a algum direito da personalidade podera

suportar o dano, ndo havendo que se falar em ofensa as pessoas absolutamente incapazes.”

No que se refere a prova concreta do dano moral, esta é dispensada, tendo
em vista que a lesdo ocorre no interior psiquico da pessoa. Trata-se, portanto de presuncéo

absoluta, cuja existéncia é in re ipsa.
1.7 FuncGes da indenizagao por dano moral

A indenizacdo por dano moral apresenta trés fungdes, quais sejam: a

compensatdria, a punitiva e a sancionatoria-pedagogica.

O efeito compensatorio, na opinido de Clayton Reis, ndo tem o objetivo de
reparar 0 dano, mas apenas de aliviar, de amenizar a lesdo causada, compensando-se 0
sofrimento.”” Com isso, um valor econdmico n&o ira ressarcir ou reparar o dano moral, mas

tdo somente compensa-lo.

No mesmo sentido, Gongalves conclui que a indenizagdo por dano moral

constitui uma compensacdo pela injustica sofrida, capaz de proporcionar um beneficio ao

™ GONCALVES Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 380.

" SANTOS apud GONGCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2011. v. 4. p. 382.

® GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 383.

" REIS, Clayton. Os novos rumos da indenizac&o do dano moral. Rio de Janeiro: Forense, 2002. p. 186.
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lesado, uma vez que poderd utilizar o valor econdmico recebido para satisfazer suas

necessidades materiais, de modo a atenuar, a0 menos em parte, seu sofrimento.”

Sérgio Cavalieri entende que “[...] ndo se trata de pretium doloris, mas de
simples compensacao, ainda que pequena, pela tristeza injustamente inflingida a vitima”. O
ressarcimento do dano moral objetiva uma compensagdo para o sofrimento ou humilhacdo

sofrida, e ndo a restituicéo integral ao status quo ante.”

A funcéo punitiva, por sua vez, serve como freio, intimidacdo, em relacdo a
reiteradas praticas do ato ilicito.?’ Portanto, além de indenizar o ofendido, atua como forma de

sancdo em face do ofensor, desestimulando a reiteracio dos eventos danosos.®

Humberto Theodoro Janior também demonstra que o carater punitivo da
indenizacdo por dano moral pretende desestimular o ofensor a repeticdo de danos que violem

os direitos da personalidade, além de ressarcir a lesdo ocorrida no interior da vitima.®

Medeiros Neto entende que, em razdo da impossibilidade de ressarcir o
dano sem equivaléncia econémica, ocorre tdo somente a compensacao da leséo e, no que se
refere ao efeito punitivo, trata-se de “[...] reacdo do Direito diante da antijuridicidade do ato

ou omissdo injusta perpetrada, em medida bastante a gerar desestimulo de conduta e dissuasao

de comportamentos assemelhados no seio social, como elemento de caréter preventivo”.®®

Para Kosaka, a indenizacdo pecuniaria, segundo a teoria norte-americana
das punitive damages, apresenta uma

“[...] diplice fun¢do: por um lado, mediante a entrega de uma determinada
guantia em dinheiro, compensar os ofendidos pelos sentimentos negativos
provocados pelo evento danoso; de outro lado, a indenizagdo teria um efeito
dissuasorio para que novos atentados de mesma espécie ndo mais ocorram,
conscientizando o causador do dano a respeito da antijuridicidade de sua
conduta (prevencao especifica) e demonstrando a toda a sociedade a ndo-
tolerancia de agdes do mesmo jaez (prevengio geral).”

® GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011. v. 4. p. 395-396.

" BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 26-27. Acesso em: 25 ago.
2012.

8 REIS, Clayton. Os novos rumos da indenizacao do dano moral. Rio de Janeiro: Forense, 2002. p. 199-200.

81 THEODORO JUNIOR, Humberto. Dano moral. 3. ed. S&o Paulo: Juarez de Oliveira, 2000. p. 32.
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No mesmo sentido Gongalves entende que, em relacdo as funcbes da
responsabilidade civil por dano moral, h& prevaléncia do duplo carater: o compensatério para
o ofendido e o punitivo para o ofensor, pois, simultaneamente, funciona como conforto para
atenuar o sofrimento da vitima e serve como punicao, desestimulo, ao ofensor, a fim de que

ndo haja a reiteracéo da pratica de atos lesivos & personalidade de outro individuo.®®

Silva também compartilha do mesmo entendimento dos autores acima, ao
concluir que a indenizacdo por dano moral é considerada como uma compensacao e ndo como
um ressarcimento e possui duas fungdes: a punitiva — que objetiva a perda patrimonial do
ofensor - e a compensatoria, que fornece uma vantagem ao ofendido apta a satisfacdo da lesdo
sofrida.®

Ja o efeito sancionatério-pedagdgico, também chamado de preventivo por
Clayton Reis, decorre de uma consciéncia em agir conforme as regras da ordem social,
evitando-se a punicdo estatal. O carater pedagdgico consiste no fato de que a punicao
apresenta um teor educativo, de modo a disciplinar as condutas desviadas das regras

juridicas.®’

Quando a funcgdo sancionatoria-pedagogica produz efeitos no ofensor, ha a
possibilidade de mudanga comportamental do autor do dano no que se refere a reiteracdo de

atos lesivos.®

Reis entende que, a0 mesmo tempo em que a norma juridica reconstitui o
patrimdénio do lesado, demonstra as pessoas a maneira como devem se comportar e o que

ocorre quando agem de maneira contraria.®®

% GONCALVES apud DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro: responsabilidade civil. 18. ed.
S8o Paulo: Saraiva, 2004. v. 7. p. 395.

8 SILVA, Américo Luis Martins da. O dano moral e a sua reparacdo civil. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002. p. 62.
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2 DANO MORAL COLETIVO

Antes da promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, havia resisténcia da
doutrina e da jurisprudéncia quanto a possibilidade de indenizacdo por dano moral, embora
houvesse previsdo no Codigo Civil. Com a Carta Magna de 1988, o direito a indenizacao pelo

dano moral foi expressamente previsto, encerrando a resisténcia dos juristas.*

A Stmula n° 37°! do Superior Tribunal de Justica pds fim a mais uma
discussdo, qual seja o pedido de danos morais cumulados com danos materiais. Inclusive, no
atual estagio da jurisprudéncia, admite-se também a cumulacdo com danos estéticos, que ndo

se confundem com aqueles.

Outra grande discussdo foi a possibilidade de pessoa juridica sofrer dano
moral. O Superior Tribunal de Justica editou a Sumula n°® 227% que reconheceu tal
possibilidade. Ademais, o artigo 52° do Cédigo Civil estendeu as pessoas juridicas os direitos

da personalidade que forem com elas compativeis.

Por fim, a atual discussdo € a possibilidade de ocorréncia de dano moral
coletivo, conjugado pelo dano moral (stricto sensu) e pelos interesses coletivos (lato sensu)

em juizo.”

Na primeira fase da responsabilidade civil, apenas o carater individualista
era considerado para garantir a restituicdo patrimonial ou moral ao status quo ao ato ilicito.
Entretanto, com a atual geracdo de pensar o direito, baseada na socializagdo das normas, a
defesa de interesses coletivos vem ganhando forca, facilitando e permitindo o acesso a tutela

jurisdicional por uma quantidade ilimitada de pessoas.*

% KOSAKA, Fausto Kozo. Apontamentos sobre dano moral coletivo. Disponivel em:
<https://www.metodista.br/revistas/revistas-unimep/index.php/direito/article/view/145/84>, p. 76. Acesso em: 7
jun. 2013.
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Kosaka entende que, em razdo do aumento da coletivizagdo dos interesses,
em que se procura prestigiar o coletivo face ao individual, a doutrina da reparabilidade do
dano moral coletivo vem se fortalecendo academicamente e recebendo destaque

jurisprudencial.®

Portanto, em decorréncia da evolugdo do dano moral e sua consequente
constitucionalizacdo, foi inaugurada uma nova etapa no direito brasileiro, em razdo da
institucionalizacdo da obrigacdo compensatoria da dor sofrida por uma pessoa, decorrente da
pratica de um ato ilicito. Entretanto, no que se refere ao dano moral coletivo, as legislacdes
mostram-se insuficientes para a garantia efetiva da protecdo a ofensa dos direitos

transindividuais.®’

Em razdo das transformacdes originadas da socializacdo do direito, Bittar

Filho questiona:

“Ora, se o individuo pode ser vitima de dano moral, por que a coletividade
ndo poderia sé-lo?

Assim como cada individuo tem sua carga de valores, também a
comunidade, por ser um conjunto de individuos, tem uma dimenséo ética.
[...] Por isso mesmo, instaura-se entre os destinos dos interessados tdo firme
unido, que a satisfacdo de um s6 implica de modo necessario a satisfagéo de
todas; e, reciprocamente, a lesdo de um sé constitui, ipso facto, lesdo da
inteira coletividade.”®®

Ainda nesse sentido, impende transcrever a licdo de José Carlos Barbosa

Moreira acerca dos “interesses essencialmente coletivos™:

"Em muitos casos, 0 interesse em jogo, comum a uma pluralidade
indeterminada (e praticamente indeterminadvel) de pessoas, ndo comporta
decomposicdo num feixe de interesses individuais que se justapusessem
como entidades singulares, embora analogas. Ha, por assim dizer, uma
comunhao indivisivel de que participam todos os possiveis interessados, sem
que se possa discernir, sequer idealmente, onde acaba a ‘quota’ de um e onde
comega a de outro. Por isso mesmo, instaura-se entre os destinos dos
interessados tdo firme unido, que a satisfacdo de um s6 implica de modo
necessario a satisfacdo de todas; e, reciprocamente, a lesdo de um so
constitui, ipso facto, lesdo da inteira coletividade. Por exemplo: teme-se que
a realizacdo de obra publica venha a causar danos graves a flora e a fauna da

% KOSAKA, Fausto Kozo. Apontamentos sobre dano moral coletivo. Disponivel —em:
<https://www.metodista.br/revistas/revistas-unimep/index.php/direito/article/view/145/84>, p. 77. Acesso em: 7

jun. 2013. A
% AUGUSTIN, Sérgio; ALMEIDA, Angela. A indefinicdo jurisprudencial em face do dano moral coletivo.
Disponivel em:

<http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:vwLQ5B_tEclJ:scholar.google.com/&hl=en&as_sdt=0,
5>, p. 2. Acesso em: 7 jun. 2013.
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1994, p. 50-51. Acesso em: 07 jun. 2013.
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regido, ou acarrete a destruicdo de monumento histérico ou artistico. A
possibilidade de tutela do ‘interesse coletivo’ na preservacao dos bens em
perigo, caso exista, necessariamente se fard sentir de modo uniforme com
relagdo a totalidade dos interessados. Com efeito, ndo se concebe que o
resultado seja favoravel a alguns e desfavoravel a outros. Ou se preserva o
bem, e todos os interessados sdo vitoriosos; ou ndo se preserva, e todos saem
vencidos".”

Leonardo Roscoe Bessa apresenta o posicionamento de André de Carvalho
Ramos, segundo o qual, deve haver uma ampliagdo no conceito de dano moral coletivo para
que haja uma aceitacdo, abandonando a ideia de que o dano moral é uma equivaléncia a dor
psiquica, exclusiva de pessoas fisicas. Em outro momento, destaca a importancia dos
interesses difusos e coletivos, os quais devem ser efetivamente tutelados juridicamente. Na
hipGtese, o sentimento de dano dos valores e interesses essenciais que afetam de forma
negativa toda uma coletividade substitui a ideia de sofrimento psiquico, base da teoria do

dano moral individual.*®

Assim, Bessa sustenta que a expressdo correta a ser utilizada é “dano
extrapatrimonial coletivo”, uma vez que o termo “dano moral” é mais restrito e exige a
comprovacdo da dor e do sofrimento para sua caracterizacdo. Para o autor, a utilizacdo
incorreta de “dano moral coletivo” é a causa de divergéncias doutrinarias em relagdo a
possibilidade de indenizacao pela lesdo aos direitos e interesses metaindividuais, a qual reflete

o dano extrapatrimonial.'®*

A evolugdo da responsabilidade civil fez com que o individuo fosse
respeitado ndo somente em seu carater individual, mas também como ser social, eis que
passou a admitir interesses inerentes a coletividade, objeto de tutela de entes legalmente

legitimados.'%?

A protecdo juridica a interesses de ordem extrapatrimonial, afetos a
coletividade, deveu-se a dois fatores. O primeiro refere-se a "abertura do sistema juridico”,

que, ao reconhecer o surgimento de novos campos de protecdo, pretende garantir uma efetiva

% BARBOSA MOREIRA apud BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto
juridico brasileiro. Disponivel em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-
PB.pdf>, p. 6-7. Acesso em: 07 jun. 2013.

100" RAMOS apud BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 15-16. Acesso em: 7 jun.
2013.
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192 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 128.
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tutela aos direitos da personalidade.*®

O segundo fator consiste na exigéncia de uma defesa metaindividual, em
razdo da coletivizacdo do direito, decorrente de uma sociedade massificada que gera

interesses inerentes a coletividades de pessoas, sejam grupos, categorias ou classes.**

Medeiros Neto entende que os interesses extrapatrimoniais coletivos sao
“[...] a projecdo dos valores comuns - compartilhados e reconhecidos juridicamente - hauridos
da personalidade (visualizada em sua dimens&o sociocultural) de cada membro que integra a

coletividade".'® Desse modo,

"[...] determinadas condutas antijuridicas, além de ocasionarem lesdo a bens
de indole material, atingem igualmente interesses extrapatrimoniais insitos a
coletividade, porquanto, mesmo sendo esta despersonalizada, possui e
titulariza valores morais e um patrimoénio ideal que merece prote¢do, assim
reconhecido pelo sistema juridico no objetivo de atender a sua destinacéo
social, em compasso com as caracteristicas, os desafios e as necessidades do
mundo contemporaneo.”'%

A evolucdo da responsabilidade civil possibilitou uma ampliacdo do dano
extrapatrimonial, uma vez que se estende & ocorréncia de abalo aos valores fundamentais de
uma coletividade, sem restringir apenas & dor psiquica.’®” Pode-se concluir que a ofensa a
interesse extrapatrimonial coletivo, que cause efeitos lesivos em dimensdo coletiva, é

suscetivel de reparacéo, desde que o dano seja injusto e significante.'®

2.1 Conceito e fundamentos do dano moral coletivo

A legislacdo brasileira prevé a ocorréncia de dano moral coletivo e a
doutrina, por sua vez, utiliza conceitos acerca da responsabilidade civil e do direito penal, em
razdo do carater compensatdrio, punitivo e, principalmente, preventivo, que objetiva garantir a

tutela coletiva.®®

108 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 131.
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O dano moral coletivo, por ser cabivel a qualquer violagdo aos interesses

110

fundamentais da coletividade™, & um instrumento apto a garantia dos valores de um grupo de

pessoas, mesmo que indeterminado ou indeterminavel, pois o “[...] pensamento que embasa o

direito de terceira geragdo, o objeto de tutela ¢ o bem social.”!*

Segundo Marques, um dos fundamentos do dano moral coletivo é a
desvinculagdo do dano moral a dor psiquica, uma vez que qualquer abalo no “conjunto de

valores” de uma sociedade pode ensejar em reparagdo € entende que:

“O dano moral coletivo corresponde a lesdo injusta e intoleravel a interesses
ou direitos titularizados pela coletividade (considerada em seu todo ou em
qualquer de suas expressdes - grupos, classes ou categorias de pessoas), 0S
guais possuem natureza extrapatrimonial, refletindo valores e bens
fundamentais para a sociedade™*?

Em busca de um conceito de dano moral coletivo, Bittar Filho chega a
conclusdo de que o dano moral coletivo é a ofensa de carater moral em face de um grupo,
capaz de ferir seus valores coletivos. O dano moral coletivo, portanto, decorre da violacdo a

prépria cultura de uma comunidade, ou seja, aos seus bens imateriais. O ofensor é responsavel

pela mera ocorréncia da violagdo, é o chamado damnum in re ipsa.'®

O mesmo autor acrescenta que a ideia do dano moral coletivo ndo se

restringe a dor pessoal, mas deve abranger qualquer lesdo aos valores fundamentais de uma

coletividade. "

“Com efeito, toda vez em que se vislumbrar o ferimento a interesse moral
(extrapatrimonial) de uma coletividade, configurar-se-a dano passivel de
reparacdo, tendo em vista o abalo, a repulsa, a indignacdo ou mesmo a
diminuicdo da estima, infligidos e apreendidos em dimenséo coletiva (por
todos os membros), entre outros efeitos lesivos. Nesse passo, € imperioso
gue se apresente 0 dano como injusto e de real significancia, usurpando a
esfera juridica de protecdo a coletividade, em detrimento dos valores
(interesses) fundamentais do seu acervo.”**

10 AUGUSTIN; ALMEIDA apud MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. S&o Paulo: LTr, 2004.
p. 134.
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em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 18. Acesso em: 7 jun.
2013.
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em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 10. Acesso em: 7 jun.
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<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 14. Acesso em: 7 jun. 2013.
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Na relacéo juridica obrigacional, originada pelo dano moral coletivo incidira
a teoria da responsabilidade civil, na qual havera um sujeito ativo (“a coletividade lesada”),
com legitimidade para obter a reparagdao, um sujeito passivo (“o causador do dano”), que tera
a obrigacdo de reparar a lesdo e, por fim, um objeto, o qual é a propria reparacédo, seja ela

pecuniéria ou ndo-pecuniaria. ™

A discussdo juridica dos direitos coletivos se inicia com o direito
processual, a partir da criacdo de diplomas legais para disciplinar as acfes coletivas.

Inicialmente, a Constituicdo Federal de 1988 disciplinou

“[...] o mandado de seguranga coletivo (art. 5°, LXX); ampliou o objeto da
acdo popular (art. 5°, LXXIII); aumentou o nimero de legitimados para a
propositura de acdo direta de inconstitucionalidade (art. 103) e, ainda, fez
expressa referéncia a acdo civil publica para a protecdo do ‘patriménio
publico e social, do meio ambiente e de outros interesses difusos e
coletivos’, cuja promocdo ¢ fungdo institucional do Ministério Publico, sem
a exclusio de outros entes (art. 129, Il ¢ § 1°).”*"/

Os diplomais legais que dispdem acerca do dano moral coletivo sdo: o
Caodigo de Defesa do Consumidor e a Lei de Acdo Civil Publica, que promoveram ndo s6 a
“condenacdo pelos danos materiais causados ao meio ambiente, consumidor ou a qualquer
outro interesse difuso ou coletivo”, mas também ‘“a responsabilidade por dano moral em
decorréncia de violacdo de tais direitos, tudo com o propdsito de conferir-lhes protecédo

diferenciada”, a partir da nova redacdo do art. 1° da Lei de Agao Civil Ptblica.''®

A Lei de Ac¢do Civil Publica sugere um carater exclusivamente
condenatorio, como a condenacao em dinheiro ou o cumprimento de obrigacdo de fazer ou
ndo fazer. O Caodigo de Defesa do Consumidor, integrado com a Lei da Acdo Civil Publica
(art. 117, CDC™®), por seu turno, possibilita pedidos de natureza constitutiva, declaratéria,
mandamental e executiva, nos termos do seu art. 83: "[...] para a defesa dos direitos e

118 BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Disponivel
em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 10 .Acesso em: 7 jun.
2013.
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Disponivel em:
<http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:vwLQ5B_tEclJ:scholar.google.com/&hl=en&as_sdt=0,
5>, p. 4. Acesso em: 7 jun. 2013.

18 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 12. Acesso em: 7 jun. 2013.
119 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias. “Art. 117. Acrescente-se & Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985, o seguinte dispositivo,
renumerando-se 0s seguintes:

‘Art. 21. Aplicam-se a defesa dos direitos e interesses difusos, coletivos e individuais, no que for cabivel, os
dispositivos do Titulo III da lei que instituiu o Codigo de Defesa do Consumidor’.” Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
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interesses protegidos por este Codigo sdo admissiveis todas as espécies de a¢Oes capazes de

propiciar sua adequada e efetiva tutela”.'?

A principal disposi¢do no atual ordenamento juridico no qual o dano moral
coletivo é baseado é o art. 6° do Cédigo do Consumidor*?, uma vez que o reconheceu como
direito material, ao tutela-lo com base na efetiva prevencéo e reparacéo de danos patrimoniais

e morais, individuais, coletivos e difusos.

O art. 81 do mesmo diploma legal também prevé os mesmos direitos do art.
6°:

“Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas
poderé ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste codigo,
os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste
cddigo, os transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo,
categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contréria por
uma relagdo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os
decorrentes de origem comum.”*?

Ja no que se refere ao aspecto processual, o art. 91 do Codigo do
Consumidor'® estabeleceu a proposicdo de acdo civil publica para a defesa dos direitos

expostos acima, tais como: difusos, coletivos e individuais homogéneos.

Por fim, para a caracterizagdo do dano moral coletivo, Medeiros Neto

sustenta que s&o necessarios os seguintes elementos:

"(1) a conduta antijuridica (agdo ou omissdo) do agente, pessoa fisica ou
juridica;

120 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e d& outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
121 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias. “Sao direitos basicos do consumidor:

[-]

VI - a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos;

VIl - o acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencdo ou reparacdo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a prote¢ao Juridica, administrativa e técnica
aos necessitados.” Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set.
2013.

122 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
123 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
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(2) a ofensa significativa e intoleravel a interesses extrapatrimoniais,
identificados no caso concreto, reconhecidos e inequivocamente
compartilnados por uma determinada coletividade (comunidade, grupo,
categoria ou classe de pessoas titular de tais interesses protegidos pela ordem
juridica);

(3) a percepcdo do dano causado, correspondente aos efeitos que, ipso facto,
emergem coletivamente, traduzidos pela sensacdo de desvalor, de
indignacdo, de menosprezo, de repulsa, de inferioridade, de descrédito, de
desesperanca, de aflicdo, de humilhacdo, de angustia ou respeitante a
qualquer outra consequéncia de apreciavel contetdo negativo;

(4) o nexo causal observado entre a conduta ofensiva e a lesdo socialmente
apreendida e repudiada."**

2.2 Direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos

Acerca do instituto do dano moral coletivo, é necessario compreender 0s
direitos coletivos lato sensu (direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos), os quais
séo considerados direitos de terceira geracdo, formados a partir de movimentos sociais.

A discussdo juridica acerca dos direitos coletivos iniciou-se com o direito
processual, com o surgimento de legislagdes com énfase nas acdes coletivas'®®. Nesse sentido,
Sérgio Augustin e Angela Almeida reconhecem a preocupaco legislativa, tanto constituinte
como originaria, em disciplinar meios processuais para garantir a protecdo judicial e

extrajudicial dos direitos metaindividuais.'*®

O responsavel pela conceituacdo dos direitos difusos e coletivos foi o
Codigo de Defesa do Consumidor. Apesar de ambos serem espécies de direitos
transindividuais e do género direito coletivo lato sensu, os direitos difusos possuem uma
indeterminacédo do titular mais significativa que a dos direitos coletivos, que possuem uma

relacdo juridica preexistente, vinculando seus titulares entre si ou com a parte contréria.*?’

Para Bessa, 0s direitos difusos sdo metaindividuais, indivisiveis e
indeterminaveis, que se unem por uma situacdo de fato. Nesse ponto, a legislacdo, ao

conceituar os direitos difusos, optou “[...] pelo critério da indeterminacdo dos titulares e da

124 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 137-138.

125 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 4. Acesso em: 7 jun. 2013.
1262004, MAZZILLI apud BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 4. Acesso em: 7 jun. 2013.

27 AUGUSTIN, Sérgio; ALMEIDA, Angela. A indefinicdo jurisprudencial em face do dano moral coletivo.
Disponivel em:
<http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:vwL Q5B _tEclJ:scholar.google.com/&hl=en&as_sdt=0,
5>, p. 5. Acesso em: 7 jun. 2013.
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auséncia entre eles de relagdo juridica base (aspecto subjetivo) e pela indivisibilidade do bem

juridico (aspecto objetivo).”*?®

Para Marques, o direito difuso é transindividual, metaindividual, e abrange
um numero de pessoas diferentes sem qualquer limite maximo do numero de membros a
serem atingidos por tal definicdo. O direito dispersa-se por uma coletividade de membros

impossiveis de serem identificados ou determinados.'?

Ja os direitos coletivos stricto sensu sdo transindividuais, indivisiveis e
pertencentes a uma categoria de pessoas, conectadas entre si ou com a parte contraria por uma

R 130
“relagdo juridica base”.

Marques entende que os direitos coletivos também abordam uma
coletividade indeterminada, porém, relativa e momentanea, pois ha a possibilidade de as

pessoas serem identificadas a partir da analise do direito violado, comum a todas.**

Os direitos individuais homogéneos, por sua vez, sdo decorrentes de uma
origem comum e sdo bem semelhantes aos direitos coletivos. Naqueles, o dano deve recair
sobre um grupo de pessoas, com sujeitos determinaveis, pois, se apenas um individuo tivesse

seu direito violado, tratar-se-ia de dano moral individual.**

Bessa sustenta que a tutela dos direitos individuais homogéneos,
estabelecida pela Lei n° 8.078/90 - inspirada pelas class actions for damages dos EUA -,
pretende o ressarcimento dos danos morais e materiais de forma pessoal e explica que néo se
trata de condenacdo por dano moral coletivo, mas de “aproveitamento de provimento
jurisdicional coletivo para posterior liquidagdo” do dano individual. Pode-se dizer, portanto,

que ha duas fases processuais; a primeira consiste na busca pelo cumprimento do dever

128 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 8. Acesso em: 7 jun. 2013.

129 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 13. Acesso em: 7 jun. 2013.
130 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 9. Acesso em: 7 jun. 2013.

11 MARQUES, Marcelino Pereira. Dano moral coletivo. Disponivel em:

<http://www.revistadir.mcampos.br/PRODUCAOCIENTIFICA/artigos/marcelinopereiramarquesdanomoralcolet
ivo.pdf>, p. 18. Acesso em: 7 jun. 2013.
132 MARQUES, Marcelino Pereira. Dano moral coletivo. Disponivel em:
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ivo.pdf>, p. 23. Acesso em: 7 jun. 2013.
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indenizatorio, pelo legitimado coletivo, e a segunda versa sobre a habilitacdo dos vencedores

na a¢o, para executar a “divida reconhecida no Ambito coletivo”.'*®

Assim, é importante ressaltar que, na hipotese de direitos individuais
homogéneos, ndo se trata de dano moral coletivo, mas sim de soma de danos morais
individuais.

A sentenga civil prolatada quando se tratam de direitos coletivos strictu
sensu deve se estender a todos que estejam enquadrados numa categoria. J& no que se refere
aos direitos individuais homogéneos, tratam-se de direitos individuais subjetivos semelhantes,
aos quais é admitida a defesa coletiva de todos eles. Portanto, o provimento jurisdicional

coletivo & utilizado para “posterior liquidagdo do dano individual”.***

2.3 Prova do dano moral coletivo

Ante a evolucdo da responsabilidade civil, muitas vezes, afasta-se a
necessidade de prova de culpa do autor, 0 que caracteriza a responsabilidade objetiva.
Entretanto, o dano permanece sendo elemento essencial para caracterizar o ato ilicito e, por
consequéncia, o dever de reparacdo. O que se procura no presente estudo é a necessidade da

compatibilidade do dano & natureza dos direitos metaindividuais.**®

Atualmente, a associacdo basica entre o dano moral e o sofrimento psiquico
esta ultrapassada, pois o0 posicionamento majoritario dos tribunais € no sentido de que é

dispensavel a prova do abalo interno para caracterizar o dano moral.**

Desse modo, a caracterizacdo do dano moral coletivo prescinde de qualquer
abalo a integridade psicofisica da coletividade, cuja condenacéo judicial consiste em pecunia

com predominancia do carater punitivo.*®’

138 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 10. Acesso em: 7 jun. 2013.
13 AUGUSTIN, Sérgio; ALMEIDA, Angela. A indefinicdo jurisprudencial em face do dano moral coletivo.
Disponivel em:
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5>, p. 6-7. Acesso em: 7 jun. 2013.
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Como a reparagdo do dano moral coletivo decorre da responsabilidade
objetiva, é necessaria a simples ocorréncia do dano e o nexo causal entre o ato ilicito e o

resultado deste, ndo necessitando decorrer exclusivamente de dolo ou culpa.

A teoria da responsabilidade civil aplicada ao caso € a damnum inre ipsa,
que abarca o dano notorio, sendo suficiente a presuncdo de sua ocorréncia, uma vez que,

ainda que a lesdo seja nitida, sua prova é de dificil producéo.*®

O damnum inre ipsa da efetividade ao instituto ressarcitorio e punitivo da

sentenca condenatdria de indenizacdo, tendo em vista a dificuldade em produzir provas, por se

tratar do fntimo de cada individuo, na hipétese de dano moral.**

Para Marques, a ocorréncia do ato ilicito causador do dano moral coletivo é

presumido — ipso facto, sendo dispensada a sua prova, “ja que muitas vezes impossivel essa

~ . , . . . . . . . 140
comprovagao, ¢ qualquer teoria em contrario levaria o instituto a inocuidade”.

Medeiros Neto conclui no mesmo sentido, ao considerar:

"[...] (a) que os efeitos dos danos causados sdo diretamente captados da sua
ocorréncia, conseqliéncia da indole moral dos interesses transindividuais
tutelados; (b) estarem tais interesses espraiados de maneira fluida por
determinadas coletividades, na maior parte dos casos havendo
indeterminacdo de individuos; (c) a natural dificuldade de uma aferi¢do
exata da sua extensdo e profundidade; e, ainda, (d) a relevancia da sua
reparacao para o equilibrio social."**

Entretanto, é necessario que a caracterizacdo do dano moral coletivo exija
conduta antijuridica de razoavel significancia, que ultrapassa os limites da tolerabilidade, o

que serd verificado pelo 6rgao judiciario.

Por derradeiro, Medeiros Neto entende que a impossibilidade da
indenizacdo do dano moral coletivo geraria um estado de maior repulsa da coletividade em
relacdo ao sistema politico-juridico, refletindo-se de forma negativa nos direitos fundamentais

da coletividade. *

138 MARQUES, Marcelino Pereira. Dano moral coletivo. Disponivel em:
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2.4 Indenizacdo por dano moral coletivo e critérios de mensuracdo do quantum
indenizatdrio

Os elementos proprios da responsabilidade civil que disciplinam as relagdes
privadas individuais ndo justificam a condenacgéo a indenizacdo por dano moral coletivo, mas
sim a relevancia social e o interesse publico, ligados a protecdo e tutela dos direitos
metaindividuais. Por tal motivo, a tutela dos direitos coletivos distancia-se dos modelos
tedricos dos ramos tradicionais do ordenamento juridico. Sendo assim, trata-se de nova

categoria cuja compreens&o exige uma anélise aprofundada.**®

A funcdo do dano moral coletivo é respeitar o principio da prevencédo e da
precaucdo, protegendo-se 0 meio ambiente, o patriménio cultural, as relacbes de consumo e
outros bens coletivos, por meio da imposicdo de sancdes juridicas. Destarte, percebe-se a
finalidade preventiva, caracteristica do direito penal, porquanto se pretende evitar a pratica do

crime antes de punir.**

As solucbes devem buscar uma tutela eficaz dos direitos coletivos e difusos,
da qual se destaca a funcdo preventiva da condenagéo, desde que haja instrumentos para punir

comportamentos que ofendam direitos metaindividuais.**

Para impedir a consumacdo, reiteracdo ou agravamento do dano, sdo
necessarios mecanismos juridicos habeis especificos para satisfazer os interesses dos lesados,

retornando-se ao status quo ante, quando possivel.**°

Para defender tais valores coletivos, sdo necessarios instrumentos

processuais, como a agdo civil pablica (Lei n® 7.347/85) e a a¢do popular.

No que se refere ao exercicio da acdo civil pablica, podem ser tutelados os
direitos difusos, cujos titulares sdo indeterminados e ligados por uma situacédo de fato (estdo
previstos no art. 81, paragrafo unico, inciso I, do CDC); os direitos coletivos, caracterizados
pela titularidade de um “[...] grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a

parte contraria com uma relagao juridica base” (art. 81, paragrafo inico, inciso II, do CDC); e

143 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 17. Acesso em: 7 jun. 2013.
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os direitos individuais homogéneos, que consistem na violagdo de bens vinculados ao
individuo e de titularidade plarima, de origem comum, pois derivam do mesmo fato,

condicionados & existéncia de interesse publico e de relevancia social.**’

A acdo civil publica podera ter por objeto a condenagdo pecuniaria ou 0
cumprimento de obrigacéo de fazer (implemento de uma determinada atividade) ou néo fazer
(cessar com uma atividade nociva), sob pena de execucdo especifica ou de fixacdo de multa
diaria. A indenizacdo em pecunia serd revertida a um fundo gerido por um Conselho Federal

ou estadual, cujos participantes sdo o Ministério Publico e representantes da comunidade. 12

O mecanismo juridico de fazer ou ndo fazer, por meio da reparacéo direta ou
especifica, mostra-se mais adequado que a indenizagcdo em dinheiro, uma vez que o interesse
publico prefere a cessacdo de uma atividade agressora a receber uma guantia como mera

compensacao, pois ha danos que sdo irreparaveis, como os ambientais.'*°

De modo semelhante a doutrina apresenta as modalidades de reparacdo do
dano moral coletivo. A primeira delas € a reparagdo in natura, na qual "[...] o ofensor
reconhece a conduta e apresenta o seu arrependimento ou desfaz o equivoco incorrido, a guisa

da expiacdo pelo ato lesivo™*

, COMO a retratacdo publica quando se tratar de discriminacao a
grupos ou coletividades de pessoas. No direito do consumidor, admite-se a contrapropaganda

(art. 60 da Lei n° 8.078/90) nas hipéteses de publicidade enganosa ou abusiva.**

A segunda modalidade de indenizacdo é por meio da parcela pecuniéria,
mais corriqueira, na qual a decisdo do juiz deve ser motivada, a partir de critérios de equidade
e de bom senso e, a composi¢do do quantum, fundamentada por elementos racionais, como

exigéncia do principio do devido processo legal. A condenagdo deve se ater ao principio

7 ROMANO, Rogério Tadeu. Dano moral coletivo: aspectos processuais. Disponivel em:
<http://200.217.210.181/institucional/biblioteca/doutrina/doutrina227.pdf>, p. 7. Acesso em: 7 jun. 2013.

148 BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Disponivel
em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 14. Acesso em: 7 jun.
2013.

9 BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro. Disponivel
em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 14. Acesso em: 7 jun.
2013.
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Disponivel em:
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5>, p. 12. Acesso em: 7 jun. 2013.
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pedagodgico, de modo a acrescentar valor capaz de impedir condutas lesivas aos bens e

interesses coletivos (extrapatrimoniais).**?

A modalidade da prestacdo pecunidria, por sua vez, subdivide-se em:
arbitramento e quantificacdo e destinacdo da parcela.’®® Goncalves afirma que a liquidacio
por arbitramento ocorre com mais frequéncia, em razdo da dificuldade de se quantificar o
dano causado aos interesses transindividuais e da impossibilidade de identificacdo especifica

dos ofensores. ™

Em relacdo aos critérios de mensuracdo do quantum indenizatorio, Medeiros

Neto expde que:

"A quantificacdo do valor reparatorio, destarte, levard em conta a extensdo, a
natureza, a gravidade e a repercussdo da ofensa, observando-se, ainda, a
situacdo econdmica do ofensor, o grau de culpa presente em sua conduta e a
intensidade e dimensdes do efeito negativo do dano infligido a coletividade,
em proporcdo também a denotar desestimulo a condutas assemelhadas, como
sinal da funcdo preventiva que, na espécie, exsurge nitidamente do sistema
de responsabilidade civil.""®.

Assim, para 0 mesmo autor, a prestacdo jurisdicional condiciona-se a "[...] a
gravidade da conduta e seus efeitos, a situacdo do lesante, a extensdo do dano, a consideracao
dos valores atingidos e a repercussdao negativa apreendida no plano social”, com o intuito de

prevenir futuros danos e compensar a lesdo moral j4 praticada.®

A diferenca entre as indenizag¢des do dano moral individual e do dano moral
coletivo é que naquele os efeitos lesivos sdo mais faceis de ser identificados e, portanto, a
funcdo compensatdria prevalece sobre o carater sancionador-pedagdgico. Ja no dano moral
coletivo, € necessario o cumprimento da funcdo compensatéria e da valorizacdo da

sancionatorio-pedagégica.™’

Ora, em uma sociedade repleta de interesses econdémicos, 0 peso do 6nus

financeiro é a resposta pecuniaria mais adequada a lesbes de ordem moral. Sendo assim,
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Kosaka compartilha do mesmo entendimento, no sentido de que o magistrado, no momento
de arbitrar a indenizag¢do devida, deve avaliar fatores como “[...] a gravidade do dano e a
extensdo dos seus efeitos, as particularidades do caso concreto, o potencial econémico do

P . rye 158
ofensor e as condi¢des financeiras da vitima”.

No mesmo sentido, Augustin e Almeida entendem que a quantificacdo deve
seguir alguns parametros, tais como a ““[...] extensdo, a natureza, a gravidade, a repercussao da
ofensa”, “a situa¢do economica do ofensor, o grau de culpa presente em sua conduta, a

intensidade e as dimensdes do efeito negativo do dano infligido a coletividade.”™®

Na hipotese de condenacdo em dinheiro, Bittar Filho entende que “a técnica
do valor de desestimulo” deve ser aplicada, com 0 objetivo de dissuadir novas viola¢Ges aos
interesses e valores coletivos e difusos, como ocorre na reiteracdo de lesdes no dano moral
individual *®

Em suma, a indenizagdo no campo do dano moral possui duas finalidades:
“[...] a de satisfazer ou compensar o lesado, de um lado, e a de sancionar o lesante, atendendo

a finalidade preventiva, de outro."**! Medeiros Neto acrescenta que:

"Sendo o interesse atingido de natureza moral e a coletividade quem o
titulariza, menos nitidas se fazem as possibilidades do seu real e integral
dimensionamento e, assim, a precisdo dos pardmetros para compensar 0O
dano (considerando a sua extensdo coletiva e profundidade), o que favorece
e torna ainda mais pertinente o objetivo de sancionar o agente causador,
desestimulando outras ofensivas, a vista dos efeitos deletérios da conduta,
comumente observados."*

Entretanto, a indenizacdo pecunidria, meramente compensatéria, deve ser

deixada como Gltima alternativa.'®

Caso somente o carater compensatorio fosse considerado, haveria

dificuldades para fixacdo do quantum, porquanto a natureza do interesse tutelado é

1% KOSAKA, Fausto Kozo. Apontamentos sobre dano moral coletivo. Disponivel em:
<https://www.metodista.br/revistas/revistas-unimep/index.php/direito/article/view/145/84>, p. 85. Acesso em: 7

jun. 2013. A
159 AUGUSTIN, Sérgio; ALMEIDA, Angela. A indefinicdo jurisprudencial em face do dano moral coletivo.
Disponivel em:

<http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:vwLQ5B_tEclJ:scholar.google.com/&hl=en&as_sdt=0,
5>, p. 12. Acesso em: 7 jun. 2013.

10 DINIZ apud BITTAR FILHO, Carlos Alberto. Do dano moral coletivo no atual contexto juridico brasileiro.
Disponivel em: <http://lwww.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/30881-33349-1-PB.pdf>, p. 14.
Acesso em: 7 jun. 2013.

161 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 168.

162 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 169.

163 KOSAKA, Fausto Kozo. Apontamentos sobre dano moral coletivo. Disponivel em:
<https://www.metodista.br/revistas/revistas-unimep/index.php/direito/article/view/145/84>, p. 82. Acesso em: 7
jun. 2013.
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indivisivel, as pessoas atingidas sdo indeterminadas e a gravidade e efeitos sdo de grande

medida e extenséo, via de regra.*®

Por essa razdo, a funcdo sancionatoria destaca-se, pois permite 0 aumento
do valor reparatdrio, para garantir uma reacdo punitivo-preventiva e, por consequéncia, evitar
a ocorréncia de condutas lesivas. Portanto, em sede de dano moral coletivo, mostra-se
indispensavel a aceitacdo de ambas as funcBes — a compensatdria e a sancionatéria -, com

énfase nesta Ultima.'®®

Ante tais consideracGes, Fernandes Goncalves defende a adicdo de dois
paragrafos ao artigo 12 da Lei de Ac¢do Civil Pablica’®, quais sejam:

“‘§ 3° Na acdo que tenha por objeto a protecdo de interesse difuso, em que
tenha restado provada a pratica de ato ilicito, com dolo ou culpa grave,
poderd o Juiz impor ao responsavel, no mesmo processo, 0 pagamento de
uma quantia a titulo de dano moral coletivo, desde que o valor da
indenizacdo resulte insuficiente para isoladamente prevenir a repeticdo do
ilicito.”; ‘§ 4° Na quantificacdo do dano moral coletivo a que se refere o
paragrafo anterior, devera o Juiz ter em conta a gravidade do ato ilicito, a
malicia do ofensor e a extensdo do beneficio ou lucro que obteve, o
montante do prejuizo causado e outras circunstancias que entender
pertinentes, ndo devendo o valor total da indenizagdo punitiva redundar na
insolvéncia da pessoa fisica ou a faléncia da pessoa juridica responsavel.””**’

Ja no que se refere a destinagdo da parcela indenizatdria, esta pode ser
estabelecida em razdo dos interesses coletivos e difusos e dos individuais homogéneos.
Conforme prevé o artigo 13 da Lei n°® 7.347/85, quando houver condenacdo em dinheiro a
interesses coletivos e difusos, a indenizacdo é revertida ao Fundo de Defesa de Direitos

Difusos, para reconstituir os bens lesados.*®®

Sendo assim, a imposicao de san¢do pecuniaria pelo Judiciario é revertida a

fundos nacional e estadual, para beneficiar a coletividade e servir como repressao a condutas

14 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 170.

185 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 170.

166 BRASIL. Lei n° 7.347, de 24 de julho de 1985. Disciplina a acao civil publica de responsabilidade por danos
causados a0 meio-ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e
paisagistico (VETADO) e da outras providéncias. “Art. 12. Poderd o juiz conceder mandado liminar, com ou
sem justificacdo prévia, em decisdo sujeita a agravo.

8 1° A requerimento de pessoa juridica de direito publico interessada, e para evitar grave lesdo a ordem, & sadde,
a seguranca e a economia publica, podera o Presidente do Tribunal a que competir o conhecimento do respectivo
recurso suspender a execucdo da liminar, em decisdo fundamentada, da qual cabera agravo para uma das turmas
julgadoras, no prazo de 5 (cinco) dias a partir da publicagdo do ato.

§ 2° A multa cominada liminarmente s6 sera exigivel do réu apds o transito em julgado da deciséo favoravel ao
autor, mas serd devida desde o dia em que se houver configurado o descumprimento.” Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I73470rig.ntm>. Acesso em: 30 set. 2013.

7 GONCALVES, Vitor Fernandes. A punicdo na responsabilidade civil: a indenizagdo do dano moral e da
lesdo a interesses difusos. Brasilia: Brasilia Juridica, 2005. p. 245-246.

168 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. S&o Paulo: LTr, 2004. p. 175-176.
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ofensivas aos direitos coletivos. Desse modo, o principal efeito almejado pelo instituto do
dano moral coletivo é a prevencdo de lesdo a direitos transindividuais, em razdo de sua

extrapatrimonialidade e de sua relevancia social intrinseca.*®®

Os recursos revertidos ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos (FDD) sao
destinados também a reconstituicdo dos bens lesados, a promocdo de eventos educativos e
cientificos, a edicdo de material informativo, especialmente relacionado com a natureza da
infracdo ou do dano causado, e a modernizacdo da administracdo dos 6rgdos publicos

responséveis pela execucdo das politicas relativas as areas mencionadas.'™

Em relagdo aos interesses individuais homogéneos, a parcela pecuniaria ndo
sera revertida ao Fundo de Defesa dos Direitos Difusos, mas ao préprio individuo favorecido

na aco judicial, desde que comprove sua condi¢io em sede processual.*’™

Medeiros Neto demonstra que o artigo 95 do Cddigo de Defesa do

2

Consumidor'’® ser4 aplicado ao caso de direitos individuais homogéneos, sendo que a

individualizagdo e a quantificacdo das parcelas devidas a cada individuo ocorrerdo na fase de

liquidag&o.'™

Por conseguinte, o instituto do dano moral coletivo aplica-se apenas aos
direitos difusos e coletivos, uma vez que, embora a tutela dos direitos individuais
homogéneos receba tratamento processual coletivo, necessita de posterior liquidacdo do dano

de carater meramente individual.

169 BESSA, Leonardo Roscoe. Dano moral coletivo. Disponivel em:
<http://www.mp.ba.gov.br/atuacao/ceacon/doutrina/dano_moral_coletivo.pdf>, p. 36. Acesso em: 7 jun. 2013.
10 AUGUSTIN, Sérgio; ALMEIDA, Angela. A indefinicdo jurisprudencial em face do dano moral coletivo.
Disponivel em:
<http://scholar.googleusercontent.com/scholar?q=cache:vwLQ5B_tEclJ:scholar.google.com/&hl=en&as_sdt=0,
5>, p. 14. Acesso em: 7 jun. 2013.

1 MEDEIROS NETO, Xisto Tiago. Dano moral coletivo. Sdo Paulo: LTr, 2004. p. 179.

172 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias. “Art. 95. Em caso de procedéncia do pedido, a condenagdo serd genérica, fixando a
responsabilidade do réu pelos danos causados.” Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
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3 ANALISE JURISPRUDENCIAL DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA
ACERCA DA INDENIZACAO POR DANO MORAL COLETIVO

Na responsabilidade civil cléssica, considerava-se somente o individuo
como sujeito de direito & indenizacdo pelos danos causados aos direitos da personalidade.
Com a socializacdo do direito e o reconhecimento da tutela dos direitos difusos e coletivos,

questiona-se se seria possivel a coletividade ser vitima de dano moral coletivo.

Ora, 0 aumento das acdes coletivas no Poder Judiciario - outrora dominado
pelas acOes individuais -, pleiteando a indenizagdo por dano moral coletivo constitui uma
quebra de paradigma. Assim, face a evolucgéo histérica do dano moral, perpassando pelo dano
moral individual, pela cumulacdo dos danos morais com danos materiais e pelo dano moral
sofrido por pessoa juridica, chega-se a possibilidade do reconhecimento do dano moral

coletivo.

Maria Celina Bodin de Moraes sustenta que a responsabilidade civil é,
acima de tudo, jurisprudencial, uma vez que 0s magistrados sdo 0s primeiros a constatarem as
mudancas sociais, antes mesmo da existéncia de legislacdes especificas para cada caso
concreto. Tal fato se deve porque o instituto da responsabilidade civil é composto, em sua
maior parte, por clausulas gerais e por conceitos indeterminados, 0 que demanda o

preenchimento das lacunas pelo juiz.!™

O entendimento do Superior Tribunal de Justica ndo é pacifico quanto a
(im)possibilidade de indenizagdo por danos morais coletivos e a Corte Especial ainda nédo
examinou a questdo, a fim de sanar a divergéncia de interpretagdo entre as Turmas. As
Segunda e Terceira Turmas do STJ tém decidido pela possibilidade de configuracdo e de
indenizacdo por danos morais coletivos enquanto que a Primeira Turma repudia o instituto,
sob o argumento de que o dano moral relaciona-se a ideia de dor, sofrimento, sentimentos
incompativeis com uma coletividade despersonificada. Para melhor analise do tema, cumpre
analisar alguns julgados proferidos pelas Primeira, Segunda e Terceira Turmas do STJ,

competentes para apreciar a matéria.

3.1 Posicionamento da Primeira Turma do Superior Tribunal de Justica

% MORAES, Maria Celina Bodin de. A constitucionalizagdo do direito civil e seus efeitos sobre a
responsabilidade civil. Disponivel em: <http://www.estig.ipbeja.pt/~ac_direito/Bodin_n29.pdf>, p. 238-239.
Acesso em: 7 set. 2013.
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O Recurso Especial n° 598.281'"°, de Minas Gerais, julgado em 2 de maio
de 2006, foi o primeiro a ser analisado pela Primeira Turma do Superior Tribunal de Justica
acerca da possibilidade de indenizacdo por danos morais coletivos, em sede de dano

ambiental.

No caso, 0 Ministério Pablico do Estado de Minas Gerais ajuizara agdo civil
publica em face do Municipio de Uberlandia e de Empreendimentos Imobiliarios Canad
LTDA, com o objetivo de suspender imediatamente o processo de loteamento dos Bairros
Jardim Canad | e Il, porquanto os laudos técnicos, produzidos pelo Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis-IBAMA e por docentes da Universidade
Federal de Uberlandia, demonstravam inequivocamente a responsabilidade dos réus pela

degradacio ambiental, em razdo da construcdo e da ocupacéo das areas pelos loteamentos. "

O Juizo de 1° Grau julgou procedente o pedido, para condenar 0s réus a
obrigacdo de fazer, que consistia na ado¢do de medidas capazes de interromper a continuagédo
do processo erosivo do solo, e para condena-los em danos morais coletivos, “pelo descaso e
pela ilicitude da conduta dos réu para com o Meio Ambiente da Comarca de Uberlandia”, no

valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) para cada condenado."’’

Entretanto, o Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais reformou a

sentenca, para excluir a condenacgédo por danos morais coletivos, sob o fundamento de que:

"I...]

A condenacdo dos apelantes em danos morais é indevida, posto que
dano moral é todo o sofrimento causado ao individuo em decorréncia de
gualquer agressdo aos atributos da personalidade ou aos seus
valores pessoais, portando de carater individual, inexistindo qualquer
previsdo de que a coletividade possa ser sujeito passivo do dano moral.

‘0 artigo 1 0 da Lei n° 7 .34785 (Lei da Ag¢ao Civil Publica), apenas
determina que nos casos de ocorréncia de dano moral ou patrimonial

%> BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial. PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL PUBLICA.
DANO AMBIENTAL. DANO MORAL COLETIVO. NECESSARIA VINCULAGCAO DO DANO MORAL A
NOCAO DE DOR, DE SOFRIMENTO PSIQUICO, DE CARATER INDIVIDUAL. INCOMPATIBILIDADE
COM A NOGAO DE TRANSINDIVIDUALIDADE (INDETERMINABILIDADE DO SUJEITO PASSIVO E
INDIVISIBILIDADE DA OFENSA E DA REPARACAO). RECURSO ESPECIAL IMPROVIDO. REsp n.
598.281/MG. Primeira Turma. Recorrente: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais. Recorridos:
Municipio de Uberlandia e Empreendimentos Imobiliarios Canad LTDA. Relator: Min. Luiz Fux. Brasilia, 2 de
maio de 2006. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br/webstj/processo/Justica/detalhe.asp?numreg=200301786299&pv=010000000000&tp=51>
. Acesso em: 30 set. 2013.
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causados nas hipéteses relacionadas, a acao reger-se-a pelos dispositivos da
LACP, ndo cabendo a interpretacdo inversa, com o fim de tornar o dano
moral indenizavel em todas as hipo6teses descritas nos incisos | a V do artigo
10 da referida lei.

Por certo, quando o dano apurado em acéo civil publica for causado a
um individuo, que comprove ter sido lesado em seus valores pessoais, ndo ha
davida de que possivel sera a condenacdo em danos morais.

omissis"’®

Ante o entendimento do Tribunal a quo pela impossibilidade de indenizagéo
por dano moral coletivo, o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais alega, em sede de
recurso especial, violacio aos artigos 1° da Lei n® 7.347/85 e 14, § 1°, da Lei n° 6.938/81.*"

O Ministro Relator Luiz Fux deu provimento ao recurso especial do
parquet, para restabelecer a sentenca no que se refere a condenacdo por danos morais
coletivos. Em seu voto, reconhece a ampliacéo atribuida pelo artigo 88 da Lei n° 8.884/94'°
ao artigo 1° da Lei da Acdo Civil Publica'® (Lei n° 7.347/85), com a abrangéncia da
responsabilidade do ofensor por danos morais causados a valores e direitos transindividuais.
Assim, entende cabivel a condenacdo por danos morais coletivos em sede de acdo civil

pUblica.'®?

O Ministro Fux expde o entendimento de Eduardo Lima de Matos no
sentido de que a evolucdo da responsabilidade civil pretende atender as novas demandas da

vida moderna, em razdo do aumento de riscos e das possibilidades de concretizacdo de danos

%8 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 598.281/MG, Rel. Min. Luiz Fux. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1TA&sequencial=480936&num_re
gistro=200301786299&data=20060601&formato=PDF>, p. 7. Acesso em: 30 set. 2013.

19 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 598.281/MG, Rel. Min. Luiz Fux. Disponivel em:
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istro=200301786299&data=20060601&formato=PDF>, p. 2. Acesso em: 30 set. 2013.
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morais ou materiais, cuja culpa é de dificil identificagdo. Desse modo, 0 meio ambiente, bem
violado na hipotese, por tratar-se de bem difuso, deve ser preservado e reparado de forma

objetiva, dispensando-se a apuracéo de culpa.’®

O restante de seu voto é baseado na doutrina de Ricardo Luis Lorenzetti,
que apresenta o surgimento de um “direito privado coletivo”, ou seja, um direito privado
como protecdo aos bens e interesses coletivos. Em relagdo ao direito privado propriamente
dito, o autor critica os fatos de haver pouca atencao aos bens coletivos e de que 0s grupos ndo

sdo sujeitos de direito. Importante transcrever trecho de sua licdo:

“[...] O direito privado atual modifica seu enfoque.

Em uma sociedade de massa, a atuac¢éo do individuo ndo é indiferente
no que diz respeito aos demais individuos e aos bens publicos. A consciéncia
desta inter-relagdo nos obriga a enfocar o problema do direito privado de
outra maneira. Ha necessidade de superar a nogdo de ‘sujeito isolado’ para
chegar a uma idéia de ‘sujeito situado’

Situar o sujeito, importa estabelecer um modo de relagdo com os
demais individuos e com o0s bens publicos, 0 que nos leva as regras
institucionais que fixam os pard@metros minimos dessa organizacao.

O direito privado ndo é indiferente a organizacdo da sociedade e
comeca a observar o sujeito sob esta perspectiva.

Com a denominagdo direito privado coletivo queremos nos referir a
um fendmeno ainda ndo sistematizado. O direito privado sempre se baseou
em um sujeito ,_

ou em duas subjetividades com interesses comuns ou opostos. Na
situacdo atual isso muda, porque o “coletivo" causa regulagdo juridica ou
pode ser objeto delas. E preciso uma tutela juridica diferenciada; trata-se de
problemas que demandam institui¢Bes e instrumentos préprios.

O direito privado individual regula a esfera intima e a esfera privada
do individuo: a individualidade pessoal, dano a pessoa, a imagem. a honra, a
intimidade, aos direitos da pessoa, a liberdade, a igualdade, a seguranga, aos
contratos, aos bens individuais.

O direito privado coletivo regula a esfera social, e esta compreende
aqueles atos que realiza o individuo situado na acdo coletiva.”*®

No que tange a responsabilidade civil, o mesmo autor sustenta o “declinio
da responsabilidade individual”, pois a indenizagdo passa a ser atraida por grupos e nio
apenas por individuos individualmente considerados. Os grupos tornam-se vitimas de danos e,
portanto, sdo capazes de originar pretensdes indenizatdrias. O autor acrescenta que:

“[...] Na medida em que se reconhecem bens coletivos, ha também um

dano dessa categoria derivado da lesdo desse bem. A titularidade da
pretensdo ressarcitoria ndo é individual porque o bem afetado ndo o é; é

183 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 598.281/MG, Rel. Min. Luiz Fux. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=480936&num_re
gistro=200301786299&data=20060601&formato=PDF>, p. 13-15. Acesso em: 30 set. 2013.

184 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 598.281/MG, Rel. Min. Luiz Fux. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=480936&num_re
gistro=200301786299&data=20060601&formato=PDF>, p. 19. Acesso em: 30 set. 2013.


https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=480936&num_registro=200301786299&data=20060601&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=480936&num_registro=200301786299&data=20060601&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=480936&num_registro=200301786299&data=20060601&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=480936&num_registro=200301786299&data=20060601&formato=PDF

44

grupo no caso em que se tenha concedido a um grupo a legitimacdo para
atuar ou, ainda, que se houve difusdo.

[...]

Além disso, pode existir um interesse que ndo seja de um individuo,
mas de ._: um grupo como tal. O interesse grupal importa a corporacao, ndo
aos individuos que a comp6em. Por isso o titular € o grupo e pode acionar
como tal.

No interesse individual, plurindividual e grupal, hd uma relacéo direta
com seu titular. Este vinculo assemelha-se a mesma nocdo difundida no
direito privado patrimonial: desfrute sobre um bem ou uma coisa, calcada
sobre 0 modelo do dominio; hd uma relagéo de imediatismo.

Contrariamente, ha outros interesses que importam a sociedade em seu
conjunto ou ainda a uma generalidade indeterminada de sujeitos. Estes sdo
os transindividuais gerais, que podem referir-se a toda a comunidade ou a
um grupo, com maior' ou menor grau de coesdo em funcao do interesse, mais
ou menos determinado.

A titularidade é difusa, porque ndo ha um vinculo direto entre uma
pessoa a esse tipo de interesse. Nao ha nada que se assemelhe ao vinculo de
dominio, ao seu imediatismo. E caracteristico dos interesses difusos, sua
individualidade: se sdo gerais e ndo ha relacdo de imediatismo no desfrute,
ndo ha possibilidade de dividir seu gozo.

Em virtude disto, designa-se a um representante, o Estado, e se da a
esse interesse geral o carater de publico. O titular é a comunidade, o legitimo
é o Estado, o interesse é publico.

Em razdo das insuficiénCias do Estado neste campo, legitima-se
genérica- i mente aqueles que usam ou gozam deles. Surge assim a
titularidade difusa.

E importante esclarecer que esta co-titularidade n&o surge de um
contrato, nem de uma obrigacao legal, mas de um contato social, ou, de fato,
cuja proximidade é reconhecida pelo legislador como suposto de fato da co-
titularidade. Contrariamente, nos interesses coletivos, naqueles em que ha
um grupo, existe uma relagdo juridica, ndo de fato, que fundamenta a co-
titularidade.

Finalmente, por razBes de organizagdo, legitimam-se agrupamentos,
que seissconsideram mais eficazes que os individuos, para atuar neste
meio.”

Por derradeiro, o Ministro Relator reconhece que o novo ordenamento
constitucional “[...] possibilitou ultrapassar a barreira do individuo para abranger o dano
extrapatrimonial & pessoa juridica e & coletividade.”*® Em seu voto, o dano moral ambiental

constitui ofensa ao sentimento difuso ou coletivo, face ao sofrimento da comunidade, além da
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repercussdo fisica no patrimdnio ambiental. Importante destacar que, para o Ministro Relator,

os danos morais coletivos e materiais podem, inclusive, cumular-se.'®’

Ap0s o voto do Ministro Fux, o Ministro Teori Albino Zavascki pediu vista
e proferiu voto divergente, por entender que apenas um individuo, individualmente
considerado, pode ser vitima de dano moral, por constituir em violacdo a algum direito da
personalidade, sendo incompativel associar o dano moral com a ideia de “[...]
transindividualidade (= da indeterminabilidade do sujeito passivo e da indivisibilidade da

ofensa e da reparacgdo) da lesdo.”*®8

Embasado na doutrina de Rui Stoco, o Ministro Zavascki refuta a existéncia
de dano moral ambiental, bem como de lesdo moral a coletividade ou a um grupo de pessoas
ndo identificadas, pois somente uma “[...] pessoa enquanto portadora de individualidade

propria; de um vultus singular e Unico” é capaz de ser vitima de dano moral.*®

Rui Stoco entende ainda que o dano moral apresenta carater personalissimo
e dirige-se a pessoa, enquanto possuir “[...] caracteristicas e atributos proprios e inviolaveis”,
pois referem-se aos bens e interesses inerentes ao individuo. O patrimdnio ideal € individual

e, portanto, encerra-se com a propria pessoa.*®

Na hipdtese de dano ambiental, conclui-se que € evidente a necessidade de
preservacdo do meio ambiente e, portanto, quando ocorrer lesdo, o objetivo principal € o
retorno da natureza ao status quo ante e ndo o pagamento de multa ou de certa quantia em

dinheiro a titulo de compensacéo.**

Nesse sentido, o Ministro Zavascki, a partir do entendimento de Rui Stoco,

conclui que o dano moral ambiental ndo tem amparo légico-juridico, sendo inviavel uma
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mesma acdo judicial com pretensdo de obrigacdo de reconstituicdo e recomposi¢cdo de dano

. . , : : 192
moral “[...] hipoteticamente suportado por um niimero indeterminado de pessoas.”

Em relacdo ao dano ambiental, o Ministro Zavascki defende a tutela do
meio ambiente, com a “[...] determinagdo de providéncias que assegurem a restauragdo do
ecossistema degradado” - 0 que ocorreu na acéo civil publica em referéncia -, sem que haja

alusdo a ocorréncia de dano moral.**

O Ministro Zavascki nega provimento ao recurso especial sob mais um
fundamento, qual seja, o de que o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais nédo indicou
em que consistiria 0 dano moral; as vitimas e os bens juridicos lesados. Por fim, observa que
o dano moral ndo é indenizavel em todas as hipdteses previstas nos incisos do artigo 1° da Lei

n° 7.347/85, pois nem todo ato ilicito acarreta em dano moral.***

Nota-se que a mesma divergéncia ocorrida nas instancias ordinarias, pelo
Juizo Singular e pelo Tribunal a quo, repete-se nos dois primeiros votos. Desse modo, devido
aos entendimentos diversos entre os Ministros Fux e Zavascki, a Ministra Denise Arruda

pediu vista dos autos e acompanhou a divergéncia, para negar provimento ao recurso especial.

Para a Ministra Denise Arruda, ndo é cabivel a indenizagdo por dano moral
ambiental a hip6tese, uma vez que ndo restou demonstrado a concreta violagcdo aos bens e
interesses coletivos e difusos. Ademais, a questdo ndo restou incontroversa pelas instancias
ordinarias, pois, ainda que o Juizo de 1° Grau ndo tenha identificado de forma objetiva os
danos causados, responsabilizou os réus “pelo descaso e ilicitude das condutas”, ao passo que
o Tribunal a quo afastou a existéncia de dano, sob 0 argumento de que nem todas as hipdteses
previstas nos incisos do artigo 1° da Lei n® 7.347/85 permitem a indenizagdo por danos

morais.'*®
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Prosseguindo-se no julgamento, foi dada vista ao Ministro José Delgado,
que deu provimento ao recurso especial, nos termos das razdes desenvolvidas pelo Ministro

Relator Luiz Fux, acrescidas do entendimento de José Ricardo Alvarez Vianna, in verbis:

“Com efeito, a manifestacdo dos danos morais ambientais vai se
evidenciar da mesma maneira que 0s danos morais individuais, ou seja, com
um sentimento de dor, constrangimento, desgosto, infelicidade, angustia etc.
A Unica diferenca diz respeito ao titular desses sentimentos. Enquanto no
dano moral individual o lesado sera o sujeito unitario — individualizado —, no
dano moral ambiental esse sentimento negativista perpassard por todos 0s
membros de uma comunidade como decorréncia de uma atividade lesiva ao
meio ambiente. Tem-se, assim, aquilo que a doutrina vem denominando
dano moral coletivo.

[...]

Em apertada sintese, portanto, assevera-se que o dano moral ambiental
é perfeitamente admissivel em nosso sistema. Além de contemplado,
expressamente, pelo ordenamento juridico, ndo encerra incompatibilidades
empiricas para sua ocorréncia ou identificacdo. Sua afericdo é até mais facil
do que no caso do dano moral individual, porquanto evidencia-se com um
sentimento publico de comogdo e perturbacdo a determinada comunidade
como decorréncia da degradacdo ambiental. Além disso, difere-se do dano
ambiental comum, o qual afeta o patriménio ambiental em sua concepgao
material, enquanto o dano moral corresponde a um sentimento psicoldgico
social adverso suportado por determinado grupo de pessoas.”®®

Por ultimo, o Ministro Francisco Falcdo acompanhou os votos divergentes,
para negar provimento ao recurso, em raz&o da impossibilidade de responsabilizar-se o agente
ofensor, por dano moral, na ocorréncia de dano ambiental, “[...] porquanto para a condenagio
em dano moral, faz-se impositiva a comprovacdo de que o estrago alcancou a orbita subjetiva
de terceiros, atingindo uti singuli a pessoa, de forma a lhe causar desconforto de carater
individual.”**’

Portanto, a Primeira Turma do STJ, por maioria, negou provimento ao
Recurso Especial n°® 598.281-MG, interposto pelo Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais, ao concluir que o instituto do dano moral, por apresentar carater personalissimo, €
incompativel com a nocéo de transindividualidade. No mais, entendeu que, no caso, ndo
houve comprovacdo de concreta lesdo aos bens e interesses coletivos ou difusos a ensejar a

responsabilidade dos recorridos.

3.2 Posicionamento da Segunda Turma do Superior Tribunal de Justica
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O Recurso Especial n° 1.057.274-RS™®, também interposto pelo Ministério
Publico estadual, foi julgado em 1° de dezembro de 2009, de relatoria da Ministra Eliana
Calmon.

No caso, a possibilidade de indenizacéo por dano moral coletivo refere-se a
suposta violacdo aos direitos dos idosos, com mais de 65 anos, decorrente da exigéncia de um
cadastro pela Empresa Bento Gongalves de Transportes LTDA, para serem beneficiados pela
gratuidade do transporte publico, ndo bastando a apresentacdo de documento de identidade
que comprove a idade.*®

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, em sede de apelacdo, manteve
a sentenca, por entender que o cadastramento dos idosos € a maneira mais eficiente para evitar
fraudes e possibilitar a quantifica¢do da “quebra do equilibrio econémico-financeiro do

contrato de concessao de servigo publico”, além de nao reconhecer a ofensa moral, tampouco

sua comprovagao.?”

Nessa sede, o Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul sustenta
violagdo aos artigos 1°, caput, inciso IV, da Lei n° 7.347/85%"*, 6°, inciso VI, da Lei n°
8.078/90%%2, 50 da Lei n° 6.766/79%% e 2° da Lei n° 8.666/93%%.
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203 BRASIL. Lei n° 6.766, de 19 de dezembro de 1979. Dispde sobre o Parcelamento do Solo Urbano e d4 outras
Providéncias. “Art. 5°. O Poder PUblico competente poderda complementarmente exigir, em cada loteamento, a
reserva de faixa non aedificandi destinada a equipamentos urbanos.


https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
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No primeiro momento de seu voto, a Ministra Relatora Eliana Calmon
expde o entendimento da Primeira Turma do STJ, nos julgamentos dos Recursos Especiais n°s
598.281-MG (analisado no topico anterior) e 821.891-RS, que concluiram pela

impossibilidade de indenizagdo por danos morais coletivos.?®

A Ministra Relatora discorda do posicionamento da Primeira Turma, por
entender que a prova de dor, de ofensa ao sentimento individual, é dispensavel para a

caracterizacéo do dano extrapatrimonial coletivo.?®

Com base na doutrina de Leonardo Roscoe Bessa, afirma que “[...] a
indefinicdo doutrindria e jurisprudencial concernente & matéria decorre da absoluta
impropriedade da denominacdo dano moral coletivo, a qual traz consigo — indevidamente —

. . L ~ g 207
discussodes relativas a propria concepgao do dano moral no seu aspecto individual.”

Em seguida, a Ministra Eliana Calmon cita diversos entendimentos
doutrindrios, no sentido de que a violacdo ao “patrimonio valorativo” de um grupo ou
comunidade exige a indenizacdo por danos morais coletivos, ainda que fosse impossivel

individualizar ou indeterminar os lesados.’®® E acrescenta que:

“E ndo poderia ser diferente porque as relagGes juridicas caminham
para uma massificacdo e a lesdo aos interesses de massa ndo podem ficar
sem reparacdo, sob pena de criar-se litigiosidade contida que levara ao
fracasso do Direito como forma de prevenir e reparar os conflitos sociais. A
reparacdo civil segue em seu processo de evolugdo iniciado com a negagao
do direito a reparacdo do dano moral puro para a previsdo de reparagdo

Paragrafo Gnico - Consideram-se urbanos os equipamentos publicos de abastecimento de &gua, servigcos de
esgostos, energia elétrica, coletas de aguas pluviais, rede telefonica e gas canalizado.”

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6766.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.

204 BRASIL. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicio Federal,
institui normas para licitagdes e contratos da Administragiio Publica e d4 outras providéncias. “Art. 2° As obras,
servicos, inclusive de publicidade, compras, alienacBes, concessfes, permissdes e locacdes da Administracdo
Pudblica, quando contratadas com terceiros, serdo necessariamente precedidas de licitagdo, ressalvadas as
hip6teses previstas nesta Lei.

Parégrafo Gnico. Para os fins desta Lei, considera-se contrato todo e qualquer ajuste entre 6rgdos ou entidades
da Administragdo Publica e particulares, em que haja um acordo de vontades para a formagdo de vinculo e a
estipulagdio de obrigagdes reciprocas, seja qual for a denominagdo utilizada.” Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.

205 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 4-5. Acesso em: 30 set. 2013.

0% BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 6. Acesso em: 30 set. 2013.

%7 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 7. Acesso em: 30 set. 2013.

%8 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 7. Acesso em: 30 set. 2013.
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de dano a interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos, ao lado do
ja consagrado direito a reparacdo pelo dano moral sofrido pelo individuo e
pela pessoa juridica (cf. SUmula 227/STJ).

Com efeito, os direitos de personalidade manifestam-se como uma
categoria histérica, por serem mutaveis no tempo e no espacgo. O direito de
personalidade é uma categoria que foi idealizada para satisfazer exigéncias
da tutela da pessoa, que sdo determinadas pelas continuas mutacfes das
relacbes sociais, 0 que implica a sua conceituacdo como categoria apta a
receber novas instdncias sociais. (cf. LEITE, José Rubens Morato. Dano
Ambiental. do individual ao coletivo extrapatrimonial. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2000, p. 287).”%%°

Para justificar a possibilidade de indenizacdo por danos morais coletivos, a
Ministra Relatora cita a licdo de Xisto Tiago Medeiros Neto, na acepgdo de que “[..] 0
alargamento da protecgdo juridica & esfera moral ou extrapatrimonial dos individuos e também

aos interesses de dimenséo coletiva veio a significar destacado e necessario passo no processo

de valorizagdo e tutela dos direitos fundamentais.”?*°

O mesmo autor entende que hd uma expansdo de novos paradigmas de
protecdo a pessoa humana que sdo acompanhados por novas viola¢@es de direitos, em razédo

de novas demandas da cidadania.?**

A Ministra Eliana Calmon aduz que o dano moral extrapatrimonial, como

prefere referir-se,

“[...] deve ser averiguado de acordo com as caracteristicas proprias
aos interesses difusos e coletivos, distanciando-se quanto aos caracteres
préprios das pessoas fisicas que compdem determinada coletividade ou
grupo determinado ou indeterminado de pessoas, sem olvidar que é a
confluéncia dos valores individuais que d&o singularidade ao valor coletivo.
O dano moral extrapatrimonial atinge direitos de personalidade do grupo
ou coletividade enquanto realidade massificada, que a cada dia mais reclama
solucBes juridicas para sua protecdo. E evidente que uma coletividade de
indios pode sofrer ofensa a honra, a sua dignidade, a sua boa reputacdo, a sua
historia, costumes e tradi¢cdes. Isso ndo importa exigir que a coletividade
sinta a dor, a repulsa, a indignacao tal qual fosse um individuo isolado. Estas
decorrem do sentimento coletivo de participar de determinado grupo
ou coletividade, relacionando a prépria individualidade a idéia do coletivo.

Assim sendo, considero que a existéncia de dano extrapatrimonial
coletivo pode ser examinado e mensurado, tendo-se em consideragdo o0s
requisitos de configuragio do dano moral individual.””**?

209 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 7-8. Acesso em: 30 set. 2013.

“19 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 8. Acesso em: 30 set. 2013.

11 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 8. Acesso em: 30 set. 2013.


https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=933449&num_registro=200801044981&data=20100226&formato=PDF

51

Com isso, a Ministra Relatora reconhece a possibilidade de indenizagéo por
danos morais coletivos e a reprovacdo da conduta de exigir o cadastramento de idosos para
alcancarem um direito que ja lhes é garantido. Entretanto, considerando o objetivo de evitar
fraudes da empresa de transporte urbano, a auséncia do prequestionamento do artigo 39, § 1°,
da Lei n° 10.741/1003%*2 e a impossibilidade da Corte Superior de Justica analisar o contexto
fatico-probatorio para apreciar a (in)existéncia de dano moral no caso, eis que afastada pelo
Tribunal a quo, a Ministra Eliana Calmon deu parcial provimento ao recurso, excluindo a
indenizacdo. Os demais Ministros integrantes da Segunda Turma acompanharam o voto da

Ministra Relatora.

Sendo assim, embora a Ministra Eliana Calmon tenha ressaltado que seu
entendimento era diverso do adotado pela Primeira Turma do STJ - porquanto reconhecera a
possibilidade de fixacdo de danos morais em face de lesdes coletivas ou difusas - manteve o
afastamento da existéncia de dano moral, pela auséncia de prequestionamento e sob pena de

incursdo no conjunto fatico-probatorio.
3.3 Posicionamento da Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica

A Terceira Turma do STJ julgou o Recurso Especial n® 636.021-RJ**,
interposto pela TV Globo LTDA, em 2 de outubro de 2008, no qual se discutia a permanéncia
da indenizagdo por danos morais coletivos ou difusos, em razéo da divulgagdo de cenas de

violéncia e sexo em novela, no periodo vespertino.

212 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 1.057.274/RS, Rel. Min. Eliana Calmon. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=933449&num_re
gistro=200801044981&data=20100226&formato=PDF>, p. 8-9. Acesso em: 30 set. 2013.

“13 BRASIL. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Disp&e sobre o Estatuto do Idoso e dé outras providéncias.
“Art. 39. Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica assegurada a gratuidade dos transportes coletivos
publicos urbanos e semi-urbanos, exceto nos servigos seletivos e especiais, quando prestados paralelamente aos
servicos regulares.

§ 1° Para ter acesso a gratuidade, basta que o idoso apresente qualquer documento pessoal que faga prova de sua
idade.” Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
214 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial. ACAO CIVIL PUBLICA - AJUIZAMENTO
PELO MINISTERIO PUBLICO - REPRISE DE NOVELA EM HORARIO VESPERTINO - ALEGACAO DE
NAO SUPRESSAO SUFICIENTE DE CENAS DE SEXO E VIOLENCIA - REJEICAO DE
REQUERIMENTO DE REALIZAQAO DE PROVA SOB O FUNDAMENTO DE QUE MATERIA
PREJUDICADA - INDEFERIMENTO DE PROVA PERICIAL - ALEGA(}AO DE NECESSIDADE NAO
APRECIADA PELO TRIBUNAL DE ORIGEM — RECURSO ESPECIAL PROVIDO - ANULACAO DO
JULGAMENTO DOS EMBARGOS DE DECLARAGCAO. REsp n. 636.021/RJ. Terceira Turma. Recorrente:
TV Globo LTDA. Recorrido: Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Relatora: Min. Nancy Andrighi.
Brasilia, 2 de outubro de 2008. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br/webstj/processo/Justica/detalhe.asp?numreg=200400194947 &pv=010000000000&tp=51>
. Acesso em: 30 set. 2013.
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No caso, 0 Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro ajuizara acéo
civil publica em face da TV Globo LTDA, para suspender a exibi¢do das cenas inapropriadas
e condenéa-la ao pagamento de R$ 5 milhdes a titulo de danos morais. Sustentou, ainda, que,
apos 0 compromisso da requerida em retirar as cenas impréprias, o Ministério da Justica

classificou a novela como de exibicdo livre. No entanto, o corte das cenas néo foi realizado.?*®

As instancias ordinarias condenaram a TV Globo a interromper a
transmissdo das cenas de violéncia e sexo na novela, sob pena de multa, e a pagar R$ 5
milhGes a titulo de danos morais coletivos, para posterior transferéncia em favor da
Administracdo de cada Estado da Federacdo e do Distrito Federal, para investimentos em

instituicbes governamentais destinadas a recuperagdo de menores infratores.

Em seu especial, a recorrente alega violacdo aos artigos 6°, 420, paragrafo
unico, e 535, inciso 11, todos do CPC, e 159 do Cddigo Civil.

No que se refere aos artigos 535, inciso |1, 420, paragrafo Unico e 6°, todos
do CPC, a Ministra Relatora Nancy Andrighi ndo conheceu dos pedidos, por entender correta
a rejeicdo dos embargos de declaracdo ante a inexisténcia de omissdo, contradicdo ou

obscuridade e pela aplicacéo das Stmulas n° 83 do STJ e 297 do STF, respectivamente.**®

J& no que tange a suposta violagdo ao artigo 159 do Codigo Civil, que o
recorrente rechaga a possibilidade de dano moral coletivo, a Ministra Nancy Andrighi realiza

uma ampla analise acerca do instituto.

Primeiramente, demonstra a evolucdo do Direito, o qual passa a reconhecer
o carater coletivo dos fenbmenos sociais, diante do carater liberal que protegia apenas a
pessoa individualmente considerada (Unica titular de direitos e deveres) pelos excessos
cometidos pelo Estado.

A Ministra Relatora expde o principio da socialidade, entendido por Miguel

Reale, como o abandono individualista, em razdo da preponderancia do coletivo, social, ao

individual.?*’

25 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1TA&sequencial=737232&num_re
gistro=200400194947 &data=20090306 &formato=PDF>, p. 3. Acesso em: 30 set. 2013.

216 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=737232&num_re
gistro=200400194947 &data=20090306&formato=PDF>, p. 5-10. Acesso em: 30 set. 2013.

17 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=ITA&sequencial=737232&num_re
gistro=200400194947 &data=20090306&formato=PDF>, p. 10-11. Acesso em: 30 set. 2013.
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O artigo 81, do Codigo de Defesa do Consumidor, rompe com o paradigma
do Direito Civil classico, ao reconhecer uma “[...] coletividade difusa, indeterminada, que néo
goza de personalidade juridica e cuja pretensdo s6 pode ser satisfeita quando deduzida em

juizo por representantes adequados” como sujeito de direitos.**®

Nesse sentido, a Ministra Nancy Andrighi cita o entendimento de Kazuo

Watanabe:

“[...] a necessidade de estar o direito subjetivo sempre referido a um titular
determinado ou ao menos determinavel impediu por muito tempo que 0s
'interesses' pertinentes, a um tempo, a toda uma coletividade e a cada um dos
membros dessa mesma coletividade, como, por exemplo, 0s ‘interesses'
relacionados ao meio ambiente, a salde, a educagdo, a qualidade de vida,
etc., pudessem ser havidos por juridicamente protegiveis. Era a estreiteza da
concepcao tradicional do direito subjetivo, marcada profundamente pelo
liberalismo individualista, que obstava a essa tutela juridica. Como o tempo,
a distincdo doutrinaria entre 'interesses simples' e ‘interesses legitimos'
permitiu um pequeno avango, com a outorga de tutela juridica a
estes Ultimos. Hoje, com a concepcdo mais larga do direito subjetivo,
abrangente também do que outrora se tinha como mero 'interesse’ na Gtica
individualista entdo predominante, ampliou-se o0 espectro da tutela juridica e
jurisdicional. Agora, € apropria Constituicdo Federal que, seguindo a
evolucdo da doutrina e dajurisprudéncia, usa dos termos 'interesses' (art. 5°,
LXX, b), 'direitos e interesses coletivos' (art. 129, n° I1l), como categorias
amparadas pelo Direito” (WATANABE, Kazuo et al. Cddigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor Comentado pelos Autores do Anteprojeto. Rio de
Janeiro: Forense Universitéria, 2001, p. 740).”**

A Ministra Nancy Andrighi conclui que o dano moral stricto sensu € a lesdo

a um bem ou interesse que ndo pode ser avaliado em pecunia.

Os direitos transindividuais, por sua vez, sdo aqueles que tutelam um bem
difuso ou coletivo, de natureza essencialmente ndo patrimonial, ou seja, que nao podem ser
indenizados, mas compensados, devido & impossibilidade de avaliacdo econdmica.?® A

Ministra Relatora acrescenta ainda que:

“Ora, se por um lado, a coletividade ndo goza de personalidade
juridica e se, por outro, ha bens de sua titularidade que sdo insuscetiveis de
valoracdo econdmica, como, por exemplo, o ar, o equilibrio ambiental e a
sobrevivéncia de umaespécie animal, ndo ha que se falar, em regra, de
patrimdnio — no sentido tradicional — difuso ou coletivo.

218 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1TA&sequencial=737232&num_re
gistro=200400194947 &data=20090306&formato=PDF>, p. 11. Acesso em: 30 set. 2013.
“19 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
<https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/revista/abreDocumento.jsp?componente=1T A&sequencial=737232&num_re
gistro=200400194947 &data=20090306&formato=PDF>, p. 12. Acesso em: 30 set. 2013.
?20 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp n. 636.021/RJ, Rel. Min. Nancy Andrighi. Disponivel em:
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gistro=200400194947 &data=20090306&formato=PDF>, p. 13. Acesso em: 30 set. 2013.
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A conseqliéncia que se extrai dessa conclusdo é que a lesdo a um
bem difuso ou coletivo corresponde a um dano ndo-patrimonial e, por isso,
deve encontrar uma compensacdo, permitindo-se que os difusamente lesados
gozem de um outro bem juridico. N&o se trata, portanto, de indenizar, porque
ndo se indeniza o que ndo esta no comércio e que, portanto, ndo tem preco
estabelecido pelo mercado.”?*

Assim, a Ministra Nancy Andrighi sustenta que o ordenamento juridico
brasileiro ndo exclui a possibilidade de que um grupo de pessoas seja vitima de uma lesdo a
um bem ou interesse difuso ou coletivo, uma vez que “[...] a Unica conclusdo possivel é que a

lesdo de um bem difuso, de titularidade de entidades ndo personificadas supra individuais, que

ndo pode ser reduzido a um preco, corresponde a um dano moral difuso.”??

A Ministra Relatora diverge expressamente do entendimento da Primeira
Turma do STJ

“l..] porque a vitima do dano moral ndo é
s0, necessariamente, uma pessoa. Nem sé o individuo identificavel pode
ser titular de interesses juridicamente tutelaveis. Nosso ordenamento
reconhece aexisténcia de interesses difusos de valor inestiméavel
economicamente e que, se lesados, devem naturalmente ser reparados.”?*

Por derradeiro, a Ministra Nancy Andrighi elucida que os danos morais
coletivos ndo se confundem com a pluralidade de danos morais individuais. Para a relatora, o
dano moral coletivo representa a violagdo de um bem uno, cuja compensacao é de questdo de
direito difuso ou coletivo e ndo se trata de dano praticado de modo semelhante a vérias

pessoas. Ademais,

“Se uma pluralidade de sujeitos tem seus bens pessoais e ndo
patrimoniais lesados por uma origem comum, havera ai um conjunto de
danos morais individuais cuja tutela pode se dar de forma coletiva. A
reparacdo de danos individuais deve ser revertida em beneficio de cada um
dos lesados. Disso decorre que, diferentemente do que acontece com relagdo
aos interesses difusos e coletivos, ndo é possivel reparar eventual lesdo a um
direito individual homogéneo revertendo a indenizacdo a ser paga pelo
infrator a um Fundo Comum. E imprescindivel que cada titular do direito
lesado receba, individualmente, sua parcela da indenizagdo. Assim, 0
ressarcimento de danos coletivos, ndo deve favorecer este ou aquele
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individuo, mas, sim, um Fundo cujagestdo se submeta a regras de
participacdo popular, tal como disposto no art. 13, LACP.”?*

Sendo assim, a relatora ndo conheceu do recurso especial, por entender
cabivel a indenizacdo por danos extrapatrimoniais coletivos, sustentando seu entendimento
em diversos argumentos, que perpassam pela evolucdo da responsabilidade civil até a
distincdo de questBes préaticas entre os direitos difusos e coletivos e os direitos individuais

homogéneos.

Ap0s o voto da Ministra Nancy Andrighi, foi dado outro direcionamento ao
recurso, devido ao pedido de vista do Ministro Humberto Gomes de Barros que,

posteriormente, deu provimento ao recurso especial, para anular o processo.

O Ministro Humberto Gomes de Barros, de modo diverso ao entendimento
da Ministra relatora, entendeu que houve violacdo aos artigos 535, 557, 442 e 420, todos do
CPC. Ademais, em relacdo a indenizacdo por danos morais coletivos, o Ministro compartilha
do entendimento da Primeira Turma, no sentido de que é incompativel o instituto do dano
moral com a nogdo de transindividualidade e de que deve haver lesdo no intimo do

ofendido.??®

Para o Ministro Humberto Gomes de Barros, a pretensdao ministerial
aproxima-se de uma “multa sancionadora de atentado a moralidade”, ndo havendo que se falar

em indenizac&o.”*®

Os Ministros Ari Pargendler e Sidnei Beneti acompanharam a divergéncia
do Ministro Humberto Gomes de Barros, para anular o julgamento dos embargos de
declaracdo e para que seja proferido outro acordao, suprindo a omissdo. Entretanto, os Gltimos
Ministros a proferirem os votos ndo se manifestaram acerca da possibilidade de indenizagédo
por danos morais coletivos, limitando-se a reconhecer as violagbes aos artigos 420, paragrafo

Gnico e 535, inciso 11, ambos do CPC.%*’
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Em julgamento mais recente, de 2 de fevereiro de 2012, a Terceira Turma
negou provimento ao Recurso Especial n° 1.221.756-RJ??®, por reconhecer a possibilidade de

indenizacgdo por danos morais.

No caso, 0 Ministério Publico do Rio de Janeiro ajuizara uma acédo civil
publica em face do Banco Ital Unibanco S.A. para obriga-lo a manter, no térreo da agéncia,
um caixa para atendimento prioritario a idosos, gestantes, deficientes fisicos e pessoas com

dificuldade de locomoc&o, além de indenizacdo por danos morais coletivos.?”

O Juizo de 1° Grau julgou os pedidos procedentes, porquanto o caixa
prioritario encontrava-se no andar superior da agéncia, condenando o Banco a indenizagdo por
danos morais coletivos no valor de R$ 150.000,00 que, em sede de apelagdo, foi reduzida para
R$ 50.000,00.%%

O Banco Itad Unibanco S.A. interpde recurso especial, alegando violagdo ao
artigo 927 do Cadigo Civil, por sustentar que o dano moral ndo tem carater punitivo, mas
apenas reparatorio. Alega que é incabivel a indenizacdo por dano moral coletivo em face de

interesses metaindividuais.?**

Em seu voto, o Ministro Relator Massami Uyeda demonstra que a
possibilidade de indenizacdo por danos morais coletivos esta prevista, de forma clara, no
artigo 6°, inciso V1%, do Cédigo de Defesa do Consumidor.
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No entanto, ressalta o Ministro Relator que

“ndo é qualquer atentado aos interesses dos consumidores que pode acarretar
dano moral difuso, que dé ensanchas a responsabilidade civil. Ou seja, nem
todo ato ilicito se revela como afronta aos valores de uma comunidade.
Nessa medida, é preciso que o fatotransgressor seja de razoavel
significancia e desborde os limites da tolerabilidade. Ele deve ser grave o
suficiente para produzir verdadeiros sofrimentos, intranquilidade social e
alteragdes relevantes na ordem extrapatrimonial coletiva.”?>

Na hipbtese em que a agéncia bancaria ndo possuia caixa com atendimento
prioritario no térreo, obrigando as pessoas com dificuldades de locomoc¢édo a subirem uma
escada, quando a agéncia tinha capacidade de propiciar um melhor atendimento, o Ministro
Massami Uyeda reconheceu a configuracdo do dano moral coletivo e sua consequente
indenizagdo, decisdo esta que foi seguida, por unanimidade, pelos Ministros da Terceira

Turma.?®

VI - a efetiva prevencdo e reparagdo de danos patrimoniais € morais, individuais, coletivos e difusos;”
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso em: 30 set. 2013.
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CONCLUSAO

O instituto do dano moral coletivo ¢ um dos pontos mais controvertidos da
atualidade, pelo fato de a aceitacao da ideia de transindividualidade no campo indenizatorio
constituir em um rompimento das regras preponderantemente individualistas da
responsabilidade civil. Sendo assim, esta monografia buscou tratar da natureza juridica do
dano moral coletivo, ainda carente de legislagdes especificas e de pacificacdo doutrinaria e
jurisprudencial.

Inicialmente, analisou-se os pressupostos da responsabilidade civil classica,
quais sejam, conduta, culpa ou dolo, nexo de causalidade e dano, sendo que este ultimo
mostra-se indispensavel, uma vez que a obrigacdo de reparar ou indenizar apenas persiste se
houver lesdo.

O dano, por sua vez, conforme a doutrina classica, divide-se em patrimonial
e moral, cuja diferenga recai sobre os efeitos produzidos por cada um. O dano patrimonial
ocorre quando o bem lesionado apresenta correspondéncia econdmica enquanto que o moral

nao pode ser quantificado economicamente.

Foi visto que se criou a teoria da responsabilidade objetiva com o objetivo
de facilitar os procedimentos indenizatorios, na qual se dispensa a comprovagao de culpa do
ofensor, bastando apenas a configuracdo do dano e do nexo de causalidade, diferentemente da
responsabilidade subjetiva, que requer a prova de culpa como elemento essencial para que

haja a reparacdo.

Quando de seu surgimento, o dano moral individual sofria resisténcia
doutrinaria e jurisprudencial, sob o argumento de ndo ser possivel avalid-lo economicamente.
Entretanto, apds um processo evolutivo marcado pela promulgacdo da Constitui¢do Federal
de 1988, o dano moral, atualmente aceito, pode ser conceituado como a lesdo que atinge um
bem integrante dos direitos da personalidade, sem repercussdo no ambito patrimonial do

ofendido.

Em seguida, referiu-se as fun¢des indenizatorias do dano moral individual,
quais sejam: a compensatoria, a punitiva e a sancionatdria-pedagdgica. A compensatoria
objetiva aliviar a lesdo causada, a fim de atenuar o sofrimento do ofendido com uma quantia
em dinheiro. A finalidade punitiva pretende intimidar o ofensor a repeti¢do dos atos lesivos

aos direitos da personalidade. Por fim, a fungdo sancionatéria-pedagdgica tem o intuito de
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prevenir a pratica de atos ilicitos, de modo a disciplinar as condutas que estejam em

desacordo com a ordem social.

Semelhantemente a resisténcia pela qual a indenizagdo por dano moral

stricto sensu atravessou, o dano moral coletivo também enfrenta certa relutancia nos tribunais.

Entretanto, o atual estadgio de pensar o direito e o consequente aumento das
acdes coletivas, com o objetivo de tutelar direitos difusos e coletivos, possibilitam uma nova
visao da responsabilidade civil, haja vista o afastamento das teorias predominantemente

individualistas.

Concluiu-se que a discussdo acerca do dano moral coletivo foi impulsionada
pelo Codigo de Defesa do Consumidor e pela Lei de Acdo Civil Publica, mediante o
ajuizamento de acdes coletivas. Inclusive, o CDC foi o responsavel pela conceituagdo dos
direitos difusos - cujos titulares sdo metaindividuais, indivisiveis e indetermindveis, que se
unem por uma situacdo de fato -, e dos direitos coletivos - que sdo transindividuais,
indivisiveis e pertencentes a uma categoria de individuos, conectadas entre si ou com a parte
contraria por uma relacdo juridica base. J4 os direitos individuais homogéneos sdo direitos

subjetivos semelhantes, aos quais ¢ admitida a defesa coletiva de todos eles.

Assim como no dano moral individual, o dano também é o elemento
essencial para a configuragdo do dano moral coletivo e, por consequéncia, para o dever de
indenizar. Portanto, trata-se de responsabilidade objetiva, na qual ndo hé que se falar em

necessidade de comprovacao de culpa para que haja o dever indenizatorio.

Destarte, a caracterizagdo do dano moral coletivo prescinde de prova de
lesdo a integridade psiquica de todos os membros que compdem a coletividade, sendo que, na

hipoétese, € aplicada a teoria do damnum inre ipsa, de dano notorio.

Chegou-se a conclusdo de que o dano moral coletivo pode também ser
denominado de dano extrapatrimonial coletivo, por tratar-se de lesdo aos direitos e interesses
metaindividuais. Com efeito, o termo “dano moral” mostra-se mais restrito, ainda enraizado

pela obrigatoria associagdo ao sofrimento psiquico para que ocorra o dever indenizatério.

Por conseguinte, o conceito abordado no trabalho concluiu que o dano
extrapatrimonial coletivo € a lesdo injusta e significante a direitos ou interesses essenciais e

comuns de uma coletividade, sem restri¢do apenas a dor psiquica.
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Foi abordado ainda que a indenizagdo por dano moral coletivo pode se dar
por meio da condenagdo de uma obrigacdo de fazer ou ndo fazer, ou pelo pagamento de
pecunia. Todavia, a coletividade mostra-se mais satisfeita com o cumprimento de alguma
obrigacdo, porque o interesse publico prefere a cessagdo de uma atividade agressora ou a
reparacdo da lesdo capaz de retornar ao status quo ante dos interesses difusos e coletivos.
Desse modo, apesar de mais corriqueiro, o pagamento em dinheiro ¢ tido como forma
subsidiaria de indenizagdo, uma vez que, para a coletividade, deve ocorrer apenas nas

hipoteses de danos irreparaveis.

Em relacdo a indenizagdo em pecunia, os recursos sdo revertidos a fundos
nacional ou estadual, para beneficiar a coletividade e servir como repressdo a novas condutas
lesivas aos interesses difusos e coletivos. Nesse ponto que se distingue os direitos individuais
homogéneos, pois, na hipdtese, o valor indenizatorio ¢ revertido ao proprio individuo

beneficiado na demanda.

No que se refere aos critérios de mensuracao do guantum indenizatorio,
restou demonstrado que o magistrado deve analisar a gravidade e os efeitos da conduta, a

situagdo econdmica do ofensor e a repercussao do dano perante a coletividade.

Ainda foi visto que, ao passo que a fun¢io predominante na indenizagdo por
dano moral individual ¢ a compensatoria, a indenizacdo por dano moral coletivo pretende
alcancar ndo apenas a compensacao, mas, principalmente, o carater sancionatdrio-pedagdgico,
com a finalidade de prevenir futuros danos a coletividade, em razdo de grande relevancia

social e interesse publico.

A aceitagdo do instituto do dano moral coletivo ainda ndo € pacifica no
ambito do Superior Tribunal de Justica. Enquanto a Segunda e Terceira Turmas tém decidido
pela possibilidade de indenizacdo por dano moral coletivo, a Primeira Turma tem-na
repudiado, sob o fundamento de impossibilidade de associar o dano moral com a ideia de
transindividualidade. Apesar de os entendimentos divergentes entre as Turmas, a Corte
Especial, competente para uniformizar a jurisprudéncia, ainda ndo se pronunciou quanto ao

tema.

Ante todas as consideragdes acima, ¢ possivel concluir que o dano moral
(extrapatrimonial) coletivo atinge interesses e bens inerentes a coletividade, ndo abarcando a
pessoa individualmente considerada, mas todo um grupo social, ante o fato de que os efeitos

lesivos se repercutem em dimensdo coletiva. Face a coletivizagdo do direito, a coletividade



61

tornou-se titular de direitos difusos e coletivos, detentora de valores morais e socioculturais, e
interesses de carater coletivo, como o consumo € o meio ambiente, que ndo merecem ficar
alheios a protegao jurisdicional. Ademais, a impossibilidade de indenizagdo por dano moral
coletivo ¢ capaz de gerar repulsa da coletividade em relagdo ao sistema politico-juridico,

diante das consequéncias das violagdes aos direitos fundamentais do grupo social.
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