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RESUMO

A Constituicdo de 1988 introduziu em seu art.1° a dignidade da pessoa humana como fundamento da
Republica. Essa inclusdo refletiu diretamente no direito civil, que passou a tutelar e a priorizar a
pessoa humana concreta, e consequentemente na responsabilidade civil. Estabelecida a dignidade
da pessoa humana como valor fundamental, o conceito de dano sofreu algumas mudancas. Surge,
dai, a teoria do interesse, que abre as portas para o reconhecimento de novas modalidades de
prejuizo, entre elas o dano extramaterial, cuja reparacao antes era situada no terreno da fatalidade,
dos azares e dos 6nus normais da vida em sociedade. A superacdo da ideia de que o dano
extramaterial era irreparavel se deu de forma paulitana, consolidando-se com o advento da
Constituicdo de 1988. Apesar de a doutrina majoritaria reconhecer que a reparacdo do dano
extramaterial é diversa da indenizagdo por dano material, na maioria dos casos, os danos imateriais
sdo reparados com valores pecuniarios. Dai vem o questionamento: Os meios pecuniarios sao
suficientes para efetivamente reparar os danos extramateriais causados as vitimas que tiveram a sua
dignidade violada? Se a reparacd@o exclusivamente pecuniaria desses danos nao é adequada, quais
seriam outras formas de reparacdo? Para responder esses questionamentos foi utilizada uma
metodologia de abordagem indutiva e dedutiva da jurisprudéncia de tribunais patrios, em especial do
Superior Tribunal de Justica, da doutrina e da legislacao e se concluiu que 0os meios pecuniarios de
reparacdo sustentam-se, muitas vezes, insuficientes para reparar efetivamente a vitima e se for o
caso, desestimular a conduta do ofensor. Para enfrentar essa insuficiéncia, busca-se a
despatrimonializacdo dos danos extramateriais, mediante a utilizacdo de medidas ndo pecuniarias de
reparacdo, que se contrapdem a bens juridicos protegidos. A ado¢do do instituto de
despatrimonializacdo do dano extramaterial faz que se analisem as peculiaridades de cada caso
concreto.

Palavras-chave: Danos extrapatrimoniais. Reparacdo. Despatrimonializacdo. Medidas néo
pecuniarias.
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INTRODUCAO

A Constituicdo da Republica de 1988 alterou a vocacdo do sistema juridico
brasileiro, que passou a nortear, sobretudo, pela protecdo e pela satisfacdo dos
interesses fundamentais atrelados a pessoa humana e a sua dignidade. A partir dai
surgiu a metodologia civil-constitucional que tem como caracteristica predominante a
aplicacdo dos principios e das regras constitucionais as demais relacbes

intersubjetivas e a consequente defesa da unidade do ordenamento juridico.

Essa constitucionalizacdo determinou o predominio das situacdes juridicas
existenciais sobre as relacdes patrimoniais, a ensejar a (re)personalizacdo da

pessoa humana.

Nesse contexto, surge a teoria do interesse, para o qual o prejuizo € a lesao,
ao interesse, que abrange todas as ofensas a integridade juridicamente tutelada.
Com base nessa teoria, conceitua-se dano extramaterial como privacao ou lesdo ao
direito da personalidade, sendo que a sancéo consiste, na maioria dos casos, em

um valor indenizatorio fixado pelo juiz.

Dai vem o questionamento: Os meios pecuniarios sdo suficientes para
efetivamente reparar os danos extramateriais causados as vitimas que tiveram a sua
dignidade violada? Se a reparacao exclusivamente pecuniaria desses danos nao é

adequada, quais seriam outras formas de reparacao?

Esta monografia pretende demonstrar a importancia da depatrimonializacao
da reparacdo dos danos extramateriais, com enfoque nas formas ndo pecuniarias de
reparacdo dessa espécie de dano. Para tanto, apresenta-se dividida em trés

capitulos.

O capitulo 01 abordarad como as mudancas trazidas pela Constituicdo de 1988
alteraram as relagbes interprivadas do direito civil, ou seja, como se deu a
constitucionalizacdo do direito civil. Tratara das trés dimensdes desta
constitucionalizacdo — formal, material e prospectiva - e das forcas normativas dos
principios constitucionais, assim como a repercussao dessa influéncia constitucional

na responsabilidade civil.



O capitulo 02 versara sobre o dano extramaterial e todos 0s seus aspectos,
principalmente a natureza dessa espécie de dano. Sera analisada a dupla natureza
do dano extramaterial: a compensatoria onde se busca a reparacao da vitima e a
punitiva que se busca desestimular a conduta do ofensor. Serdo abordados também
os critérios de quantificacdo da reparacdo dos danos extramateriais aplicado pelos
magistrados e a forma de utilizagdo da fung&o punitiva nesse arbitramento.

No capitulo 03 analisar-se-a a reparacédo do dano proporcional ao agravo. Por

fim, serdo feitas algumas consideracoes.

Hoje, no Brasil, a principal forma de reparacdo dos danos extramateriais é a
exclusivamente pecuniéria. Para além das infindaveis dificuldades que enfrentam na
guantificacdo das indeniza¢des por dano extramaterial, verifica-se com clareza cada
vez maior que o valor monetario tem pouca efetividade na pacificacdo desses
géneros de conflito, além das consequéncias negativas trazidas por esse tipo de
reparacdo, como a superproliferacdo das demandas.*

Percebe-se, diante disso, que a atual disciplina da reparacdo dos danos
extramateriais ndo reflete, de modo pleno, a racionalidade predominantemente
existencial imposta pela ordem constitucional vigente, na medida em que aloca
valores existenciais (ordem de ser) na forma dos direitos subjetivos, instrumentos
juridicos que se prestam, por exceléncia, a garantia de interesses proprietarios
(ordem de ter), especialmente encampados pela racionalidade liberal e

patrimonialista que informou todo o fenémeno de codificac&o oitocentista.?

E com o objetivo de enfrentar essas dificuldades, que se busca a criagdo e o
desenvolvimento de meios ndo pecunidrios da reparacdo dos danos extramateriais,
de modo a iniciar-se a despatrimonializacdo da reparacdo desse dano a luz da
Constituicdo de 1988.3

A metodologia de pesquisa consistiu em uma abordagem indutiva e dedutiva
da jurisprudéncia de tribunais patrios, em especial do Superior Tribunal de Justica,

da doutrina e da legislacéo.

! SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral de
Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

PAGANINI, J. M. A “dupla crise” do modelo regulatério dos direitos da personalidade. In:
TEPEDINO, Gustavo; FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba:
Juard, 2011. p. 15.

® SCHREIBER, op. Cit.

2



O tema desta monografia tem relevancia perante a sociedade, porguanto a
efetividade da reparacdo dos danos imateriais esta sendo cada vez menor, na
medida em que a aplicacdo de medidas exclusivamente pecuniarias ndo tém sido
suficientes para compensar a vitima e tampouco para desestimular a conduta do
ofensor. Isso pode ser percebido quando se observa o baixo valor normalmente
arbitrado pelos Juizes a titulo de reparagfes dessa espécie de dano e o aumento de

demandas desta natureza, propostas no Judiciario Brasileiro.

Assim, é mister discutir a despatrimonializacdo da reparacdo dos danos
extramateriais, ou seja, a aplicacdo de formas alternativas, ndo pecuniarias, de
reparacdo dessa espécie de dano, na busca de alcancar maior efetividade das

decis@es judiciais.
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Capitulo 1 — A CONSTITUCIONALIZACAO DO DIREITO CIVIL E OS
DANOS

1.1 O movimento de constitucionalizag&do do Direito Civil e as trés
dimensdes desta constitucionalizagcao: formal, material e
prospectiva

O tradicional direito civil brasileiro do século XIX foi identificado,
equivocadamente, com o proprio Cddigo Civil (CC) vigente a época, que
correspondeu as aspiracdes de uma determinada classe social, interessada em
afirmar a exceléncia de um sistema capitalista de producéo.® Consequentemente,
concedia-se a tutela juridica para que o individuo, isoladamente, pudesse
desenvolver, com plena liberdade, a sua atividade econdmica, apresentando

limitacBes estritamente necessarias a viabilidade da convivéncia social .

Nesse momento, as relacbes entre o direito publico e o direito privado
estavam bem definidas. Este era regido pelas relacbes entre particulares; aquele

pelas relacdes entre Estado e particular e Estado e Estado.®

No inicio da Primeira Guerra Mundial, o direito civil sofreu um grande impacto
nas suas estruturas em razdo de mudancas conceituais havidas no seio da
sociedade.” De um lado, o crescimento da ideia moderna de Estado, que passou a
assumir funcBes antes realizadas pela iniciativa privada. De outro, no que se refere
ao conteudo do direito civil, a transformacao da nocao de direito subjetivo (de poder
da vontade) em direito objetivo (interesses juridicamente protegidos).?

Essa estrutural transformacédo do conceito de direito civil foi amplo o suficiente
para que se possa abrigar, na tutela das atividades e dos interesses da pessoa

humana, técnicas e instrumentos tradicionalmente préprios do direito publico.’ Tal

: MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed. Sao Paulo: Renovar, 2010. p. 21.
Ibidem, p. 4.

® FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizacéo do direito civil. Revista
Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 100, jan./mar. 2012.

" GIORGIANNI, Michele. O direito privado e as suas atuais fronteiras. Revista dos Tribunais, S&o
Paulo, a. 87, v. 747, p. 42 ss., jan. 1998.

® MORAES, op. cit., p. 7.

® MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed, S&o Paulo: Renovar, 2010. p. 7.
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intercessdo, do direito publico no direito privado, se aflora com o surgimento do
Estado Democrético de Direito, delineado pela Constituicdo Federal (CF) de 1988,
que apresenta, em seu texto, as finalidades sociais do enunciado normativo
delimitado pelo legislador, o que amplia ainda mais a importancia dos principios

constitucionais e a aplicacéo do direito civil brasileiro.*°

Diante das alteracdes, o direito publico e o direito privado viram modificados
0s seus significados originarios: este deixou de ser ambito de vontade individual, e
aguele de se inspirar na subordinacdo do cidadéo. A partir dai, ndo é mais possivel
separar direito publico de direito privado de forma estatica, pois ambos se imiscuem
na ambiéncia dos direitos coletivos e dos direitos individuais'’, sendo o direito
constitucional ponto unificador dos dois direitos, pois é a Constituicdo e 0 seu

contexto que estruturam e funcionalizam as espécies citadas.*?

Nesse ponto, inicia-se uma andlise da CF como enunciado normativo juridico
além de politico, abandonando seu tradicional carater programético, atribuindo-lhe
eficacia direta e imediata no ordenamento juridico. Assim, a normativa constitucional

assume uma funcéo promotora de transformacées tradicionais do direito civil.*®

O constituinte, ao incluir, no art. 1° da CF de 1988, a dignidade da pessoa
humana como fundamento da Republica, determinou o predominio das situacdes
juridicas existenciais sobre as relacdes patrimoniais, a ensejar a (re)personalizacao
da pessoa humana. Essa inclusdo refletiu diretamente no direito civil, que alterou
radicalmente sua estrutura tradicional ao passar a tutelar e priorizar a pessoa

humana concreta.'*

Além de implicar a observancia de certos procedimentos de validade para a
emanacdo do enunciado normativo infraconstitucional, o movimento de
constitucionalizacdo do direito civil expressa a necessidade de que os conteldos
dos enunciados normativos atendam aos valores presentes e sistematizados na

propria no proprio texto constitucional, decorrentes das opc¢des politico-juridicas do

1% |bidem, p. 16.

' TEPEDINO, Gustavo. Reflexdes sobre a constitucionalizacdo do direito civil. Revista Trimestral de
Direito Civil, v. 49, p.11, jan./mar. 2012.

2 FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Deveres contratuais gerais das relacdes civis e de consumo. 1.
ed. Séo Paulo: Método, p. 101.

* TEPEDINO, op. cit.

“ FROTA, op. cit.
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legislador constituinte™. Nessa linha, Gustavo Tepedino expde: “Equivoca-se quem

pensa que parte do direito civil esteja completamente imune as influéncias da

normativa constitucional, pois todo direito civil recebe a mencionada influéncia [...]".*°

Elucida Fachin que a constitucionalizacdo do direito civil € um dos meios para
minorar 0 numero de pessoas que tém seus direitos sonegados pelo direito posto,
muitas vezes “sem um conteudo emancipatério tdo necessario, haja vista que a
dignidade da pessoa humana, norma-fim da Carta Politica, € a base do
ordenamento juridico brasileiro”.}” O intérprete, destarte, deve trabalhar com as trés
dimensdes da constitucionalizacdo (formal, material e prospectiva), como aponta o
citado professor da Universidade Federal do Parana (UFPR):

“E possivel encetar pela dimens&o formal, como se explica. A Constituigio
Federal brasileira de 1988 ao ser apreendida tdo s6 em tal horizonte se
reduz ao texto positivado, sem embargo do relevo, por certo, do qual se
reveste o discurso juridico normativo positivado. E degrau primeiro,
elementar regramento proeminente, necessario, mas insuficiente.

Sobreleva ponderar, entdo, a estatura substancial que se encontra acima
das normas positivadas, bem assim dos principios expressos que podem,
eventualmente, atuar como regras para além de serem mandados de
otimizagdo. Complementa e suplementa o norte formal anteriormente
referido, indo adiante até a aptiddo de inserir no sentido da
constitucionalizagdo os principios implicitos e aqueles decorrentes de
principios ou regras constitucionais expressas. S&do esses dois primeiros
patamares, entre si conjugados, o ambito compreensivo da percepgao
intrassisteméatica do ordenamento.

Ndo obstante, o desafio é apreender extrassistematicamente o sentido
de possibilidade da constitucionalizacdo como acdo permanente,
viabilizada na forca criativa dos fatos sociais que se projetam para o
Direito, na doutrina, na legislacdo e na jurisprudéncia, por meio da qual
os significados se constroem e refundam de modo incessante, sem
juizos aprioristicos de exclusdo. Nessa toada, emerge o mais relevante
desses horizontes que é a dimensdo prospectiva dessa travessia. O
compromisso se firma com essa constante travessia que capta os
sentidos histérico-culturais dos cédigos e reescreve, por intermédio da
ressignificacdo dessas balizas linguisticas, os limites e as possibilidades
emancipatérias do préprio Direito”.*® (grifo proprio).

' MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-

constitucional. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 28.

'® FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizacdo do direito civil. Revista
Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 100, jan./mar. 2012.

" FACHIN, Luiz Edson. O direito civil contemporaneo, a norma constitucional e a defesa do pacto
emancipador. In: CONRADO, Marcelo; FIDALGO PINHEIRO, Rosalice (Coords.). Direito privado e
constituicdo: ensaios para uma recomposicdo valorativa da pessoa e do patriménio. Jurua:
Curitiba, 2009, p. 30.

® FACHIN, Luiz Edson. Apresentacdo. In: CORTIANO JUNIOR, Eroulths, MEIRELES, Jussara Maria
Leal de, FACHIN, Luiz Edson; NALIN, Paulo (Coords.). Apontamentos criticos para o direito civil
brasileiro contemporéaneo: anais do projeto de pesquisa de Copérnico. Curitiba: Jurua, 2009, p. 12-
13.
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Destaca-se que, com a ampliagdo do raio da dignidade da pessoa humana,
os direitos fundamentais vinculam-se, cada vez mais a esfera personalissima do
individuo, porguanto a constitucionalizacéo do direito civil esta ligada a eficacia dos
direitos fundamentais tanto nas relagbes que envolvem o Estado quanto naquelas

entre particulares.

A eficacia dos direitos fundamentais na esfera privada, doutrinariamente, é
dividida em duas teorias. A teoria da eficacia indireta e mediata e a teoria da eficacia

direta e imediata.

A primeira foi desenvolvida originalmente na doutrina alema por Gunter Durig,
em obra publicada em 1956, e tornou-se a concepcdo dominante no direito
germanico. Essa teoria nega a possibilidade de aplicacdo direta dos direitos
fundamentais nas relagbes privadas porque, segundo seus adeptos, esta incidéncia
acabaria exterminando a autonomia de vontade e desfigurando o direito privado, ao

converté-lo numa mera concretizacéo do direito constitucional.*®

Os partidarios desta tese entendem que a Constituicdo ndo investe 0s
particulares em direitos subjetivos privados, mas que ela contém normas obijetivas,
cujo efeito de irradiacdo leva a impregnacdo das leis civis por valores
constitucionais. Assim, os direitos fundamentais sédo protegidos no campo do direito
privado por meio de mecanismos tipicos do préprio direito privado. Entretanto, na
doutrina nacional, é francamente minoritaria a defesa da eficacia horizontal indireta

dos direitos fundamentais.?®

A teoria da eficacia direta dos direitos fundamentais nas rela¢des privadas foi
definida inicialmente na Alemanha por Hans Carl Nipperdey, a partir do inicio da
década de 1950, tendo ampla penetracdo na doutrina de outros Estados europeus,
como o espanhol, o portugués e o italiano. Essa teoria vincula os particulares aos

direitos fundamentais, tendo como base preceitos constitucionais.*

Y MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-

constitucional. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 33.
2 SARMENTO, Daniel; GOMES, Fabio Rodrigues. A eficacia dos direitos fundamentais nas relacdes
entre particulares: o caso das relagdes de trabalho. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, v.
77,n. 4, p. 93, out./dez. 2011.
MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-
constitucional. Séo Paulo: Saraiva, 2010, p. 33.

21
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N&o se trata de uma doutrina radical, ja que ndo prega a desconsideragcédo da
liberdade individual no trafico juridico-privado, e sim imp8&e que seja devidamente
sopesada na andlise de cada situagéo concreta.?? A doutrina majoritaria brasileira é
adepta da teoria da eficacia direta e imediata dos direitos fundamentais nas relacdes
entre particulares, independentemente da legislacao infraconstitucional. Teoria essa,
que privilegia o poder do magistrado na analise do caso concreto.?

Segundo Fachin, o cerne da constitucionalizacdo do direito civil talvez seja o
reconhecimento da possibilidade de os direitos fundamentais operarem sua eficacia
nas relagcdes interprivadas, porquanto a protecdo desses direitos, que tem como
base a protecdo da dignidade da pessoa humana, é dever de todos, e ndo s6 do

Estado.?*

Ademais, a maior parte dos adeptos da teoria da eficacia direta e imediata
dos direitos fundamentais reconhece que, diante da existéncia de lei que discipline a
questao subjacente ao conflito privado, deve o Judiciario aplicar a norma vigente,
podendo afastar-se da solucdo preconizada pelo legislador tdo somente quando

concluir que esta se afigura incompativel com a Constituicdo da Republica.®

A metodologia civil constitucional permitird ao magistrado interpretar o caso

com a

“‘Identificagdo dos elementos de aplicacdo de cada modelo aberto ou
instituto juridico que permitam ao juiz dizer o direito adequadamente, sem
contaminagdo de juizos subjetivos de valor. Com tais cautelas, a
preocupacdo de Habermas quanto ao déficit de legitimacdo democrética do
Poder Judiciario fica reduzida, pois o juiz ndo sera legislador, e sim
realizador do direito por este definido, adequando-o as mudancas sociais e
melhor distribuindo a justica”.?®

2 SARMENTO, Daniel; GOMES, Fabio Rodrigues. A eficacia dos direitos fundamentais nas relagfes
entre particulares: o caso das relagfes de trabalho. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, v.
77,n. 4, p. 94, out./dez. 2011.

» FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizacdo do direito civil. Revista
Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 100, jan./mar. 2012.

* FACHIN, Luiz Edson; RUZYK, Carlos Eduardo Pianovski. Direitos fundamentais, dignidade da
pessoa humana e o novo Cédigo Civil: uma andlise critica. In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.).
Constituicdo, direitos fundamentais e direito privado. 3. ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2010, p. 105.

> SARMENTO, Daniel; GOMES, Fabio Rodrigues, op. cit.

% LOBO, Paulo Luiz Netto. Prefacio. In: CUNHA, Wladimir Alcibiades Marinho Falcgo. Reviso judicial
dos contratos: do cédigo de defesa do consumidor ao Cddigo Civil de 2002. Sdo Paulo: Método,
2007, p. 12. (Colecédo Rubens Limongi Franga, v. 3).



15

Cabe ressaltar a necessidade de interpretacdo dos proprios direitos
fundamentais, de modo que n&o sejam transformados em modelos abstratos. Desse
modo, a hermenéutica dos direitos fundamentais ha de ser tépico-sistematica®’,

como explica Juarez Freitas:

“[...] Sistematica, porque sempre atuante o metacritério racionalizador da
hierarquizagéo, que assegura a garantia da racionalidade do processo.
Topico, porque a hermenéutica se mostra como 0 processo empirico e
aeropoético de sistematizacdo discursiva, sendo que o0 sistema somente
ganha contornos definitivos justamente por forca da intervencdo do

intérprete  na sua atuacdo efetiva entre sentidos necessariamente
maltiplos”.?®

A interpretacdo topico-sistematica parte dos problemas concretos, buscando
no sistema a melhor entre as varias solucdes possiveis, ndo encarando o sistema
como um conjunto de respostas prontas e acabadas. Assim, essa interpretacao deve

ser realizada & luz da ordem principiolégica constitucional.?®

E necessario que tal interpretacdo se processe de maneira efetiva, sem que
haja limitacdo, mas modelacdo de autonomia privada dos sujeitos de direito. I1sso s6
serd possivel com a leitura civil constitucional dos direitos fundamentais, com o
objetivo de minorar a distancia entre direito posto e realidade social, sempre

utilizando as dimensdes da constitucionalizagéo — formal, material e prospectiva.®

Consolida-se, assim, o entendimento de que a reunificacdo do sistema, em
termos interpretativos, s6 pode ser compreendida sob a 6tica da Constituicdo.*! A
constitucionalizac&o interpretativa do direito civil ndo implica a hiperinterpretacdo da
Constituicdo, mas a conscientizacdo dos destinatarios sobre a diretiva constitucional

e o respeito desses destinatarios a essa diretiva.

Portanto, o direito civil constitucional ultrapassa o ponto de vista meramente

formal, que abrange as disposicdes de contetdo historicamente civilistico

#" FACHIN, Luiz Edson; RUZYK, Carlos Eduardo Pianovski. Direitos fundamentais, dignidade da
pessoa humana e o novo Cddigo Civil: uma andlise critica. In: SARLET, Ingo Wolfgang (Org.).
Constituicdo, direitos fundamentais e direito privado. 3. ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2010, p. 107.

8 FREITAS, Juarez. A interpretacao sistematica do direito. Sdo Paulo: Malheiros, 1998. p. 120.

?® EACHIN, Luiz Edson, RUZYK. Carlos Eduardo Pianovski, op. cit., p. 108.

% FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizagéo do direito civil. Revista
Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 100, jan./mar. 2012.

%% TEPEDINO, Gustavo (Coord.). Problemas de direito civil-constitucional. Rio de Janeiro: Renovar,
2000, p. 12.

%2 PELINGIERI, Pietro. O direito civil na legalidade constitucional. Trad. Maria Cristina de Cicco. Rio
de Janeiro: Renovar, 2008, p. 576-577.
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contemplado pela Lei Fundamental. O que estd sendo analisado é a
constitucionalizacéo do direito civil sob a ética que pressupde a incidéncia direta, e
imediata, das regras, dos valores e dos principios constitucionais sobre todas as

relacées interprivadas.®

1.2 A (re)personalizacédo do Direito Civil e a forca normativa dos
principios constitucionais

A personalidade € o conjunto de caracteristicas e atributos inerentes a pessoa
humana que deve ser tutelada em todos os casos em que a sua personalidade for
agredida.®* Nessa seara, o tema direito da personalidade oferece dificuldades
conceituais, uma vez que a pessoa humana esta sujeita a situacdes nao previstas

no ordenamento juridico.*

Segundo a doutrina majoritaria os tipos de direitos de personalidade previstos
na Constituicdo e na legislacdo civil sdo apenas enunciativos; ndo esgotam as
situacdes suscetiveis de tutela juridica & personalidade.®® Nessa linha, ensina

Perlingieri:

“A personalidade €, portanto ndo um direito, mas um valor (o valor
fundamental do ordenamento) e esta na base de uma série aberta de
situacgdes existenciais, nas quais se traduz a sua incessantemente mutével
exigéncia de tutela. Tais situagcdes subjetivas ndo assumem
necessariamente a forma do direito subjetivo e ndo devem fazer perder de
vista a unidade do valor envolvido. Nao existe um numero fechado de
hipo6teses tuteladas: tutelado é o valor da pessoa sem limites, salvo aqueles
colocados no seu interesse e naqueles de outras pessoas. A elasticidade
torna-se instrumento para realizar formas de protecao atipicas, fundadas

nos interesses a existéncia e no exercicio da vida de rela(;(”)es".37

A personalidade humana é um valor juridico, ou seja, € insuscetivel de

reducdo a uma situacao juridico-tipo ou a um elenco de direitos subjetivos tipicos.

¥ MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-

constitucional. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 29.

¥ AQUINO JUNIOR, Geraldo Frazado. A repersonalizacdo do Direito Civil a partir da Perspectiva do
Direito Civil Constitucional. Revista da Procuradoria-Geral do Banco Central, v. 1, p. 145, jun./dez.
2007.

** TEPEDINO, Gustavo. A tutela da personalidade no ordenamento civil-constitucional brasileiro. In:
TEPEDINO, Gustavo. Temas do direito civil. 3. ed. Rio de janeiro: Renovar, 2004, p. 24.

% LOBO, Paulo Luiz Netto. Danos morais e direitos & personalidade. Boletim Doutrina Adcoas, a. VII,
n. 11, p. 237, jun. 2004.

%" PELINGIERI, Pietro. Perfis do direito civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2007. p.155-156.
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Desse modo, o modelo tipificado sera sempre insuficiente para atender as situacdes
em que a personalidade humana exige protecéo.®

O legislador, ao adotar o entendimento de que a personalidade humana nao
se realiza mediante um esquema fixo de situacao juridica subjetiva verificou que os
direitos da personalidade precisavam ser encarados como uma categoria aberta.
Diante disso, incluiu na CF de 1988 uma clausula geral de tutela de protecao integral

a esses direitos.

Com a superacdo da visdo classica propria do ideario oitocentista da
personalidade como aptiddo para que o sujeito figure como titular de direitos e
obrigag6es, adicionou-se um novo conteudo a personalidade, isto é, o valor ético do
principio da dignidade da pessoa humana, considerando-se a pessoa em todos 0s
seus aspectos e complexidade.>** Com essa adicdo, deu-se a (re) personalizacdo do
direito civil, ou seja, a acentuacdo da raiz antropocéntrica do direito civil, da sua
ligagdo visceral com a pessoa e seus direitos. Sem essa raiz, o direito fica
ininteligivel, porque o civilismo se transforma numa ideia que ja ndo tem mais nexo

ou o tem justamente por ser o circulo da pessoa.*

A concepcao de (re)personalizacéo do direito, surgiu com a CF de 1988. A
partir dai, as pessoas passaram a ser encaradas em toda a sua dimensé&o ontoldgica
e ndo como simples e abstrato polo da relagdo juridica, ou apenas como sujeito de
direito. Nos direitos da personalidade, a teoria da (re)personalizacdo atinge seu
ponto maximo, pois tais direitos ndo interessam como sendo a capacidade de
direitos e obrigagcdes, mas como conjunto de atributos inerentes a condicdo
humana*'. Assim, o direito passa a ser um sistema axiolégico, ou seja, um sistema

ético a que o homem preside como o primeiro e mais imprescindivel dos valores.*?

Luiz Fernando Coelho conceitua principios gerais de direito como “diretrizes
gue podem servir, e efetivamente cumprem esse papel, de fonte de inspiracdo para

a criagao, interpretacao e integracdo do direito”. Além disso, para o autor, esses

% LUTZKY, Daniela Courtes. A reparacdo dos danos imateriais como direito fundamental. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2012. p. 249.

% AQUINO JUNIOR, Geraldo Frazdo. A repersonalizacdo do Direito Civil a partir da Perspectiva do
Direito Civil Constitucional. Revista da Procuradoria-Geral do Banco Central, v. 1, p. 147, jun./dez.
2007.

9 CARVALHO, Orlando. A teoria geral da relac&o juridica. 2. ed. Coimbra: Centelha, 1981, p. 90.

1 LOBO, Paulo Luiz Netto. Danos morais e direitos & personalidade. Boletim Doutrina Adcoas, a. VI,
n. 11, p. 235, jun. 2004.

“2 CARVALHO, op. cit., p. 91.
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principios admitem decisbes contra legem, isto €, poderdo servir para corrigir o

direito positivo ou até transforma-lo.*®

O jusfilésofo* acredita existirem vinte e um principios gerais de direito
divididos em duas categorias — os relacionados ao conceito de direito e os atinentes

a pratica da interpretacéo.

“Os relacionados ao conceito de direito sdo: o principio da objetividade
ideolégica do Direito; o principio da polaridade axiolégica do Direito; o
principio da problematizacdo argumentativa e retoricidade do conhecimento
juridico; o principio da essencialidade e operosidade ideolégica dos valores
juridicos; o principio do pluralismo juridico; o principio da génese historica-
social do Direito; o principio da subjetividade ideoldgica do direito; o
principio da legitimagdo ideolégica do Direito; o principio da
interdisciplinaridade objetiva do ordenamento juridico; o principio da
“lacunariedade” institucional do Direito; o principio da alopoiese do Direito; o
principio da isonomia nomogenética do Direito; o principio do primado da
justica”.

“‘Os atinentes a pratica de interpretacdo sdo: o principio da liberdade
metodolégica da interpretacdo juridica e o principio da topicidade
hermenéutica do Direito; o principio da heteronomia significativa da lei; o
principio da plurivocidade significativa da lei; o principio da referencialidade
programatica da lei; o principio da subjetividade hermenéutica do Direito; o
principio da funcd@o criadora da interpretacdo juridica; o principio da
puliticidade das decisdes judiciais”.

Lorenzetti®®, por sua vez, acredita que as mudancas trazidas pela CF de 1988
alteraram os principios gerais de direito que serviam como fonte de inspiracdo para
a criacdo, a interpretacao e a integracao do direito. Isso porque, com a interpretacao
da legislacéo infraconstitucional segundo os principios constitucionais, estes passam

a ter maior influéncia que os principios gerais de direito.*®

Segundo Lufs Roberto Barroso*’, os principios constitucionais “sdo as normas
eleitas pelo constituinte como fundamentos ou qualificacdes essenciais da ordem

juridica que institui”.

3 FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizac&o do direito civil. Revista

Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 125, jan./mar. 2012.
COELHO, Luiz Fernando. Principios gerais de direito. Disponivel em:

<http://www.academus.pro.br/luizfernando/>. Acesso em: 30 out. 2008.

> LORENZETTI, Ricardo Luis. Fundamentos de direito privado. S&o Paulo: RT, 1998, p. 252.

*® FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Reflexdes sobre a constitucionalizagéo do direito civil. Revista
Trimestral de Direito Civil, v. 49, p. 124, jan./mar. 2012.

*" BARROSO, Luis Roberto. Interpretacdo e aplicacdo da constituicdo: fundamentos de uma
dogmatica constitucional transformadora. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003, p. 153.

44
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Paulo Bonavides* sustenta que houve uma transposicdo dos principios
gerais de direito para principios constitucionais fundamentais. Baseado nessa
transposicao, o autor acredita que o art. 4° da Lei de Introducéo do Cddigo Civil, que
coloca os principios em terceiro lugar para solucionar a omissao legal, foi revogado.
Afinal, as leis civis devem estar consentaneas com 0s principios constitucionais, ndo

havendo sentido esses principios seguirem uma ordem de precedéncia.*

Nessa linha, Celso Antonio Bandeira de Mello explicita:

“O ndcleo de todo o sistema juridico é o verdadeiro alicerce dos principios
constitucionais, disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes
normas componho-lhes o espirito e servindo de critério para sua exata
compreensao e inteligéncia, exatamente por definir a légica e racionalidade
do sistema normativo [...]".*°

Portanto, a constitucionalizacdo do direito civil atribui um carater normativo
aos principios constitucionais. Isto significa dizer que esses principios se tornam
parametros axiologicos da jurisprudéncia e de todo o aparato juridico-conceitual,
estando aptos a fundar uma verdadeira revolu¢do nos conceitos juridicos proprios do
direito privado e, sobretudo, na funcdo atribuida a estes conceitos.”® Assim, o
individuo e os seus direitos repdem-se no topo da regulamentacéo jure civili, ndo
simplesmente como ator que ai privilegiadamente intervém, mas, sobretudo, como o

mobil que privilegiadamente explica a caracteristica técnica dessa regulamentacao.>?

1.3 A perspectiva civil constitucional da responsabilidade civil e a
ampliagdo dos danos

O sistema tradicional da responsabilidade civil apresentava trés pilares: culpa,

dano e nexo causal. Para se obter a reparacdo, segundo esse sistema, a vitima do

8 BONAVIDES, Paulo. Curso de direito constitucional. 21. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2007, p. 289-
295.

“ FROTA, op. cit.

* MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Elementos do direito administrativo. In: BARROSO, op. cit.

® MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-
constitucional. Séo Paulo: Saraiva, 2010, p. 29.

°2 CARVALHO, Orlando. A teoria geral da relacao juridica. 2. ed. Coimbra: Centelha, 1981, p. 91.
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dano precisava superar duas barreiras: a demonstracdo do carater culposo lato
sensu da conduta do ofensor e a demonstracdo do nexo de causalidade entre a
conduta do ofensor e o dano. Estas duas barreiras chegaram a ser denominadas de
filtros da responsabilidade civil, por serem responsaveis pela selecdo das demandas

de ressarcimento merecedoras de tutela jurisdicional.*

Atualmente, com a perda de importancia da prova da culpa e da prova do
nexo causal, estad havendo, segundo Anderson Schreiber®, uma eros&o dos filtros

tradicionais da responsabilidade civil.

Toma-se de inicio a prova da culpa. Ante a designac¢do da culpa como um
modelo abstrato de conduta, a demonstracdo da culpa revelou-se um trabalho
arduo. Isso porque a culpa, originalmente, era compreendida como uma falta de
moral, indissociavelmente ligada aos impulsos animicos do sujeito.>® Assim, a
doutrina e a jurisprudéncia, na tentativa de superar as injusticas impostas pela
dificuldade em demonstrar a culpa, esculpiram varias presuncdes de culpa com base

no proprio texto das codificacées.

Diante disso, sucederam progressivas transformacfes legislativas.
Inicialmente os dispositivos legais versavam sobre a inversdo do onus da prova.
Apéds, com a instituicdo, pelo CC de 2002, do paragrafo Unico do art. 927, cria-se
uma clausula geral de responsabilidade objetiva para atividades de risco.>® Assim,
ao exigir a participacao da discricionariedade jurisdicional na ampla tarefa de definir
as atividades de risco, a norma retirou a condicdo excepcional e o carater ex lege,

ainda atribuidos & responsabilidade objetiva juridica brasileira.>’

A objetivacdo da responsabilidade nada mais € do que uma releitura do direito
civil em virtude da incidéncia de principios constitucionais.®® Isso porque a CF de

1988 abriu novos caminhos, ndo apenas por forca de previsdo de hipéteses

% SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicao dos danos. 3. ed. Séo Paulo: Atlas, 2011, p. 11-12.

**1dem. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral de Direito Civil, a. 6,
v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

*® |dem. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral de Direito Civil, a. 6,
v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

%% Art. 927 — [...] Paragrafo tnico: Havera obrigacéo de reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

" SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral

de Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-

constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 336.
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especificas de responsabilidade objetiva, mas, sobretudo, pela inauguracdo de uma
nova tdbua axiolégica, mais sensivel a adocdo de uma responsabilidade que,
dispensada a culpa, se mostrasse fortemente comprometida com a reparacdo dos

danos em uma perspectiva marcada pela solidariedade.*

Além disso, o proprio CC/02 converteu expressamente em hipoteses de
responsabilidade objetiva inUmeras situagBes antes tidas como responsabilidade
subjetiva com culpa presumida.®® Afastou-se, assim, inclusive a possibilidade de o
ofensor provar a sua diligéncia para evitar o dever de reparar.®* Na pratica, as
presuncdes foram passando, de presuncgdes relativas para presungdes absolutas, 0
que facilitou o acesso concreto da vitima a reparagéo.

A objetivacdo da responsabilidade civil contribui para que a culpa perdesse
muitos de seus tormentos iniciais, ao impedir, por exemplo, que injusticas fossem
perpetradas pela severa exigéncia da prova da culpa. Corroeu-se, assim, um dos
filtros tradicionais da responsabilidade civil. E natural que as atengdes se voltem

para o segundo filtro, qual seja, a demonstracéo do nexo causal.®?

A jurisprudéncia brasileira tem-se recusado a dar a prova do nexo causal o
mesmo tratamento rigoroso e dogmatico que, no passado, atribuiu a culpa. O que se
vé, em muitos casos, € que os tribunais, se valem da miriade de teorias para

justificar uma escolha subjetiva, e muitas vezes atécnica, da causa do dano.

O direito da responsabilidade civil é antes de tudo jurisprudencial. Os
magistrados sdo 0s primeiros a sentir as mudancas sociais e, bem antes de se
poder colocar em movimento quaisquer alteracdes legislativas estdo aptos a atribuir
aos casos, por meio de suas decisBes, respostas normativas.”® Assim, a
flexibilizacdo dos tribunais na exigéncia da prova da culpa s6 tem corroborado para
a expansao da margem de discricionariedade do juiz na apreciacdo de relacdo de

causalidade. Desse modo, a semelhanca do que ocorreu com a prova da culpa, a

*® SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparacao a diluicdo dos danos. Sdo Paulo: Atlas, 3 ed. 2011, p. 20.

® SCHREIBER, op. cit.

®. MORAES, op. cit., p. 335.

%2 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da

reparacao a diluicao dos danos. Séo Paulo: Atlas, 3 ed. 2011, p. 20.

MORAES. Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-

constitucional. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 323-324.
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prova do nexo causal parece tendente a sofrer, no seu papel de filtro da

responsabilidade civil, uma eros&o cada vez mais visivel.**

E evidente que com essa flexibilizacdo ndo se cancela a importancia da culpa
e do nexo causal na estrutura elementar da responsabilidade civil, mas tem-se, no
ambito desta mesma estrutura, um gradual deslocamento do foco — que deixa a
culpa e o nexo causal em dire¢cdo ao dano. E sobre este Ultimo elemento que as
atencbes dos tribunais vém-se concentrando. Podendo-se afirmar que, hoje, o
objetivo das Cortes, na aplicacdo da responsabilidade civil, tem sido menos de
identificar um responsavel que se vincula ao dano e mais o de assegurar, por

qualquer meio disponivel, a integral reparacdo dos prejuizos sofridos pela vitima.®

A nocéo atual de dano reparavel é fruto de lenta evolucdo historica. Inicia-se
no direito romano que ndo considerava a expressdao dano como sinébnimo de
prejuizo. Para eles, dano correspondia ao ataque a integridade de uma coisa sem
indagacdo acerca da existéncia de prejuizo efetivo ao proprietario. Ao longo do
tempo, as duas nocbes foram-se aproximando até chegar ao direito moderno, que
tentou superar essa distincdo. Passou a considerar que dano compreende a

totalidade dos prejuizos efetivamente sofridos pelos lesados.®®

Recentemente o direito francés voltou a distinguir o dano do prejuizo,
buscando precisar o significado de cada expressao. Yvonne Lambert-Favre explica

que

“[...] o dano é, em si, uma questdo de fato (danos materiais, corporais e
imateriais), que pode causar multiplos prejuizos indenizaveis, que surgem
como uma questdo de direito (prejuizos Eatrimoniais e extrapatrimoniais a
vitima direta ou as vitimas por ricochete)”.®’

Outros paises continuam aproximando os dois conceitos como se Vé na
perspectiva alema. Esta considera dano “todo prejuizo que o sujeito de direito sofre

pela violagdo dos seus bens juridicos, com exce¢do Unica daquele que a si mesmo

® SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral
de Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

* Ibidem.

% SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparagéo integral: indenizagéo do direito civil.
Séo Paulo: Ed. Saraiva, 2010, p. 137.

" LAMBERT-FAVRE apud SANSEVERINO, ibidem, p. 138.
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tenha indeferido o préprio lesado.” No direito brasileiro, Aguiar Dias, apos
estabelecer que “a nocdo de dano se restringe a ideia de prejuizo, isto € o resultado

da lesao”, elogia a perspectiva alema.®®

Apesar dessas divergéncias conceituais, ndo ha maior controvérsia em se
reconhecer que o dano constitui um pressuposto fundamental da responsabilidade
civil. Tanto é que, como visto anteriormente, 0 dano passou a ocupar um lugar de
destaque crescente na doutrina, visto que se tem buscado uma reparacdo cada vez

maior dos prejuizos sofridos pela vitima no sistema de reparacéo dos danos.®

Cumpre, assim, analisar o que consiste em dano reparavel. Como o Direito
Civil néo tipifica legislativamente cada comportamento danoso — pelo contrario, a
obrigacéo de indenizar esta inserida em uma clausula geral, prevista no art. 186 c/c

art. 927 e seu paragrafo tnico do Cédigo Civil”®

- 0 debate acerca da nocao de dano
reparavel divide-se basicamente em duas principais teorias doutrindrias: as teorias

da diferenca e do interesse.

No Brasil, a teoria da diferenca, também conhecida como teoria do dano
abstrato, € uma concepcéao naturalista de dano indenizavel, pois equipara o prejuizo
ao dano que determinado bem do patrimonio do lesado tenha sofrido. Assim, o
prejuizo a ser reparado corresponde a diferenca entre o valor atual do patrimoénio do
lesado e aquele que teria caso nao tivesse sido afetado pela ocorréncia do fato
ilicito.”

Essa teoria comecou a sofrer fortes objecdes por sua natureza estritamente
patrimonialista, pois restringe a no¢cado de dano a perdas de natureza econdémica
causadas no patriménio do lesado, olvidando a existéncia de prejuizos
extrapatrimoniais. Apesar de a teoria da diferenca mostrar-se adequada para
estabelecer medidas de indenizacdes de determinados prejuizos estritamente
patrimoniais, apresenta-se insuficiente para reparar os danos extrapatrimoniais

derivados de ofensas de bens juridicos ligados a esfera dos direitos da

% Ibidem.

% |dem, p. 139.

© MORAES, Maria Celina Bodin. Na medida da pessoa humana: estudos de direito civil-
constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 325.

" SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparagéo integral: indenizagao do direito civil.
Séo Paulo: Ed. Saraiva, 2010, p. 138.
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personalidade. Desse modo, 0s prejuizos extrapatrimoniais, por ndo estarem

abrangidos pela teoria da diferenca, ficariam sem reparacéo.”

Se a responsabilidade civil tradicional se baseava exclusivamente na tutela do
direito de propriedade e dos demais direitos subjetivos patrimoniais, hoje a dignidade
da pessoa humana, a solidariedade civil e a justica distributiva modificaram

decisivamente a sistemética da noc&o de dano.”

A CF de 1988, ao estabelecer a dignidade da pessoa humana como valor
fundamental, desvinculou do conceito de dano a nocao de antijuricidade, ampliando
0 conceito de prejuizo que, porque considerados dignos da tutela juridica, quando
lesionados, obrigam a sua reparacdo.” Ressalta-se que foi com o advento dessa

Carta Magna que se pacificou a possibilidade de reparar os danos imateriais.

Nesse contexto, surge a teoria do interesse com o objetivo de explicar o dano
de uma forma mais completa e adequada. Para essa teoria, 0 prejuizo € a lesdo a
um interesse, que abrange todas as ofensas a integridade juridicamente tutelada. Os
adeptos dessa teoria afirmam que a natureza do dano esta na ideia de interesse,
gue tem como pressuposto a nocdo de bem. Assim, interesse é a valoracdo que
determinado bem recebe de alguém, considerando-se a relacdo ou a posicao
juridica de certa pessoa em face do bem.”

Apesar da maior complexidade em relacdo a teoria da diferenca, a teoria do
interesse permite que se alcance uma nocdo mais completa da natureza juridica do
fendmeno, pois valoriza, com maior amplitude, o resultado das ofensas sofridas pela
vitima do dano. Assim, abre-se as portas para o0 reconhecimento de novas

modalidades de prejuizo.”®

Diante disso, danos, principalmente os extrapatrimoniais, que antes eram

situados no terreno da fatalidade, dos azares ou dos 6nus normais da vida em

2 Ibidem, p. 141.

® TEPEDINO, Gustavo. A evolucio da responsabilidade civil no direito brasileiro e suas controvérsias
na atividade estatal. In: TEPEDINO, Gustavo. Temas de direito civil. 3. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2004, p. 194.

" SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral
de Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

® SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Principio da reparacéo integral: indenizagao do direito civil.
Séo Paulo: Ed. Saraiva, 2010, p. 142.

’® Ibidem, p. 143.
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sociedade, passaram a ser considerados pela doutrina e pela propria jurisprudéncia

como danos juridicamente protegidos.’’

O alargamento de dano reparavel, vem ocorrendo de forma avassaladora.
Fala-se hoje em dano a vida sexual, dano por nascimento indesejado, dano a
identidade pessoal, dano hedonistico, dano de mobbing, dano de mass media, dano
de férias arruinadas, dano de brincadeiras cruéis, dano de morte em agonia, dano
de descumprimento dos deveres conjugais, dano por abandono efetivo e assim por

diante.”®

O surgimento de novas espécies de dano, se, por um lado, revela maior
sensibilidade dos tribunais a tutela de aspectos existenciais da personalidade, por
outro desperta certo temor de que a multiplicacdo de outras figuras de danos venha

a ter como Unicos limites a fantasia do intérprete e a flexibilidade da jurisprudéncia.”

" SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral
de Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

’® Ibidem.

 |dem.
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Capitulo 2 — DANOS EXTRAMATERIAIS: SENTIDO, NATUREZA,
QUALIFICACAO, CRITERIOS REPARATORIOS ADOTADOS
PELA JURISPRUDENCIA

2.1 Sentido civil constitucional e natureza compensatéria dos danos
extramateriais

N&o h& como desenvolver este estudo sem antes tratar do conceito juridico
de seu objeto central, ou seja, do conceito de dano existencial. Importa ressaltar que
nao ha uniformidade na doutrina e na jurisprudéncia a respeito dessa conceituacao.
Como analisado no capitulo anterior, a concepcao juridica da palavra dano esta
ligada ao prejuizo causado, enquanto o vocabulo moral tem seu sentido vinculado

aos costumes e a ética.®°

A doutrina comumente conceitua dano extramaterial utilizando o critério
negativo por exclusdo. Segundo este critério, dano € qualquer lesdo que néo
corresponda a uma diminuicdo do patriménio, como se depreende do excerto abaixo

transcrito:

“Dano moral, na esfera do direito, é todo sofrimento humano resultante de
lesdo de direitos estranhos ao patriménio, encarado como complexo de
relagBes juridicas com valor econémico. Assim, por exemplo, envolvem
danos morais as lesdes a direitos politicos, a direitos personalissimo ou
inerentes a personalidade humana ( como o direito a vida, a liberdade de
consciéncia ou de palavra), a direitos de familia ( resultantes da qualidade
de esposo, de pai, ou de parente), causadoras de sofrimento moral ou dor
fisica, sem atencdo aos seus possiveis reflexos no campo econdmico.?

Quando ao dano ndo correspondem a as caracteristicas do dano
patrimonial, dizemos que estamos em presenca do dano moral”.®

% SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. Sdo Paulo: RT, 2009, p. 148-
149. v. 38.

8 FONSECA, Arnold Medeiros. Dano moral. In: SANTOS. J. M. C. (Coord.). Repertério enciclopédico
do direito brasileiro. Rio de Janeiro: Borsoi, 1961, p. 242. v. 14.

8 DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 8. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1987, p. 852. v. 2.
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Entretanto, a doutrina passou a considerar o critério negativo por exclusdo

insuficiente e insatisfatorio, pois, ao se afirmar que dano moral é causa tdo somente

de dor moral, repete-se a ideia com uma troca de palavras. Assim, da analise dos

elementos essenciais dessa espécie de dano, surgiram diversas conceituacdes para

0 dano extramateria

sentimentos de dor, vexame, sofrimento, humilhacéo, entre outros semelhantes.®

83
l.

Parte da doutrina passou a conceituar danos extramateriais como sendo 0s

4

Nessa linha, para alguns doutrinadores, o dano extramaterial:

“N&o é o dinheiro, nem coisa comercialmente reduzida a dinheiro, ma as
dor, o espanto, a emocao, a vergonha, a injuria fisica ou moral, em geral
uma dolorosa sensagdo experimentada pela pessoa, atribuida a palavra dor
o mais largo significado”.®®

“Se traduzem (os danos extramateriais) em turbagbes de animo, em

relagbes desagradaveis, desconfortaveis ou constrangedoras, ou outras
desse nivel, produzidas na esfera do lesado”.®°

O equivoco dessa conceituacdo pode ser percebido visto que as perdas

patrimoniais também podem provocar padecimento ou sofrimento. Roberto Brebia®’,

com propriedade, ja dizia que

prescindir dele.®®

“[...] mesmo uma ofensa a um direito patrimonial pode ocasionar no titular
do direito ofendido uma comogdo ou perturbacdo psiquica: um atentado
contra o direito de propriedade pode trazer, como consequéncia, a par da
lesdo patrimonial, uma dor moral produzida pelo desprezo alheio a um
direito”.

Além disso, 0 dano extramaterial ndo se resume ao sofrimento, podendo

% ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizacdo punitiva: os punitives demages
na experiéncia da common law e na perspectiva do direito brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro:

Forense, 2006, p. 37.
* Ibidem.

% DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 8. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1987, p. 852. v. 2.
% BITTAR, Carlos Alberto. Reparacao civil por danos morais. 4. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1994, p.

31.

8 BREBIA apud ANDRADE, op. cit.
% ANDRADE, op. cit., p.40.
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Outra parte da doutrina caracteriza o dano existencial como lesdo aos direitos
da personalidade. Essa nova caracterizagdo contribuiu para oferecer maior rigor
técnico ao exame de casos, pois para caracterizar o dano extrapatrimonial ndo é
mais necessaria a prova do sofrimento em si® 0 que evita praxe anteriormente

recorrente de avaliar a ofensa com base no senso comum.®°

Nesse aspecto, Hector Valverde® entende que se deve, em primeiro lugar,
abandonar a concepcao de que dano extramaterial pressupde dor da vitima, para
localiza-lo na ideia de lesdo ou privacdo de um direito da personalidade; em
segundo lugar, considerar que o atentado ao direito da personalidade deve ser
reparado, ja que toda violacdo de direito subjetivo tem uma sanc¢do. Nessa linha

Neslson Rosenvald leciona que:

“[...] Todo direito da personalidade é, em dultima instancia, um direito
fundamental e emana do principio constitucional da dignidade da pessoa
humana (art. 1°, Ill). Consiste a dignidade na prerrogativa de todo ser
humano em ser respeitado como pessoa, de ndo ser prejudicado em sua
existéncia ( a vida, o corpo a saude) e de fruir um ambito existencial préoprio.
Todo dano moral é uma violagdo a personalidade, sendo esta parte
integrante da dignidade da pessoa humana. Por isto, é possivel conceituar o
dano moral como lesdo a dignidade da pessoa humana. Por tais razdes,
ndo se pode conceituar o0 dano moral como o sofrimento, a dor e a tristeza.
Estes sofrimentos ndo passam de algumas das consequéncias d ofensa um
direito da personalidade”.*?

Nesse diapasdo, o professor Sergio Cavalieri Filho conceitua dano
extramaterial como sendo “a lesdo de bem integrante da personalidade, tal como a
honra, a liberdade, a salude, a integridade psicoldgica, causando dor, sofrimento,

tristeza, vexame e humilhagao a vitima”.%®

% TARTUCE, Flavio. Direito Civil: direitos das obrigacdes e responsabilidade civil. 6. ed S&o Paulo:
Método, 2011, p. 410.

% MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 332.

% SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. Sdo Paulo: RT, 2009, p. 148-
153. v. 38.

%2 ROSENVALD, Nélson. Direitos das obrigacdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Impetus, 2004, p. 270.

% CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de responsabilidade civil. 5. ed. Sao Paulo: Malheiros, 2004,
p. 74.
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No ensino de Carlos Alberto Bittar:

“Qualificam-se como morais os danos em razéo da esfera de subjetividade,
ou seja, aqueles que atingem os aspectos mais intimos da personalidade
humana (o da intimidade e da consideracdo pessoal), ou o da prépria
valoracdo da pessoa no meio em que vive e atua (o da reputacdo ou da
consideracéo social)”.*

Por fim, Paulo Luiz L6bo, em estudo especifico sobre a interacdo dos direitos
da personalidade com o dano extramaterial, conclui que “ndo ha outras hipoteses de

danos morais além das violagdes aos direitos da personalidade”.*

A abrangéncia da conceituacédo de que dano extramaterial consiste em lesao
aos direitos da personalidade tem sido mitigada de maneira subjetiva e arbitréria,
porquanto nem toda alteracdo animica do sujeito pode ser considerada um dano
extramaterial. Diante disso, 0s juizes tentam evitar que o dano se configure em
“mero desconforto ou aborrecimento”.*® Segundo o julgado da Quinta Camara Civel,
do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul (TJRS)”, amparado pela
norma do paragrafo unico do art. 42 do Cdodigo de Defesa do Consumidor, infere-se

que

“[...] a indenizag&o por dano moral se destina a reparar um mal causado a
pessoa que resulte em um desgosto, aflicdo, transtornos que influenciem no
seu equilibrio psicolégico e, ndo, apenas incdmodo transtornos que sao
comuns na vida em sociedade [...]".

% BITTAR, Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 4. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2000, p. 41.

% | 6BO, Paulo Luiz Netto. Danos morais e direitos a personalidade. In: LOBO, Paulo Luiz Netto.
Grandes temas da atualidade: dano moral. Rio de Janeiro: Forense, 2002, p. 41.

% MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed, S&o0 Paulo: Saraiva, 2010. p. 331.

% TJRS, ApC. n. 70008512121, 5.a C., j. 25.11.2004., Rel. Ana Maria Nedel Scalzill, DJU.
22.12.2004. EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL. DANO MORAL. INOCORRENCIA. SEGURO
NAO CONTRATADO. COBRANCA INDEVIDA DE PREMIO. A indenizacdo por dano moral se
destina a reparar um mal causado a pessoa que resulte em um desgosto, aflicdo, transtornos que
influenciem no seu equilibrio psicologico e ndo apenas incdmodos e transtornos que sdo comuns
na vida em sociedade, como o caso dos autos. Demonstrado que foi indevida a cobranca mensal
de prémio de seguro, deve a importancia ser restituida em dobro. Inteligéncia do paragrafo unico
do art. 42 do Cadigo de Defesa do Consumidor. Recursos de apelagao e adesivo improvidos.



30

Portanto, conceitua-se dano extramaterial como privacédo ou lesdo ao direito
da personalidade, independentemente de repercussao patrimonial direta,
desconsiderando-se o mero mal-estar, o dissabor ou a vicissitude do cotidiano,
sendo que a sancao consiste em uma indenizacao, cujo valor é fixado pelo juiz, com

finalidade de compensar a vitima.*®

Nesse ponto importa analisar a reparagéo dos danos extramateriais. O direito
brasileiro sempre aceitou indenizar os danos patrimoniais, entretanto o mesmo nao
ocorreu com o0s danos extramateriais. A resisténcia a adesdo a reparabilidade do
direito civil € compreensivel através da andlise dos argumentos dos defensores

desse posicionamento.

Um dos principais argumentos dessa tese era que ndo havia certeza da
existéncia dessa espécie de dano, ja que se considerava a comprovacado dos danos
extramateriais muitas vezes dificil ou até mesmo impossivel de ser feita em juizo,
pois tais danos extramateriais se confundiam com dor, elemento psicolégico que ndo
pode ser provado. A partir do momento em que o dano extramaterial foi conceituado
como violacédo de interesses juridicamente tutelados que integram a personalidade,
tornou-se mais facil essa comprovacdo assim como a aceitacdo da tese de

reparabilidade dos danos extramateriais.*

A superagédo da ideia de irreparabilidade dos danos extramateriais se deu de
forma paulitana. Inicialmente, o ordenamento juridico brasileiro passou a reconhecer
a reparabilidade dos danos extramateriais apenas em situacfes excepcionais
expressamente previstas em lei. O proprio Cédigo Civil (CC) de 1916 previa algumas
situacdes pontuais e depois surgiram novas leis que vieram aumentar esse rol de
situacdes.'® A Constituicdo Federal (CF) de 1988 é que consagrou, nos incisos V e

X de seu art. 5°, a possibilidade de reparacdo dessa espécie de dano.***

% SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. S&o Paulo: RT, 2009, p. 148-
153. v. 38.

% ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizacdo punitiva: os punitives demages
na experiéncia da common law e na perspectiva do direito brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, p. 150.

1% 1hidem, p.152.

%0 MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 331.
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Aceita a tese de reparabilidade dos danos extramateriais, a doutrina e a
jurisprudéncia passam a discutir o papel dessa forma de relacdo juridica. O
reconhecimento majoritario da doutrina € que a reparacdo por essa espécie de dano

exerce uma funcéo diversa da indenizagéo por dano material.**?

A indenizagdo do dano material € representada por uma diminuicdo
patrimonial da vitima. Nesse caso, a finalidade € a reparacao integral, visto que é
possivel restabelecer a situacdo da vitima ao momento anterior a pratica do ato
lesivo, seja por intermédio da reparacdo natural ou da reparacdo em dinheiro.
Concernente a lesdo ou privacao ao exercicio dos direitos da personalidade, ndo ha
como chegar a uma equivaléncia absoluta entre o prejuizo experimentado e o
montante devido pelo ofensor. Portanto, o operador do direito deve buscar reparar
0s danos extramateriais por meio de uma equivaléncia relativa, a fim de compensar

a vitima.1%®

Assim, a finalidade da reparacdo dos danos extramateriais ndo € alcancar
uma equivaléncia de indole patrimonial em relacdo ao dano, mas proporcionar uma
forma de satisfacdo ou compensacdo do ofendido, ainda que imperfeita. A
compensacao pecuniaria, apesar de ndo apagar o dano extramaterial ocorrido, serve
para aliviar o sofrimento do ofendido.*®*

Fernando Noronha'®

entende que a reparacdo dos danos ndo sujeitos a
avaliacdo pecuniaria obedece em regra ao principio da satisfagdo compensatoéria. O
guantitativo pecuniario a ser concedido ao lesado, sera o valor necessario para lhe
proporcionar um lentivo ao sofrimento infligido ou uma compensacédo pela ofensa a

vida ou a integridade fisica.

192 ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizac&o punitiva: os punitives demages

na experiéncia da common law e na perspectiva do direito brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, p. 151.

SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. S&o Paulo: RT, 2009, p. 155. v.
38.

1% ANDRADE, op. cit., p. 154.

1% NORONHA, Fernando. Direito das obrigaces. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. p. 596. v. 1

103
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Nessa linha, Clayton Reis explicita:

“[...] inequivoco que para o lesado o quantum indenizat6rio possui uma
fungdo de compensacao pela ‘quebra da paz’, e objetiva, na medida do
possivel, restabelecer o seu animo violado. Mas nesse aspecto, 0 processo
indenizatério ha de consolidar a ideia definitiva de que se trata de uma
restituicdo em nivel de equivaléncia, sob pena de o processo indenizatorio
ndo atender aos pressupostos formais da responsabilidade civil, bem como
negar ao preceito constitucional sedimentado na ideia de que a indenizagéo
seja proporcional ao agravo”.'®.

Nessa mesma senda, Carlos Alberto Menezes Direito e Sérgio Cavalieri

Filho'® asseveram que “em razdo dessa natureza imaterial, o dano moral é

insuscetivel de avaliacdo pecuniaria, podendo apenas ser compensado, em geral,

com a obrigacdo pecuniaria imposta ao causador do dano, sendo esta mais uma

satisfacdo do que uma indenizagao”.

Arnaldo Rizzardo

1% corrobora com esse entendimento ao afirmar que

“‘justamente por ndo envolver dano patrimonial, ndo se adapta a condenagdo ao

significado de ressarcimento ou indenizacdo do dano moral, mas consiste em uma

compensacao, um lentivo, uma consolagao”.

Maria Celina Bodin

109 também versa sobre o tema:

“Aquele que sofre um dano moral deve ter direito a uma satisfacdo de cunho
compensatorio. Diz-se compensacao, pois 0 dano moral ndo € propriamente
indenizavel, “indenizar” é a palavra que provém do latim, ‘in dine’, que
significa devolver (o patriménio) ao estado anterior, ou seja, eliminar o
prejuizo e suas consequéncias — 0 que, evidentemente, ndo é possivel no
caso de uma lesdo de ordem extramaterial. Prefere-se, assim, dizer que o
dano moral é compensavel, embora o proprio texto constitucional, em seu
art. 5, X, se refira a indenizagdo do dano moral”.

106

REIS, Clayton. Avaliacdo do dano moral. 3. ed. Rio de Janeiro, 2000. In: REIS, Clayton. Os novos

rumos da indenizagdo do dano moral. Rio de Janeiro: Forense, 2002, p. 274.

97 CAVALIERI FILHO, Sérgio; DIREITO, Carlos Alberto Menezes. In: TEIXEIRA, Salvio de Figueiredo
(Coord.). Comentarios ao novo caodigo civil. Da responsabilidade civil, das preferéncias, e

108
109

privilégios creditérios. Rio de Janeiro: Forense, 2004, p. 101-102. v. XIII.

RIZZARDO, Arnaldo. A reparacao nos acidentes de transito. 9. ed. Sdo Paulo: RT, 2001, p. 576.
MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 145.



33

Pode-se observar, por fim, que a prépria jurisprudéncia brasileira tem
reconhecido a funcdo compensatéria da reparacdo do dano extramaterial como se
depreende da analise do voto da Min. Nancy Andrighi, no julgamento do Resp
318.379/MG:

‘A indenizagcdo por dano moral deve atender a uma relagdo de
proporcionalidade, ndo podendo ser insignificante a ponto de ndo cumprir
com sua funcdo penalizante, nem ser excessiva a ponto de desbordar de
sua ratio essendi compensatéria, e, assim, causar um enriquecimento
indevido & parte. E preciso que o prejuizo da vitima seja aquilatado numa
visdo solidaria da dor sofrida, para que a indenizacdo se aproxime o
maximo possivel do justo. Na hipétese dos autos, restou patente que, em
decorréncia do acidente sofrido, foram de grande monta os sofrimentos
suportados pela autora, seja no desgaste a que foi acometida de ter de se
submeter a tratamento médico-cirdrgico, seja nos efeitos negativos
psicologicos que a deformidade lesionante na face da autora trouxeram a
sua vaidade feminina, afetando, até nova adaptagao, seu convivio familiar e
social. Com efeito, a complexidade de ser humano e seus sentimentos nao
podem ser olvidados no proferimento de juizos de valor, e na avaliacdo do
guantum a ser estipulado a titulo de compensacéao, por certo imperfeita, dos

danos morais”.**°

7z

Em suma, a natureza juridica da reparacdo dos danos extramateriais € a
compensatoria, porquanto a reparacdo ndo exprime o pagamento de um valor que
restitua a vitima a situacdo anterior a lesdo, mas sim uma quantia que atenue,

reduza a ofensa a personalidade.

19 573, REsp. n. 318.379/MG, 3.a T., j 20.09.2001, Rel. Min. Nancy Andrighi, DJ. 29.10.2001.
EMENTA: RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL. DANOS MORAIS. ACIDENTE DE TRANSITO.
LESAO PERMANENTE. A indenizacdo por dano moral deve atender a uma relagdo de
proporcionalidade, n&opodendo ser insignificante a ponto de n&o cumprir com sua fungéo
penalizante, nem ser excessiva a ponto de desbordar da razdo compensatéria para a qual foi
predisposta. Excepcionalmente, o controle da quantificacdo do dano moral é admitida em sede de
recurso especial para que ndo se negue ao lesado o direito a reparacdo pela acgédo ilicita de
outrem.
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2.2 Critérios para a quantificacdo do dano extramaterial: é possivel a
reparacdo punitiva no Brasil?

A valoracdo dos danos extramateriais, que 0 nosso sistema confia ao
magistrado, reveste-se de especial dificuldade, pois € ampla a possibilidade de
compensar os danos extramateriais.*** Isso decorre da previs&o incerta do art. 944
do CC, que nado apresenta regra legal objetiva acerca dos limites para a fixacdo de
indenizacao a titulo de dano extramaterial. Estabelece o referido artigo que, sendo
as obrigacgdes indeterminadas (ou seja, iliquidas), “apurar-se-a o valor das perdas e
danos na forma que a lei processual determinar”. A lei processual nada determina

sobre a fixacdo do quantum indenizatério.**?

Além disso, a natureza subjetiva do dano torna incompativel a construcéo de
um sistema rigido de delimitacdo de valores em virtude da dificuldade de encontrar
uma quantia que corresponda com exatiddo o dano extramaterial sofrido.'** O
Superior Tribunal de Justica (STJ), ao afastar as barreiras impostas pela tarifacao
dos danos extramateriais, dificultou ainda mais a afericAo desse quantum

indenizatério.***

E de analisar a pertinéncia ou ndo da limitacdo da reparacdo dos danos
extramateriais. A CF de 1988, ao estabelecer em seu art. 5°, V que “é assegurado o
direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo do dano material,
moral ou a imagem”, elimina qualquer pretensdo de impor limites ao dano

extramaterial.

Diante dessa previsdo, doutrinadores e magistrados consideraram que nao
houve recepcéo dos artigos de algumas leis, como o art. 51 da Lei de Imprensa (que

esta com eficacia suspensa por forca da decisdo liminar do Supremo Tribunal

1 MARTINS-COSTA. Judith; PARGENDLER, Mariana Souza. Usos e abusos da funcdo punitiva:

(punitive damages e o Direito Brasileiro). Revista CEJ, n. 28, v. 9, p. 22, jan./mar. 2005.
SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v.12, p. 4, out./dez. 2002.

SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. S&o Paulo: RT, 2009, p. 200. v.
38.

14 SCHREIBER, op. cit.
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Federal (STF) na arguicado de descumprimento do preceito fundamental 130/DF, em
27 de fevereiro de 2008)'', visto que tais artigos tarifam os danos extramateriais.

Rogério Ferraz Donnini e Odvaldo Donnini sustentam que a “Constitui¢ao
Federal consagra a indenizacéao irrestrita, tanto por dano moral quanto por dano
material, razdo pela qual ndo houve recepcdo das tarifagcdes prevista na Lei de
Imprensa”. Consideram que as tarifagées da Lei de Imprensa representam privilégio
injustificavel conferido a um segmento profissional, bem como os valores previstos
nao correspondem a indenizacdo ampla e, em determinados casos, proporcional ao

agravo, conforme impde a CF de 1988.11°

A jurisprudéncia brasileira consolidou, com a edi¢do do enunciado da Sumula
n° 281 do STJ, o entendimento de que “a indenizacdo por dano moral ndo esta

sujeita a tarifacdo prevista na Lei de Imprensa”.

De fato ndo h& outro caminho para a quantificacdo dos danos extramateriais
gue nao o arbitramento pelo magistrado de um valor que lhe pareca suficiente de
compensar o prejuizo sofrido. Isso nao significa, contudo, que o juiz tera “livre
arbitrio” na estipulacdo da quantia. E pacifico que o magistrado deve seguir
determinados critérios no arbitramento do dano extramaterial e € também necessario
que tais critérios e todo a motivacdo que embasa o arbitramento constem
expressamente na sentenca, sob pena de se tornar inviavel o direito a ampla defesa

e ao contraditdrio.*t’

Hector Valverde*® leciona que

15 Art. 51 da Lei n°. 5.250/1967 (Lei da Imprensa): Art. 51 — A responsabilidade civil do jornalista
profissional que concorre para o dano por negligéncia, impericia ou imprudéncia, é limitada, em
cada escrito, transmissdo ou noticia: | — a 2 salarios-minimos da regiéo, no caso de publicagéo ou
transmiss&o de noticia falsa, ou divulgacéo de fato verdadeiro truncado ou deturpado (art. 16, n®.
Il e IV). Il — a cinco salarios-minimos da regido, nos casos de publicagdo ou transmissdo que
ofenda a dignidade ou decéro de alguém; Ill — a 10 salarios-minimos da regido, nos casos de
imputacao de fato ofensivo a reputacdo de alguém; IV — a 20 salarios-minimos da regido, nos
casos de falsa imputacéo de crime a alguém, ou de imputacdo de crime verdadeiro, nos casos em
gue a lei ndo admite a excecao da verdade (art. 49, § 1°).
DONNINI, Rogério Ferraz; DONNINI, Oduvaldo. Imprensa livre, dano moral, dano & imagem, e sua
quantificacdo a luz do novo cédigo civil. Sdo Paulo: Método, 2002, p. 122-125.
SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 4, out./dez. 2002.
18 SANTANA, Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. S&o Paulo: RT, 2009, p. 218. v.
38.
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“[...] a sentenca desprovida de motivagao é ato arbitrario,que gera situagéo
incompativel com a missao do Poder Judiciario de compor os litigios e
contraria ao Estado Democratico de Direito. Somente por intermédio do
conhecimento pleno das razBes da sentenca € que a via recursal sera
viavel”.

Portanto, a motivacdo deve ser minuciosa cotendo além dos pressupostos da
responsabilidade civil, o critério que pautou a sua orientacdo e as regras de

experiéncia de que se valeu para fixar o quantum indenizatério.

Apesar de os limites de tarifacdo ndo serem mais utilizados pela
jurisprudéncia brasileira, com a falta de critérios definidos no CC, os diferentes
pardmetros para aferigdo dos danos extramateriais ainda sdo respaldados no
Cédigo Brasileiro de Telecomunicacdes (Lei n°. 4117/62) e na Lei de Imprensa’®.
Isso porque os critérios neles estabelecidos ndo se tratam de tarifamento
propriamente dito, mas de indicacdo de parametros que deverdo ser considerados

na fixacdo do quantum indenizatario.

Apesar de as decisGes judiciais oscilarem quanto aos critérios a serem
utilizados™®°, os principais critérios adotados pela jurisprudéncia brasileira sdo: a

gravidade do dano; a capacidade econémica da vitima; capacidade econdmica do
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ofensor; o grau de culpa do ofensor. O julgado™" a seguir demonstra a aplicacéo

dos critérios apontados e a fungao punitiva da reparacédo dos danos extramateriais:

“DANO MORAL. REPARACAO. CRITERIOS PARA FIXACAO DO VALOR.
CONDENACAO ANTERIOR, EM QUANTIA MENOR. Na fixag&o do valor da
condenacdo por dano moral, deve o julgador atender a certos critérios, tais
como nivel cultural do causador do dano; condigdo socioecondmica do
ofensor e do ofendido; intensidade do dolo ou grau da culpa (se for o caso)
do autor da ofensa; efeitos do dano no psiquismo do ofendido e as
repercussbes do fato na comunidade em que vive a vitima. Ademais, a
reparacdo deve ter fim também pedagdgico, de modo a desestimular a

19 Um artigo utilizado é o art. 53 da Lei de Imprensa (Lei n°. 5.250/67): Art. 53 — No arbitramento da

indenizacéo em reparac@o do dano moral, o juiz terd em conta, notadamente: | — a intensidade do
sofrimento do ofendido, a gravidade, a natureza e repercussédo da ofensa e a posi¢cao social e
politica do ofendido; Il — a intensidade do dolo ou o grau da culpa do responséavel, sua situacdo
econdmica e sua condenacédo anterior em acéo criminal ou civel fundada em abuso no exercicio
da liberdade de manifestacdo do pensamento e informacao; Ill — a retratacdo espontanea e cabal,
antes da propositura da acdo penal ou civel, a publicacdo ou transmissdo da resposta ou pedido
de retificacdo, nos prazos previstos na lei e independentemente de intervencéo judicial, e a
extensdo da reparacado por esse meio obtida pelo ofendido.

COELHO, Fabio Alexandre. Reparacdo do dano moral: aspectos que devem ser considerados na
fixa”’cao da forma ou valor da reparacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2009, p. 231.

21 5717, REsp 355.392/RJ, Rel. Min. Nancy Andrigui, Rel, p/ Acorddo Min. Castro Filho, 3° Turma, j.

26.03.2002, DJ 17.06.2002, p. 258.
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pratica de outros ilicitos similares, sem que sirva, entretanto, a condenagao
de contributo a enriqguecimentos injustificaveis. Verificada condenacéo
anterior, de outro 6rgdo de imprensa, em quantia bem inferior, por fatos
analogos, € licito ao STJ conhecer do recurso pela alinea ¢ do permissivo
constitucional e reduzir o valor arbitrado a titulo de reparacdo. Recurso
conhecido e, por maioria, provido”.

O primeiro critério deve ser mensurado mediante verificacdo da extensédo do
dano, que abrange dois aspectos: o0 alcance e a duracao. O alcance guarda relagéao
com o aspecto espacial, podendo o dano ser limitado ou amplo. J& a duragdo esta

vinculada ao fator temporal, podendo o dano ser temporario ou definitivo.*?

Neste critério serd observada ainda a magnitude da lesdo; serdo levados em
conta os sofrimentos psiquicos e afetivos que a vitima padeceu. A dor — termo que
deve ser compreendido como medo, emocado, trauma, angustia, vergonha, pena

fisica ou moral, por exemplo - também ser& tomada em considerac&o.?®

Assim, verifica-se claramente que o dano sofrido € o principal a ser
considerado como parametro de arbitramento — dos danos extramateriais. Isso
porque a reparacdo deve guardar efetiva relagdo com a intensidade do prejuizo

sofrido.*?*

O segundo critério se propde a observar a realidade social e econémica da
vitima do dano. Ao concentrar-se na realidade econbémica da vitima e ndo na sua
condigdo pessoal, cria-se uma visivel contradicdo com a tabua axiolégica da CF de
1988, que privilegia valores extrapatrimoniais.*?®

As cortes brasileiras vém utilizando esse critério como titulo de reducdo da
indenizacdo dos danos extramateriais, sob a alegacdo de que por meio da aferi¢édo
da capacidade econdmica da vitima, estd-se impedindo o enriquecimento sem
causa, fundamento moral extraido da premissa de que ninguém podera locupletar-se

a custa de outrem. Supbe-se que pessoas de classes sociais diferentes sofram em
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MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed, Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 298.
SANTOS. Antonio Jeova. Dano moral indenizével. 4. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2003, p. 188.

COELHO, Fabio Alexandre. Reparacdo do dano moral: aspectos que devem ser considerados na
fixac&o da forma ou valor da reparacgdo. 1. ed. Sao Paulo: Juarez de Oliveira, 2009, p. 234.
SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 11, out./dez. 2002.
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propor¢des diferentes, sendo, por consequéncia, avaliado o sentimento da

pessoa.'? Isso pode ser claramente depreendido do julgado

127 abaixo exposto:

‘PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. OAB. IRREGULAR
APLICACAO DE PENALIDADE DISCIPLINAR A ADVOGADO.
INDENIZAGAO. DANO MORAL. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL
DEMONSTRADA. VALOR EXORBITANTE E DESPROPORCIONAL.
REVISAO. POSSIBILIDADE. INAPLICABILIDADE DA SUMULA 7/STJ.
PRECEDENTES. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

1. O dissidio jurisprudencial, fundado na letra c do permissivo constitucional,
foi devidamente comprovado e demonstrado, nos termos exigidos pelos
arts. 541, paragrafo Unico, do CPC, e 255, 8§ 1° e 2°, do RISTJ.

2. O recorrido, na condicdo de advogado, sofreu irregular aplicacdo de
penalidade disciplinar (suspensdo do exercicio profissional por 120 dias)
aplicada pela recorrente. O Tribunal a quo, diante disso, condenou a
recorrente ao pagamento de indenizac@o por danos morais fixada em R$
150.000,00, acrescida de juros e corre¢do monetaria.

3. O STJ consolidou entendimento no sentido de que é possivel revisar o
valor da indenizacdo por danos morais quando exorbitante ou insignificante
a importéncia arbitrada, em flagrante violacdo dos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, sem que isso implique reexame dos
aspectos féticos da lide.

4. Na hipétese, considerando as circunstancias do caso, as condi¢cdes
econdmicas das partes e a finalidade da reparacéo, a indenizacdo de R$
150.000,00, equivalente a quinhentos salarios minimos, é manifestamente
exorbitante e desproporcional a ofensa sofrida pelo recorrido, devendo,
portanto, ser reduzida para R$ 15.000,00 (quinze mil reais).

5. A indenizac&o por dano moral deve ter contetdo didatico, de modo a
coibir areincidéncia do causador do dano, sem, contudo, proporcionar
enriquecimento sem causa a vitima.

6. Recurso especial parcialmente provido”. (grifo nosso).

Se o valor da compensacédo corresponde e se limita ao dano sofrido, ndo ha

enriguecimento sem causa, visto que a causa da indenizacdo é o proprio dano. A

aplicacdo do principio do enriquecimento sem causa tem levado os tribunais a

estipular, em lesbes semelhantes, indenizacbes menores para pessoas

economicamente mais favorecidas.*?®
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MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed, Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 298.

?" REsp 739102/RJ, Rel. Ministra DENISE ARRUDA, PRIMEIRA TURMA, julgado em 04/10/2005, DJ

07/11/2005, p. 131.
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SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do

Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 11, out./dez. 2002.
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Pietro Perlingieri leciona que “o arbitramento do dano moral deve

corresponder, sim, as condi¢cbes pessoais e as reais consequéncias do dano sobre a

personalidade, mas nunca as suas condicdes econdmicas”.*?

O terceiro critério diz respeito a situacdo econdémica e social do ofensor. A
jurisprudéncia tem entendido que a indenizacdo deve ser um desestimulo para a
pratica de determinada conduta, portanto deve-se determinar uma maior indenizagao
aos ofensores mais favorecidos economicamente. E esse 0 posicionamento do
STI®:

“PROCESSUAL. ADMINISTRATIVO. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. REVISAO. SUMULA 07/STJ.

1. O acérddo recorrido, com base na analise dos fatos e das provas,
concluiu que ficou configurado o dano moral a ensejar reparagdo e,
considerando o ato ilicito praticado, o potencial econémico da ofensora, o
caréter punitivo-compensatorio da indenizagdo e os parametros adotados
em casos semelhantes, manteve o valor fixado na sentenga.

2. Se o valor dos danos morais se ajusta aos parametros de razoabilidade e
de proporcionalidade, como na espécie, a alteragdo do entendimento
adotado pelo Tribunal de origem, a fim de acolher a pretensédo da agravante
de afastar ou reduzir a condenagédo por tais danos, torna-se tarefa inviavel
de ser realizada na via do recurso especial, por forca do 6bice da Sumula
7/ISTJ. "A pretensdo de simples reexame de prova ndo enseja recurso
especial".

3. Agravo regimental ndo provido”. (grifo nosso).

Apesar de parecer a primeira vista uma ideia sedutora, ao converter a
responsabilidade em puni¢cdo, cria-se uma verdadeira injustica quando se observa
gue nesses casos se da margem ao enriquecimento sem causa, jA que a

indenizacao ira superar a extenséo efetiva do dano.™*

O grau da culpa do ofensor € o quarto critério utilizado para fixacdo dos danos
imateriais. A jurisprudéncia se concentra mais uma vez no intuito punitivo e entende

que o comportamento do ofensor tem relevancia, pois a indenizacdo deve consistir

129 PELINGIERI, Pietro. Perfis do direito civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p. 174.

130 AgRg no AREsp 132.553/RS, Rel. Ministro CASTRO MEIRA, SEGUNDA TURMA, julgado em
10/04/2012, DJe 23/04/2012.

SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 12, out./dez. 2002.
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em parte em sancédo exemplar. E o0 que se observa na ementa do STJ'* abaixo

transcrita:

‘RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. DANOS MORAIS.
HOMICIDIO E TENTATIVA DE HOMICIDIO. ATOS DOLOSOS. CARATER
PUNITIVO-PEDAGOGICO E COMPENSATORIO DA REPARACAO.
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE NA FIXAGCAO. UTILIZAGAO
DO SALARIO MINIMO COMO INDEXADOR. IMPOSSIBILIDADE. ART.
475-J DO CPC. VIOLAGCAO. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO.

1. Na fixacdo do valor da reparacdo do dano moral por ato doloso,
atentando-se para o principio da razoabilidade e para os critérios da
proporcionalidade, deve-se levar em consideragdo o bem juridico lesado e
as condicbes econdmico-financeiras do ofensor e do ofendido, sem se
perder de vista 0 grau de reprovabilidade da conduta e a gravidade do ato
ilicito e do dano causado.

2. Sendo a conduta dolosa do agente dirigida ao fim ilicito de ceifar as
vidas das vitimas, o arbitramento da reparacdo por dano moral deve
alicercar-se também no carater punitivo e pedago6gico da compensacao.

3. Nesse contexto, mostra-se adequada a fixacdo pelas instancias
ordinarias da reparacéo em 950 salarios minimos, a serem rateados entre
0s autores, ndo sendo necessdria a intervengdo deste Tribunal Superior
para a revisdo do valor arbitrado a titulo de danos morais, salvo quanto a
indexagao.

4. E necessario alterar-se o valor da reparacdo apenas quanto a vedada
utilizacdo do salério minimo como indexador do quantum devido (CF, art. 7°,
IV, parte final). Precedentes.

5. A multa do art. 475-J do CPC s6 pode ter lugar apds a prévia intimacéo
do devedor, pessoalmente ou por intermédio de seu advogado, para o
pagamento do montante indenizatério. Precedentes.

6. Recurso especial parcialmente provido”. (grifo nosso).

O magistrado ao invocar o grau de culpa da vitima como parametro para
arbitramento dos danos extramateriais, desvia a atencédo do dano sofrido pela vitima
e passa a valorar a conduta do ofensor. Como o dano sofrido pela vitima permanece
0 mesmo, independentemente de ter sido causado por culpa leve, culpa grave ou
dolo, aplicar compensagdo superior aqueles que tiveram um maior grau de culpa,
daria causa ao enriquecimento ilicito ja que, nesses casos, a indeniza¢do se torna

superior ao do prejuizo causado.*®

Além disso, segundo esse critério, sera impossivel pleitear a reparacao dos

danos extramateriais em casos de responsabilidade valorada pelo critério objetivo,

132 REsp 1300187/MS, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 17/05/2012, DJe
28/05/2012

SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 11, out./dez. 2002.
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porquanto ndo ha como saber “o quanto” o agente foi culpado, ja que a conduta e as
caracteristicas pessoais do ofensor nessa espécie de responsabilidade ndo séo, a
principio, objeto de valorac&o. Assim, percebe-se que o critério da necessidade de
analisar o comportamento do ofensor para fixar a reparacdo dos danos
extramateriais caminha claramente em oposi¢do a responsabilidade civil, visto que a
tendéncia do novo CC é ampliar, cada vez mais, as hipoteses de responsabilidade
objetiva, o que acarreta a ndo apreciacdo da subjetividade da conduta do ofensor

nesses casos.™*

Conclui-se que dos quatro critérios mencionados apenas a gravidade do dano
se justifica como parametro de arbitramento dos danos extramateriais. Os demais
critérios sdo discutiveis e parecem revelar, em ultima andlise, que a doutrina e a
jurisprudéncia tém caminhado, em matéria de dano extramaterial, no sentido oposto
a tendéncia evolutiva da responsabilidade civil. Enquanto a responsabilidade civil
parece dirigir-se a protecdo a dignidade da pessoa humana, a dar énfase a
gravidade do dano e, consequentemente, a libertacdo do propdsito inculcador, as
cortes brasileiras permanecem, em tema de reparacdo dos danos extramateriais,
atreladas a parametro de nitido teor punitivo, relacionados ao poderio econdmico e a
conduta do causador do dano.**

A doutrina e a jurisprudéncia além de usar critérios punitivos para o célculo do
prejuizo moral elevam, vez ou outra, as indenizacées com o objetivo de aplicar uma
reparacao punitiva ou pedagdgica aos danos extramateriais. A tendéncia acabou
incorporada ao Projeto de Lei (PL) n°. 6.960, que propde a inclusdo do § 2° do art.
944 do CC, com a seguinte redacao: a reparacdo do dano moral deve constituir-se

em compensacao ao lesado e adequado desestimulo ao lesante.**®

Os defensores desse posicionamento entendem que a indenizacdo tem um
carater punitivo ou disciplinador, tese adotada pelos Estados Unidos da América
(EUA), com o conceito dos punitves damages. Punitves damages, em sua atual
formatacdo naquele pais, sdo indenizagbes obtidas pela vitima quando os atos do
ofensor forem considerados maliciosos, violentos, opressivos, fraudulento,

temerarios ou significativamente negligentes.

3% Ibidem, p. 15.

%% | dem, p. 11.

% SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 11, out./dez. 2002.
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Em consonancia com essa diretriz, Carlos Alberto Bittar'®’ explicita que “a
indenizagdo por danos morais deve traduzir-se em montante que represente
adverténcia ao lesante e a sociedade de que ndo se aceita 0 comportamento

assumido, ou o evento lesivo advindo”. Nessa linha, posiciona-se André Gustavo

Correa de Andrade®®®:

“Quando se impde uma sancao pecuniaria ndo relacionada diretamente com
a extensdo do dano, estd sendo assinalado para o ofensor em particular e
para a sociedade em geral que aquela conduta é inaceitavel, reprovavel,
intoleravel e ndo deve se repetir”.

Nesse diapasédo, a jurisprudéncia brasileira passa a sustentar que a
reparacdo dos danos extramateriais tem dupla finalidade: o de compensar o

sofrimento da vitima e o de desestimular a pratica do ato ilicito por meio da punicao

139

do ofensor. Isso pode ser claramente observado no julgado™" a seguir:

“ADMINISTRATIVO — RESPONSABILIDADE — CIVIL — DANO MORAL —
VALOR DA INDENIZACAO.

1. O valor do dano moral tem sido enfrentado no STJ com o escopo de
atender a sua dupla funcéo: reparar o dano buscando minimizar a dor
da vitima e punir o ofensor, para que néo volte a reincidir.

2. Posicao jurisprudencial que contorna o Obice da Sumula 7/STJ, pela
valoracdao juridica da prova.

3. Fixacdo de valor que ndo observa regra fixa, oscilando de acordo com os
contornos faticos e circunstanciais.

4. Recurso especial parcialmente provido”. (grifo nosso).

Nesse prisma, Maria Helena Diniz*°

afirma que “a reparagdao do dano
extramaterial cumpre [...] uma funcdo de justica corretiva ou sinalagmatica, por

conjugar, de uma s6 vez, a natureza satisfatoria e a natureza penal da indenizagao”.

André Gustavo Corréa de Andrade também segue essa linha ao afirmar que

37 BITTAR. Carlos Alberto. Os direitos da personalidade. 4. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitéria,

2000, p. 233.

ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizagdo punitiva: 0os punitives demages
na experiéncia da common law e na perspectiva do direito brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, p. 241.

%% REsp 604801/RS, Rel. Ministra ELIANA CALMON, SEGUNDA TURMA, julgado em 23/03/2004,
DJ 07/03/2005, p. 214.
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“[...] ndo deve causar estranheza o emprego de uma san¢éo de natureza
penal na esfera do direito civil. Os dominios do Direito Civil e do Direito
Penal nunca foram fechados ao trafego de seus institutos mais
caracteristicos. A seParagéo entre os dois ramos do Direito ndo € e nem
deve ser absoluta”.**

A grande preocupacéo de inserir, no Brasil, o carater punitivo como aumento
de quantia nas indeniza¢gfes aos danos extrameteriais advém da experiéncia norte-
americana com 0s punitives damages, o que justifica a breve analise das origens e

do desenvolvimento dos punitives damages norte-americanos, feita a seguir.

Historicamente, os punitives damages norte-americanos surgiram no século
XVIII, de uma antiga orientacdo jurisprudencial inglesa. A partir dessa aplicacéo
restrita, os punitves damages comecaram a ganhar forca nos séculos XIX e XX,
sobretudo no desenvolvimento das relacdes de massa e do setor empresarial. No
inicio de 1990, os punitives damages atingiram seu apice e passaram a ser
empregados como forma de desestimulo as praticas abusivas de grandes
corporacfes em face dos consumidores. Entretanto, na metade do século XX, as
altas indenizacbes passaram a atrair criticas, 0 que levou esse instituto a,

progressivamente, perder a importancia, a sofrer significativas restricdes.**?

A principal critica aos punitives damages diz respeito a absoluta
imprevisibilidade, para alguns um fendmeno que se encontra fora do controle. De
fato ha situacbes quase anedoticas. A mais conhecida é a de uma senhora idosa
que derramou café em seu colo e obteve uma indenizacdo de US$ 2,7 milhdes da
Mc Donald’s Corporation, um tipico caso considerado do desequilibrio presente no

fendmeno.*3

Assim, por toda parte dos EUA tém surgido tentativas de restricdo e até de
supressdo desse instituto. Apesar de cada estado americano adotar um
posicionamento, a redugcdo da adoc¢édo dos punitives damages foi significativa. As

noticias de indeniza¢des milionarias, que percorreram o mundo no inicio da década

1“1 ANDRADE, André Gustavo Corréa de. Dano moral e indenizac&o punitiva: os punitives demages

na experiéncia da common law e na perspectiva do direito brasileiro. 1. ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2006, p. 243.

SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cddigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 17, out./dez. 2002.

MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed, Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 357.
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de 90, ja ndo mais correspondem a realidade diaria das cortes americanas. As
indenizagdes permanecem, sim, relativamente elevadas, mas restritas, em sua

maioria, a0 ambito da compensac&o.***

Portanto, a referéncia dos doutrinadores aos punitives damages é temeraria
visto o fracasso desse instituto no seu pais de origem. Como se ndo bastasse, a
forma que ele estd sendo executado mostra-se inadequada aos problemas e

tradicdo do direito brasileiro.

O sistema juridico norte-americano da comum law é baseado na
jurisprudéncia (case law), ou seja, baseado quase que exclusivamente nas decisbes
dos Tribunais e na regra do stare decisis. Justamente por isso, 0 grande jurista € o
juiz, aquele que disseca os casos concretos. Nos ordenamentos ditos romano-
germanicos, como € o caso do ordenamento brasileiro, a regra do direito esta
presente nos codigos e funda-se numa teoria moral ou numa ciéncia nacional.
Assim, no Brasil, sera a lei a determinar quando se estara na presenca da hipotese

que se possa produzir um carater punitivo da reparacao civil.***

Apesar de a tese funcdo punitiva da reparacdo do dano extramaterial contar,
atualmente no Brasil, com inimeros defensores néo ha, na legislacdo nacional, nada
que autorize a aplicacdo dessa funcdo punitiva, da forma que esta sendo aplicada,
ao lado da fungcdo compensatoria da indenizacdo por danos imateriais. Ao contrario,
o instituto dos danos punitivos foi, por diversas vezes, rejeitado pelo legislador

nacional.**®

O art. 16 do Projeto do Cédigo de Defesa do Consumidor*’, por exemplo,
que contemplava a indenizagdo punitiva, foi vetado quando da sancdo do cadigo.
Interessante que, mesmo no momento em que punitives damages norte-americanos

alcancaram a fama e o sucesso, 0 legislador brasileiro optou por ndo adotar o

“* SCHREIBER, op. cit., p. 20.

4> MORAES. Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 346.

14 MORAES, Maria Celina Bodin. Danos a pessoa humana. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010, p. 346.

" Art 16 do CDC (vetado): se comprovada a alta periculosidade do produto ou servicos que
provocou o dano, ou grave imprudéncia, negligéncia ou impericia do fornecedor, sera devida multa
civil até um milhdo de vezes o Bonus do Tesouro Nacional — BTN, ou indice equivalente que
venha substitui-lo, na agdo proposta por qualquer dos legislados a defesa do consumidor em juizo,
a critério do juiz, de acordo com a gravidade e a proporcdo do dano bem como a situacgao
econdmica do responsavel.
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bY

carater punitivo dos danos extramateriais no que diz respeito a protecdo do

consumidor.4®

Além disso, o proprio CC, no seu art. 944, dispde que “a indenizagdo mede-se
pela extensao do dano”. A Unica excegao a esse artigo esta no seu paragrafo unico,
que prevé a redugcdo equitativa da indenizacdo quando houver excessiva
desproporc¢do entre a gravidade da culpa e o dano. Ora se héa previsdo expressa da
possibilidade de reducédo e ndo de aumento, € de concluir que o préprio Codigo Civil

repeliu a ideia de indenizacado punitiva.'*°

Inclusive o PL n°. 6.960, que propds a inclusdo do 8§ 2° do art. 944 do CC,
apesar de incorporar o carater punitivo, ndo o distingui do carater compensatério,
tratando ambos como partes indiferenciaveis do género reparacdo, 0 que causa
graves danos a seguranca juridica. Além disso, o dispositivo deixa de prever
requisitos especificos para a aplicacdo do carater punitivo e critérios que controlem a
sua particular quantificacdo.”™® Nessa linha foi a justificativa para a rejeicdo do
referido PL:

“A doutrina define o dano moral de vérias formas. Todas as defini¢cdes,
entretanto, sdo coincidentes no que diz respeito a ser referente ao dano de
bens ndo patrimoniais ou ndo econdmicos do lesado. Em nenhum lugar a
indenizacdo do dano moral € relacionado a pena. E justamente esse carater
de pena que hora se pretende dar quando o PL diz: “adequado desestimulo
ao lesante”. Além do mais confere-se ao juiz um arbitrio perigoso porque
ndo se delimita a fronteira entre o dano efetivo e o adequado desestimulo
ao cometimento de futuro atos ilicitos. Cria também um duplo critério de
avaliag&o da indenizagéo. O critério para calculo do valor da indenizac¢éo do
dano, tanto do material quanto o do moral, deve ser o da sua extenséo. Pela

rejeicdo”. ™"

Verifica-se outro ponto importante em que 0s punitives damages norte-
americanos se diferenciam das reparac¢des punitivas no Brasil: enquanto no Brasil o

carater punitivo e compensatorio partes indiferencidveis do género reparacdo, nos

EUA os punitives damages sado uma categoria diversa dos compensatory damages.

1“8 MORAES, op. cit.

%9 SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 13, out./dez. 2002.

'*0 SCHREIBER, ibidem.

1 MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 348.
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Nas decisbes das cortes norte-americanas, os valores e os fundamentos das

indenizacBes compensatéria e punitiva jamais se misturam.*>?

No Brasil, a aplicacdo do carater punitivo no Brasil, seja como titulo autbnomo
para a elevacdo do quantum indenizatério, seja como critério para seu célculo,
contraria a tradicdo do ordenamento brasileiro que, na esteira dos paises do sistema
romano-germanico, sempre atribuiu & responsabilidade civil  carater
preferencialmente compensatério.*>® Maria Celina Bodin®* afirma que, segundo a
tradicdo brasileira, a ideia do carater punitivo € extravagante na medida em “que a
reparagdo ndo se constitui mais como o fim dltimo da responsabilidade civil, mas a
ela se atribuem, também como intrinsecas, as funcdes de puni¢do e dissuasédo, de

castigo e prevencgao”.

Nessa senda, posicionam-se Flavio Tartuce e Marcio Aradjo™°:

“[...] Ora, ndo é compativel com a teoria da responsabilidade civil admitir
gue a teoria sancionatéria seja mais adequada, pois esta cuida apenas da
e tdo-somente da indenizac¢é@o da vitima e ndo da punicdo do ofensor. Ou
seja, a idéia de punir desfigura a da indenizacdo. Ademais, a idéia de
punicéo desagua em fixagao de valores divorciados da real necessidade do
ofendido, que nada mais é do que se ver compensado em sua dor. O dano
moral, cuja indenizabilidade é prevista. Portanto, concluimos pela
necessidade de confortacdo do Texto Constitucional e o novo Cadigo Civil,
devendo o aplicador do Direito declinar pela aplicacdo de uma das duas
normas, de acordo com a sua convicgdo e buscando sempre o preceito
maximo da justica. Em casos tais, percebe-se-4 mais ainda que a atuacao
do juiz é ideoldgica: levando este as suas experiéncias pessoas e sua
formac&o institucional para o caso que julga”.

Além disso, em sede civil ndo se colocam a disposicdo do ofensor as
garantias substanciais e processuais tradicionalmente prescritas ao imputado no
juizo criminal.*®® Consequentemente, os juizos civeis estipulam valores que lhe

parecem convenientes, com uma maior esfera de discricionariedade que o juizo

%2 SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cadigo civil. Revista Trimestral do

Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 18, out./dez. 2002.

%3 Ibidem, p. 14.

1 MORAES, op. cit., p. 374.

% TARTUCE, Flavio; OPROMOLLA, Marcio Aradjo. Direito e constituicdo. In: Flavio Tartuce. 2003.
Disponivel em: <http://www.flaviotartuce.adv.br/secoes/artigos/artigolenza.doc>. Acesso em: 01
abr. 2013.

% MORAES, Maria Celina Bodin. Danos & pessoa humana. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 375.
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criminal.™” A falta desses critérios objetivos devidamente delineados, podera
conceder ao magistrado o poder de ferir o principio da legalidade, pois definira crime

sem lei anterior.**®

Pode-se dizer que ha um equivoco na aplicacdo do carater punitivo no Brasil,
na medida em que ndo ha previsao legislativa e, consequentemente, garantias para
0 réu, de modo que se compensa 0 prejuizo e se pune o ofensor, tudo com uma
Gnica quantia, sem distincdo de valores, sem afericdo de requisitos especificos e
sem a devida atencéo aos prejuizos efetivamente sofridos pela vitima. O resultado &
que os tribunais tratam de forma unitaria quantias atribuidas a titulos inteiramente

diversos, fundados em fatos e argumentos distintos.*°

O que se rechaca fundamentalmente na aplicacdo do carater punitivo da
indenizacdo dos danos extramateriais € a desatencdo do magistrado aos prejuizos
sofridos pela vitima.'® Isso porque, apesar de a defesa do carater punitivo ter como
objetivo majorar as indenizagbes dos danos extramateriais, verifica-se que o
montante €, em casos graves, quase sempre insuficiente para amenizar o
sofrimento. A fixacdo dessas baixas indenizacdes deriva justamente de as cortes
brasileiras serem desatentas a efetiva repercussdo da lesdo sobre a vitima, nédo
relativamente a classe econbmica ou ao género, mas a pessoa humana, cujas
particulares caracteristicas precisam ser levadas em conta no momento da fixacédo

do quantum compensatério.***

7

Portanto, ndo € preciso utilizar o carater punitivo como aumento das
indenizacdes dos danos extramateriais, que nao esta na legislacao vigente, para dar
ao autor de danos, especialmente graves, uma justa puni¢do. A correta utilizacdo da
funcdo compensatdria, cujo escopo deve ser sempre a integral protecdo a vitima, em
todos e em cada um dos aspectos que compdem a personalidade bastaria, em
alguns casos, para fixar um quantum reparatério digno. Isso porque a ampla tutela a

esses aspectos existenciais ja traria um substancial aumento ao valor

" SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cadigo civil. Revista Trimestral do

Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 14, out./dez. 2002.

FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Danos morais e a pessoa juridica. S&do Paulo: Método, 2006.
p. 221.

%9 SCHREIBER, op. cit., p. 20.

10 MARTINS-COSTA, Judith; PARGENDLER, Mariana Souza. Usos e abusos da funcéo punitiva:
(punitive damages e o Direito Brasileiro). Revista CEJ, v. 9, n. 28, p. 22, jan./mar. 2005.
SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 21, out./dez. 2002.
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compensatorio.Em outros casos, como nos danos coletivos, poderiam ser aplicado o
carater punitivo ou pedagogico, mas ndo por meio do aumento das indenizacgbes, e
sim por meio de aplicacdo de formas ndo pecuniarias da reparacdo dessa espécie

de dano, como veremos a seguir.
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Capitulo 3 — REPARACAO DO DANO PROPORCIONAL AO AGRAVO

3.1 Meros aborrecimentos e danos extramateriais — a industria da lesao

O reconhecimento de um espaco de discricionariedade judicial no
arbitramento dos danos extramateriais tem estimulado a j4 analisada erosdo dos

filtros tradicionais da responsabilidade civil, o que gerou uma superproliferacado das

162

demandas passiveis de ressarcimento. Isso porque, os tribunais, ao

reconhecerem como danos meros aborrecimentos e incbmodos a que todos estao
sujeitos a passar no dia-a-dia, tém incentivado as pessoas a procurarem o Judiciario
com Unico objetivo: o de obter alguma vantagem patrimonial em virtude de tais

situacoes.

Algumas hipoteses de nao-cabimento de reparacdo de danos extramateriais

que a jurisprudéncia da época apontava como passiveis de reparacdo sao:

“Acéo ajuizada pelos filhos dezessete anos apds a morte do pai (Bol. AASP
2133/1196);Ansiedade decorrente de processo judicial (JTJ-LEX 168/177);
Abertura de Inquérito Policial decorrente de falsa atribuicdo de crime (JTJ-
LEX 216/191);Extravio de bagagem, pois a simples sensagdo de
desconforto, de aborrecimento, causado pela perda ou extravio de bagagem
durante uma viagem, ndo constitui dano moral, suscetivel de constituir
objeto de reparacdo (RSTJ 471/15); Mero exercicio do direito de defesa em
juizo (Bol. AASP 2140/9); Pedido de reparacdo de dano moral feito por
homem casado contra a ex-amante (JTJ-LEX 204/20); Representacéo feita
contra advogado a OAB (RT 707/148); Revista pessoal em empregados da
empresa para evitar furtos (RT 772/157);Venda indevida de jéia penhorada,
pois deferimento de tal pretensdo implicaria em admitir que todo fato lesivo
provoca necessariamente, per se, danos morais (RT 747/445); Seducgédo de
mulher maior, funcionaria publica, de boa formacéo escolar, com promessa
de casamento”.*®®

12 SCHREIBER. Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil. 3. ed. Sao Paulo: Editora

Atlas, 2011, p. 191.

MARINS, Felipe Fernandes. Dano moral ou mero aborrecimento? Jus Navigandi, a. 7, n. 60, 1° de
novembro de 2002. Disponivel em: <http://jus.com.br/revista/texto/3540/dano-moral-ou-mero-
aborrecimento#ixzz20gG1Tr18>. Acesso em: 31 mar. 2013.
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Outra hipétese é a do cheque pré-datado. A jurisprudéncia tem entendido que
a mera apresentacao antecipada desse cheque gera o dever de reparar os danos

morais. Nessa linha é o julgado do Superior Tribunal de Justica (STJ):

‘“AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
RESPONSABILIDADE CIVIL - CHEQUE PRE-DATADO - APRESENTAGAO
ANTECIPADA - DANOS MORAIS - SUMULA 370/STJ - QUANTUM
INDENIZATORIO - RAZOABILIDADE - REEXAME DO CONJUNTO
FATICO-PROBATORIO - IMPOSSIBILIDADE - SUMULA 7/STJ - DECISAO
AGRAVADA MANTIDA - IMPROVIMENTO.

1. — Ultrapassar os fundamentos do Acdrddo demandaria, inevitavelmente,
0 reexame de provas, incidindo, & espécie, o 6bice da Sumula 7 desta
Corte.

2. — O posicionamento adotado pelo colegiado de origem se coaduna
com a jurisprudéncia desta Corte, que é pacifica no sentido de que a
apresentacdo antecipada de cheque pré-datado gera o dever de
indenizar por dano moral, conforme o enunciado 370 da Sumula desta
Corte.

3. — E possivel a intervencéo desta Corte para reduzir ou aumentar o valor
indenizatério por dano moral apenas nos casos em que o quantum arbitrado
pelo Acordao recorrido se mostrar irrisério ou exorbitante, situagdo que nao
se faz presente no caso em tela, em que a indenizacéo foi fixada em R$
5.000,00 (cinco mil reais).

4. — O Agravo ndo trouxe nenhum argumento novo capaz de modificar a
conclusao alvitrada, a qual se mantém por seus préprios fundamentos.

5. — Agravo Regimental improvido”. (grifo nosso).164

Baseado em julgados que Gustavo Cauduro Hermes explica que “diversas
pessoas verdadeiramente almejam serem agredidas em sua moral para poderem
ingressar com acao indenizatéria respectiva, e se esforcam de certo modo por
isto”.1°> Assim, a atuacdo das Cortes tem tido menos o papel de tranquilizar
inquietacbes, e mais o0 de disparar os alertas acerca da superproliferacdo das

demandas passiveis de ressarcimento.'®®

Diante de tal situagdo, muitos argumentam que, no Brasil, existe uma
“‘industria dos danos morais”. Mais que a preocupacgao exponencial do numero de
acOes de reparacao por danos extramateriais, 0 uso do termo industria anuncia uma

frontal rejeicdo a producdo mecénica, artificial, com vista a obtencdo de lucro, em

1e4 AgRg nos EDcl no AREsp 17.440/SC, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, julgado
em 15/09/2011, DJe 26/10/2011.

% HERMES, Gustavo Cauduro. Combatendo a IndUstria do Dano Moral. Disponivel em:

<http://www.augure.com.br/content/artigos_detalhe.php?artigo_id=4>. Acesso em: 15 abr. 2011.

SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil. 3. ed. S8o Paulo: Editora

Atlas, 2011, p. 192.
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uma espécie de abordagem capitalizada de um instituto ontologicamente

existencial.'®’

A expresséo “industria dos danos morais” adquire, no Brasil, uma conotacao
ad terrorem j4 que na maior parte dos casos, o0 resultado das acdes de danos
extramateriais, é antes frustrante que efetivamente enriquecedor.'® Em um relatério
de pesquisa apresentado ao Ministério da Justica (MJ)/Programa das Nacodes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), no projeto “Pensando Direito™®® se
verificou que os valores arbitrados pelos quinze tribunais objeto de pesquisa,
distribuidos entre varias regibes do Pais, sdo excessivamente baixos, seja na

andlise de todos em conjunto, seja na andlise de cada amostra separadamente.

Nada disso exclui a preocupacao dada a expansdo do dano porquanto, com a
auséncia de medidas sobre essa expansao, a “industria dos danos morais” pode

acenar a um futuro possivel.*”

Diante de um numero razoavel de pedidos exorbitantes e desproporcionais,
os préprios tribunais, em algumas decisdes judiciais, tém colocado um freio contra a
expansdo do dano ressarcivel. As duas principais medidas utilizadas pelo judiciario
foram a limitacdo das indenizacdes a tetos maximos e a restricdo a interesses

tipificados.

Um exemplo emblemético da utilizacdo da medida de limitacdo das
indenizacdes a tetos maximos € a edicdo do Projeto de Lei n°. 150/1999 que divide o
dano extramaterial em leve, médio e grave, de sorte a fixar tetos maximos de 20 mil,
90 mil e 180 mil reais, respectivamente.'”* Entretanto, como j& visto no capitulo

anterior, € inconstitucional esse tipo de limitagdo.

Exemplos de medidas de restricAo de interesses tipificados podem ser
observados em julgados que consideram interesses merecedores de tutela como

meros aborrecimentos do cotidiano. Nessa linha, os julgados STJ:

17 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil. 3. ed. S&do Paulo: Editora

Atlas, 2011, p. 192.
1% Ibidem.
169 BRASIL. Ministério da Justica. Secretaria de Assuntos Legislativos. Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento. A quantificacdo do dano moral no Brasil: justi¢ca, seguranca e eficiéncia.
Convocacao n° 001/2010. Série Pensando o Direito n° 37/2011 — versao publicada.
SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do
Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 18, out./dez. 2002.
" Ibidem.
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“PREVIDENCIARIO.  AUXILIO-DOENCA. SUSPENSAO INDEVIDA.
PARCELAS EM ATRASO. DANOS MORAIS. JUROS DE MORA.
CORRECAO MONETARIA. PEDIDO PARCIALMENTE PROCEDENTE.
APELACAO NAO PROVIDA. 1. Evidenciando-se que o INSS suspendeu
indevidamente o pagamento do beneficio de auxilio-doenca ao autor, ele
tem direito a percepcéo integral das competéncias relativas aos meses de
janeiro e fevereiro de 2005, ndo merecendo reforma a sentenca que julgou
parcialmente procedente o pedido. 2. A correcdo monetaria € 0s juros
devem incidir na forma do Manual de Calculos da Justica Federal, aprovado
pela Resolugdo/CJF 134, de 21.12.2010. 3. E Indevida a condenac&o do
ente previdenciario em danos morais, vez que o0 autor ndo logrou
demonstrar a ocorréncia de dor, humilhagdo ou angustia, 6énus da parte
requerente. Ademais, o desconforto gerado pela suspensao indevida do
beneficio serd compensado pelo pagamento das parcelas que a
apelante deixou de receber, acrescidas de corregdo monetaria e juros
de mora. 3. Apelagéo a que se nega provimento e remessa oficial, tida por
interposta, a que se da parcial provimento.""* (grifo nosso).

RECURSOS ESPECIAIS. ACAO DE INDENIZAGCAO. VEICULO NOVO.
DEFEITO.

INTEMPESTIVIDADE DE UM DOS RECURSOS ESPECIAIS. DANOS
MATERIAIS E MORAIS. ART. 18 § 3° DO CDC. DEPRECIACAO DO
VEICULO. SUBSTITUICAO DO BEM. SUMULA 7. DANO MORAL
INEXISTENTE.

1. E intempestivo o recurso especial interposto fora do prazo de 15 dias
previsto no artigo 508 do Cédigo de Processo Civil.

2. Ainda que tenham sido substituidas as partes viciadas do veiculo no
prazo estabelecido no art. 18 § 1° do CDC, o consumidor pode se valer da
substituicdo do produto, com base no § 3° do mesmo artigo, se depreciado
0 bem.

3. A concluséo acerca da depreciagdo do bem, a que chegou o Tribunal de
origem com base nas provas dos autos, ndo pode ser revista no &mbito do
recurso especial (Sumula 7/STJ).

4. A jurisprudéncia do STJ, em hipdteses de aquisi¢do de veiculo novo
com defeito, orienta-se no sentido de que ndo cabe indenizacédo por
dano moral quando os fatos narrados estdo no contexto de meros
dissabores, sem humilhacé&o, perigo ou abalo a honra e a dignidade do
autor.

5. Hipétese em que o defeito, reparado no prazo legal pela concessionaria,
causou situacdo de mero aborrecimento ou dissabor ndo suscetivel de
indenizagéo por danos morais.

6. Recurso especial de Alvema - Alcantara Veiculos e Maquinas LTDA nao
conhecido e recurso especial de Fiat Automdéveis S/A parcialmente
provido.'"® (grifo nosso).

2 AC 0015006-52.2008.4.01.9199 / RO, Rel. DESEMBARGADORA FEDERAL ANGELA CATAO,
PRIMEIRA TURMA, e-DJF1 p.199 de 06/11/2012.

' REsp 1232661/MA, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em
03/05/2012, DJe 15/05/2012.
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RECURSO ESPECIAL - RESPONSABILIDADE CIVIL - INDENIZAGAO
POR DANOS MORAIS - IMOVEL - DEFEITO DE CONSTRUGAO -
INFILTRACOES EM APARTAMENTO - POSSIBILIDADE DE UTILIZAGAO -
CONSTATAGCAO, PELAS INSTANCIAS ORDINARIAS - LAMENTAVEL
DISSABOR - DANO MORAL - NAO CARACTERIZADO - RECURSO
ESPECIAL IMPROVIDO.

| - As recentes orientacdes desta Corte Superior, a qual alinha-se esta
Relatoria, caminham no sentido de se afastar indeniza¢c8es por danos
morais nas hip6teses em que ha, na realidade, aborrecimento, a que
todos estdo sujeitos.

Il - Na verdade, a vida em sociedade traduz, infelizmente, em certas
ocasifes, dissabores que, embora lamentaveis, ndo podem justificar a
reparacdo civil, por dano moral. Assim, ndo é possivel se considerar
meros incdbmodos como ensejadores de danos morais, sendo certo que sé
se deve reputar como dano moral a dor, o vexame, o sofrimento ou mesmo
a humilhacdo que, fugindo a normalidade, interfira intensamente no
comportamento psicolégico do individuo, chegando a causar-lhe aflicdo,
angustia e desequilibrio em seu bem estar.

lll - No caso, ainfiltragdo ocorrida no apartamento dos ora recorrentes,
embora tenha causado, é certo, frustragdo em sua utilizacdo, néo
justifica, por si s0, indenizacéo por danos morais.

Isso porque, embora os defeitos na constru¢éo do bem imovel tenham sido
constatados pelas Instancias ordinérias, tais circunstancias, ndo tornaram o
imovel improprio para o uso.

IV - Recurso especial improvido”.*™* (grifo nosso).

(REsp 1234549/SP, Rel. Ministro MASSAMI UYEDA, TERCEIRA TURMA,
julgado em 01/12/2011, DJe 10/02/2012)

Essas medidas adotadas pelos tribunais tém sido arbitrariamente propostas

sem nenhum critério. A discussdo ndo deve ser de limites, mas de funcdo.'”

A medida mais logica e eficiente que pretende cessar o desenvolvimento da

“‘industria dos danos morais”, ndo € a exclusdo das novas modalidades de prejuizo,

mas a utilizacdo de critérios que permitam a selecdo de interesses merecedores de

tutela a luz de valores constitucionais.”® Tal selecdo mostra-se imprescindivel para

que interesses nao patrimoniais ndo venham a ser associados a dignidade da

pessoa humana com intuito exclusivamente indenizatério e, portanto, patrimoniais, o

que representaria uma verdadeira inversdo da axiologia constitucional.'”’

1" REsp 1234549/SP, Rel. Ministro MASSAMI UYEDA, TERCEIRA TURMA, julgado em 01/12/2011,

DJe 10/02/2012
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Atlas, 2011, p. 192.
7% |bidem, p. 193.
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SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil. 3 ed. Sdo Paulo: Editora

Idem. Arbitramento do dano moral no novo cddigo civil. Revista Trimestral do Direito Civil, a. 3, v.

12, p. 18, out./dez. 2002.
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E inclusive em atencdo a essa inversdo que a doutrina e os tribunais vém
despertando para a necessidade de buscar meios ndo pecuniarios com o objetivo de
efetivamente reparar ou aplacar o prejuizo moral.’”® Esse processo de

despatrimonializacéo da reparacao dos danos morais sera detalhado mais a frente.

3.2 Reparacdao pecuniaria como principal forma de reparacédo dos danos
extramateriais

Um dano pode ser reparado de forma direta ou indireta. A reparagédo direta
consiste na denominada reparacao in natura e ocorre quando ha possibilidade de
retornar ao estado anterior a ocorréncia do evento lesivo. A reparacdo indireta
consiste no cumprimento de uma obrigacdo ou no pagamento de uma quantia que

leve a uma situacdo equivalente da que existia antes.'’®

A reparacado in natura, por possibilitar uma completa recomposicdo do ato
lesivo, é a forma ideal de reparacdo. Como bem explica Alfredo Orgaz*®®: “[...] a
reparacao natural satisfaz plenamente o ideal de uma verdadeira reparacédo, que é
colocar o danificado na mesma situacdo de fato em que haveria de estar se nao

tivesse ocorrido o ato ilicito”.

Entretanto, apenas parte da doutrina entende que é possivel reparar os danos
extramateriais por meio da reparacdo direta. Os defensores desse posicionamento
costumam indicar situacbes em que tal reparacdo possa ocorrer, como em de
cirurgia reparadora, casamento do ofensor com a ofendida, reintegracdo do

funcionario injustamente dispensado, publicacéo de respostas, entre outras®®’.

'”® SCHREIBER, Anderson. Arbitramento do dano moral no novo cédigo civil. Revista Trimestral do

Direito Civil, a. 3, v. 12, p. 18, out./dez. 2002.

COELHO. Fabio Alexandre. Reparacdo do dano moral: aspectos que devem ser considerados na
fixa”’cao da forma ou valor da reparacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2009, p. 123.

¥ ORGAZ apud SCHIREIBER, op. cit.

81 COELHO, op. cit., p. 126.
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Os opositores, por sua vez, entendem que, no campo dos danos
extramateriais, nunca serd possivel retornar ao estado anterior. Para eles, a
reparacdo apresenta-se apenas como uma forma de compensacdo ou de simples

atenuacao posterior do dano.'®

Afirmam que “o principio da reparagao in natura se apresenta-se como
insuficiente para ressarcir o dano moral pela impossibilidade de voltar-se ao passado
e, passando-se uma borracha, eliminar os efeitos lesivos assacados contra o

ofendido”.*®3

Outra forma de reparacdo é por meio da entrega do equivalente, ou seja, de
um bem juridico que possua o mesmo valor, importancia, forca, peso, destaque, do
bem juridico lesado. Entende-se que as hipo6teses relacionadas a reparacdo in
natura devem ser incluidas no rol de reparacéo pelo equivalente.'® Nesse diapaséo,

vale o exceto a seguir:

“Sendo inviavel a reparacdo natural, opta-se por uma situacao
correspondente dentro do possivel: no dano estético, a cirurgia plastica as
expensas do ofensor; nas infringéncias a reputagéo, pela publicacdo do
desagravo, pela retratacdo do lesante, ou pela divulgacdo da sentenca
condenatéria da difamagcéo do injuriado”.*®

Por fim, tem-se que a reparacdo pecuniaria € representada pela entrega de
uma determinada quantia em dinheiro que serve para compensar a vitima pelo dano
gue Ihe foi causado. Esse critério de reparacdo sé podera ser utilizado quando a
reparacdo natural ndo se mostra suficiente e a reparacdo pelo equivalente nao
satisfazer plenamente o lesado, ou seja, a reparacdo pecuniaria deve ser a Ultima a

ser utilizada.*®®

O STJ, ao julgar o Recurso Especial 959.569-SP (2007/0133636-7),
reconhece esses tipos de reparacdo. E o relatério do Ministro Paulo de Tarso

Sanseverino:

182 COELHO. Fabio Alexandre. Reparacdo do dano moral: aspectos que devem ser considerados na

fixa”’cao da forma ou valor da reparacdo. 1. ed. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2009, p. 127.
MELO, Nehemias Domingos de. Dano moral: probleméatica do cabimento a fixacdo do quantum.
Séo Paulo: Editora Juarez de Oliveira, 2004, p. 163

18 COELHO, op. cit., p. 129.

% MARMITT, Arnaldo. Dano moral. Rio de Janeiro: Editora Aide, 1999, p. 53.

18 COELHO, ibidem, p. 131.
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“[..] A controvérsia situa-se em torno do modo de reparacdo dos danos
morais por ela sofridos.

A reparacdo dos danos extrapatrimoniais, sofridos por pessoa fisica
ou por pessoa juridica, pode ser natural ou pecuniaria.

Em sede doutrinéria, ja tive oportunidade de analisar a distingdo entre as
duas modalidades de reparacdo (SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira.
Principio da reparagéo integral - indenizagdo no Coédigo Civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010).

Relembre-se que a reparacdo natural, ou in natura, consiste na tentativa de
se recolocar o lesado no mesmo estado em que se encontrava antes da
ocorréncia do evento danoso, restituindo-lhe um bem semelhante ao
subtraido, destruido ou danificado para recomposicéo do seu patriménio.

Os prejuizos extrapatrimoniais, em geral, por sua prépria natureza, por nao
terem conteddo econdmico ou patrimonial, ndo se coadunam, em regra,
com a reparagdo in natura , embora, em algumas situagBes, a doutrina
entenda que ela se mostre viavel (CAHALI, 1998, p. 704).

Harm Peter Westermann, na perspectiva do Direito alem&o, anota que
"também danos em bens sem valor patrimonial (imateriais) séo ressarciveis,
mediante o restabelecimento (restituicdo ao natural), que o 249 (do BGB)
ordena" (WESTERMANN, Harm Peter. Direito das Obrigacdes. Porto
Alegre: Sérgio Fabris Editor, 1983, p. 136)

Karl Larenz acrescenta que "o dano imaterial pode ser ressarcido enquanto
isso seja possivel por meio da restituicdo in natura : isso tem lugar sobre
tudo em casos de retratacdo publica de declaragdes publicamente
manifestadas, iddneas para ofender a honra de outrem ou para prejudicar o
seu crédito (824 do BGB)" .(LARENZ, Karl. Derecho de obligaciones.
Madrid: Editorial Revista de Derecho Privado, 1959, t. 1, 14, p. 229).

Pontes de Miranda, ap0s anotar que "a repara¢ao natural €, quase sempre,
impossivel", afirma que o dano moral ou se repara pelo ato que o apague
(retratacdo do caluniador ou do injuriante) ou pela prestacdo do que foi
considerado reparador. Reconhece como reparagéo especifica as medidas
para retificacdo ou reconhecimento da honorabilidade do ofendido e a
condenacdo a retificagdo ou a retratagdo, exemplificando com "a agdo para
gue se retire 0 cartaz injurioso é acdo de reparacao natural" (MIRANDA,
Pontes de. Tratado de direito privado . Rio de Janeiro: Borséi, 1955-1972. v.
54, 5536, p. 61.).

Araken de Assis, ap6s lembrar a hipétese de casamento do homem com
mulher deflorada, prevista no art. 1548 do CC/16 e ndo repetida pelo
CC/2002, anota que a reparacdo in natura normalmente se mostra
insuficiente, apenas influenciando na fixagdo da indenizacdo, como a
retratacdo espontanea ou a publicacdo da resposta ou retificagdo, previstas
pela Lei de Imprensa (art. 29 da Lei 5250/67). (ASSIS, Araken de.
Liquidacdo do dano. Revista dos Tribunais. S&o Paulo, Ano 88, n. 759, p.
11-23, jan., p. 16).

Sérgio Severo aponta a retratacao publica ou a publicacao da sentenca de
procedéncia da demanda por dano moral como modalidades de reparagéo
natural do prejuizo extrapatrimonial (SEVERO, Sérgio. Os danos
extrapatrimoniais. Sdo Paulo: Saraiva, 1996, p. 193).

Na legislacdo brasileira, historicamente tém sido previstas formas de
reparacdo natural, como, na revogada Lei de Imprensa (Lei 5250/67), a
previsdo de retratacdo do ofensor, o desmentido, a retificacdo da noticia
injuriosa, a divulgacao da resposta e, até mesmo, a publicacdo da sentenca
condenatoéria (arts. 29, 30 e 68). Pode-se exemplificar, também, com a


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/128588/lei-de-imprensa-lei-5250-67
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/128588/lei-de-imprensa-lei-5250-67
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/128588/lei-de-imprensa-lei-5250-67
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retirada do mercado do livro supostamente ofensivo a honra de uma pessoa
publica.

Na realidade , essas medidas previstas na nossa legislacdo ou indicadas
pela doutrina ndo constituem propriamente casos de reparacdo natural,
pois ndo se consegue apagar completamente o0s prejuizos
extrapatrimoniais, sendo apenas tentativas de minimizacdo dos seus
efeitos por ndo ser possivel a recomposicao dos bens juridicos sem
contetdo econdmico atingidos, como ocorre com os direitos da
personalidade.

Assim, insuficiente a reparacdo in natura , a solucdo € a indenizacao
pecuniaria, cuja quantificagdo se realiza por arbitramento judicial.

A reparacdo pecuniaria, por sua vez, € uma compensacao em dinheiro,
mediante o pagamento de uma indenizacdo fixada pelo juiz, pelos danos
sofridos pelo lesado.

Trata-se do sistema mais adotado, atualmente, na pratica, de reparacao dos
danos, consistindo no pagamento de uma indenizacdo pecuniaria
equivalente aos prejuizos sofridos pelo lesado.

Adriano De Cupis explica que, nessa hipotese, "o ressarcimento consiste na
prestacdo, ao prejudicado, de um equivalente pecuniario”, sendo apenas
"necessério estabelecer em quanto monta, pecuniariamente, o interesse
atingido pelo dano" (DE CUPIS, Adriano. Il danno . Milano: Giuffré, 1966, p.
297).

Essa opcdo pela reparacdo pecunidaria ndo é nova no sistema de
responsabilidade civil, chegando Pontes de Miranda a afirmar
categoricamente que "o direito romano e o Direito francés s6 conheciam a
reparacdo em dinheiro" (MIRANDA, 1955-1972, t. 22, 2.722, n° 1, p. 209).

A tradicBo no Direito brasileiro, para a reparacdo dos danos
extrapatrimoniais, € a indenizagdo pecuniéria.

As duas formas de reparacdo (natural e pecuniaria) ndo sé&o
excludentes entre si, pois deve-se respeito ao principio da reparacao
integral, que estava implicito na norma do art. 159 do CC/16 e, atualmente,
esta expresso no art. 944 do CC/2002.

O principio da reparagéo integral ou plena, ou da equivaléncia entre os
prejuizos e a indenizagdo, busca colocar o lesado, na medida do possivel,
em uma situagcdo equivalente a que se encontrava antes de ocorrer o fato
danoso (STIGLITZ, Gabriel A.; ECHEVESTI, Carlos A. El dafio resarcible en
casos particulares. In:CARLUCCI, Aida Kemelmajer de (Coord.).
Responsabilidad civil. Buenos Aires: Hammurabi, 1997, p. 298).

Naturalmente, essa tentativa de recolocacgao da vitima no estado em que se
encontrava antes do ato danoso € uma ficcdo, pois, em muitas situagdes,
como nos casos de danos extrapatrimoniais, isso é operado "de forma
apenas aproximativa ou conjectural” (MARTINS-COSTA, Judith.
Comentérios ao novo Cddigo Civil : do inadimplemento das obrigacées. Rio
de Janeiro: Forense, 2003, p. 322).

De todo modo, como a responsabilidade civil tem como fungéo prioritaria a
reparacdo mais completa do dano, dentro do possivel, essa norma constitui
a diretiva fundamental para avaliacdo dos prejuizos e quantificacdo da
indenizac@o (VINEY, Geneviéve , Les obligations: la responsabilité, effets.
Paris: L.G.D.J, 1988. (Traité de Droit Civil, v.5, p. 81).

O principio pode ser invocado tanto na reparagdo natural como na
indenizac&o pecuniaria.


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
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Na reparacdo natural, ndo h& maiores dificuldades na sua concretizacao,
bastando que seja restaurada a situagdo que existiria caso o ato ilicito ndo
houvesse ocorrido pela recomposicdo do mesmo bem no patrimdénio do
lesado ou por sua substituicdo por uma coisa similar.

Note-se que, mesmo na reparacdo natural, a simples devolucdo ou
substituicdo da coisa pode ndo ser suficiente para o ressarcimento pleno
dos danos causados ao prejudicado.

Exemplo dessa situacdo tem-se no art. 952 do CC/2002, que, ao tratar dos
danos causados pela usurpagdo ou esbulho de uma coisa, prevé, além da
sua restituicdo, a reparacdo das deterioracBes e dos lucros cessantes,
correspondendo essa regra a uma concretizagédo do principio da reparagdo
integral.

No caso, o entendimento do Tribunal de origem, afirmando a inadequacéo
da indenizacdo por danos morais a pessoa juridica, violou a clausula geral
de responsabilidade civil insculpida na norma do art. 159 do Cdédigo Civil de
1916, que ja consagrava implicitamente o principio da reparacéo integral do
dano, agora positivado pelo art. 944 do Cédigo Civil de 2002.

A reparacdo dos danos morais deve ser a mais completa possivel, o que
nao ocorreu no julgamento do tribunal de origem.

Nesse sentido, tenho que a substituicdo aplicada pelo Tribunal de origem,
violando o art. 159 do Cédigo Civil de 1916, determina o provimento do
recurso especial nesse ponto, impondo-se, o restabelecimento da sentenca,
adotando-se seu dispositivo na parte relativa a indenizacao.

Fica mantido o valor da verba indenizatéria arbitrada na sentenca por se
tratar de um montante razoavel para a natureza da lesdo sofrida pela
empresa recorrente, somente sendo possivel a esta Corte a revisdo do valor
da indenizagdo quando exagerado ou infimo.

Desacolhe-se, assim, nesse ponto, o pedido de majoracéo da indenizagéo
formulado no recurso especial.

Finalmente, fica mantida a determinacdo do tribunal de origem de
publicacdo de retratacdo na imprensa local por ndo ter sido objeto de
recurso especial pela recorrida.

Ante o exposto, voto por dar parcial provimento ao recurso especial,
restabelecendo-se a indenizacdo arbitrada pela sentenca a titulo de danos
morais.

E o voto”. (grifo nosso).

Mesmo reconhecendo haver trés formas de reparacdo dos danos
extrapatrimoniais, podendo inclusive haver a reparagdo utilizando mais de uma
forma para atender o principio da reparacdo integral, as cortes brasileiras insistem

em reparar essa espécie de dano exclusivamente com pecunia.

Fora as infindaveis dificuldades enfrentadas na quantificacdo das
indenizacdes por dano moral, a aplicacdo de um remeédio exclusivamente pecuniario

para a reparacdo dos danos extrapatrimoniais se mostra ineficaz. Isso porque,


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1027027/código-civil-lei-10406-02
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/103251/código-civil-de-1916-lei-3071-16

59

segundo Schreiber'®’

, “danos extramateriais e pecunia sao bens diversos por sua
natureza e incompativeis na sua importancia”. Além disso, oferecer a vitima uma

reparacao exclusivamente monetaria dd margem a uma serie de efeitos.

A primeira consequéncia da reparacdo exclusivamente pecuniaria é a
impunidade em relacdo a algumas demandas pois conclui-se que 0os danos morais
sdo autorizados desde que se esteja disposto a arcar com o “prego”

correspondente.*®®

Tal conclusdo, embora absurda, floresce no mercado, em que decisdes
empresariais sdo muitas vezes tomadas com base em relagdo de custo e beneficio.
Ha mais de um precedente evidenciando que certos agentes econémicos acabam
optando por manter, conscientemente, uma pratica lesiva quando a soma das
indenizacdes pagas revela-se menor que 0 investimento necessario a evitar 0s

danos dali decorrentes.

Outro problema decorrente da exclusividade da indenizacdo pecuniaria é o

estimulo de uma associacao entre os danos extrapatrimoniais e a ideia de mercado.

Isso pode ser verificado em julgamentos feitos pelo STJ ao adotar um
tabelamento de valores a serem pagos aos ofendidos. Todos os esforcos
empreendidos para tutelar a pessoa humana e seus interesses existenciais, por

meio de acOes judiciais de reparacdo de danos morais, vém resultando em uma

189

crescente pacificacdo dos atributos humanos=", ilustrada de modo emblematico na

190

seguinte tabela™", publicada no site oficial do STJ em setembro de 2009:

%" SCHREIBER, Anderson. Reparacdo ndo pecuniaria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;

FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurua, 2011, p. 331.

188 :

Ibidem, p. 332.

189 |dem, p. 333.

1% STJ busca pardmetros para uniformizar valores de danos morais. In: Superior Tribunal de Justica.
Sala de Noticias. 13 de setembro de 2009. Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tmp.area=398&tmp.texto=93679>. Acesso
em: 01 abr. 2013.
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Tabela 1 — Resumo de alguns precedentes do STJ sobre casos que geraram dano moral, bem como
os valores arbitrados na segunda instancia e no STJ.

Evento 2°grau STJ Processo
Recus‘a em cobrir tratamento médico-hospitalar (sem R$ 5 mil R$ 20 mil Resp 986947
dano a saude)
Reg:usa em fornecer medicamento (sem dano a R$ 100 10 SM Resp 801181
saude) mil
Cancelamento injustificado de voo 100 SM R$ 8 mil Resp 740968
Compra de vglculo com defe|to_ de fabricacao; R$15mil ndohéddano Resp 750735
problema resolvido dentro da garantia
o . . . . Resp
Inscri¢do indevida em cadastro de inadimplente 500 SM R$ 10 mil 1105974
Revista intima abusiva ggzoha 50 SM Resp 856360
Omissdo da esposa ao marido sobre a verdadeira R$ 200 .
paternidade biolégica das filhas mil mantida Resp 742137
f . R$ 400 . Resp
Morte apds cirurgia de amigdalas mil R$ 200 mil 1074251
. . L R$ 360 .
Paciente em estado vegetativo por erro médico mil mantida Resp 853854
Estupro em prédio publico R$ 52 mil mantida Resp
1060856
Publicacéo de noticia inveridica R$90 mil R$22.500 Resp 401358
Preso erroneamente ggzoha R$ 100 mil Resp 872630

Fonte: STJ (2009).

Esse tabelamento viola a esséncia do dano extramaterial que é pessoal e

singular por definicdo. No exemplo de Pietro Perlingiere®?:

[...] especial sera o dano
ao ouvido de um esportista ainda que nao profissional que ama nadar ou para quem
se dileta a ouvir musica; assim como sera o dano na perna de qguem mora em um

dos ultimos andares de um edificio sem elevador”.

A reparacdo exclusivamente em pecunia acaba por produzir um efeito que é
proprio do dinheiro: a reducdo a um denominador comum, com a desconsideracdo

das circunstancia que fazem cada caso peculiar.

O espirito de mercantilizacdo também podera ser observado na medida em
gue os danos extramateriais vao sendo cada vez mais confundidos com os valores

monetarios das indenizacbes e ha cada vez mais aquele sentimento de “querer” ser

91 PERLINGIERI, Pietro. Perfis do direito civil. Trad. Maria Cristina de Cicco. Rio de Janeiro:
Renovar, 1999, p. 174.
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lesado para ganhar dinheiro.'> O resultado disso é a propositura de acdes
infundadas.

Esse ciclo vicioso s0 podera ser rompido com a desconstru¢cdo da visao
patrimonialista da responsabilidade civil por dano moral, por meio do fim do primado
exclusivo da reparagao pecuniaria. Segundo Anderson, “[...] outros remédios devem
ser oferecidos, para evidenciar que a funcdo dessa espécie de responsabilidade civil

ndo é o pagamento, mas a reparacdo do dano sofrido”.**?

3.3 Reparacdo ndo pecuniaria dos danos extramateriais: aspectos
materiais e processuais

Com base em toda analise feita, pode-se depreender que o direito brasileiro ja
despatrimonializou o dano extrapatrimonial, mas esta oferecendo barreiras em

realizar o mesmo ao reparéa-lo.

Diante das dificuldades de quantificacdo e da insuficiéncia do valor monetario
para a satisfacdo das vitimas, ja que a sentenca normalmente fixa um valor
padronizado, genérico, quase sempre baixo e muitas vezes inferior ao pretendido, a
doutrina e a jurisprudéncia vém despertando, ainda que de forma timida, para a
necessidade de buscar meios ndo pecuniarios de reparacdo.’® Essa medida
assume, muitas vezes, maior efetividade na satisfacdo da vitima e na pacificacédo

dos conflitos.*®®

Entendo que ndo é possivel a reparacao natural, uma vez que, por maior que
seja a criatividade da reparacdo do dano, nunca havera retorno ao estado anterior,
ou mesmo, a entrega de um bem que substitua, de modo integral, o bem juridico

lesionado. Nessa linha, explicita Judith Martins-Costa*®®

a reparacdo dos danos
extramateriais deve ocorrer “de forma apenas aproximativa ou conjectural”’. De todo

modo, a responsabilidade civil tem como funcdo prioritaria a reparagdo mais

192 SCHREIBER, Anderson. Reparacdo ndo pecuniaria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;

FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurug, 2011, p. 332.
193 .
Ibidem, p. 335.
1% |dem. Novos paradigmas da responsabilidade civil. 3 ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2011, p. 19.
19 | dem, op. cit., p. 336.
1% MARTINS-COSTA, Judith. Comentarios ao novo cédigo civil: do inadimplemento das obrigacdes.
Rio de Janeiro: Forense, 2003, p. 322.
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completa do dano e isso sO sera possivel com a utilizagdo de formas ndo pecuniaria

de reparacéo dos danos extrapatrimoniais.'®’

Um exemplo € a retratacdo publica. A retratacdo perante a sociedade tem
especial relevancia na reparacédo do dano a honra, configurando instrumento eficaz

para a reconstrucdo da reputacéo do individuo no meio social em que se insere.*?®

O mecanismo tem sido empregado com sucesso, na reparagcdo dos danos
decorrentes de assédio moral no ambiente de trabalho (mobbing). Foi o que fez o
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ), em julgado referente a
revista de bolsa de certo cliente, interceptada de forma violenta por um seguranga
na saida de determinado estabelecimento comercial, ao condenar a empresa ré ao
pagamento de indenizacdo de R$ 7.000,00 (sete mil reais), a pedido da

consumidora, além da obrigacédo de publicar em jornal de grande circulagao “nota de

reconhecimento da abordagem injusta”®°.

Outra possibilidade de condenacdo em retratacdo publica é na reparacédo de
danos extrapatrimoniais decorrentes da interrupcdo de fornecimento de energia
elétrica sem prévia comunicacdo ao consumidor. A decisdo emblematica proferida

em 2009, pela 12. Camara Civel do TIJRJ exemplifica tal situacao:

“A retratac@o publica, como desestimulo & conduta praticada, as expensas
da parte vencida ou condenada, por certo, torna mais efetiva a reparacao
civil, despatrimonializando a condenacao, que, no mais das vezes, quando
aplicada isoladamente a resposta pecuniéria, ndo satisfaz plenamente os
anseios da vitima, ndo compensando, integralmente, o desvalor moral. Dai
ser cabivel, ainda que ndo se encontre expressamente previsto, a
veiculacdo de pedido de desculpa pela falha do servigco prestado e pela
consequente interrupcdo do fornecimento de energia elétrica é também
meio valido para a composicdo judicial da lide. Consequentemente, a
simples majoracdo do quantum a ser arbitrado para o dano moral, ndo
inviabiliza, ou justifica, o descarte da retratagdo publica, nos exatos termos
do que foi na inicial pleiteado. Plausivel e justo, pois, que a retratacao se dé
de modo a trazer a parte ofendida a reparacao integral do dano moral,
através de declaracdo a ser emitida pelo ofensor onde conste, além do
reconhecimento publico e formal da falha do servico, o pedido de modo a
trazer a parte ofendida a reparacdo integral do dano moral, através de
declaracdo a ser emitida pelo ofensor onde conste, além do reconhecimento
publico e formal da falha do servico, o pedido de desculpas pelo dano que a
consumidora autora foi injustamente causado”.?®

197

108 VINEY, Geneviéve. Les obligations: la responsabilité, effets. Paris: L. G. D. J., 1988, p. 81. v. 5.

SCHREIBER, Anderson. Reparagdo nao pecuniaria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;
FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurug, 2011, p. 337.
199 TJRJ, Apelacdo Civel 2004.001.08323, j. em 18.5.2004.

20 TJRJ, 13. CC, Apelacado Civel 2009.001.22993, Rel. Des. Maldonado de Carvalho, j. 9.6.2009.
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No caso exposto, a condenacdo a emissao de pedido formal de desculpas é
medida que contribui decisivamente, no caso concreto, para uma efetiva reparagao

do dano extrapatrimonial sofrido pela vitima.

Entretanto, apesar de o Judiciario brasileiro estd comecando, mesmo que de
forma timida, a compensar a vitima por meio da retratacdo publica, em muitos casos

prefere reparar os danos extrapatrimoniais exclusivamente com pecunia.

Um exemplo disso foi o julgado da 112 Vara do Trabalho do Recife feito pela
juiza Virginia Lucia de Sa Bahia. O Ministério Publico do Trabalho de Pernambuco
(MPT/PE), autor da acédo civil publica, alegou que a empresa Arcos Dourados, a
maior franquia da rede de fast-food McDonald’s no Brasil, obrigava os funcionarios a
fazer a jornada flexivel e a consumir no horario das refeicbes apenas os lanches do
restaurante. Diante disso, a magistrada condenou a empresa ré a pagar uma

indenizac&o de R$ 7,5 milhdes por dano moral coletivo.?%*

Sem duvida, a reparacdo dos danos extrameterias seria muito mais efetiva se
houvesse, cumulativamente com a indenizacdo pecuniaria, uma condenacdo a
retratacdo publica. As vitimas do dano e a propria sociedade sentiriam reparadas
mais plenamente se houvesse um pedido formal de desculpas e 0 comprometimento

da empresa ré de nao reiterar a conduta lesiva.

Além da retratacdo publica, outros deveres podem ser impostos ao réu a titulo

de reparacédo dos danos extrapatrimoniais sofridos a vitima.

Por exemplo, alguém sofre dano extrapatrimonial decorrente de férias
frustradas, por falha no servigco da agéncia de turismo ou da companhia aérea, pode
0 juiz impor a sociedade ré, além do dever de indenizar, o dever de organizar uma
nova viagem para o autor da demanda, a titulo de reparacdo ndo pecuniaria do dano

sofrido.

Outra hipotese seria nos casos em que o autor da demanda sofre dano
extramaterial pela interrupcéo do servigco de transmissao por televisao (TV) a cabo
no exato momento em que seu time de futebol disputava importante partida, pode o

juiz condenar a empresa ré a entregar além da eventual indenizagdo, um ingresso

21 McDONALD’S pagara R$ 7,5 milhdes por dano moral coletivo. In: O GLOBO. 21 de marco de
2013. Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/economia/mcdonalds-pagara-75-milhoes-por-dano-
moral-coletivo-7912712#ixzz2PhRUFxtj>. Acesso em 06 abr. 2013.


http://oglobo.globo.com/economia/mcdonalds-pagara-75-milhoes-por-dano-moral-coletivo-7912712#ixzz2PhRUFxtj
http://oglobo.globo.com/economia/mcdonalds-pagara-75-milhoes-por-dano-moral-coletivo-7912712#ixzz2PhRUFxtj
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para que a vitima assista, no melhor lugar do estadio, a proxima partida da

equipe.’*

Também a titulo exemplificativo, imaginemos que a companhia fabricante de
aparelhos de ar-condicionado ndo dispde de peca necessaria a manutencao do
produto vendido, forcando o consumidor a aguardar a chegada da peca em pleno
verdo carioca, pode o juiz impor ao fabricante, a titulo de reparacdo do dano
causado e sem prejuizo da indenizacdo cabivel, o dever de providenciar a
hospedagem do consumidor em hotel provido de ar-condicionado, proximo a sua

casa, pelo tempo necessario ao concerto do préprio aparelho.?®

Conclui-se que as formas ndo pecuniarias de compensacdo do dano
extrapatrimonial satisfazem de forma mais plena os anseios da vitima®®*, inclusive
porque dotadas de carater pedagodgico. Essas formas de reparacdo tém se mostrado
extremamente eficazes, porque desestimulam a préatica da conduta lesiva, sem a
necessidade de se atribuir a vitima somas pecunidrias punitivas para cujo
recebimento ela ndo possui nha maior parte dos casos, qualquer titulo l6gico ou
juridico.

Cumpre enfrentar, por fim, alguns aspectos processuais da reparacdo nao
pecuniaria. Quando o autor da demanda pleiteia expressamente alguma medida ndo
pecuniaria, é inegavel seu cabimento. A controvérsia surge em casos em que 0

autor da demanda se limita a pleitear a reparacdo pecuniaria.?®®

Com base nos arts. 461 e 461-A do CPC, doutrinadores admitem que 0 juiz
adote medidas diversas das pleiteadas, desde que com o objetivo de reparar o dano
sofrido pelo autor.’®® Nessa linha posiciona-se Luiz Guilherme Marinoni e Sérgio
Cruz Arenhart: “Admite-se expressamente, assim, que, além de a sentenca poder

impor a multa de oficio, o juiz deixe de atender ao pedido formulado pelo autor para

292 SCHREIBER, Anderson. Reparacéo ndo pecuniria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;

203 II:),_A(\]'CHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurua, 2011, p. 339.

idem.

2% GUGLINSKI, Vitor Vilela. Somente o dinheiro compensa o dano moral? Jus Navigandi, Teresina, a.
13, n. 2190, 30 de junho de 2009. Disponivel em:
<http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=13071>. Acesso em: 15 ago. 2010.

%5 SCHREIBER, op. cit., p. 342.

2% 1bidem.
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determinar providéncia diversa, desde que voltada a efetiva tutela do direito

material”.?%’

O art. 25 do Projeto de Lei n° 5.139/09, que trata do chamado Cddigo
Brasileiro de Processo Coletivo, incorporou expressamente a possibilidade de

reparar os danos, independentemente do pedido do autor, in verbis:

“Art. 25. Na acéo reparatoria dos danos provocados ao bem indivisivelmente
considerado, sempre que possivel e independentemente de pedido do
autor, a condenacdo consistird na prestacdo de obrigacBes especificas,
destinadas a reconstituicdo do bem, mitigacdo e compensacdo do dano
sofrido.

Paragrafo 0nico. Dependendo das caracteristicas dos bens juridicos
afetados, da extensdo territorial abrangida e de outras circunstancias, o juiz
podera determinar, em decisdo fundamentada e independentemente do
pedido do autor, as providéncias a serem tomadas para a reconstituicao dos

bens lesados, podendo indicar, entre outras, a realizagéo de atividades
tendentes a minimizar a lesdo ou a evitar que se repita”.20

O dispositivo incorpora a ideia de desenvolver meios ndo pecuniarios de
reparagdo, ampliando os poderes do magistrado na adogédo de medidas voltadas a
obtencdo de um aplacamento efetivo dos danos sofridos. Além disso, se posiciona
no sentido de que a reparacao especifica pode ser feito “independentemente do
pedido do autor”. Como pode-se observar, a reparacdo ndo pecuniaria dos danos
extrapatrimoniais esta devidamente respaldada tanto pelo direito processual quanto

pelo direito material brasileiro.?*®

Conclui-se que a reparacdo ndo pecuniaria dos danos extramateriais exige a
participacdo ativa do Poder Judiciario, na medida em que se passa a esperar do
magistrado mais do que o simples arbitramento do valor monetério devido. Tanto os
magistrados em suas decisfes, quanto o autor da demanda nos seus pedidos,
deverdo analisar em cada caso concreto qual o bem juridico a ser protegido e
escolher a(s) forma(s) de reparacdo mais adequada. Portanto, juizes,

desembargadores e o proprio autor da demanda sédo convocados a participarem de

27 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Curso de Processo civil: processo de
conhecimento. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 439. v. 2.

%% para mais detalhes sobre o processo coletivo, recomenda-se a leitura dos capitulos iniciais de:
MAIA, Diogo Campos Medina. Agdo coletiva passiva. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009, p. 1-45.
O autor tra¢a, de modo bastante didatico, um panorama histérico da protecao a coletividade. Apud
SCHREIBER op. cit., p. 343.

SCHREIBER, Anderson. Reparagdo nao pecuniaria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;
FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurug, 2011, p. 343.
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modo mais determinante da reparacdo do dano sofrido, aplicando/pleiteando outras

formas de reparac&o que n&o apenas a pecuniaria.?'°

219 SCHREIBER, Anderson. Reparacédo ndo pecunidria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;

FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurug, 2011, p. 345.
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CONCLUSAO

Com a criagdo de um Estado Democréatico de Direito, delineado pela
Constituicdo de 1988, esta Carta caracteriza-se como um enunciado normativo além
de politico. Isso significa dizer que a Constituicdo tem eficacia direta e imediata no
ordenamento juridico, ou seja, introduz a ideia de constitucionalizacao das relacées

juridicas. #*

O legislador, ao incluir, no art. 1° da CF, a dignidade da pessoa humana como
fundamento da RepuUblica, determinou o predominio das situagcfes juridicas
existenciais sobre as relacdes patrimoniais, a ensejar a (re)personalizacdo da
pessoa humana. Essa inclusdo refletiu diretamente no direito civil, e mais
especificamente na responsabilidade civil, que alterou radicalmente sua estrutura

tradicional ao passar a tutelar e priorizar a pessoa humana concreta.?*?

A partir dai, o conceito de dano foi desvinculado da nocao de antijudicidade ja
que foram adotados critérios mais amplos que englobam nédo apenas direitos, mas
também interesses que, porque considerados dignos da tutela juridica quando
lesionados, obrigam a reparacdo.”*® O conceito de dano extramaterial também foi

modificado, como explica Hector Valverde:

“Se deve, em primeiro lugar, abandonar a concepcdo de que dano
extramaterial pressupde dor da vitima, para localiza-lo na ideia de leséo ou
privacdo de um direito da personalidade; em segundo lugar, considerar que
0 atentado ao direito da personalidade deve ser reparado, ja que toda
violacao de direito subjetivo tem uma sanc&o”.*"

Ressalta-se, ainda, que foi com o advento dessa Carta Magna que se
pacificou a possibilidade de reparar os danos imateriais; que dai, a doutrina, a
jurisprudéncia e a proépria legislacao brasileira passou a conferir a reparacdo dos

danos extrapatrimoniais uma natureza juridica compensatoéria. Assim, a reparacao

' TEPEDINO, Gustavo. Reflexdes sobre a constitucionalizacé@o do direito civil. Revista Trimestral de

Direito Civil, v. 49, p. 12, jan./mar. 2012.

FROTA, Pablo Malheiros da Cunha. Deveres contratuais gerais das relacdes civis e de consumo.
1. ed. Séo Paulo: Método, p.101.

SCHREIBER, Anderson. Novas tendéncias da responsabilidade civil brasileira. Revista Trimestral
do Direito Civil, a. 6, v. 22, p. 45-69, abr./jun. 2005.

SANTANA. Héctor Valverde. Dano moral no direito do consumidor. S&o Paulo: RT, 2009, p. 153. v.
38.
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dessa espécie de dano ndo objetiva a restituicdo da vitima a situagcdo anterior da
lesdo como se da na reparagdo dos danos patrimoniais, e sim a atenuacdo ou a

reducdo a ofensa a personalidade.

A doutrina e a jurisprudéncia também passam a admitir a natureza juridica
punitiva ou pedagodgica para a reparacdo dos danos extrapatrimoniais. Entendem
que a reparagdo dos danos extrapatrimoniais também visa punir o ofensor, para que

nao volte a reincidir.

O estudo da reparacao dos danos extrapatrimoniais, por meio da analise da
forma de aplicacdo desse instituto pelos magistrados nas decisdes e pela propria
sociedade nos pedidos de reparagao, possibilitou concluir que os danos imateriais

estdo sendo reparados, na grande maioria dos casos, com um valor pecuniario.

Contudo, observa-se que, além das dificuldades na quantificacdo da
reparacdo dos danos extrapatrimoniais, o valor monetéario, na maioria dos casos, €
insuficiente tanto para satisfazer a vitima quanto para, se for o caso, desestimular a
conduta do ofensor. A reparacdo exclusivamente em pecunia acaba por produzir um
efeito que é préprio do dinheiro: a redu¢cdo a um denominador comum, com a

desconsideracdo das circunstancia que fazem cada caso peculiar.

E com o objetivo de enfrentar essas dificuldades que se propbe a
despatrimonializacdo ndo s6 do dano, mas da reparacdo dos danos

extrapatrimoniais, por meio da aplicacdo de meios ndo pecuniarios.**

Em suma, o que se busca é gue, tanto os autores da demanda, na elaboracéo
dos pedidos, quanto os magistrados, na elaboracdo da sentenca, busquem aplicar
meios ndo pecuniarios na reparacdo dos danos imateriais. S6 assim sera possivel
uma maior efetividade na reparacdo dessa espécie de dano, pois serdo adotadas
medidas contrapostas aos bens juridicos lesionados, por meio da analise das

peculiaridades de cada caso concreto.

15 SCHREIBER, Anderson. Reparacédo ndo pecunidria dos danos morais. In: TEPEDINO, Gustavo;

FACHIN, L. E. (Orgs.). Pensamento critico do direito civil brasileiro. Curitiba: Jurug, 2011, p. 345.
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