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DEDICATORIA

Mais uma vez a vocé;

Ser pensante e sentinte por sua
capacidade de conhecer e ao mesmo
tempo transformar-se.

Ser Unico, que acorda e se semessod

por sua possibilidade e seu direito de
transformar o mundo.

HE DE1 COMTA
DE QUE ESTOU WIvD.
: L] 2,

'Macanudo — Ricardo Siri Liniers.
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EPIGRAFE

O Nariz?

Era um dentista respeitadissimo. Com seus quaeeptaucos anos, uma filha
guase na faculdade. Um homem sério, sébrio, senidegi surpreendentes, mas de uma
sélida reputacdo como profissional e cidadéo. Usm albareceu em casa com um nariz
postico. Passado o susto, a mulher e a filha aorrcom fingida tolerancia. Era um
daqueles narizes de borracha com 6culos de artsspsobrancelhas e bigodes que
fazem a pessoa ficar parecida com o Groucho Maas M nosso dentista ndo estava
imitando o Groucho Marx. Sentou-se a mesa do almogempre almocava em casa —
com a retiddo costumeira, quieto e algo distrditkes com o0 nariz postico.

— O que € isso0? - perguntou a mulher depois daaasorrindo menos.

—Isto o que?

— Esse nariz.

— Ah, vi numa vitrine, entrei e comprei.

— Logo vocé, papai...

Depois do almoco ele foi recostar-se no sofa dacaih fazia todos os dias. A
mulher impacientou-se.

— Tire esse negécio.

— Por qué?

— Brincadeira tem hora.

— Mas isto néo € brincadeira.

Sesteou com o nariz de borracha para o alto. Dejgomnseia hora, levantou-se e
dirigiu-se para a porta. A mulher o interpelou:

— Aonde € que vocé vai?

— Como, aonde é que eu vou? Voltar para o comgulto

— Mas e esse nariz?

— Pense nos vizinhos. Pense nos clientes.

2 VERISSIMO, Luis Fernand® analista de BagéPorto Alegre: Palotti, 1981, p. 39-41
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Os clientes, realmente, ndo compreenderam o narbdacha. Deram risadas

(“Logo o senhor doutor...”), fizeram perguntas, rtexsninaram a consulta intrigados e
sairam do consultério com davidas.

— Ele enlouqueceu?

— Nao sei — respondia a recepcionista, que traballtom ele ha 15 anos. -
Nunca vi ele assim.

Naquela noite, ele tomou seu chuveiro, como fagimpse antes de dormir.

Depois, vestiu o pijama e o0 nariz postico e falsiar.

— Vocé vai usar esse nariz na cama? - pergumauitzer.

—Vou. Alias, ndo vou mais tirar esse nariz.

— Mas, por qué?

— Por que nao?

Dormiu logo. A mulher passou a metade da noite mmlbapara o nariz de
borracha. De madrugada comecou a chorar baixinkoerfouquecera. Era isto. Tudo
estava acabado. Uma carreira brilhante, uma refoitagn nome, uma familia perfeita,
tudo trocado por um nariz postico.

— Papai...

— Sim, minha filha.

— Podemos conversar?

— Claro que podemos.

— E sobre esse seu nariz.

— O meu nariz, outra vez? Mas VOCés sO pensammiss

— Papai, como € que nés ndo vamos pensar? Dearmadra outra, um homem
como voceé resolve andar com um nariz postico egn&o que ninguém note?

— O nariz € meu e vou continuar a usatr.

— Mas por que, papai? Vocé ndo se da conta dsejtransformou no palhaco
do prédio? Eu ndo posso mais encarar os vizinteogeidjonha. A mamae ndo tem mais
vida social.

— Nao tem porque nao quer...

— Como € que ela vai sair na rua com um homenade postico?

— Mas eu néo sou “um homem?”. Sou eu. O marido. d2lseu pai. Continuo o

mesmo homem. Um nariz de borracha ndo faz nenhiferart;a.
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— Se néo faz nenhuma diferencga, entédo por qué usar

— Se nao faz diferenca, por que nao usar?

— Mas, mas...

— Minha filha.

— Chega! Nao quero mais conversar. Vocé nao é meispai!

A mulher e a filha sairam de casa. Ele perdeu todadientes. A recepcionista,
que trabalhava com ele ha 15 anos, pediu a demiNg@osabia o que esperar de um
homem com um nariz postico. Evitava aproximar-sée.d®landou o pedido de
demisséo pelo correio. Os amigos mais chegadosa riltima tentativa de salvar sua
reputacdo, o convenceram a consultar um psiquiatra.

— Vocé vai concordar — disse o psiquiatra, degeisoncluir que ndo havia nada
errado com ele — que seu comportamento é um pataEnko...

— Estranho é o comportamento dos outros! - dikse &u continuo 0 mesmo.
Noventa e dois por cento do meu corpo continuaeoena antes. Nao mudei a maneira
de vestir, nem de pensar, nem de me comportarirongendo um otimo dentista, um
bom marido, bom pai, contribuinte, sécio do Flumse tudo como antes. Mas as
pessoas repudiam todo o resto por causa deste banizsimples nariz de borracha.
Quer dizer que eu ndo sou eu, eu Sou 0 meu nariz?

—E... - Disse o psiquiatra — Talvez vocé tenzdoa.

O que é que vocé acha, leitor? Ele tem razdo?csej@ for, ndo se entregou.
Continua a usa nariz postico. Porque agora ndoi® umaa questdo de nariz. Agora é

uma questao de principios.
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E um livro sobre mim, sentado diante do clientehanto para ele,
participando da luta com toda a profundidade eilsdéidade de que sou
capaz. [...] E sobre mim, lamentando a minha fadibile humana para
compreender o cliente e os ocasionais fracasso&emvida tal como ela se
mostra diante dele [...]. E um livro sobre mim eliente [...]. E um livro,
creio eu, sobre a vida, a vida que se revela noepsn terapéutico — com a
sua forga cega e a sua tremenda capacidade deigistrmas com um
impeto primordial voltado para o desenvolvimen®,llse for oferecida a
possibilidade de desenvolvimento [...].

Carl Rogers.



Y Ti"

> \! y

UniCEUB =
Faculdade de Ciéncias da Educacéo e Saude — FACES

Graduagéo em Psicologia

RESUMO

O objetivo geral do presente estudo foi investigarcontribuicdo do processo
psicoterapico na facilitagdo da aprendizagem delitge” e na (re) construcdo de “ser
0 que realmente se €”. A metodologia utilizada campdeu a revisdo da literatura,
com énfase nos preceitos da Abordagem Centradassa®, de Carl Ransom Rogers, e
a analise de um estudo de caso clinico avaliadwrataca da Psicoterapia Centrada na
Pessoa. O caso clinico explorado foi constituidojmica participante, cliente atendida
na Psicoterapia Centrada na Pessoa, no Centrord@¢ao do Psicélogo (CENFOR),
unidade funcional do Curso de Psicologia respomgila supervisdo e orientacdo dos
estagios supervisionados que atuam diretamente néenvéncdo com pessoas e
organizacdes. Para compreender o processo de naudeogido no comportamento e
nas atitudes da cliente na situacao terapéutichdsedas sessdes foram transcritos e
analisados a luz da Abordagem Centrada na Pessda #scala do Processo
Terapéutico” - Os setes estagios do processo tgiepg atravées do qual Rogers
descreveu as caracteristicas da mudanca do indidaltixidez para a fluidez. O estudo
de caso comprovou que 0 encontro psicoterapicolmsa nos preceitos da psicologia
humanista efetivamente facilita que a pessoa EEsagalmente quem é. As condi¢des
e o0 clima psicologico estabelecidos no decursordogsso psicoterapico contribuiram
para aprendizagem da liberdade interior da client@ tomada de consciéncia de suas
experiéncias. O estudo evidenciou 0 quanto a pessoaovimenta em direcdo a ser
mais quando se sente aceita, segura e compreehbgamenta-se livre e abertamente
para ser um processo, uma mudanca, uma fluidez.

Palavras-chave: Abordagem Centrada na Pessoa. ifefzgntrada na Pessoa.
Psicoterapia Relagéo Psicoterapica. “Ser livregr‘@que realmente se é”.
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ABSTRACT

This study aimed to investigate the contributiontlud psychotherapeutic process in
facilitating the learning of "being free" and (re)nstruction of "be what actually is."
The methodology used in this study comprised aerewf the literature with emphasis
on the Carl Ransom Rogers’s principles of persartered approach, and the analysis
of a clinical case study evaluated in the praabdicthe Person-Centered Psychotherapy.
The explored clinical case consisted of a singlgig@pant, a client of the Person
Centered Psychotherapy, Training Center Psychdl¢@QENFOR), a functional unit of
the Psychologist Course responsible for the sugerviand guidance of supervised
internships working directly on interventions foregple and organizations. To
understand the change process that occurred imetinvior and attitudes of the client in
the therapeutic situation, snippets of the sessimre transcribed and analyzed in light
of the Person-Centered Approach and the "Scaleapketic Process” - The seven
stages of the therapeutic process, through whideRaodescribed the characteristics of
the individual change from fixity to fluidity. Thecase study proved that the
psychotherapeutic encounter based on the principlieshumanistic psychology
effectively facilitates the person to be truly whe/she is. The psychological climate
and conditions established during the psychothetap@rocess allowed the client to
learn the inner freedom and to take awareness ofoma experiences. The study
showed how the person moves toward being more \wb&she feels accepted, safe and
understood. He/She moves freely and openly tofre@ess, a change, a fluidity.

Keywords: Person-centered Approach. Person-cenférexhpy. Psicotherapeutic
Relationship:'Being free" "Be what actually is."
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Cada pessoa € um projeto, e este foi feito a imadpuele que o projetou,
como qualquer projeto o é. Cada ser humano é danpeojeto total, mas em
si mesmo é unico.
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INTRODUCAO

“Quer dizer que eu ndo sou eu, eu sou 0 meu nariz?”

Ao observar a crénical Nariz”, de Luis Fernando Verissimo, reproduzida na
epigrafe, é facil perceber que atender, ou ndoexapectativas, 0s quereres e as
demandas dos outros pode nos custar um (alto).piecser esse “eu” que o0 outro nao
quer, ao decidir usar um nariz postico, o renontittista perdeu a sua aceitacao, a sua
consideracao e a sua credibilidade perante faesliaamigos e clientes, mesmo sendo a
mesma pessoa.

Mas, 0 que nos torna pessoa? Um simples detalhehdim? Somos seres
relacionais e é a partir desse contato com o auteonos constituimos e por meio do
qual desenvolvemos e desempenhamos papéis. Tendeonogezes, a nos enquadrar
em alguns deles: o dentista, o psiquiatra, o panda, a filha, o vizinho, a mulher.
Papéis que em sua maioria foram estimulados eqy®mao dizer, estipulados pelos
esteredtipos familiar e social.

A crianga €, ao nascer, pura promessa, projetm@ateaberto; no entanto, o
mundo |Ihe é apresentado e filtrado a partir dossotte um adulto, do qual depende e
no qual confia. E esse adulto lhe imprime uma matim modelo a ser seguido.
Durante a sua existéncia, a criangca poderd tomagtsal, diferente ou mesmo ser
oposta a esse modelo (SCHUCH, 2013).

Rogers, no artigeem Busca De Uma Perspectiva Moderna Dos Valores: O
Processo Valorizador Na Pessoa Madtradatado de 1964, aponta as mudancas
ocorridas na perspectiva de valores, a medida gessoa passa da infancia para a fase
adulta. A partir da sua experiéncia em psicoterapautor descreve a maneira infantil
de valorizar, infere que a criangca denota prefe@aépor coisas e experiéncias que
mantém, aumentam ou efetivam 0 seu organismo. Apqumee a crianca € o centro do

processo organismico de valorizacdo e a prova de sscolhas € dada pelos seus

*ROGERS, C. R. Em busca de uma perspectiva modesaatores: O processo valorizador na pessoa
madura. In: ROGERS, C. R. e STEVENS, B. De pepaoa pessoa: O problema do ser humano. Uma
nova tendéncia na Psicologia. 22 edicdo. Sdo Plaulayia Pioneira Editora, 1978.

15
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sentidos. Utiliza a sabedoria do corpo em sua &elde valor, provocando o que pode
ser considerada como escolhas objetivamente adasjdadvalor.

O autor argumenta que é do intimo do organismoaquréganca, em tenra idade,
define que “isso é bom para mim”, “aquilo ndo é hmma mim”, “gosto disso” e “ndo
gosto daquilo”. Neste ponto, a crian¢ca ndo é inftieda pelo que os pais acham que
deva preferir, pelos ditames da igreja, pelo “eisista” no campo de conhecimento ou
pelos talentos de persuaséo da publicidade. “Atré&om de muitos de nésabedo que
gosta e do que nao gosta, e a origem destas escldhalor esta rigorosamente em seu
intimo” (p.17).

No decurso do desenvolvimento, esse processo srgaoi de valorizagcao vai
se tornando mais rigido, incerto e ineficiente adide que vamos acumulando o0s
padrdes de valores introjetados. Numa tentativeedeber amor, apreco e ser aceita, a
pessoa vai renunciando, pouco a pouco, ao centawal@acao que possuia inicialmente
e vai colocando os outros. “Aprende a ter uma d¥goga basica em sua experiéncia,
como guia de seu comportamento” (p.19). O automema algumas das introjecdes

comumente aceitas:

Os desejos e 0os comportamentos sexuais sdo quapessmaus. As fontes
desse conceito sao muitas — pais igrejas, professArdesobediéncia é ma.
[...].- Obedecer é bom. Obedecer sem discusséo mnelina.

Ganhar dinheiro é bem supremo. [...].

Aprender uma quantidade de fatos eruditos é extremnte desejavel.

Ler por prazer e leituras exploratérias sem ohjetio indesejaveis. [...].

A arte abstrata, ou art “pop” ou art “op” sdo bdag.

O comunismo é totalmente mau. [...]. Amar o proxémmuito bom.

A cooperacéo e o trabalho de equipe sdo prefedvagfio isolada. [...].
Enganar é sinal de esperteza e é desejavel. [...].

Coca-colas, chicletes, geladeiras elétricas e aueim sdo inteiramente
bons. [...].

Romper com as matrizes, os modelos externos, osregalintrojetados,
movendo-se em direcdo a ser o que realmente squérrea pessoa a capacidade
psicolégica de gerenciar a si propria. Trata-séedeiéncia do que deseja e entdo agir
“com total dedicacdo, com inteligéncia, escolhermmstruindo, caminhando sempre
na direcéo do fim escolhido, sem olhar para traseofirmar imobilizada, engessada em
determinado lugar” (SCHUCH, 2013, p. 53%ithples ndo?”

16
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N&o. Até hoje, parece-nos ser preciso um ato degear ou um ndo sei o qué de
bravura para que possamos assumir de forma pleara gamos e responsabilizarmo-
nos por nossas acdes. Todavia, quando a pessazbdeser o que realmente se é e
coloca as suas acgdes em congruéncia com a praemidade, vé-se que esta se
encontra livre para caminhar em direcdo a um funaitento mais satisfatorio e
produtivo, num ganho de existencialidade.

Rogers (1964) aponta que se a vida ou a psicoteg@piporcionar a pessoa
condi¢des favoraveis para continuar 0 seu procdssorescimento psicolégico, ela
prosseguird numa espécie de espiral, desenvolvemdoperspectiva de valores mais
fluida, mais flexivel. Os valores ndo serdo aceit@gdamente, mas mudarao
continuamente. Nesta logica,

A pintura que no ano passado parecia significatparece agora sem

interesse; a maneira de trabalhar com individuesamtes parecia boa, agora
parece inadequada; a crenca que parecia verd&eagara percebida como

apenas parcialmente verdadeira ou talvez fals24{p.

Em suas trocas com a experiéncia, a pessoa seamante o centro e a fonte de
valorizacéo, comportar-se-a de maneira que pearstea realizacédo. Utilizara a riqueza
de sua aprendizagem e funcionamento cognitivos, anasiesmo tempo confiara na
sabedoria do seu organismo. O que ndo quer dizen&o estara aberta a outras fontes
de informacao. Mas, estas serdo aceitas pelo que siormacgdes exteriores — e nao

sdo tao significativas quanto as suas reacfesisrgaas (Idem).

Assim, um amigo pode dizer que um livro novo é demmante. Lé duas
criticas desfavoraveis do livro. Sua hipétese [m@va € que ndo vai gostar
do livro. Todavia, se ler o livro, sua valorizagéodepender das reacdes nele
provocadas e ndo do que os outros lhe disseram ERS(1964:24).

Antes de adentrar ao estudo, convém apontar quessyposto humanista da
autonomia considera que a pessoa tem algum pothee s determinacdes que a
afetam. Nesta mesma direcdo, os preceitos da AdpemdaCentrada na Pessoa
consideram a pessoa a maior autoridade sobre snamesn ser capaz de crescer na
direcdo que desejar, desde que lhes sejam dadaoralicoes facilitadoras do

crescimento.

17
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Ao introduzir a obrdA Pessoa Como Centrg”’Rosenberg relata que na otica
rogeriana ha algo nos seres humanos que podeeserymdo, desenvolvido e liberado
para além dos elos que se empenham em reduzidesea condicionados, passivos,
conformistas, humilhados e tantas vezes dominadogerados. E a liberagdo mais
auténtica da pessoa podera ser uma das molas spogmipara uma sobrevivéncia mais
humanizada do homem (ROSENBERG, 2011a).

Em sua experiéncia, Rogers ndo negava a existéecimrcas externas que
poderiam lesionar, deformar ou mesmo aniquilar @sdéncias da pessoa ao
crescimento, como também ndo desconsiderava as¢femsdque a rodeia (lbid.).
Discordava, sendo, da visdo de que o individu@ sen produto modelado por uma
série de causas complexas e seus efeitos inewt@yee-determinados.

Aqui ha uma “recolocacdo em um primeiro plano dauginalienavel de
liberdade de cada vida humana” (ROSENBERG, 20104)pNao obstante, a hipétese
de que a pessoa possui, em termos existenciaizjer pe escolha, é vista como uma
das temerarias consequéncias da ACP, em que bai @&d homem a liberdade e a
responsabilidade de suas escolhas (lbid.).

Todavia, a liberdade proposta pelo autor ndo coizttama imagem do universo
como um encadeamento de causas e efeitos, masaacbesplementa (lbid.). Sob tal
perspectiva, pode-se afirmar que a pessoa é capae dlirigir e tratar de maneira
produtiva todos os aspectos da sua vida, desdeegtega presentes condicdes
organismicas favoraveis para tal.

Diante das consideracfes apresentadas nos pasagraécedentes, muitos sdo
0S questionamentos e muitas sdo as reflexdes adviml interesse pela compreenséo
da Abordagem Centrada na Pessoa e sua aplicagg@onpm da psicoterapia, tais como:
O gue vem a ser liberdade? Em que sentido a psapmefacilita ou influencia o
“aprender a ser livre” pelo cliente? Como o cliensa esta liberdade para “ser o que
realmente se €”? Para tornar-se pessoa?

Este estudo justifica-se por elucidar como o ermogpdicoterapico pode facilitar
gue a pessoa possa ser quem realmente se é, e @uNos, aceitar-se (como se é),
guerer-se (a si mesmo), sentir-se e escolher#s@ndo-se mais autbnoma, mais livre,
mais realizada e realizadora. Colocamos em paapdi@acdo da Abordagem Centrada

na Pessoa, de Carl Ransom Rogers, no contextoiclatePapia. E, em complemento,
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apresentamos um estudo de caso clinico, intitutd@onando-se uma unidade que
pensa-sente-quer’pnde se torna evidente o esforco que o clientgpéaa ser o que

realmente se €, para ser além do que os outrosaespados “deveria ser”, dos valores
introjetados.

Ademais, busca-se analisar como as condigbes e ima cpsicologico
estabelecidos no decurso do processo psicotergpiobuem para aprendizagem da
liberdade interior; analisar os aspectos caratitm$sda relacdo cliente-psicoterapeuta
gue facilitam o processo de ser o que realment® gelo cliente; investigar o nivel
diferencial entre a compreenséo de si auto-peroeada pelo cliente no inicio e depois
do processo psicoterapico e investigar o modo pakd a Psicoterapia Centrada na
Pessoa contribui para uma consciencializacao daiéxcias atuais (do cliente).

Dada a natureza especifica da Psicoterapia Centrad2essoa, faz-se mister
também pela necessidade de ultrapassar o distaemiarradicional entre a teoria e a
pratica, entre atividade cientifica e atividadenich. Segundo Rogers (2009) a
Psicoterapia desempenha um papel fundamental matalfidio e no processo de
tendéncia do organismo para um desenvolvimentolggico saudavel, quando essa
tendéncia se viu bloqueada.

Destacamos que o uso de estudos de casos clinassbiptam que os
complexos processos de mudancas em psicoterasamnpaer examinados e melhores
compreendidos. Outrossim, o esforco aqui empreendéb € meramente de uma
guestdo académica por busca de respostas, mastusiabtrata-se de uma tentativa
empreendida de que com este estudo se possa propici efeito de crescimento e
promocao em nds: em mim, pesquisadora, no clientajtro que me constitui e em
vocé, leitor, com quem desejamos compartilhar deema simples, concisa e clara o
método psicoterapéutico e os preceitos de Carl Roge

Espera-se, também, que este estudo possa retragaater uno, e ndo menos
diverso, da relacdo que o psicoterapeuta estabelmTeo cliente. Recortes foram
extraidos do estudo de caso para facilitar a coengé® das mudancas ocorridas a
medida que o cliente torna-se capaz de resporsabde por sua experiéncia e aceita
mais abertamente a sua experiéncia e a experi@ogiautros.
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De antemao, destacamos que o capitulo 01, intaulzal Abordagem Centrada
na Pessoa a Terapia Centrada no Clierfleornando-se terapia”,apresenta a origem,
0S preceitos e as aplicacdes da Abordagem CenteaBassoa.

O capitulo 02, Ser livre para ser o que realmeaté s“Tornando-se pessog”’
traz em suas paginas o sentido de ser livre e gee oealmente se é para Carl Rogers.

Por sua vez, a proposta metodologica é apresentackpitulo 03.

O capitulo 04 apresenta o Caso Clini¢@ ernando-se uma unidade que pensa-
sente-quer’

No capitulo 05, conclui-se o presente estudo apt@séo as consideracoes

sobre as condi¢Oes favoraveis na psicoterapiapragsdizagens alcancadas.
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Quem nos projetou é uno, belo e bom; logo, cada @bojetada a sua
imagem e semelhanca é também una, bela e boa.
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CAPITULO |

DA ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA A TERAPIA CENTRADA NO
CLIENTE - “Tornando-se terapia”

1.1 A Psicologia Humanista “De onde vem essa for¢ca?”

A Psicologia Humanista surgiu na década de 60,HEstados Unidos, como
alternativa as duas “forcas” vigentes até entd@ebaviorismo e a Psicanalise. A
literatura aponta que o Humanismo né&o surgiu dgouvite um fundador, mas a partir de
pontos em comum entre varios psicélogos e psiquatas, entre 0s quais se
encontravam Abraham Maslow, Rollo May, Fritz Pe@sntudo, foi Carl Rogers, com
o enfoque centrado na pessoa, um dos maiores expaiseda obra humanista.

O Humanismo, como qualquer outra corrente da Rsj@l ndo surgiu
desconectado do seu contexto historico e sociallavia, ndo sera feito aqui um
retrospecto aprofundado dos acontecimentos sodligpsl e culturais, que culminaram
a epoca.

A triade “sexo, drogas eock’n’roll” representa o espirito daquele contexto.
Aparentemente, “era preciso inventar novas propastavida. Inventar novos padroes
estéticos, novos costumes sexuais, novas comusidameos padrées familiares”
(CAMPOQOS, 2006, p. 243).

ApOs duas grandes guerras, era necessario inventarnova forma de se
organizar socialmente. De um modo geral, o surgionéa corrente humanista pode ser
interpretado como uma resposta, um eco as insgiefamanifestas, sobretudo entre a
juventude, contra uma sociedade autoritaria e tétioa, voltada para a busca de um
ideal do maximo de modernizagéo.

A juventude da década de 60 combatia os modeldtalisas de organizacédo
social, rejeitava a cultura dominate, o tradicicamb familiar, escolar, religioso. Falava
do surgimento de uma nova consciéncia, de umaerayanfim, buscava novos modos
de pensar, de ver e de se relacionar com as pessoam 0 mundo (CAMPOS;
CAMPOS DEL PASO, 2006).
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Campos (2006) aponta que para a juventude da @éea6O, a transformacao da
sociedade era inevitavel se almejasse viver mareniiente. O processo envolvia,
sobretudo, uma mudanca psicolégica que acabou ntarca década como seu
acontecimento central. A partir de entdo, engesdramm novo modo de “ser-agir-
pensar-falar-sentir” e produzir conhecimentos.

As pessoas livremente poderia encontrar-se, conlsece amar-se, para além
das divisbes racionais, politicas e de classe (BE§01986). O corpo, sujeito
submetido a décadas anteriores a repressdo serubifag, rebelou-se, livre de tabus,
desejou novas formas de estimulacdo sensorialnaterexterna (CAMPOS, 2006).

Maciel (1987), em sua obrnos 60 ao descrever o espirito da década aponta que:

A atividade sexual rompia a barreira do papai-e-&@ifn..]; muitas drogas
psicotrépicas, naturais ou quimicas, deixaram deas@éuidas diretamente
ao Deménio sé porque haviam sido colocadas fordeiddos homens e
passaram a ser usadas para o lazer ou a desce$eiritual; o rock assalta
0s corpos, através dos ouvidos, com sons elétupas exigiram uma
verdadeira mutacdo no sistema nervoso do publicmloTera posto em
questao (p.43).

O rapido desenvolvimento, a aceitacdo e a instihatizacdo da Psicologia
Humanista coincidiram com um contexto cultural rada por acentuados
guestionamentos e contestacdes ao sistema e aossvabtabelecidos, sobretudo entre
a juventude. Revoltas politicas e de costumes ctiasn@ela imprensa norte-americana
da década de 60, de Contracultura. Entre as mtagfess, encontram-se as revoltas
estudantis, o movimentbippie, a mobilizacdo pacifista contra a Guerra do Vietna
ativismo politico, organizagdo das minorias raceifeministas, desafio a autoridade,
revolugcaoundergroundnas artes, oposi¢cdo ao materialismo consumiskarizecdo do
corpo, do sentimento do amor livre, da experimé&wggsiquica por meio de drogas
psicodélicas, da ecologia, da auto-expressao eapeame das experiéncias meditativas e
espirituais (BOAINAIN, 1998).

O clima cultural da década de 60, de certo mod@ fwincipal condicédo para a
constituicdo de uma proposta humanista para a |Bgiao Os psicologos adeptos a
corrente humanista, alinhados com as questdedima cultural da época, organizaram
e promoveram métodos terapéuticos que buscavanuacenliberdade de escolha, a
responsabilidade da pessoa, a tendéncia a autpagad, assim como a consideragado
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da pessoa nos contextos sociais. A visdo homene sestido, deveria considera-lo
como um ser essencialmente livre e intencional, enldy ser compreendido
primordialmente pela sua dimensdo consciente eresmb, pela vivencia de suas
experiéncias (CAMPOS, 2006).

Assim, a Psicologia Humanista ganhou maior eviggram enfatizar o estudo e
o desenvolvimento das potencialidades do psiquisitnmano. Maslow, em 1954,
descreveu o primeiro esboco do que seria a Psieokigmanista: “Gente interessada
no estudo cientifico da criatividade, do amor, daleres mais elevados, da autonomia,
do crescimento, da autorrealizacdo e da gratifcagas necessidades bésicas”
(BESORA, 1986, p.21).

Eis uma proposta tedrica essencialmente interesgadar humano, tendo como
premissa uma visao positiva do homem e das suan@alidades, ser este que se
encontra em constante busca de si mesmo, em comnifoaesso de devir e apresenta
uma tendéncia natural para se desenvolver. Fouft88e, citado por BESORA, 1986,

p. 11) define a Psicologia Humanista como:

Uma abordagem do homem e da experiéncia humanauamlsbalidade.

Um movimento cientifico e filos6fico que compreera@sicologia nas suas
dimens@es dinamicas e sociais, baseada em umaha$idtica do homem.

De modo a redescobrir as formas tradicionais otéiere orientais do

conhecimento. Um conjunto de técnicas de mudardjgidlual e social, um

conjunto de valores que dizem respeito as relagfiesndividuo e da

sociedade com uma moral implicita ou explicita.m Unovimento de

contracultura, que se expandiu na forma que teno sidamado de

Movimento Potencial Humafio

Em linhas gerais, o Humanismo veio resgatar valdm@shanos até entédo
esquecidos e reconstruir uma visdo de homem er@sgantconcreto, singular, repleto
de valores e de potencialidades. Um ser capazlae phra si e refletir sobre a sua
existéncia. O movimento humanista contribuiu pama despertar de valores que
levaram a uma maior e mais completa compreensasedchumano, no qual se
consideram suas potencialidades, responsabilidideéediade de escolha e a tendéncia
para o crescimento e atualizagéo (LIMA, 2008).

4 O Movimento do Potencial Humano desenvolveu-sefstados Unidos, na década de 60, basicamente
atrelado ao Movimento Contracultural, que se pra@pdsestionar e enfrentar o poder vigente (CAMPOS,
2006)
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1.2 Abordagem Centrada na Pessoa

A luz do pensamento humanista e pautando-se nusda Wolistica, ecoldgica,
organismica e sistémica da pessoa, Carl Ransomrik¢y@02-1987) introduziu e
aplicou no campo da Psicologia Clinica a Aborda@antrada na Pessoa — ACP. Dessa
visdo de homem decorre a premissa central da AGRiahconsidera que todas as
pessoas sao inerentemente plenas de recursoslogoita crescimento, a maturidade e a
atualizacao de suas potencialidades, dotadas déema@ncia a desenvolver-se em uma
direcdo positiva, a saude a ao crescimento (ROGERENGET, 1977; FONSECA,
2009; ROGERS, 2009; MOREIRA, 2010).

Amatuzzi (2012) aponta, ao introduzir a olR@gers: Etica Humanista e
Psicoterapia que Rogers trouxe uma visdo nova e revoluciongaia a pratica do
atendimento psicolégico, que consiste em uma postie confianca irrestrita no
potencial da pessoa para encontrar os melhoresnlsamipara solucionar os seus
problemas. Afirma ainda que Rogers nao descobriyronedimento mais eficaz de
ajudar a pessoa a superar as dificuldades, eleuudwoodo de conceber os problemas
e a relacdo de ajuda. Trouxe uma mudanca de paradi§creditou e pautou a sua
atuacdo numa relacéo acolhedora, compreensivasstaon

N&o obstante, a hipétese central da Abordagem &kntna Pessoa é que 0s
individuos possuem, em si, uma gama de recurs@s gpautocompreensao e para a
modificacdo dos seus autoconceitos, de suas aitide seus comportamentos. Para
que tais recursos possam ser ativados, faz-se sdeimesum clima de atitudes
psicologicas facilitadoras, um clima facilitador cfescimento (ROGERS, 1983).

Sob a égide da confianca no potencial da pessoger®aonfirma a forca
interior, inerente a cada um, direcionada a libgedde crescer, existir e agir. Considera
que ha “algo em todo homem que pode ser preserdadenvolvido e liberado para
além dos elos que se empenham em reduzi-lo a umoselicionado, conformista,
rendido, humilhado e tantas vezes subservientexplorado” (ROSENBERG, 2011a,
p.05).

Dentre as principais premissas e conceitos da AR0OBers (1983; 2009) destaca

duas tendéncias, que juntas constituem a pedrarfuental da abordagem e que estéao
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presentes em todo ser humano: (1) a tendénciaadata ou tendéncia atualizante, um
movimento que todo individuo exibe em direcdo aesa@mento, a realizacdo
construtiva das possibilidades que lhes séo inesemt(2) a tendéncia formativa, uma
tendéncia atuante em direcdo a uma ordem creseeataima complexidade inter-
relacionada.

Acrescenta que a tendéncia atualizante € partaaeaa humana. Todavia é
uma necessidade que n&o se restringe apenas aafHEERNF0, a todos 0s seres vivos. E
um processo direcional na vida que, segundo Ropedg ser frustrado ou desvirtuado,
mas nunca destruido, a ndo ser que se destru@mopoéganismo.

Quer falemos de uma flor ou de um carvalho, de mnindboca ou de um belo
passaro, de uma macad oOu pessoa, Creio que estareeross ao
reconhecermos que a vida € um processo ativo passivo. Pouco importa
gue o estimulo venha de dentro ou de fora, pougmrita que o ambiente
seja favoravel ou desfavoravel. Em qualquer umasadesondicées os
comportamentos de um organismo estardo voltade@s gpaua manutengéo,
seu crescimento e sua reproducdo (ROGERS, 1983, p.4

Rogers entende que a capacidade que a pessoa pessompreender a Si
mesmo e de resolver seus problemas de um modaurspara alcancar a satisfacao
e um funcionamento adequado € integrante da bagagamal, ndo sendo, portanto,
resultado de uma educacao ou aprendizagem (ROGERIBI&ET, 1977). Contudo, a
atualizacao desta requer certo clima nas relagb@pessoais, como aponta o autor;

O exercicio desta capacidade requer um contextoeldedes positivas,
favoraveis a conservacdo e a valorizacdo do “eid, €, requer relacdes
desprovidas de ameaca ou de desafio a concepcao guieito faz de si.

(p.40)

Adotar a no¢éo de capacidade pode parecer quexp@ima nada de inovador,
aponta Rogers, uma vez que a capacidade do indigielia condicasine qua norde
qualquer psicoterapia. Entretanto, o autor arguangoe isto é verdadeiro, para certas
capacidades elementares. Por exemplo, um modeieraj@a por meio de entrevistas
requer que a pessoa goze de um estado mentaladé tondicdes de se comprometer
com 0 processo psicoterapico, mesmo que de formmesitar seja capaz de se

comunicar e de se relacionar.
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Ainda, que rudimentarmente, ela deve usar taiscidgades de forma mais ou
menos coerente. Deve manifestar, da mesma formamimmo de receptividade e
“reatividade” emocionais. Em contraponto, encordcase em um estado a ponto de ser
incapaz de reconhecer a si no tempo e no espagorieipio Ndo se encontraria - nem
em condicbes necessarias para exercer tais cagesida nem em condigbes de
aproveitar qualquer psicoterapia (ROGERS & KINGEJ77).

N&o obstante, essa capacidade ndo um € um tragcifesp mas um modo de
funcionamento caracteristico e eminentemente humbaseado na capacidade de
conhecimento reflexivo; isto €, na capacidade gpessoa tem ndo somente de saber,
mas de saber que se sabe. O conhecimento reflsa possivel a auto-avaliacéo e a
autocorrecéo — operacoes fundamentais da capa@dadeestao (lbid.).

Rogers aponta ainda que, ndo se trata de uma dagacde compreensao
completa e absolutamente correta, mas de um graardpreensao suficiente, em cada
passo do processo de adaptacdo e integracdo quexésténcia humana. E uma
compreensao ativa, orientada para a acao.

Quanto a capacidade de resolver os seus probleratssse, ndo de solucdes
perfeitas e definitivas, mas solug@abs hocque possibilitam a continuagéo fecunda do
incessante processo de solucéo de problemas queesSamento e a maturidade. Sua
finalidade néo esta formulada em termos purameatielitidade ou de sucesso, mas
em termos de funcionamento satisfatorio no conjentealizavel quaisquer que sejam
as contingéncias do meio, desde que estas naoseepge violacbes manifestas e
persistentes das condi¢cfes de vida humana (Ibid.).

Em sua concepcdo do desenvolvimento humano, R@gec®niza que se a
tendéncia atualizante se desenvolver em condigdesdveis, isto €, sem entraves ou
bloqueios psicologicos graves, a pessoa se desendoho sentido da maturidade.
Todavia, essa direcdo orientada a maturidade naon& manifestacdo de uma
necessidade interna como a regéncia do procesdesdavolvimento fisico. Nao € uma
condi¢dosine qua nonunicamente, do processo social, jA que a pesaosea meio
encontra-se cercada tanto por exemplos de materigadnto de imaturidade. E nao
resulta necessariamente de um comportamento autdorombusca de uma satisfagao
imediata, ja que este comportamento pode vir acohgmo de frustracdes suscetiveis
de dificultar o crescimento (ROGERS & KINGET, 1977)
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Rosenberg, ao concordar com as ideias preconizadaRogers, aponta que a
confianca depositada na pessoa nao é decorrénaaalgisao iluséria, enaltecedora do
ser humano como “essencialmente bom”, como inaiinadvirtude se néo fora a

influéncia do meio social,

antes, é a desmistificacdo da polaridade mau-bom,aconstatacéo de que
0s tragos ou as expressdes pessoais assumem aseamduncdo da meta a
gue servem. Nem altruismo, nem agressividade toesti deste ponto de
vista marcas de virtude ou pecado, salde ou emfad®j pois qualquer um
deles pode ser um meio utilizado para crescer &, u para destruir e
dominar. Vé-se 0 homem como seu proprio padrdazedg valor de suas
acdes porque sua meta fundamental é a auto-réaizdena que ele tentara
alcancar através de toda a sua vida (ROSENBER@a2p114).

Ainda conforme a autora, oferecendo a pessoa uneatelpsicolégico onde se
retome 0 processo organismico como bussola awtotada e auto-orientadora, sdo-lhe
devolvidos seus instrumentos naturais para de@deitar ou modificar suas condi¢cdes
de vida, seus modos de se relacionar e seu amleieiei®o, adotando comportamentos
adequados ao seu bem-estar.

Em sua experiéncia, Rogers percebeu que o terapelaiavante Psicologo —
pode proporcionar a pessoa certo tipo de relagdle o cliente descobrird em si mesmo
a capacidade de utilizar esta relacdo para o sguiprcrescimento pessoal. Sendo, o
comportamento do Psicélogo a expressdo de dadadestie convicgdes profundamente
arraigadas em sua personalidade, ele — Psicolégmentara, no cliente, o género de
processo denominado “atualizacdo de si” ou “cresoim pessoal” (ROGERS &
KINGET, 1977).

Para os autores, a ACP é uma abordagem de ordediciomal, enunciada
segundo a seguinte formul8e certas condi¢cbes (varidveis independentes) sdasdad
entdo um processo determinado (variavel dependenteysdupira. Se este processo
(transformado em variavel independente) se proéutio certas modificacbes de
personalidade e do comportamento (variaveis depéeslese seguirdo (ROGERS &
KINGET, 1977, p.182, grifo dos autores).

Talvez aqui o leitor se pergunt&2omo proporcionar ao cliente uma relacao
que este possa usufruir para atualizar-se, parascee?” “Quais as caracteristicas

dessa relacéo que poderéo contribuir para promawercliente um desenvolvimento e
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um funcionamento mais maduro e mais adequaddi@dhte de tais indagacoes, a seguir
faremos uma tessitura dos preceitos e das noc@eslia ACP aplicada a Terapia
Centrada na Pessoa.

1.3 A Terapia Centrada na Pessoa

A Terapia Centrada na Pessoa — TCP, pautada nositpee da Abordagem

Centrada na Pessoa, fundamenta-se sobre duasipégsoshaves:

O ser humano tem a capacidade, latente ou maniflestsompreender a si
mesmo e de resolver os seus problemas de modaestdigpara alcangar a
satisfacdo e eficacia necessarias ao funcionanaelgguado. Acrescentemos
gue ele tem igualmente uma tendéncia para exalceapacidade (ROGERS
& KINGET, 1977, p.39).

O exercicio desta capacidade requer um contextoetdedes humanas
positivas, favoraveis a conservacao e a valorizalgi¢eu”, isto é, requer
relacdes desprovidas de ameaca ou de desafio apg@mcque o sujeito faz
de si mesmo (ROGERS & KINGET, 1977, p. 40).

Sob a égide da capacidade da pessoa, Rogers app@uterapia desempenha
um papel extremamente importante na libertacdo emocesso de facilitagdo da
tendéncia da pessoa para um desenvolvimento pgicoldecundo ou para a sua
maturidade. Descobriu-se também que, o procesgamormacao pessoal € facilitado
quando o psicologo é aquilo que €, quando as slsg®es com o cliente sdo auténticas,
exprimindo abertamente os sentimentos e as atitgdesnele fluem. Assim, quanto
mais autenticidade e congruéncia o psicologo impna relacdo, maior possibilidade
havera de ocorrer mudancas significativas no diROGERS, 2009).

Fazendo uso de uma analogia, Amatuzzi (2012, pddgcreve que a
contribuicéo basica do psicélogo € “oferecer umeacde ressonancia na qual a propria
pessoa possa se ouvir e, assim, enxergar um novialea'. A hipétese expressada por
Rogers é que a pessoa tem em si vastos recursosa@ra autocompreensao, para
modificar seu autoconceito, suas atitudes e segpadamento autodirigido e que para
mobilizar tais recursos € preciso promover um cliag® atitudes psicoldgicas
facilitadoras (ROGERS; 1977).
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Ao redigir Terapia para AgoraRosenberg (2011b) destaca o envolvimento do
psicologo centrado na pessoa com o processo da bude crescimento do cliente, “um
compromisso auténtico com os individuos enquanessgue buscam uma forma mais

completa de serem eles mesmos” (p. 63). Defineapéeita como

pessoa auténtica que realmente compreende asc@msia fraquezas do
cliente e as aceita sem tentar negar ou corrigidasita, preza e valoriza o
individuo todo, dando-lhe incondicionalmente, ausagca e a estabilidade
no relacionamento de que ele precisa para correco de explorar novos
sentimentos, atitudes e condutas. O terapeutait@sp@essoa como ela é,
com seus anseios e medos e , portanto, ndo lheiomjtérios (p. 63)

Dentre as atitudes psicolégicas facilitadoras, ansideracdo positiva
incondicional é a atitude principal e rege as dem&m linguagem simples,
experimentar um sentimento de consideracdo positicandicional pelo cliente
significa aprecia-lo. Comumente a consideracdotipasenvolve 0s sentimentos a
atitudes de calor, de acolhida, de simpatia, dperes de aceitacdo (ROGERS &
KINGET, 1977). Nas palavras de Rogers a considerag@ndicional positiva pode ser

assim definida;

Se as experiéncias de uma outra pessoa, relatiets @ropria, me afetam
(todas elas) como dignas de consideragdo possizag, se entre todas estas
experiéncias henhuma existe que eu distinga coni® onamenos digna de
consideragdo positiva, dizemos que experimento i@atio a esta pessoa
uma atitude de consideracgédo positiva incondici¢idall977, p. 175)

Quanto mais aceitacdo e apreco o psicologo sentietacdo ao cliente, mais
estard criando uma relacdo que ela podera utpiaex crescer. A aceitagcao trata-se de
um sentimento positivo que o psicologo exteriogean reservas e julgamentos, como
também sem elogios ou aprovacdo. Ele demonstranltecer e aceitar plenamente
todos os sentimentos e atitudes expressos peluteclseja 0 que for que este esteja
sentido no momento — quer seja amor, alegria,fagdis, coragem, quer seja odio,
tristeza, confusdo, medo, estagnacao. Isso sigrgfie o psicologo ndo se contenta em
apreciar o cliente somente quando este adota dateion caminho e desaprova-lo
guando segue por outro (ROGERS & KINGET, 1977; REBSE2009).
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A segunda atitude, a compreensdo empatica revelmaedo o psicélogo é
sensivel aos sentimentos e as significagcbes querdecvivencia, quando consegue
apreender, momento a momento, 0 que ocorre no matelor do cliente, captando
“de dentro” tal como o cliente vé e sente, e quacoiassegue comunicar ao cliente
satisfatoriamente alguma coisa dessa compreenséooufras palavras, a empatia
indica a capacidade de imergir no mundo subjetivadtro na proporcdo em que a
comunicacao verbal e ndo-verbal o permite (ROGERSNGET, 1977).

Rogers (1975), no artigEmpathic: An Unappreciated Way of Befigafirma
gue o terapeuta ideal é acima de tudo empaticotahdmna atitude empatica, captando
e refletindo sobre o ponto de referéncia interrsersacdes, percepcoes, significacoes,
lembrancas - do cliente, com as nuances subjetiassvalores que |lhes sao inerentes,
significa sentir o mundo privado do cliente “coned fosse ele. Mas, sem perder de
vista, de que se trata de uma situacdo analoggjal@ade de “como se” (ROGERS &
KINGET, 1977).

N&o obstante, € extremamente raro esse tipo dereeng@o, comumente 0s
tipos de compreensdo que o cliente esta costumesteber e a dar € “Eu compreendo
o teu problema”. “Eu compreendo o que levou voaginassim” ou “Eu também passei
por isso e agi assim”. Tais exemplos demonstram comapreensdo que julga do
exterior. Por outro lado, quando o psicologo corapde como o cliente sente e como
ele realmente é, sem querer analisa-lo e julg&téoe nesse clima, o cliente pode
desabrochar e crescer (ROGERS, 2009). Num pontoabtde compreensdo, o

psicologo

esta tdo dentro do mundo privado da outra pessmapgde esclarecer ndo
somente os significados, dos quais a cliente emt&ceente, mas também

aqueles que estdo exatamente abaixo do nivel deciéania. Quando ele

responde neste nivel, a relacdo com a clientesegointe tipo: “Talvez seja

0 que estou tentando dizer. N&o tinha percebids, thésso mesmo, é desse
modo que me sinto realmente” (ROGERS, 1978: 19-20)

Amatuzzi (2012) define a compreensdao como um compaifundo de alma para
alma. Cabendo ao psicélogo compreender profundameentfletir a sua compreensao

ao cliente, passo a passo, no decurso do encdatrescenta que quem muito faz

® Uma Maneira Negligenciada De Ser: A Maneira Empaétic
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perguntas nao quer compreender, mas apenas mataricgidade (0 que por Si
distancia-se da compreensdo) ou enquadrar o clieme um esquema prévio
(centralizando o poder, o que afasta da intencgwaiaover um processo autodirigido).

N&o obstante, o psicélogo ndo pode entrar verdademte no mundo do cliente
e estar "presente"”, se ndo estiver disposto a éadsp’ seus pressupostos, sua propria
visdo de mundo e seus conceitos tidos como verdeaigs quanto for humanamente
exequivel no momento. Certamente, 0 psicologo ndpendera por completo as suas
préprias perspectivas, e nem seria 0 mais desejdMals € necessario gque nossos
significados, vieses e preconceitos sejam ‘cologaglaire parénteses™ (HYCNER,
1995).

A congruéncia ou autenticidade, a terceira e naoosemportante atitude,
revela que quanto mais auténtico for o psicélogmntp mais for ele mesmo no
relacionamento, mais Gtil serd a relacdo paraemtei Maior serd a probabilidade do
cliente se modificar e crescer de uma maneira @unati Isso significa que o psicélogo
deve ter plena consciéncia de seus sentimentos\iEentambém a disponibilidade para
ser e para expressar, em suas palavras e em sepgr@mentos, 0s Varios sentimentos
e atitudes que existem em si (ROGERS, 1978; 2009).

O termo transparente conota a autenticidade, @lpgic torna-se transparente
para o cliente, este pode ver claramente o qu&olpgo € no relacionamento, o cliente
nao percebe nenhum bloqueio, nenhuma fachadasoofed ou pessoal. Assim, quanto
mais conscio for o psicologo de seus sentimentgjanseles positivos ou negativos
mais provavelmente sera capaz de ajudar o cli8ai® 0s sentimentos e as atitudes que
promovem 0O crescimento, e ndo as opinides e oamegtos sobre a outra pessoa
(ROGERS, 1978).

Por conseguinte, quanto mais o psicélogo souber euaceitar o que se passa
em si mesmo, quanto mais ele for capaz de assuntpnaplexidade de seus
sentimentos, maior sera a sua congruéncia (ROGEB®; ROGERS & KINGET,
1977). Ser congruente €&, pois, ser o que realmmmté, ser a propria experiéncia,
aceitar-se e assumir ser a pessoa que se é. Qsargl@ongruente, recusa-se manter
uma atitude de fachada, a utilizar mascara, aseptar um papel (FONSECA, 2009).

Ser congruente € nao haver distanciamento entuereaé (experiéncia vivida) e

o eu ideal (imagem do eu). Ser um eu que nao s0é¢, ser fachada, e esconder-se
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atras dessa mascara; agindo em funcédo dos outlosgee esses esperam de nds, é
incongruéncia. A exigéncia de cada um se mostraood na sua pessoa interior e nao
segundo uma fachada ou mascara, que habitualmpréseata, € uma exigéncia de

autenticidade (FONSECA, 2009).

Naturalmente, quanto mais o psicélogo vivenciataades descritas mais a
psicoterapia tem probabilidades de ser bem-suceBgtados realizados com diversos
clientes levaram Rogers (2009) a concluir que iagdats, como as que foram descritas,
sdo as principais responsaveis pelas modificagé@sidas com o cliente, mais do que
0 conhecimento e a capacidade técnica do psicologo.

Freire (2003) ao redigir o artigd Psicologia a Servico do Outro: Etica e
Cidadania na Pratica Psicolégicgropde uma visdo da ética da pratica psicolégica
aponta que os servicos de Psicologia devem seittinsdmo modos de estar a servigo
do Outro. Corrobora que estar a servico do outvagée se espera do profissional que
trabalha em um “servico de Psicologia”. Neste gentié preciso dispor a escuta para
esse outro de forma a poder responder a ele, acsaemento. Essa resposta €
responsabilidade: responsabilidade pelo outro, pelosofrimento, por sua angustia”
(Id. 2003, p. 14).

Oferecer um lugar para o outro — lugar este qudedssmpre ja seria dele —,
abrindo portas e janelas para sua visitacao, afateco melhor cémodo e a
melhor comida, garantindo-lhe um espaco de habidalde, ou seja, um

ethos uma morada confiada e serena onde ele possaares®yara retomar

suas dores no mundo (p14).

As reac0Oes do cliente séo reciprocas as atitudpsiddélogo. Em primeiro lugar,
se o cliente encontra alguém que lhe dé escutai@ &s seus sentimentos, ele comeca,
paulatinamente, a tornar-se capaz de ouvir a smmeEnquanto aprende a ouvir a si
mesmo, a perceber 0s seus sentimentos, comec¢mejgal pouco a pouco a aceitar-se
como €, e acha-se, portanto, no processo de s&r egimente se é (ROGERS, 2009).

E por fim, encaminha-se para uma maior congruémziauvir com atencao os
seus sentimentos interiores, com menos espirit@rilea e avaliacdo e mais de
aceitacdo de si. Compreende que é possivel abanaeriachadas, colocar de lado os
comportamentos defensivos e adotar atitudes maidasbe criativas. Afinal, € livre

para se modificar e para crescer nas direcOespusitivas (Idem).
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De um modo geral, a hipétese trabalhada por Rogepge se a consideracao
positiva, a empatia e a autenticidade estivererseptes na relacdo psicoterapica, entao
o cliente descobrirA em si a capacidade de utilesma relacdo pra crescer, para
caminhar rumo a maturidade. Nessa relacdo, o eli@manizard a si préprio tanto no
nivel da consciéncia quanto nos aspectos maismitofude sua personalidade, assim
enfrentara a vida de forma mais construtiva, igélte, socializada e satisfatoria
(ROGERS, 2009).

Para haver uma mudancga psicoterapica, Rogers eeKi(kP77, p. 182)
destacam as condi¢des que postulam como necessatésientes para que 0 processo

terapéutico se ponha em movimento, quais sejam;

1. Que duas pessoas estejam em contato.

2. Que a primeira pessoa, que designaremos o clisatesncontre num
estado de desacordo interno, de vulnerabilidadiecangustia.

3. Que a segunda pessoa, que designaremos como tatapelencontre
num estado de acordo interno — pelo menos durantcorrer da
entrevista e no que se relaciona ao objeto deetagéio com o cliente.

4. Que o terapeuta experimente sentimentos de experiépositiva
incondicional a respeito do individuo.

5. Que o terapeuta experimente uma compreensdo emmidgiqonto de
referéncia interno do cliente.

6. Que o cliente perceba — mesmo que numa proporgémeni- a presenca
de 4 e de 5, isto é, da consideragdo positiva ticmmal e da
compreensdo empatica que o terapeuta lhe testemunha

A partir da Abordagem Centrada na Pessoa, Rogarsetgsaltado a importancia
do relacionamento psicoterapico, do envolvimento pdicélogo e, sobretudo, da
capacidade do cliente para o desenvolvimento @acicnento pessoal no sentido de um

funcionamento mais maduro e mais adequado.

1.4 Algumas Implicacoes

No campo da psicoterapia, a mudanca e o desenwattinpessoal construtivo
ocorrera, se o0 cliente vivenciar uma relacdo caraetda por autenticidade e
transparéncia, por aceitacdo e apreco como umichaivinico e por uma capacidade

do outro ver o seu mundo como ele mesmo o vé. Eatéleente
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comega a se ver de modo diferente. Aceita-se aa@eiseus sentimentos de
uma maneira mais total. Torna-se mais autoconfiambais autbnoma.Torna-
se mais flexivel, menos rigida nas suas percep&dsa objetivos mais
realistas. Comporta-se de uma forma mais amadaredidbdifica os
comportamentos desadaptados, mesmo que se trate demportamento ha
muito estabelecido. Aceita mais abertamente o®sulrorna-se mais aberto
a evidencia, tanto no que se passa fora de si conseu intimo. Modifica as
suas caracteristicas béasicas de personalidade, ntee maneira mais
construtiva (ROGERS, 2009, p. 322-23).

Finalmente, se o psicélogo estiver capacitado ansissima postura empatica,
contribuindo para que o seu cliente se sinta coemglido, de maneira sensivel e
correta, ele desenvolvera um conjunto de atitudesn@oras do crescimento ou
terapéuticas em relacdo a si mesmo. Explica RAd&&5): 1) A caracteristica nédo
avaliativa e aceitadora do clima empatico capacithente, [...], a assumir uma atitude
de estima e interesse por si mesmo. 2) Ser ouvafouma pessoa compreensiva
possibilita-lhe a ouvir a si mesmo com maior p@&eie empatia em relacdo as suas
vivéncias viscerais, aos seus significados vagameaentidos. Mas, 3) a maior
autocompreensao e auto estima mostra-lhe novostasga experiéncia que integram
um self com bases mais precisas. Seu eu € agogmcoRgruente com 0 Seu Viver.
Torna-se, em suas atitudes em relacdo a si mesmis, Sulidario e tolerante, mais

empatico e compreensivo, mais real e congruente.

Aqui, o cliente se torna mais integrado, mais ‘efeti Exibe menos
caracteristicas que comumente sdo taxadas de icaaréu psicoéticas e demonstra mais
caracteristicas de pessoas tidas como sadias eranfubcionamento. Apresentar uma
melhor compreensao de si mesmo, tornando-se nmaglsnte a pessoa que deseja ser.
Mostra-se mais autoconfiante e autodirigido. “E asedefensivo, mais adaptativo, mais
apto a enfrentar as situacoes de forma criativ@GERS 2009, p. 41).

De um modo geral, durante o processo o cliente finade reorganiza a visao
que tem de si. Conquista uma concepcéo de si consopessoa de valor, autbnoma,
responsavel. Afasta-se de um modo de funcionamestatico, fixo, insensivel e
impessoal e encaminha-se para um funcionamentaad@por uma experiéncia fluida.
Desenvolve uma atitude mais positiva em relagdo rmaesmo. Observa-se, também,

uma reducédo da tenséo fisioldgica, mal-estar pEjad, ansiedade, que porventura o
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acometiam. O cliente torna-se menos defensivo s at@#@rto as suas experiéncias e a

dos outros. Encaminha-se para uma maior auterdieitROGERS, 2009).

Neste capitulo, destacamos as atitudes e as cesdigcessarias para que a
mudanca construtiva ocorresse no cliente. O enfquuecipal abordado foram as
condi¢cdes necessarias a relacdo psicoterapica qmssibilidade de aprendizagens
significativas pelo cliente. No capitulo a seg@rédsapresentado o conceito de ser livre
e 0 quao livre o cliente pode ser para crescera padificar-se em direcao a tornar-se

0 que realmente se €.
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Somos um projeto Unico do Ser. Nosso néo perceberde modo consciente
traz, como consequéncia, nao nos tornarmos o prajae cada um é,
fazendo-nos frustrados
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CAPITULO Il

SER LIVRE PARA SER O QUE REALMENTE SE E — “Tornando-se pessoa”

2.1 O Sentido de Ser Livre

A luz do pressuposto humanista da autonomia, dns@ano tem algum poder
sobre as determinacfes que o afetam e esse paus éelevante para o crescimento
da pessoa do que as proprias determinacdes. Autarmode ser entendida como a
capacidade que a pessoa tem de orientar a su@eidado positivo para si e para a
coletividade (AMATUZZI, 2012).

No artigo intitulado*Conceito da Pessoa em Funcionamento Plendéfado
originalmente em 1952-53, Rogers descreve que lngie psicoterapéutica uma das
mais importantes experiéncias subjetivas é agmelgue o cliente sente em si mesmo o
poder de escolher. Neste sentido, a pessoa gkwveeescolher ser ela propria ou para se
esconder atras de mascaras ou modelos publicoe pdlidos; escolher ir adiante ou
retroceder; para se comportar de modo construtivtestrutivo para si e para 0s outros;
totalmente livre para viver ou morrer, tanto notsknfisioldgico quanto psicologico
dos termos (ROGERS & WOOQOD, 2010).

O ser humano, para Carl Rogers, € dotado de liderdade poder de escolha.
Mesmo nas condi¢cdes mais adversas, a pessoa Esdevar e desenvolver algum grau
de autonomia e autodeterminagcdo (SANTOS, 2005).eStb ponto de vista, pode-se
afirmar que o individuo néo se limita apenas airesgy acontecimentos e a ser por eles
conduzindo, sendo, portanto, agente criativo.

Rogers acreditava que a pessoa € a maior autorsddrie si mesma e poderia
desenvolver suas potencialidades desde que asgdendiacilitadoras do crescimento
lhes sejam dadas (BRITO & MOREIRA, 2011). A medige a vivéncia da pessoa se
torna cada vez mais aberta, ela € capaz de vive&s linee no processo de seus
sentimentos, paralelamente, comeca a ocorrer masamsgynificativas em sua
perspectiva de valores (ROGERS, 1978).
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A liberdade na concepcéo rogeriana relaciona-seacenxperiéncia da pessoa,
isto é, com seus processos internos. A pessoa rge Here para reconhecer e
(re)elaborar as suas experiéncias e sentimentos etamentende. A liberdade, neste
sentido, existe a partir do momento que a pessodaseonta que lhe é permitido
expressar sua experiéncia, seus pensamentos, emeqdesejos tais e quais ela os
experimentam e independentemente dos critériodgamentos externos. Em outras
palavras, a pessoa é psicologicamente livre quaddose sente obrigada a negar ou
deformar as suas experiéncias em prol de afetosstmas daqueles que lhes séao
significativos (ROGERS, 1983).

Por sua vez, o psicologo existencialista Rollo May, sua obrdO Homem a
procura de si’; define liberdade como a capacidade da pessoandgbtir para a sua
propria evolugdo. Uma aptiddo para se amoldar. bloeatura, disposi¢do para evoluir.
Liberdade significa ser flexivel para mudar em gl®lvalores humanos cada vez mais
amplos.

O autor argumenta que liberdade é um dos aspeat@utdconsciéncia; “se
ndo tivermos consciéncia de nds mesmos seremodidogpeelo instinto ou pela
marcha automatica da histéria” (MAY, 2012, p.13MNéo obstante, quanto mais
conhecimento tem de si mesma, mais livre é a pefsosedida que a pessoa adquire
mais autoconsciéncia, mais a sua liberdade e edealpcbes aumentam.

Na pratica psicoterapéutica, a pessoa passa apa de olhar para si e refletir
sobre as suas experiéncias. Cada experiéncia @assam sentido e um significado, e
passa a influenciar a prépria pessoa de uma forifeaete. Descobre o seey,
descobre a si mesma na relacdo com 0 mundo e soi @ercepcao de si e do mundo.
Com isso, depara-se com a percepcéao do valor hupgmexisténcia humana acima de
tudo. Eis o humanismo (LIMA, 2008).

Na visdo da psicologia humanista, o individuo éemtetr de um poder de
mudanca interna. Um potencial que sempre querusdizer cada vez mais enquanto
houver vida e projeto para prépria existéncia (PGNA010). Enfim, o ser humano esta
sempre em busca de algo, sempre iniciando algontps para alguma coisa”, existe,
portanto, uma fonte central de energia no organisameano, que abrange nao s6 a sua

manutencéo, mas o seu crescimento (ROGERS, 1983).
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E na relacdo de confianca, de aceitacdo e de midlede estabelecida com o
psicologo, sendo aquilo que se €, que o clienteerearpnta abertamente 0s seus
sentimentos e as atitudes goele fluem nesse momento. O cliente gradualmente
elabora um novo tipo de compreensdo, um reconhatimeicial de que, num certo
sentido, ele se escolhe (ROGERS, 1978).

O cliente comeca a compreender que ndo € obrigagkr ama criacdo do
outro, moldado por expectativas e por exigéncias ljes sdo alheias. E cada vez
menos uma criatura das influéncias. E cada vez angisteto de si mesmo. E livre para
querer e para escolher. Com aceitacdo de sua dndiwlade, seu jeito de ser, sua
singularidade e potencialidade (ROGERS, 1978).

Rogers e Kinget (1977, p. 66) enumeram uma sergamsicoes relativas ao

processo de ajustamento, advindos do processagrsipio, quais sejam:

i.  Quanto menos goza o individuo de liberdade expeaegkmais tendera a
julgar-se e orientar-se em funcao de critériosragte

i. Quanto mais se julga e se orienta em funcdo dériost externos, tais
como opiniées de outras pessoas, mais esta sajaiigustia;

ii. Quanto mais esta sujeito a angustia, mais tendeggar ou a deformar
certos elementos de sua experiéncia, de modo a-lmsrde acordo com
as exigéncias, reais ou percebidas, de seu ampiente

iv.  Quanto menos ele funciona de maneira autbnoma, srarténtica sera a
apreensdo dos dados de sua experiéncia;

v. Quanto menos auténtica é a apreensdo dos dadogeldéacia, menos
adequado serd o comportamento — ja que este selarsiobre os dados
da experiéncia, particularmente aqueles que seerafao eu;

vi.  Quanto mais o individuo se sente ao abrigo de gealgmeaca, isto €, ao
abrigo de qualquer juizo alheio, mais completa saeaapreenséo de sua
experiéncia do eu;

vii.  Quanto mais completa é a apreensdo de sua expanént vivida, mais
seu funcionamento sera facil, eficaz e satisfatorio

Sob essa égide do poder pessoal, a psicoteragaaviacilitacdo da posse
sobre si mesma pela pessoa e das estratégiasqoeligsisso pode ser alcancado, a
colocacdo ddocus da tomada de decisdo e a responsabilidade paiatha&s e seus
efeitos permanece claramente sobre a prépria pdBO&GERS & KINGET, 1977).
Logo, uma Abordagem Centrada na Pessoa

baseia-se na premissa de que no ser humano érbasteaum organismo
digno de confianca, capaz de avaliar a situacaermt e interna,
compreendendo a si mesmo no seu contexto, fazeswbdhas construtivas
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guanto aos proximos passos na vida e agindo ar gessas escolhas
(ROGERS, 1978:, p.23)

A psicoterapia, no entanto, desempenha um papelrtenge na libertacdo e na
facilitacdo da tendéncia do organismo para o arestio, para um modo
funcionamento mais maduro e mais adequado, para ramar consciéncia de si
(ROGERS, 1983; 2009). Nao obstante, Rogers apaeta g

Na prética psicoterapica, aprendemos algo sobmmidicdes psicolégicas
gue propiciam o aumento desta capacidade tdo immertque é a
consciéncia de si. Havendo maior autoconsciéndiaatee possivel uma
escolha mais bem fundamentada, uma escolha maasdiévintrojecdes, uma
escolha consciente mais em sintonia com o fluxduévo. Esta pessoa esta
potencialmente mais consciente, ndo s dos estmudmo também das
ideias e sonhos, do fluxo de sentimentos, emo¢Oemagdes fisioldgicas
advindas do seu interior. Quanto maior essa camsei€ mais a pessoa
flutuard segura numa direcdo afinada com o fluxolwwo (ROGERS,
1983: 46)

Portanto, a liberdade descrita por Rogers é esdpraite algo intimo,
subjetivo e existencial. E a compreensdo de quep&sso viver aqui e agora, por
minha escolha” (ROGERS, 1978, p. 59). E o pescedpansabilizar-se pelo eu que a
pessoa decide ser. E o reconhecimento, pela pedso&ue estd em constante
movimento, € um processo emergente, € ndo um dwdmaum produto final e
estatico.

Uma liberdade que o cliente usa corajosamente parar as suas
potencialidades. A *“vivéncia da liberdade € um deskrimento extremamente
significativo, que os ajuda na tarefa de se tomdramanos, na relagdo com outros, na
tarefa de serem uma pessoa” (Id., 1978, p.60)

Dentre as caracteristicas do processo de aprers#erliare, o cliente deixa de
temer e de rejeitar 0s seus sentimentos intimasssapa permitir que esses existam e
existam nele como elementos aceitos. O clienteadsxpautar a suas escolhas de vida
com base nos valores introjetados dos outros, gesamir os valores que sente em si
mesmo, no momento presente (lbid.).

Deixa de viver para corresponder apenas as expestatiheias e passa a ser
uma pessoa com direitos proprios, sentimentosasdeiobjetivos proprios. Assim disse

uma cliente de Rogers: “Sempre tentei ser o quaub®s pensavam que eu devia ser,
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mas agora estou pensando se eu ndo devia proeuiguesn eu sou” (ROGERS, 1978,
p.54).

Um elemento marcante dessa experiéncia, € queentelicomeca a fazer
escolhas otimais e responséveis. Passa, sobremareirconfiar nos aspectos
espontaneos e inconscientes de si mesmo, confguacsente e em seu organismo,
como um instrumento seguro para enfrentar a vida.

Outro aspecto que marca esta experiéncia € a ragoeiadoxal e temerosa
com gque a pessoa se dirige para essa liberdadmsssel. “Nao é facil ter coragem de
ser, e os clientes fogem dela, ao mesmo tempo em Quscam” (Ibid., p.55). Todavia,
numa relacao terapéutica satisfatoria, os cligpéssam por um processo auténomo de

aprender a ser livre.

Esta aprendizagem compde-se de movimento provenwmtintimo e de
movimento de busca. Deixam de ser pessoas dirigidagorcas interiores
gue ndo compreendem, como medo ou desconfianga&sdgsbfundos

sentimentos e de si mesmos, que vivem com valowesrgceberam dos
outros. Passam a ser pessoas que aceitam e at@aapseus sentimentos,
qgue valorizam e confiam nas camadas profundas denstureza, que
descobrem forcas em sua singularidade, que vivem @s valores que
sentem. Esta aprendizagem, este movimento lhesitpernviver como

pessoas mais individualizadas, mais receptivasie nesponsaveis (Id, p.56).

Assim, se o0 psicologo proporcionar um clima estanté no setting
terapéutico que torna possivel ao cliente a m#erdade de se tornar ele proprio, de
ser quem realmente se €, este tende a desenvahzemelhor capacidade de escolher
0S comportamentos que tera. O cliente torna-segssiyamente mais capaz de ouvir a
si mesmo, de vivenciar o que se passa em si. Baesatmais aberto para novas
experiéncias, ideias e conceitos, a novas mangga®gr e de ser. E, podendo escolher
livremente qualquer direcdo, o cliente escolheraimaos construtivos e positivos. O
cliente tem uma nova consciéncia de sua forca,uds sapacidades e de seu poder
(ROGERS, 1978; 2009).

2.2 Ser Livre Para Ser o Que Realmente Se E.

Até aqui, observa-se que a pessoa € a maior aadersbbre si mesmo, que &

capaz de desenvolver todas as suas potencialidadde forem dadas as condicbes
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facilitadoras de crescimento. Na Terapia Centramla&Chente, o cliente é livre para
escolher (FONSECA, 2009; ROGERS, 2009; BRITO & MARAE 2011). E livre para
falar ou guardar siléncio, para sugerir, para esgaeseus sentimentos de toda a espécie
sem receios ou censura (LINO, 2000). E livre para s

A liberdade de ser constitui, portanto, uma espéeidiberdade responsavel,
pois estando livre para “ser”, a pessoa deve tanassmmir a responsabilidade por seus
proprios desejos, escolhas e acées. Num climalpgico favoravel, o cliente vivencia
aspectos ocultos de si mesmo e, pouco a pouc@ daixas mascaras defensivas com
as quais vinha encarando a vida. Descobre alguimex®ds que ndo quer mais sequir.
N&o quer ser o qualevid ser, ndo quer moldar-se a si mesmo para selacéiv quer
escolher o que lhe foi imposto ou definido de I®GERS, 2009).E o que o cliente
parece procurar quando tem liberdade para escolher?

Ao relatar sobre o processo de tornar-se pessagrf009) argumenta que
por detras das fachadas, por detras das queizdasaacsettingterapéutico cada um
dos seus clientes parecia questionar a si préj@isem sou eu, realmente? Como posso
entrar em contato com esse eu real, subjacentatmeu comportamento superficial?
Como posso me tornar eu mesn{p?L22).

A meta, o fim, que a pessoa intencionalmente oonsgentemente almeja
alcancar, é o de se tornar ela mesma, de ser ceglmente se é. O destino do homem
seria, portanto, (re)fazer-se a cada momento, sgrepso e movimento, tornar-se

pessoa, tornar-se responsavel por si mesmo (ROGHERS).

Esse desejo de ser tudo de si mesmo em cada momtoda riqueza e toda
a complexidade, sem nada esconder para si mesmm @ada temer de si
mesmo — era um desejo comum a todos aqueles geeigrarmostrar muito
dinamismo na terapia (ibdem, p.196).

Assim, a ideia de “ser 0 que realmente se €” é wuegso que envolve a
responsabilidade da pessoa para com ela mesma agies. Ser 0 que realmente se €,
eis o0 padrdo de vida parece ser o mais elevadadqualivre para seguir a dire¢cdo que
quiser (ROGERS, 2009).

Ser responsavelmente autodirigido implica decidircada instante que

atividade e comportamentos significam ou ndo, alwuisa para si. “Ser 0 que
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realmente se €” é ser devir, apreciar-se a si mesmo um processo continuo e fluido
de transformacdo. Transformar-se no ser que se sgrere ainda ndo se é ou
transformar-se no ser que ja se é, a0 menos pabercite, mas ainda ndo se assumiu
como se € (FONSECA, 2009).

“Ser 0 que realmente se é” € um processo de viisteacialmente no aqui e
agora, estando aberto a experiéncia e as reacgasigmicas. Envolve abertura e
criatividade para aceitar e vivenciar a cada nostante, a fluidez e o mutavel em si
mesmo. Ao contrario de se chegar a uma identidaskalzada, tornar-se o que se €, é
abrir-se as possibilidades da existéncia. Envolveoragem de assumir as proprias
experiéncias, sem deturpa-las por ndo estarematdcacom uma imagem ja formada
do que se é (FONSECA, 2009; BRITO& MOREIRA, 2011).

E nesta tentativa de descobrir o seu proprio ecliente faz uso da relacio
psicoterapéutica para explorar e examinar as skpsriéncias, para reconhecer e
enfrentar as contradicbes que encontra. Aprendeamtq os comportamentos e 0s
sentimentos que vivencia ndo sao reais, nao flues rédacbes genuinas de seu
organismo. Descobre 0 quanto a sua vida € guiadaquilo que pensa que aleveria
ser e ndo por aquilo que realmente se é (ROGERS).20

No entanto, € durante o processo psicoterapicoaquessoa quando livre, se
modifica, ndo desejando ser o0 qdeveria serpara agradar ao outro, aos pais, a
sociedade. Nao quer mais moldar-se dentro de unelma@stereotipado que seja do
aprazimento alheio a si mesmo. A pessoa compregqudendo tem valor para si
escolher algo que Ihe seja imposto ou definidoxderer (ROGERS, 2009).

Os clientes aprendem a seguir um caminho mais aotd@na tornarem-se
responsaveis por si, assumindo a direcdo da su@riprdvida e dos seus
comportamentos. Gradativamente, se movimentam ereoodncia com 0sS objetivos
que se quer atingir. Comecam a experimentar adiloler para serem quem realmente
sdo. Uma liberdade cheia de responsabilidades. davras do autor, “Ser
responsavelmente autodirigido implica op¢Oes —rerajer das consequéncias” (ibidem,
p. 194).

Ao longo do seu trabalho com os clientes, Rogesembu que estes tendem a
encaminhar-se de forma mais aberta para se tomampnecesso, um fluxo, uma

mudanca. N&o ficam perturbados ao perceberem gquedwimais 0s mesmos, que 0S
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sentimentos mudam em relacdo a determinada pessexperiéncia. Cada vez mais, o
“cliente se move, para ser um processo de poskliis nascentes, mais do que para
ser ou para tornar-se qualquer objetivo cristabZdidbidem, p. 195).

Quanto mais o cliente percebe o psicélogo como pesaoa auténtica, capaz
de compreendé-lo empaticamente e aceita-lo incmmditnente, mais a distancia entre
0 eu que ele € e 0 eu que ele desejaria ser dimmmais ele caminha na direcdo de
tornar-se 0 que realmente se €, de tornar-se @réguio eu. Dessa forma, cada vez
mais o cliente se torna ele mesmo e afasta-se dm@o €, de ser uma fachada de
conformidade aos outros. Nao procura ser mais dcéqnao tenta ser menos do que é.
Em poucas palavras, num clima psicolégico favoragable se respira seguranca e
liberdade, um processo positivo, construtivo, stale digno de confianca de tornar-se

pessoa ocorre.

2.3 A Pessoa Que Se Torna o Que Realmente Se E

Na relacéo terapéutica, liberto de toda a ameagmepossibilidades de escolha,
o cliente se move em direcdo ao processo de sareor@plmente se €, caminha
continuamente para ser ele mesmo livremente, cepsocinstavel e fluido que ele é.
Aprende a ouvir-se com sensibilidade, passando anseobservador e participante do
processo em curso da experiéncia organismica. -Bernaais consciente de seus
proprios sentimentos e atitudes. Rogers aponteegs@ crescente capacidade de estar
aberto a experiéncia torna o cliente mais reahstdidar com novas pessoas, novas
situagdes, novos problemas (ROGERS, 2009).

O cliente aprende a confiar no proprio organismojual se constitui num
instrumento primordial para descobrir qual compuodato € mais funcional em cada
situacdo. Sente menos medo das suas reacdes eammcibodavia, as experiéncias
organismicas nao seriam infaliveis em suas escd\@sobstante, devido a abertura as
experiéncias, ha uma consciéncia maior e mais atedide consequéncias
insatisfatorias e uma correcado mais rapida de ess@rradas.

Outra caracteristica que faz parte desse prodesser o que realmente se € esta
relacionada a fonte ou foco de escolhas e decisbetiente € o proprio crivo diante
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dos fatos, faz uso cada vez maior do seu organi€ada vez mais o cliente passa a
perceber que esse foco de avaliacdo esta dentsp mesmo. E, cada vez menos o
cliente busca em outros a aprovacéo ou desaprovdefpadroes a seguir, de decisbes e
de escolhas. Neste sentido; “ele reconhece queacalEemesmo escolher, que a Unica
questdo que importa é: “Estarei vivendo de uma mangue é profundamente
satisfatoria para mim, e que me expressa verdaema?” (ROGERS, 2009, p.135).
Rogers acrescenta que, esta talvez sejgergunta mais importante para a pessoa
criativa.

Ao se tornar o ser 0 que realmente se é, na liderda relacéo psicoterapica, o
cliente tende a abandonar as metas fixas, dese@olsiemesmo como um curso do
tornar-se ao invés de um produto pronto e acahada, quantidade fixa de tracos ou
uma entidade fixa e estatica. A sensacdo de aseitabmo um curso do tornar-se,
COmMO um ser em processo, “é sentir, um crescegtéhar, que € um membro sensivel,
aberto, realista, autbnomo, da espécie humanataamrpse com coragem e imaginacao

a complexidade das situacfes de mudanca” (ROGHRS, p.206).

2.4 Algumas Implicagbes

Implicado nesse processo de ser tornar o que re@nse é encontra-se uma
profunda experiéncia de opc¢éo pessoal. O clierdeotiee, na medida em que se torna o
ser que realmente se é, que pode escolher pordegesm atras de uma mascara ou pode
assumir a responsabilidade de tornar-se pessoant&adivre, detentor do poder de
destruir o outro, ou de destruir a si mesmo, seigualmente do poder de elevar o
outro e de elevar a si préprio” (ROGERS, 2009, p)23

De um modo geral, no processo de ser o que reansend o cliente passa de
uma experiéncia construida com fixidez para umrdedeimento elaborado a partir de
significacdes mais fluidas da experiéncia. Poucpoaco, ele reconhece que 0s
problemas ndo derivam apenas de causas extermoessyvive subjetivamente esses
problemas, sentindo a auto-responsabilidade pealstregdo deles (ROGERS, 2009).

Todavia, na relacdo terapéutica, as experiéncibgtsias mais intensas sao

aguelas em que o cliente sente dentro de si megmndery da escolha. O cliente € livre.

46



> L g
-~ CEUB 1|

Faculdade de Ciéncias da Educacéo e Saude — FACES
Graduagéo em Psicologia

Livre para se tornar no que realmente é ou pamr \Gom mascaras, para progredir ou
para retroceder, para seguir por caminhos que levanua ou a morte. E livre. O
cliente experimenta, no ponto 6timo da terapia,assompleta e absoluta liberdade
(ROGERS, 2009).

Em relacdo a liberdade de escolha da pessoa pavajse €, sentir 0 que sente
e escolher o que escolhe — auténtica e inteirameRegers demonstrou que todas as
escolhas realizadas pelo ser humano sdo expredadmssca por sua autorrealizacao,
por seu crescimento integrado (ROSENBERG, 2011 )atdndimento psicoterapico, se
as trés condi¢des basicas mencionadas no capital®d Abordagem Centrada na
Pessoa a Terapia Centrada no Clientse concretizarem, o cliente se abre as novas
facetas da sua experiéncia, expressa livremengerdsnentos e os impulsos que estédo
no cerne dos seus conflitos e dos seus problermastjtades em relagéo a si mesmo
tornam-se mais compreensivas, mais congruentes,antinticas, mais uteis.

Rogers (1975) concluiu que quando a pessoa gs&ingo, confusa, perturbada,
ansiosa, alienada, apavorada ou quando estd erdaduem relacdo a autoestima,
incerto quanto a identidade, entdo a compreenstréssaria. Uma postura empatica
acompanhada, claro, das outras duas atitudes efelwninacdo e cura. Em tais
situacbes, a compreenséo profunda €, segundo Rogerssente mais precioso que se

pode dar ao outro.

No presente capitulo, observou-se que a oportunidde expressar-se
livremente torna o cliente capaz de olhar francdenpara si mesmo, de ir para além
das mascaras e fazer uma apreciacdo auténticaic@loge deve ser habil para criar
uma atmosfera de liberdade em que o cliente p@ssasimir sem inibi¢oes. O cliente
aqui em vez de lutar desesperadamente para sermaqué, ird descobrir que ha muitas
e mais vantagens em ser o que € e em desenvolgessibilidades de crescimento que
sao autenticamente suas (ROGERS, 1997). O capjtelcubsegue descreve o método

e as técnicas utilizadas nesta investigagao.
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Passamos, entdo, a observar somente o fen6meremegpar nosso ter e o ter
do outro. Inicia-se, entdo, o jogo do ter em stuigéio ao jogo do ser.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1 Tipo de Estudo

Como proposta metodoldgica, foi utilizado o estddaaso Unico, uma vez que,
o estudo de caso pode ser considerado como umaa fdense fazer pesquisa
investigativa de fendbmenos atuais dentro de setextnreal, em situacdes onde as
fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo est@i@mente estabelecidos (YIN,
2005). Aléem do mais, os estudos de casos ofereosgralternativa para a superacao da
dissociacao entre atividade clinica e atividadettfiea, ao permitir que as psicoterapias
sejam estudadas levando em consideracdo a dimsobgiiva inerente ao encontro
terapéutico (SERRALTA, NUNES & ELZIRIK, 2011).

3.2 Local

A cliente foi atendida, na Psicoterapia Individu#s, Psicoterapia Centrada na
Pessoa, no Centro de Formacao do Psicélogo (CENR@IRlade funcional do Curso
de Psicologia responsavel pela supervisao e ogigntdos estagios supervisionados que
atuam diretamente em intervencdo com pessoas @izmgaes, localizado a SCS —
Quadra 1 - Conj. A - 3° andar - Edificio Unido, A34, Brasilia — DF.

3.3 Instrumentos

Para a obtencédo das informacbes da presente gevgibdi foram utilizados: i)

entrevista, ii) lauda do prontuario padronizadmp&ENFOR e iii) gravador.
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3.4 Estratégias Para Coleta das Informacdes

As informacdes do estudo de caso foram coletadas Ifa sessdes de
psicoterapia do estagio supervisionado, na arés®terapia Centrada na Pessoa. As
sessbes foram devidamente gravadas e registradaselatdrios individuais. Os
relatorios contém a transcricdo das sessdes oraewmie, as observacdoes da
pesquisadora, as técnicas utilizadas, a duracasesades e outros aspectos relevantes
para a andlise do caso.

A cliente recebeu informacgfes escritas e verb&éserte a sua participacdo na
pesquisa e no ato da adeséao foi solicitado queasssd 0 Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido - TCLE (Anexo 1), que conténplgacdes sobre o estudo do qual
foi convidada a participar, tais como: naturezaetns e procedimentos, risco e
beneficios, confidencialidade e participacado, ra@idireito de se retirar da pesquisa.

3.5 Estratégias Para Analise das Informacdes

Para uma melhor compreensdo do processo de mudaogaida no
comportamento e nas atitudes do cliente na situggapéutica, na aprendizagem de ser
livre e na (re) construgdo de ser o que realmeat@,strechos das sessdesam
transcritos, destacados e analisados a luz da Apend Centrada na Pessoa e da
“Escala do Processo Terapéutico - Os setes estdgipsocesso terapéutfcgor meio
do qual Rogers descreve as caracteristicas da gadinindividuo da fixidez para a
fluidez, “de um ponto situado perto do polo estatico do nantpara um ponto situado
perto do seu polo ‘em movimento™. (ROGERS, 20094p).

Segundo o autor, observa-se que no primeiro estagilente se encontra num
estado de fixidez e de distanciamento da sua &qmeai. Ndo demonstra desejo de
mudanca. Possivelmente, ndo compareceu a psicatel@poa vontade. Tende a se ver
como nao tendo problemas pessoais ou 0s problen@seqonhece sao apreendidos
como exteriores a si mesmo. A comunicagao pautsebee assuntos exteriores, se

recusando a comunicacao pessoal. A comunicacamangntre 0 eu e a experiéncia

®Rogers, C. R. (2009jornar-se pesso®. Ed. Sdo Paulo: Martins Fontes.
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imediata esta seriamente bloqueada. Tende a coamsides relacdes intimas e
comunicativas como perigosas. Os sentimentos @psicados ndo sado reconhecidos
como tais. Demonstra pouco ou mesmo nenhum reconéeto do fluxo e do refluxo
da sua vida afetiva, esta representado por termm® @stase, fixidez, em oposicdo a
fluxo ou mudanca. Os caminhos que coloca em cuas® gonstruir a sua experiéncia
sao determinados pelo seu passado e ndo sdo, deanégida, afetados pelo presente.

Uma leve maleabilidade e o inicio do fluxo marcarsegundo estagio, nota-se
gue a expressao simbdlica se torna um pouco maeaveh e fluida, caracterizada por
uma expressdao um pouco mais fluente em relacatbpim®s referentes ao ndo-eu. Os
problemas ainda sdo captados como exteriores amau,existe o sentimento de
responsabilidade pessoal em relacdo aos probleNeste sentido, os problemas
interiores podem ser apreendidos e comunicados pdmte como se fossem
completamente exteriores a si, ndo pertencentessoa.

Quanto aos sentimentos, no segundo estagio, ed@sedescritos como nao
proprios ou, as vezes, como objetos passados; goden exteriorizados, mas nao sao
reconhecidos como tais, nem pertencentes ao euri@rop experiéncia esta
determinada pela estrutura do passado. Os corstpgesoais sao rigidos, nao
reconhecidos como construtos, mas concebidos catus;fa diferenciacdo das
significacdes pessoais e dos sentimentos € muntibatla e global; as contradicbes
podem ser expressas, mas com um pequeno reconh&zintelas enquanto
contradigoes.

Por sua vez, no terceiro estagio, o cliente rewaldluir mais livre da expressao
do eu como um objeto. As experiéncias pessoaieda@ssas como se tratassem de
objetos, ha igualmente expressdao sobre o eu commhjeto refletido, que existe
primariamente nos outros. Em referéncia aos sentoaga pessoa exprime e descreve
sentimentos que néo estao presentes.

Contudo, demonstra uma aceitacdo muito reduzida destimentos,
descrevendo a maior parte deles como algo vergonhesu, anormal, ou inaceitavel
de outras maneiras. A experiéncia é descrita camsegua, ou como algo afastado do
eu. Os construtos pessoais sao rigidos, mas poeleracenhecidos como construtos e
nao como fatos exteriores. A diferenciacdo dosirsentos e dos significados é mais

nitida, menos global do que nos estagios precesleride cliente demonstra o

51



> L g
-~ CEUB 1|

Faculdade de Ciéncias da Educacéo e Saude — FACES
Graduagéo em Psicologia

reconhecimento as contradicbes da experiénciagm@r, a pessoa explica que, por
um lado, objetiva fazer alguma coisa de grandeepptro, sente que pode facilmente
fracassar. As opcdes pessoais sdo muitas vezas e@no ineficazes, a pessoa decide
fazer algo e descobre que 0s seus comportamemosst& coerentes com a deciséo
tomada. Rogers (2009) aponta que a maioria dasgsesgie procuram o atendimento
psicoterapico encontra-se situada aproximadameste Bstagio.

Durante o processo terapéutico, quando o cliensersi® compreendido e aceito
tal como €, observa-se entdo uma maleabilidadeeamconstrutos e uma fluéncia mais
livre de seus sentimentos, caracterizando o movimem continuo. De um modo geral
0 processo envolve uma alteracdo no modo de viaedoicliente.

Ao adentrar ao quarto estagio, verifica-se umacerdge maleabilidade na forma
como a experiéncia € construida pelo cliente. @oormalgumas descobertas de
construtos pessoais; da-se um reconhecimento tiledinio seu carater de construcdes;
comeca a poOr-se em questdo a sua validade. Oecloamisegue realizar uma maior
diferenciacdo dos sentimentos, dos construtos,sdgmficacbes pessoais, com certa
tendéncia para procurar uma simbolizag&o exata.

No tocante aos sentimentos, esses S80 por vezessgop nNo presente — “Fico
desanimado por me sentir dependente, porque isso diger que ndo acredito em
nt

mim”’. Outras vezes surgem como que contra 0os desejolsedte — “Bem, néo tenho

confianca em vocé”, ao relatar ao terapeuta aspetwosonho onde um espectador
perigoso observava seus “crimés’ O cliente apresenta pouca aceitacdo dos
sentimentos, embora ja se manifeste alguma aceitaca

Ainda no quarto estagio, o cliente revela uma prpacdo diante das
contradi¢cdes e incongruéncias entre a experiéncialg faz afirmacdes como “Eu ndo
estou vivendo de acordo com o que sou”. O cliemi®mat consciéncia da sua
responsabilidade perante os seus problemas pess@ai€om alguma hesitacdo. Ainda
que uma relacao estreita ainda Ihe pareca perigass;o até certo grau de afetividade
€ aceito pelo mesmo.

A medida que a psicoterapia avanca, o cliente sgesaceito nas suas

expressdes, comportamentos e experiéncias, vedficama maior maleabilidade e

"Rogers, C. R. (2009, p. 156).
®ldem.
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uma renovagdo da liberdade do fluxo organismicav@ngo continuo favorecera a
abertura do quinto estagio, no qual o cliente esgardivremente seus sentimentos como
se fossem experimentados no presente. A partie @ssdgio, observa-se que os modos
segundo o0s quais o cliente constréi a experiérémansuito mais maleaveis. Ha novas
descobertas dos construtos pessoais como consgrutos analise e discussao critica
destes.

Cada vez mais, o cliente aceita enfrentar suasripgdpcontradicbes e
incongruéncias na experiéncia e cada vez maisaamait maior facilidade a sua prépria
responsabilidade perante os problemas e preocupaisdeterminar como contribui
para eles. O dialogo interior torna-se mais limneJhora a comunicacao interna e reduz-
se 0 seu blogueio. Os sentimentos do cliente sessos livremente como se fossem
experimentados no presente. Rogers (ibidem) apquoéa ha cada vez mais uma
chamada a si dos préprios sentimentos e o desejiv@4dos, de ser o “verdadeiro eu”
(p. 160).

No quinto estagio, apesar do receio e da desc@afigne a pessoa experimenta
em vivé-los de um modo pleno e imediato, os semiiocsecomecam a “vir a tona”,
“brotar”. Comeca a despontar uma tendéncia pa@per que vivenciar um sentimento
envolve uma referéncia direta. Todavia, a pesso®dstra surpresa e receio, raramente
prazer, quando os sentimentos “vém a tona”.

A vivéncia é desconstruida, ja ndo distante e ecfreguentemente com um
ligeiro atraso, observa-se um pequeno intervaleeemtacontecimento organismico e a
sua plena vivéncia subjetiva. Os modos segundo u@s qo cliente constréi a
experiéncia sdo muito mais maleaveis; ha muitasotlestas novas dos construtos
pessoais como construtos e uma analise e discas$@a destes. HA uma tendéncia
forte e evidente para a exatidao na diferenciagdasdntimentos e das significacdes.

A partir do sexto estagio um sentimento que antequieava a evolucdo do
cliente € agora experimentado de modo imediatandtu para o seu fim pleno. O
carater imediato da experiéncia e o sentimentocqustitui seu conteldo sédo aceitos,
ndo € uma coisa para ser negada, temida ou comb@&liceu como objeto tende a

desaparecer.
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O eu, nesse momento, € esse sentimento. Ele existeomento, com uma
consciéncia de si reduzida, mas principalmente agoma consciéncia
reflexiva, como Sartre a designa. O eu é, subjeiévde, no momento
existencial. Ndo é alguma coisa que se percebe ER32009, p. 167).

A maleabilidade fisiolégica que acompanha o cliéntaitra caracteristica desse
estagio, a umidade dos olhos, as lagrimas, osregsm relaxamento muscular sao
frequentemente evidentes.

Nessa fase, a comunicagédo interior € livre e r&atente pouco blogueada. A
incongruéncia entre a experiéncia e a consciénciav@mente experimentada no
momento mesmo em que desaparece no interior darugmga. Cada uma das
vivéncias € um ponto de referéncia, uma entidapecéica, ndo se pode confundir com
qualquer outra, sendo, portanto, a diferenciacawidncia clara e fundamental. O
processo de diferenciacdo nitida constréi-se selee em referéncia a ela. Para o
cliente j& ndo ha “problemas” exteriores ou int&$ o cliente esta vivendo
subjetivamente uma fase de seu problema, este ma&gsé&im objeto.

E por fim o sétimo estagio, o qual ocorre tant@ fda relacéo terapéutica como
dentro dela, e é muitas vezes relatada mais dovigeaciada no decurso da sesséo
terapéutica. Nesse estagio, os novos sentimentogxgierimentados pelo cliente de
modo imediato e com uma riqueza de detalhes, tantelacao terapéutica quanto fora
dela. A experiéncia dos sentimentos € utilizadaaam claro ponto de referéncia,
onde o cliente busca com absoluta consciénciazartiesses pontos de referéncia para
saber de uma forma mais clara e mais diferenciaden@®, 0 que deseja e quais sédo as
suas atitudes. O cliente apresenta um sentido esrese continuado de aceitacao
pessoal desses sentimentos em mudanca e uma cardi@dma na sua propria evolucao
(ROGERS, 2009).

A vivéncia imediata perde quase completamente toosseus aspectos
determinados e torna-se a vivéncia de um procé3seu torna-se cada vez mais
simplesmente a consciéncia subjetiva e reflexivaxgeeriéncia, surge cada vez menos
frequentemente como um objeto percebido e comaragroisa sentida em processo e
na qual se confia. Os construtos pessoais saospramente reformulados, a fim de
serem revalidados pela experiéncia em curso, mesnmentao, se mantém maleaveis.

A comunicacao interior é clara, com sentimentosméelos bem combinados e com
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termos novos para sentimentos novos. Ha a exp&iéaama efetiva escolha de novas
maneiras de ser.

O ultimo estagio do processo psicoterapéutico dsimmmue o cliente integrou
nesse momento a nogdo de movimento, de fluxo, dBanga, em todos os aspectos da
sua vida psicologica, e isso se torna a sua pahcgaracteristica. Percebe-se
responsavel por seus problemas. Além disso, senfenamente responsavel em
relacdo a sua vida e vive plenamente em si mesmm agn processo (ROGERS,
2009).

No capitulo IV a seguir sera apresentado o casicali-“Tornando-se uma
unidade que pensa-sente-querNo primeiro momento, apresenta-se a cliente,
salvaguardando as suas informacbes pessoais. Nmdeegnomento, a relagao
psicoterapica e o0s progressos da cliente. E neeiteranomento, d4-se énfase a
liberdade vivenciada pela cliente para tornar-sesqee Seguidamente, no préoximo

capitulo, o leitor encontrara as consideracfessfita pesquisa.
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Esse jogo nos faz escravos do fendmeno, nos fazegos do ter: irmaos
contra irmdos para procurar incessantemente pogsujuanto fomos feitos
para ser, descobrir e cumprir aqui e agora o gjessoal
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CAPITULO IV

CASO CLINICO - “Tornando-se uma unidade que pensa-sente-quer”

4.1 A Cliente

Joannd, 31 anos, nascida na Regido Centro-Oeste do Bteailalha como
Assistente Administrativa, evangélica praticantéerde dois filhos, Rodrigo, 11 anos e
Renato, 10 anos. Possui escolaridade em EnsinooMédiuialmente é casada com
Carlos, 37 anos, pai de dois filhos, Pedro, 13 anWasa, 10 anos. A cliente queixou-se
inicialmente de conflitos de relacionamentos comarido, os dois filhos e os dois

enteados.

4.2 A Relacéo da Psicoterapia em Relacao aos Progges da Cliente

Nas sessdes iniciais, Joanna demostra timideztea@&ralmente, senta-se de
maneira tranquila e posiciona a bolsa em seu colgwarda-chuva ao lado. Com o tom
de voz baixo, relatou que a sua decisdo de fazeotpsapia esta relacionada aos
conflitos e a iminéncia do divércio que esta erthida. Joanna sente-se extremamente
triste e angustiada com sua vida, acha-se depriendsmotivada e aparentemente sem
forca para lidar com a problematica.

No inicio da relacdo amorosa, ha trés anos, Joammsderava o relacionamento
com Carlos saudavel. Seu marido era alegre, atmeidratava seus filhos como sendo
dele. Preparava o café e levava na cafe tudo que qualquer mulher sonhava e que
sonha, alids”,afirmou. Mas, segundo a cliente, desde quandoussfidbos e os filhos
de Carlos passaram a morar juntos, a relacédo emtisal se modificou. De acordo com
0s seus relatos, Joanna ja fez de tudo para mwsiaragéo do seu relacionamento com
Carlos e agora espera que o marido tome a decaaadwércio ou por modificar a
relacéo. Religiosa, Joanna comentou que colocoa aigiacdo nas méos de Deus.

°0 nome da cliente e demais pessoas que aparecagusmelatos s&o ficticios.
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A cliente citou que quando conheceu Carlos, viusiugcao do rapaz era meio
parecida com a dela. Carlos tinha 3 anos de sapaatbis filhos moravam com os
avos e sonhava em ter os filhos com ele. Ao mesmpd, ela disse que estava
batalhando para ter os filhos com ela, que tambénavam com os avés.

Em relac&o aos filhos, Joanna culpa-se, pois porteréatido carinho e afeto na
infancia, do seu ponto de vista ndo soube dar onmémra as criangas. A cliente tenta
ser carinhosa com 0s mesmos, abracando-os e eijandPreocupa-se com a imagem
de relacionamento que esta repassando para odileeas uma vez que esta passado
pela terceira experiéncia de divércio. No que f&reeaos enteados, disse que no inicio
as criangas a tratavam como mae, mas que quanés psssaram a ter maior
aproximacdo com a mae bioldgica, as criancas modargeito de trata-la. Joanna
acredita que a mae faz a cabeca das criancasili@ifido o relacionamento entre eles.

A partir deste breve esboc¢o do caso de Joannarvakse que cliente inicia o
Seu processo psicoterapico com caracteristicaigendam o segundo e o terceiro
estagio, quando analisado em consonancia com alé&Edo Processo Terapéutico”,
descrita por Rogers (2009). A cliente encontra#se uan estado de rigidez e de
distanciamento da sua experiéncia, espera queSarite uma decisdo, pois considera
que ela mesma ja fez de tudo para mudar a situd@doproblemas pessoais séo
captados como externos a si mesma. Joanna naagcab@eaesponsavel pelo que lhe
acontece.

Por ja ter vivenciado dois rompimentos amorosoanda sente-se frustrada com
a possibilidade de mais uma separagéoliente demonstra tendéncia a ser influenciada
por sentimentos vividos nas relagdes estabeleodgmssado, as quais se confundem com
as experiéncias de seus relacionamentos atuaistaobspectos, Joanna apresenta uma
rigidez perceptual, tendendo a se deixar dominarspas opinides ja formadas e seus
valores arraigados, ndo Ihe da oportunidades dasnfwormas de se perceber, tem para si
teorias absolutas, generaliza os fatos vividosabagpor confiar mais em abstractes do que
admitir para si a realidadRQOGERS 2009).

No decurso das sessdes, a cliente sente que dst@anaada e sobrecarregada
pelos afazeres domésticos. Todavia, considera gbeigacdo da mulher cuidar do lar,
mas gostaria de ter o apoio de Carlos nas tarédaias] sobretudo, na educacao dos

filhos dele. Disse que chora, sofre, mas tem quéragar. Sente-se obrigada a cuidar de
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seus filhos e de seus enteados. Relatou que Ana cdama de mde como antes e que
Pedro diz que ndo € mais irméao de Rodrigo e Renato.

A falta de iniciativa de Carlos a deixa ainda n@iateada’Sinceramente, eu
estou arrependida mesmo de ter casado. Talvez stvesse sozinha, eu estaria
passando dificuldades, mas eu sabia que era s@é&ujue eu ndo tinha ninguém pra
contar, entdo eu me virava rapidamentdfisou. A cliente sente que carrega o fardo
sozinha e que ndo tem tempo para cuidar de sfawa. Joanna acrescenta que Deus
tem cuidado dela e é pela graca de Deus que atarsem.

Joanna ainda que, por um lado, diga que desde gundriangas foram morar
juntas os conflitos no casamento se iniciaram.tRefgor outro, que ndo atribui a crise
no casamento as criangas, mas a algo que eladae ele, Carlos, ndo faz. A cliente
espera que Carlos tome a decisdo de permanece&samento ou de se separarem de
vez. Joanna tem esperanca que, ao conversar corastor,pCarlos mude de
comportamento. Em suas palavras apontou'gaeser complicado. Eu ja falei, parece
que ele esta levando a banho-maria. Nao resolve togue realmente quer”.

Joanna considera que veio de muitas decepc¢desoaggerComparou 0S seus
relacionamentos amorosos com as relagdes vivescaatasua mae. Apontou que viu
esse sofrimento presente na vida dela tambEmyf isso também nela. Ela trabalhava
bastante e as pessoas com quem ela casou, se@anvodo dava valor, né€, necessario
pra ela. E isso vem se repetindo comigo. E assinestou muito triste”’Em relagao ao

matrimonio, Joanna tem como referencia a relagcd@dos;

“Eu vejo também o exemplo dos meus av0s, véo ¥ranos de casados e
eu acho bonito, mas eu vejo que hoje em dia asopesedo querem

compromisso de marido e mulher, querem € um encestou vendo mais
por esse lado, é isso que eu estou sentindo questdesimplesmente se
aproveitando. Acho que neste momento em que esériej € um momento
gue pelo menos se ele me ajudasse ou nem me amdardizer _olha que

vejo que vocé esta doente, eu vou arrumar a comddameninos, eu vou
cuidar deles, vocé descansa, porque amanha vocgueracordar cedo.. No

minimo, pelo menos neste momento, e eu nao vegodisgb. "

Ao relatar sobre seu estado de saude fragilizadm&o cuidado por parte do

marido, Joanna sente-se muito entristecida. Citeuugna colega de trabalho perguntou
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se o0 “maridinho” estava cuidando dela, dando remédichazinho”. Joanna afirmou

que,“E ai, eu fico triste pra caramba. Era o que deweser, mas ndo é o que esta
acontecendo”A cliente revelou que, em suas avaliacdes, seguaeerefias externas de

pessoas significativas, em particular a mae a &gaantomando-as para si mesma.

No decorrer do primeiro més de psicoterapia, airpdos relatos de Joanna,
percebe-se que apesar de seus constructos coatmuggidos, apresenta o inicio de
uma flexibilidade ao expressar as suas vivénc@astudo percebidas ainda como algo
externo. Os pensamentos e 0s sentimentos de Jtardem a serem mais definidos,
podem ser exteriorizados, mas nao atribuidos aesima. Diante de suas perspectivas
atuais reconhece que seus comportamentos sao pnapias.

Rosenberg (2011b) aponta que qualquer processotggipico pode ser visto
como uma forma de intervir na percepcao que a pesso da sua realidade. Em cada
momento, a pessoa constrdi a imagem do real parasna e para as suas vivéncias. A
psicoterapia, neste sentido, deve levar a pessoaceituar 0 mundo ou a si mesma de
uma maneira que lhe facilite encontrar solu¢cdes ajsatisfacam mais, solucdes que
representem novas e melhores possibilidades demesto e crescimento. Entretanto,
0 processo de mudanca da percepcdo refere-se @muéficia a pensamentos e
sentimentos que a pessoa reluta em admitir. Ocassjm, certa medida de
“cristalizacdo” para defender a integridade do €entudo, fazer admitir novos
elementos a consciéncia € um dos efeitos diretaaditetos de uma relacdo em que
haja crescimento pessoal.

Sob essa égide, com a evolucdo do processo psigétgico, verificou-se uma
crescente maleabilidade na forma como a experi€éacieonstruida por Joanna,
apontando-se, assim, aspectos voltados ao quaagiesA cliente comegou a admitir
atitudes e sentimentos que anteriormente nao rec@nlcomo seus, sentindo-se
estressada, nervosa e confusa em relacdo ao mawinf®econheceu que faltou a
convivéncia entre ela e os filhos, acirrando odlitos familiares. Considerou que, ao

olhar para a sua vida como se apresentava “no’agmreeteu um erro,

“Eu acho que o meu erro hoje olhando para tudo ifsioter casado com
Carlos neste momento, que era um momento que lea giune ter sozinha
com Rodrigo e Renato. Eu podia ter esperado umderom eles, pra ficar
mesmo sO com eles. E hoje eu estou tendo quer dividiCarlos, com Pedro
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e Ana e foi uma fase muito dificil para mim, tapta eles quanto pra mim
[...]- Mas, gracas a Deus, hoje eu estou vendoselgras pessoas e eles tem
me dado forca também. As vezes, eu me sinto tristéeada e com raiva
mesmo, mas ai eu olho para eles e sinto alegriasdestarem comigo, deles
estarem melhor mesmo eu ndo podendo dar o meu npetheles”

Rosenberg (2011b) acrescenta que um “rearranjciep@ral, por menor que
seja, encerra um enorme potencial desencadeadannaloconseguiu obter uma
percepcdo mais precisa do que acontece em seusmngarcomentou que sente o0 seu
“sistema nervoso altg’a voz alterada e a ansiedade elevada. Relacemalteracdes
do organismo com as suas vivéncias, observado mtauem adoecido. Apontou no
decorrer de uma das sessfes tame vezes, a pessoa doente precisa de ar fresco,
precisa de ambiente diferente para melhordDestacou que precisa de um tempo para
si;

“Mas eu acho que eu estou precisando de um poussodide eu ser eu
mesma, nao ser s6 para o Carlos, ndo ser s6 para@snos. Mas, ser para
mim também. Eu preciso disso. Esse tempo todinBoogumeninos foram
morar comigo, eu nao tenho tido tempo para mimp&wo tenho tido tempo

para sair para lugar nenhum [...]Eu tenho que meediir também, eu tenho
gue sair”.

“[...] Eu vejo que preciso cuidar mais de mim, egtaais comigo”.

“[...] Eu ndo vou ficar mais o tempo todo, chegabado tem um monte de
coisas para fazer? Tem. Eu vou sair com 0s menpras;ipalmente com o
Rodrigo e o Renato, vou sair e me divertir com,eles espairecer. Néo vou
ficar o tempo todo, porque eu era assim, chegabadd e era s6 para eles”.

Joanna assumiu que por um lado esta feliz comagéelentre os filhos e a
interacdo destes com outras criancas. Rodrigo et®dizeram novas amizades na
escola. A cliente afirmou que S€&les estdo satisfeitos e isso me deixa satisfeita
também”. Por outro lado, Joanna se sente indignada com regpesto por parte dos
enteados e a postura do marido em néo Ihe dar.apoicelatar uma discussdo com
Carlos, a cliente ressaltou quEu estou trabalhando e chego em casa e trabalho po
todo mundo. Vocé ndo me ajuda. Eu tenho os méws fd vocé tem os seus. E mesmo
se nao tivéssemos ou tivéssemos filhos juntos teoicé que me ajudar, porque eu
também trabalho fora”.

A medida que Joanna vive sentimentos tdo variadoante as sessdes, vai

progressivamente aproximando-se de suas expemémgacobre que experiéncia a Si
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mesma, que ela se encontra num continuo de mud@RQ&EERS, 2009). Aproxima-se
da percepcéo que nao precisa mais temer o quasaesperiéncias possam trazer, nao
havendo necessidade de se prevenir contra quagperiéncia ameacadora de dor ou

de tristeza.

“E muito triste. Eu me sinto enganada, por queeste uma pessoa que nio é
hoje. Entdo, eu estou me sentindo extremamentsadga

“seja 0 que Deus quiser, se for para separar guye kByo, porque eu estou
muito cansada. Se ndo for que Deus mude a cabdealMas, pelo que eu
estou vendo a tendéncia é mais separar mesmo. &4@s, muita magoa
mesmo da minha parte, muita magoa”.

No fim do segundo més de psicoterapia, ao iniciéalelecimento do acordo
perdido entre a sua experiéncia total e a expedaém®r o que realmente €, Joanna passa
a ouvir o fluxo de suas experiéncias internas. X@opara as sessdes episodios
marcantes de sua vida e, ao vivencia-los, revedotirsentos de decepgdo, angustia,
solidao e tristeza. Joanna veio de muitas decegiiesores. Relatou que dos 6 aos 10
anos sofria abusos do padrasto. Comparou a sugioetmm as relacdes amorosas da

mae. Segundo a cliente a mae sofreu muito. O avéeah dela e dos seus irméos.

“Entao assim, foi muito sofrimento, e ela ficou coeu pai e meu pai ficava
com mil e umas mulheres. Até com a minha madrdstaiaga pra caramba.
Gracas a Deus hoje ele é pastor. [...] Ela ficouncoutro que aprontava, que
abusava de mim dos seis aos dez anos de idadeois diepu com outro que
deixou ela com a médo na frente e outra atras. EomiEu vi isso também
nela. Ela trabalhava bastante e as pessoas com @l@rasou, se envolveu,
ndo dava valor, né, necessério pra ela. E isso semepetindo comigo. E
assim, eu estou muito triste. [...] Ela sofre praramba. Isso vem se
repetindo infelizmente comigo.”

“Isso vem se repetindo infelizmente comigo. Eudigeom os pais dos

meninos e ndo deu certo. E ele me ameacava mutaue ele gostava era
da mordomia, ele ndo trabalhava, s6 eu. Quando anheci ele, nés dois

trabalhdvamos no mesmo local. Depois que eu figu&vida eu tive que

ficar encostada, por que foi uma gestacdo de riJomlas as trés gestacdes
gue eu tive foram gestacdes de risco.

Nesta l6gica, a medida que a cliente considerargpmende ser o0 que realmente
se é, seu eu torna-se mais congruente com as spegéeacias, caminha-se para o

desenvolvimento do amadurecimento e do funcionamefegno. No tocante a sua
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autoimagem, Joanna apontou que &sidito ferida, magoada. Doente mesmo. Doente.
Coisa assim que eu jamais imaginei que iria fidao. jeito que eu estou é um pouco
estressante, irritante. Coisa que eu nunca fui ila e eu ndo gosto de ser assim. Eu
estou muito magoada comigo, eu estou sem contrate estou mais conseguindo me
controlar”. “Eu preciso de um tempo meu. Um tempo meu mesmocdvtews meus
filhos”.

Acrescentou que quando tinha 10 anos de idade arm mMmadura do que se
reconhece hoje, em suas palavf@s.}-quando eu tinha dez anos, eu era mais cabeca
do que sou hoje. [...] os mais velhos até gostaslarnonversar comigo, minha cabeca
era muito bem formada. Meu primeiro namorado fancbl anos e fiquei com ele uns
trés anos. Eu era bem cabeca mesmo, sabia bem gqueua, mas era muito criancga”.

Diante das atitudes de aceitacdo incondicional, pceamnsdo empatica e
autenticidade, Joanna pode a cada sessao viveneiza liberdade experiencial e, em
consequéncia, comecou a reformular a percepcao eledtou a ter contato consigo

mesma.

“Eu sempre me dei melhor quando eu estou sé, doagaen estando com
alguém. Até namorando mesmo. Nao sé eu, mas a mdkae as minhas
primas dizem assim: Ah, Joanna quando vocé est&a® fica tdo bem.
Vocé fica mais alegre, sai, se diverte, agora eueje assim toda acabada.

ME

“Quando eu estou sozinha eu percebo as coisas acergm. Sou eu e ndo
posso contar com ninguém. Infelizmente, eu vejoodDarlos esta pensando
s6 nele, ndo esta pensando em mim e no que eu’quero

“E eu acho que é muito disso também eu acho quaesentrego demais as
coisas de casa, ao bem estar e os meus companhkembam “ah! Ela esta

tomando a responsabilidade, deixa ela tomar” e aralrealmente jogado
tudo para cima de mim. E acabo eu mesmo com tudg@reocupando com
tudo e ai eles ficavam de boa”.

“Estou mais decidida, ndo estou me sentindo ansipsando em buracos
igual eu “tava”, parecia que eu estava andando pda em buracos, muito
mal mesmo, e assim, eu ndo estou feliz e ndo aktgre, mas estou bem
decidida, ndo estou sofrendo, “ah, vou me separaomo é que vai ficar e
como é que vai ser, estou deixando levar e esgermabmento certo pra eu
conviver mais com o Rodrigo e o Renato, é o quEetiso”.

Em dadas situacdes, Joanna percebeu que a estamaceitacdo € um fator

significativo e que pode vivenciar a sua ausénama fcar ansiosa, magoada e confusa.
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A exemplo, Joanna relatou que no ano passado, gquascnteados foram passar a
comemoracao do Dia das Maes com a mae biolégica mesmos sairam sem se
despedir, apontando que quase morreu, passowhoabu pela falta de consideracao
das criangas qutsairam sem dar tchau’Neste ano, eles foram e ela disse para si
mesma Gracas a Deus que eles foram, eu vou ficar benmgus@ os meus filhos”
Reconheceu que foi bem diferente, que se sente segsra. Apontou que ficou
tranquila e animada, ndo se sentiu desvalorizadandwo ter recebido umFeliz Dias
das Mae&dos enteados.
Sobre seu matrimonio, relatou que conversou conto€a&obre a separacao.
Todavia, a cliente apontou que estd com a cabega pheia, com muitas coisas para

resolver e argumentou;

“ndo quero pensar muito nisso, porque da outra ge® a gente quase
separou me doeu muito e agora nao, agora eu quevar lassim, sem dor
para mim mesma. Me senti muito mal, chorava, seatta de ar e agora
ndo, agora eu estou muito calma, eu estou pensgndoEstou bem
determinada. Nao estou com aquele frio, aquela ealasle que estava
antes”.

Reconhecendo que poderia ter amadurecido a iddérazbs as criangas para morarem
juntas, a cliente afirmou qu#udo foi o inicio para mim, eu ndo morava com osus
filhos [...] Ai a gente juntou tudo [...] Foi o icib para mim como méae e como
madrasta”. Percebeuue precisaria de mais tempo com os prépriosdilidribuiu a si a

responsabilidade pelo papel de mae em que se coloco

“Eu fui muito errada, por que eu fui muito errad@dr que eu aceitei os

seus filhos como fossem o0s meus, e eu quis fazeiporaeles do que pelos
meus. Porque como eu ndo convivi com eles e nentumento e eu vi 0

sofrimento deles e o que eles passaram para mimagme tentou matar

eles, deixar o padrasto assediar a menina, colagareno na comida... essa
histéria que veio para mim. Entéo eu senti que ptesisavam muito de uma
mé&e e eu quis ser essa mée para eles e acabendeixan pouco 0s meus de
lado, por que eu quis preencher esse lugar, eupodieria ter feito isso.”

Ao findar o segundo més, Joanna aponta algumastedsdicas do quarto e do

quinto estagio, Joanna sente uma incongruéncia argxperiéncia e o eu. Afirma que
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nao gosta de ser nervosa, de gritar, de se exalaras criancas “Essa nao sou eu,
nao gosto de ser assim, sou uma pessoa calffi&li sei que tenho descontado nas
criancas e ndo esta certo iSséeu quero de voltar a ser a Joanna de antigamente”
cliente expressa livremente seus sentimentos coendossem experimentados no
presente. Gradativamente, a cliente assume a dite&eu processo de mudanca e vai
se tornando uma pessoa madura, ndo defensiva aroansompreensao mais adequada

das relacdes estabelecidas.

“Eu preciso de um tempo s6 para mim mesma. Ficainakem... Bem s6 eu
mesmo. Porque em casa por mais que ndo tenha mmguécé fica em
servico... Entdo ndo tem descanso. E outra coisa gu acho assim
primordial, ndo é nem a questdo de esta cansada.dtestdo de nio ter
ninguém. Eu ndo vejo alguém assim do meu lado paeaouvir, pra
conversar comigo. A Unica coisa que eu vejo é uesagqa que toda vez que
eu vou conversar a gente acaba discutindo posaale filho”.

“Eu também n&o posso jogar a culpa sé nele. Eu tambeclamo muito,
reclamo muito dos meninos... Ndo tem aquela amigaéeeu gostaria que
tivesse, conversar sobre outras coisas, de repaitdambém”.

A quinta fase € marcada pela expresséo livre dutarsntos, como se fossem
experimentados no presente, Joanna sentiu-se eadaais afetada por suas escolhas e
suas acdes. O dialogo interior de Joanna afloratdequeios, torna-se mais livre, sua
comunicacao interna € melhor, as vezes, essegd&kiio verbalizados'eu refleti”,

“eu pensei e preciso resolver essa situagd@u sei que tenho me transformado na

chata” “eu estou dura, rigida e ndo gosto de sesias. Joanna gradualmente assume
a sua propria responsabilidade perante os problgoeatem de enfrentar e preocupa-se
mais em determinar como podera soluciona-los (RC&ER2R09).

O terceiro més de psicoterapia (92 e 102 sessoOeg)arcado pelo desejo de
rompimento com 0O processo psicoterapico por paatecliente. Sentiu-se nervosa.
Assumiu que anda brigando e gritando sem motivestisse chateada. Afirmou que
os filhos tém raz&o ao cobra-la para ser mais aroemaeles. Apontou que nao tem
conseguido se controlar e acha bom quando os fikmamam sobre as suas reacoes,

pois, assim, tenta mudar a sua atitude. Percebeupgecisa se controlafEstou
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alterada com essa situacao todafirmou Joanna. A cliente notou que se encontrava
magoada por sua histéria.

ApOs 0 primeiro trimestre, Joanna avangou bem nogsso psicoterapico, num
clima de consideragdo empadtica, situando-se notquéstagio, a uma distancia
consideravel do segundo estagio. Ressalta-se dimerdade para uma pessoa “ser o
gue realmente se é” € uma liberdade cheia de reapitidade, tomar a direcdo nas
proprias maos, nem sempre € um processo facilzenmso. Pelo contrario, a pessoa
busca atingi-la com precauc¢do, com receio e, nm@oin€om pouquissima confianca
(ROGERS, 2009).

O autor também argumenta que nem sempre o cliardeekcolhas criteriosas.
Ser responsavelmente autodirigido implica escokagprender das consequéncias.
Outra observacdo, apontada por Rogers, € a abelucdiente para do processo de
fluidez e de mudanca do cliente. No decurso dasdateentos, os clientes descobrem
gue ndo sdo 0os mesmos a cada dia e que nem seampos tmesmos sentimentos em
relacdo a dada vivéncia ou pessoa. Tornam-se o8ndoi fluxo e demonstram estar

contentes de saber e permanecer nele.
4.3 A Liberdade de Joanna para Ser o Que RealmenSe E.

Um dos aspectos do processo terapéutico que s @vrdente foi a liberdade
interior experienciada por Joanna. Na segurancaeligdo psicoterapéutica e na
auséncia de qualquer ameaca presente ou possived gr o que realmente se €,
Joanna pode comecar a examinar diversos aspectsdaperiéncia. Pouco a pouco,
percebeu-se num fluxo continuo, implicada num Eece

A oportunidade dada a Joanna para expressar-senbwite, torna-a capaz de
olhar de modo transparente para si mesmo e suasi@xgas, possibilitando-a ir além
das mascaras e a fazer uma apreciacido auténtizgedeé, como pensa, sente e atua. A
luz de uma compreensdo mais auténtica de quem eense é, Joanna tende a
escolher, por iniciativa propria e responsabilidane/os objetivos, novos sentimentos e
novas maneiras de ser.

O caso de Joanna corrobora as palavras de Rod#d8)(Zevelando que a

cliente a utiliza o espaco da psicoterapia paraosgar cada vez mais ela mesma.
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Comeca a derrubar as falsas frentes, ou as masarass papéis, com 0s quais
mensurou a sua vida. Reconhece a sua insatisfagii@asmascaras, e procura ser que o
realmente se é. Descobre que ela sO existe emstasg® exigéncias dos outros, que
parece ndo ter nenhum eu préprio, e que esta seretando pensar, e sentir e agir de
acordo com a maneira que 0S outros acreditam qua gensar, sentir e agir
(ROGERS, 2009).

Nessa tentativa de descobrir seu proprio eu, ateligpicamente utiliza a
relagdo para explorar, examinar os varios aspelgosua experiéncia, para
reconhecer e enfrentar as contradicbes profundas fogpguentemente
descobre. Aprende quanto do seu comportamento, n@émo dos

sentimentos que vivencia, ndo é real, ndo sendw qlg flui das reacdes
genuinas de seu organismo, mas sim constitui ucheda, uma frente, atras
da qual esta se escondendo. Descobre o quantadsué guiada por aquilo
gue pensa que ele deveria ser, e ndo por aquileé@ (ROGERS, 2009, p.
124).

Rogers (2009) ao descrever os aspectos positivesadexperiéncia para o
cliente argumenta que o cliente encaminha-se pasdomomia. Pouco a pouco, comeca
a optar por objetivos que ele pretende alcancaums responsabilidade por si mesmo.
Assume-se de modo total e responsabiliza-se. Daidés pensamentos e atitudes
significam alguma coisa para si e 0s que nao signif nada.

Através da experiéncia de aprender a ser livre parao que realmente se é€,
Joanna p6de comecar a compreender-se e optar pasaia. May (2012) argumenta
gue “optar por si mesmo” é o passo fundamental pa@nquista da liberdade interior.
O autor acrescenta que quando uma pessoa opta pP&ssi0, opta conscientemente
por viver, sendo esta uma atitude inversa a exigté@otineira, duas coisas acontecem:
(I) a responsabilidade para consigo mesmo assuwe significado, passa a aceitar
responsabilidade por sua vida, ndo como algo impasas por suas escolhas. Torna-se
conscia de ter escolhido, conjuntamente, a liberdaessoal e a responsabilidade
(p.142) e (Il) a disciplina exterior transformaesa autodisciplina, a pessoa a aceita em
vista dos valores que deseja alcancar.

Em linhas gerais, quanto maior a liberdade pasamrid®m para vivenciar as suas
experiéncias, em especial, as experiéncias quefesem ao seu ser que realmente se €,
mais tendera a julgar-se e orientar-se em funcageds critérios pessoais, tornar-se-a

mais conscia de seus pensamentos, sentimentosudeati sem precisar recorrer a
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artificios defensivos, ndo tera mais medo, ansedad angustia para se colocar em
acao historica, saberd quem é e agira de modo wdngm amplificacdo de si e em
ganho existencial, sentird a correspondéncia eniaeexperiéncia real, vivida, e suas
percepcoes.
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Somente o ser.&
1 SCHUCH, M. A.C. O ser é. In: .Iulaonde vais? Convém? Porto Alegre: Editora tor @2013. p. 124.
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CAPITULO V

CONSIDERACOES FINAIS

Redi in te ipsum et magistrum agnoste.

O estudo de caso comprovou que O encontro psipiter&om base nos
preceitos da psicologia humanista efetivamentditiague a pessoa possa ser realmente
quem é. As condi¢cdes e o clima psicologico estaluklse no decurso do processo
psicoterapico contribuiram para aprendizagem derddmde interior da cliente e na
tomada de consciéncia de suas experiéncias.

Estar frente a frente com Joanna evidenciou 0 Quapessoa se movimenta em
direcéo a ser mais quando se sente aceita, segompEeendida. Movimenta-se livre e
abertamente para ser um processo, uma mudancafluidez. A experiéncia com a
cliente revelou que através do exercicio da libsdaterior, a pessoa € capaz de dar
ato concreto ao seu potencial de crescimento, abando as falsas defesas que
empregou para enfrentar seus dilemas e desafitibeflade constitui, portanto, uma
conjuncédo importante na relacao psicoterapica.

O caso de Joanna é um exemplo do tipo de climatesépico que promove
mudancas, isto €, um clima no qual o psicoterapeutteressado, empatico e auténtico.
Durante seus trabalhos, Rogers (1977; 2009) candue na psicoterapia 0 mais
importante ndo é ser nao diretivo, mas a preseacadas atitudes no psicologo, frente
ao cliente. O autor aponta que a esséncia da Afpemd&Centrada na Pessoa consiste
menos num modo de agir e mais num modo de ser.

Comprovou-se, também, que a Psicoterapia Centrad@erssoa possibilitou a
terapeuta ultrapassar o distanciamento entre aateora pratica, entre atividade
cientifica e a atividade clinica. Para tal, o pssce psicoterapico foi baseado nas
experiéncias trazidas pela cliente e ndo em ted¥i@s preceitos rogeriano, o psicologo
deve se esforgar para imergir com o cliente emmaguwdo subjetivo

"Retorna em ti mesmo e encontrara o mestre, o rda®sabios.
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A partir da relagao estabelecida, Joanna vivenoioemente seus pensamentos,
sentimentos e comportamentos, caminhou em direg@igaareorganizacao significativa
de seu autoconceito, pode se ver como um ser chdivgue deseja um funcionamento
otimo. Ao tornar-se conscia de si mesma Joannalperse de maneira diferenciada e
realista, utiliza-se de seu ponto de referénciarimt como guia e critério para suas
escolhas. Torna-se responsavel por sua tomadacdéaole

Com base nas reacfes de Joanna, pode-se comptmyagrgdativamente, os
clientes percebem que estar cada vez mais atemtpgease passa em seu organismo é
um modo bem sucedido de responder as demandastcande Nas palavras de Rogers
(2009, p.197), “nédo tarda a compreender que asreagées e experiéncias internas, as
mensagens de seus sentimentos e das suas vis@vagmigas”. Descobrem que
qualquer escolha que queira fazer, deve partiritirio “organismico”.

A evolucéo da cliente no caso estudado permitmafique tudo que identifica e
reforca a sanidade do ser que realmente se éittaz@onsequentemente, a tarefa da
psicoterapia € fortalecer a integridade da cons@ésobre ser o que realmente se é.
Acrescentamos que a pessoa € ela mesma a suapngglida, uma vez que conhece a
si mesma, opta por aquilo que Ihe traz identidbmdetraz mais vida.

Quanto mais o psicélogo conseguir ser congruenteciagdo com o cliente,
mais funcional esse serd. A medida que se torna nealista na percepcdo de si
mesmo, o cliente vai se tornando mais analogo sopegue realmente se é. Joanna, no
decorrer do processo revelou-se, menos frustrdda pefrimentos, menos defensiva e
mais capacitada para enfrentar as situacoes de diwa@imico e produtivo.

Parece oObvio, mas € preciso destacar que na repmpéaterapica o cliente &
digno de confianga, possui capacidades e poterguaia liberdade e na seguranca de
relagbes compreensivas, consegue desenvolver umar raatocompreensdo e
autoconfianca. Torna-se mais consciente das escallea seus comportamentos,
encaminha-se para a autonomia. Torna-se resporsaval mesmo.

E o mais belo, age mais em sintonia com o seu fl8abe que ele é o proprio
fluxo. Aprende que é mais livre para ser e para s&o Na relacdo psicoterdpica o
cliente é livre. Livre para se tornar no que reatee ou para viver com suas mascaras.

Livre para crescer ou para retroceder. Livre padadlar a paz ou a guerra em relacao a
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si mesmo, porque agora ndo € mais uma questaorie agora € uma questao de

principios.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclareido

Titulo do projeto: Ser ou ndo seiSobre a experiéncia de aprender a “ser livreSez 6

que realmente se é” na psicoterapia.

Este documento que vocé esta lendo € chamado deo T Consentimento Livre e

Esclarecido — TCLE. Ele contém explicacbes sobrestndo que vocé esta sendo
convidado(a) a participar. Antes de decidir se jdefseer parte deste estudo (de livre e
espontanea vontade), vocé devera ler e compreentantetdo abaixo. Ao final, caso

decida participar vocé sera solicitado a assiré#lecebera uma cépia do mesmo. Vocé
podera solicitar qualquer esclarecimento sobre tagdds em relacdo ao estudo e a
qualquer momento e podera deixar de participar, dedso deseje, no que sera

prontamente atendido (a).

(@) O objetivo deste estudo é investigar a congdmi do processo psicoterapico na
facilitacdo da sua aprendizagem de se sentir Ipae reconhecer e elaborar suas
experiéncias e sentimentos pessoais e na (re)reg@istda imagem que vocé faz de si

mesmo.

(b) A sua participacao neste estudo consiste eticipar das sessdes de psicoterapia no
Centro de Formagéao do Uniceub.

(c) As sessdes serdo gravadas para que posterierseja possivel analisar partes dos
dialogos envolvidos na sesséo. O processo de gravep alterara em nada a qualidade
do seu atendimento psicoterapéutico e, a qualgoenemto, se isso o0 (a) incomodar,
vocé pode solicitar a interrupgéo da gravagao.

(d) E garantido o sigilo em relacdo a sua partg@pae o carater confidencial das

informacdes referente a sua privacidade.
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(e) As informacdes obtidas com o estudo poderdam®sentadas e/ou publicadas em

congressos, seminarios e outros eventos de cégateco-cientifico.

() Os materiais com suas informacdes, prontuarelaorio das sessoes, ficardo sobre
guarda do CENFOR, com a garantia da manutencamitto em relacdo a sua pessoa e
a confidencialidade das informagdes relacionadamarivacidade.

(g) O estudo nao representa desconfortos ou rg®@ssiveis, imediatos ou futuros, a

Sua pessoa.

(h) Vocé néo receberd nenhum tipo de compensagaackira pela sua participacdo
neste estudo.

(i) Vocé néo tera nenhuma despesa ou 6nus pareipardeste estudo.

() O beneficio esperado com o estudo € que ad dimgorocesso psicoterapico vocé
possa tomar consciéncia de si e de sua experié&eeidp capaz de avalia-la, verifica-la
e corrigi-la, expressando-se em direcdo a matwiccadutonomia e a responsabilidade.

(k) Sua participacdo podera contribuir para a ey@udos conhecimentos, sobre a
dindmica e as mudancas ocorridas durante o progesisoterapico, assim como,
podera promover a articulagdo entre conhecimerddcte e pratico, no campo da
Psicologia Clinica.

(I) Vocé é livre para desistir do estudo, por iiisia propria, a qualquer tempo do
presente estudo, sem correr risco de discriminagdorepresalia por parte da

pesquisadora e sem ser prejudicado em seu atertdipsooterapico.

Se vocé aceita o convite para participar da peagsdicitamos que assine este Termo

de Consentimento Livre e Esclarecido.

Este documento possui duas vias, sendo que uma fiépia com vocé e a outra sob

posse do pesquisador responsavel.
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Eu

RG n°: abaixo-assingdoofcordo e aceito participar

do presente estudo, declarando conhecer os sem®stee afirmo que a minha

participacdo é totalmente voluntaria e livre.

Brasilia — DF, de e 20d4.

Assinatura do (a) participante

Pesquisador principal: Frederico Guilherme Otavioed

Pesquisadora auxiliar principal: Madalene Menezex$elo

Projeto aprovado pelo Comité de Etica em Pesquis&Cehtro Universitario de Brasilia —
CEP/UniCEUB, telefone: (61) 3966-1511, e-mail: cénfiioetica@uniceub.br.
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ANEXO A — integra do texto disposto entre os capitos.

O ser &

Cada pessoa € um projeto, e este foi feito a imad@guele que o projetou, como

qualquer projeto o é. Cada ser humano é parte @jetprtotal, mas em si mesmo é

anico. Quem nos projetou € uno, belo e bom; logdambra projetada a sua imagem e
semelhanca é também una, bela e boa. Somos unmoptojeo do Ser. Nosso nédo

perceber isso de modo consciente traz, como co@sei@, NAo nos tornarmos o projeto
que cada um é, fazendo-nos frustrados. Passamt&), esn observar somente o

fendbmeno aparente, o nosso ter e o ter do outicialee, entdo, o jogo do ter em

substituicdo ao jogo do ser. Esse jogo nos faaessrdo fendbmeno, nos faz guerreiros
do ter: irmaos contra irmaos para procurar incéesante possuir, enquanto fomos
feitos para ser, descobrir e cumprir aqui e agqeojeto pessoal. Somente o ser é.

2 SCHUCH, M. A.C. O ser é. In: . Muknende vais? Convém? Porto Alegre: Editora dora@€d.3. p. 124
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