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Dedico esta monografia a todos que ja sofreram
ou ainda sofrem por causa do fenémeno Bullying,
em especial aos alunos portadores de
necessidades especiais, bem como a todos que

de alguma forma contribuem a causa antibullying.
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REFLEXOES ACERCA DA VIDA ESCOLAR

Ha certo tempo assisti a um filme indiano, de que sempre me lembrarei;
‘Como estrelas na terra — Toda crianca é especial, direcdo de Aamir Kham e
roteiro de Amole Gupte”. A histéria se baseia na vida de “Ishaan”, um garoto que
sofre com problemas escolares, sempre tratado com desrespeito, tendo de ficar de
castigo a maior parte do tempo, tanto em casa quanto principalmente na escola, até
gue um dia sua vida comeca a mudar com a chegada do professor “Nikumbh”, que
mostra ao jovem que o seu problema pode ser vencido, pois possuir uma deficiéncia
nao o faz inferior aos outros alunos. O professor conta a classe uma historia que tem
por objetivo prover a inclusao social, qual seja:

“Amigos, hoje irei contar a historia, de um garoto [...] — Era uma vez um
garoto, ndo me perguntem onde [...] que ndo sabia ler ou escrever. Mesmo tentando
muito, ele ndo conseguia lembrar que o ‘B’ vem depois do ‘A’ para fechar.

— As palavras eram suas inimigas, dancavam feito formigas, assustando-o
e 0 atormentando-o.

— Os estudos causavam terror. Mas quem compartilha a sua dor?

— Certo dia o pobre garoto falhou e nos estudos desmoronou.

— Todos riram em sua cara, mas sua coragem ninguém arrancara. E um
dia ele achou o ouro. O mundo ficou maravilhado com a teoria que ele contou.
Podem adivinhar quem ele é?

— ‘Albert Einstein’.

[..]

— Um grande cientista.

— O homem que sacudiu o0 mundo com sua teoria da relatividade.
Movimento Browniano, o efeito fotoelétrico. Pelo o qual ele recebeu o prémio Nobel
em 1921.

— Agora o que € iss0?

— ‘Helicoptero’.

— Nao é qualquer helicoptero. O grande artista-inventor Leonardo da Vinci
[...] ele inventou isto, um esbog¢o de um helicoptero. Sabem quando? No século XV,
400 anos antes do primeiro avidao levantar voo. Mas Leonardo da Vinci tinha

dificuldade em ler e escrever [...].



— Ligue a luz, por favor.

— Quem acendeu o mundo com a eletricidade?

— ‘Thomas Alva Edison’.

— Correto. O coitado também né&o conseguia entender o alfabeto [...]

— E tem mais. Pablo Picasso, famoso pintor cubista; nunca conseguiu
entender o nimero 7, dizia que era o nariz do tio de ponta cabeca.

— Quem é o pai do Mickey Mouse?

— ‘Walt Disney’

— Correto, Walt Disney. Perturbado com as letras, deu vida aos desenhos
animados.

— Agatha Christie, famosa escritora de mistérios. Imaginam uma escritora
gue ndo conseguia escrever quando crianca?!

— Mas porque, assim de repente, estou contando-lhes isso?

— Para mostrar que entre nds existem essas pedras preciosas, que
desafiam os caminhos do mundo [...], pois podiam olha-los com olhos diferentes.

— Seu pensamento era distinto e nem todos entendiam. Eles enfrentaram
a oposicao, e ainda assim eles venceram e o mundo ficou maravilhado.

[...]

— Vamos nos lembrar deles e ir 1a fora para criar algo diferente [...] com o

gue quer que possam encontrar.”



“E preciso aceitar a natureza como €. Mas, ao
mesmo tempo, cada época e cada geracdo
elaboram sua maneira de pensar, transmitem-na
e constituem, assim, as marcas caracteristicas de
uma comunidade. Por isso cada um deve
participar na elaboracdo do espirito de seu tempo
[...]. N&o basta ensinar ao homem uma
especialidade. Porque se tornara assim uma
maquina utilizavel, mas ndo uma personalidade. E
necessario que adquira um sentimento, um senso
pratico daquilo que vale a pena ser empreendido,

daquilo que ¢é belo, do que € moralmente correto.”

Albert Einstein, no livro “Como vejo o Mundo”,
p. 15-16.



“‘E Jesus disse-lhe: Se tu podes crer, tudo é

possivel ao que cré.”

Marcos 9:23



RESUMO

Este Relatério Monografico de pesquisa no ambito do Direito Civil tem por objetivo a
tematica do fenbmeno Bullying, questionando-se sua ligagdo com a
responsabilidade civil objetiva das instituicdes de ensino. A importancia deste estudo
consiste na verificacdo do fenbmeno bullying e a sua repercussdo para 0S
diretamente envolvidos a sociedade e o judiciario. Tendo em vista que a
Constituicdo Brasileira em seus artigos 205 e 206 preveem que a educacao e de
direito de todos. Diante disto, a violéncia escolar corrompe o objetivo educacional da
nossa Carta Magna, por ser um pressuposto que desmotiva o educado, causando
diversos danos a este. Se objetiva nessa pesquisa revisar a legislacédo vigente que
trata sobre a violéncia escolar, bem como indicar os caminhos e mudancas nas leis
de diretrizes da educacdo para sanar os problemas de violéncia escolar. O projeto
em estudo ira abordar referéncias bibliograficas, com a coleta de dados baseada em
leituras analiticas, criticas e reflexivas. Tendo como instrumentos de fonte enfoque
doutrinario, jurisprudencial, com levantamento de casos exemplificativos. O Estudo
teve como referéncia o0s pressupostos para haver a configuracdo da
responsabilidade civil objetiva com atos praticados por terceiros sob cuidados das
instituicbes de ensino. A politica restaurativa tem a finalidade de ensinar aos jovens
(criancas e adolescentes) que a violéncia ndo e o melhor caminho a ser adotado,
além de promover a reintegracéo e o respeito a todos os membros da comunidade
escolar, bem como a inclusdo social. Assim, tomando medidas preventivas, pode-se

amenizar a procura do Poder Judiciario para resolver os conflitos escolares.

Palavras-chave: Ensino. Direito das Obrigagbes. FenGmeno Bullying. Dano.

Responsabilidade Civil.



ABSTRACT

This report under Civil Law aims at the theme of Bullying phenomenon, questioning
its connection with the strict Civil liability of educational institutions. The importance of
this study is to verify the bullying phenomenon and its repercussions for the people
directly involved, as well as the society and the judiciary. Considering that the
Brazilian Constitution in its articles 205 and 206 education. The school violence
corrupts the educational goal of our Magna Carta, for being an assumption that
discourages the student, causing several damages. The objective is to analyze the
legislation about violence in schools, as well as to indicate the paths and the changes
in the education laws guidelines to deal with. The project under study will address
references, with the collection of data based on analytical, critical and reflective
reading, having as source a focus on doctrine and jurisprudence and presenting
explanatory cases. The study had as reference the assumptions in order to have the
setting of strict liability with acts performed by third parties under the care of
educational institutions. Restoringe personal relations policy aims to teach young
people (children and teenagers) that violence is not the best way to purse, in addition
to promoting reintegration and respect for all members of the school community, as
well as social inclusion.Thus preventive mesures, it is possible decrease the demand

for the courts to resolve conflicts.

Keywords: Teaching. Law of obligations. Bullying Phenomenon. Damage. Civil
Liability.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa circunscreve-se no ambito do Direito Constitucional,
do Direito Civil e do Estatuto da Crianca e do Adolescente com objetivo na tematica
do fendbmeno bullying, questionando-se sua ligagdo com a responsabilidade civil

objetiva das instituicbes de ensino.

Os objetivos dessa pesquisa consistem em revisar a legislacdo vigente
que trata sobre a educacdo e como esta trata a violéncia escolar, a repercusséo do
fendbmeno bullying e a crescente procura ao judiciario para resolver os conflitos
escolares, com o fim de entender e aprofundar os mecanismos da responsabilidade
civil objetiva, bem como indicar os caminhos e mudancas nas diretrizes da educacao

para sanar os problemas advindos da violéncia escolar.

O Projeto em estudo ira abordar referéncias bibliograficas com a coleta de
dados baseada em leituras, criticas e reflexivas. Tem-se como instrumentos de fonte
a doutrina e a jurisprudéncia pertinentes ao problema da pesquisa, levantando-se

casos reais como exemplos.

Pretende-se analisar fatores pertinentes a responsabilidade civil, que se
configura no dever de se reparar um dano que um individuo provocou a outrem. O
dano tem suas espécies elencadas dentro do ordenamento juridico, que o define

como sendo, dentre outras formas, moral, patrimonial, social ou ético.

Nesse sentido, € preciso observar os aspectos inerentes aos Direitos
Fundamentais que o nosso ordenamento juridico incluiu na educagdo, como um
direito de todos, que visa o pleno desenvolvimento e preparo para o exercicio da

cidadania bem como a igualdade de condi¢des e liberdades.

Diante disso, entende-se que a criangca e o0 adolescente constituem um
dos grupos de vulnerabilidade da sociedade, havendo, assim, a necessidade de
serem protegidos pelo Estado. Além do que, o direito tem existéncia para poder
solucionar as necessidades humanas, devendo inovar constantemente, bem como
se adequar a sociedade com enfoque nas realidades de tempo e espaco, néo

podendo ser engessado.
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E denominado bullying o fenémeno que visa intimidar ou agredir uma
pessoa que, normalmente, ndo possui o impeto de se defender. Tal préatica constitui-
se em agressoes fisicas e morais e pode ocorrer em instituicdes de ensino publicas

ou privadas, abarcando tanto alunos como funcionarios.

Este trabalho tem por finalidade apresentar o conceito e as principais
caracteristicas do bullying. Mostra, também, como ele ocorre nas instituicbes de
ensino, busca identificar quem sdo os autores do fato danoso e suas vitimas,
enfatiza as consequéncias provenientes das agressdes e sugere algumas medidas

gue podem ser desenvolvidas para combater o fenémeno.

Tenciona-se abordar a Responsabilidade Civil face aos danos sofridos
pelas vitimas partindo da relacdo de consumo existente entre o fornecedor do
servico de educacdo e o consumidor. A atuacdo do Poder Judiciario em tais casos
sera analisada sob a Gtica das instituicbes de ensino e do cumprimento da Lei de
Diretrizes Basicas da Educacao que trata da importancia de se prover a inclusdo dos

portadores de necessidades especiais no ambiente escolar.

O problema acerca do tema Bullying Escolar: Responsabilidade Civil
Objetiva das Instituicdes de Ensino é a definicdo do responséavel pelas praticas e

a auséncia de uma legislacao especifica sobre a violéncia escolar.

7

O melhor caminho para poder garantir qualidade de ensino & adotar
meétodos de prevencao, buscando se evitar que o menor ingresse em situacdes de
perigo ou que continuem em situacdes que podem prejudicar a formacdo de um

cidadao de bem.

Por sua vez, o referencial te6rico dessa pesquisa consiste em explorar
diversas areas, que estdo envolvidas com o fenbmeno em estudo, seja dentro do
préprio Direito, da Medicina, da Pedagogia, dentre outras, tendo por base,
levantamento de bibliografia, doutrina, jurisprudéncia, livros, manchete de jornais,
artigos de revista, cartilhas, artigos cientificos, sites, além de outras publicacbes
pertinentes ao tema. Cogitou-se em um Unico estudo bibliografico, aproximar
diversos posicionamentos, bem como as contribuicbes de relevancia social que

esses estudos podem oferecer para o desenvolvimento da presente pesquisa.
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O referencial tedrico tem por base obras de Venosa, Gongalves, Calhau,
dentre outras pessoas, tendo por objetivo leituras reflexivas e exploratdrias com
intuito de verificar a realidade em que as criancas e adolescentes vivenciam nas

escolas.

A pesquisa consiste em entender que a Constituicdo Federal de 1988
prevé, dentre muitos fatores, os direitos fundamentais e sociais, como a dignidade
da pessoa humana, a construcdo de uma sociedade livre justa e solidaria a
erradicacdo da marginalizacdo, a promoc¢ao do bem estar de todos, a inviolabilidade
da intimidade e da vida privada, a saude, a seguranca, a educacao, a protecdo a
infancia, a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promoc&o & vida comunitaria, dentre outros.’ Assim se tem como objetivo desta
pesquisa priorizar o cumprimento dos preceitos constitucionais acima citados,

destacando-se o bem estar social e a dignidade da pessoa humana.

Além disso, serdo verificados os projetos de lei que tratam do fenémeno
aludido e falar-se-a4 da necessidade de uma lei de ambito nacional que combata o

Bullying.

! BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 15 abr. 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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1 RESPONSABILIDADE CIVIL

O ordenamento civil brasileiro se preocupou na reparacdo de um dano
provocado a outrem, e, sendo assim, implementou o capitulo acerca da

Responsabilidade Civil.

1.1 Conceito

A acdo do homem pode gerar danos para outros seres humanos,
surgindo assim a importancia de haver uma modalidade do Direito Civil que trate do
ressarcimento, em outras palavras, do dever de ressarcir uma vitima de atos

danosos.

O principal objetivo de nosso ordenamento juridico € “reprimir o ilicito e
prover a protecdo do licito”.? Indubitavelmente, este sentimento foi introduzido ao
direito das obrigacdes e tem a delimitacdo de um dever juridico, a obrigagdo e “o
vinculo juridico que confere ao credor o direito de exigir do devedor o cumprimento

de determinada prestagéo”.’

Nas obrigacdes juridicas, os individuos tém o dever de cumprir, sendo
imposta a exteriorizagdo de uma determinada conduta, devido a convivéncia em
sociedade. O direito obrigacional consiste na relagdo entre as pessoas, podendo ser
de carater civil que consiste em um vinculo juridico, o que sujeita o devedor a
realizar uma prestacdo no interesse do credor, podendo o credor ter o direito de

acdo contra o devedor inadimplente.

A obrigacdo natural se configura quando a pessoa tem o dever de
obrigacdo moral, existindo uma obrigacdo, mas que nado esta vinculada e protegida

em lei.

As obrigagBes tém como elementos constitutivos: 0 sujeito passivo ou

ativo; o vinculo juridico que liga o credor ao devedor; o objeto, que € a relacéo

2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 1.
3 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 45.
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juridica estabelecida entre o credor e o devedor; e a prestacdo de dar, fazer ou ndo

fazer”.

Contudo, em geral, as fontes do direto das obrigacbes podem ser
imediatas, vindas da lei, ou mediatas, havendo a declaracdo unilateral de vontade.
Pode ocorrer um ato ilicito voluntario e contrario ao Direito, que causa prejuizo de

ordem moral ou material.

Segundo Gongalves:

“A palavra responsabilidade origina-se do latim re-spondere, que
encerra a ideia de seguranca ou garantia de restituicio ou
compensacdo do bem sacrificado. Teria assim, o significado de
recomposicdo, de obrigacéo de restituir ou ressarcir.”

Quando ocorre a violagdo de um dever juridico, ou seja, 0 nhao
cumprimento de uma determinada obrigacdo surge o instituto da responsabilidade

civil, que visa compor o prejuizo causado.

Decerto, a responsabilidade civil se origina de modo independente, de
definicdo legal é tem em vista a restituicdo da vitima de um ato ou fato danoso,
contudo ndo possui carater punitivo. O Cdbdigo Civil Brasileiro define a
responsabilidade civil em dois artigos, o primeiro e o Art. 389. “Nao cumprida a
obrigacdo, responde o devedor por perdas e danos, mais juros e atualizacéo

monetaria segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, e honorarios de

”6

advogado.”™ Ja o segundo:

“Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

Pardgrafo Onico. Havera obrigagdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou
quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.”’

* VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. 11.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 53.

> GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 57.

® Brasil. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB078.htm>. Acesso
em: 19 ago. 2013.

’ Brasil. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso
em: 19 ago. 2013.
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A obrigacdo consiste em um dever juridico originario, a0 passo que a
responsabilidade civil € um dever sucessivo, que surge quando se deve reparar um

dano proveniente do descumprimento de outro dever juridico.®

Na relacdo juridica obrigacional, ndo s6 se presume que houve a vontade
entre as partes, mas, ainda, deve-se mensurar o dever moral dos agentes (nao
previstos em lei). Na responsabilidade civil extracontratual a responsabiliza¢c&o surge
qguando ocorre a violacdo de um dever juridico originario por intermédio de uma
conduta humana, sendo ela o principal pressuposto para configurar o instituto.’

Com a violacdo do dever, ocorre a obrigacdo secundaria, a
responsabilidade civil, na qual se presume que ndo houve o consentimento do
credor, ou seja, e contrario a vontade deste. Outrossim, a obrigacdo secundaria
surge quando ocorre uma omissao, imprudéncia, impericia ou negligéncia do agente

causador do evento danoso.™

O dever de indenizar est4 previsto no artigo 927 do Cdédigo Civil
Brasileiro, que parte como uma das fontes de obrigacdo decorrentes do ato ilicito.
Ou seja, se entende que o ato ilicito € um marco inicial para haver a obrigacdo de

reparar um dano."

1.2 Espécies

A responsabilidade civil se constitui como género, que, por sua vez, se
divide em espécies, sendo interessante para o desenvolvimento deste estudo
analisa-los de modo sintético.

1.3 Responsabilidade civil subjetiva e objetiva

A Responsabilidade Civil comp8e o instituto do direito das obrigacées.

Nesse instituto, o autor do ato ilicito tem a obrigacéo de reparar o dano, pois ha um

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sao Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 2.

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sd0 Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 3.

10 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 66.

1 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 66.
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vinculo entre o credor e o devedor, sendo que o devedor deve satisfazer

determinada prestacdo, podendo ser uma atividade ou uma determinada conduta.*

Na responsabilidade civil, a culpa nem sempre serd um fator que gera a
obrigacéo de reparar o dano sofrido, mas pode ser um dos meios utilizados para se

distinguir a responsabilidade subjetiva da responsabilidade objetiva.

Para a responsabilidade civil subjetiva, a culpa é de extrema importancia,
somente havendo o dever de ressarcimento caso o individuo tenha agido com culpa.

Portanto, ha a necessidade de se comprovar a culpa.

7

Para se configurar a responsabilidade civil, € necessario observar os
seguintes fatores: primeiro, se o fato é contrario ao ordenamento juridico; segundo,
se a conduta do agente é dolosa ou culposa; e, terceiro, se ha nexo causal. Juntos,
todos os fatores formam a relacdo de causalidade. Por outro lado, na
responsabilidade civil objetiva ndo tem que se demonstrar culpa do agente para

haver a reparacdo do dano.

Segundo Carlos Roberto Gongalves:

“Para essa teoria, toda pessoa que exerce alguma atividade cria um
risco de dano para terceiros. E deve ser obrigada a repara-los, ainda
gue sua conduta seja isenta de culpa. A responsabilidade civil
desloca-se da noc¢do de culpa para a ideia de risco, ora encarada
como ‘risco-proveito’, que se funda no principio segundo o qual é
reparavel o dano causado a outrem em consequéncia de uma
atividade realizada em beneficio do responséavel (ubi emolumentum,
ibi 6nus); ora mais genericamente tido como ‘risco criado’, a que se
subordina todo aquele que, sem indagacéo de culpa, expuser alguém
a suporta-lo.”**

No tocante ao critério objetivo, a responsabilidade é advinda do nexo de
causalidade que tem como resultado um dano, sem ter a necessidade de ocorrer o
fator culpa do agente. Quando se desenvolve uma atividade, se assume 0s riscos
gue podem ser gerados pelo exercicio da atividade. Somente a culpa ndo é

suficiente para atender de forma generalizada a responsabilidade, isso “significa que

2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 4.

* GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 59.
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a responsabilidade objetiva ndo substitui a subjetiva, mas fica circunscrita aos seus

justos limites".*

A responsabilidade subjetiva requer que haja o fator culpa do agente para
ser configurada. Entretanto a responsabilidade objetiva estd em consonéancia com a

teoria do risco, sem a necessidade de comprovacéo da culpa.®

A responsabilidade gera o dever de reparar um dano, podendo ser devido
ao ato do autor direto ou indireto.
“A responsabilidade subjetiva seria a regra, e a objetiva a excecao,
[...]. A responsabilidade do Estado e objetiva assim como a
responsabilidade por danos nas relagBes de consumo, por danos ao
meio ambiente e outras. Assim, a responsabilidade subjetiva ficaria

restrita ao A&mbito dos interesses individuais, em relacdo a uma menor
repercussao social.”*®

Em vista disso, 0 nosso ordenamento juridico trata a responsabilidade
civil de modo a suprir as necessidades da sociedade, visando obter o bem estar

social, buscando sempre a justica.

1.4 Responsabilidade contratual versus responsabilidade extracontratual

Para melhor compreensdo do assunto que serd abordado, é necessario
gue seja introduzido um breve entendimento do direito das obrigagbes bem como do

direito contratual.

O direito das obrigacdes é um ramo do Direito que estuda, dentre outros
fatores, a relacdo entre as pessoas. Possui natureza pessoal e se configura em um
conjunto de normas que regulamentam as relac6es juridicas de ordem patrimonial.
Uma pessoa tem o dever de realizar determinada prestacéo e o outro tem o dever

de exigir essa prestacao.

No livro “Responsabilidade Civil: dano e defesa do consumidor”, o autor
remete a ideia de que:

1 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 61.

1o GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 66.

'®* GOMES, Marcelo Kokke. Responsabilidade civil: dano e defesa do consumidor. Belo horizonte: Del
Rey, 2001, p. 49.
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“Elemento decisivo do conceito é a prestacdo. Para constituir uma
relacdo obrigacional, uma das partes tem de se comprometer a dare,
facere ou prestare, como estabeleceu o jurisconsulto Paulo, isto &, a
transferir a propriedade de um bem ou outro direito real, praticar ou
abster-se de qualquer ato ou entregar alguma coisa sem constituir
direito real. Necessério, finalmente, que a prestagdo satisfaca ao
interesse do titular do direito de crédito, porque o vinculo se
estabelece estritamente para esse fim.”*’

A relacdo juridica entre o devedor e o credor tem como finalidade a
prestacdo de dar, fazer ou néo fazer alguma coisa, sendo que o sujeito pode ser
pessoa fisica ou juridica o sujeito se divide em sujeito ativo (que é o credor, ou seja,
o individuo que tem o direito de exigir o cumprimento da prestacdo), e o sujeito
passivo (o devedor, o individuo que deve cumprir a prestacéo).*®

O objeto da obrigacdo é a prestacdo. O credor tem o direito de exigir o
cumprimento da prestacdo que o devedor se comprometeu a cumprir, podendo o
cumprimento da obrigagdo ser uma omissdo ou uma acao. Entretanto, deve-se

analisar se a agao era de um resultado especifico.

A responsabilidade civil visa a obtencdo da reparacdo do dano ao
prejudicado, proveniente de uma relacdo juridica com o sujeito passivo e o ativo da

obrigacao.

Quanto a natureza do seu objeto, as prestacdes podem ser de coisa ou
de fatos, podendo ser de carater positivo, sendo de dar ou de fazer ou, de caréater
negativo, de nao fazer. Segundo Orlando Gomes, “O crédito existe tdo logo
contraida a obrigacdo, enquanto a pretensdo nasce no momento em que a

prestacdo se torna exigivel, isto em quando a divida esta vencida”.*

No direito obrigacional se tem o vinculo juridico, que constitui o elo que
sujeita o devedor a realizar a prestacdo em favor do credor. E conferido ao credor o
poder de acdo contra o devedor que ndo cumpriu a sua obrigacdo. Como também se
depreende nas palavras de Orlando Gomes:

" GOMES, Orlando. Responsabilidade civil. Texto rev. atual. e ampl. por Edvaldo Brito. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 16.

¥ VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. 11.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 53.

' GOMES, Orlando. Responsabilidade civil. Texto rev. atual. e ampl. por Edvaldo Brito. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 21.
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“O contetdo da obrigacéo define-se pela relacéo crédito-débito. E o
poder do credor de exigir a prestacdo e a necessidade juridica do
devedor de cumpri-la. [...] A obrigacdo de indenizar tem a vitima como
credor, por isso seu conteudo é a prestacdo, desse prejudicado, a
reparacdo do dano.”®

A fonte das obrigacdes se divide em: mediata, imediata e ato ilicito.

As fontes mediatas tém por finalidade produzir um efeito especifico, e séo
decorrentes de um contrato (conversao estabelecida entre dois sujeitos ou mais,
com o objetivo de um deles obrigar o outro a fazer ou néo fazer algo), os particulares
tém a liberdade de contratar da forma que bem entendem, entretanto, sao limitados

a ordem publica, a moral e ao direito.

Fonte imediata € a lei. Tomas de Aquino parte do pressuposto de que “a
lei orienta os ato humanos”*. Em outras palavras a norma estabelece as regras e as
medidas de como os homens podem agir, “ora o fim da lei € o bem comum.”* Para
Jean-Jacques Rousseau “as leis sao, propriamente falando, apenas as condi¢cdes da
associacdo civil”.”® Igualmente esclarece que “as convengoes e leis sdo, portanto,
necessarias para unir direitos a deveres e remeter a justica a seu objetivo”.* As leis
se configuram como fontes imediatas, pois elas sdo forma de expressao das normas

que se manifestam também pelo direito costumeiro e pela jurisprudéncia.

O ato ilicito se configura em uma atitude contraria ao Direito que causa

prejuizo de ordem moral ou material.

* GOMES, Orlando. Responsabilidade civil. Texto rev. atual. e ampl. por Edvaldo Brito. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 21.

*L MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filosofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. S&o Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 66. (Colecdo Justica e
Direito).

*2 MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filosofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 66. (Colegcdo Justica e
Direito).

» MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filésofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 222. (Colegdo Justica e
Direito).

** MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filosofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. S&o Paulo: Martins Fontes, 2002, p 222. (Colecdo Justica e
Direito).
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O ordenamento juridico brasileiro dispde que o individuo que tiver
causado um dano tem a obrigacdo de repara-lo. O dolo pode ser proveniente de

culpa do agente, de atividade que gera o risco, ou de alguma determinacao legal.

O contrato apoiado na autonomia da vontade, da liberdade negocial de
agentes capazes e legitimos € um instrumento que pode ser escrito ou solene, tendo
por objetivo exprimir a concordancia de duas vontades, sendo essas a proposta e a
1.5aceitacédo, sobre bens materiais ou imateriais, que geram efeitos patrimoniais e

normativos.

Sao produzidos efeitos obrigacionais e patrimoniais quando ha relagéo
negocial que envolve uma ou mais partes em dois polos de vontade contrarios que
convergirdo em funcdo de um interesse. O contrato podera ser constituido

tacitamente ou oralmente e por instrumento particula ou pablico.”

O contrato € um negdcio juridico de natureza pessoal, ou seja, possui
efeitos, podendo ser originarios, que dependem exclusivamente das vontades
exauridas pelas partes acordantes. Tem forga vinculante, isto é, quando o contrato é
firmado tém que ser respeitados os pressupostos de validade, surge como norma
entre os particulares, devendo ser cumprido. Do contrario havera responsabilizacao

de alguma das partes.

A partir do momento em que o contrato é firmado, se torna norma entre as

partes contratantes; assim, o contrato cria um dever a ser cumprido.

Como o contrato é decorrente da autonomia da vontade negocial, acaba
sendo a principal fonte de obrigacdo, e caso nao seja cumprido, sendo o contrato
valido, este serd tutelado pelo Estado jurisdicional. Ou seja , quando ocorre 0
descumprimento de uma obrigacdo contratual, pode gerar um prejuizo a outrem,

sendo resultante a responsabilidade civil.*®

No direito das obrigagBes, ocorre uma obrigacdo juridica preexistente,

podendo ser por intermédio de um contrato ou uma relagao extracontratual, imposta

*® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 4.
26 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 62.
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pela lei ou por um direito, sendo que o pactuado se torna lei entre as partes. Quando

ocorre a violacdo deste direito, surge o dever de ressarcimento.”’

No Cdbdigo Civil Brasileiro, o art. 186 dispde a respeito da
responsabilidade ndo proveniente de um contrato, ou seja, extracontratual. Esta
ocorre quando um agente viola um dever legal, e consequentemente causa um

dano, por culpa ou dolo a um terceiro, gerando a obrigacéo de repara-lo.

Podemos entender que toda vez que ocorrer um ilicito, esse fato estara
interligado com a relacao extracontratual. E toda vez que ocorre a violagao de uma
relacdo contratual, lei entre as partes pactuantes, temos uma relacdo de

responsabilidade contratual.

As duas tém em comum o fato de ter ocorrido uma violacdo de um dever
juridico preexistente. Na contratual, o dever juridico estd previsto no contrato,

diferentemente da extracontratual, em que a ilicitude esta prevista na legislacao.

Segundo licdes de Venosa:

“A grande questdo nessa matéria é saber se 0 ato danoso ocorreu em
razdo de uma obrigacdo preexistente, contrato ou negdcio juridico
unilateral. [...] nem sempre resta muito clara a existéncia de um
contrato ou de um negdcio juridico, porque tanto a responsabilidade
contratual como extracontratual com frequéncia se interpenetram e
ontologicamente ndo sdo distintas: quem transgrediu um dever de
conduta, com ou sem negdcio juridico, pode ser obrigado a ressarcir
o dano. O dever violado sera o ponto de 2Partida ndo importando se
dentro ou fora de uma relagéo contratual.”

Somente apds os agentes pactuantes concretizarem um vinculo, um elo,
pode haver o dever de indenizar, sendo este proveniente do descumprimento de

algum fator advindo do vinculo.

E necessario verificar o fator culpa. Se ocorrer um inadimplemento dos
limites obrigacionais, temos uma culpa decorrente de uma relagdo contratual.

Entretanto, ha situacdes em que se verifica a vontade do agente, que é o caso da

>’ GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 62.

8 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012
(Colecao direito civil; v. 4), p. 22.
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relacdo extracontratual, onde ocorre um ato ilicito, ou seja, o descumprimento de um

dever legal.”

Uma relacao juridica obrigacional pode ser por intermédio de uma relacao
contratual (ocorre uma ligacéo juridica entre as partes contratantes), entretanto, se
nao houver obrigacdo mediante contrato temos uma relacdo extracontratual (nesta
nao se tem um elo da vitima e o autor do fato danoso). Contudo, se tem um vinculo
legal, se 0 agente causador do dano ndo agiu conforme a lei ha o descumprimento
de ordem juridica. Assim como na responsabilidade extracontratual, na
responsabilidade contratual existe a violacdo de um dever juridico preexistente,

porém, é originaria de um contrato.*

Carlos Roberto Goncgalves diferencia as duas espécies de
responsabilidade da seguinte forma:
“A primeira, e talvez a mais significativa, diz respeito ao 6nus da
prova. Se a responsabilidade é contratual, o credor sé esta obrigado
a demonstrar que a prestacéo foi descumprida. O devedor sé nédo
sera condenado a reparar o dano se provar a ocorréncia de alguma
das excludentes admitidas em lei: culpa exclusiva da vitima, caso
fortuito ou forca maior. Incumbe-lhe, pois 6nus probandi. No entanto

se a responsabilidade for extracontratual, [...], o autor da acdo é que
fica com o 6nus de provar que o fato se deu por culpa do agente.”31

Nas relagbes contratuais, diferente das relagbes extracontratuais, o
sujeito que sofreu 0 dano ndo precisa provar que houve culpa, ou seja, ele sé tem
gue provar que a obrigacdo pactuada néo foi cumprida, sendo decorrente um dano.
‘A contratual tem sua origem na convencdo, a extracontratual a tem na
inobservancia do dever genérico de ndo lesar, de ndo causar dano a ninguém

(neminem laedere)”.*

Na relacdo contratual, o agente causador do dano tem que ser capaz e
legitimo no tempo de sua celebracdo, sob pena de nulidade. Nas hipoteses de

relacdo contratual realizada com um menor de idade, somente ocorre 0 vinculo

? CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros

Editores, 2010, p. 15.
% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros

Editores, 2010, p. 15.
31GON(;ALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 63.
%2 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 63.
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juridico caso o incapaz seja representado por um representante legal (artigo 932,
incisos | e Il, do Cdédigo Civil Brasileiro). Na responsabilidade extracontratual, o
agente causador do dano ndo precisa ser capaz, ou seja, 0S responsaveis legais

respondem pelo ato ou fato praticado por um incapaz.

Como podemos ver nas palavras de Gongalves:

“Consequéncia disso seria que, na responsabilidade delitual, a falta
se apuraria de maneira mais rigorosa, enquanto na responsabilidade
contratual ela variaria de intensidade de conformidade com os
diferentes casos, sem, contudo alcancar agqueles extremos a que se
pudesse chegar na hipétese da culpa aquiliana, em que vige o
principio do in lege Aquilia et levissima culpa venit. No setor da
responsabilidade contratual, a culpa obedece a um certo
escalonamento, de conformidade com os diferentes casos em que ela
se configure, ao passo que, na delitual, ela iria mais longe,
alcancando a falta ligeirissima.”*®

Na configuracdo da responsabilidade contratual ou extracontratual, temos
que levar em conta se ha um vinculo juridico anterior ao fato danoso, pois este sera
o fator que distingue as duas modalidades obrigacionais, sendo que a contratual tem
como instrumento de ligagdo o contrato, em contrapartida a extracontratual tem por
base o ordenamento juridico vigente.*

1.6 Responsabilidade civil versus responsabilidade penal

O instituto da responsabilidade civil pode ter varias formas e espécies de
se manifestar, entretanto, sempre advém de um ato ou fato que violou um direito, de

um dever juridico que ocasionou um dano.

Com o Direito Romano se comecou a analisar o ordenamento juridico que
trata da responsabilidade civil. Nesse periodo “ndao havia nenhuma distingéo entre a
responsabilidade civil e a responsabilidade penal. Tudo, inclusive a compensacao

pecunidria, ndo passava de uma pena imposta ao causador do dano”.*®

O estudo acerca da responsabilidade civil foi evoluindo de modo que

passou a se distinguir da responsabilidade penal.

* GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 64.
% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros

Editores, 2010, p. 16.
% GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 57.
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Segundo Orlando Gomes:

“o ato ilicito é fonte de obrigacdo porque, no direito moderno, a lei
impde a quem o pratica o dever de reparar o dano resultante. No
Direito Civil, a sancé@o aplicavel a quem o comete € a indenizagéo.
[...]. a san¢é@o civil apresenta-se como relagdo obrigacional. Praticado
0 ato, nasce, para o0 agente, a obrigagcdo de indenizar a vitima, tendo
por objeto prestacdo de ressarcimento. Na relacdo obrigacional,
assim constituida, o agente e devedor e a vitima, credor, tal como se
entre os dois houvesse contrato. Todavia, esta semelhanca é
aparente, porquanto a obrigacdo de quem praticou ato ilicito ndo é
contraida voluntariamente como a e de quem contrata.”*®

Segundo Carlos Roberto Gongalves, “no caso da responsabilidade penal,
o agente infringe uma norma de direito publico. O interesse lesado é da sociedade.
Na responsabilidade civil, o interesse diretamente lesado € o privado. O prejudicado

podera ou ndo pleitear a reparacéo”.*’

A responsabilidade civil se diferencia em varios fatores da
responsabilidade penal. Por exemplo, o direito privado (civil), visa ao
restabelecimento patrimonial do agente que teve seu direito violado, com o intuito de
colocar a vitima na situacéo que estaria se nao tivesse sofrido com o ato danoso, a
reparagéo € exclusivamente em prol da vitima. A responsabilidade penal é de direito
publico, possui carater punitivo, visa ao bem estar social, ndo tendo como foco

principal a pessoa ofendida.

Ha situacdes que ocorre tanto a responsabilidade penal como a
responsabilidade civil. Nesses casos, havera duas modalidades: na que incidir sobre
o direito penal, havera a punicdo do acusado, podendo este sofrer pena privativa de
liberdade; sobre a esfera civel, a acdo sera em favor do ofendido e seu intuito é

equilibrar a relacéo juridica que deve ser reparada.

Assim entende-se que a responsabilidade civil esta interligada com o
patrimdénio da vitima, gerando uma obrigacdo do autor do fato em reparar o dano,
podendo responder com o seu patriménio pessoal, salvo as excecdes previstas no
nosso ordenamento. Em contrapartida, a responsabilidade penal se diferencia da

responsabilidade civil, pois o dano causado a vitima € intransferivel, resultando,

% GOMES, Orlando. Responsabilidade civil. Texto rev. atual. e ampl. por Edvaldo Brito. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 58.

% GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva,, 2012, p. 57.
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assim, nas penas previstas no nosso ordenamento de esfera penal, entre elas a

pena privativa de liberdade.

1.7 Responsabilidade civil nas relacdes de consumo

A partir de 1988, o Estado passou a garantir a defesa do consumidor, de
acordo com o respectivo artigo 5°, inciso XXXII:
“Antes da vigéncia do codigo de Defesa do consumidor, os riscos do
consumo corriam por conta do consumidor. Falava-se ate na aventura
do consumo, porque consumir, em muitos casos, era uma aventura.
O fornecedor se limitava a fazer a chamada oferta inocente, e o
consumidor, se quisesse que assumisse 0s riscos dos produtos

consumidos. N&o havia legislacdo eficiente para proteger os
consumidores contra os riscos de consumo.”®

Consequentemente, surgiu a Lei n. 8.078/90, com a finalidade de manter

a ordem publica e o interesse social.

O Cddigo do Consumidor adota a responsabilidade objetiva. Entende-se
que os produtos e servicos disponibilizados aos consumidores devem ser de

responsabilidade dos fornecedores, pois estes tém o dever de seguranca.

A responsabilidade civil objetiva teve sua origem na teoria do risco, no
periodo pds-modernidade, sendo o fator dano o principal elemento de configuracédo
da responsabilizacdo. O autor Silvio Venosa descreve a teoria do risco como aquela
que “leva-se em conta o perigo da atividade do causador do dano por sua natureza e

pela natureza dos meios adotados”.*

1.8 Responsabilidade civil do Estado

O Estado é um ser ficticio, dotado de personalidade juridica, ou seja,

possui capacidade de adquirir direitos e obter obrigacdes.

Por intermédio da vontade uma pessoa é capaz de atuar no mundo

juridico. Ja o Estado, para exteriorizar a sua vontade, necessita de ser representado

% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 482-483.

% VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. 12. ed. Sado Paulo: Atlas, 2012
(Colecao direito civil; v. 4), p. 10.
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por agentes legalmente constituidos. Em outras palavras, “a capacidade € do Estado
e das pessoas juridicas publicas e privadas que o representam no exercicio da

parcela de atribuigoes estatais”.*

O Estado necessita de ser representado, mediante um vinculo juridico,
para poder exprimir a sua vontade, na qual o representante do estatal deve agir
conforme os limites que lhe foram atribuidos, e assim possui a capacidade de agir

no meio juridico.

Thomas Hobbes parte do entendimento de que o Estado é a Unica forma
de haver um direito comum, no qual os individuos conferem poder e suas vontades a
um homem ou a uma assembleia de homens, que possuirdo o poder de representa-
los, por intermédio do voto, que chega a um denominador comum, este sendo a

vontade do povo.*

Segundo Thomas Hobbes:

“Autorizo e cedo o meu direito de governar-me a este homem, ou a
esta assembleia de homens, com a condi¢do de cederes teu direito a
ele, autorizando todas as suas a¢cfes da mesma maneira. Isso feito, a
multiddo assim unida numa pessoa e chamado de Estado, em latim
civistas. Essa e a geracdo daquele grande Leviatd, ou antes (para
falar de modo mais reverente) daquele deus mortal, ao qual devemos,
abaixo de Deus imortal, nossa paz e defesa [...], a esséncia do
Estado que (para defini-lo) é: uma pessoa de cujos atos uma grande
multiddo , por pactos mutuos de uns com os outros , cada um se fez
autor, para que possa usar a forca e os meios de todos, do modo que
julgar conveniente , para assegurar a paz e defesa comum.”*?

Entretanto, quando o Estado foge do seu objetivo principal (0 bem estar
social) e por intermédio de um 6rgédo executa um servi¢co deficiente ou tardio, surge
o direito de regresso, fundado na responsabilidade civil objetiva. A prépria natureza

da atividade do Estado pode acarretar um dano. Ocorre a responsabilidade pelo

% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 239.

L MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filésofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradug&o
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. Sao Paulo: Martins Fontes, 2002. (Colecao Justica e Direito), p.
115.

“2 MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filosofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducao Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. S&o Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 115. (Colecdo Justica e
Direito).
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simples fato de haver uma relacdo de casualidade entre a atividade administrativa e
o dano sofrido pelo particular.®

Na responsabilidade subjetiva do Estado, tem que ser mensurada a culpa
na relacdo geradora do dano, sendo o fator culpa necessario pelo servico ou

desleixo que se tem no servico.*

Ocorre responsabilidade objetiva quando um agente, munido de poderes
para agir em nome do Estado, comete um dano, este podendo ser ligado ao fato
danoso. Quem ir4 responder ndo sera o agente, e sim o Estado, independente do
fator culpa. A atuacdo estatal € uma atividade de risco, pois esta pode ser
mensurada, sendo uma atividade de risco e em consequéncia desta pode ocorrer 0

dano.

Segundo a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacao dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

8 6° - As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.”®

O Estado como detentor do direito em comum, deve arcar com as
responsabilidades de todos aqueles que lhe configuraram encargos sociais, e,
outrossim, a obrigacdo sucessiva do Estado deve ser repartida entre todos os
beneficiados pela atividade de Administracdo Publica. A vitima do evento danoso
deve ser indenizada, independente de haver culpa do agente publico que causou o
dano, sendo necessario apenas verificar a ligacdo entre a agcdo administrativa e o
dano sofrido pelo administrado. O ser estatal deve realizar as fungbes

administrativas, independente de esta ter natureza de risco, visto que deve realiza-la

“3 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sado Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 242.

“ CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. S&o Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 239.

> BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 14 out. 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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de maneira segura, possuindo o dever de incolumidade, cuja violacdo acarreta o

dever de indenizar.*

1.9 Requisitos daresponsabilidade Civil

Nosso ordenamento juridico dispde no Codigo Civil Brasileiro de 2002, os
artigos:
“Art. 186. Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntaria, negligéncia ou

imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao
exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim
econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.”’

Em conformidade com os artigos supracitados, é possivel saber que para

haver a responsabilidade, é necessario haver culpa ou dolo, dano e nexo causal.

1.9.1 Culpaou dolo

A culpa se configura como conduta mediante uma acdo ou omissao de
um agente, envolvendo um aspecto fisico externo, sendo este de modo tensional ou

intencional, podendo ser mensurado pela vontade.*®

Quando se tem um dever de cuidado e por decorréncia de algum fator
este é violado, se tem o fator culpa. Quer dizer que o individuo poderia ter ciéncia e

analisar ou entdo ocorreu omisséo de diligéncia que era atribuida ao agente.*

Certamente, a culpa era uma conduta que possuia natureza licita.
Todavia, ao decorrer de seu percurso ocorreu um erro de conduta, tornando-se mal
dirigida para a obtencdo de seu fim. “Entende se por conduta o comportamento

humano que exterioriza por uma agcdo ou omissdo [...] enquanto que a vontade

% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 243.

“"BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispbe sobre a prote¢do do consumidor e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB078.htm>. Acesso
em: 14 out. 2013.

48 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva: 2012, p. 29.

49 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva: 2012, p. 29.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078.htm
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constitui 0 seu aspecto intrinseco psicolégico ou subjetivo. Conduta voluntéria e

sindnimo determinada pela vontade”.*

A culpa pode ser grave (quando ha falta de cuidado do agente, pois este
acreditava que a ilicitude ndo poderia ocorrer); leve (quando o ocorrido poderia ter
sido evitado, se houvesse todo cuidado dentre o discernimento de um homem

médio) ou levissima (ndo havia habilidade necessaria).*

O dolo ja possui por natureza a ilicitude. Em sintese, o agente ja possuia
em seu infimo a intencéo de realizar um fim ilicito.

‘O dolo tem por elemento a representacdo do resultado e a
consciéncia de sua ilicitude. Representacdo em outras palavras,
previsdo antevisdo mental do resultado [...] Esta consciente de que
age de forma contraria ao dever juridico, embora Ihe seja possivel
agir de forma diferente.”

1.9.2 Nexo causal

Configura-se como elo da conduta com o dano, por intermédio do qual é
possivel analisar a relacédo entre a causa e 0 agente causador do dano, a situacao
gue deve ser avaliada no caso concreto, sendo o elemento principal para a
configuracéo da responsabilidade civil objetiva.

“Yem expressa no verbo causar, utilizado no artigo 186, sem ela, ndo
existe a obrigagdo de indeniza. Se houver o dano, mas sua causa

nao esta relacionada com o comportamento do agente, inexiste a
relacdo de causualidade e também a obrigacdo de indenizar.”*®

Para Silvio Venosa, o nexo causal é o fator que “une a conduta do agente
com o dano”. Em outras palavras o autor esclarece que o nexo causal é
indispensavel, principalmente quando se trata da configuracdo da Responsabilidade

Civil Objetiva, que “dispensa a culpa, mas nunca dispensara o nexo causal”.*

% CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 29.

*L CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 37.

2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 32.

>3 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 67.

> VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. 12. ed. Sado Paulo: Atlas, 2012
(Colecéao direito civil; v. 4), p. 53.
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1.9.3 Dano

O dano é o “artista” principal acerca da Responsabilidade Civil, “ndo
haveria de se falar em responsabilizacdo, indenizacdo, nem ressarcimento, se nao

houvesse o dano”.*®

E o elemento configurado como um prejuizo a vitima, podendo ser
concreto ou abstrato, ou seja, pode violar uma matéria ou a honra do individuo

lesionado.

A indenizacdo do fato danoso deve ser de acordo com os limites deste,
isto é, ndo se alonga além do prejuizo, ndo podendo a vitima ser enquadrada em

uma relagdo mais favoravel do que estaria antes do evento danoso.*

Hugo Grdcio parte do entendimento que no Direito Natural algum fator
pode ser devido em virtude de um erro, este proveniente de culpa. Com a ocorréncia
de acdo ou omissdo, quando deveria ter sido realizado algo, mas houve um
equivoco na obrigacdo que um individuo deveria realizar, sendo por intermédio de
um elo ou por uma circunstancia especial, surge o dever de indenizar a vitima do

erro.”

Em outras palavras, o filésofo de Direito esclarece que um animal pode
gerar uma responsabilidade civil para o0 seu amo quando causar qualquer perda.
Contudo, se o amo néao for culpado do erro ndo poderd, a luz do direito naturalista,
ser responsabilizado, porém, se houver culpa do dono do animal e da suposta
vitima, entende-se que o dano deve ser dividido em comum, por haver dificuldade

em delimitar quem foi o causador do fato danoso.*®

> CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. S&do Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 82.

*® GOMES, Orlando. Responsabilidade civil. Texto rev. atual. e ampl. por Edvaldo Brito. Rio de
Janeiro: Forense, 2011, p. 52.

> MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filésofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002, p. 94. (Colegdo Justica e
Direito).

*® MORRIS, Clarence (Org.). Os grandes filosofos do direito: leituras escolhidas em direito. Tradugéo
Reinaldo Guarany; revisdo da traducdo Reinaldo Guarany Silvana Vieira, Claudia Berliner; revisdo
técnica Sérgio Sérvulo da Cunha. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002. p. 94. (Colecao Justica e
Direito).
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O nosso Codigo Civil de 2002, traz expressa a proibicdo do
enriqguecimento sem causa: “Art. 884. Aquele que, sem justa causa, se enriquecer a
custa de outrem, serd obrigado a restituir o indevidamente auferido, feita a
atualizacdo dos valores monetarios.” Com efeito, do artigo anteriormente exposto,
entende-se que o foco da matéria em estudo é “reparar o prejuizo causado a vitima,

» 60

reitera-la ao estado em que se encontrava antes da pratica do ilicito”.

O dano nada mais é que uma lesdo a um bem juridico, independente de

sua natureza, sendo este bem incorpéreo ou ndo.*

O dano quando se constitui emergente, ocorre com a realidade da perda.
Em outras palavras, ha a imediata perda ou diminui¢cdo do bem juridico, devendo-se

ter a diferenca que ocorreu entre antes do ato ilicito e apos este.”

Também ha o lucro cessante, no qual se interliga o ato ilicito a um
acontecimento futuro, constituindo a importancia de haver uma indenizagao pelo que
a vitima seria impedida de ganhar. Nesse caso, o bem juridico ainda ndo pertence
ao individuo que sofreu a agressdo, mas estima-se que fosse adquirido no caso
concreto, ndo podendo ser simplesmente uma hipétese, pois “tratando-se de bem ou
interesse futuro, ainda n&o pertence ao lesado, estaremos diante do lucro

cessante”.®®

Sobretudo, deve-se analisar o dano com base no principio da
Razoabilidade, que pode ser assim entendido: “é tudo aquilo que seja, ao mesmo
tempo, adequado, necessario e proporcional, [...] ndo pode ser algo hipotético,

imaginario, porque tem que ter por base uma situagdo fatica concreta.”*

Espécies de Dano pertinentes & matéria em estudo:

% BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I110406.htm>. Acesso em: 12 nov. 2013.

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 73.

®. CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 73.

2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 74

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 75.

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 75.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406.htm

35

a) Dano moral ou extrapatrimonial: ndo se caracteriza com a perda
pecuniaria, estando efetivamente relacionado com o principio
constitucional da dignidade da pessoa humana, sendo também um

instituto autbnomo.

“A respeito do tema, o Superior Tribunal de Justica (STJ) ja possui
entendimento praticamente consolidado, afirmando que o mero
dissabor, aborrecimento ndo resulta em compensa¢do por dano
moral. [...]

ao consumidor, tendo em vista a impoténcia deste em relacdo as
empresas;

possibilitando que algumas situacdes ensejem a reparacao por danos
morais, por mais que ndo haja uma grave lesdo aos direitos da
personalidade daquele que foi lesado.”®®

O Superior Tribunal de Justica, também nos remete a ideia de que o dano
moral € uma compensacdo ao tempo e desgaste que o consumidor teve que se
submeter, para haver a tutela de seus direitos, pois “caso contrario as empresas

serdo cada vez mais incentivadas a cometer tais abusos”.®®

Outrossim, tem-se por exemplo o caso concreto analisado no acordao a

seqguir:

“Processo: APC 20060310083312 DF
Relator(a): WALDIR LEONCIO JUNIOR
Julgamento: 09/07/2008

Orgéao Julgador: 22 Turma Civel
Publicacdo: DJU 25/08/2008 Pag.: 70
DJU 25/08/2008 Péag.: 70

Ementa

DIREITO CIVIL. INDENIZAQAO. DANOS MORAIS. ABALOS
PSICOLOGICOS DECORRENTES DE VIOLENCIA ESCOLAR.
BULLYING. OFENSA AO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA.
SENTENCA REFORMADA. CONDENAC}AO DO COLEGIO. VALOR
MODICO ATENDENDO-SE AS PECULIARIDADES DO CASO.

1. CUIDA-SE DE RECURSO DE APELAC}AO INTERPOSTO DE
SENTENCA QUE JULGOU IMPROCEDENTE PEDIDO DE
INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS POR ENTENDER QUE NAO
RESTOU CONFIGURADO O NEXO CAUSAL ENTRE A CONDUTA
DO COLEGIO E EVENTUAL DANO MORAL ALEGADO PELO
AUTOR. ESTE PRETENDE RECEBER INDENIZAQAO SOB O
ARGUMENTO DE HAVER ESTUDADO NO ESTABELECIMENTO
DE ENSINO EM 2005 E ALI TERIA SIDO ALVO DE VARIAS

% LIMA, Tiago Maurelli Jubran de. Indenizacdo por danos morais nos juizados especiais civeis.
Disponivel em: <http://www.jfdf.jus.br/juizadosespeciaisfederais/artigos/Tiago_Lima_Indenizacao_
Dano_Mora_Juizados.pdf>. Acesso em: 12 nov. 2013.

% | IMA, Tiago Maurelli Jubran de. Indenizacdo por danos morais nos juizados especiais civeis.
Disponivel em: <http://www.jfdf.jus.br/juizadosespeciaisfederais/artigos/Tiago_Lima_Indenizacao_
Dano_Mora_Juizados.pdf>. Acesso em: 12 nov. 2013.
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AGRESSOES FiSICAS QUE O DEIXARAM COM TRAUMAS QUE
REFLETEM EM SUA CONDUTA E NA DIFICULDADE DE
APRENDIZADO.

2. NA ESPECIE, RESTOU DEMONSTRADO NOS AUTOS QUE O
RECORRENTE SOFREU AGRESSOES FiSICAS E VERBAIS DE
ALGUNS COLEGAS DE TURMA QUE IAM MUITO ALEM DE
PEQUENOS ATRITOS ENTRE CRIANCAS DAQUELA IDADE, NO
INTERIOR DO ESTABELECIMENTO REU, DURANTE TODO O ANO
LETIVO DE 2005. E CERTO QUE TAIS AGRESSOES, POR SI SO,
CONFIGURAM DANO MORAL CUJA RESPONSABILIDADE DE
INDENIZACAO SERIA DO COLEGIO EM RAZAO DE SUA
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. COM EFEITO, O COLEGIO REU
TOMOU ALGUMAS MEDIDAS NA TENTATIVA DE CONTORNAR A
SITUACAO, CONTUDO, TAIS PROVIDENCIAS FORAM INOCUAS
PARA SOLUCIONAR O PROBLEMA, TENDO EM VISTA QUE AS
AGRESSOES SE PERPETUARAM PELO ANO LETIVO. TALVEZ
PORQUE O ESTABELECIMENTO DE ENSINO APELADO NAO
ATENTOU PARA O PAPEL DA ESCOLA COMO INSTRUMENTO DE
INCLUSAO SOCIAL, SOBRETUDO NO CASO DE CRIANCAS TIDAS
COMO "DIFERENTES". NESSE PONTO, VALE REGISTRAR QUE O
INGRESSO NO MUNDO ADULTO REQUER A APROPRIACAO DE
CONHECIMENTOS SOCIALMENTE PRODUZIDOS. A
INTERIORIZACAO DE TAIS CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS
VIVIDAS SE PROCESSA, PRIMEIRO, NO INTERIOR DA FAMILIA E
DO GRUPO EM QUE ESTE INDIVIDUO SE INSERE, E, DEPOIS,
EM INSTITUICOES COMO A ESCOLA. NO DIZER DE HELDER
BARUFFI, "NESTE PROCESSO DE SOCIALIZACAO OU DE
INSERCAO DO INDIVIDUO NA SOCIEDADE, A EDUCACAO TEM
PAPEL ESTRATEGICO, PRINCIPALMENTE NA CONSTRUCAO DA
CIDADANIA.”®’

b) Dano estético: constitui-se como deformacdo fisica do individuo
lesado, que cause consequentemente dor moral. “Provocam aleijao e
repugnancia, aos poucos passou-se a admitir o dano estético também
nos casos de marcas e outros efeitos fisicos que causem vitima
desgosto ou complexo de inferioridade, como por exemplo cicatriz”.®®

1.9.4 Excludentes de responsabilidade civil

Os atos praticados por incapazes (amentais ou menores de idade) gera a
responsabilidade de quem detenha a sua guarda.”® “Se um dano é objetivamente
ilicito, € uma noc¢dao social, pois o0 objeto ndo é descobrir um culpado, mas assegurar

a reparacéo de um prejuizo”.”

®" BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios. Apelacao civel: APC 20060310083312
DF. Disponivel em: <http://tj-df.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/2506935/apelacao-civel-apc-200603
10083312>. Acesso em: 12 nov. 2013.

® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 2010, p. 105.

% GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 52.

© GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 54.
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Carlos R. Gongalves diz que, no que se refere & emancipacgao e caso seja
um ato voluntario dos pais ou responsaveis, “produz todos os efeitos naturais do
ato”. Os responsaveis nao se isentam pelos atos praticados pelos filhos, todavia, isto
nao pode se configurar quando a emancipacao for de cargo publico, dentre outros

previsto no Cédigo Civil Brasileiro, artigo 5°, paragrafo Gnico.”

Os pais ou agentes investidos no lugar destes incapazes nao sao
responsaveis por atos ilicitos praticados por seus protegidos quando ndo detém a
guarda e nem estava o filho sobre sua responsabilidade.”” Por exemplo, quando o
menor tiver confiado a sua guarda ao estabelecimento de estudo no qual esteja
matriculado e sobre os seus cuidados, “ndo pode o pai ser responsabilizado pelo ato
de seu filho, j& que ndo exercia sobre ele a autoridade paterna e nem tinha poder de
vigilancia”.”

Os agentes que detém determinado dever juridico sdo chamados a arcar
com a responsabilidade dos danos, entretanto, caso ndo seja possivel realizar o que

deveria ter feito, “ndo se pode dizer que foi violado”.”

Segundo Cavalieri:

“Causas de exclusdo do nexo causal sdo, pois, casos de
impossibilidade superveniente do cumprimento da obrigacdo né&o
imputaveis ao devedor ou agente. Essa impossibilidade, de acordo
com a doutrina tradicional, ocorre nas hipéteses de caso fortuito,
forca maior, fato exclusivo da vitima ou de terceiro.””

Sendo que os dois ultimos, (fato exclusivo da vitima ou de terceiro) a
depender do caso concreto, podem ser de responsabilidade da instituicdo de ensino,

nao sendo assim uma excludente de responsabilidade.

71GON(;ALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 56.

2 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 145.

8 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 146.

" CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros

Editores, 2010, p. 66.
® CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de responsabilidade civil. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros

Editores, 2010, p. 66.



38

2 EDUCACAO

A Constituicdo Brasileira de 1988 trata dos direitos e garantias
fundamentais, sendo entendida como garantias a forma de prover a protecdo do

direito, ja o direito é o que a nossa Carta Magna assegura.”

De tal sorte, sdo assegurados pelo nosso ordenamento os direitos
fundamentais, sendo eles direitos positivados, com plena vigéncia, que possuem
fundamento no direito ilimitado, possuindo poder constituinte originéario (dotado de
capacidade de decisdo quanto a forma e direitos a serem protegidos). Tudo isso
possui sua raiz nos direitos humanos (jusnaturalista), sendo inerente a qualidade de

vida da pessoa humana.”
Dentre os direitos fundamentais, tem o direito ao ensino.

O Estado tem o dever de prover o bem estar social, tendo como um de
seus valores 0 acesso a educacado. A Constituicdo Federal de 1988 dispde em seus

artigos:

“Art. 6° S8o direitos sociais a educagdo, a salude, a alimentacdo, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao.

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia,
serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagéo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condi¢Bes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o
pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de ideias e de concepgBes pedagogicas, e
coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;”

As diretrizes referentes a educagdo possuem “natureza principiologica

(mandamentos ou otimizacao) e necessitam de regulamentacéo legal. Nao obstante,

® DEZEN JUNIOR, Gabriel. Constituicdo esquematizada. 2. ed. reimp. Brasilia, DF: Gran Cursos,
p. 46.

" DEZEN JUNIOR, Gabriel. Constituicdo esquematizada. 2. ed. reimp. Brasilia, DF: Gran Cursos,
p. 46.
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podem ser encontradas regras (mandamentos de definicdo)”.”” Os entes da

federacdo devem colaborar com o sistema de ensino brasileiro, sendo que:
“A Unido compete organizar o sistema federal de ensino dos
Territérios, financiar as instituicdes de ensino publicas federais e
exercer, em matéria educacional, funcao redistributiva e supletiva, de

forma a garantir equalizacdo de oportunidades financeiras aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios (CF, art. 211, § 2°).”"

O ordenamento juridico brasileiro prevé dentre muitos fatores, os direitos
fundamentais e sociais, com o direito a educacdo, que constitui como um dos
elementos essenciais para prover a formacdo de cidaddos de bem. Conforme o
exposto se entende que o Estado Brasileiro ainda tem grandes obstaculos para
prover um ensino de qualidade, tendo em vista mudanca a diretrizes publicas, haja
vista a necessidade de leis que ultrapassem principios sintéticos. Pois somente
assim teremos o respeito aos principios constitucionais da educacao como direito de
todos, igualdade de oportunidades e condi¢des. Este é o fator desenvolvido ao longo

do estudo.

2.1 Matricula escolar é um contrato de prestacdo de servi¢co?

No Brasil, o Cédigo Civil artigo 5°%, estabelece o modo de aquisi¢do da
maioridade, que a capacidade para atuar na vida civil comeca aos 18 (dezoito) anos
de idade. Sendo assim, caso um aluno tenha idade inferior a supracitada, ele é
incapaz para agir na vida civil. Ademais, os portadores de necessidades especiais,

em alguns casos, mesmo que possuam idade superior para a aquisicdo de

"® NOVELINO, Marcelo. Manual de direito constitucional. 8. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense;
Séo Paulo: Método, 2013, p. 1041.

" NOVELINO, Marcelo. Manual de direito constitucional. 8. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense;
Séo Paulo: Método, 2013, p. 1045.

8 Art. 5° A menoridade cessa aos dezoito anos completos, quando a pessoa fica habilitada a pratica
de todos os atos da vida civil.
Paragrafo Unico. Cessara, para os menores, a incapacidade:
| — pela concessao dos pais, ou de um deles na falta do outro, mediante instrumento publico,
independentemente de homologacéo judicial, ou por sentenca do juiz, ouvido o tutor, se 0 menor
tiver dezesseis anos completos;
Il — pelo casamento;
Il — pelo exercicio de emprego publico efetivo;
IV — pela colagdo de grau em curso de ensino superior;
V — pelo estabelecimento civil ou comercial, ou pela existéncia de relacdo de emprego, desde que,
em funcdo deles, o menor com dezesseis anos completos tenha economia prépria.” (BRASIL. Lei
n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cdédigo Civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I110406.htm>. Acesso em: 14 jan. 2014).
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capacidade, sédo incapazes. Em virtude do exposto, os atos de contratacdo de
servigcos por incapazes sdo nulos ou anulaveis. As matriculas s6 podem ser
realizadas por pessoas capazes de atuar na vida civil, que podem assumir

compromissos.®

bY

No tocante a prestacdo de servicos no caso das escolas publicas, o
ensino é gratuito, segundo a Constituicdo Federal de 1988, sendo vedada a
cobranca de qualquer espécie de prestacbes pecunidrias, embora haja efetivamente
um contrato de prestacdo de servico, no qual sdo estabelecidos os deveres e
condi¢cbes entre as partes pactuantes, bem como as suas responsabilidades. Ainda,
€ assegurado aos portadores de necessidades especiais, “métodos que permitam o

aprendizado”, sendo que de modo gratuito.*

Por outro lado, a celebracdo de contrato nas escolas particulares geram
deveres e obrigacdes entre as partes da relacdo juridica, porém, por haver pecunia,
deve obedecer a determinacdo legal imposta pelo Cdédigo do Consumidor, sendo
permitido as instituicdes de ensino realizar o seu proprio texto contratual, desde que

nao defeso em lei.®

E permitido haver restricdes contratuais, todavia, elas ndo podem conter
questBes discriminatérias, como discriminacdo racial, religiosa, dentre outros.
Deve-se ressaltar que as instituicbes privadas de ensino “ndo podem negar a
matricula de alunos com deficiéncia fisica ou mental”, tendo em vista o direito a
educacdo inclusiva, sendo vedado que no contrato haja clausulas para que os
responsaveis fiquem encarregados de ressarcir eventuais danos que seus
protegidos possam vir a causar nas dependéncias da escola, de tal modo que “uma
vez feita a matricula o colégio tem a obrigacdo da vigilancia e esse principio é

estendido a todos os discentes, docentes e pessoal técnico administrativo”.®

# INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacédo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
8 INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
8 INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.


http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503
http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503
http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503
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A escola pode cobrar pelo custo diferenciado para o atendimento aos
alunos deficientes, porém, os responsaveis pelo aluno devem ser informados antes
de pactuarem o contrato de prestacdo de servico, sendo que “a clausula aditiva”
deve dizer “claramente o que sera pago pelo responsavel”’. O custo adicional tem por
objetivo o pagamento de psicdlogos, matérias didaticos, entre outros. “E importante
frisar que a legislacdo especifica exige que existam instalacdes fisicas adequadas e,
portanto, ndo pode ser cobrado para fazé-las com fins de um determinado

atendimento”.®

Os alunos matriculados nas escolas privadas sdo amparados pelo Codigo
do Consumidor; diferente das escolas publicas que ndo possuem relagcéo
consumerista, mas “tém o direito de ensino de qualidade. Embora a definicdo seja
complexa ha condicGes de através de pericia, o Poder Judiciario verificar os padrdes
e se constatarem deficiéncias, estabelecer prazos para as corregdes”,®® tendo em

vista poder ocorrer a responsabilidade penal dos que possuiam o dever de direcao.

O Ministério Publico possui legitimidade para atuar na defesa dos
interesses coletivos dos alunos, ao passo que, quando € constatado que a
instituicdo de ensino esta descumprindo determinados deveres, € adotada a medida
de um termo de ajustamento de conduta, embora 0s colégios ndo sejam obrigados a
ratificar, “mas quando n&o ocorre a concordancia, sdo ajuizadas Acdes Civis
Publicas cuja andlise cabe aos Juizados Federais ou aos da Justica Comum”.*
Desse modo embora o Ministério Publico, ndo possa aplicar multas, tdo pouco
fechar instituicbes de ensino, possui legitimidade para defender seu posicionamento,

ao judiciario, tendo em vista manter a ordem social.*®

Diante do exposto, entende-se que a matricula se configura como um
contrato de prestacdo de servico, sendo apreciada de modo diferenciado entre
colégios publicos e privados, tendo em vista que o primeiro realiza servigo gratuito

sem fins lucrativos, ndo podendo, assim, ser enquadrado como servico

% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacédo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
8 INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
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consumerista, e, em contrapartida, o segundo ja possui fins lucrativos, sendo

amparado pelo Cddigo do Consumidor.

2.2 Ensino regular

A educacao é fundamental para o desenvolvimento do ser humano, afinal,

€ por meio desta que o homem € preparado para viver em sociedade.

A evolucdo de uma nagdo somente € possivel quando prioriza o acesso a
educacao, visto que as instituicdes de ensino sao relevantes para construcdo dos
conhecimentos, desenvolvimento intelectual, viséo critica, e gerar aptidao psicofisica

dos individuos.

O acesso a educacdo € uma garantia fundamental do Estado brasileiro,
decerto que a escola, acima de tudo, é responséavel pelo cidaddo que se propde a

formar, tudo em virtude de sua finalidade possuir relevancia social.*

O sistema educacional brasileiro ainda possui muitos pontos negativos,
pois embora a nossa Carta Magna disponha que “todos sdo iguais perante a lei”, o
ambiente escolar ainda ndo é para todos em consequéncia de ser regido por uma
elite dominante, que ignora um dos objetivos principais da educac¢do, ou seja, 0
acesso a educacdo como finalidade de possibilitar justas oportunidades a todos os
cidadéos.”

Os costumes da sociedade brasileira criam barreiras para que as classes
menos afortunadas possam ter a possibilidade de situacfes de melhoria dentro da
sociedade. Em outras palavras, ndo se oferece a “aquele ser humano
menosprezado a oportunidade de servir-se de sua elementar condi¢cdo de vida para
poder emergir da sua miséria injusta e indigna incitada pelas disparidades

individuais e sociais, artificiosas e posticas”.”*

O Estado passou por profundas transformacgdes ate chegar proximo da

ideologia do direito coletivo. Apos a Carta de Direitos da Organizagdo das Nacdes

8 CARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e
ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 43.

%0 LONGO, Adao. O direito de ser humano. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2004, p. 164.

L LONGO, Addo. O direito de ser humano. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2004, p. 165.
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Unidas (ONU), em 1948, que o Brasil passou a analisar a concep¢cao de que todos
sao iguais perante a lei e comecar a trabalhar a questado de que todos tém direito a

livre expresséo e a uma vida digna com salde e educacéo.®

O autor Moacir Carneiro descreve que: “A Constituicdo de 1934, inovou
ao atribuir & Unido Federal, a tarefa absoluta de fixar as diretrizes e bases da
educagado nacional”’.”* Mas foi em 1988 que a Constituicdo Brasileira contribuiu com
a criacdo da Lei de Diretrizes Basicas da Educacdo (LBD) na qual e responsavel

pela atual gestdo educacional.

A Lei de Diretrizes Basicas da Educacéo torna como ensino obrigatorio a
educacdo basica dividida em: pré-escola, ensino fundamental e ensino médio. A
escritora Scuarcialupi, cita as palavras do ex-ministro Paulo Renato Souza, quando
expde sua ideologia acerca da lei:

“0 mais interessante da LDB é que ela foge do que é infelizmente o
mais comum na legislagdo brasileira: ser muito detalhista. A LDB n&o
€ detalhista, ela da muita liberdade para as escolas, para o sistema

de ensino dos municipios é dos estados, fixando normas gerais. Acho
que é realmente uma lei exemplar.”

O sistema brasileiro, ainda por cima, € composto da educacao voltada a
criancas e adolescentes excepcionais, outrossim, educacao especial.

2.3 Ensino especial

A importdncia que um Estado d& ao sistema educacional reflete o
desenvolvimento social dessa sociedade.

O nosso pais assegura os direitos fundamentais, sendo que nosso
ordenamento aduz que tanto instituicbes de ensino basico quanto superior possuem
o dever de facilitar o acesso em suas dependéncias aos portadores de necessidades

especiais, com punicdes previstas em lei no caso de descumprimento.

%2 CARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e
ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 25.
% CARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e

ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 25.

% SCUARCIALUPI, Lu. Por dentro da lei de diretrizes e bases. 26 ago. 2011. Disponivel em:
<http://educarparacrescer.abril.com.br/politica-publica/lei-diretrizes-bases-349321.shtml>. Acesso em: 19
out. 2013.
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Porém, com relacdo a educacdo especial, a legislacdo ndo impde a
adequacao dos materiais didaticos. Mas antes da matricula, no caso das instituicoes
privadas, deve-se informar como se configuram os regimentos e textos contratuais,
tendo em vista que a nossa Carta Magna, parte do principio da igualdade.® Assim,
nao pode haver atos discriminatorios, e por isso “as escolas sao obrigadas a

oferecer métodos que permitam que exista o aprendizado”.*®

O Brasil possui a estrutura democratica de direito, conforme garante em
sua Carta Magna “art. 5. Todos s&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza [...]. Também dispbe em “art. 3, inciso IV, prover o bem de todos, sem
preconceito, de origem, raca, sexo, cor, idade e quais quer outras formas de
discriminagao”. Em outras palavras, a Republica Federativa do Brasil tem, como um
de seus obijetivos, o dever de prover a igualdade de oportunidades, sendo possivel
gue este entendimento seja aplicado nas relagfes infanto-juvenis, para que todos
recebam igualdade de condicdes favoraveis até os limites de sua capacidade
psicomotora.

A sociedade utiliza o termo de criangca especial, ou excepcional, no
tocante aquelas criancas que se desviam de um padréo social.*”

Conforme nos ensina o autor do livro “Educacgao da crianga excepcional”:

“definimos crianga excepcional aquela que difere da crianga tipica ou
normal por. suas caracteristicas mentais, suas capacidades
sensoriais, suas caracteristicas neuromotoras ou fisicas, seu
comportamento social, suas capacidades de comunicacdo, ou suas
deficiéncias multiplas. Essas diferengas devem ser suficientemente
notéveis a ponto de requerer a modificacdo das praticas escolares, ou
de necessitar servicos de educacdo especial, para possibilitar o
desenvolvimento do menor até a sua capacidade méaxima.”®®

% Constituicdo Federal dispde: “PREAMBULO Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em
Assembleia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democrético, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e
internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecédo de Deus, a
seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. (BRASIL. Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 14 jan. 2014).

% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacédo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
9 KIRK, Samuel A.; GALLAGHER James J. Educacdo da crianca excepcional. Traducdo Marilia

Zanella Sanvicente. 3. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 1996, p. 4.

% KIRK, Samuel A; GALLAGHER James J. Educacdo da crianca excepcional. Traducdo Marilia

Zanella Sanvicente. 3. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 1996, p. 4.
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Cada individuo possui a sua particularidade, suas diferencas em relacdo a
outros individuos. Paralelamente, também ocorrem diferengcas de uma crianga
especial para outra, sendo diferente a maneira de uma necessidade especial se

manifestar em cada uma.

Sobretudo, é fundamental que o Estado trabalhe com programas voltados
a criangas especiais desde seu primeiro contato com o ambiente escolar, para que
prepare este individuo a compreender que possui necessidades especiais, e comece

a trabalhar com o desenvolvimento de suas qualidades.

Segundo a ideologia de Adao Longo, devemos sempre olhar para outros
individuos como nossos semelhantes e dispor a eles o direito a qualidade de vida ao
invés de impor indignidade, sendo da responsabilidade do ser humano criar 0s
meios para que todos possuam oportunidades de uma vida digna de igualdades,
tirando a concepcao de se prestar ao desrespeito constitucional da dignidade da

pessoa humana, e sem negar 0 acesso as instituicbes sociais, garantindo o veiculo

para a aquisicao “de ter” quando este € o Unico meio do existencialismo “de ser”.”

Moacir Alves Carneiro estabeleceu de modo atualizado que s&o os

educandos especiais:

“Alunos com deficiéncia mental;

Alunos com deficiéncia auditiva;

Alunos com deficiéncia visual;

Alunos com deficiéncia multipla;

Alunos com deficiéncia motora;

Alunos com condutas tipicas;

Alunos com Sindrome de Down;

Alunos com autismo;

Alunos com déficit de atenc&o/hiperatividade;
Alunos com transtornos do pensamento e da linguagem;

Alunos com transtorno de personalidade;

Alunos com dificuldades de aprendizagem,;

Alunos superdotados;

Alunos em classes hospitalares, em centros de reabilitacdo ou
convalescentes em domicilio;

Alunos em contextos culturais minoritarios (indigenas ciganos);

e Alunos com problema de auto conceito;

e Alunos submetidos a niveis agudos de privagao cultural

| »100

% ONGO, Addo. O direito de ser humano. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2004, p. 125.
1% cARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e
ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 429.
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A educacdo especial deve captar o desenvolvimento da democracia e
impor ao Estado maior protecéo e tratamento mais humanitario aos portadores de
deficiéncias como rumo ao progresso da incluséo social.

Segundo o site Info Escola, a Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU), os
portadores de necessidades especiais constituem cerca de 10% da populacdo
mundial, estimando que este dado deva ser elevado em Estados como o Brasil,

onde séo precarias as condi¢des socioeconémicas vivenciadas pela populagéo.*™

O entendimento do ministro da educacao Aloizio Mercante é em prol da
politica de implementacdo de alunos especiais em escolas regulares, e ressaltou
que “O Brasil tem 100% das criangas e jovens com deficiéncia na escola. A escola
de atendimento especial € um direito, para ser exercido de forma complementar e

nao excludente.*®

Na Lei n® 9.394/96, em seu artigo 4°, inciso lll, o legislador tentou
enfatizar a concesséo do ensino gratuito especial, partindo da ideologia que as
instituicbes de ensino tém o dever de suprir adequadamente as necessidades
especiais do educando e enfatizando que, sempre que houver a possibilidade, os
portadores de necessidades especiais sejam colocados no ensino regular, para que
todas as criancas aprendam juntas, independente de suas dificuldades. No mesmo
sentido, o artigo 58, da lei em estudo, dispde que os educandos com necessidades
especiais, sejam estas necessidades permanentes ou nao, devem ter sua
autoestima trabalhada com a finalidade de entenderem que podem ser capazes de
aprender.'®®

Por mais que a sociedade brasileira tenha avan¢ado no tocante a inclusao
social, ainda é notéria a necessidade de diretrizes mais concretas por parte do
governo. E necesséaria a formacdo de profissionais capacitados para o ensino
regular a fim de terem a sensibilidade de saber lidar com os individuos excepcionais
e também a modificacdo de politicas publicas educacionais. Pode-se entender que

%0 CASSIMIRO, Patricia Rocha. Educacdo especial. Disponivel em: <http://www.infoescola.com/

pedagogia/educacao-especial/>. Acesso em: 19 out. 2013.
192 pORTAL BRASIL. Ministro defende inclusdo de alunos com deficiéncia em classes regulares. 1°
jun. 2012. Disponivel em: <http://www.brasil.gov.br/educacao/2012/06/ ministro-defende-inclusao-
de-alunos-com-deficiencia-em-classes-regulares>. Acesso em: 19 out. 2013.
CARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e
ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 429.
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todos os educandos devem ser submetidos em escolas regulares, partindo do

principio da dignidade da pessoa humana e das garantias fundamentais."**

A Jurisprudéncia reforca o exposto acima, entendendo que devem se
levar em conta as necessidades especiais dos alunos. Veja-se:

“Apelacéo Civel n. 2013.032559-3, de Joagaba

Relator: Des. Jaime Ramos

CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO - ACAO CIVIL PUBLICA
DE OBRIGACAO DE FAZER PROPOSTA PELO MINISTERIO
PUBLICO EM FAVOR DE PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS PARA QUE TENHAM ASSISTENCIA PESSOAL
DIFERENCIADA AO FREQUENTAREM A UNIVERSIDADE -
ACESSO A EDUCACAO - NECESSIDADES ESPECIFICAS
PERTINENTES A DEFICIENCIA ALEGADA - INSTITUICAO QUE
DEFENDE SER DEVER DA FAMILIA A ASSISTENCIA PESSOAL
DO ALUNO - ASSISTENCIA ESPECIAL PRESTADA PELA
INSTITUI(;AO A OUTROS ALUNOS DEFICIENTES -
DIFERENCIA(;AO INJUSTIFICADA - OBRIGA(;AO LEGAL -
EFEITOS "ERGA OMNES" - CABIMENTO NO CASO.

E direito de todos e dever do Estado e de quem explora prestacéo de
servigos publicos, fornecer aos alunos portadores de necessidades
especiais todas as condi¢des indispensaveis a frequéncia e ao
aproveitamento de curso superior, independentemente da deficiéncia
apresentada pelo aluno.

Em acdo civil pablica é possivel a concesséo de efeito "erga omnes"
para que as determinacfes contidas na sentenca se estendam a
todos quantos estiverem em situacdo idéntica & do beneficiario
imediato, cabendo verificar, na execug¢do, com as garantias de
contraditorio, as circunstancias de adequacéo do caso ao comando.
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n.
2013.032559-3, da Comarca de Joacaba (12 Vara Civel), em que é
apelante Fundacdo Universidade do Oeste de Santa Catarina
FUNOESC, e apelado Ministério Publico do Estado de Santa
Catarina:

A Quarta Camara de Direito Publico decidiu, por votacdo unanime,
negar provimento ao recurso. Custas na forma da lei.

Do julgamento realizado em 3 de outubro de 2013, presidido pelo
Exmo. Sr. Desembargador José Volpato de Souza (com voto),
participou a Exma. Sra. Desembargadora Sénia Maria Schmitz.
Florianépolis, 3 de outubro de 2013.

Jaime Ramos

Relator™®

Esta é a posicdo adotada pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais

(TIMG), vale transcrever:

1% CARNEIRO, Moacir Alves. LDB facil: leitura critico-compreensiva, artigo a artigo. 20. ed. atual. e

ampl. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012, p. 427.

1% BRASIL. Tribunal de Justica de Santa Catarina. Apelacdo civel: AC 20130325593 SC
2013.032559-3 (Acoérdé@o). Disponivel em: <http://tjsc.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/24237117
/apelacao-civel-ac-20130325593-sc-2013032559-3-acordao-tjsc/inteiro-teor-24237118?ref=home>.
Acesso em: 19 out. 2013.
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“TJ condena exclusdo em escola regular

Imprensa | 07.03.2012

Uma escola da cidade histérica de Sdo Joado del Rei que recusou
uma estudante com necessidades especiais foi condenada a pagar
uma indenizagéo, por danos morais, no valor de R$ 12 mil. A deciséo
€ da 132 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais.

Os pais da estudante contam que a filha de 10 anos, que sempre
estudou na rede regular de ensino, apresentou diagndstico de
Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH). Eles
afrmam que, em fevereiro de 2009, o Centro Educacional Frei
Seréfico, apos a realizacdo de testes de avaliacdo psicopedagdgica,
aceitou sua filha. Porém, logo nos primeiros dias de aula, a diretora
da escola informou aos pais que a crianga ndo poderia continuar na
escola porque necessitaria de educacdo especializada e que néo
preencheria “as condi¢gbes exigidas para o acesso ao corpo discente
do educandario”.

Segundo os pais, a escola argumentou que a menina “apresenta
dificuldades extremas no convivio e adaptacdo, seja quanto ao
aspecto fisico do espaco do colégio, seja quanto ao conteddo
pedagdégico ou no que diz respeito ao ambiente escolar propriamente
dito, isto &, relacionamento com os demais alunos”.

O Centro Educacional Frei Serafico alegou que “inexistiu qualquer
negativa de matricula ou, sequer, interrupgdo ou suspensao desta, de
modo a ensejar sua responsabilidade civil para reparar os danos
sofridos pela estudante”. Afirmou que, no curto periodo em que a
estudante frequentou a escola, mostrou-se dependente
emocionalmente e foi encaminhada & coordenagédo quando “mostrava
certo desconforto e inquietagdo, causando-lhe crises de choro e
recusa as atividades sugeridas pelos professores”.

Por fim, o Centro Educacional Frei Seréfico declarou que a mae da
crianga foi informada que “a efetivagdao da matricula somente seria
possivel se o0s obstaculos e dificuldades encontradas fossem
contornados, ja que a atual conjuntura da escola, principalmente com
relacdo ao espacgo fisico, ndo poderia atender plenamente as
exigéncias da menor”. A escola afirmou ainda que “agiu pautada na
legalidade de seus atos, sempre em conformidade com o exercicio
legal de seus direitos, ndo tendo praticado qualquer ato antijuridico”.
O juiz da comarca de Sdo Jodo del Rei, Hélio Martins Costa,
entendeu que houve danos morais e condenou o Centro Educacional
Frei Serafico a indenizar, por danos morais, o valor de R$ 12 mil,
sendo R$ 6 mil para a estudante e R$ 3 mil para cada um dos pais.
As importancias deveriam ser atualizadas a partir da publicacdo da
sentenca.

Ambos recorreram da decisdo, mas o relator do recurso,
desembargador Alberto Henrique confirmou a sentenca, mudando
apenas a fixacdo da data inicial para incidéncia de juros que passa a
ser o dia do evento danoso. O desembargador argumentou que “a
prova produzida nos autos foi clara no sentido de que as limitacdes
apresentadas pela estudante ndo sdo incapacitantes para as
atividades diarias, sendo, ao revés, uma crianca com aptiddo para o
aprendizado”. “A escola negou-se a efetuar a matricula da estudante,
causando a esta e também a seus pais, inegavel constrangimento e
frustragdo, que merecem ser compensados”, concluiu.

Os desembargadores Luiz Carlos Gomes da Mata e Francisco
Kupidlowski concordaram com o relator.

Assessoria de Comunicacéo Institucional - Ascom

TJIMG - Unidade Raja Gabaglia

Processo: 0924949-82.2009.8.13.0625"'%

1% BRASIL. Tribunal de Justica de Minas Gerais. TJ condena exclusdo em escola regular. 7 mar.

2012. Disponivel em: <http://www.tjimg.jus.br/portal/imprensa/noticias/tj-condena-exclusao-em-
escola-regular-1.htm#.UmQKkIfltipd>. Acesso em: 19 out. 2013.


http://www.tjmg.jus.br/portal/imprensa/noticias/tj-condena-exclusao-em-escola-regular-1.htm#.UmQklfltipd
http://www.tjmg.jus.br/portal/imprensa/noticias/tj-condena-exclusao-em-escola-regular-1.htm#.UmQklfltipd
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Na Camara Legislativa do DF tramita o Projeto de Lei 7.081/10, que trata
a respeito de alunos portadores de TDAH, no qual este tenciona a obrigatoriedade
das instituicbes de ensino basico em prover recursos didaticos adequados, bem
como cursos para os professores saberem como ajudar estes alunos, além de
proporcionar um tratamento multidisciplinar para melhorar a qualidade de vida dos

portadores.'”’

O Presidente da Associacdo Brasileira de Psiquiatria, Anténio Geraldo da
Silva, declarou que, da mesma forma que se tratam doencas como 0 cancer,
“‘também ndo ha razdo para as doencas mentais ndo serem encaradas com a
seriedade que ela pede e seus portadores exigem. Ha vérias formas de preconceito,

entre elas a propria negacdo da doenca como algo menor ou passageiro”.*®

Portanto o desrespeito ao aluno portador de necessidades especiais nao
pode pendurar. N&o se pode privar uma crianca ao acesso a educacao, bem como
desrespeitar os principios constitucionais da dignidade da pessoa humana, acesso a

educacdao justa e igualitaria.

97 BRASIL. Congresso Nacional. Projeto de Lei n® 7081/2010. Dispde sobre o diagnéstico e o

tratamento da dislexia de do Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade na educacéo
bésica. Disponivel em:  <http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;
jsessionid=AE51D21686664AA7609135E21A1BF491.nodel?codteor=752565&filename=PL+7081
/2010>. Acesso em: 12 jan. 2014

SILVA, Antbnio Geraldo da. Psicofobia é crime. 9 jul. 2012. Disponivel em: <http://www.abp.org.br/
portal/archive/7189>. Acesso em: 23 dez. 2013.
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3 DIREITOS DA CRIANCA E ADOLESCENTE

As criancas e adolescentes constituem um dos grupos de vulnerabilidade

da sociedade, havendo, assim, a necessidade de serem protegidos pelo o Estado.

3.1 Direitos infanto-juvenis

Partindo do pensamento do jurista Rudolf Von lhering, o Direito torna-se
existencial de acordo com a luta de um povo para alcan¢a-lo. Sdo a forca e energia
gue se exteriorizam a fim de defender uma injustica que faz o Direito repelir as
afrontas causadas pela injustica, sendo o Direito como uma incessante luta, e que
somente deste modo a sociedade evolui conquistando suas ideologias.®

Ihering entende que o Direito ultrapassa uma concepcao ideoldgica,
sendo um fator concreto da exteriorizacdo da vontade de justica, como se
depreende:

“O direito ndo é mero pensamento, mas sim forca viva. Por isso a
justica segura, numa das maos, a balanca, com a qual pesa o direito,
€ na outra a espada com a qual defende. A espada sem a balanca é
a forca bruta, a balanca sem a espada é a fraqueza do Direito. Ambas
se completam é o verdadeiro estado de direito sO existe onde a forca,

com a qual a justica emlE)Ounha a espada, usa a mesma destreza com
gue maneja a balan¢a.”

A Declaracdo Universal de Direitos Humanos foi resultado da luta de
individuos para obter direitos, uma vez que buscam a integridade fisica e moral do
ser humano e, antes de tudo o direito, a vida.

A Constituicdo é uma norma suprema que tem como seu titular o povo,
sendo que o seu regimento € um exercicio em nome de uma nacéo. Ha a criagdo do
Estado Soberano, que edita seu ordenamento, sendo o poder do povo, este que é o
detentor de direitos conquistados. E quanto mais batalhador for um povo mais seus

direitos serdo respeitados.'** Sendo assim, sdo criadas garantias constitucionais

19 |HERING, Rudolf Von. A luta pelo direito. Traducdo J. Cretella Jr. e Agnes Cretella. 6. ed. rev. da

traducdo. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 35. (RT - Textos Fundamentais; 3).
IHERING, Rudolf Von. A luta pelo direito. Traducgdo J. Cretella Jr. e Agnes Cretella. 6. ed. rev. da
traducdo. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 35. (RT - Textos Fundamentais; 3).
IHERING, Rudolf Von. A luta pelo direito. Traducgdo J. Cretella Jr. e Agnes Cretella. 6. ed. rev. da
traducdo. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 35. (RT - Textos Fundamentais; 3).

110

111



51

para assegurar a declaracéo de direitos. A Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 é um grande marco historico juridico por ser a Carta Magna mais
democrética, possuindo em seu impeto grande influéncia pelo respeito aos direitos
fundamentais, o seu artigo 5° € um grande exemplo disto.

A Dignidade da pessoa humana “desempenha um papel de proeminéncia
entre os direitos fundamentais do Estado brasileiro. Nucleo axiolégico do
constitucionalismo contemporaneo, a dignidade € considerada o valor constitucional
supremo”.**? Visto que a Constituicdo Federal de 1988 trata a respeito dos direitos da
crianca, do adolescente e ao jovem em seu artigo 227:

“Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito
a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria, além de colocé-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade

e opressdo. (Redacdo dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de
2010).;1113, 114

A Carta Magna Brasileira aduz a dignidade da pessoa humana com base
no positivismo, mas sua esséncia esta sempre interligada a moral, ao passo que
nosso pais deve ter a consciéncia de prover a “presuncéo a favor do ser humano e
de sua personalidade”, outrossim, e necessario que o homem seja o ‘limite e

fundamento do dominio politico da Republica”.**

N&o é o ordenamento juridico que diz como um povo deve ser, e sim 0
povo que dita como sera o ordenamento juridico. Afinal, este s6 tem existéncia para
solucionar as necessidades humanas, de tal modo que se entendeu que havia a
necessidade da criacdo de leis que defendessem as criancgas, seres frageis, com a
formacdao racional incompleta e em fase de construcdo, decerto houve a Declaracéo
Universal de Direitos da Crianga.

A convencéo sobre os direitos da crianca protege os direitos do menor até
mesmo antes de seu nascimento, afinal, visa-se sempre por esta convencao a

112 NOVELINO, Marcelo. Manual de direito constitucional. 8. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense;

Séo Paulo: Método, 2013, p. 362.

113 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 23 out. 2013.

14 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 139.

> NOVELINO, Marcelo. Manual de direito constitucional. 8. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense;
Séo Paulo: Método, 2013, p. 362.
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assisténcia da infancia e juventude, na qual entende que crianca € todo aquele
individuo menor de 18 anos.

O Brasil aderiu a convencao dos Direitos da Crianga no ano de 1990,
posteriormente constituindo a Lei n°® 8.069/90, fundada “no reconhecimento da
dignidade inerente e dos direitos iguais e inalienaveis de todos os membros da

familia humana”.**

A declaracao de direitos da crianca funda-se em bulhar por meios que
proporcionem desenvolvimento saudavel e condi¢bes de dignidade. No tocante aos
paises que aderiram a convencdo, houve o comprometimento a protecdo aos
direitos dos menores de modo igualitario. Ressalta-se que as criancas com
necessidades especiais possuem o direito de receber tratamento, assim como
serem educadas por escolas especiais, sendo na forma da lei punidos aqueles que

cometerem atos discricionarios ou discriminatérios.**’

Dentro da proporcionalidade e razoabilidade, o ambiente familiar,
constituido por pais ou responsaveis, tem o dever de dispor meios necessarios ao
desenvolvimento da crianca. O Estado por sua vez, observando as suas condi¢des
nacionais, deve proporcionar medidas para ajudar a unidade familiar, ndo s6 com

recursos materiais, bem como dispor de programas de apoio.™®

A convencéo evidencia, em seu artigo 28, o direito da crianca a educacao,
ministrada de maneira compativel com sua capacidade psicomotora da crianca.
Além disso, a educacdo consiste em atribuir a crianca o0 respeito aos direitos
humanos, as garantias fundamentais, & igualdade de oportunidades e a liberdade de
crenca, salientando-se que a convencdo em estudo, no artigo 37, veda a pratica de
tratamentos cruéis, desumanos, como tortura, entre outros, inclusive ao menor

infrator, o qual dispbe de direito a assisténcia gratuita. Acima de tudo, cogita-se

18 UNICEF BRASIL. Declaracdo dos direitos da crianca. Disponivel em: <http://198.106.103.111/
cmdca/downloads/Declaracao_dos_Direitos_da_Crianca.pdf>. Acesso em: 5 nov. 2013.

7 UNICEF BRASIL. Declaracdo dos direitos da crianga. Disponivel em: <http://198.106.103.111/
cmdca/downloads/Declaracao_dos_Direitos_da_Crianca.pdf>. Acesso em: 5 nov. 2013.

18 INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/direitos/
tratadol11.htm>. Acesso em 5 nov. 2013.
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“proporcionar melhores condigdes de vida e dignidade aos futuros cidadaos, para

» 119

que sejam capazes de edificar uma sociedade justa é igualitaria”.

3.2 Odever de guarda

A crianca, como ser em desenvolvimento, possui protecdo aos direitos

fundamentais, constituindo-se como um dos deveres decorrentes do poder familiar.

De tal sorte, que por intermédio do artigo 227 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, e possivel entender que os pais tém o dever de
vigiar os seus filhos, sendo responsabilizados pelas praticas deste, mesmo se néo
for em decorréncia do fator culpa, sendo esta concepcao introduzida no Cédigo Civil
Brasileiro de 2002, nos artigos 932 e 933.

Carlos Roberto Goncalves entende que os responsaveis legais pelo menor
estdo sujeitos a reparar eventuais danos causados por este, seja por alguma prética
criminosa, seja por danos contra a pessoa do ofendido. Com efeito, responderéa o pai
que nao “educou corretamente” ou “ndao exerceu vigilancia” do seu filho. Também
pode haver a responsabilizacdo dos pais com a de terceiros solidariamente, quanto

foi confiada a guarda do menor.**

3.3 Legislacao infraconstitucional

O direito do consumidor comecou com a lei Delegada n°4, de 1962, mas
foi com a constituicdo de 1988 que se consolidou a prote¢do ao consumidor, com 0
artigo 5°, inciso XXXII, abrindo a oportunidade para a implementacdo do Cdédigo do

Consumidor.**

O Caodigo do Consumidor sé pode ser aplicado quando tiver uma relacéao
de consumo. Entende-se por consumidor, de acordo com o artigo 2° da lei, aquele

9 INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCACAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/direitos/
tratadol1.htm>. Acesso em: 5 nov. 2013.

20 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012, p. 139.

2L INSTITUTO LEGISLATIVO BRASILEIRO (ILB); AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES
(Anatel). Curso introducéo ao direito do consumidor. Apostila, Unidade 1: a responsabilidade pelo
fato do produto e do servico. p. 3. Disponivel em: <http://www17.senado.gov.br/curso/Introducao
%20a0%20Direito%20do%20Consumidor%20(parceria%20ILB%20e%20ANATEL).pdf>. Acesso em:
16 jun. 2013.
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“que adquire ou utilize produto ou servigo como destinatario final”.**-

O Cddigo do consumidor, dispbe em seu artigo 17, a respeito dos
consumidores por equiparacdo. Todos aqueles que sofreram um dano, por servico
ou produto, equivalem a consumidor. Deste modo, quando se introduz um produto

ou prestacado de servico no mercado, se é responsavel por eventuais danos que

possam vir a ocorrer, assumem o risco destes produtos ou servicos.

Ja o fornecedor, de acordo com o artigo 3° do Cddigo de Direito do
Consumidor, pode ser pessoa fisica ou juridica, profissional de mercado, que recebe
renumeracao, seja esta de forma direta ou ndo, por fornecimento de produtos ou

Servicos.

A crianca é consumidora por equiparacdo, desde 0S seus primeiros
momentos de vida. Afinal, adquirem produtos ou servi¢cos por intermédio de seus
responsaveis, tais como “objetos suscetiveis de aquisicdo” servigos realizados
mediante pagamento, por exemplo, em atividades de prestacdo de ensino (escola,
cursos, entre outros). Ressalta-se que os servicos publicos fornecidos pelo Estado
ou por terceiro em nome do governo, como saude e educacdo, sdo de direitos

disponiveis a todos, sem distin¢éo.'*

O nosso ordenamento juridico visa 0 consumidor como sujeito mais fraco
da relacao juridica. Em contrapartida, o fornecedor € dotado de poder e forca, sendo
necessaria a criacdo juridica de meios a fim de reequilibrar a relacao juridica
fragmentada. Isso posto, no artigo 4° do Cdadigo de Direito do Consumidor, ainda no
mesmo codigo tém-se o artigo 6° que ressalta os direitos basicos do consumidor.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente considera como criancas 0S
menores de 12 anos de idade e como adolescentes os maiores de 12 até o limite de
18 anos de idade. A criacéo desta lei foi em prol da necessidade de buscar meios de
protecao, respeito e liberdade as criancas. E 0 mesmo Estatuto em estudo descreve:

“Art. 70. E dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaga ou
violacéo dos direitos da crianca e do adolescente.

122 Brasil. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispbe sobre a prote¢do do consumidor e da

outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm>. Acesso
em: 23 out. 2013.

2 PROCON. Cartilha do consumidor mirim. Jodo Pessoa, 2009. (em anexo).
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Art. 71. A crianga e o adolescente tém direito a informag&o, cultura,
lazer, esportes, diversfes, espetaculos e produtos e servigcos que
respeitem sua condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento.

[...]
Art. 73. A inobservancia das normas de prevencdo importara em
resp?zqsabilidade da pessoa fisica ou juridica, nos termos desta
Lei.”

a jurisprudéncia corrobora com este entendimento de
relacbes de consumo, veja-se: Pagina 1 de 21.984

“STJ - RECURSO ESPECIAL Resp. 762075 DF 2005/0099622-8
(STI)

Data de publicacéo: 29/06/2009

Ementa: CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACIDENTE OCORRIDO
COM ALUNO DURANTE EXCURSAO ORGANIZADA PELO
COLEGIO. EXISTENCIA DE DEFEITO. FATO DO SERVIGO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. AUSENCIA DE EXCLUDENTES
DE RESPONSABILIDADE. um. E incontroverso no caso que o
servico prestado pela instituicdo de ensino foi defeituoso, tendo em
vista que o0 passeio ao parque, que se relacionava a atividade
académica a cargo do colégio, foi realizado sem a previsdo de um
corpo de funcionarios compativel com o numero de alunos que
participava da atividade. 2. O Tribunal de origem, a pretexto de
justificar a aplicagdo do art. 14 do CDC, impds a necessidade de
comprovacdo de culpa da escola, violando o dispositivo ao qual
pretendia dar vigéncia, que prevé a responsabilidade objetiva da
escola. 3. Na relacdo de consumo, existindo caso fortuito interno,
ocorrido no momento da realizacdo do servico, como na hiptese em
apreco, permanece a responsabilidade do fornecedor, pois, tendo o
fato relagcdo com os proprios riscos da atividade, ndo ocorre o
rompimento do nexo causal. 4. Os estabelecimentos de ensino tém
dever de seguranca em relacdo ao aluno no periodo em que
estiverem sob sua vigilancia e autoridade, dever este do qual deriva a
responsabilidade pelos danos ocorridos. 5. Face as peculiaridade do
caso concreto e os critérios de fixacdo dos danos morais adotados
por esta Corte, tem-se por razodvel a condenacdo da recorrida ao
pagamento de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) a titulo de danos morais.
6. A ndo realizacdo do necessério cotejo analitico dos acordaos, com
indicacdo das circunstancias que identifiquem as semelhancas entres
0 aresto recorrido e os paradigmas implica o desatendimento de
requisitos indispensaveis a comprovacédo do dissidio jurisprudencial.
7. Recursos especiais conhecidos em parte e, nesta parte, providos
para condenar o réu a indenizar os danos morais e materiais
suportados pelo autor.

Encontrado em: DE JUSTICA ESCOLAS — RESPONSABILIDADE -
DEFEITO NA PRESTACAO DE SERVICOS STJ - RESP 473085 -RJ
(RDR... 33/348) RELACAO DE CONSUMO - CASO FORTUITO

24 BRASIL. Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e da outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
zccivil_03/leis/IB069.htm>. Acesso em: 22 mar. 2014.


http://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/6064238/recurso-especial-resp-762075-df-2005-0099622-8
http://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/6064238/recurso-especial-resp-762075-df-2005-0099622-8
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INTERNO — RESPONSABILIDADE STJ - RESP 774640 - SP, RESP
685662712
O autor Antbnio Cezar Lima da Fonseca descreve em seu livio sobre os

direitos infanto-juvenis, no qual entende que o correto e prevenir que “criangas e
adolescentes ingressem ou permanecam em situacao de risco ou permanegam em

situacdo de risco ou que Ihes atinjam a vulnerabilidade”.**®

125 BRASIL. Tribunal Regional Federal (4. Regio). Apelacao civel: AC 4477 SC 2000.72.00.004477-0
(TRF-4). Disponivel em: <http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/busca?q=RESPONSABILIDADE
+OBJETIVA+DA+ESCOLA>. Acesso em: 23 out. 2013.

126 FONSECA, Antonio Cezar Lima da. Direitos da crianca e do adolescente. Sdo Paulo: Atlas, 2011,

p. 195.
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4 BULLYING

A educacéao enfrenta muitos desafios. Entre eles esta a violéncia escolar,
na qual inegavelmente interfere de modo negativo na sociedade, violando a ordem

publica e comprometendo o sistema educacional de aprendizagem.

Muito se discute a respeito do fendbmeno Bullying. Entretanto, pouco se
sabe, efetivamente, no que consiste este (fenbmeno), que é empregado de modo

tdo vulgar.

Pretende-se, neste capitulo, desmistificar, com frugalidade, o fenbmeno
Bullying.

4.1 Bullying e suas caracteristicas

A violéncia escolar também pode ser intitulada como Bullying, no qual
estd presente em todos os géneros de instituicbes de ensino, seja publico ou
particular. Apesar de ser um fendbmeno propicio a acontecer em todos os tipos de
escolas, perceber quando se esta ocorrendo o fenémeno bullying na sala de aula
“nao e tarefa facil”, pois as agressdes podem ser psicoldgicas ou fisicas, de maneira
que as vitimas ficam a mercé dos agressores. Entdo, € necessario buscar todos os
meios para a identificacdo das violéncias.

No dia 12 de janeiro de 2014, o Jornal Correio Braziliense divulgou que, a
respeito do fendémeno Bullying, “Maria Tereza afirma que o problema se agrava entre
os 10 e 15 anos de idade, fase em que aumentam a interacdo e as relacdes

sociais”.*¥

O fenbmeno bullying constitui, em sintese, “a lei dos mais fortes e o

siléncio dos inocentes”.'*®

Vérios autores tentam esclarecer a definicho do fendbmeno em estudo,
sendo que o bullying € uma palavra originaria da lingua inglesa. Ana Beatriz B. Silva,

2 CORREIO BRAZILIENSE. Cruzada contra o bullying. Correio Braziliense. Brasilia, 12 jan. 2014.

Suplemento especial: volta as aulas, p. 25. (em anexo).
SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010,
p. 17.
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entende que ainda néo se tem uma traducao da palavra bullying para o portugués,

129

sendo somente um ponto de partida para identificar a violéncia escolar.*” Gustavo

Teixeira, diz que o bullying é “definido como o comportamento agressivo entre

estudantes”, no qual “o verbo to bully que significa ameacar, intimidar e dominar”.**

Os estudos ao fendmeno Bullying tiveram origem em 1970 com o
pesquisador Dan Olweus, sendo aprofundados em 1982, apds trés jovens
noruegueses, no entorno de 10 (dez) e 14 (catorze) anos de idade, cometerem
suicidio sob o argumento de sofrerem violéncias na escola em que frequentavam.
Em decorréncia disso, o Estado noruegués iniciou uma campanha nacional de

preservacado ao fendmeno Bullying.™*

Na visdo do promotor de justica de Minas Gerais, Lélio B. Calhau, o
Bullying, ndo € uma brincadeira sadia e comum entre as criangas, e sim de
fenbmenos de violéncia fisica e moral, podendo acontecer em todos os tramites
escolares, inclusive fora de éarea escolar, e de incidéncias repetidas e com
desigualdade de forgas. A violéncia causa “danos psicolégicos a crianga e ao

adolescente, facilitando posteriormente a entrada deste no mundo do crime”.**

“N&o existe brincadeira quando uma pessoa esta sofrendo”.*® A vitima se
torna um brinquedo, um objeto de distracdo para os agressores. Os agressores
geralmente possuem dominio sob os demais integrantes da escola, ou “por questdes
circunstanciais”, ou o “tirano”, exerce poder sobre os demais e “proibe qualquer

atitude solidaria em relagdo ao agredido”.**

A maioria das vitimas recebem conselhos que dizem, por exemplo: “O

agressor parara se vocé aprender a lutar’. Entretanto, tais dicas nao resolvem o

129 ILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 111.

TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 19.

TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 20.

CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacéo, prevencgéo e represséo. 3.
ed. Niteréi, RJ: Impetus, 2011, p. 6.

CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevengédo e represséo. 3.
ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2011, p. 7.

SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 21.
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problema, e a medida que a troca de geracfes escolares acontece, a situacao fica

mais seria.™*®

Os responséveis legais pelos menores possuem o dever moral, ético e
constitucional de buscar, dentro da razoabilidade e proporcionalidade, preservar a
crianca de maus tratos. Outrossim, é também um dever das escolas quando estao

responsaveis pelos alunos.

E necessario haver a conscientizacdo de que o Bullying ndo é algo
natural, ndo sendo uma atitude de individuos em situacdes igualitarias, que tomam
medidas extremas a fim de resolver um conflito, e sim uma violéncia repetida, com a
busca de status de poder do agressor, gerando o dominio sobre o mais “fraco”, no
qual os autores da agressao visam se vangloriar e ver o sofrimento da vitima. Ha
necessidade de combater as agressbes escolares, pois se nada for feito as

violéncias escolares irdo aumentar.**

As vitimas de Bullying podem sofrer Lesé@o Corporal, previsto no Caédigo
Penal, artigo 129, um crime com o intuito de atingir a integridade fisica da pessoa,
ou seja, a pratica de acBes que comprometam tanto a saude, quanto o corpo da
vitima. “Para a sua configuracdo é preciso que a vitima sofra algum dano ao seu
corpo, alterando-se interna ou externamente, [...] transfigurando determinada funcao

organica ou causando-lhe abalos psiquicos comprometedores”.*’

O fendbmeno bullying também atinge os crimes contra a honra e contra a

liberdade individual.

Os danos provocados contra os ofendidos causam uma lesédo a bens
indisponiveis, como a vida, a saude e a honra. Também pode ocorrer uma concausa
(um fator que sozinho ndo pode provocar o dano, porém pode potencializar a
ocorréncia do dano), como, por exemplo, o crime de abandono previsto no artigo

133, do Cddigo Penal; “o abandono, por si s, pode ndo acarretar um dano para a

% HABER, Joel. Seu filho X bullying: ajude seu filho a combater provocacdes, insultos e agressfes

para sempre. Barueri, SP: Novo Século Editora, 2012, p. 21.

CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevengédo e represséo. 3.

ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2011, p. 7.

13 NuCCI, Guilherme de Souza. Manual de direito penal: parte especial. 7. ed. atual. e ampl. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 663.
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vida, saude ou integridade fisica da vitima, mas a coloca em situagdo de provavel
dano”.**®* O abandono de incapaz se configura quando o agente possui o dever de
guarda e vigilancia sob o incapaz, e o deixa sem proteg¢do,” Abandonar (deixar so,
sem a devida assisténcia) pessoa que esta sobre o seu cuidado, guarda, vigilancia

» 139

ou autoridade, ndo sendo capaz de se defender dos riscos do abandono”.

No tocante aos crimes contra a honra, s&o aqueles que “atingem a
integridade ou incolumidade moral da pessoa humana”.** E resguardado & crianca e
ao adolescente o direito ao respeito, conforme exposto no artigo 17 do ECA, no qual
se entende que 0os menores estdo em pleno desenvolvimento fisico e psicolégico e
devem ser resguardados com um crescimento sadio, “o respeito as condigdes
individuais e geralmente, reflete no préprio beneficio daquele que a exercita no seu

cotidiano.**

Ha controvérsias no que se refere aos menores e aos deficientes mentais,
pois ha doutrinadores que entendem que estes ndo podem ser vitimas tdo pouco
agressoras nao possuem imputabilidade penal. “Hungria entende que “pouco
importa, em qualquer caso, a inimputabilidade do sujeito passivo™* (sujeito passivo
€ o individuo que pratica o delito, ja o sujeito ativo € a vitima); Damasio expde que
"0s menores e loucos praticam crime, embora ndo sejam culpados, se admite
calunia contra eles”; ja na visdo de Fragoso” sdo protegidos porque como pessoas
humanas devem ser respeitadas na esfera social e moral, tendo a pretensédo ao
respeito inerente a personalidade humana, ainda ndo tenha consciéncia”.'”® Adoto

neste estudo o posicionamento do Ultimo doutrinador supracitado.

A respeito dos crimes contra a liberdade Individual, e relevante para esta
pesquisa, no que se refere ao constrangimento ilegal (artigo 146 caput do CP) e

138 BONFIM, Edilson Mougenot (Coord.). Direito penal, II: parte especial. 5. ed. reform. Sdo Paulo:

Saraiva, 2010. p. 53. (Colecéo Curso e Concurso, v. 14).

139 NuCCI, Guilherme de Souza. Manual de direito penal: parte especial. 7. ed. atual. e ampl. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 680.

19 MIRABETE, Julio Fabbrini; FABBRINI, Renato N. Manual de direito penal: parte especial: arts. 121

a 234-B do CP. 28. ed. rev. e atual. até 4 jan. 2011. Sdo Paulo: Atlas, 2011, v. 2, p. 117.
FONSECA, Antonio Cezar Lima da. Direitos da crianca e do adolescente. Sdo Paulo: Atlas, 2011, p. 60.
2 MIRABETE, Julio Fabbrini; FABBRINI, Renato N. Manual de direito penal: parte especial: arts. 121

a 234-B do CP. 28. ed. rev. e atual. até 4 jan. 2011. Sao Paulo: Atlas, 2011, v. 2, p. 119.
“* MIRABETE, Julio Fabbrini; FABBRINI, Renato N. Manual de direito penal: parte especial: arts. 121

a 234-B do CP. 28. ed. rev. e atual. até 4 jan. 2011. Sdo Paulo: Atlas, 2011, v. 2, p. 119.
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ameaca (artigo 147 e paragrafo unico do CP). O constrangimento ilegal consiste em
“constranger, obrigar, forcar a vitima a se comportar como a lei ndo obriga ou deixar

de fazer algo que a lei permite”.**

“Art. 5° Todos sado iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude de lei;"**®

Ameacar € um crime configurado quando atinge “o sentimento de
seguranca, a paz de espirito”.'** Segundo Guilherme Nucci, “ameacar significa
procurar intimidar alguém, anunciando-lhe a ocorréncia de mau futuro ainda que
proximo”.**” Na visdo de Mirabete, “ameacar é a promessa da pratica de mal grave

feita a alguém, restringindo sua liberdade psiquica”."*®

Em vista disso, Antonio Cezar L. Fonseca, ressalta o que deve ser feito
nos casos de bullying escolar:

‘ImpbBe-se a que autoridade e agentes de educacdo detectem
imediatamente tais praticas e as levem ao conhecimento do Conselho
Tutelar e/ ou Ministério Publico, para as providéncias de apuragéo por
eventuais atos infracionais e cessacdo desta conduta, sob pena de
responsabilizacdo administrativa (art. 245, ECA).”**°

A crianca e o adolescente ainda estdo em processo de formacéo,
absorvendo valores e condutas padrdo da sociedade, com base em observacédo e
ensinamentos a sua volta. Diante disso, had necessidade de maior cuidado e
protecdo infanto-juvenil, ensinando-os a respeitar a nossa Carta Magna bem como
os direitos do proximo. Visando-se adotar todas as medidas pertinentes que

impecam o0 menor agressor a entrar no mundo do crime.

4 BONFIM, Edilson Mougenot (Coord.). Direito penal, II: parte especial. 5. ed. reform. S&o Paulo:

Saraiva, 2010, p. 86. (Colecéo Curso e Concurso, v. 14).

BRASIL. Constituicio da Replblica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 27 dez. 2013.
BONFIM, Edilson Mougenot (Coord.). Direito penal, II: parte especial. 5. ed. reform. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010, p. 7. (Colecdo Curso e Concurso, v. 14).

NUCCI, Guilherme de Souza. Manual de direito penal: parte especial. 7. ed. atual. e ampl. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 704.

1“8 MIRABETE, Julio Fabbrini; FABBRINI, Renato N. Manual de direito penal: parte especial: arts. 121
a 234-B do CP. 28. ed. rev. e atual. até 4 jan. 2011. Sdo Paulo: Atlas, 2011, v. 2, p. 148.
FONSECA, Antonio Cezar Lima da. Direitos da crianca e do adolescente. Sdo Paulo: Atlas, 2011,
p. 61-62.
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Deve-se ter cautela quanto a aplicacdo de medidas punitivas sendo
conveniente mostrar a crianga e ao adolescente como solucionar seus conflitos sem

0 emprego de violéncias ou ameacas.

Acima de tudo o aluno agressor € um ser humano em fase de
desenvolvimento e apesar de ter cometido um advento deploravel, deve ser acolhido
pelo Estado-lei, sendo reeducado e inserido ao convivio social com provimento de
leis eficazes para valer o direito que se estabelece e faz desenvolver o nosso

ordenamento juridico.

4.2 Atores envolvidos com o bullying

Em sintese, o fenbmeno em estudo possui alguns “atores” divididos em
grupos basicos como ponto de partida para outros géneros dentro da mesma classe.

Os grupos base sdo: vitimas, agressores e testemunhas.

7

a) Vitimas: este grupo € composto pelos individuos que sofrem as
agressoes. Geralmente sdo os alunos que nao se interagem com os demais alunos
e, normalmente, sofrem as agressdes sem reagir. Nao existe um padrao delimitado
para definir quem serdo as vitimas, podendo ser qualquer crianca que se diferencie

do padrdo adotado pelos demais estudantes.*

Dentro deste grupo, segundo Ana Beatriz B. Silva, existem dois outros

géneros:

e Vitima provocada: pertencem a este género os individuos que, sem
querer, provocam frustacdes nos outros alunos, entretanto, quando
tentam se defender dos atos praticados pelos colegas, sendo
geralmente os portadores de TDAH (Transtorno de Déficit de Atencao

com Hiperatividade).™*

Em geral as criangas com hiperatividade “vivem a mil por hora”, ou seja,

Sao pessoas que:

%0 51LVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 38.

L SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 41.
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“sua mente e inquieta, veloz, ndo para nunca, como se tivessem
plugados na tomada o tempo todo. E exatamente por esta velocidade
de seus pensamentos que muitos ndo conseguem se concentrar no
que o professor esta falando ou apresentam dificuldades de
aprendizagem. Porém, a impulsividade de um TDAH [..] ndo esta
associada a falta de carater, ma educacéo ou intencées maldosas,
mas ao funcionamento mental que ndo permite o controle dos
impulsos de forma adequada. Isso invariavelmente ocasiona ‘gafes’
sociais e dificuldades nos seus relacionamentos interpessoais.”**

7z

Assim sendo, este género de certo modo é incompreendido pelos
individuos a sua volta. Sem possuir intensdo, geram desafetos que,
consequentemente, ocasionam brigas, mas que geralmente tentam se defender,

embora ndo consigam resultados relevantes.

e Vitima agressora: estes sofrem agressdes e buscam individuos mais
“vulneraveis” que eles para “reproduzir’ a agressao que sofreram. Isto
pode gerar “efeito cascata”, que transforma o comportamento ofensor

em um problema de ameaca a saude publica.'*®
Conforme nos ensina a psiquiatra Dra. Ana Beatriz:

b) Agressores: este grupo € constituido de alunos com o comportamento
opressor, que impéem sobre os demais as suas vontades, por intermédio fisico ou
psicoldgico. Podem atuar sozinhos ou em grupo. “Os agressores apresentam desde
muito cedo, aversdo as normas, ndo aceitam serem contrariados ou frustrados,

geralmente estdo envolvidos em atos de pequenos delitos”.**

Calhau compartilha do pensamento da psiquiatra Dra. Ana Beatriz, qual
seja: “o agressor (de ambos os sexos) envolvido no fenbmeno estara propenso a
comportamentos delinquentes, tais como: [...] uso de drogas, porte ilegal de armas,

indiferenca a realidade que o cerca, [...]"*

c) Testemunhas: geralmente presenciam as agressdes, mesmo que hao

compartilhem do comportamento e ideias do agressor. Preferem ficar omissas, por

%2 5ILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva 2010, p. 41.

SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 43.

SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 43.
CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevencédo e repressao. 3.
ed. Niteréi, RJ: Impetus, 2011, p. 18.
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medo de serem as proximas vitimas, e “eventualmente podem sofrer represalias e

até pagar com a vida por “entregar” seus companheiros de atividade”."®

4.2.1 Fendmeno bullying relacdo professor, funcionéarios da instituicdo de

ensino e alunos

O bullying pode ocorrer sem ser na relacéo de aluno com um semelhante.
Em outras palavras, na relacdo de educando e educador, bem como demais

funcionarios que possuem o dever de vigilancia.

Quando um docente comete o fenébmeno bullying, comete préatica abusiva,
“é definido como um padrao de conduta, enraizando num diferencial de poder, que
ameaca, fere, humilha, induz medo ou provoca consideravel stress emocional nos
alunos.”™" Tal pratica ndo costuma ter agressoes fisicas, sendo somente de cunho
moral ou material. Podem usar meios avaliativos como provas e testes para

intimidar.

Por conseguinte, os académicos tém uma reducdo no seu desempenho
escolar, com desestimulo educacional. Isso “produz um clima hostil indefensavel no
terreno académico”, “alunos que sofrem de bullying de professores experiéncia
confusdo raiva, medo, davida e profunda preocupacdo a respeito de suas

competéncias académicas e sociais.”**®

Em 2013, houve o caso de um professor ser indiciado por prover o
fendbmeno bullying a um aluno da escola municipal da cidade paulistana de Osasco.
O educando possuia 8 (oito) anos e estava acima do peso padrdo para a sua idade,
e durante as aulas de educacdo fisica, ndo conseguiu realizar determinadas
atividades impostas pelo professor. Dadas as circunstancias, este humilhou o menor

perante a turma, tendo também incentivado que 0s demais integrantes da

%8 CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacéo, prevencéo e repressao. 3.

ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2011, p. 10.

MCEVOY, Alan. Teachers who bully students: patterns and policy implications. In: Bullying
praticado por professor. Disponivel em: <http://bullyingnaoebrincadeira.com.br/material-para-
pesquisa/bullying-praticado-por-professor/>. Acesso em: 14 jan. 2014.

MCEVOY, Alan. Teachers who bully students: patterns and policy implications. In: Bullying
praticado por professor. Disponivel em: <http://bullyingnaoebrincadeira.com.br/material-para-
pesquisa/bullying-praticado-por-professor/>. Acesso em: 14 jan. 2014.
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comunidade escolar fizessem o mesmo. Ainda, uma semana antes do fato o aluno
se machucou devido a castigos impostos pelo docente. O estudante teve que ser

transferido de escola, pois ndo quis voltar a escola que estudava.™

A OAB/SP parte do entendimento que:

“‘Nos casos onde o agressor do bullying seja o professor, a
responsabilidade pela reparacdo do dano sera do préprio educador
(pessoa capaz) e solidariamente da instituicdo de ensino que
contratou, pois o inciso lll do artigo 932 e 933 do Cddigo Civil
Brasileiro atribui que o empregador sera responsavel pela
responsabilidade civil dos atos praticados por seus empregados,
independente de culpa.”*®

O bullying também pode ser praticado por um aluno contra um professor
ou demais funcionarios do colégio. Em sintese, é crescente o niumero de alunos que
praticam agressfes tanto fisicas quanto morais aos seus mestres e a funcionarios,
tendo em vista que em muitos casos 0s pais ou responsaveis nao conseguem mais
impor limites aos atos de seus protegidos. A partir do momento que fica evidenciado
a ocorréncia de bullying, o docente ou funcionario deve comunicar a escola, para
que esta tome as medidas pertinentes. Contudo, caso o colégio ndo busque
solucionar o problema, o professor “tera direito a reparacdo dos danos que sofreu,
podendo buscar a responsabilizacdo do estabelecimento de ensino, em caso de
omissao deste ou buscar responsabilizar o responsavel do agressor” ou, caso seja

capaz, a responsabilizacdo deste.™

4.3 Bullying, fendbmeno mundial

A violéncia escolar ndo € um fato isolado de alguns paises, decerto esta

presente em todos os continentes. Iremos analisar alguns exemplos.

%9 R7 NOTICIAS. Professor é acusado de provocar bullying em aluno que estava acima do peso. 9

mar. 2013. Disponivel em: <http://noticias.r7.com/educacao/noticias/ professor-e-acusado-de-
provocar-bullying-em-aluno-que-estava-acima-do-peso-20130309.html>. Acesso em: 14 jan. 2014.

%0 \yAZ, Jose Eduardo Parlato Fonseca. A responsabilidade indenizatéria da pratica do bullying. 5
ago. 2010. Disponivel em: <http://www.oabsp.org.br/subs/santoanastacio/institucional/artigos/a-
responsabilidade-indenizatoria-da-pratica-do>. Acesso em: 14 jan. 2014.

1°1 yAZ, Jose Eduardo Parlato Fonseca. A responsabilidade indenizatoria da pratica do bullying. 5
ago. 2010. Disponivel em: <http://www.oabsp.org.br/subs/santoanastacio/institucional/artigos/a-
responsabilidade-indenizatoria-da-pratica-do>. Acesso em: 14 jan. 2014.
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4.3.1 Na Oceania

Mais precisamente na Australia, recentemente, houve a histéria de Casey
Heyment, um aluno australiano que sofreu varias agressfes tanto fisicas quanto
morais por parte de um colega, sendo as violéncias presenciadas por outros alunos,
gue se mantiveram omissos. Casey cansou das agressoes e decidiu se defender,
agarrando o seu agressor e o jogando com forca no chdo, mas este se levanta

cambaleando. Foi gravado um video que rapidamente repercutiu na internet.

Em uma entrevista ao programa australiano, A Current Affair, o
aluno-vitima, Casey Heynes, comeca seu depoimento dizendo que sofreu agressdes
inOmeras vezes, até que, em um ato impensado, resolveu se defender. Muitas
pessoas de varias nacionalidades apoiaram o ato do aluno, e este intende que as
reacOes das pessoas e por elas serem vitimas de agressdes o tempo todo. O jovem
diz que sofria as violéncias com frequéncia, quase todos os dias, que ndo possuia
muitos amigos, pois seus colegas se afastaram quando as agressfes comecaram, e
assim se sentia sozinho, deprimido, sendo um alvo facil. Inclusive pensou em
suicidio.*®

Os familiares de Casey Heynes, disseram néo saber o que acontecia com
0 menor até o dia em que viram o videio, ressaltam que ndo apoiam a violéncia, mas
que a atitude do aluno foi em sua defesa, enfrentou o seu medo, e que apos isto sua

autoestima melhorou.*®®

No mesmo programa de televisdo que Cayse H. deu entrevista, 0 suposto
agressor, Richard Gale, teve a oportunidade de expor seus motivos. Disse que
realmente agrediu seu colega, pois estava muito nervoso, em razao de ter sofrido
agressoes da parte de Cayse, que ndo aparecem no video. O pai do menor, diz que
o filho “ndo é um anjo”, mas acredita que houve fatos além dos que foram gravados,
e também aproveita a oportunidade para fazer um apelo: que as pessoas parem de

insultar o seu filho, “ele ja sofreu o bastante”, e que os dois brigaram, ndo somente

2 HEYNES, Casey. Entrevista com o Zangief Kid (Casey Heynes). Entrevista concedida ao ACA

Sunday. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=7 GyxgTnb6uQ>. Acesso em 23 out.
2013
HEYNES, Casey. Entrevista com o Zangief Kid (Casey Heynes). Entrevista concedida ao ACA
Sunday. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=7 GyxgTnb6uQ>. Acesso em 23 out.
2013.
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um. Ja a genitora de Richard, relata que ficou chocada ao ver o filho agredindo outro
aluno, entretanto, ressalta que a forma com que a vitima revidou, “poderia ter

aleijado o meu filho”.**

Richard transparece estar comovido, assustado e triste.

O Estado australiano langou campanhas para “estimular as relagcbes de
respeito entre os jovens”, de repercussao em todos os meios de comunicacao

possiveis.'®

4.3.2 Noruega

O pais escandinavo contribuiu para o estudo mundial acerca do fenbmeno
bullying apos trés jovens estudantes terem cometido suicidio devido a violéncias, em
1982. Houve uma grande manifestacdo do pais, momento em que o Estado decidiu

prover uma campanha nacional de prevencéo ao bullying.*®

O psicologo Dan Olweus comecou a realizar pesquisas sobre a violéncia
escolar na cidade norueguesa, de Bergen. Foram analisadas e adotadas medidas
escolares de incluséo social em mais de 2.500 (dois mil e quinhentos) alunos, sendo
resultante, em dois anos do projeto, a diminuicdo de 50% (cinquenta por cento) dos
casos de Bullying."*"*%®

4.3.3 América do Norte

E marcante o alto indice de violéncias escolares na América do Norte,
devendo ser mais aprofundado o estudo acerca do fenémeno bullying em relacéo

14 GALE, Richard. Entrevista com Richard Gale contra Casey Heynes. Entrevista concedida ao ACA

Sunday. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=EqN-19478JU>. Acesso em: 23 out. 2013.
IG. Australia lanca ofensiva contra o bullying. Disponivel em: <http://colunistas.ig.
com.br/cip/2010/11/30/australia-lanca-ofensiva-contra-o-bullying/>. Acesso em: 23 out. 2013.

TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 20.

7 EDUCATION WORLD. Bullying intervention strategies that work. Disponivel em:

<http://www.educationworld.com/a_issues/issues/issues103.shtml>. Acesso em: 23 dez. 2013.

1%8 |n 1982, three Norwegian boys, ages 10 through 14, committed suicide, apparently as a result of
severe bullying by their classmates. The event triggered shock and outrage, led to a national
campaign against bullying behavior, and finally, resulted in the development of a systematic
school-based bullying intervention program. That program, developed by psychologist Dan Olweus,
was tested with more than 2,500 students in Bergen, Norway. Within two years, incidents of school
bullying had dropped by more than 50 percent. Since then, a number of countries, including
England, Germany, and the United States, have implemented Olweus's program with similar
results.
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aos paises mencionados anteriormente.

Estudo de casos:
e Primeiro Caso

Em 16 de abril de 2007, ocorreu o0 2° maior ataque escolar nos Estados
Unidos da América, quando o universitario, de origem sul coreana, Seung-hui Cho,
matou 32 pessoas e feriu 17no estabelecimento de ensino que estudava, Virginia
Tech.

Seung-hui sofreu inUmeras violéncias escolares, e quando cursava 0
ensino médio, no dia 20 de abril de 1999, dos jovens abril de 1999): Eric havris e
Dylan Klebold; cometeram um massacre na escola Columbine High. O fato chama a
atencao do aluno sul-coreano, que chegou ate mencionar ter vontade de realizar o

mesmo incidente, sendo encaminhado a tratamentos psiquiatrico.

A mesma empresa que realizou a investigacdo do caso Columbine High
School, conclui, no final da investigacdo, que a Universidade de Virgini Tech era a

responsavel por ndo reconhecer o perigo do comportamento de Cho.
e Segundo caso

O caso de Amanda Todd chamou atencdo devido a adolescente ter
publicado um video contando sua historia, envolvendo o Cyberbullying que € uma

manifestacéo de bullying na internet e casos de Bullying

Em 07 de setembro de 2012, uma estudante, de 15 anos de idade, postou
um video de aproximadamente 9 minutos, relatando sua histéria em pequenos
cartazes escritos a méo, no qual descreve que era uma adolescente comum, e que,
guando cursava a sétima serie, ela e seus amigos utilizaram uma webcam no intuito
de conhecer pessoas. No feriado de natal, policiais foram a sua residéncia,

informando que algumas fotos da menor haviam repercutido pela internet. Apés isto
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a menor, teve problemas de ansiedade, depressdo, sindrome do péanico e

envolvimento com entorpecentes e bebidas alcodlicas. **

Devido aos incidentes, a adolescente comecou a sofrer bullying, tanto de
violéncias morais quanto fisicas, sendo impedida de interagir com o0s demais
estudantes de sua escola, e mediante isto mudou de escola. No entanto, continuou
sofrendo violéncias escolares, chegando até a receber mensagens exigindo que ela
saisse da escola. A adolescente mudou de cidade, porém, mais uma vez sua

tentativa de fugir de violéncias escolares foi em vao."

No dia 10 de outubro de 2012, apds alguns dias de publicar o seu video, a

adolescente cometeu suicidou.*™
e Terceiro caso

O caso mais recente que repercutiu na midia americana é de Rebecca
Sedweck, de 12 anos de idade, que sofreu violéncias escolares graves, entorno de
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15 agressores durante muitos meses.

A adolescente, assim como no caso relatado anteriormente, ndo suportou
as fortes perseguicfes e cometeu suicidio, no dia 09 de setembro de 2013, quando

escalou uma torre abandonada e se jogou.
Conclusao da anélise dos casos norte americanos

Os casos do fenébmeno bullying na América do norte demonstram ser 0s
casos mais graves em relacdo aos outros paises. O fato dos jovens terem maior

acessibilidade a armas de fogo demonstra a facilidade deste objeto ser um dos

1 TODD, Amanda. A histéria de Amanda Todd. Disponivel em: <http://www.youtube.com/
watch?v=gikbgGOES5II>. Acesso em: 23 out. 2013.

' TODD, Amanda. A histéria de Amanda Todd Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=gi

kbgGOESII>. Acesso em: 23 out. 2013.

GRENOBLE, Ryan. Amanda Todd: Bullied Canadian Teen Commits Suicide After Prolonged Battle

Online And In School. Nov. 10, 2012. Disponivel em <http://www.huffingtonpost.com/

2012/10/11/amanda-todd-suicide-bullying_n_1959909.htmI>. Acesso em: 23 out. 2013.

2 FOX NEWS. Girls, 12 and 14, arrested in death of bullied Florida girl who killed herself. Oct. 15,
2013. Disponivel em: <http://www.foxnews.com/us/2013/10/15/girls-12-and-14-arrested-in-death-
bullied-florida-girl-police-say/>. Acesso em: 23 out. 2013. (WINTER HAVEN, FLA — Two girls have
been arrested in the death of a 12-year-old central Florida girl who authorities say committed
suicide after being bullied online by several girls for nearly a year, a sheriff said Tuesday).
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meios mais utilizados no fenémeno bullying. Também é notéria a forte relacdo do

bullying com casos de suicidio.

O avanco da tecnologia tem contribuido para que os agressores tornem
suas perseguicbes as vitimas ainda maiores, pois antes eram limitados aos
perimetros das instituicbes de ensino, e agora se transformou em uma violéncia

dentro das escolas e nos meios eletrénicos de comunicagédo social.

“‘Mesmo que a agao do Cyberbullying ocorra no computador de casa, a
repercussao vai para a escola. Entdo, é preciso fazer um programa continuo de

prevencéo e protegdo [...]""

4.3.4 Fendmeno bullying no Brasil

A forma com que uma violéncia pode acontecer em um determinado pais
pode se manifestar de modo diferenciado em outro pais. Isto ocorre devido por se
tratar de diferentes: ordenamentos juridicos, cultura, histéria, costume,

desenvolvimento interno do pais, entre outros fatores.

Assim, a violéncia escolar no Brasil se manifesta de maneira distinta dos

paises analisados no capitulo anterior.

Devido ao nosso ordenamento interno ser mais rigoroso quanto ao porte
de arma de fogo, ha poucos casos de bullying com emprego desta. O maior fluxo

exercido em nosso territério € com utilizacdo de armas brancas.*™

“A violéncia na forma de descriminizacdo e segregacdo aparece mais
em escolar particulares [...], sendo que estudantes de lagos
nordestinos,” ainda que economicamente favorecidos costumam
sofrer descriminizacdo em fungéo de seus ambitos, sotaques e
expressdes idiomaticas tipicas.” "

'”* CORREIO BRAZILIENSE. Cruzada contra o bullying. Correio Braziliense. Brasilia, 12 jan. 2014.
Suplemento especial: volta as aulas, p. 25. (em anexo).

SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Cartilha bullying: Justica nas escolas. Conselho Nacional de Justi¢a,
Complexo Educacional FMU.

SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Cartilha bullying: Justica nas escolas. Conselho Nacional de Justica,
Complexo Educacional FMU.
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Ainda ndo ha no Estado brasileiro “uma politica efetiva para o combate
desse problema (bullying)”.*”® Em alguns estados ja vigora, legislacdo especifica que
visa diminuir o surto da violéncia escolar. Entretanto, isto ndo é suficiente, pois se
devem programar em nosso ordenamento juridico leis de ambito nacional, para que
todos estejam em conexao, ndo havendo diferenciagéo de regras no que se refere
ao ensino brasileiro de um estado para outro, garantindo-se a igualdade de direitos a
todos que estejam em solo brasileiro, além de prover a imparcialidade.

Deve-se compreender que a violéncia escolar esta propicia a acontecer
em todos os estados brasileiros, independentemente da situacdo econdémica dos
seus habitantes.

A forma com que uma instituicdo de ensino lida com a aplicacdo de
politicas de inclusdo social € fundamental ao combate ao bullying. Visto que as
escolas publicas se destacam em relacdo as particulares, devido a haver
‘orientagbes mais padronizadas perante os casos (acionamento dos conselhos

tutelares, delegacias da crianca e do adolescente etc.)”.'”’

Calhau remete a ideia de que “precisamos buscar as raizes da violéncia,
procurar combater as causas e ndo apenas as consequéncias dos crimes”, visto que
o sistema judiciario brasileiro deve melhorar combate a violéncia nas instituicdes de
ensino, em outras palavras”, o bullying acontece em um duplo movimento: de dentro
para fora das escolas e vice- versa”, ja que muitos casos de delitos infracionais sao

provenientes de fenébmenos escolares de violéncia.'”®

Cada vez mais ocorre o crescimento de jovens envolvidos com infragcdes
penais, se tornando uma ameaca, ndo sé para um individuo ou um grupo particular,
mas para toda a sociedade. Devemos-nos atentar para a implementacdo de
medidas que sejam mais efetivas ao combate da violéncia infanto-juvenil.'”

“‘Em 2003, em Tailva (SP), um ex-aluno voltou a escola e atirou em

seis alunos e numa professora, que sobreviveram ao ataque. Era
ex-obeso e vitima de bullying, e apds o atentado, cometeu suicidio.

8 CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevencao e represséo. 3.

ed. Niter6i-RJ: Impetus, 2011, prefacio.

SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Cartilha bullying: Justica nas escolas. Conselho Nacional de Justica,
Complexo Educacional FMU.

CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevencéo e repressao. 3.
ed. Niter6i-RJ: Impetus 2011, prefacio.

SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010, p. 60.
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Em 2004, em Remanso (BA), um adolescente matou dois e feriu trés,
apos sofrer humilhacbes (era vitima de bullying). Em 2008 um
adolescente de 17 anos, no Rio de Janeiro, morreu depois ser
espancado na escola, os alunos tinham por "brincadeira” por conta de
um corte de cabelo dar socos em colegas no caso de novo corte de
cabelo. Como a vitima ndo gostou e reagiu, mais de 10 alunos o
agrediram e ele morreu qluatro dias depois, tendo como causa da
morte contus&o no cranio.”*®

Ressalta-se que a sociedade se tornou fortemente ligada ao
individualismo, com valores morais e éticos diferenciados, chegando a alguns ser
abusivos em alguns casos, o direito do préximo sem uma concreta limitacdo
educacional. Ora os moldes brasileiros tendem a influenciar na criagcado de cidadaos

egoceéntricos, que ndo se preocupam com o bem estar social, mas que realizam atos

que s6 buscam os seus interesses, mesmo gue estes sejam os transgressores.'®

E de responsabilidade de toda a familia humana introduzir nas suas
criangas os valores sociais mais corretos, implementando a busca da incluséao social,
igualdade de direitos e oportunidades “nas mé&os de todos e ndo nas maos de um
s6”, bem como auxiliar para que as proximas geracfes ndo sejam vitimas da

omissao da atual sociedade, para que possuam 0s parametros necessarios a busca

de “uma sociedade mais justa e menos violenta”.***

Segundo a matéria publicada no jornal Correio Braziliense, por Lucas

Tolentino:

“‘Dois em cada 10 alunos praticam o bullying contra colegas na
escola, segundo levantamento do IBGE. No DF, o percentual chega a
25%. [...] Panorama do bullying no DF entre alunos do 9° ano:
Agressores

Populagdo masculina — 32 % (média nacional: 26,1%)

Populagdo feminina — 18,6% (média nacional 16%)

Escolas privadas — 26,1% (média nacional: 23,6%)

Escolas publicas — 24,6% (média nacional 20,3%)

Vitimas frequentes

Populacdo masculina — 8,4% (média nacional: 7,9%)

Populagao feminina — 5,8% (média nacional 6,5%)

Escolas privadas —7,5% (média nacional: 7,6%)

18 CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevencéo e represséo. 3.

ed. Niter6i-RJ: Impetus 2011, p. 4.

SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Cartilha bullying: Justica nas escolas. Conselho Nacional de Justica,
Complexo Educacional FMU.

SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Cartilha bullying: Justica nas escolas. Conselho Nacional de Justica,
Complexo Educacional FMU.
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Escolas publicas — 6,9% (média nacional 7,1%)."'%®

4.4 FenOmeno bullying aos portadores de necessidade especial

Os autores do livro “seu filho X bullying”, em suma, descrevem que o0s
portadores de necessidades especiais "tais como sindrome de Asperger e outros
transtornos do aspecto Autista, dificuldade de aprendizagem, deficiéncias fisicas”,
entre outros, estao propicios a sofrerem agressdes Se tornam criangas de alvo facil,
muitas vezes o0s responsaveis do ambito escolar agem de forma errbnea, e
submetem estas criancas como causadoras dos problemas. Devendo-se ressaltar
gue os alunos especiais que mais sofrem sdo os que ainda nao tiveram diagnostico

de sua condicéo.'®

Para melhor compreensdo, serd aborda um género de aluno especial
especifico, os alunos portadores de TDAH (transtorno de déficit de atengdo com
hiperatividade). Ser4 abordado o entendimento da psiquiatra Ana Beatriz que prefere

utilizar o termo instabilidade de atencao ao invés de déficit de atencéo.

De acordo com Ana Beatriz, o aluno portador de TDAH é um individuo
“‘mais colorido, mesmo vestido em tons pastel, ja que dificimente passa
despercebida”. Essas criangas se destacam, pois parecem “estar a mais”, ou seja,
“se comporta de modo agitado, impulsivo, distraido; “faz primeiro pensa depois”,
afinal é resultante da” area cerebral responsavel pelo controle dos impulsos e

filtragens de estimulos (o cortex pré-frontal na crianca TDA ser muito eficiente)”.*®

No dia 06 de novembro de 2013, o jornal “Correio Braziliense”, divulgou a
seguinte matéria: “TDAH na vida adulta’, em que abordou que o Transtorno
constitui-se como um fator neurobiolégico reconhecido pela “Organizacdo Mundial
de Saude (OMS), que aparece na infancia e frequentemente acompanha o individuo

por toda a vida’. Ainda ndo é dada a devida importancia ao tema, no qual foi

'8 CORREIO BRAZILIENSE. Cruzada contra o bullying. Correio Braziliense. Brasilia, 12 jan. 2014.
Suplemento especial: volta as aulas, p. 24. (em anexo).

HABER, Joel. Seu filho X bullying: ajude seu filho a combater provocac¢des, insultos e agressdes
para sempre. Barueri, SP: Novo Século Editora, 2012, p. 395.

SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencao, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 66.
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“‘debatido recentemente durante o 31° Congresso Brasileiro de Psiquiatria, em

Curitiba”.*®

Carlos Alberto lIglesias Salgado, especialista em pesquisas sobre o
TDAH, disse que ocorre desconhecimento sobre o assunto em questdo, sendo
‘também por objeto de um certo preconceito, [...], trata-se tipicamente de uma

doenca longitudinal, que acompanha o individuo quase sempre”.*’

A matéria escrita por Lilian Monteiro também relata que os especialistas
ndo atribuem a hiperatividade a algo ligado a historia cultural da sociedade ou
“conflitos psicoldgicos, mas a pequenas alteracbes na regido frontal do cérebro,
responsavel pela inibicdo do comportamento e do controle da atencdo”. Houve
também a situacdo do DSM-S (manual diagnéstico e estatistico feito pela
Associacdo Americana de Psiquiatria), que entende ser um transtorno ligado a
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fatores genéticos, sendo dificil o diagndstico, exige uma avaliacdo multidisciplinar.

Muitos profissionais da area da educacado rotulam de forma negativa os
alunos hiperativos, sendo enquadrados como preguicosos. Até mesmo dizem nao
existir a doenca. Porém, com base na matéria jornalistica, ndo é isso que se pode
concluir com base em uma entrevista dada pelo psiquiatra Soares, na qual
enfatizado que “o TDAH é um transtorno psiquiatrico bem validado, com base
neurobiolégica comprovada por estudos de neurcimagem e genética. Nao é

simplesmente um jeito diferente de ser”.**

No livro “Mentes Inquietas”, destaca que nos portadores ha
predominancia de: "impulsividade, o hiperfoco e a hiperatividade”. Sendo a primeira
caracteristica “responsavel pela escolha de uma ideia, entre as milhdes que circulam
o cérebro desta pessoa™®. Ja o segundo tépico pode ser definido como “capacidade
de um TDA possui de se hipoconcentrar em determinados ideias ou acodes’.

Enquanto a hiperatividade pode ser exteriorizada ou permanecer mentalmente,

¥ MONTEIRO, Lilian. TDAH na vida adulta. Correio Braziliense, p. 17, 6 nov. 2013.
187 MONTEIRO, Lilian. TDAH na vida adulta. Correio Braziliense, p. 17, 6 nov. 2013.
¥ MONTEIRO, Lilian. TDAH na vida adulta. Correio Braziliense, p. 17, 6 nov. 2013.
189 MONTEIRO, Lilian. TDAH na vida adulta. Correio Braziliense, p. 17, 6 nov. 2013.

%0 5ILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencao, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 112.
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‘podendo apresentar-se calmo e tranquilo externamente, mas por dentro, mantém-
se agitado e inquieto [...] estado de inquietacdo mental permanente que mantém

toda uma rede de pensamentos e imagens em atividade intensa”.**

Surge assim a seguinte pergunta: Quando estes alunos portadores de

hiperatividade se tornam vulneraveis ao Bullying?

Como relatado anteriormente, ainda € precario o conhecimento a respeito
destes alunos, se tornando ainda pior quando os professores séo leigos no assunto,
pois acabam “concluido que esta crianga e irresponsavel ou rebelde”.'** Assim, os
alunos passam a ser mal vistos pelos (educadores), sendo que o resultante disso é
o fato de seus colegas de sala de aula, ao perceberem o desapreco do professor,

excluirem o educando do ambiente escolar.

A verdade é que tanto os adultos quantos as criangcas sdo marcadas por
“‘instabilidades” e necessitam do apoio e compreensao de seus professores, pois
este “devera entender bem o fato de a criancga prestar atencao e se dedicar apenas

aquilo que a interessa ou motiva”.**

Estes alunos possuem “falhas em habilidades sociais, em outras palavras
“as criancas (e adultos) TDAs parecem nao ler corretamente 0s sinais sociais
emitidos pelas outras pessoas”.™ Podem ser até mesmo inocentes e ndo

perceberem atos maliciosos realizados por outros alunos.

Outro fator que gera muitos conflitos é que esse aluno normalmente néao
segue o “padrao” na realizacdo de suas tarefas, “e como prefere fazer as coisas e
seu modo pode ser considerado pelo professor como pouco inteligente ou teimoso,
ou mesmo desobediente”.**

YSILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatenc&o, hiperatividade e impulsividade. Rio de

Janeiro: Objetiva, 2009, p. 113.

SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencao, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 112.

MATTOS, Paulo. No mundo da lua: perguntas e respostas sobre transtorno e déficit de atencéo
com hiperatividade em criancas, adolescentes e adultos. 6. ed. S&o Paulo: Lemos Editorial, 2006,
p. 56.

SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencdo, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 72.

SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencao, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 72.
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O modo como o professor lida com os portadores de TDAH pode torna-los
vulneraveis ao fendbmeno bullying, pois, se houver a compreensdo e apoio, (0s
portadores de TDAH) podem “dar tudo de si e deixar fluir sua criatividade e
entusiasmo inatos", porém, caso o responsavel pela sala de aula ndo compreenda o
aluno, este pode responder através de um cabisbaixo recolhimento ou erupc¢éo de

comportamentos agressivos e impulsivos”.'*

Muitas escolas tratam os portadores de (TDAH) como “tolos”, com sinal
de “parca inteligéncia” e demonstram isso aos demais alunos. Entretanto, deve-se
entender que (os portadores de TDAH) s&o somente diferentes, tendo como
exemplo classico Albert Einstein, que: “desde cedo se rebelou contra o tradicional
sistema educacional, [...] detestava ter que decorar matérias, [...] impaciente e
inquieto, desprezava aqueles que tinham medo de quebrar protocolos e conceitos
tradicionais”. Além de Albert Einstein, a autora do livro Mentes Inquietas também cita
outros portadores como: “Henry Ford € considerado pai da industria automobilistica”,

Leonardo da Vinci, ou até mesmo Wolfgang Amadeus Mozart.™’

Portanto, o papel das instituicbes de ensino é prover a inclusdo social
desses alunos no ambiente escolar, sem discrimind-los quanto as suas
particularidades. Afinal, (os portadores de TDAH) ndo costumam ter habilidades de
se sociabilizar com os outros alunos, na medida em que “podem atropelar as
atividades em grupo, com interrupces ou gestos bruscos, querer dominar a
brincadeira e impor regras”, a0 mesmo passo que “‘enjoa rapidamente das
atividades". Deve-se ensinar aos alunos “sobre a diversidade e aceitacdo do outro”,
pois se a “empatia e aceitacdo das diferencas segue lado a lado com a prevencgao
do Bullying”.*®

Em uma entrevista ao programa “Sem Censura’, realizado no dia
19/07/2012, a respeito do tema TDAH, o Presidente da Associacdo Brasileira de
Psiquiatria, Dr. Antbnio Geraldo da Silva, disse: “Negar a doenga é psicofobia, é

7 7

preconceito, € negar a doenca dos outros, e o sofrimento dos outros, é negar o

1% SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencéo, hiperatividade e impulsividade. Rio

de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 72

SILVA, Ana Beatriz B. Mentes inquietas: TDAH: desatencao, hiperatividade e impulsividade. Rio
de Janeiro: Objetiva, 2009, p. 137.

HABER, Joel. Seu filho X bullying: ajude seu filho a combater provocacdes, insultos e agressfes
para sempre. Barueri, SP: Novo Século Editora, 2012, p. 395.
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sofrimento da crianga e do adulto”. Dada outra oportunidade, o Doutor esclarece de
modo reflexivo: “imagina uma crianga que levanta a todo o momento, tromba, bate,
ndo fica quieta, o professor chama a atencédo; chama uma vez, chama a segunda
vez, na terceira vez, ela comeca a ficar cheia de preconceitos; por que eles ndo

gostam de mim?!, ai entdo passam a ser vitimas de Bullying e tudo mais [...]"**

No Jornal do Senado, edi¢cdo de 07 de fevereiro de 2012, divulgou-se que
o transtorno atinge cerca de 10 milhdes de brasileiros, haja vista que “uma turma
com 20 criangas tem pelo menos uma com TDAH, segundo indices constatados por
pesquisas no Brasil, apontando a doenca em cerca de 5% da populagdo”.*®

“O bullying cometido por professores tem algumas semelhancas com
0 bullying entre pares. Também é um abuso de poder que tende a ser
cronico e geralmente é expresso de forma publica. E uma forma de
humilhac&o que gera atencdo por degradar um aluno na frente dos
outros. Com efeito, o bullying pode ser uma cerimdnia publica de
degradacdo em que as capacidades da vitima sdo rebaixadas e sua
identidade é ridicularizada. [...], o professor que pratica o bullying
geralmente ndo recebe consequéncias negativas, [...] A sala de aula
€ o local mais provavel de ocorréncia, embora possa ocorrer em
gualquer local em que os alunos estdo sob superviséo de adultos.”*!

Um aluno com instabilidade de atencéo e hiperatividade que sofre com
danos académicos e sociais relacionados com o fenémeno bullying pode ter
resultados satisfatorios no seu quadro escolar se for submetido ao apoio da

instituicdo de ensino.**

199 SILVA, Antonio Geraldo da. TDAH. 19 jul. 2012. Entrevistadora: Leda Nagle. Entrevista concedida

ao Programa Sem Censura da TV Brasil. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v
=vViSBLXWEbMQg>. Acesso em: 5 nov. 2013.

MATURANA, Marcio. Déficit de atengéo atinge 10 milhdes de brasileiros. Jornal do Senado, 7 fev.
2012. Disponivel em <http://www12.senado.gov.br/jornal/edicoes/2012/02/07/deficit-de-atencao-
atinge-10-milhoes-de-brasileiros>. Acesso em: 5 nov. 2013.

% MCEVOY, Alan. Teachers who bully students: patterns and policy implications. In: Bullying
praticado por professor. Disponivel em: <http://bullyingnaoebrincadeira.com.br/material-para-
pesquisa/bullying-praticado-por-professor/>. Acesso em: 6 nov. 2013.

TEIXEIRA, Gustavo. Caso clinico transtorno de déficit de atencdo e hiperatividade e
comportamento bullying. Disponivel em: <http:/mww.comportamentoinfantil.com/SEPARATATDAH
BULLYING.pdf>. Acesso em: 6 nov. 2013.
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Sobre o portador de necessidades especiais, na Lei n. 10.216, de 06 de

abril de 2001, em seu Art. 2°, inciso lll, diz que “deve ser protegido contra qualquer
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forma de abuso e exploracéo”.

Portanto, no topico em estudo, concluo com os dizeres de Albert Einstein:
‘o mundo é um lugar perigoso de se viver, nao por causa daqueles que fazem o mal,

mas sim devido aqueles que observam e deixam o mal acontecer”.

4.5 O gue pode ocorrer com a exposicao a violéncia escolar?

A exposicdo a violencia escolar pode deixar “marcas”, sendo estas

concretas ou abstratas, ao longo de toda a vida de um individuo.

Por mais que o Estado brasileiro repugne o fénomeno bullying no artigo 5°

da Constituicdo Federal do Brasil, seja:**

“Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

[...]

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude de lei;

[l - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou
degradante;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violacao;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de paz,
podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer
ou dele sair com seus bens;

[...] _ _ _

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer
associado;

XLl - a lei punird qualquer discriminagdo atentatoria dos direitos e
liberdades fundamentais;

XLII - a prética do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel,
sujeito & pena de reclus&o, nos termos da lei;"**

203 BRASIL. Lei n° 10.216, de 6 de abril de 2001. Dispde sobre a protecdo e os direitos das pessoas

portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em sadde mental. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110216.htm>. Acesso em: 6 nov. 2013.
CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacdo, prevencédo e repressao. 3.

ed. Niteréi, RJ: Impetus, 2011, p. 14.

204



79

Ainda acontecem de modo significativo as violéncias escolares. Caso nao
seja dada a devida importancia as condutas agressivas, é provavel que esta seja

incorporada também na idade adulta, pois “geralmente resulta em problema como

violéncia familiar e assédio moral no trabalho. Cada um responde de uma forma.”**

Os danos do bullying podem ocorrer com todos os envolvidos no
fenbmeno. No caso das vitimas, o Dr. Gustavo Teixeira ressalta que as
consequéncias pela agressao sdo devastadoras, podendo ser inclusive irreparaveis.
Alguns jovens tentam fugir da violéncia, podendo desde abandonar a escola até

cometer suicidio.

“Consequéncias dos Alvos

e Desinteresse pelos estudos
e Prejuizos académicos

e Reprovagéo escolar

e Mudancas sucessivas de escola
e Abandono escolar

Estresse

Inseguranca

Medo

Problemas de autoestima
Insénia

Ansiedade

Fobia escolar

Depresséao

Suicidio”®’

O bullying pode gerar sentimentos de vinganca, como no caso, citado no
capitulo anterior, do aluno sul-coreano, que adentrou em seu estabelecimento de
ensino e matou varios individuos e deixou inumeros feridos, sendo que o seu
objetivo ndo era atingir somente 0s seus agressores, mas sim a toda a comunidade
escolar. Afinal, muitos testemunharam as agressfes e ndo interviram contra o
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bullying.

2% BRASIL. Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 5 nov.
2013.

2% CORREIO BRAZILIENSE. Cruzada contra o bullying. Correio Braziliense. Brasilia, 12 jan. 2014.
Suplemento especial: volta as aulas, p. 25. (em anexo).

2" TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 60.

2% TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 60.
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No livro Manual Antibullying, o autor também descreve que ocorrem
consequéncias aos que cometem as agressdes, pois estes podem continuar

cometendo atos de violéncia ao longo de sua vida, sendo na universidade, no

ambiente familiar, no trabalho, entre outros ambientes e situacdes.**

“Consequéncias aos Bullies
Uso abusivo de alcool e outras drogas
Maior envolvimento em brigas corporais
Criminalidade
Posse de arma
Problemas com a justica
Atos delinquentes
Furtos
Agressoes
Destruicdo do patrimdnio publico
¢ Repeticdo do comportamento na faculdade e no trabalho
Todos se tornam vulneraveis de alguma forma pelo fenémeno bullying,
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em especial os diretamente envolvidos, pois passam a ter a ideologia de que
determinadas condutas sdo permitidas, podendo se desencadear a praticas de atos
criminosos na fase adulta, pois “os seres humanos aprendem observando”, assim “a
crianga vai absorvendo um conceito de homem ou de mulher que néo

necessariamente se coaduna com a realidade”.?**

29 TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:
Bestsller, 2011, p. 60.

1% TEIXEIRA, Gustavo. Manual antibullying: para alunos, pais e professores. Rio de Janeiro:

Bestsller, 2011, p. 61.

CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacédo, prevencéo e repressao. 3.

ed. Niteréi, RJ: Impetus, 2011, p .47.
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5 RESPONSABILIDADE CIVIL POR ATOS DE BULLYING NO
AMBIENTE ESCOLAR

Em virtude do fen6meno Bullying, muitas pessoas tém sofrido diversos
danos, tendo em vista que os seus reflexos ultrapassam a esfera dos individuos
diretamente envolvidos, repercutindo em toda a sociedade. A necessidade de
medidas restaurativas e, também, preventivas, com a interferéncia da justica,
tenciona solucionar estes conflitos.

5.1 Consideragdes iniciais

Segundo Carlos Roberto Gongalves, € dever dos pais ou responsaveis
exercer o dever de vigilancia sobre os seus protegidos. Outrossim, os professores
também devem ter o dever de vigilancia sobre os seus alunos.*?

Calhau ensina que:

“A ideia de vigilancia é mais ampla do que a de educacgédo, devendo
entender-se que estas pessoas respondem pelos atos dos alunos e
aprendizes, durante o tempo em que eles exercem vigilancia e
autoridade. Os danos por que respondem s&o, ordinariamente, os
sofridos por terceiros, o que quer dizer que os danos sofridos pelo
proprio aluno, ou aprendiz ndo possam acarretar a responsabilidade
do mestre ou diretor do estabelecimento.”**

Por conseguinte, as instituicbes de ensino sdo responsaveis em manter
tanto a integridade fisica quanto mental de seus educados, sendo responsavel

também pelos seus atos.”

Assim, os alunos autores do fenébmeno Bullying, caso
sejam menores de 18 anos, sao relativamente incapazes ou, nos casos dos
menores de 16 anos, sdo absolutamente incapazes, e, desta forma, ndo podem ser

responsabilizados diretamente pela “reparacdo do dano que causar.”*

Tudo que ocorre nas dependéncias do estabelecimento de ensino, seja

publico ou particular, é de responsabilidade do diretor da escola, afinal, este possui o

12 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 157.

1 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 158.
214 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. 12. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012, p. 98.
(Colecao direito civil; v. 4).

VAZ, Jose Eduardo Parlato Fonseca. A responsabilidade indenizatéria da pratica do bullying. 5
ago. 2010. Disponivel em: <http://www.oabsp.org.br/subs/santoanastacio/institucional/artigos/a-
responsabilidade-indenizatoria-da-pratica-do>. Acesso em: 14 jan. 2014.
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dever de vigilancia. Caso ocorra o fenbmeno Bullying, o responsavel pela escola
deve prover “‘uma sindicancia interna e decidir sobre procedimentos a serem
adotados. E legitimo que o gestor do colégio envie ocorréncia aos setores policiais

para apurar responsabilidades”.**

Os trotes universitarios se configuram como bullying. Contudo, como se
presume tratar de pessoas capazes, 0s autores das agressdes sofrem as sancdes
impostas pelo Codigo Penal Brasileiro. “N&o basta apenas espalhar faixas proibindo
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o trote. A universidade tem obrigacao juridica de impedi-lo dentro de seus limites”.

A luz do Codigo de Defesa do Consumidor, é possivel entender acerca da
responsabilidade civil objetiva dos estabelecimentos de ensino de tal modo que o
aluno se equipara a condi¢do de consumidor. Sendo as escolas prestadoras de

servigo, se posicionam como fornecedores do servico.

O CDC se presta, dentre outros fatores, para solucionar que a
‘responsabilidade do fornecedor de forma eficiente é compativel com a
vulnerabilidade de uma das partes da relacdao”, o consumidor. Com efeito, a
responsabilidade civil objetiva se entende que se constitui independentemente “da
comprovacédo de dolo ou culpa [...] voltada a protecdo do mais fraco”,*®* de maneira
que, com a “teoria do risco da atividade ou do empreendimento, todo aquele que
fornece produto ou servico no mercado de consumo cria um risco de dano aos
consumidores e, concretizado este, surge o dever de repara-lo independente de

comprovacéo de dolo ou culpa”.**

O aluno deve provar a relacdo de consumo, por conseguinte, o defeito ou
vicio do servigco. Porém, no artigo 6°, inciso VII, do CDC, em prol de facilitar a defesa

do consumidor, é possivel haver a solicitacdo da inversdo do 6nus da prova.?

1% INSTITUTO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCAGCAO. Direitos e deveres em
educacao. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
CALHAU, Lélio Braga. Bullying: o que vocé precisa saber: identificacédo, prevencao e represséao. 3.
ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2011, p. 53.

ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor esquematizado. Sao Paulo: Saraiva, 2013; p.
283.

ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor esquematizado. S&o Paulo: Saraiva, 2013; p.
284.

ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor esquematizado. S&o Paulo: Saraiva, 2013; p.
284.
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O atual Codigo Civil Brasileiro remete ao entendimento de que as escolas

s&0 responsaveis, mesmo que ndo se comprove culpa proveniente destas.

“a) se 0 dano é causado pelo aluno contra terceiros, a escola
responde pelos prejuizos independente de culpa. Tem, porém, acéo
regressiva contra os alunos (porque o0s seus pais ndo tém a
obrigacdo de responder pelos seus atos praticados por seus filhos na
escola). Se estes puderem responder pelos prejuizos, sem se
privarem do necessario (CC art. 928 e paragrafo Gnico).

b) se o dano e sofrido pelo préprio aluno [...], a vitima pode mover,
representada pelo pai, acdo contra o estabelecimento.”?*

Em relacdo as instituicbes de ensino publico, o Codigo do Consumidor
entende em seu artigo 22, que elas sao equiparadas a fornecedores, pois se “exigiu
COmo requisitos para a sua caracterizacdo apenas a renumeracdo (direta ou
indireta), dispensando a obtencéo de lucro”. Sendo assim, o aluno é o destinatario

final da prestacdo do servico publico essencial continuo, sendo que o “servigco

1”222

publico é renumerado por tributos ou pregos publicos™*, ou seja, taxas.

A ideia de ensino “gratuito” é errbnea, ao passo que o ensino publico,

“ante a evidente renumeracao indireta, pelo preco pago por toda a coletividade pelo

beneficio da manutencédo da concesséao pulblica daquele fornecedor de servigcos”.”

A Jurisprudéncia reforca o exposto acima, entendendo que as escolas e

creches sao servi¢cos publicos essenciais. Veja-se:

“STJ - EMBARGOS DE DIVERGENCIA NO RECURSO ESPECIAL
EREsp 845982 RJ 2006/0269086-7 (STJ)

Data de publicagcdo: 03/08/2009

Ementa;: PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. EMBARGOS DE
DIVERGENCIA EM RECURSO ESPECIAL. ENERGIA ELETRICA.
UNIDADES PUBLICASESSENCIAIS, COMO SOEM SER
HOSPITAIS; PRONTO-SOCORROS; ESCOLAS; CRECHES;
FONTES DE ABASTECIMENTO D'AGUA E
ILUMINACAO PUBLICA; ESERVICOS DE

SEGURANCA PUBLICA. INADIMPLENCIA. SUSPENSAO DO

FORNECIMENTO. SERVICO PUBLICO ESSENCIAL. 1. A
suspensdo do servico de energia elétrica, por empresa
concessionaria, em razao de inadimplemento de
unidades publicas essenciais - hospitais; pronto-

socorros; escolas; creches; fontes de abastecimento d'agua e
iluminacao publica; e servigos de seguranga publica -, como forma

221GON(;ALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012, p. 159.
222 ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor esquematizado. S&o Paulo: Saraiva, 2013; p.
158.

ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor esquematizado. S&o Paulo: Saraiva, 2013; p.
158.
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de compelir o usuario ao pagamento de tarifa ou multa, despreza o
interesse da coletividade. 2. E que resta assente nesta Corte que: "O
principio da continuidade do servigo publico assegurado pelo art. 22
do Cédigo de Defesa do Consumidor deve ser obtemperado, ante a
exegese do art. 6° § 3° Il da Lei n°® 8.987 /95 que prevé a
possibilidade de interrup¢cdo do fornecimento de energia elétrica
guando, apés aviso, permanecer inadimplente o usuario, considerado
o interesse da coletividade. Precedentes de ambas as Turmas de
Direito Publico (...)" RESP 845.982/RJ. 3. Deveras, nao se concebe a
aplicacdo da legislacdo infraconstitucional, in casu, art. 6.°, § 3.2, I,
da Lei 8.987 /95, sem o crivo dos principios constitucionais, dentre os
quais sobressai o da dignidade da pessoa humana, que € um dos
fundamentos da Republica como previsto na Constituicdo Federal. 4.
In casu, o acérdao recorrido (RESP 845.982/RJ), de relatoria do
Ministro Castro Meira, Segunda Turma, decidiu pela impossibilidade
de interrupcédo no fornecimento de energia elétrica das unidades de
ensino do Colégio Pedro Il, autarquia federal que
presta servigo educacional, situado na Cidade do Rio de Janeiro,
consoante se infere do voto-condutor: “(...) Entretanto, in casu, a
concessionaria pretende interromper o fornecimento de energia
elétrica das unidades de ensino do Colégio Pedro II, [...]"

Segundo Silvio Venosa, e crescente a dificuldade de separar nog¢des que
séo de Direito Publico, do Direito Privado. Assim devemos entender o Direito em sua
totalidade. “Por vezes as entidades de direito publico agem como particulares e
como tal devem ser tratados, ficando sujeito &s leis de direito privado.””” Em outra
oportunidade Venosa explica que devemos ter a nogdo que “direito publico e o
direito que tem por finalidade regular as relacdes do Estado, dos Estados entre si, do
Estado com relacdo a seus suditos, quando procede com seu poder de
soberanial...]”.”® Deste modo, “direito privado € o que regula as relagbes entre
particulares naquilo que e de seu interesse particular”.**” Por conseguinte, ha os
direitos de microssistemas, que tratam de direito social, dentre eles ha o Cddigo do
Consumidor, “ cujos principios sdo concomitantemente de direito privado e de direito

publico.””

O dever educacional é de responsabilidade do Estado, da familia e da

comunidade. “Essa regra esta contida no Artigo 205 da Constituicdo Federal. A

224 BRASIL. Embargos de divergéncia no Recurso Especial ERE 845982 RJ 2006/0269086-7(STJ).
Disponivel
em:<http://www.jusbrasil.com.br/busca?q=codigo+de+defesa+do+consumidor+servi%eC3%A70+escol
ar+publico>. Acesso em: 16 abr. 2014.

225 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: parte geral. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.p.58.

225 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: parte geral. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.p.59.

22 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: parte geral. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.p.60.
*2%\/ENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: parte geral. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.p.60.
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definicAo de bem publico ndo esta inserida na Carta Magna e sim em legislacao

complementar e na mesma ndo esta inserida a educagéo”.”

Ainda no tocante a instituicdo de ensino publico, a nossa Carta Magna,

aduz:

“Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 19, de 1998)

§ 6° - As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa”.

Como anteriormente mencionado o fenémeno Bullying causa tanto danos
fisicos como psicologicos aos seus envolvidos. Consequentemente, a jurisprudéncia
tem adotado a teoria da responsabilidade objetiva, porquanto se deve buscar todos
0S meios necessarios a fim de preservar o educando, tendo em vista que se assume
o risco do “compromisso de velar pela preservagao de sua integridade fisica, moral e

psicolégica, [...] sob pena de responder civiimente pelos danos ocasionados ao

aluno”.®°

“Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro
0008139-94.2009.8.19.0203 - APELACAO - 12 Ementa

DES. FERNANDO FERNANDY FERNANDES - Julgamento:
23/10/2012 - DECIMA

TERCEIRA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. INSTITUICAO DE
ENSINO. BULLYING

DE ALUNO NAS DEPENDENCIAS DA ESCOLA RE, QUE NADA
FEZ PARA IMPEDIR A

PRATICA DE TAL VIOLENCIA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
QUANTUM

REPARATORIO FIXADO EM DESACORDO COM O CRITERIO DA
RAZOABILIDADE

ANTE AO DANO SOFRIDO E AS CONDICOES PESSOAIS DA
VITIMA. VERBA

REPARATORIA QUE MERECE SER MAJORADA PARA R$
15.000,00. RECURSO DA

PARTE AUTORA A QUE SE DA PROVIMENTO.

2% INSTITUO DE PESQUISAS E ADMINISTRACAO DA EDUCAGCAO. Direitos e deveres em
educacdo. Disponivel em: <http://www.ipae.com.br/portal/br/node/503>. Acesso em: 14 jan. 2014.
230 GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 161.
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Decisdo Monocratica - Data de Julgamento: 23/10/2012 (*)"***

5.2 Responsabilidade civil por dano moral

A autora Graziela de Oliveira diz que o homem, sob o prisma do direito

objetivado, obedece a “regra imposta ao procedimento humano mediante coagdo”.**

Em outras palavras, se tem “regra de conduta imposta coativamente aos homens”.**
As leis se configuram como medidas que visam o bem estar da coletividade, ao qual

o Estado também deve se submeter.®*

Decerto, a doutrina brasileira entende que ndo pode haver enriqguecimento
ilicito, bem como, dentro da matéria de responsabilidade civil, a principio, o
ressarcimento por dano ndo pode ser de carater punitivo.

Assim, a responsabilidade por praticar um dano moral € um ato lesivo ao
direito da personalidade, sendo intransmissivel e irrenunciavel, pois esta interliga do
com o principio constitucional da dignidade da pessoa humana, que visa proteger a

integridade fisica, psiquica e moral.

Ao obedecer a legislagao vigente, o agente “assume responsabilidade
juridica e se torna passivel de sangao penal ou civil’, ao passo que, no tocante a
moral, esta se “forma por juizos de valor que produzem a responsabilidade, segundo

o estabelecido por regras morais”.**

A lei e a moral se diferenciam, ja que a primeira possui carater objetivo e
a segunda trata de questbes subjetivas, possuindo “valor assimilado através da

socializagao”, um fator ligado ao costume.?®

21 BRASIL. Tribunal de Justca do Estado do Rio de Janeiro. Bullying: banco do

conhecimento/jurisprudéncia/pesquisa selecionada/ direito civil. Disponivel em: <http://www.tjrj.jus.br/

documents/10136/31308/bullying.pdf>. Acesso em: 24 dez. 2013.

OLIVEIRA, Graziela de. Dignidade e direitos humanos. Reviséo de texto Luciana Lomando Cariete.

Curitiba: UFPR, 2003, p. 15.

OLIVEIRA, Graziela de. Dignidade e direitos humanos. Revisédo de texto Luciana Lomando Cariete.

vaa Curitiba: UFPR, 2003, p. 15. o o . N
OLIVEIRA, Graziela de. Dignidade e direitos humanos. Revisédo de texto Luciana Lomando Cafiete.

Curitiba: UFPR, 2003, p. 16.

OLIVEIRA, Graziela de. Dignidade e direitos humanos. Revisédo de texto Luciana Lomando Cafiete.

Curitiba: UFPR, 2003, p. 17.

#° OLIVEIRA, Graziela de. Dignidade e direitos humanos. Revis&o de texto Luciana Lomando Cafiete.
Curitiba: UFPR, 2003, p. 19.
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“Embora ndo se podem mensurar em pecunia os fatores relacionados
ao direito da personalidade, “o direito se vé forgado a aceitar que se
computem em dinheiro o interesse de afeicdo e 0s outros interesses
morais”, ao passo que,” se o interesse moral justifica a acdo para
defendé-lo e restaura-lo e claro que o interesse e indenizavel.”**’

O ser humano possui certa sensibilidade dada a diferentes fatores, e isso
difere de um individuo para outro, sendo o dano moral constituido de “uma lesao que
afeta predominantemente a esfera sentimental do sujeito.”**

A reparagdo do dano moral sofrido visa restituir as eventuais “despesas
do tratamento” médico, sendo que, caso o “ferimento resultar aleijdo ou
deformidade, [...] essa ofensa aos sentimentos ofendidos, [...] determina a

indenizacdo do prejuizo que o ofendido prove haver sofrido”.?*

Antes de qualquer coisa, o ato ofensivo & moral causa prejuizos a saude
do ofendido, repercutindo em seu psicoldgico, “que afeta primariamente a esfera

sentimental (ou intelectual) do sujeito ou Ihe frustra o projeto de vida”.**°

“A Lei 8069, de 13.07.1990(Estatuto da Crianca e do Adolescente),
em seu artigo 17, combinado com o artigo 201, V, VIl e IX, assegurou
a crianca e ao adolescente o direito a integridade fisica psiquica e
moral do menor, admitindo a reparacdo de eventual dano a sua
imagem ou aos seus bens extrapatrimoniais.”***

5.3 Dos projetos de lei

Como ja ficou claro no decorrer do estudo, o fenébmeno bullying é algo
grave que atinge tanto os diretamente envolvidos quanto indiretamente a sociedade.
E, tendo ciéncia disto, alguns estados brasileiros, a fim de minimizar o problema,
lancaram campanhas e legislacfes especificas para o combate ao bullying, se

configurando como exemplos que deveriam ser aplicados em ambito nacional.

87 CAHALLI, Yussef Said. Dano moral. 3. ed. rev. ampl. e atual. conforme o Cdadigo Civil de 2002. Séo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 46.

2% CAHALI, Yussef Said. Dano moral. 3. ed. rev. ampl. e atual. conforme o Cadigo Civil de 2002. Séo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 199.

2% CAHALI, Yussef Said. Dano moral. 3. ed. rev. ampl. e atual. conforme o Cdadigo Civil de 2002. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 201.

240 CAHALLI, Yussef Said. Dano moral. 3. ed. rev. ampl. e atual. conforme o Cédigo Civil de 2002. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 201.

L CAHALI, Yussef Said. Dano moral. 3. ed. rev. ampl. e atual. conforme o Cdadigo Civil de 2002. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2005, p. 54.
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O estado do Rio de Janeiro aprovou a Lei n°® 6.324/12, de 19 de setembro
de 2012, segundo a qual as escolas publicas ou privadas devem combater a pratica
do bullying, tendo em vista também o combate ao preconceito aos portadores de

necessidades especiais, qual seja:

“Lei 6.324/12 | Lei n°® 6.324, de 19 de setembro de 2012

INSTITUI O PROGRAMA SOBRE O COMBATE AO PRECONCEITO
CONTRA PESSOA COM DEFICIENCIA, NAS ESCOLAS DA REDE
PUBLICA E PRIVADA, NO AMBITO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. Ver tépico (4 documentos)

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Faco saber que a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido o Programa sobre o Combate ao Preconceito
contra Pessoa com Deficiéncia, nas escolas da rede publica e
privada, no &mbito do Estado do Rio de Janeiro. Ver topico

Paragrafo Unico. Para os efeitos desta Lei, consideram-se pessoas
com deficiéncia aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, as quais, em
interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participagédo
plena e efetiva na sociedade, em igualdades de condi¢des, com as
demais pessoas. Ver tépico

Art. 2° O Programa a que se refere o artigo anterior tem como objetivo
ensinar, sensibilizar, conscientizar, capacitar e informar educadores,
alunos e demais profissionais no combate ao preconceito e a
discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia, facilitando a insercéo
e a valorizacd@o dessas pessoas. Ver topico

Art. 3°V ET AD O. Ver tépico

* Art. 3° O Programa sera organizado pelo 6rgdo competente
estadual, que promovera seminarios, palestras, reunides, foéruns,
debates, e estabelece outras diretrizes para operacionalizacdo do
aqui disposto.

* Veto derrubado pela ALERJ - DO Il de 14/11/2012.

Art. 4° O Poder Executivo regulamentara esta Lei nos termos de sua
competéncia, para cumprimento de seus objetivos. Ver tépico

Art. 5° As despesas decorrentes da aplicacdo desta Lei correrdo por
conta das dotagbes orcamentaria préoprias, suplementadas se
necessarias. Ver topico

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo. Ver tépico
Rio de Janeiro, em 19 de setembro de 2012.

SERGIO CABRAL

GOVERNADOR

Partes vetadas do Projeto de Lei n°® 904-A, de 2011, que "INSTITUI O
PROGRAMA SOBRE O COMBATE AO PRECONCEITO CONTRA
PESSOA COM pEFICIENCIA, NAS ESCOLAS DA REDE PUBLICA E
PRIVADA, NO AMBITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO”, e que
se transformou na Lei n® 6324, de 19 de setembro de 2012.

LEI N° 6324, DE 2012 INSTITUI O PROGRAMA SOBRE O
COMBATE AO PRECONCEITO CONTRA PESSOA COM
I?EFICIENCIA, NAS ESCOLAS DA REDE PUBLICA E PRIVADA, NO
AMBITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736168/lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736164/art-1-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736164/art-1-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736160/art-1-1-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736160/art-1-1-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736157/art-2-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736157/art-2-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736140/art-3-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736140/art-3-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736151/art-4-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736151/art-4-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736148/art-5-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736148/art-5-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736144/art-6-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26736144/art-6-da-lei-6324-12-rio-de-janeiro
http://www.jusbrasil.com/legislacao/1033441/lei-6324-12-rio-de-janeiro-rj
http://www.jusbrasil.com/legislacao/1033441/lei-6324-12-rio-de-janeiro-rj
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DECRETA:
[.]

Art. 3° O Programa sera organizado pelo 6rgdo competente estadual,
gue promovera seminarios, palestras, reunides, foruns, debates, e
estabelece outras diretrizes para operacionalizacdo do aqui disposto.
Ver topico

[.]

Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, em 13 de
novembro de 2012.

DEPUTADO PAULO MELO

Presidente Ficha Técnica Ficha Técnica”**

Outro estado a adotar uma lei antibullying foi o Rio Grande do Sul, que
objetivou a criacdo de politicas publicas como fontes ao combate, com a aplicacdo
da Lei Estadual de n° 13.474, de 28 de junho de 2010.**

Em Brasilia/DF, entrou em vigor a Lei Distrital de n° 4.837, de 22 de maio
de 2012, que cogita a aplicacdao de “politica de conscientizagdo, prevengao e
combate ao bullying nos estabelecimentos da rede publica e privada”.*** Além disso,
foi publicado no Diario Oficial do Distrito Federal Lei n° 275, de 23/12/2013, pagina
07, a implementacdo da Lei n° 5.267, de 20 de dezembro de 2013, que “cria a
semana de combate ao Bullying”*®, a ser realizada na primeira semana do més de

outubro.

Apesar de, conforme exposto, haver a conscientizacdo da necessidade de
leis e diretrizes a fim de combater o fenbmeno bullying, em nosso pais ainda nao

existe lei federal para coibir o fenémenao.

O projeto de lei PLS 228/10 tem por objetivo prover a incumbéncia dos

estabelecimentos de ensino privado e publico um ambiente escolar “seguro,

42 R10 DE JANEIRO (Estado). Lei n° 6.324, de 19 de setembro de 2012. Institui o programa sobre o
combate ao preconceito contra pessoa com deficiéncia, nas escolas da rede publica e privada, no
ambito do Estado do Rio de Janeiro. Disponivel em: <http:/govrj.jusbrasil.com.br/
legislacao/1033441/lei-6324-12>. Acesso em: 24 dez. 2013.

3 RIO GRANDE DO SUL (Estado). Assembleia Legislativa. Gabinete de Consultoria Legislativa. Lei

n° 13.474, de 28 de junho de 2010. Dispbe sobre o combate da pratica de “bullying” por

instituicGes de ensino e de educacdo infantil, publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.

Disponivel em: <http://www.al.rs. gov.br/filerepository/repLegis/arquivos/13.474.pdf>. Acesso em:

24 dez. 2013.

ARAUJO, Cristiano. Bullying aqui ndo. Disponivel em <http://www.cristianoaraujo.com.br/images

Istories/arquivos/CARTILHA%20BULLYING.pdf>. Acesso em: 24 dez. 2013.

25 ARAUJO, Cristiano. DF ganha “Semana de combate ao bullying”. Disponivel em:
<http://ww.cristianoaraujo.com.br/not%C3%ADcias/552306-semana-de-combate-ao-  bullying.html>.
Acesso em: 24 dez. 2013.
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adotando estratégias de prevenc¢do e combate a pratica de intimidacao e agressdes
recorrentes entre os integrantes da comunidade escolar”. Foi aprovado pelo Senado

e aguarda andlise da Camara.**®

No dia 20 de novembro de 2013, foi aprovada pela Comissdo de
Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado uma proposta de inclusdo do
crime de bullying no Cdédigo Penal, que, em sintese, consiste em ‘“intimidar,
constranger, ofender, castigar, submeter, ridicularizar ou expor alguém, entre pares,
a sofrimento fisico ou moral de forma reiterada. Embora seja uma medida
consideravel, mostrasse infrutifera no tocante a responsabilidade do diretor do
estabelecimento de ensino, pois o Deputado Assis do Couto optou por retirar essa
responsabilizacdo. Primeiramente era previsto que o “diretor de escola que deixasse
de tomar as providéncias necessarias para cessar o bullying poderia ser
responsabilizado e a ele seria aplicado a mesma pena prevista para o crime”. Com a
desconsideracdo de tal medida podem ocorrer eventuais omissfes da escola em

247

relacdo ao fendmeno bullying e ao dever de vigilancia.

5.4 Justicarestaurativa

Em regra, as medidas convencionais adotadas pelas escolas tem se
mostrado ineficazes no tratamento do fenbmeno bullying, pois possuem puramente
carater punitivo, cercado por fatores permissivos e negligentes, ndo tendo assim

cunho educacional.

O primeiro pais a utilizar o sistema Restaurativo foi a Nova Zelandia,
“‘inspirados nos mecanismos de solucdes de litigios dos aborigines maoris, e se

manifestam com mais forga nos anos 1970”.%

2% SENADO FEDERAL - Portal de Noticias. Senado aprova inclusdo de combate ao bullying na LDB.

14 jun. 2011. Disponivel em: <http://mwwl2.senado.gov.br/noticias/materias/2011/06/14/

senado-aprova-inclusao-de-combate-ao-bullying-na-ldb>. Acesso em: 24 dez. 2013.

HAJE, Lara. Comissdo aprova inclusdo do crime de bullying no Cédigo Penal. 22 nov. 2013.

Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITO-E-JUSTICA/457744-

COMISSAO-APROVA-INCLUSAO-DO-CRIME-DE-BULLYING-NO-CODIGO-PENAL.html>.

Acesso em: 24 dez. 2013.

% PROGRAMA CIDADES SUSTENTAVEIS. Justica restaurativa para resolucdo de conflitos:
equidade, justica social e cultura de paz. Disponivel em: <http://www.cidadessustentaveis.org.br/
boas-praticas/justica-restaurativa-para-resolucao-de-conflitos>. Acesso em: 24 fev. 2014.
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A politica Restaurativa visa dar aos alunos uma nova “chance” de
estabelecer um equilibrio para o convivio social, com o respeito as diferencas e

limitagBes do préximo.

A Justica Restaurativa € um método que pode ser aplicado ao combate
do fenbmeno Bullying, pois é evidente que no ambiente escolar surgem

divergéncias, no qual cada parte almeja um determinado objetivo.

“justica restaurativa € um processo pelo qual todas as partes ligadas
a uma ofensa em patrticular, se relnem para resolver coletivamente
como lidar com as consequéncias da ofensa e suas implicacdes para
o futuro.”®*

O método da politica restaurativa ndo possui carater punitivo, mas é
tencionada a indenizar ou reparar os danos advindos do conflito, sendo parecida
com o sistema utilizado nos juizados especiais civeis e criminais, com o método de

mediacao.

A mediacdo, assim como na justica restaurativa, possui um terceiro
individuo (neutro) que tenta realizar um didlogo construtivo entre as partes, sendo

uma medida voluntaria, a qual trata conflitos interpessoais. A media¢cao consiste em:

“um processo voluntario pelo qual duas ou mais partes, junto com
uma terceira pessoa (mediador profissional), neutra e imparcial, que a
elas da assisténcia, por meio da aplicacdo de um modelo de atuacéo
e com a utilizagdo de técnica aplicadas, para gerir conflitos, tentam
chegar a um acordo mutuamente satisfatério a manutencao do bom
relacionamento entre as partes.”**°

A Justica restaurativa se difere na mediacdo a medida em que néo trata
exclusivamente das partes diretamente envolvidas, mas trata também das partes
indiretamente envolvidas no conflito, ndo sendo somente de responsabilidade
individual, mas coletiva. E, além de reparar os danos, também busca satisfazer a
vontade da coletividade e utilizar simples acordos, visa que a coletividade construa
as medidas a serem adotadas.”

%9 YAZBEK, Vania Curi (Coord.). Justica restaurativa como um método de resolugdo de conflitos.

Disponivel em: <http://ffile.fde.sp.gov.br/portalfde/arquivo/mediacao/JusticaRestaura.pdf>. Acesso
em: 24 dez. 2013.

CURSO de capacitacéo de conciliadores: médulo Il (apostila), p. 3.

YAZBEK, Vania Curi (Coord.). Justica restaurativa como um método de resolucdo de conflitos.
Disponivel em: <http://ffile.fde.sp.gov.br/portalfde/arquivo/mediacao/JusticaRestaura.pdf>. Acesso
em: 24 dez. 2013.
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O método restaurativo tem como foco central o conflito. E também
tencionado a adotar medidas para um futuro promissor, com restauragdo e
reparacao do dano e valorizacao do posicionamento do ofendido, com a participacao
da comunidade e do ofensor. A medida faz com que o autor do ato delituoso tome

consciéncia das suas acoes, e utilize fatores que satisfagcam, e compensem o dano.

Da mesma forma que as audiéncias de conciliagdo, (os métodos da
justica restaurativa) realizam uma coleta de informacdes voluntarias de dados
pertinentes ao conflito, munidas de dialogos narrativos, e, posteriormente, realizam-
se perguntas, sendo sempre observadas as “questdes, interesses e sentimentos e
esclarecimento das controvérsias”. Ainda, com exposicoes de opcdes de acordos;>*?
as escolas poderiam realizar audiéncias restaurativas, “sem julgamentos prévios e
definicbes de quem estd certo ou errado. Todos s&o implicados e se

responsabilizam por ser parte da solugéo”.”*

Entretanto, caso ndo seja possivel haver a construcdo de um acordo na
reparacdo do dano, devem-se aplicar outras medidas, assim como nos juizados
especiais, quando nao € possivel solucionar o conflito na audiéncia de conciliacéo,
na qual as partes constroem 0 acordo em que o juiz ira dirigir o processo com
liberdade para julgar, da forma que ele entender ser a mais correta, desde que

sempre fundamentando sua deciséo, tendo em vista o bem estar social.

O fendmeno bullying ultrapassa a violacao a legislacdo e provoca danos
ndo s6 as vitimas como também as suas familias, & comunidade escolar, a
sociedade e, inclusive, ao proprio autor do delito. A justica restaurativa surge como
uma medida transformadora, que a instituicdo de ensino pode adotar, pois auxilia
gue o aluno autor do fato seja reintegrado ao convivio escolar, respondendo as

violéncias de modo a solucionar o problema na raiz da questéao.

Chamar os pais no colégio e aplicar suspensdes disciplinares, tem se
mostrado insuficiente para sanar o problema, que por sua vez pode se configurar em

omissdo do estabelecimento de ensino, aumentando a violéncia. Afinal, ndo se
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em: 24 dez. 2013.
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busca um dialogo entre os envolvidos e 0 os demais integrantes da comunidade
escolar, gerando maior indice de conflito e, por conseguinte, propiciando a

ocorréncia do fenémeno bullying.

A politica restaurativa pretende construir as solugdes em conjunto e assim
restaurar os eventuais danos, sendo que as partes exteriorizam 0s seus sentimentos
de modo voluntario com o fim de sanar o problema de modo eficiente, pois tal
medida tenta reatar as relagdes interpessoais, abordando a inclusdo social, a

dignidade da pessoa humana e, acima de tudo, um carater educativo.

Ao adotar esta estratégia, a escola pode prover o melhor convivio social,
contribuindo para a melhor formacédo do carater de nossos cidaddos de direitos.
Assim como os Juizados Especiais tentam adotar um primeiro plano de mediacéo e,
s6 depois de serem infrutiferas, a adocdo de medidas de carater punitivos, as
instituicbes de ensino deveriam adotar a politica restaurativa e, somente no caso
desta se mostrar ineficiente, adotar medidas de eventuais puni¢cdes, como a

suspensao do aluno ofensor.

Tem se entendido duas teorias de Morison acerca da justica restaurativa
nas escolas. A primeira € a teoria da vergonha reiterada que “envolve a discussao
em torno da vergonha em relacdo ao delito praticado e esta relacionada ao senso
comum de o individuo pertencer ao grupo institucional como familia ou escola” de
modo que o método restaurativo se torna reintegrador, fazendo que se quebre” o

ciclo de vergonha e alienagao”.”

A segunda € a teoria da justica processual de Tyler, que parte do
entendimento de proporcionar meios de equilibrar as relagdes entre os membros da
comunidade escolar, mantendo “os espagos e 0os caminhos abertos para os jovens

pode ser um modo importante de prevenir a Violéncia”.**

“BENEFICIOS DA JUSTICA RESTAURATIVA NA ESCOLA

% YAZBEK, Vania Curi (Coord.). Justica restaurativa como um método de resolucéo de conflitos.

Disponivel em: <http://ffile.fde.sp.gov.br/portalfde/arquivo/mediacao/JusticaRestaura.pdf>. Acesso
em: 24 dez. 2013

CAMARA, Luciana Borella. Justica restaurativa e educacéo: perspectiva para uma cidadania
participativa. Disponivel em: <https://www.revistas.unijui.edu.br/index.php/revistadireitoemdebate/
article/viewFile/482/1493>. Acesso em: 24 fev. 2014.
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1. Em escolas seguras, onde ha respeito mutuo e dialogo, todos
podem aprender mais e melhor.

2. Formacao de cidaddos responsaveis por suas escolhas.

3. Criancas e adolescentes com direito a serem considerados sujeitos
de direitos - ECA.

4. Evitar estigmatizacGes e exclusbes, através do respeito as
diferencas.

5. Construcdo de uma comunidade capaz de identificar suas
necessidades e empoderada para atendé-las.

6. Uma comunidade escolar com recursos para cuidar da

convivéncia entre seus membros e entre a Escola e demais
instituicoes.

7. Uma Escola integrante e integrada a rede de atendimento as
criangas e adolescentes.

8. Uma Escola mais autbnoma, isto € menos dependente da rede de
apoio.

9. Uma Escola que resolve pacificamente seus conflitos e dissemina
a Cultura da Paz.”**®

O Estado do Rio Grande do Sul, incentiva a justica Restaurativa como

meio de solucionar conflitos, sendo que em Porto Alegre se tem uma das primeiras

escolas a proporcionar cursos sobre o assunto retro mencionado, tendo por objetivo

“difundir a implantacao das praticas restaurativas”.

» 257

Valendo-se do exemplo do Estado Gaucho, a legislacédo brasileira poderia

aplicar na legislagcdo de diretrizes basicas da educacdo, a obrigatoriedade das

escolas em primeiro plano adotarem o método restaurativo, e somente em segundo

plano adotarem outras medidas que acharem pertinentes na resolucao do conflito.
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6 JURISPRUDENCIA, SEU JULGADO E O FENOMENO BULLYING

O Judiciério do Distrito Federal tem entendido que h& a responsabilizacéo
do agente causador do dano, bem como de quem esteja sob sua guarda. Prova
disto € que o TJDFT julgou um caso em que uma crian¢a, de 3 (trés) anos, que
sofreu agressdao de modo continuado quando estava aos cuidados do

estabelecimento de ensino que estudava.*®

A menor, representada por seus genitores, informou que foi matriculada
na instituicdo de ensino, e, no periodo de aula, sofreu leses. Quando seus
responsaveis tomaram ciéncia do caso, compareceram a 14° Delegacia de Policia e
registraram um boletim de ocorréncia, sendo a menor encaminhada ao IML, onde se
constaram as lesfes. A empresa ré diz ter advertido a crianca agressora, que
também possui a mesma faixa etaria da vitima, e que foram prestados servigos de

primeiros socorros a agredida, além de tal fato se configurar como um inforttinio.”*®

Na juntada das provas, se verificou, entre outros fatores, que um
testemunho, prestado em juizo, revelou que, durante um periodo de 15 (quinze)
minutos, as criancas da turma que a vitima estudava ficaram no periodo do intervalo
sem a presenca da professora, e que ficaram apenas aos cuidados de uma

estagiaria com pouca experiéncia profissional.*®°

A magistrada levou em consideracdo o posicionamento do Ministério
Publico, qual seja:
“ndo houve uma unica mordida, percebida de logo pelo responsavel,

0 que seria inevitavel, mas sim varias lesdes, conforme fica evidente
pelas fotografias e laudo, o que evidencia a omissdo da instituicao

28 BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios. Unidade de ensino tera de

indenizar crianca que foi mordida em sala de aula. 8 fev. 2013. Disponivel em:
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requerida, que ndo agiu com a diligéncia necessaria para separar, de
pronto, as criangas envolvidas e, assim, evitar que as agressfes
persistissem por um tempo consideravel.””®*

No momento da fase recursal, se entendeu que “a entidade de ensino é

investida no dever de guarda e preservacao da integridade fisica do aluno, com a

obrigacdo de empregar a mais diligente vigilancia para prevenir qualquer ofensa ou

dano que possa resultar do convivio escolar”.

»” 262

Assim, foi configurado que houve falha na prestacao de servico, sendo o

estabelecimento de ensino condenado a pagar a quantia de 555,45 (quinhentos e

cinquenta e cinco reais e quarenta e cinco centavos) a titulo de danos materiais mais

3.000,00 (trés mil reais) a titulo de danos morais, (tudo) com o acréscimo de

correcdo monetaria.”®®

“A Turma negou provimento a apelacéo em gque se buscava afastar a
obrigacdo de estabelecimento de ensino de ressarcir os danos
materiais e morais sofridos por aluno que foi mordido por colega.
Segundo a Relatoria, a crianca foi mordida por quatro vezes
consecutivas, nas dependéncias da escola, no momento em que 0s
vinte e cinco alunos da turma estavam sob os cuidados da professora
assistente. Foi relatada, ainda, a alega¢cdo da apelante de que nao
houve falha na prestacdo do servico, mas mera fatalidade. Nesse
contexto, a Julgadora explicou que a entidade de ensino é investida
no dever de guarda e preservacao da integridade fisica do aluno, com
a obrigacdo de empregar a mais diligente vigilancia para prevenir
qgualquer ofensa ou dano que possa resultar do convivio escolar.
Nesse sentido, de acordo com a Magistrada, a instituicdo deve
responder no plano reparatério se o aluno sofrer violéncia fisica
praticada por colega ou decorrente de qualquer atitude comissiva ou
omissiva do estabelecimento. Para a Desembargadora, embora
pequenas agressfes sejam comuns entre criancas de tenra idade, a
ocorréncia de varias lesbes evidenciou a omissdo da apelante. Ao
enfrentar a tese de inocorréncia de danos materiais, os Magistrados
concluiram que as despesas para matricular o aluno em outra escola
derivam diretamente do dano sofrido e, portanto, devem ser
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ressarcidas. Desse modo, reconhecendo a falha na prestacdo do
servico, o Colegiado proveu em parte o recurso somente para reduzir
o valor dos danos morais.”***

7

Portanto, € evidente que o fendbmeno bullying ultrapassa a esfera das

instituicbes de ensino, sendo levado ao judiciario para que haja medida restaurativa.

Como demonstrado no caso supracitado, a instituicdo de ensino advertiu

o aluno causador do dano, porém, resultou infrutifero.

A crianca vitima e a crianca agressora estavam sob os cuidados da
escola, ficando configurada a Responsabilidade Civil das Instituicbes de Ensino pelo

fendmeno Bullying, mesmo diante da adverténcia prévia.

264 BRASIL. Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios. Mordidas em crianca — falha na

prestacao do servico. Apelagdo Civel n® 20100410060762. Relatora Desembargadora Vera
Andrighi. Brasilia, 11 dez. 2012. Disponivel em: <http://www.tjdft.jus.br/institucional/jurisprudencia/
informativos/2013/informativo-de-jurisprudencia-no-251/mordidas-em-crianca-2013-falha-na-
prestacao-do-servico>. Acesso em: 24 dez. 2013.
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CONCLUSAO

Ao longo desta pesquisa, foram estudados os mecanismos do combate
ao fendmeno bullying nas instituicdes de ensino de modo que o ramo do direito que
trata da responsabilidade civil deve se adequar a realidade vivenciada pela
sociedade em dado periodo historico, devendo haver diferentes métodos de buscar

a reparacao dos danos sofridos pelas vitimas.

Nesse contexto, é crucial a compreensao do que € de fato o fenbmeno
bullying e quem séo os envolvidos, destacando-se o0 que é vivenciado pela vitima e
as consequéncias de nao haver aplicacdo de medidas que extinguem o problema no

ambito escolar.

Verificou-se que o bullying extrapola o contexto escolar, interferindo de

modo direto ou indireto na sociedade.

O fato é que o fenbmeno causa consequéncias graves, além de danos
fisicos, materiais, morais e estéticos, sendo verificado que causa baixo rendimento

escolar e distlrbios neuropsicoldgicos, inclusive, em casos mais graves, o suicidio.

Diante dessa conjuntura, se constatou a responsabilidade objetiva das
instituicbes de ensino, afinal, estas possuem o dever legal de resguardar a
integridade fisica e moral de seus educandos, bem como o dever contratual,
podendo ser responsabilizado tendo em vista a teoria do risco da atividade

desenvolvida, independente do fator culpa.

O presente trabalho ndo almeja, e nem € possivel, esgotar o tema
proposto relativo ao bullying. Além do que, o assunto € largo, e por isso, por mais

gue se tente reduzi-lo, € em vao.

Ha necessidade de se abordar a interdisciplinaridade entre o nosso direito
positivado, a medicina, a sociologia e as demais areas pertinentes. Outrossim,
nenhum estudo pode conseguir com éxito proporcionar a compreensao equanime
sobre o bullying, sendo que se cogitou apenas realizar uma analise critica sobre a

responsabilidade civil das instituicdes de ensino pelo fenémeno.
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Nesse sentido, propfs-se uma mudanca de pensamento, sugerindo que
as escolas tratem o problema de modo diferenciado, adotando os métodos da justica
restaurativa em primeiro plano ao invés de tentar impor suspensdes aos envolvidos,

sem zelar para a restauracao do convivio escolar.

Desta forma, também se valorizou a importancia das instituicbes de
ensino programarem taticas de inclusdo social, ensinando a implementar tais
praticas e ensinando a importancia do respeito ao proximo, bem como prover a
aceitacdo dos alunos portadores de necessidades especiais, que demonstram ser

0s maiores ofendidos pelas agressodes escolares.

Diante desta conjuntura, foi possivel abordar que os atuais métodos
escolares ndo estdo sendo a melhor medida a ser adotada contra o fenbmeno
bullying, sendo assim crescente a procura da justica para solucionar o problema.
Cientes disso alguns estados brasileiros adotaram legislacbes especificas, contudo,
se destaca a importancia de um plano de esfera nacional para erradicar, ou, pelo

menos, minimizar os casos de bullying escolar.

Ademais, as instituicbes de ensino, sejam publicas ou privadas, sao
responsaveis pelo dever de vigilancia quando os seus educandos estejam sob sua
responsabilidade, pois somente pode se excluir tal 6nus quando ndo se configura o
nexo de casualidade.

O presente estudo de conclusdo do curso de bacharel em Direito é
apenas um passo em gue se deve percorrer para prover o respeito a dignidade da
pessoa humana, bem como aos portadores de necessidades especiais e aos direitos
de nossas criancas e adolescentes.
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