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RESUMO

O presente trabalho busca demonstrar a relacdo de dissimulagdo entre a utilizagdo da
terceirizacao e a existéncia de trabalho andlogo ao escravo nas cadeias produtivas téxteis, a fim
de conduzir a uma analise sobre a correta responsabilizacdo do tomador de servi¢os nessa
situacdo, a luz do caso da rede de fast fashion Zara, que foi marcante para o setor. Os flagrantes
de trabalhadores submetidos a situacfes analogas a de escravo nas cadeias produtivas de grandes
empresas varejistas do setor téxtil chamam atencdo pela permanéncia dessas situacdes
precarizadoras das relacdes de trabalho em pleno século XXI. Nesse contexto, a flexibilizacdo
das leis trabalhistas e a permissdo de meios menos rigidos de contratacdo, como a terceirizagéo,
acabam por contribuir para a manutencdo dessas condic¢des degradantes de trabalho, na medida
em que afastam a responsabilidade dos reais beneficiarios do trabalho do obreiro superexplorado.
Palavras-chave: Trabalhador urbano. Trabalho analogo ao de escravo. Terceirizacao

llicita. Subordinacdo. Responsabilizacao direta.
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1 INTRODUCAO

Mesmo ap0s a Abolicdo da Escravatura no Brasil, o trabalho em condicdes
degradantes, que sujeita os trabalhadores a situacGes analogas as de escravo, se mantem. As
denuncias de empregadores que submetem seus empregados a esse tipo de situacdo sao
constantes e chocam uma sociedade que tem como fundamento, expresso no artigo 1° de sua

Carta Magna, a dignidade da pessoa humana.

O trabalho em condicbes analogas as de escravo é a antitese dessa dignidade.
Subjugar um trabalhador e tratd-lo de forma degradante ou praticar contra ele qualquer tipo de
violéncia para atingir fins meramente lucrativos é mais que um crime previsto no Cédigo Penal

Brasil. E uma afronta & humanidade.

Percebe-se gue a busca desenfreada por lucro propagada pelo capitalismo assola
o Brasil de tal forma que acaba por se colocar a frente dos direitos e garantias fundamentais
instituidos no texto constitucional, razdo pela qual, a analise e a compreensdo da influéncia desse

processo econdmico no direito é uma questdo fundamental para um jurista.

O Direito do Trabalho tem natureza precipuamente protetiva para com o0
trabalhador, e, ainda assim, teve que permitir a flexibilizagdo em suas normas. Se, por um lado, a
flexibilizacdo mantém os empregados trabalhando, por outro, os desampara quanto aos direitos

decorrentes de um contrato de emprego.

A terceirizacdo € o reflexo dessa flexibilizacdo. Muda-se o contrato de trabalho,
transfere a terceiros a responsabilidade e os custos trabalhistas, enquanto que as grandes
empresas mantém seus altos lucros. Alguns especialistas defendem a importancia da terceirizagéo
para a manutencdo de empregos em determinadas localidades. Tal é o caso da marca espanhola
Zara, que em seu pais ja se viu envolvida em inimeras denuncias de redes de trabalho forcado em

suas confeccoes, e, ainda assim se mantém como a grande geradora de empregos na regido.

Pode se considerar que o principal problema evolvendo a terceirizacéo
encontra-se na auséncia de regulamentacdo dessa modalidade de contratacéo e no distanciamento
do tomador de servicos do trabalhador terceirizado. Entre eles ndo h& vinculo empregaticio
direto, apenas a possibilidade de responsabilidade subsidiaria. Entdo, aquele empregado se

encontra relativamente desamparado, correndo o risco de néo ter seus direitos respeitados.



E nesse contexto que a exploragdo da mao de obra em condicdes analogas as de
escravo se apresenta como caminho para maximizar os lucros. O afastamento a auséncia de
responsabilidade do tomador de servi¢o agregado a incipiente regulamentacdo da terceirizacao
sdo o caminho propicio a estimular o uso da méo de obra analoga a escrava. Situacao essa que
deve ser repudiada pela sociedade e devidamente erradicada pela aplicagéo da legislagéo nacional

(e internacional).

Um dos grandes problemas dessa situacdo € a auséncia de informacdo. Os dois
conceitos aparecem frequentemente distantes e desvirtuados. O presente estudo visa mostrar a
ligagéo perigosa e degradante para o trabalhador que existe entre a terceirizagéo e a méo de obra

em condi¢des andlogas a de escravo com vistas a auxiliar a erradicacdo dessa chaga social.

O caso Zara apresenta uma relevancia impar para o estudo proposto. Primeiro,
porque traz a questdo do trabalho andlogo ao de escravo para os dias atuais, associando uma
grande empresa, de destaque internacional e grande desenvolvimento, a uma forma tdo primitiva
de exploragéo de trabalhadores. Segundo, pela responsabilizacdo da Zara no caso concreto, pois,
considerar a tomadora de servicos a real responsavel pelos trabalhadores terceirizados
encontrados em condicdo precaria pode representar uma mudangca nos parametros de
responsabilizacdo da terceirizagdo. Por fim, o caso foi especialmente importante para o presente
estudo por que trouxe a terceirizagcdo para o cerne da questdo relativa ao trabalho analogo ao de
escravo, uma vez que a existéncia de uma empresa interposta foi a justificativa da empresa

espanhola para de eximir da responsabilidade sobre os trabalhadores.

Nesse contexto, o primeiro capitulo terd por objetivo apresentar um estudo
acerca da mao de obra urbana em condi¢des analogas as de escravo, informando conceitos,
vedagdes, legislacdo nacional e internacional a respeito do tema, enfim, uma viséo geral do tema
central do trabalho de concluséo de curso. Serdo apresentadas as conceituacdes de trabalho em
condicBes degradantes, trabalho forcado e trabalho em condigdes analogas as de escravo que
serdo utilizadas ao longo do estudo. A situacdo tema do presente trabalho é objeto de artigo no
Caodigo Penal Brasileiro em decorréncia de sua vedacao, razdo pela qual, propde-se a anélise do
referido artigo, suas alteragOes e reflexos no Brasil. Por fim, serdo apresentados casos de
utilizacdo de mao de obra urbana em condi¢des anélogas as de escravo nas cadeias de produgédo

da indUstria téxtil.



O capitulo segundo tera por escopo apresentar um estudo acerca da terceirizacdo
no Brasil, sua origem, conceito, necessidade no sistema de producgéo e a incipiente normatizacao
do tema, com base nas simulas do TST, jurisprudéncia e uma breve andlise acerca do projeto de
lei que visa regulamentar a terceirizacdo. Dar-se-4, ainda, destaque para o fenbmeno da
flexibilizacdo da legislagdo trabalhista brasileira, que permite a terceiriza¢éo e é considerada uma
forma de supresséo de determinados direitos trabalhistas. Quanto & utilizacdo dessa modalidade
menos rigida de contratacdo nas confeccdes, que também serd objetivo do capitulo, tratar-se-a da
importante distin¢do entre atividade-meio e atividade-fim, e qual tipo é utilizado atualmente pelas

empresas da industria téxtil.

O terceiro capitulo buscara consolidar a ideia proposta durante todo o estudo, de
que a terceirizacdo sem a adequada regulamentacdo € uma ferramenta de dissimulacdo para a
exploracdo da méo de obra urbana em condicBes analogas as de escravo, apresentando o caso
Zara como exemplo. A Zara utiliza a terceirizagdo em sua cadeia de producdo e recentemente
esteve envolvida em casos de confecgdes utilizando de m&o de obra anéloga a de escrava e para
eximir-se da culpa, a INDITEX, controladora do grupo Zara, imputou a responsabilidade ao
fornecedor terceirizado, afastando-se das obrigacfes trabalhistas para com os trabalhadores
explorados por seu fornecedor. Neste capitulo, apresentar-se-a a versdo juridica dos fatos,
destacando a sentenca que considerou a Zara responsavel pelos trabalhadores encontrados em
condigdo analoga a de escravo. Assim, conduzira a uma critica sobre a incipiéncia da
regulamentacdo da terceirizacdo brasileira e seu impacto para a ndo erradicacdo do trabalho

analogo ao de escravo no Brasil.

Ao longo do estudo, devera ficar claro que a méo de obra anéloga a escrava se
mantém dissimulada pela terceirizacéo, a partir da anélise do caso concreto na industria téxtil. A
incipiente regulamentacédo da terceirizacdo no Brasil favorece a utilizacdo indevida desse tipo de
contrato, que acaba sendo utilizado de forma nociva a dignidade do trabalhador, como no caso
Zara, em que houve fraude no contrato de terceirizacdo, a fim de se dissimular a real relacdo de

emprego existente e assim se afastar da responsabilizacéo devida.



2 A EXPLORACAO DE MAO DE OBRA URBANA EM CONDICOES ANALOGAS AS
DE ESCRAVO NO BRASIL

2.1 Trabalho em condi¢Ges analogas as de escravo: visao geral

No curso da historia, as relacdes laborais evoluiram. Inicialmente, o trabalhador
era o escravo, tratado como objeto, como mercadoria. Seu trabalho néo tinha contraprestacéo, era

forgado e considerado indigno™.

Com a evolucdo da sociedade e o desenvolvimento da economia, 0 sentido do
trabalho também evoluiu, proporcionando a instituicdo de regimes laborais menos exploratérios
que a escraviddo, como a servidao e as corporacdes de oficio. Posteriormente, com o advento da
Revolucdo Industrial e o surgimento do Direito do Trabalho, as relacGes laborais foram
transformadas, gradativamente, através das grandes fabricas, da producdo em massa e com a
imposicdo de um sistema de divisdo de tarefas, até que as necessidades de um mundo cada vez
mais globalizado, em que se busca a especializacdo do processo produtivo, culminaram nas

relacBes de trabalho e emprego atuais, com os contratos de trabalho?.

Entretanto, nota-se que a escraviddo foi, durante séculos, a principal forma de
explorago de trabalho humano®. Os escravos eram considerados propriedade de seus senhores e
eram obrigados a trabalhar nas tarefas bracais consideradas indignas para um cidaddo, em

condices sub-humanas®.

O contexto atual mostra uma nova realidade, diferente da escraviddo do século
XIX, mas de certa forma, mais complexa. O trabalho escravo que se apresenta hoje é aquele que
reduz trabalhadores a condi¢des analogas a escraviddo: trabalhadores tém cerceado seu direito de

liberdade, s&o submetidos & coercéo fisica e moral e perdem seu direito de livre acio’.

A liberdade néo é o principal direito que o trabalhador em condi¢des analogas

as de escravo tem cerceado. Esse tipo de exploragéo fere o direito mais basico de um ser humano:

! GARCIA, lvan Simdes. Direito do Trabalho (Volume 9). Rio de Janeiro: Limen Juris, 2009.

2 BARROQOS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. ed. Sdo Paulo: LTr, 2012, p.66.

3 SILVA, Marcello Ribeiro. O desafio de definir o trabalho anélogo ao de escravo. Revista do Direito do Trabalho.
Brasilia: LTr, v. 35, n.139, abril/junho 2009, p.203.

*pPALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sao Paulo: LTr, 2008,

.33.

> EILVA, Marcello Ribeiro. O desafio de definir o trabalho analogo ao de escravo. Revista do Direito do Trabalho.

Brasilia: LTr, v. 35, n.139, p. 202-230, abril/junho 2009



sua dignidade. A partir do momento em que a dignidade do trabalhador é desrespeitada, no
momento em que Ihe € negada a perspectiva de um trabalho decente, ha o reconhecimento do

trabalho em condigdes analogas as de escravo®.

Assevera José Claudio Monteiro de Brito Filho:

Néo ha trabalho decente sem condicGes adequadas a preservagdo da vida e da satde do
trabalhador. N&o h& trabalho decente sem justas condi¢es para o trabalho,
principalmente no que toca as horas de trabalho e aos periodos de repouso. Néo ha
trabalho decente sem justa remuneracdo pelo esforco empreendido. N&o ha trabalho
decente se o Estado ndo toma as medidas necessarias para a criagdo e manutenc¢do dos
postos de trabalho [...]. Trabalho decente, entdo, é um conjunto minimo de direitos do
trabalhador que corresponde; a existéncia de trabalho; a liberdade de trabalho; a
igualdade no trabalho; ao trabalho em condi¢des justas, incluindo a remuneragéo, e que
preservem sua salde e seguranca; a proibicdo do trabalho infantil; a liberdade sindical; e
a protecdo contra os riscos sociais’.

No trabalho decente os direitos minimos do trabalhador séo respeitados, como a
liberdade de escolha sobre o trabalho, igualdade de oportunidades para e no trabalho, direito a
prestacdo de servigo em condi¢des de trabalho que preservem a salde e garantam a seguranca do
trabalhador, percebendo uma justa remuneracdo, dentre outros. No trabalho decente sédo

respeitados os direitos que preservam a dignidade do trabalhador®.

A dignidade é o atributo que distingue o ser humano dos demais seres Vivos,
pois, de acordo com Kant, “tudo tem um prego ou uma dignidadeg”. O que tem um preco pode ser
trocado ou comparado, enquanto que o que tem dignidade ndo é passivel de substituicdo ou
equiparacdo. A dignidade é revelada com um atributo do homem, como ser racional, uma
qualidade intrinseca de cada ser humano, que ndo pode ser renunciada ou alienada, e Ihe confere
um duplo direito: o de fazer escolhas livremente, no exercicio de sua autonomia de vontade e o

direito de respeito por parte do Estado e toda a sociedade™®.

® BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducéo & condigdo analoga a de escravo: analise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA,
Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporaneo: o Desafio de Superar a Negagdo. S&o Paulo: LTr,
2011, p. 122.

"BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da exploracéo do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 52.

® BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da exploracéo do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 46-52.

9 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacao juridica dos modos tipicos de
execuc¢do. Revista do Ministério Publico do Trabalho no Pard e Amapa. Belém, v.1, n.1, jun/2013, p.82, apud
KANT, Immanuel. Fundamentacao da metafisica dos costumes. Traduzido do aleméo por Paulo Quintela.
Lisboa: Edic6es 70, p. 77.

Y0 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducéo & condigdo anéloga a de escravo: anélise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA,
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Dessa forma, é possivel concluir que o trabalho em condi¢do anéaloga a de
escravo € fere as condi¢bes minimas do trabalho decente, ferindo, assim, a dignidade do

trabalhador, de forma a reduzi-lo & condicéo de coisa™™.

2.2 Aspectos relevantes: caracterizacdo dos modos de execu¢ao

Dentre a complexidade do contexto atual de exploracdo do trabalhador e a sua
dificil erradicacdo encontra-se o problema da defini¢do desta situacdo, pois ndo ha unanimidade

na definicao de trabalho em condicdes analogas as de escravo no Brasil *2.

Por mais que os tribunais patrios reconhecam a existéncia de condicdes
precarias de trabalho, nem todos reconhecem a existéncia de trabalho em condicdes analogas as
de escravo. 1sso ocorre, sobretudo, pela vinculagao dessa conduta ao esteredtipo de “escravidao”
do século XVIII, caracterizada com a presenca de grilhes, correntes e intensa violéncia fisica,
assim, ante a ndo configuracdo desse quadro, ndo se coaduna a conduta encontrada ao tipo penal

correspondente & condicdo analoga a de escraviddo™.

Assim, inicialmente, h4 que se fazer uma distingdo entre escravidao e trabalho

em condi¢des analogas a escravidao.

A escraviddo é uma forma de trabalho escravo em que ndo ha separacéo entre o
trabalhador e sua forca de trabalho, o trabalhador € a coisa de alguém, sua propriedade. O escravo
néo tinha liberdade sobre seu corpo ou o direito de livre locomocao, sendo submetido a castigos,
violéncia fisica e inUmeras restricdes sociais. Esta forma de exploracdo foi abolida no Brasil, em

1888, com a promulgacéo da Lei Aurea'”.

No Brasil contemporaneo, portanto, quando se fala em trabalho escravo, refere-

se a condicdo de exploracdo de alguém, coagido a prestar servicos de qualquer natureza em

Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporaneo: o Desafio de Superar a Negagdo. Sdo Paulo: LTr,
2011, p. 131.

1 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da explorag&o do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 46.

12 SILVA, Marcello Ribeiro. O desafio de definir o trabalho analogo ao de escravo. Revista do Direito do
Trabalho. Brasilia: LTr, v. 35, n.139, p. 202-230, abril/junho 2009, p. 204.

BBRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducdo & condic&o analoga & de escravo: analise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA,
Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporéneo: o Desafio de Superar a Negagdo. S&o Paulo: LTr,
2011, p. 121-122.

“BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. ed. S&o Paulo: LTr, 2012, p.417.
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condigdes degradantes, sem possibilidade de alterar tal situagdo, encontrando-se o trabalhador,

dessa forma, em condicBes analogas as de escravo™.

O trabalho em condic¢des analogas as de escravos € vedado no Brasil, pelo art.
149 do Caodigo Penal, que preceitua como crime reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo,
incorrendo nessa situacdo quem sujeita outrem a trabalhos forcados ou jornada exaustiva, seja
subjugando-o a condicdes degradantes de trabalho ou limitando seu direito de locomogéo, ainda,
incorrerd nas mesmas penas aquele que cercear o uso de meio de transporte pelo trabalhador,
mantiver vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apoderar de documentos pessoais do

trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho®®.

Nesta senda, o trabalho forcado apresenta-se como aquele a ser prestado de
forma obrigatdria, que ndo decorre da livre vontade do trabalho, ou quando a obrigatoriedade

resulte da anulacdo de sua vontade®”.

Sdo caracteristicas do trabalho forcado: vicio de consentimento na escolha ou
aceitacdo do trabalho; anulacdo da vontade do trabalhador de encerrar a prestagdo de servicos;
ofensa ao direito de manifestacdo de vontade do trabalhador por meio de coacdo fisica ou moral,
fraude ou uso de artificios ardilosos; “coisificacdo” do trabalhador que ndo tem a sua dignidade

respeitada’®.

A jornada exaustiva, por outro lado, € configurada quando a jornada de
trabalho ultrapassa os limites lealmente estabelecidos, podendo causar prejuizos a saude do
trabalhador, fisica e mentalmente, de forma a esgotd-lo. A jornada exaustiva decorre de
imposi¢do do tomador de servicos, contra a vontade do trabalhador ou por circunstancia que

anule sua vontade®®.

S BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducéo & condigdo anéloga a de escravo: anélise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA,
Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporaneo: o Desafio de Superar a Nega¢do. Sao Paulo: LTr,
2011, p. 123.

1® BRASIL. Decreto-lei n° 2.848, de 7 de setembro de 1940. Cddigo Penal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848.htm> Acesso em: 09 Set. 2014.

Y BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacao juridica dos modos tipicos de
execuc¢do. Revista do Ministério Publico do Trabalho no Para e Amapa. Belém, v.1, n.1, jun/2013, p.89

8 CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. Sao
Paulo: LTr, 2013, p.28.

¥ BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacao juridica dos modos tipicos de
execugdo. Revista do Ministério Pablico do Trabalho no Para e Amapa. Belém, v.1, n°1, jun/2013, p.90
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A limitacdo da jornada de trabalho é um direito constitucional do trabalhador
brasileiro, que visa proteger a saude do individuo, garantir a integracdo do mesmo a sociedade e
manter as condicGes de producdo do trabalhador, reduzindo a fadiga. A imposicdo de jornada
exaustiva agride a saude do trabalhador, fere seus direitos de liberdade, viola sua dignidade e

reduz aquele trabalhador & condicéo de coisa®.

Por sua vez, o trabalho em condic¢des degradantes firma-se como aquele em que
0 empregado é submetido a condi¢6es indignas, desumanas, que ofendem a ética. O trabalho que
ndo apresenta qualidade em salde e seguranca, nem condi¢cdes minimas de higiene, moradia,
respeito e alimentacdo. N&o precisa atender a falta de qualidade em todas as condicGes para ser
degradante basta que ndo atenda uma das condices minimas de trabalho decente?.

Condicgoes degradantes sdo impostas pelo tomador de servicos, em relacbes de
trabalho que anulam ou cerceiam a vontade do prestador de servico, que resultem na violacdo das

condicBes minimas de trabalho previstas na legislacio vigente?,

A esse respeito, tem pertinéncia a seguinte exposicao de José Claudio Monteiro
de Brito Filho:

[...]pode-se dizer que o trabalho em condigBes degradantes é aquele em que ha falta de
garantias minimas de salde e seguranga, além da falta de condi¢des minimas de
trabalho, moradia, higiene, respeito e alimentacéo, tudo devendo ser garantido — o que
deve ser esclarecido, embora parega claro — em conjunto; ou seja, e em contrario, a falta
de um desses elementos imp8e o reconhecimento do trabalho em condicGes
degradantes. Assim, se o trabalhador presta servicos exposto a falta de seguranga e com
riscos a salde, temos o trabalho em condi¢fes degradantes. Se as condi¢fes de trabalho
mais basicas sdo negadas ao trabalhador, como o direito de trabalhar em jornada
razoavel e que proteja sua salde, garanta-lhe descanso e permita o convivio social, ha
trabalho em condig¢bes degradantes. Se, para prestar o trabalho, o trabalhador tem
limitagbes na sua alimentagdo, na sua higiene, e na sua moradia, caracteriza-se o
trabalho em condi¢cdes degradantes. Se o trabalhador ndo tem o devido respeito que
merece como ser humano, sendo, por exemplo, assediado moral ou sexualmente, existe
o trabalho em condicdes degradantes®.

O trabalho degradante é o que representa direta viola¢do a dignidade da pessoa

humana, independentemente de o servico ser prestado espontaneamente pelo trabalhador. Nessa

% CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. Sdo
Paulo: LTr, 2013, p.29.

21 SILVA, Marcello Ribeiro. O desafio de definir o trabalho analogo ao de escravo. Revista do Direito do
Trabalho. Brasilia: LTr, v. 35, n.139, p. 220, abril/junho 20009.

22 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacao juridica dos modos tipicos de
execuc¢do. Revista do Ministério Publico do Trabalho no Para e Amapa. Belém, v.1, n.1, jun/2013, p.92

Z BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da exploragdo do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Séo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 71-72.
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situacdo, o trabalhador fica submetido a abusos quanto a quantidade e intensidade do servico
prestado, sob condicBes desumanas de trabalho e remuneracdo®. A imposicdo de condicBes

degradantes de trabalho firma-se como a negago da condicéo de pessoa ao trabalhador®.

Quanto a restricdo de locomocdo em razdo de divida contraida, esta ocorrera
mediante a existéncia de uma divida (licita ou ilicita) do prestador de servigos para com seu
tomador, que serd utilizada para impedir o direito de locomocdo do trabalhador, por meio de

coago ou outro que impossibilite o deslocamento?.

Ha que se atentar que a restricdo da liberdade de locomocéo do trabalhador em
razdo de divida é estritamente proibida, ndo podendo ocorrer nem que a divida seja licita —
embora a grande maioria das vezes as dividas sejam de origem ilicita, resultado da cobranca de
precos abusivos sobre bens e servi¢os que ndo deveriam ser cobrados do trabalhador, como os
necessarios & realizagdo da atividade®’. O cerceamento da liberdade de ir e vir do trabalhador

configura, também, violacdo ao principio da dignidade da pessoa humana®.

Ainda, existem as situacdes equiparadas ao trabalho em condicdo analoga a de
escravo, em que se visa a restricdo da liberdade de locomocdo do trabalhador, quais sejam: o
cerceamento do uso de transporte, seja ele qual for; a existéncia de vigilancia ostensiva sobre o
trabalhador, mediante pessoas ou meios que impedem a saida ou amedrontam o trabalhador; e, a
pratica de retencdo de documentos e objetos pessoais do prestador de servico. Todas essas
praticas, se ocorrem com a intencdo de reter o trabalhador no local de trabalho, configuram

situaces equiparadas ao trabalho em condicio analoga & de escravo®.

O trabalho em condicdo analoga a de escravo compreende, assim, duas
situacOes: a) o trabalho forgcado, concernente a violacdes a liberdade do trabalhador e ocorre
quando existe trabalho forcado, restricdo de locomocao por divida, ou as situacdo equiparadas

? BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da explorag&o do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 72.

» CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. Sdo
Paulo: LTr, 2013, p.34.

% BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacio juridica dos modos tipicos de
execuc¢do. Revista do Ministério Pablico do Trabalho no Pard e Amapa. Belém, v.1, n.1, jun/2013, p.98.

2 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho escravo: caracterizacdo juridica dos modos tipicos de
execuc¢do. Revista do Ministério Pablico do Trabalho no Para e Amapa. Belém, v.1, n.1, jun/2013, p.99.

8 CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. S&o
Paulo: LTr, 2013, p.34.

% CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. S&o
Paulo: LTr, 2013, p.34-35.
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previstas no tipo penal; e, b) o trabalho degradante, realizado em condigdes que aviltam a
dignidade e a sobrevivéncia do trabalhador, ocorrendo quando ha imposicéo de jornada exaustiva

ou de trabalho em condicdes degradantes®.

Conclui-se que o trabalho em condicdes analogas as de escravo ocorre com a
privacdo de qualquer tipo de liberdade do trabalhador e, principalmente, quando a prestacéo de
servico viola a dignidade daquele ser humano, reduzindo-o a condicdo de coisa e ferindo seus

direitos fundamentais®.

2.3 Legislacdo: o crime de reducéo a condicdo analoga a de escravo

Com vistas a coibir a pratica de exploracdo de mdo de obra em condicgdes
anélogas as da escravidao, foi promulgado o art. 149 do Cdodigo Penal, tornando-a crime, punido
com pena de reclusdo de 2 (dois) a 8 (oito) anos. Contudo, a redagdo original era bastante
genérica®, gerando divergéncia entre doutrinadores e falta de punicdo nos casos denunciados,
pois somente eram enquadrados como crimes aqueles casos em que o trabalhador era reduzido a
condicdo de propriedade de seu empregador e tinha sua liberdade totalmente cerceada, impedido
de deixar o local de trabalho, pois se buscava uma semelhanca literal com a escravid&o™.

A Lei 10.803/2003 alterou consideravelmente o teor do artigo 149,
especificando as condutas que deveriam ser punidas, abrangendo ndo somente o trabalho forcado
que cerceia a liberdade do trabalhador pela imposicdo de san¢des, mas também o trabalho

degradante, desenvolvido em condiges abusivas e indignas para um ser humano®*.
A principal modificacdo do artigo 149 foi a ampliagdo do bem juridico
protegido. Deixa-se de proteger apenas a liberdade, seja de locomocdo ou vontade, para se

proteger, principalmente, a dignidade do trabalhador.

%0 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducéo & condigdo analoga a de escravo: analise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA,
Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporaneo: o Desafio de Superar a Negagdo. Sao Paulo: LTr,
2011, p. 127.

3! CHAVEZ CORTEZ, Julpiano. Trabalho escravo no contrato de emprego e os direitos fundamentais. Sdo
Paulo: LTr, 2013, p.35.

%2 Dispunha o art. 149 do CP, em sua redagio original: “Art. 149 Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo.
Pena: reclusdo de 2 (dois) a 8 (oito) anos™.

% BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de direito penal, 2: parte especial: dos crimes contra a pessoa. 9% Ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2009. P. 409.

% SILVA, Marcello Ribeiro. O desafio de definir o trabalho anélogo ao de escravo. Revista do Direito do
Trabalho. Brasilia: LTr, v. 35, n.139, abril/junho 2009, p.204.
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A lei penal afirma que se reduz alguém a condicdo anéloga a de escravo quando:

obriga-o a trabalhos forgados, impde-lhe jornada de trabalho exaustiva, 0 sujeita a degradantes

condicdes de trabalho ou restringe-lhe a locomocéo de qualquer forma em razéo de divida com o

empregador. Observe:

Art. 149. Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o0 a
trabalhos forgados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condicGes degradantes de
trabalho, quer restringindo, por qualquer meio, sua locomogdo em razdo de divida
contraida com o empregador ou preposto:

- reclusdo, de dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia

8 10 Nas mesmas penas incorre quem:

I — cerceia 0 uso de qualquer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de
reté-lo no local de trabalho;

Il — mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou
objetos pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho.

8§ 20 A pena é aumentada de metade, se o crime é cometido:

| — contra crianca ou adolescente;

I1 — por motivo de preconceito de raga, cor, etnia, religido ou origem™®.

Entende-se, a partir da redacdo do artigo, que o trabalho andlogo a condicdo de

escravo € o género, do qual o trabalho forcado e o trabalho em condi¢Bes degradantes séo

espécies*®.

Percebe-se que o trabalho em condicGes analogas a condicdo de escravo se

refere as situacbes de trabalho humano em que haja restricdo — de qualquer forma — a liberdade

do trabalhador, e/ou quando os direitos minimos que envolvem a sua dignidade ndo séo

respeitados®.

Nesse contexto, o trabalho em condi¢des degradantes firma-se como aquele em

que o empregado é submetido a condi¢des indignas, desumanas, que ofendem a ética. O trabalho

que ndo apresenta qualidade em saude e segurancga, nem condi¢cbes minimas de higiene, moradia,

respeito e alimentacdo. N&o precisa atender a falta de qualidade em todas as condicGes para ser

degradante, basta que ndo atenda uma das condi¢@es minimas de trabalho decente®,

% BRASIL. Decreto-lei n° 2.848, de 7 de setembro de 1940. Cddigo Penal. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848.htm> Acesso em: 09 Set. 2014.

% GRECO, Rogério. Cddigo Penal: comentado. 4. ed. Rio de Janeiro: Impetus, 2010, p. 361.

¥ BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho com reducéo & condicéo analoga a de escravo: andlise a partir
do tratamento decente e de seu fundamento, a dignidade da pessoa humana. In:VELLOSO, Gabriel; FAVA,
Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo Contemporaneo: o Desafio de Superar a Negagdo. S&o Paulo: LTr,

2006, p. 125-150, p.133

% BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de. Trabalho decente: analise juridica da exploragdo do trabalho —
trabalho forcado e outras formas de trabalho indigno. 2. ed. Sdo Paulo: Ed. LTr, 2010, p. 72.
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O combate ao trabalho escravo é uma constante no mundo. Diversos paises
empreenderam e empreendem até hoje esfor¢os para isso. O Brasil demonstrava especial
resisténcia para a erradicacdo da utilizacdo da mdo de obra escrava. A historia de
descumprimento de tratados internacionais é longa, desde os tempos da escraviddao em que 0
governo brasileiro foi pressionado pelo governo inglés a proibir o trafico®. Paulatinamente, a
legislacdo nacional foi criando forma e visando coibir a exploragdo, inicialmente com a Lei do
Ventre Livre, depois a Lei do Sexagenario e finalmente a Lei Aurea que aboliu a escravidio no

Brasil*.

Apoés a abolicdo da escravatura, contudo, a utilizagdo do trabalho forgado
permaneceu, levando diversos paises a refor¢arem a protecdo a dignidade dessas pessoas criando,
assim, um corpo de leis e tratados internacionais. No final do século XX, por ainda ser presente a
constante violacdo aos direitos dos trabalhadores, principalmente em razdo do novo modelo
econdémico mundial, a OIT definiu a Declaracdo da Organizacdo Internacional do Trabalho sobre
o0s Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho visando uma maior protecdo aos direitos dos

trabalhadores, com base em uma cooperacéo internacional*’.

Um caso brasileiro de repercussdo mundial foi o do jovem José Pereira, que
levou a Estado Brasileiro a assinar, pela primeira vez, um acordo internacional reconhecendo sua
responsabilidade pela violacdo de direitos humanos pratica por particulares. José Pereira foi
aliciado para trabalhar em uma fazenda como pagamento por uma divida. L&, ndo sofreu
violéncia fisica, mas era explorado e constantemente vigiado. Sua divida aumentava e ele nem
mesmo sabia quanto ou o que devia. Cansado da exploragdo e acompanhado por um amigo,
chamado de Parand, tentou fugir daquela situacdo. Contudo, José Pereira e Parana foram
emboscados por funcionarios da propriedade que os explorava. Parana foi assassinado e José
Pereira, que havia levado um tirou que o deixou cego, fingiu-se de morto para poder fugir.
Conseguiu fugir e denunciou a fazenda. Contudo, diante da inépcia do Estado Brasileiro, que

demorou anos para proceder as investigacées, o crime prescreveu e os acusados fugiram®.

% PALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. S&o Paulo: LTr, 2008,
p.38.

“ BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. ed. Sao Paulo: LTr, 2012, p.55.

* NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de direito do trabalho. 26. ed. Sdo Paulo: LTr, 2012, p.95.

*2 PALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sao Paulo: LTr, 2008,
p.56.
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Oficialmente, o Brasil se declara contra o trabalho escravo, e, apdés o
reconhecimento da existéncia desse problema em territério nacional, o pais tem empreendido
esforcos para seu combate efetivo, tanto em ambito nacional quanto em ambito internacional,
encontrando-se obrigado a lutar contra a existéncia de trabalho considerado escravo em seu
territorio, pois celebrou diversos pactos internacionais acerca do tema, como as Convencdes 29 e
105 da OIT e a Convengdo Americana de Direitos Humanos — Pacto de San José da Costa Rica
de 1969. Amparado também pela legislacdo interna, o Brasil busca erradicar as praticas
consideradas pela Organizacdo Internacional do Trabalho como trabalho forcado e trabalho em
condicGes degradantes, que foram reunidas sob o crime de reduzir outrem a condicéo anéloga a
de escravo, inclusive, com a recente alteragdo no texto constitucional que prevé a expropriacdo da

propriedade urbana ou rural que mantenha trabalhadores em condi¢es anélogas as de escravo®.

Um dos meios de destaque é a fiscalizacdo empreendida pelos 6rgdos do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), com a Equipe de Fiscalizacdo Movel, e também o
pacto de iniciativa de organizagdes ndo governamentais pela Erradicacdo do trabalho escravo,
responsavel pela constante atualizagdo da chamada “lista suja”, que reune o cadastro de

empregadores flagrados com exploragéo de mao de obra em condices analogas as de escravo™.

A fiscalizagéo realizada pelo MTE busca empreender constantes agOes fiscais
em lugares que costumam atrair esse tipo de exploracdo, a fim de erradicar a pratica no Brasil,
regularizar os vinculos empregaticios encontrados e libertar os trabalhadores encontrados em
situacdo ilegal. A divulgacdo recente de dados pelo MTE®, revela que em 2013, o nimero de
trabalhadores urbanos encontrados em condicdo anédloga a de escravo superou 0 numero de

trabalhadores rurais nas mesmas condicdes, especialmente nos setores de construcdo civil e

* GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa. Emenda constitucional n. 81/2014 e regulamentagéo legal: trabalho escravo e
expropriacdo. LTr Suplemento Trabalhista, S&o Paulo, v. 50, n.85, p. 395, ago. 2014.

* BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego - MTE. Trabalho escravo no Brasil em Retrospectiva:
Referéncias para estudos e pesquisas. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201 3543FDF74540AB/retrospec_trab_escravo.pdf>
Acesso em: 09 Set. 2014.

** BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego - MTE. Trabalho escravo no Brasil em Retrospectiva:
Referéncias para estudos e pesquisas. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br/data/files/8A7C816A350AC88201 3543FDF74540AB/retrospec_trab_escravo.pdf>
Acesso em: 09 Set. 2014.
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confecgbes. Segundo as informagOes, 53% dos trabalhadores libertos pela fiscalizacéo,
trabalhavam em atividades urbanas e 120 deles encontravam-se no setor de confeccdes*®.

2.4 Trabalho urbano em condic¢des analogas as de escravo

A precariedade que assola os meios ambientes de trabalho brasileiros mostra-se
persistente e, mesmo apds 70 anos da nossa Consolidacdo das Leis Trabalhistas, existem temas
que o Direito Laboral ndo abarca ou que se encontram encobertos pelas brechas da legislacédo
civil. O setor téxtil, de calcados e vestuario, € um desses temas, que persistentemente dissimula
situacOes absurdas de exploracdo. Como resultado dessa violagdo destaca-se a precariedade das
condicBes de salde e seguranca no trabalho e a existéncia de trabalho urbano em condicGes

analogas & escraviddo®’.

Inicialmente, cumpre esclarecer que a exploracdo de médo de obra urbana em
condicdes analogas as de escravo apresenta uma caracteristica peculiar: o que 0s escraviza sdo as
coer¢des psicologicas e o endividamento, diferente dos casos de exploracdo rural em que a
liberdade fisica é cerceada®®. O trabalhador ilegal urbano, muitas vezes, continua com seu direito

de locomoc&o, entretanto, aprisiona-se em razdo de uma divida®*®.

Todos os gastos do trabalhador, desde o transporte que o levou ao local da
prestacdo de servigo até a alimentacdo, fornecimento de agua luz e moradia que necessita para o
trabalho, sdo descontados do saldrio, a precos elevadissimos, sobrando para o trabalhador
quantias infimas de dinheiro, mesmo apds meses de trabalho intenso. Do mesmo modo, 0 preco
pago ao trabalhador por peca produzida também é muito baixo — muito desproporcional ao prego

sob o qual o produto sera vendido. Alias, nessa divida, também entrardo os valores advindos dos

“® OJEDA, Igor. Escravisdo urbana passa a rural pela primeira vez. Disponivel em:
<http://reporterbrasil.org.br/2014/02/escravidao-urbana-passa-a-rural-pela-primeira-vez/> Acesso em: 09 Set.
2014.

*" BIGNANI, Renato. Trabalho escravo contemporaneo: o sweating system no contexto brasileiro como expressao do
trabalho forcado urbano. In; VELLOSO, Gabriel; FAVA, Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo
Contemporéneo: o Desafio de Superar a Negacéo. Sdo Paulo: LTr, 2011, p. 76.

* PALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sdo Paulo: LTr, 2008,
p.80.

* PALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sdo Paulo: LTr, 2008,
p.80.
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prejuizos provocados ao empregador ao estragar uma peca, situagdo em que o obreiro sera
obrigado a pagar o valor sob o qual a peca seria vendida™.

Ensina Palo Neto:

A serviddo por divida é a forma mais comum no mundo. Nessa forma de exploracédo, a
pessoa da-se a si propria como penhor de um empréstimo de dinheiro, mas a duragéo e a
natureza do servico ndo sdo definidas e o trabalho, normalmente, ndo reduz a divida
original, fazendo com que permane¢a um vinculo de dependéncia por um longo
periodo®.

Atualmente, essas dividas que sdo meios de exploragcdo ndo passam de fraudes.
Um superfaturamento nos precos dos produtos necessarios ao trabalhador aliados a um
monopolio em sua venda. O trabalhador s6 pode comprar daquele vendedor que cobra
extremamente caro. Dessa forma, quem os explora cria para os trabalhadores dividas impossiveis
de serem pagas, que se tornam permanentes e impedem o trabalhador de se desvincular daquele

patr&o, impedem o trabalhador de deixar o local de exploracido®.

Em Séo Paulo, especificamente, as oficinas de costura sdo o grande coletor de
mé&o de obra imigrante ilegal. Nesses locais, as condi¢bes sdo degradantes e desumanas, ferindo
a dignidade fundamento da nossa Constituicdo Federal. Os imigrantes trabalnam em jornadas
exaustivas de até 18 horas por dia, com reduzidissimos intervalos interjornada e raros dias de
folga. Os ambientes de trabalho tém que esconder a situacdo ilegal e por isso sdo fechados,
pequenos, com pouca luz e pouca circulacdo de ar, a fiacdo é exposta causando ricos de choque e
explosdes. O fornecimento de alimentacdo e moradia é precério, sendo assim também as
condicdes, ndo ha privacidade nem tempo suficiente para refeicdes, de forma que o local de

trabalho é também refeitorio e habitacéo:

As oficinas, segundo contam os imigrantes funcionam em pordes ou em locais
escondidos, porque a maior pare delas é ilegal e ndo tém permissdo para funcionar
regularmente. Por isso, para que os vizinhos ndo percebam, para ndo levantar suspeitas
da policia, para evitar que a confeccdo seja descoberta e denunciada, as maquinas
funcionam em lugares fechados onde o ar ndo circula e a luz do dia ndo entra. Para
camuflar o barulho dos motores, musica boliviana toca o tempo todo. De acordo com 0s

0 ROSSI, Camila Lins; Nas costuras do trabalho escravo: um olhar sobre os imigrantes bolivianos ilegais que
trabalham nas confec¢fes de Sao Paulo. Trabalho de Concluséo de Curso apresentado na Universidade de Séo
Paulo. Escola de comunicacdes e artes departamento de jornalismo e editoracdo, Sdo Paulo. 2005. Disponivel em:
<http://www.oit.org.br/sites/all/forced labour/brasil/documentos/nas_costuras_do_trabalho_escravo.pdf> Acesso
em: 07 Set. 2014.

S PALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sao Paulo: LTr, 2008,
p.82.

2 pALO NETO, Vito. Conceito juridico e combate ao trabalho escravo contemporaneo. Sao Paulo: LTr, 2008,
p.83.
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relatos, os comodos sdo divididos por paredes de compensado, uma estratégia para que
os trabalhadores fiqguem virados para a parede, sem condi¢des de ver e relaciona-se com
0 companheiro que trabalha ao lado. Isso e também a musica alta evitam que os
trabalhadores conversem e discutam sua situacdo, que busquem alternativas e promovam
mobilizacBes para reivindicar melhores condicées®.

As absurdas condicbes exploratdrias sdo mantidas baseadas principalmente no
medo das consequéncias legais de serem encontrados em situacdo irregular no Brasil fomentado
pelos empregadores em uma forte coercdo psicoldgica, aterrorizando os trabalhadores com
constantes ameacas de prisao e deportacdo. Essas ameacas conseguem calar o trabalhador que se

encontra em condicdes analogas as de escravo™.

Cumpre ressaltar que, dessa numerosa mao de obra latina explorada em
territorio brasileiro, destaca-se o nimero alto de imigrantes bolivianos. Afirma-se que além da
referida comunidade ser numerosa, esses imigrantes sao 0s que se submetem as condi¢fes mais
degradantes de exploracdo. Os bolivianos que trabalham nas confeccdes paulistas tém o
cerceamento de sua liberdade em decorréncia de um processo de intensa coacdo psicolégica, pois
sofrem ameacas acerca de sua situacéo ilegal no Brasil, sendo obrigados a aceitarem a exploragao
por medo da deportago e da volta as condigBes miseréaveis de sua terra natal®>.

2.5 Casos de exploracdo de méo de obra em condigdes analogas as de escravo na indastria

téxtil

Especificamente, no setor de confeccdes téxteis, tém-se a configuracdo de um

sistema exploratério peculiar em que os locais de trabalho confundem-se com residéncias, e 0s

53 ROSSI, Camila Lins; Nas costuras do trabalho escravo: um olhar sobre os imigrantes bolivianos ilegais que
trabalham nas confec¢fes de S&o Paulo. Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado na Universidade de Séo
Paulo. Escola de comunicagdes e artes departamento de jornalismo e editoragdo, Sdo Paulo. 2005. Disponivel em:
<http://www:.oit.org.br/sites/all/forced_labour/brasil/documentos/nas_costuras_do_trabalho_escravo.pdf> Acesso
em: 07 Set. 2014.
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trabalhadores laboram em condicBes extremas de opressdo, por salarios insignificantes, jornadas

exaustivas e extensas e sob precarissimas condicdes de satide e seguranca™.

No Brasil, diversos casos desse sistema de exploracdo foram encontrados apos
dendncias e rastreamento das cadeias de producdo de grandes nomes da industria Téxtil, como

M.Officer, Marisa, Pernambucanas, Collins, Cori e Zara®'.

Em comum, esses casos apresentam as seguintes caracteristicas: exploracao de
médo de obra estrangeira, principalmente latina; submissdo dos trabalhadores a péssimas
condicdes de seguranca e higiene; imposicdo de jornadas extensas em total desrespeito a
legislacdo nacional; pagamento de contraprestacdo vinculado a producéo, além da estipulagdo de
valores infimos por peca, inversamente proporcionais a venda da mesma peca pela empresa
tomadora de servicos. Ainda, ressalta-se que algumas delas, como a Pernambucanas e a

M.Officer, apresentam reiteracdes a esse tipo de conduta®®.

Os bairros do centro da capital paulista que abrigam grande numero de
imigrantes latino-americanos também séo os locais que abrigam as confec¢des de roupas com
precos mais baixos. A situacdo ndo é mera coincidéncia. Na realidade, o preco baixo dos
produtos de vestuario advém da reducdo de custos na producdo das pecas de vestuarios,

especialmente em razéo do uso da mao de obra imigrante®®.

O art. 149, do Cdédigo Penal, preceitua como crime reduzir alguém a condigéo
analoga a de escravo, incorrendo nessa situacdo quem sujeita outrem a trabalhos forgados ou
jornada exaustiva, seja subjugando-o a condi¢des degradantes de trabalho ou limitando seu

direito de locomoc&o®.

% BIGNANI, Renato. Trabalho escravo contemporaneo: o sweating system no contexto brasileiro como expressio do
trabalho forcado urbano. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA, Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo
Contemporéaneo: o Desafio de Superar a Negacdo. S&o Paulo: LTr, 2011, p. 77.
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As confecgdes que utilizam os servicos de imigrantes ilegais, a valores
baixissimos, em condic¢Bes sub-humanas e cerceiam sua liberdade por meio de ameacas e demais
coacdes psicologicas demonstram, assim, reduzir esses trabalhadores a condi¢cdes analogas as de

escravo®?,

O Ministério Publico do Trabalho e o Ministério do Trabalho e Emprego
movem esforgos para combater essas condi¢es degradantes de trabalho. Em verdade, o problema
maior que se busca combater ndo € a exploracao por parte das pequenas oficinas de confeccdo do
centro de Sdo Paulo, mas a presenca de grupos empresariais que terceirizam sua producéo
utilizando esse tipo de exploracdo. A terceirizacdo da costura, nesses casos, é tida como ilicita,
por diversas razfes vedadas pelo ordenamento juridico brasileiro, incluindo a terceirizacdo da
atividade-fim da empresa. Contudo, a situacdo é dificil de ser constatada, por isso as diligéncias —
que amedrontam os imigrantes bolivianos em condicdes ilegais — sd0 tdo necessarias. E preciso
descobrir a grande empresa da moda que sustenta aquela pequena confeccdo ilegal, afinal, sdo
eles que realmente lucram com esse negdcio, porque ndo pagam impostos, burlam os direitos
previdenciarios e ndo se vinculam aqueles empregados explorados, se afastando da

responsabilidade trabalhista de forma direta®.

A terceirizagéo, especialmente no setor téxtil, encontra-se relacionada a diversos
casos de exploragcdo em condicGes analogas as de escravo, como o da Zara, em que a terceirizada
contratada, subcontratou parte da producdo para uma empresa que se utilizava de médo de obra
urbana ilicita. Percebe-se, assim, que a terceirizacdo pode ser o caminho para a dissimulacdo do
trabalho urbano em condi¢Bes analogas as de escravo, pois a flexibilizacdo do contrato de

trabalho, a inclus@o de um terceiro na relacdo de producéo e a excluséo da responsabilidade da
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beneficidria do servigo, pode encobrir a fraude aos direitos trabalhistas de quem produz as

pecas®.

% HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara séo fabricadas com mao de obra escrava. 2011.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/ >
Acesso em: 10 de set. de 2014.
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3 A TERCEIRIZACAO NO BRASIL
3.1 Terceirizagdo: visdo geral

A crise econdmica mundial colocou em risco a eficacia do Direito do Trabalho,
ante o constante descumprimento de suas determinacdes por diversas empresas em situacao
critica, tornando-se imprescindivel a criacdo de novas formas de contratacdo e organizacdo da
dindmica laboral. Assim, a relativizagdo de determinadas situa¢Ges laborais ocorreram em prol do
desenvolvimento econdmico e da reducdo do desemprego, pois a evolucdo dos direitos sociais,
especialmente 0s concernentes aos trabalhadores, havia se convertido em um peso econdmico

para as empresas®.

As modificagdes nas relagdes individuais de trabalho, entdo, em um contexto de
crise na economia mundial, competitividade econémica, constantes mudancas tecnoldgicas e
aumento do desemprego, deram origem ao fenémeno chamado de flexibilizacdo das relacdes
trabalhistas. Se antes o contrato de trabalho era sempre por prazo indeterminado, firmado perante
um unico empregador e protegido contra a dispensa imotivada, hoje, em atencdo as necessidades
da economia, muitos dos contratos laborais abrangem caracteristicas opostas, formando

modalidades mais flexiveis de contratacio®®.

A necessidade crescente de maior produtividade, agilidade e redugédo de custos
das empresas, reflexo de uma economia mundial intensamente interligada, acarretou em uma
grande transformacdo nos modelos das empresas que passaram a buscar a descentralizacdo de
suas atividades. E nesse contexto que a terceirizacio se encontra consolidada, revelando-se uma
medida eficaz para a diminuicdo de custos e para a especializagdo da empresa, que passa a

contratar terceiros para exercer atividades que outrora eram desenvolvidas por pessoal proprio®.

Terceirizagdo é o0 neologismo que indica a tecnica administrativa de
transferéncia de determinado ciclo produtivo ou atividade acessdria para terceiro. E a

fragmentacdo do ciclo produtivo. Essa técnica possibilita que terceiro realize atividades que nédo

% RIBEIRO, José. A terceirizacao e a responsabilidade da empresa tomadora de servigo. S&o Paulo: I0B
Thomson, 2006, p. 67.

% BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. ed. S&o Paulo: LTr, 2012, p.357.

% BOMFIM, Vélia. Principios Trabalhistas, novas profissdes, globalizagio da economia e flexibilizacao das
normas trabalhistas. Niteroi, Rio de Janeiro: Impetus, 2010, p. 107
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constituem o objeto principal da empresa, constituindo, em verdade, uma parceria entre a

empresa e a terceirizada®’.

Terceirizacdo deriva do latim tertius, que seria 0 estranho a uma relacdo entre duas
pessoas. Terceiro € o intermedidrio, o interveniente. No caso a relacdo entre duas
pessoas poderia ser entendida como a realizada entre o terceirizante e 0 seu cliente,
sendo que o terceirizado ficaria de fora dessa relagdo, dai, portanto ser terceiro. A
terceirizagdo, entretanto, ndo fica restrita a servicos, podendo ser feita também em
relagdo a bens ou produtos®.

O grande objetivo da terceirizacdo é aperfeicoamento, a maior qualidade do
produto ou servigo. Todavia, também tem por escopo agregar agilidade, flexibilidade e
competitividade a determinada empresa, e, sobretudo, visa reduzir custos. Dessa forma, a reducéo
de custos proporcionada pela terceirizacdo, atinge também o0s encargos trabalhistas e
previdenciarios, pois a empresa se desobriga de tais responsabilidades, devendo cumprir apenas a

sua parte em um contrato de prestacdo de servicos®.

A terceirizacdo permitida pelo ordenamento juridico vigente, restringe-se a
intermediacdo de médo de obra de atividades relacionadas a atividade-meio da empresa, isto &,
atividades que néo se vinculam com a misséo da empresa, que ndo se encontram descritas em seu
contrato social como principal atividade desenvolvida. A terceirizagdo desse tipo de atividade
tem fundamento na Administragdo de empresas, sob a denominacéo de “teoria do foco”, que diz
respeito a maxima especializacdo produtiva, quando a empresa passar a focar seus recursos e
esforcos em seu objeto principal (atividade-fim), transferindo a terceiros as demais etapas do
processo produtivo, as atividades instrumentais, a fim de alcancar maior qualidade e menor custo

de producao™.

Essa especializagdo foi impulsionada pelo movimento toyotista, amplamente
difundido no mudo. Anterior ao toyotismo, imperava na economia 0 modelo fordista, em que a
producéo era rigida, obrigando a empresa a verticalizar a producédo, produzindo cada componente
de sua producdo. O processo era lento e impunha um alto custo. Por isso, surgiu o modelo
toyotista, que flexibilizava a producéo em escala, permitindo que a empresa transferisse parcelas

de sua producdo a outras. Dessa forma, impulsionada pelo modelo toyotista de producgéo, a

¢ SILVA, Otavio Pinto e. Subordinagéo, autonomia e parassubordinacéo nas relacdes de trabalho. Sao Paulo:
LTr, 2004, p. 60.

8 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacao e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.153.

% DELGADO, Gabriela Neves. Terceirizagdo: paradoxo do direito do trabalho contemporaneo. 2003., p. 45.

" DELGADO, Gabriela Neves. Terceirizagdo: paradoxo do direito do trabalho contemporaneo. 2003., p. 45.



26

terceirizacdo se consolidou na economia mundial como ferramenta de reducdo de custos e

maximizacéo de resultados’.
3.2 Aspectos relevantes

Diante da singularidade desse tipo de relacdo em nosso ordenamento juridico e
as diversas polémicas que a cercam, a linha que separa a terceirizagdo licita da ilicita é
extremamente ténue. A terceirizacdo licita € a que atende aos preceitos legais relativos aos
trabalhadores, sem visar fraude. Destarte, para que seja plenamente valida ndo pode apresentar
elementos que configurem relacdo de emprego entre o tomador de servigos e 0 empregado

terceirizado, especialmente em relacdo a subordinacdo’.

Revelam-se como caracteristicas da terceirizacdo licita: idoneidade econémica
da terceirizada, assuncdo de riscos pela terceirizada, especializacdo nos servicos a serem
prestados, direcdo dos servicos prestados determinada pela terceirizada, utilizacdo do servico
prestado somente em relacdo a atividade-meio pela tomadora de servicos e a necessidade

extraordinéria e temporaria da prestacéo de servicos’.

Dessa forma, a terceirizacdo ilicita aparece como aquela que apresenta como
caracteristicas: locacdo permanente dos servicos da terceirizada, fornecimento de mao de obra
mais barata (com desvirtuamento da relacdo de emprego e reducdo de salarios) e escolha de

parceiros terceirizados inidoneos financeiramente’.

Na terceirizagdo quem se beneficia da forga de trabalho é a empresa tomadora
de servicos, que acaba por se eximir das obrigacdes trabalhistas, pois as transfere para o terceiro
prestador de servico (empresa interposta), que, finalmente, assume a prestacdo de servigo e as

responsabilidades trabalhistas, contratando e assalariando o trabalhador’™.

Forma-se na terceirizacdo uma relacao tripartite entre o trabalhador, a empresa

interposta e a empresa tomadora de servico. E apenas entre o trabalhador e a empresa interposta

"L SINDIPREES. Como surgiu a terceirizagio? 2014. Disponivel em: <http://sindeepres.org.br/terceirizacao/?
projects=video-project> Acesso em: 10 Set. 2014.
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que existe vinculo empregaticio, regulado pela Consolidacdo das Leis do Trabalho, enquanto que
entre o trabalhador e a empresa tomadora de servico existe somente uma relacdo fatica de
prestacdo de servicos, pois, uma vez preenchidos os requisitos da terceirizacdo, se exclui o
vinculo empregaticio. Por sua vez, a relacdo entre a empresa interposta e tomadora de servigos
sera uma relacéo civil de prestacdo de servico, com fulcro nos artigos 593 a 609 do Cédigo Civil
de 2002".

3.3 Fundamentacéo Legal
3.3.1 Flexibilizacao das leis trabalhistas

Pergunta-se como trabalhadores permanecem até os dias atuais sendo
submetidos a situacOes degradantes, sem nenhuma intervencdo estatal efetiva para sua
erradicacdo. A resposta encontra-se no contexto econémico mundial e da necessidade do Direito

do Trabalho se adequar a tal contexto, com a chamada flexibilizacéo das leis trabalhistas’”.

O Direito do Trabalho surgiu como uma resposta aos problemas sociais
advindos do capitalismo no século XIX"®. A Revolucio Industrial foi marcada pela exploracéo da
médo de obra, baixos salérios e jornadas excessivas de trabalho. Irresignados com a situacdo, 0s
trabalhadores se insurgiram, provocando agitacBes e lutas de classes, e, como resposta as
manifestacdes, 0 Estado resolveu intervir na regulamentacdo laboral, aplicando ao Direito do
Trabalho normas peculiares, ndo encontradas em outro ramo do Direito - como o principio
protetor e o principio da primazia da realidade. De forma que, durante extenso periodo, a
orientacdo da legislacdo brasileira caracterizou-se por seu carater extremamente protetivo para

com o trabalhador”.

Ocorre que as relacdes laborais individuais acabaram por sofrer intensas
modificagdes no final do século XX, principalmente diante das inUmeras inovagdes tecnologicas,

da crise da economia mundial, das significativas mudancas na organiza¢do de producdo, da

® CARELLLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizacdo e intermediacéo de mao-de-obra: ruptura do sistema
trabalhista, precarizagdo do trabalho e excluséo social. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p.75.

" SILVA JUNIOR, Rafael Marques da. Os riscos da desregulamentacéo e flexibilizacdo do Direito do Trabalho e a
resposta da classe trabalhadora. Revista da Faculdade de Direito de S&o Bernardo do Campo - volume 12, n.
14, Jan/dez 2008 (p. 355-376).
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imposicdo mercantil de reduzir custos e da necessidade de combater o desemprego. Essas
modificacdes acarretaram a chamada flexibilizac&o das leis do Direito do Trabalho®.

Nesse sentido, a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista surge para adaptar o
Direito do Trabalho & realidade social e econdmica do momento®. Por um lado, a adaptacéo foi
uma pressdo capitalista que insistia na rigidez das normas laborais como razdo para a crise
econdmica nas empresas, enquanto de outro lado, a rigidez das normas laborais era vista como 0
resultado da crise. De qualquer forma, a flexibilizacdo das leis trabalhistas acabou tornando-se

imperiosa no contexto da crise®.

A crise econdmica afetou o Direito do Trabalho, colocando em risco sua
eficacia diante da auséncia de respaldo econémico para garantir suas determinagdes. A solucdo
foi a flexibilizacdo das suas normas, tida como medida necessaria, que acabou por desenvolver
novas formas de contratacdo e organizacao trabalhista, diminuindo, por fim, os rigores do Direito

Laboral®.

Flexivel é aquilo que ndo se quebra, o maleavel, de facil manejo. Assim é a

flexibilizagdo do Direito do Trabalho. E tornar o direito ajustavel, ndo mais tao rigido®.

Apesar de afastar o carater popular inerente ao Direito do Trabalho, a
flexibilizacdo da legislacdo é também apontada como questdo de sobrevivéncia para as empresas
modernas. Pressionadas pelo mercado capitalista e sua crescente competitividade, a reducdo de
custos € a ferramenta para se manterem em atividade, enquanto que a rigidez das normas
trabalhistas apresentava-se como empecilho, colocando em risco a sobrevivéncia das empresas e

0s empregos dos trabalhadores®.

Neste ponto, necessaria se faz a distin¢do entre flexibilizacdo das normas e

desregulamentacdo do ordenamento juridico laboral.

% BARROS, Alice Monteiro de. Curso de direito do trabalho. 8. ed. S&o Paulo: LTr, 2012, p.68.

8 HOFFMANN, Fernando. O Principio da Protecdo ao Trabalhador e a atualidade brasileira. Sdo Paulo: LTr,
2003, p. 107.

82 SOARES, Celso. Direito do trabalho: reflexdes criticas. Sdo Paulo: LTr, 2003, p.19.

8 RIBEIRO, José. A terceirizacao e a responsabilidade da empresa tomadora de servigo. S&o Paulo: I0B
Thomson, 2006, p. 17.

8 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacéo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.34.

8 CARELLLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizag4o e intermediagio de mao-de-obra: ruptura do sistema
trabalhista, precarizacdo do trabalho e exclusdo social. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p.135.
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A flexibilizacdo é uma forma de amenizar o rigor da legislacdo trabalhista
enquanto que a desregulamentacdo é a supressdo de determinadas normas alusivas a regulacao
das relacGes de trabalho. Pela desregulamentacdo as proprias partes passam a estabelecer as
regras aplicaveis, podendo substituir as garantias legais por garantias por elas convencionadas,
com primazia da negociagéo coletiva. Como exemplos de desregulamentacéo, citam-se as edi¢des
das Simulas n°® 364, inciso Il e n® 349, pelo TST, que permitem, respectivamente, a fixacdo do
adicional de periculosidade em percentual inferior ao legal e a prorrogacdo da jornada em

atividade insalubre desde que pactuadas por autorizacdo em acordos ou convencdes coletivas®.

Em contraponto a desregulamentacdo a flexibilizacdo trouxe muitas mudancas
para o ordenamento juridico brasileiro. A extingdo da estabilidade decenal pelo FGTS, em 1966,
com a Lei n° 5.107, foi uma delas, assim como a instituicdo do contrato de trabalho temporario
(Lei n° 6.019/1974). Especialistas consideram que estas mudangas contribuiram para o

enfraquecimento do principio da continuidade da relagio de emprego®’.

Martins enumera os seguintes dispositivos da Carta Magna de 1988, como

exemplos de flexibilizacdo no Brasil:

A Constituicdo de 1988 prestigiou em varios momentos a flexibilizacdo das regras do
Direito do Trabalho, determinando que: os salarios poderdo ser reduzidos por convengao
ou acordo coletivo de trabalho (art. 7°, VI); a compensacdo ou a redugdo de jornada so
podera ser feita mediante acordo ou convencao coletiva (art. 7°, XIIl); o aumento da
jornada de trabalho nos turnos ininterruptos de revezamento para mais de 6 horas diarias
poderd ser feito por intermédio de negociagdo coletiva. O inciso XXVI do art. 7° do
Estatuto Supremo reconheceu ndo s6 as convengdes coletivas, mas também os acordos
coletivos de trabalho. O inciso VI do art. 8° da mesma norma estatuiu a obrigatoriedade
da participagdo dos sindicatos nas negociagdes coletivas de trabalho. Pode se dizer,
também, que até mesmo a participagdo nos lucros e na gestdo da empresa sdo formas de
flexibilizagdo laboral, de maneira que o empregado possa participar democraticamente
na gestdo da empresa e nos seus resultados positivos (art. 7°, X1, da Lei Apice), podendo
a participacao nos lucros ser feita por convencao ou acordo coletivo (art. 621 da CLT)®.

Dentre outras mudancas, surge a sumula 331 do TST que regulamenta, apenas
de forma incipiente, a terceirizacdo. Em resumo, o enunciado da simula 331 do TST afirma que
ndo se forma vinculo empregaticio entre 0 empregado terceirizado e o tomador de servigos

quando se contratam servicos de vigilancia, limpeza, conservacdo ou outros servigos gque néo

8 SILVA JUNIOR, Rafael Marques da. Os riscos da desregulamentag#o e flexibilizacdo do Direito do Trabalho e a
resposta da classe trabalhadora. Revista da Faculdade de Direito de S&o Bernardo do Campo - volume 12, n. 14,
Jan/dez 2008 (p. 355-376).

8 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacéo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.38.

8 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacéo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.40.
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estejam ligados a atividade-fim da empresa tomadora de servigos. Mas, ndo se dever haver
pessoalidade e subordinagdo entre o terceirizado e o tomador, ou entdo esti caracterizado o

vinculo empregaticio entre essas partes e sera invalida a terceirizacao®.

A terceirizacdo aparece, afinal, como meio de compatibilizar a almejada
eficadcia econébmica com os novos modelos de mdo de obra e também com as inovaches
tecnoldgicas. Assim, a contratacdo de terceiro para prestar servico para a empresa, de forma
indireta, também, é uma forma de flexibilizacdo dos direitos laborais, amenizando os rigores da

legislacdo trabalhista®™.
3.3.2 Legislagdo Brasileira referente a Terceirizacdo

Como ferramenta de reducgéo de custos, a terceirizagdo atualmente permitida no
Brasil, possibilita que as empresas se concentrem na sua atividade-fim, delegando a atividade-
meio, ligada ao processo de producdo, a terceiro. O grande problema da terceirizacdo brasileira é
a auséncia de regulamentacdo, visto que ndo ha definicdo legal nem norma juridica que trate

sobre o tema®.

A expansdo da terceirizacdo no setor empresarial brasileiro, decorrente da
necessidade econémica de reducdo de custos, em razdo da economia globalizada e da
concorréncia internacional, foi acompanhada com atencdo pelo poder judiciario do Brasil, pois
coube a jurisprudéncia a incumbéncia de regularizar sistematicamente a relacdo terceirizada. Por
isso, considera-se que a edicdo da sumula 256 de 1986 pelo TST foi o marco para a

terceirizacéo®.

Inicialmente, a intermediacdo de m&o de obra e a exclusdo do vinculo
trabalhista entre o obreiro e o tomador de servigcos eram vedadas pelo disposto na simula 256 do

TST. Leia-se:

TST Enunciado n°® 256 - Res. 4/1986, DJ 30.09.1986 — Revisdo - Enunciado n° 331 -
TST — Cancelada - Res. 121/2003, DJ 21.11.2003

Trabalho Temporario e Servigo de Vigilancia — Contratacdo de Trabalhadores por
Empresa Interposta. Salvo os casos de trabalho temporéario e de servigo de vigilancia,

8 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.133.

% MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.137.

%1 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.47.

% RIBEIRO, José. A terceirizacgéo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. So Paulo: 10B
Thomson, 2006, p.31.
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previstos nas Leis ns. 6.019, de 3 de janeiro de 1974, e 7.102, de 20 de junho de 1983, é
ilegal a contratagdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo
empregaticio diretamente com o tomador dos servigos.

O entendimento era de que a relagdo com o intermediario seria desconsiderada.
Afirmava-se que a relacdo do terceirizado era diretamente com o tomador de servigos. Assim,
salvo os regimes de trabalho temporario e da contratacdo de servicos de vigilancia, a chamada
comercializacdo de mao de obra (contratacdo de trabalhadores por empresa interposta), era
ilicita®,

Ante a ineficacia da norma, em razdo da larga utilizacdo da terceirizacdo de
mdo de obra nos setores produtivos do pais, sob forte influéncia de uma politica neoliberal, o
TST reformou seu entendimento, de forma a admitir a intermediacdo de mé&o de obra, mas
somente para servicos ligados & atividade-meio do tomador®. A simula 256 foi cancelada e a
Sumula 331 foi editada, consolidando-se, atualmente, como a principal forma de regulamentacéo

da matéria em nosso pais:

CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova redacdo do
item 1V e inseridos os itens V e VI & redacéo) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27,
30 e 31.05.2011

I — A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal, formando-se o
vinculo diretamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho temporario
(Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

Il — A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera
vinculo de emprego com os 6rgdos da Administracdo Publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il — N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de servicos de
vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem como a de
servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a
pessoalidade e a subordinacdo direta.

IV — O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador, implica a
responsabilidade subsididria do tomador dos servigos quanto aquelas obrigac6es, desde
que haja participado da relacdo processual e conste também do titulo executivo judicial.
V - Os entes integrantes da Administracdo Pudblica direta e indireta respondem
subsidiariamente, nas mesmas condi¢gBes do item IV, caso evidenciada a sua conduta
culposa no cumprimento das obrigacGes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente
na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes contratuais e legais da prestadora de
servico como empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero
inadimplemento das obrigagBes trabalhistas assumidas pela empresa regularmente
contratada.

% AMORIM, Helder. O PL 4.330/2004 e a Inconstitucionalidade da terceirizacdo sem limite. Disponivel em:
<http://www.prt3.mpt.gov.br/imprensa/wp-content/uploads/Artigo-Terceiriza%C3%A7%C3%A30_Helder-
Amorim.pdf> Acesso em: 10 Set. 2014.

% AMORIM, Helder. O PL 4.330/2004 e a Inconstitucionalidade da terceirizacdo sem limite. Disponivel em:
<http://www.prt3.mpt.gov.br/imprensa/wp-content/uploads/Artigo-Terceiriza%C3%A7%C3%A30_Helder-
Amorim.pdf> Acesso em: 10 Set. 2014.
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VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as verbas
decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestacdo laboral.
Percebe-se a manutencdo da vedacdo a terceirizacdo da atividade-fim da
empresa, entendida como intermediacéo ilicita de mao de obra, bem como, a determinacdo de
regras especificas para a responsabilizacdo da Administracdo Publica e a regra geral de

responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos®™.

Atualmente, encontra-se em debate o Projeto de Lei n® 4330/2004, de autoria do
deputado Sandro Mabel. O projeto prevé a regularizacdo da terceirizagdo permitindo-a néo
somente em relagdo a atividade-meio, mas também quanto a atividade-fim. Juristas, magistrados
e sindicalistas encontram-se em oposicao ao referido projeto, pois acreditam que serd a negacgéo
ao Direito do Trabalho, uma vez que toda a atividade da empresa podera ser terceirizada,
eximindo o tomador de toda a responsabilidade trabalhista. O projeto é uma afronta a dignidade
do trabalhador, pois haverd uma generalizacdo da terceirizacao e o resultado serd uma grave leséo

aos direitos trabalhistas, previdenciérios e sociais no Pais®.

Ha que se atentar para os seguintes trechos do texto legal:

Art. 1° Esta Lei regula o contrato de prestacdo de servico e as relacGes de trabalho dele
decorrentes, quando o prestador for sociedade empresaria que contrate empregados ou
subcontrate outra empresa para a execugdo do servico.

[.]

Art. 2° Empresa prestadora de servicos a terceiros € a sociedade empreséaria destinada a
prestar a contratante servigos determinados e especificos.
8 1° A empresa prestadora de servigos contrata e remunera o trabalho realizado por seus
empregados, ou subcontrata ou outra empresa para realizagao desses servigos.
Aqui, é clara a possibilidade da terceirizacdo ilimitada, pois a prestadora de
servigos terceirizada podera subcontratar outra empresa, iniciando uma “quarteiriza¢ao”, e
culminando em uma cadeia de subcontratacbes sem-fim. Tal auséncia de limites na cadeia
produtiva podera culminar extingdo da contratacdo direta de empregados, uma vez que esses
poderdo constituir pessoas juridicas para a prestacdo de servigos, e as empresas preferirdo

contratar terceirizados em lugar de contratar empregados diretos, e seus terceirizados também

% AMORIM, Helder. O PL 4.330/2004 e a Inconstitucionalidade da terceirizacdo sem limite. Disponivel em:
<http://www.prt3.mpt.gov.br/imprensa/wp-content/uploads/Artigo-Terceiriza%C3%A7%C3%A30_Helder-
Amorim.pdf> Acesso em: 10 Set. 2014.

% CHANGE.ORG. Deputados: no & terceirizacdo sem limite (PL 4.330/2004) Disponivel em:
<http://www.change.org/pt-BR/peti%C3%A7%C3%B5es/deputados-n%C3%A30-%C3%A0-
terceiriza%C3%A7%C3%A30-sem-limite-pl-4-330-2004> Acesso em: 10 Set. 2014.
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poderdo contratar terceirizados (serdo os “quarteirizados”). A cadeia produtiva, entdo, estara
tomada por relagdes de trabalho precarias com dificil comprovagdo de vinculo empregaticio e

pouca (ou nenhuma) responsabilizagdo pelos direitos trabalhistas®.

Prossegue o texto legal:

Art. 4° Contratante é a pessoa fisica ou juridica que celebra contrato de prestagdo de
servigos determinados e especificos com a empresa prestadora de servicos a terceiro.
§2°0 contrato de prestacdo de servicos pode versar sobre o desenvolvimento de
atividades inerentes, acessorias ou complementares a atividade econ6mica da
contratante®,

Inerente € 0 que faz parte da estrutura de algo, o que lhe é inseparavel por
natureza®. A permissdo de terceirizacdo das atividades inerentes & atividade econdmica da
tomadora de servicos € a possibilidade de terceirizacdo da atividade-fim da empresa (atualmente
vedada pela simula 331 do TST). Isso significa o total repasse dos riscos da atividade econémica
ao terceiro contratado, as empresas funcionardo somente com relagdes comerciais e 0S
empregados que trabalham diretamente com a atividade descrita no objeto social de determinada
empresa, ndo precisardo mais ser empregados daquela empresa, poderdo ser terceirizados, sem 0
vinculo empregaticio direto e consequentemente, sem os direitos laborais dele advindos, como a

isonomia salarial*®.

O projeto prevé que as empresas poderdo terceirizar todas as suas atividades
cotidianas e ndo somente a atividade secundaria, de forma que a empresa podera existir sem
manter nenhum empregado direto, contratando apenas a prestacdo de servicos; enseja também a
discriminacdo e diferenciacdo entre os trabalhares de um mesmo empregador e reduz de forma
consideravel a responsabilizacdo do tomador de servigos, afastando-o cada vez mais do obreiro

gue atende as suas necessidades; e ainda,vai abrir a possibilidade de que os trabalhadores que ndo

% AMORIM, Helder. O PL 4.330/2004 e a Inconstitucionalidade da terceirizacdo sem limite. Disponivel em:
<http://www.prt3.mpt.gov.br/imprensa/wp-content/uploads/Artigo-Terceiriza%C3%A7%C3%A30_Helder-
Amorim.pdf> Acesso em: 10 Set. 2014.
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9&filename=PL+4330/2004> Acesso em: 04/06/2014.
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exercam a atividade-fim das empresas sejam representados por outros sindicatos, diminuindo o

poder de negociacio e a gama de direitos da categoria™®*.

Nesta senda, dentre as principais criticas ao projeto de lei encontram-se a
precarizacdo das relacbes de trabalho, a fragilizacdo do vinculo de emprego, a dispersa na
organizacdo sindical dos trabalhadores e a profunda baixa nos niveis de efetividade dos direitos
dos trabalhadores. Entende-se que a terceirizagdo, como regulamentada pelo Projeto de Lei
4330/2004, € uma afronta direita a Constituicdo Federal, no que tange aos principios contidos na
Carta Magna, pois ao privilegiar a Livre Iniciativa e os interesses do capital, viola os principios
de protecéo aos direitos fundamentais dos trabalhadores, ao fundamento da dignidade da pessoa
humana e até mesmo aos principios da Administracdo Publica, como a organizacdao funcional,

moralidade administrativa e impessoalidade®.

Criticos apontam o projeto de lei como um grande beneficio as grandes
empresas que terdo todo lucro e nenhuma responsabilidade. O risco é iminente, pois através de
diversas investigacOes de irregularidade em redes de terceirizagdo, foram descobertos casos de

utilizacdo de méo de obra analoga & condicéo de escravo'®.

A falta de fiscalizacdo nas cadeias produtivas e o afastamento da
responsabilizacdo solidaria e objetiva do tomador de servigos, ante o descumprimento das
responsabilidades trabalhistas e previdenciarias do trabalhador, tem se revelado um grande
entrave a protecdo dos direitos sociais dos trabalhadores e uma ferramenta eficaz de precarizacéo

das relacdes de trabalho®.

102 CHANGE.ORG. Deputados: ndo a terceirizacdo sem limite (PL 4.330/2004). Disponivel em:
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3.4 Responsabilidade do Tomador de Servigos

A regra dos contratos de trabalho é a bilateralidade, a ocorréncia de
reciprocidade entre os sujeitos da relagdo trabalhista. A obrigacdo principal do trabalhador, de
prestar determinado servico, correspondera diretamente (de forma reciproca) a obrigacdo do
empregador de pagar o salario — verifica-se que quem é o responsavel pelo pagamento das
parcelas trabalhistas é aquele que se beneficiou da forca de trabalho do obreiro™®.

A terceirizacdo rompe essa regra, pois a empresa tomadora de servigos, que se
beneficia da forca de trabalho do obreiro, é exonerada do cumprimento das obrigac6es
trabalhistas, transferido a terceiros. A empresa prestadora de servigcos/empresa interposta é que
assume essas obrigacdes, admitindo, assalariando e prestando a assisténcia devida ao

trabalhador®.

Forma-se uma relacdo tripartite na terceirizagdo: trabalhador x empresa
interposta (prestadora de servicos) x empresa tomadora de servigo. Entre o trabalhador e a
empresa interposta havera vinculo de emprego, regulado pela CLT; entre a empresa interposta e
a empresa tomadora de servicos havera uma relacéo civil, que pode ser de prestacdo de servicos
ou de empreitada, regida pelo Cddigo Civil;, enquanto que entre o trabalhador e a empresa
tomadora de servicos haverd somente a formagdo de um vinculo fatico, em que, uma vez
respeitados os ditames da terceirizacdo licita, se exclui o vinculo empregaticio, havendo
somente responsabilidade subsidiaria pelas obrigacGes trabalhistas eventualmente

inadimplidas'®’.

Consoante o disposto na sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, que
atualmente regula a terceirizagcdo no pais, havera responsabilizacdo subsidiaria do tomador de
servicos quando houver inadimplemento das obrigacGes trabalhistas, incluindo-se o0s
recolhimentos previdenciarios decorrentes, por parte do empregador — desde que o Tomador

tenha participado da relagéo processual e conste também do titulo executivo judicial*®.

195 GARCIA, Ivan Simdes. Direito do Trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009, p.70.

196 GARCIA, Ivan Simdes. Direito do Trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009, p.70.

Y97 GARCIA, Ivan Simdes. Direito do Trabalho. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009, p.71.

108 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. S&o Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 44.
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O tomador de servicos e o prestador de servi¢os sdo duas pessoas juridicas que
assumem um compromisso: o prestador fornecerd determinado bem ou servico ao tomador,
celebrando um contrato regido pelo Direito Civil. Por outro lado, para a execucao do servico ou
producdo do bem, o prestador de servigco contratara trabalhadores, que lhe prestardo um servico,
sob sua direcdo, controle e orientacdo, e pelo qual, receberdo uma contraprestacéo, celebrando
um contrato de emprego (ou de trabalho se ndo preencher os pressupostos do vinculo
empregaticio), formando aqui um contrato distinto do primeiro e regido pelo Direito do

Trabalho®,

Nesse sentido, haverd a responsabilizagdo do tomador de servigos para com 0
empregado da prestadora, apena de forma subsidiéria e excepcional. O empregado é o terceiro,
alheio ao contrato civil formado entre tomador e prestador — seu vinculo forma-se diretamente
com a prestadora de servicos que o contratou, sob sua responsabilidade e risco. Apenas em casos
de descumprimento das obrigagdes trabalhistas pela empresa interposta haverd a
responsabilizacdo da empresa tomadora, principalmente, por uma questdo social, visto o carater
protetivo precipuo do Direito do Trabalho, mas também, diante da necessidade de se dar
efetividade ao entendimento jurisprudencial ja consolidado pela simula 331 do TST, como forma

de seguranca e eficiéncia da Justica Laboral*™.

A responsabilidade do tomador é vista como uma forma de garantir 0 amparo
juridico ao trabalhador hipossuficiente, cuja remuneracdo tem natureza alimentar, ndo podendo,
por isso, quedar-se desamparado diante do inadimplemento do intermediador de méo de obra (a
empresa prestadora de servigos), devendo a Tomadora de Servigcos arcar com a referida

prestacdo™’.

Entretanto, nos tribunais ainda existe extensa polémica quanto a
responsabilizacdo do tomador de servigos na terceirizacdo. O entendimento majoritario gravita
em torno da afirmacdo de que s6 ha responsabilidade subsidiria do tomador de servicos e apenas

em casos de fraude de direitos trabalhistas, porem ha quem defenda que a responsabilizacéo deve

109 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: IOB
Thomson, 2006, p. 59.

119 50UZA, Mauro César Martins. Responsabilizacio do tomador de servicos na terceirizagdo, Sintese Trabalhista,
n. 142, p. 149.

11 PEREIRA, Ricardo José Macedo de Britto. A responsabilidade do tomador na prestacéo de servicos terceirizada.
Revista do Ministério Publico do Trabalho. n. 18, 1999, p.117.
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ocorrer independentemente de ilicitude na terceirizagdo, de forma solidaria, e ainda, existem

aqueles que defendem o afastamento total das responsabilidades pelo tomador de servigos**2.

O entendimento macico e amplamente difundido nas decisdes dos Tribunais
Regionais do Trabalho é de que sO havera responsabilidade do Tomador de Servigo quando a

terceirizacdo n&o cumprir os requisitos da simula 331 do TST e revelar-se ilicita™

. A polémica
sera pacificada em breve pelo Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Recurso
Extraordinario com Agravo (ARE) 713211, interposto pela empresa Celulose Nipo Brasileira S/A
(Cenibra), que fora condenada a se abster de contratar terceiros para a realizacdo de servigos
relacionados a sua atividade-fim. A decisdo da Corte Suprema determinara de forma definitiva os

ditames da licitude da terceirizagdo™**.

Ultrapassada a discussdo em torno da existéncia ou nao de responsabilizacdo da
empresa tomadora de servicos, e, vinculando-se ao entendimento de que, de fato, havera
responsabilidade do tomador de servigos em caso de inadimpléncia contratual do prestador e
ilicitude da terceirizacdo, a duvida que se apresenta é concernente a modalidade de

responsabilidade que ser4 imposta ao Tomador de Servicos: se sera subsidiaria ou solidaria®*.

Havendo uma pluralidade de credores ou devedores em uma obrigacdo, a
responsabilidade de cada um — seus direitos e deveres — podera ser solidaria ou subsidiaria. Sera
solidaria quando cada um deles tiver direito ou dever sobre a integralidade da obrigacdo, se um
credor puder receber toda a divida ou um devedor puder paga-la por inteiro, havendo direito de
regresso sobre os demais coobrigados. A solidariedade sera ativa, quando envolver os credores de

uma obrigacdo, e seré passiva quando envolver 0s devedores™®.

De acordo com o art. 375 do Cadigo Civil, a solidariedade passiva pressupde a

existéncia de diversos devedores de uma mesma obrigacdo, em que cada um deles respondera

12 RIBEIRO, José. A terceirizacao e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: 0B Thomson,
2006, p. 58.

3 ROBORTELLA, Luis Carlos Amorin. O moderno direito do trabalho. S&o Paulo: Ltr, 1994.

114 Sypremo Tribunal Federal (noticias). Disponivel em:
<http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=267100> Acesso em 27 de maio de 2014.

5 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servigo. S&o Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 67.

116 MONTEIRO, Washiton de Barros. Curso de direito civil — v. 4. 31. ed., Sdo Paulo: Saraiva, 1999. p. 147
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pela obrigagdo como se fosse o Unico devedor, podendo o credor cobrar o adimplemento da
obrigacdo de qualquer um deles™"”.

Em oposicéo, a responsabilidade subsidiaria ndo impde ao credor a escolha do
adimplemento. A obrigacao é firmada com um devedor especifico, que é quem devera cumpri-la,
e apenas, em caso de descumprimento, o devedor subsidiario serd chamado. E uma forma de

reforco da garantia principal, um complemento, quando a principal se mostra insuficiente™®.

Com o advento da simula 331 do TST, entendeu-se que a responsabilizacdo do
tomador de servicos na terceirizacdo € subsidiaria, e ocorrera apenas em casos de
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas por parte do prestador de servicos. O entendimento
jurisprudencial é criticado, diante do carater alimentar da obrigacdo, que deveria ser assumida de

forma solidaria por prestador de servico e tomador**®.

Nesse contexto, 0 que se visualiza atualmente é que a empresa tomadora de
servico, ao terceirizar determinada atividade produtiva, por vezes objetiva afastar-se da
responsabilidade e dos custos referentes aqueles trabalhadores, omitindo-se em seu dever de
tomador de servicos ao ndo fiscalizar, ndo verificar o que acontece de fato em sua cadeia de
producdo, entendendo-se protegida por sua responsabilidade meramente subsidiaria. Desse modo,
muitas vezes, 0 que esta por tras da peca fornecida é um trabalhador ganhando um valor infimo
por extensa jornada de trabalho em condicdes degradantes'?°.

Ainda, ha discussdo entre a responsabilidade objetiva ou subjetiva do tomador
de servicos na terceirizacdo. A responsabilidade subjetiva decorrerd da existéncia de conduta
culposa (dolo, negligéncia, imprudéncia ou impericia) do agente. Ocorre quando a justificativa do
dano decorra da culpa de alguem e a obrigacdo de reparar tal dano, s6 surgira havendo prova
dessa culpa. O 6nus da prova incubira a vitima e ndo havendo a prova da culpa ndo ha que se
falar em responsabilizagéo. Por outro lado, para a configuracdo de responsabilidade civil objetiva

basta demonstrar o nexo de causalidade com o dano, independente da existéncia de culpa'®*.

7 MONTEIRO, Washiton de Barros. Curso de direito civil — v. 4. 31. ed., S&o Paulo: Saraiva, 1999. p. 147

8 MONTEIRO, Washiton de Barros. Curso de direito civil — v. 4. 31. ed., S&o Paulo: Saraiva, 1999. p. 147.

19 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: IOB
Thomson, 2006.

120 CARELLLI, Rodrigo de Lacerda. Terceirizagio e intermediacéo de mao-de-obra: ruptura do sistema
trabalhista, precarizagdo do trabalho e excluséo social. Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p.140.

21 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, volume 7: responsabilidade civil — 272 edicao. Sdo
Paulo: Saraiva, 2013. p. 71.
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H& entendimento doutrindrio favordvel a tese da inexisténcia de
responsabilidade subjetiva do tomador de servigos, baseado na existéncia de culpa, pois ele falta
com o dever de vigilancia e fiscalizagdo para com o seu prestador. Contratando pessoa juridica
inidénea, incapaz de cumprir com seus compromissos e ante a nao fiscalizacdo da correta

satisfacdo das obrigacdes trabalhista, o tomador tem culpa?.

Porém, hd que se atentar para um requisito essencial da responsabilizagdo
subjetiva: a prova da culpa. Como o trabalhador, hipossuficiente, desprovido de sua renda
alimentar provara a falta de fiscalizacdo ou méa escolha do tomador de servico? Quanto tempo
levara tal fase probatoria e a instauragdo de processo? N&o deve caber ao trabalhador essa tarefa
herctlea e morosa. Nao é dele o 6nus da prova. Até porque ndo ha previsdo legal que assim o
determine, uma vez se tratando de processo instaurado contra tomador de servicos pessoa juridica
de direito privado. A simula 331 do TST é expressa ao assinalar a necessidade de prova de culpa
quando o tomador de servicos é ente da Administracdo Publica, quedando-se inerte quanto ao

ente de direito privado*?.

Ndo obstante a auséncia de fundamentacdo legal, entende-se que a
responsabilizacdo do tomador de servicos, enquanto pessoa de direito privado, deve ser objetiva.
Primeiro, porque, ainda consoante o disposto na simula, havera responsabilizacdo do tomador
havendo o inadimplemento do prestador. N&o se fala em culpa, exigéncia de prova, apenas em
dano e nexo causal. Assim, diante de ato do prestador (inadimplemento) que causar dano
(trabalhador ndo recebe a remuneracdo devida), uma vez demonstrado o nexo causal (vinculo
entre tomador e prestador que tinha por objeto a atividade desenvolvida pelo trabalhador), havera
a obrigacdo de reparacdo de dano pelo tomador, em razdo de sua responsabilizacéo civil objetiva,

e sem a necessidade de prova de culpa'®”.

Segundo, porque a responsabilidade objetiva do tomador funda-se no principio
da protecdo ao trabalhador, que ndo pode ficar desamparado havendo inadimplemento do

prestador de servigos. A dignidade do obreiro e a caracteristica alimentar de sua remuneracao

122 DINI1Z, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, volume 7: responsabilidade civil — 272 edicdo. S&o
Paulo: Saraiva, 2013. p. 59-62.

2 RIBEIRO, José. A terceirizagdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 96.

24 RIBEIRO, José. A terceirizagdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: 10B
Thomson, 2006, p.98.
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exigem o0 recebimento da contraprestacdo diante do servico prestado. Sera, entdo,
responsabilidade do tomador de servicos a obrigacdo, independente da demonstracdo de culpa,
porque o tomador é quem, de fato, se beneficiou do servigo prestado pelo trabalhador, que néo

pode ficar desamparado®?®®.

Terceiro, segundo Maria Helena Diniz, “a responsabilidade objetiva funda-se
em uma situacdo de equidade desde o direito romano: aquele que lucra com uma situagdo deve
responder pelo risco ou pelas desvantagens dela resultantes” **°. O tomador, pessoa juridica de
direito privado, assume o risco de seu empreendimento (art. 2°, CLT). A assuncdo do risco da
atividade implica a assuncdo das responsabilidades decorrentes da atividade empresarial. A
escolha do prestador de terceirizar parte de sua producdo € um risco assumido. Em busca de
vantagem econdmica, especializacdo, ou outra motivacdo qualquer, a escolha pela terceirizacéo é
um risco assumido pelo tomador de servigos e por ele devera se responsabilizar. Neste caso, a
responsabilizacdo objetiva decorreria da propria eleicdo da modalidade de terceirizacdo, ndo
procedendo qualquer questionamento acerca da licitude do contrato de prestacdo de servigos

celebrado®?’.

Finalmente, o argumento mais concreto advém da responsabilizacdo indireta
por fato de terceiro. Conforme o art. 932, inciso 11l do Codigo Civil de 2002, o empregador ou
comitente serd responsavel por atos de seus empregados, servigais ou prepostos, no exercicio do
trabalho que Ihes compete ou em razéo dele. O tomador encaixa-se na posi¢do do comitente e a
empresa intermediaria serd o preposto, na medida em que existe sujeicdo, subordinacdo e
dependéncia do segundo para com o primeiro. O poder de dire¢cdo do tomador — que determina
que tipo de servigo sera prestado — é 0 que gera a responsabilidade pelo ato praticado pelo
preposto. Se 0 comitente exigiu uma grande quantidade de bens ou servigos por um valor
insuficiente, que levou a prestadora a inadimplir com suas obrigacfes, € também dever da

tomadora se responsabilizar'®.

122 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. S&o Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 98-99.

126 DIN1Z, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, volume 7: responsabilidade civil. 272 ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2013. p. 48.

27 RIBEIRO, José. A terceirizagdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 99.

128 RIBEIRO, José. A terceirizagio e a responsabilidade da empresa tomadora de servigo. S&o Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 102.
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Apesar de a terceirizagdo estimular a diluicdo da cadeia produtiva, com a
distribuicdo da producdo para diversos fornecedores terceirizados, afastando o beneficiario
principal (o tomador de servicos) da responsabilizacdo pelos direitos trabalhistas, a empresa
tomadora tem responsabilizacdo objetiva e subsidiaria ante o descumprimento das obrigacdes
trabalhistas pela prestadora, pois € a grande beneficiéria do servi¢o do trabalhador e por isso ha

que arcar com o prejuizo do obreiro hipossuficiente.

Cumpre ainda salientar, que, em havendo ilicitude na terceirizacdo, o vinculo
do trabalhador terceirizado com a empresa intermediaria/terceirizante sera anulado, excluido da
relacdo juridica, e o laco laboral daquele obreiro serd formado diretamente com a empresa
tomadora de servicos, que serd deixara de ter responsabilidade meramente subsidiaria sobre
aquele obreiro e passara a ser a responsavel direta pelo trabalhador, como se empregadora fosse,

devendo arcar com todas as responsabilidades trabalhistas decorrentes da relacio de emprego™*°.

3.5 Terceirizacdo na Industria Teéxtil
3.5.1 Aspectos relevantes da terceirizacdo na industria téxtil

A moda tem um mercado muito dindmico, em constante atualizacao,
principalmente no que tange a producdo de pecas de vestuario, que tém alta rotatividade. Por isso,
a induistria téxtil - que abastece esse setor - se encontra constantemente em busca de reducdo de

seus custos e aumento de produgdo™.

A entrada de profissionais especializados em design de moda no mercado de
trabalho trouxe mais dinamismo ao setor téxtil, aproximando o consumidor das tendéncias e
impondo celeridade no sistema producdo. Nesta senda, as grandes empresas de moda passaram a

se preocupar mais com o processo de criacdo e com 0 desenvolvimento de uma marca e de um

129 RIBEIRO, José. A terceirizacdo e a responsabilidade da empresa tomadora de servico. Sdo Paulo: 10B
Thomson, 2006, p. 102.

130 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 470.

B1VICTOR, Dijane Maria Rocha. Terceirizacdo no setor de confecgdes: relagéo de trabalho na percepgéo do
terceirizado Disponivel em: <http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/encuentro2007/02_auspicios_publicaciones/
actas_diseno/articulos_pdf/ADCO066.pdf> Acesso em: 12 Set. 2014.
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estilo, deixando de lado a producdo, transformando-a em uma atividade completar e repassando-a

a terceiros'®.

Ante a instabilidade do mercado consumidor desse setor, que apresenta
oscilagdes intensas durante o ano, a contratacdo demandaria mais custos com a contratacao de
trabalhadores do que lucro com as vendas. Assim, a terceirizagdo se apresenta como uma solucéo

mais eficaz, porque além de reduzir os custos, permite uma maior especializacdo da empresa™**,

Ainda, especificamente em relacdo a terceirizacdo na producdo da industria
téxtil, é importante a andlise determinados aspectos, quais sejam: 0S contratos tipicamente

utilizados e a distingéo entre atividade-fim e atividade-meio no setor.

Primeiramente, cabe uma rapida analise acerca dos contratos civeis que podem
ser realizados entre tomador e prestador de servicos. Comumente, sera realizado um contrato de
prestacdo de servicos, mas podera também ser realizado um contrato de fornecimento ou de

compra e venda de mercadorias™**.

No contrato de prestacdo de servicos, uma das partes, o prestador de servicos,
se obriga para com a outra parte, o tomador de servicos, a fornecer-lhe a prestacdo de
determinada atividade mediante o recebimento de remuneracdo. Nesse contrato, a obrigacdo de
fazer do prestador corresponde a obrigacao de dar do tomador. E um contrato bilateral que atribui
obrigagdes reciprocas para o tomador e para o prestador de servi¢os. O objeto desse contrato é
uma obrigacdo de fazer: a prestacdo de uma atividade licita, que ndo atente contra 0s bons
costumes nem seja vedada por lei. A obrigacdo, de fato, advém da energia humana aproveitada

por outrem, para a prestacdo de qualquer espécie de servico licito™®.

A terceirizacdo pode envolver também um contrato de fornecimento, assim, o
terceirizado fica obrigado a fornecer determinadas mercadorias em um prazo determinado,

mediante o0 pagamento de um preco previamente combinado. E uma forma de descentralizagio

132 \/ICTOR, Dijane Maria Rocha. Terceirizacdo no setor de confeccdes: relagéo de trabalho na percepcéo do
terceirizado Disponivel em: <http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/encuentro2007/02_auspicios_publicaciones/
actas_diseno/articulos_pdf/ADCO066.pdf> Acesso em: 12 Set. 2014.

133 \/ICTOR, Dijane Maria Rocha. Terceirizacdo no setor de confeccdes: relacdo de trabalho na percepcéo do
terceirizado Disponivel em: <http://fido.palermo.edu/servicios_dyc/encuentro2007/02_auspicios_publicaciones/
actas_diseno/articulos_pdf/ADCO066.pdf> Acesso em: 12 Set. 2014.

134 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, volume 3: teoria das obrigacées contratuais e
extracontratuais. So Paulo: Saraiva, 2011. p. 312.

35 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, volume 3: teoria das obrigacdes contratuais e
extracontratuais. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p. 313.
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através do contrato de terceiros, que, ndo gera vinculo entre o empregado e tomador de servico
porque se revela ausente de affectio societatis. Neste contrato, terceirizado e tomador se unem

para a producdo de um fim comum, em que o objetivo é tdo somente a entrega da coisa’*®.

Quanto a distin¢do entre atividade-fim e atividade-meio, ha que se ressaltar que
a diferenca entre as duas, na inddstria téxtil € muito ténue. A atividade-meio envolve o conjunto
de tarefas que instrumentalizam o apoio logistico para o empreendimento, sdo as tarefas
periféricas ao objeto e a finalidade da empresa tomadora de servi¢o, enquanto que a atividade-fim
é aquela apresentada no objeto social da empresa em sua constituicdo, é a finalidade precipua do

desenvolvimento daquela atividade empresarial*®’.

Na terceirizacdo, a empresa busca empreender seus esfor¢os na razéo de ser da
empresa, sua missdo (atividade-fim), enquanto transfere a terceiros tudo a responsabilidade
relacionada a atividades-meio, repassando a empresa terceirizada parte do trabalho, em uma

relacdo de parceria*®

. A empresa interposta fornecera servicos especializados para a empresa
tomadora, servicos que tém técnica, conhecimento e material adequado; ndo fornecera somente a
médo de obra, mas sim todo um amparo especializado a essa atividade-meio, levando eficiéncia
para aquele nucleo empresarial. Salienta-se que, nesse caso, para ndo haver vinculo entre o
tomador de servigco e o trabalhador, ndo pode haver relagédo de pessoalidade ou subordinacéo

entre os dois'®,

No setor téxtil, a terceirizacdo pode ocorrer principalmente na fase de
montagem, referente a costura e preparacao das pecas, e envolver também o acabamento, limpeza
de fios, passadoria, revisdo, etiquetagem e embalagem - desde que, o objeto finalistico da
empresa tomadora de servicos ndo seja a producdo de pecas de vestuario, mas sim a venda desses

produtos™*.

1% MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacéo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.59.

¥ MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.134.

1% BATISTA, Mazilda Gongalves da Silva Lins. Relacdo de trabalho no processo de terceirizacdo: Estudo de
caso da Universidade Federal do Rio Grnade do Norte. Revista técnica IPEP, Sdo Paulo/SP. V.7, n.1, p.33-44,
jan/jun. 2007.

39 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacdo e o direito do trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2003, p.134.

M0 BATISTA, Mazilda Gongalves da Silva Lins. Relagdo de trabalho no processo de terceirizagdo: Estudo de
caso da Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Revista técnica IPEP, So Paulo/SP. V.7, n.1, p.33-44,
jan/jun. 2007.
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Entende-se que o setor de confecgbes de vestuario se divide entre os
confeccionistas, aqueles que tém etiqueta prdpria, e os faccionistas, os que prestam servigo. Os
faccionistas realizam a atividade-meio dos confeccionistas, € nas faccdes que ocorre a limpeza e
revisao de pecas, etiquetagem e embalagem, podendo até mesmo desenvolver e criar as pegas,
realizar modelagem e prestar assisténcia técnica da producéo a contratante. Pode ocorrer de uma
faccdo demitir todos os funcionarios, orientando-os a formar outras faccGes para também

prestarem servicos e manter a producdo, de forma a reduzir sucessivamente 0s custos***.

Ha que se ressaltar que a vedacdo da terceirizacdo de atividades relacionadas a
missdo institucional da empresa, sua atividade-fim, advém do principio da livre iniciativa,
consolidado pelo art. 2° da CLT, que impbe ao empregador a assun¢do do risco inerente a
atividade econémica por ele desenvolvida. Dessa forma, entende-se que transferir a terceiros a
realizacdo da atividade fim, seria transferir ao terceiro o risco da atividade, supervalorizando e

extrapolando o limite o principio constitucional**.

3.5.2 A terceirizacdo na Industria téxtil e sua relacdo com o trabalho em condicdo analoga a

de escravo

O debate acerca dos termos legais que tratam tanto da terceirizacdo quanto do
trabalho em condicdes analogas de escravo encontra seu momento de foco no Brasil atual, ap6s a
aprovacdo da emenda constitucional que prevé a expropriacdo da propriedade na qual seja
encontrada exploracao de trabalhadores em condic¢des analogas as de escraviddo (EC n° 81/2014)
e ante a expectativa acerca do iminente posicionamento do Supremo Tribunal Federal quanto aos

ditames da terceirizacio no Brasil***.

Nesse contexto, recente estudo publicado no site da ONG Reporter Brasil
discute sobre a existéncia de relacdo entre a ocorréncia de terceirizacdo e trabalho analogo ao de

! GOULARTI FILHO, Alcides; JENOVEVA NETTO, Roselli. A industria do vestuério: economia, estética e
tecnologia. Floriandpolis: Obra juridica, 1996.

142 AMORIM, Helder. O PL 4.330/2004 e a Inconstitucionalidade da terceirizacdo sem limite. Disponivel em:
<http://www.prt3.mpt.gov.br/imprensa/wp-content/uploads/Artigo-Terceiriza%C3%A7%C3%A30_Helder-
Amorim.pdf> Acesso em: 02/06/2014

3 FILGUEIRAS, Vitor Arajo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adogéo da terceirizagdo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuagdo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.
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escravo, sob a justificativa de que o primeiro € utilizado para disfarcar as irregularidades

inerentes ao segundo***. Nos termos do autor:

O principal argumento defendido, como base em uma série de indicadores, é que existe
forte relagdo entre a ocorréncia de trabalho andlogo ao escravo e a terceirizacdo. I1sso
porque o trabalho analogo ao escravo no Brasil é o limite da relagdo de emprego, e a
terceirizacdo é uma estratégia de gestao do trabalho que objetiva justamente driblar esses
limites (seja ele representado por sindicato, direito do trabalho, etc.) impostos ao
assalariamento. E essa relagdo que explica a ampla prevaléncia de trabalhadores

terceirizados entre aqueles submetidos s (sic) condigdes analogas & de escravos'®.

A terceirizacdo da forca de trabalho incrementa a supremacia da empresa sobre

o0 trabalhador ao mesmo tempo em que limita a possibilidade de atuagdo dos meios/entidades que

limitariam essa atuacdo empresarial, de forma que representa uma situacdo mais apta a promover
o trabalho em condicdo analoga a de escravo do que as demais relacdes trabalhistas'*®:

Assim, a terceirizacdo (qualquer que seja a modalidade) tende a promover o trabalho

analogo ao escravo mais do que uma gestdo do trabalho estabelecida sem a figura de

ente interposto. Desse modo, a terceirizacdo estd vinculada as piores condicfes de

trabalho (degradantes, exaustivas, humilhantes, etc.) apuradas em todo pais. Essas

afirmac6es podem ser avaliadas a partir do universo dos resgates de trabalhadores em

condi¢cBes analogas a de escravos efetuados pela fiscalizagdo do Ministério do
Trabalho'"'.

No estudo mencionado, séo apresentados os dados de fiscalizacdo
supramencionados e percebe-se que, nos quatro ultimos anos de fiscalizag¢6es, considerando 0s
maiores resgates de trabalhadores em condicdes analogas as de escravo, em 90% dos casos, 0S

trabalhadores encontrados em situagdo precéria eram terceirizados'*®. Cumpre ressaltar que a

1 FILGUEIRAS, Vitor Araljo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adocéo da terceirizacéo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuacéo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

Y FILGUEIRAS, Vitor Aratjo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adogéo da terceirizagdo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuagdo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

Y8 EILGUEIRAS, Vitor Araljo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adogéo da terceirizagéo
potencializa a capacidade de exploracao do trabalho e reduz a probabilidade de atuagéo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

YT EILGUEIRAS, Vitor Arajo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adocéo da terceirizacéo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuacéo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

18 FILGUEIRAS, Vitor Araljo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adogéo da terceirizagéo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuacéo agentes que
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pesquisa € genérica, nao discrimina setor da economia, tipo de empresa ou localizacdo, e so trata

das terceirizagOes em situagéo irregular.

A intima relacdo entre a terceirizacdo e o trabalho em condic¢des analogas a de
escravo baseada na ambicdo do empresario capitalista e da pouca repreensdo do judiciario nesses
casos de trabalho precério também foi tema de artigo da juiza do trabalho, Dra. Luciana Paula
Conforti**°. Afirmaa MM. Juiza:

O sistema que garante a manutengdo do trabalho escravo no Brasil contemporaneo é
ancorado em duas vertentes: de um lado, a impunidade de crimes contra direitos
humanos fundamentais aproveitando-se da vulnerabilidade de milhares de brasileiros
que, para garantir sua sobrevivéncia, deixam-se enganar por promessas fraudulentas em
busca de um trabalho decente. De outro, a ganancia de empregadores, que exploram essa
mao de obra, com a intermediacdo de “gatos” e “capangas”. [..] Os aliciadores
conhecidos como “gatos” atraem os obreiros para prestarem servigos em fazendas
distantes de suas cidades de origem, oferecendo-lhes condi¢bes vantajosas de trabalho,
geralmente inexistentes. No meio urbano, existe a mesma pratica, principalmente por
intermédio da terceirizacdo, como nos servicos de confeccao e da construgéo civil*®.

Nesse sentido, a terceirizagdo mostra clara relacdo com a existéncia de trabalho
anéalogo a escravo nas cadeias produtivas em que é utilizada'®*. Por ser uma maneira mais flexivel
de contratacdo, menos rigida e menos centralizada, propicia a ligagdo com condic¢des indignas ao
trabalhador, desprotegido em um sistema produtivo muito maior que ele, voltado para o lucro do

grande empresario capitalista que se entende afastado da responsabilidade sobre aquele obreiro.

No setor téxtil, a terceirizacdo foi iniciada no servi¢o de costura, acarretando

informalidade ao setor®®?,

Segundo os dados oficiais, disponibilizados pelo Ministério do

Desenvolvimento, Indistria e Comércio Exterior, o setor téxtil é extremamente importante para

poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

149 CONFORTI, Luciana Paula. Trabalho escravo no Brasil contemporaneo: um olhar além da restricéo de
liberdade. Em: <http://www.anamatra.org.br/uploads/article/erradicacao-do-trabalho-escravo-anamatra-
resumido.pdf> Acesso em: 10 de setembro de 2014.
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liberdade. Disponivel em: <http://www.anamatra.org.br/uploads/article/erradicacao-do-trabalho-escravo-
anamatra-resumido.pdf> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

131 CONFORTI, Luciana Paula. Trabalho escravo no Brasil contemporaneo: um olhar além da restricao de
liberdade. Disponive em: <http://www.anamatra.org.br/uploads/article/erradicacao-do-trabalho-escravo-
anamatra-resumido.pdf> Acesso em: 10 de setembro de 2014.

2BORGER, Fernanda Gabriela; e NOZOE, Nelson. Responsabilidade Social e Sustentabilidade na Cadeia
Produtiva do Setor de Confecc@o Téxtil. Publicacdo da Fundacdo Instituto de Pequisas econdmicas — FIPE.
Disponivel em: <http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2011/10_13-17-fern-nel.pdf> Acesso em: 03
Jun 2014..
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economia brasileira, constituindo-se o 2° maior empregador da industria de transformacéo e 2°

maior gerador do primeiro emprego, e representando, ainda, 3,5% do PIB nacional**.

O setor téxtil € composto pelas industrias téxtil, fiacdo, tecelagem, acabamento
de fios e tecidos e confeccdo. Uma caracteristica marcante desse setor é a possibilidade de
descontinuidade da producéo, pois, apesar de estarem interligadas, as etapas ndo precisam ser
desenvolvidas por apenas uma empresa. Pelo contrario, geralmente as empresas do setor se
especializam em uma determinada atividade. A cadeia téxtil, entdo, acaba por envolver desde a
producdo do algoddo e demais matérias-primas; sua transformacdo, com a tecelagem, fiacdo,
tinturaria, malharia, estamparia; o acabamento, com costuras e aviamento; até a confeccdo de

pecas de vestuério e demais artigos™".

Geralmente, empresas que desenvolvem atividades relacionadas aos setores
téxtil e de fiacdo sdo de médio é grande porte, enquanto que a maior parte das empresas de
confeccdo de pecas de vestuario é de micro e pequeno porte, e arremata a maior parte da méo de
obra do setor. Entretanto, a atividade de confeccdo é considerada o elo mais fraco da cadeia
produtiva téxtil. A confec¢do das pecas ndo tem acompanhado o desenvolvimento da industria
téxtil, limitando a capacidade de atendimento ao mercado, pois ndo consegue produzir em

quantidade, qualidade e com a rapidez necesséria para atender a demanda™®.

O grande entrave a confecgdo téxtil é a sazonalidade de sua demanda.
Determinados momentos do ano, como épocas de festas e mudancas de estacdo, dependem de
uma maior producdo, entretanto, outros periodos, como o inicio do ano, a producdo fica
estagnada. A terceirizagdo de servigos para as oficinas de costura soluciona o problema, na
medida em que, a contratacdo ndo é fixa e tem custo reduzido, contribuindo para o equilibrio
financeiro. O setor de confecgbes, entdo, apresenta um grande numero de pequenas e

microempresas, de pequenas oficinas de costura que fornecem produtos para outras confecgOes

153 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Indstria e Comércio Exterior. Indicadores das industrias.
Disponivel em: < http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1337260114.pdf> Acesso em: 03 Jun. 2014.
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Produtiva do Setor de Confeccdo Téxtil. Publicacdo da Fundagdo Instituto de Pequisas econémicas — FIPE.
Disponivel em: <http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2011/10_13-17-fern-nel.pdf> Acesso em: 03
Jun. 2014.
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maiores, e assim, sucessivamente, até se chegar a grande empresa do ramo, que tem marca

propria™>®.

A terceirizacdo permite a contratacdo informal de mao de obra e o pagamento
vinculado a producdo de pecas. Todavia, esse excesso de informalidade, a baixa regulamentacéo
e a busca por reducdo de custos, culminaram na exploracdo de trabalho em condi¢des precérias
nessas cadeias de producéo, havendo sido encontrados casos de exploracdo de médo de obra em

condices analogas s de escravo nas confeccdes™’.

Dentre os entraves apresentados para a formalizacdo dessa cadeia produtiva
encontram-se o grande dispéndio de capital que ela acarretaria, a tributacdo sobre a renda ser
diferenciada (e menor para as pequenas oficinas de costura), e o pagamento dos direitos

trabalhistas decorrente de uma relacdo formal de emprego que também séo vistos como despesa:

A resisténcia das oficinas de costura a formalizagdo deriva precipuamente do énus
decorrente das obrigagdes sociais estabelecidas na legislacdo trabalhista, e também da
perda de produtividade associada a rigidez da legislacéo. Estes custos variam segundo o
porte e o regime juridico das empresas, mas, de forma geral, ha um consenso de que 0s
custos do trabalho aumentam significativamente com a formalizacéo e, por conta disso,
ndo poderiam ser deixados de lado numa negociagdo de precos com os magazines**®,

A cadeia de produgdo da indlstria téxtil encontra-se permeada pela
terceirizacdo. As empresas do ramo da moda, contratantes dos servicos terceirizados dessas
confeccdes, tém como missdo precipua a venda dos produtos, a venda de sua marca, a venda de
um estilo. A peca em si, a ser produzida, desvincula-se, entdo, do objeto principal da atividade
empresarial, constituindo-se em atividade-meio. Por isso, a producdo da pegca pode ser
terceirizada, e a empresa focalizara seus esfor¢os na constituicdo e venda de uma imagem, da sua
marca. Entretanto, a diluicdo da cadeia produtiva, a distribuicdo da producdo para diversos

fornecedores terceirizados, afasta o beneficidrio principal (o tomador de servigos) da

1% BORGER, Fernanda Gabriela; e NOZOE, Nelson. Responsabilidade Social e Sustentabilidade na Cadeia
Produtiva do Setor de Confeccdo Téxtil. Publicacdo da Fundagdo Instituto de Pequisas econémicas — FIPE.
Disponivel em: <http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2011/10_13-17-fern-nel.pdf> Acesso em: 03
Jun. 2014.

" BORGER, Fernanda Gabriela; e NOZOE, Nelson. Responsabilidade Social e Sustentabilidade na Cadeia
Produtiva do Setor de Confeccdo Téxtil. Publicacdo da Fundagdo Instituto de Pequisas econémicas — FIPE.
Disponivel em: <http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2011/10_13-17-fern-nel.pdf> Acesso em: 03
Jun 2014.

18 BORGER, Fernanda Gabriela; e NOZOE, Nelson. Responsabilidade Social e Sustentabilidade na Cadeia
Produtiva do Setor de Confeccao Téxtil. Publicacdo da Fundagdo Instituto de Pequisas econémicas — FIPE.
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Jun 2014.
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responsabilizacdo direta pelos direitos trabalhistas, favorecendo o encobrimento de fraudes e
dificultando a fiscalizacdo dos elos da cadeia produtiva, de forma a possibilitar a dissimulagéo da

exploracdo da méo de obra urbana em condicdes analogas as de escravo.
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4 ESTUDO DE CASO: ZARA
4.1 Caso Zara: terceirizados em condig¢des analogas as de escravo

Em agosto de 2011, um flagrante de trabalhadores em condi¢Ges andlogas as de
escravo em uma oficina de costura simples na capital paulista, foi destaque nos principais

veiculos de comunicagdo do Brasil (¢ do mundo). Por trés vezes, a equipe de fiscalizacdo da

159

Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego de S&o Paulo (SRTE/SP)™ encontrou

trabalhadores em situacdes precérias produzindo pecas da grande e famosa marca Zara, do grupo

espanhol Inditex*°.

O primeiro flagrante ocorreu em uma agéo da SRTE/SP, realizada na cidade de
Americana, em Sdo Paulo, em maio de 2011, na qual foram encontrados 52 trabalhadores em
condicdes analogas as de escravo, costurando pecas de vestuario para diversas marcas, inclusive a
Zara'®’. No local, os obreiros eram submetidos a condicées degradantes de trabalho, higiene e
salde no local, que deram origem a lavratura de 30 autos de infracdo contra a empresa Rhodes,
intermediaria na contratacdo daquela oficina para a prestacdo de servicos:

Foram encontrados 52 trabalhadores, sendo cinco deles brasileiros. O restante do grupo
era formado por bolivianos. Na oficina de Narciso Atahuichy Choque, 0os empregados
eram submetidos & jornada exaustiva e expostosa riscos. Além disso, muitos
trabalhadores foram aliciados na Bolivia e chegaram ao Brasil devendo o valor da
passagem. O alojamento e o local de trabalho estavam em condic¢des degradantes e
insalubres. Havia risco de incéndio devido a sobrecarga nas precarias instalacGes
elétricas. Poderia haver explosdo, por causa dos botijoes de gas de cozinha
encontrados irregularmente nos quartos. A oficina funcionava em um imenso galpao
de dois andares. No andar superior, ficavam os alojamentos e a cozinha. No inferior, as
maquinas. A fiacdo elétrica estava exposta e o local era muito sujo. Havia um
bebedouro, porém somente um copo plastico para todos dividirem. Os pequenos
quartos abrigavam familias inteiras e grupos de até cinco trabalhadores. Alguns

159 A operagéo que resultou no flagrante de trabalhadores em condigdes analogas as de escravo em trés oficinas de
costura que produziam pecas da Zara, foi uma das a¢Ges de rastreamento das cadeias produtivas do Programa de
Erradicacdo do Trabalho Escravo Urbano da SRTE/SP™® e faz parte do Pacto Contra a Precarizacdo e Pelo
Emprego e Trabalho Decentes em S&o Paulo — Cadeia Produtiva das Confeccdes, que tem dentre 0s signatarios o
Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério Publico do Trabalho, Ministério da Justica, Defensoria Publica da
Unido, Policia Federal, a ONG Repdérter Brasil, o Sindicato das Costureiras de Sdo Paulo e Osasco, e outras
entidades  significativas do setor com atuacdo na regido paulista.  Disponivel em: <
http://www.inpacto.org.br/compromisso/> Acesso em: 11 set. 2014

180 HASHIZUME, Mauricio. O trabalho escravo da economia global. In: Desafios do desenvolvimento. 2011, ano 8,
n. 70, IPEA, S&o Paulo, p. 60.

161 HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara séo fabricadas com mao de obra escrava. 2011.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/ >
Acesso em: 10 de set. de 2014.
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cdmodos tinham alimentos espalhados, armazenados de forma inadequada. [...] A oficina
é especializada em calgas e bermudas. Uma funcionaria da Rhodes costuma visitar e

verificar as condicées e o ritmo de producéo da oficina®.

A pequena oficina irregular destinava 70% de sua producdo para a
intermediéria Rhodes, que foi responsabilizada e teve que arcar com 0 pagamento das verbas
rescisorias de cada trabalhador'®. Nessa oficina, havia um grupo de trabalhadores costurando
pecas da colecdo Primavera/Verdo da Zara, conforme descreve a reporter da ONG Reporter

Brasil, que acompanhou a fiscalizagéo:

Um grupo de trabalhadores costurava uma calca jeans da Cole¢do Primavera-Verdo da
Zara. Cada trabalhador fazia uma parte da pega e o valor de, em média, R$ 1,80, era
dividido pelo grupo todo, composto por sete pessoas. O dono da oficina afirmou que
trabalha h& cinco anos com a intermediaria Rhodes e que aproximadamente 70% da sua
producéo é destinada & empresa.’®

Apos esse primeiro indicio de trabalho em condigfes anélogas as de escravo na
cadeia produtiva da Zara, a investigacdo encontrou mais 15 empregados em situacao precaria em
duas oficinas de confeccdo ligadas & marca'®®. Na primeira oficina foram encontradas seis

pessoas, incluindo uma jovem menor de idade:

A oficina funcionava em um cdmodo de uma casa pequena — na parte de cima de um
sobrado. Seis maquinas de costura ocupavam uma pequena sala. Dois quartos
abrigavam todos os trabalhadores, inclusive casais com filhos. O espago era dividido
por guarda-roupas e panos. No banheiro, ndo havia 4gua banho quente, pois o chuveiro
estava desligado parareduzir o consumo de energia elétrica, que era totalmente

destinada & produg&o™®.
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Esses obreiros estavam confeccionando blusas da mesma colegédo Primavera-

Verdo da Zara encontrada na oficina de Americana, havendo sido encontrada e apreendida pela

fiscalizacéo, a peca-piloto da marca espanhola™®’.

A segunda oficina, localizada no centro de S&o Paulo, mantinha nove
trabalhadores em condicbes andlogas as de escravo, que foram encontradas produzindo um
modelo de blusa feminina e diversos modelos de vestidos que também faziam parte da colecdo de

Primavera/Veréo da Zara:

Uma jovem de 20 anos, vinda do Peru, disse a reportagem que chegou a costurar 50
vestidos em um anico dia. [...] Parte da producdo foi apreendida, assim como as pecas
pilotos, que carregavam instrucfes da Zara de como confeccionar a peca de acordo com
0 padrdo definido pela varejista multinacional. [...] A oficina e um dos quartos, onde
dormiam dois trabalhadores e duas criancas, foram interditados. A fiac&o elétrica estava
totalmente exposta e havia possibilidade de curto-circuito. Os trabalhadores
declararam trabalhar das 7h30 as 20h, com uma hora de almoco, de segunda a
sexta-feira. Aos sabados, o trabalho seguia até as 13h. Um trabalhador relatou que a
jornada chegava a se estender até as 22h. O local funcionava em um sobrado de dois
andares, com muitos comodos. O maior deles, onde os trabalhadores passavam a maior
parte do dia, acomodava as maquinas. Os cinco banheiros estavam muito sujos. Somente

trés possufam chuveiros, mas todos também estavam desligados™®.

Essas duas oficinas foram contratadas pela AHA Industria e Comércio de
Roupas Ltda., que intermediava a relacdo entre a producdo da Zara e as pequenas casas de

costura de condi¢es precarias:

A confeccdo de uma calga gerava ao dono da oficina terceirizada R$ 6, em média. Este
valor era dividido em trés partes: R$ 2 para os trabalhadores; R$ 2 para as despesas com
alimentacdo, moradia e outros custos; e R$ 2 para o dono da oficina. Apos a producédo na
oficina, a intermediaria (AHA) recolhia a produgéo e encaminhava as pecas a lavanderia,
tambérnggterceirizada. Depois, o produto ainda era acabado e embalado para ser entregue
aZara .

A AHA era fornecedora da Zara Brasil desde 20061" e considerada uma das

maiores fornecedoras da marca no pais. A intermediaria destinava mais de 90% de sua producgéo
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para a marca espanhola'”

. Ao final da fiscalizacdo, a empresa AHA Industria e Comércio de
Roupas Ltda., pagou todas as verbas rescisorias dos empregados encontrados em condigdes
analogas as de escravo, que totalizaram aproximadamente R$ 140.000,00, além das contribuigdes

previdenciarias e dos valores destinados ao FGTS e demais contribuicSes sociais devidas™ .

As oficinas de costura irregulares foram encontradas em residéncias,
aparentemente comuns, que se encontravam com as janelas constantemente fechadas e
encobertas, de forma a impedir a visualizac&o do que acontece 1a dentro'”®. Em uma comparacéo
simples, pode-se inferir que os lugares abrigam algumas das verdadeiras “senzalas” da

atualidade, pois submetiam os trabalhadores a condi¢fes andlogas a de escravos.

A maior parte dos trabalhadores encontrados é formada por estrangeiros,
principalmente bolivianos, aliciados em sua terra natal e que vieram para o Brasil em busca de
melhorias nas condicGes de vida. Esses trabalhadores, além de sofrerem com a precariedade do
trabalho ofertado, sdo coagidos a pagar dividas irreais, referentes ao transporte para o Brasil,
alimentacdo e moradia, em valores muitas vezes exacerbados e ndo condizentes com a

remuneracao ofertada ou com a legislagdo nacional'™.

A empresa Zara Brasil foi considerada pela SRTE/SP como responsavel pela
situacdo precaria a qual estavam submetidos os obreiros, em razdo de absorver 91% da producdo
da AHA Industria e Comércio de Roupas Ltda., e da configuragdo de poder de controle pela
empresa espanhola. Dessa forma, foram lavrados 48 autos de infragdo contra a empresa,

decorrentes das irregularidades trabalhistas encontradas'’.

Em razdo das grandes proporc¢des do polémico caso e da consequente “mancha”

na imagem da grife, a empresa, manifestou-se publicamente, afastando a responsabilidade de si e
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imputando-a ao fornecedor, que foi acusado de empreender “terceirizagdo ndo autorizada” que

. : (1 . 176 177
“violou seriamente” o Cdodigo de Conduta para Fabricantes .

Ante a gravidade do caso, 0 Ministério Publico do Trabalho, no uso de suas
atribuicoes legais, propés um Termo de Ajuste de Conduta (TAC) aos representantes do grupo
espanhol controlador da grife Zara, que é composto por trés obrigacBes principais: 0
aprimoramento do controle da regularidade das condicdes de trabalho que ocorrem em sua cadeia
de fornecedores e terceirizados, pela Zara Brasil; a assuncdo de responsabilidade quanto a
verificacdo das condicdes de trabalho observadas pelos fornecedores e terceirizados; e, a

realizagdo de investimentos sociais a fim de se fortalecer o combate ao trabalho degradante'’®,

Concomitantemente ao processo administrativo instaurado no Ministério
Publico do Trabalho, a Zara Brasil ajuizou uma Ac¢do Anulatoria contra a Unido Federal, na qual
buscava a nulidade dos autos de infracdo do Ministério do Trabalho e Emprego que relacionavam
a Zara Brasil & existéncia de trabalho em condicdes analogas as de escravo”. Na ocasido, 0
pedido anulatério da empresa foi indeferido, sob argumentos de fraude escancarada na
terceirizacdo e responsabilidade direta da autora no caso, ante a clara subordinacdo dos
180

costureiros a Zara

da lide™.

. A Zara Brasil interp6s Recurso Ordinério e aguarda o julgamento definitivo

Recentemente, representantes da Zara foram novamente chamados a prestar

esclarecimentos na Comissdo Parlamentar de Inquérito do Trabalho Escravo da Assembleia
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69, 19 Ago 2011.
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Legislativa de Sdo Paulo, em razdo das noticias de trabalho em condic¢Bes anélogas as de escravo

envolvendo a marca em diversos paises, como China, Marrocos, Espanha e Argentina'®.

Questionava-se como a empresa Zara consegue alegar ignorancia quanto a
ocorréncia desse tipo de exploracdo em sua cadeia produtiva, mesmo em face de reiterados casos
de trabalhadores submetidos a situa¢fes analogas as de escravo nas oficinas de costura, pois essa
forma de exploracdo de méao de obra demonstra ser parte do sistema produtivo da marca, parte do

modelo econdmico global de producdo da marca e ndo um comportamento meramente pontual‘®.

Ademais, a CPI buscou esclarecimentos da empresa em razdo de indicios de
descumprimento do acordo firmado com o MPT, em raz&o de uma das empresas fornecedoras da
Zara Brasil, a ND Confecgdes Ltda. ME, ter parado de funcionar em maio de 2012, demitindo

todos os funcionarios, sem efetuar o pagamento correto das verbas rescisorias dos obreiros'®*,

A Zara, contudo, ndo notificou as autoridades acerca dessa situacao irregular,
tampouco excluiu a empresa inativa do seu cadastro de fornecedores, no qual a ND Confecgdes
ficou como subcontratada da Zara Brasil até julho de 2013, quase um ano ap6s a intermedidria ter
encerrado as atividades, revelando claro descontrole da rede sobre seus fornecedores e
descumprimento das obrigacdes de fiscalizacdo sobre as fornecedoras e prestacdo de informacdes

as autoridades em caso de irregularidades™®.

Na ocasido, o diretor-geral da grife no Brasil, afirmou que a empresa havia
proposto um acordo entre as partes envolvidas e ressaltou que a empresa encontra-se reforcando
o0 controle sobre suas fornecedoras e subcontratadas, através da realizacdo frequente de auditorias

e investimentos em iniciativas de capacitagdo dos mesmos*®.
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Insta salientar, por fim, que durante a CPI, realizada em 21 de maio de 2014, o
representante da Zara admitiu pela primeira vez a existéncia de trabalho em condic6es analogas a
de escravo em sua cadeia produtiva, referindo-se ao caso de 2011, quando 15 trabalhadores foram
encontrados em situacdes degradantes em duas oficinas de costura da grife em Séo Paulo. Além
disso, o diretor-geral da empresa no Brasil afirmou que a Zara, de fato, ndo monitorava a empresa

AHA, a fornecedora terceirizada envolvida no caso®®’.

Em analise ao conjunto probatorio ora exposto, percebe-se que a situacao
flagrada nas oficinas de costura adéqua-se ao crime de trabalho em condicGes analogas as de
escravo, com fulcro no art. 149 do Codigo Penal brasileiro. Os obreiros foram submetidos a
jornadas exaustivas, que poderiam ultrapassar 12 horas de labor, bem como foram submetido a
condicdes degradantes de trabalho, considerando o meio ambiente em que se desenvolvia a
producdo, que era extremamente precario e indigno; ainda, observa-se que os trabalhadores
(principalmente os estrangeiros) eram submetidos ao trabalho forgado e tinham sua locomogéo
restringida pelos donos das oficinas™®.

A fiscalizacdo demonstrou a ligacdo direta da Zara Brasil com a existéncia de
trabalhadores situacdo analoga a de escravo em sua cadeia produtiva, uma vez que 0s obreiros
submetidos a situacdes indignas produziam pecas da colecdo da Zara, seguindo as instrugcdes da
marca, que lhes fornecia a peca piloto e as instru¢des necessarias para a sua confeccdo, bem
como, ante a constatacdo de que a intermediaria, claramente, ndo tinha condicbes de atender a
demanda da Zara sem subcontratar a producdo, pois ndo tinha funcionarios nem estrutura
suficiente para tal, considerando, assim, a marca espanhola responsavel por toda a sua cadeia

produtiva e afastando os efeitos da terceirizacdo de servicos no caso*®.

O caso em andlise é alarmante. A auséncia de fiscalizagdo sobre aquele
fornecedor deixa clara a relagdo entre 0 modelo de producéo da Zara e a existéncia de trabalho

analogo ao de escravo em sua cadeia produtiva. Fica claro que a empresa ndo se preocupa em
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como a producdo chega até suas lojas, quem sdo os trabalhadores que as produzem ou sob quais
condigdes esses obreiros laboram. E, de fato, a empresa néo precisa se preocupar com isso, afinal,
entende que sua responsabilizacdo esta afastada dessas relacbes, que ndo sdo vinculadas
diretamente a marca espanhola, se utilizando da terceirizacdo. A Zara se utiliza desse sistema de
producdo, diluido pela intermediacdo de suas fornecedoras, como meio de dissimular o seu real
poder diretivo sobre toda a cadeia produtiva que a integra, com vistas a afastar-se da

responsabilizacdo pelos obreiros que lhe prestam servicos indiretamente’®.

A situacdo, alids, € recorrente na empresa espanhola, pois, a Zara é ligada a
casos de trabalho em condicBes precarias na sua cadeia produtiva em diversos paises'®!. Dessa
forma, é possivel concluir que o modelo de fast fashion desenvolvido pela marca (e utilizado por
empresas semelhantes em todo o mundo), com a rapidez na distribuicdo de pecas novas, o valor
baixo dos produtos e a descentralizacdo da producao, é devastador em qualquer lugar do mundo,
e especificamente no Brasil, corrompe as relagdes de trabalho e desvirtua os preceitos da simula
331 do TST e dos limites do trabalho decente.

4.2 Modelo Econdmico da Zara

Para entender como a Zara se viu em meio ao escandalo da producdo de suas
pecas por trabalhadores em condigdes analogas as de escravo, importante se faz entender o

modelo econémico da Zara e seu impacto na cadeia produtiva da marca.
4.2.1 O modelo de fast fashion desenvolvido pela marca espanhola

A Zara é vista atualmente como uma das principais empresas do ramo da moda
internacional e pertence ao grupo espanhol Inditex, um dos maiores grupos de distribui¢do do
mundo. A Inditex, como controladora da marca Zara e de mais sete marcas téxteis esta presente

em 88 paises dos cinco continentes, possui mais de 6.390 lojas e aproximadamente 128.000
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empregados. Segundo os dados fornecidos no enderego eletronico da Inditex, existem 2.008 lojas
da Zara no mundo. No Brasil, o grupo conta com 55 lojas encontradas em 14 Estados

brasileiros®2.

O diferencial da marca € oferecer de pecas de qualidade e design atual a precos
bem mais acessiveis que as grandes grifes mundiais'*®. Dessa forma, a Zara consegue se manter
em alta mesmo em tempos de crises econdémicas e quedas de faturamento no setor, e atender os
consumidores, com sua moda rapida, moderna e acessivel, 0 que se atribui, em grande parte, ao

seu modelo de producao®®*.

O sistema de producdo da Zara é bem &gil, de forma que sdo gastas poucas
semanas entre a confeccdo de um produto e a sua disponibilizacdo nas lojas*®. Por ser um
modelo econémico focado no cliente, primeiro a empresa descobre o que o consumidor deseja e
depois ela o produz. A marca ndo antecipa as tendéncias 12 meses antes, como as grandes grifes
mundiais, ela simplesmente observa atentamente o que o cliente quer no exato momento em que

ele precisa — é um modelo de resposta rapida™®.

Por isso, 0 modelo de producdo da Zara é considerado o modelo pioneiro do
chamado fast fashion. O termo fast fashion foi popularizado pela mundialmente como forma de
designar as marcas que produzem e vendem muito rapidamente - copiando as tendéncias langadas

por famosas grifes - como as empresas varejistas Zara, H&M, Topshop e C&A™’.
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Moda répida, producdo continua e veloz de produtos, quase exclusivos, de
qualidade razoavel e preco acessivel, sdo as caracteristicas das marcas de fast fashion, como

destaca o seguinte artigo:

A Zarae outras empresas do setor de modatem atuado neste desafiador mercado,
oferecendo a um publico, que busca na moda status e estética, pecas com criagdes quase
exclusivas. Ao mesmo tempo, atingem um consumidor mais popular que vé no preco o
principal fator de compra. Essas empresas se destacam por investir constantemente em
imagem, pesquisa e por lancar produtos diferenciados. No caso da Zara pode-se destacar
que a empresa produz em larga escala, porém, o fato de pulverizar a produgéo por todo o

mundo faz com que o consumidor tenha a impressdo de que a marca produz poucas

pecas de cada modelo*®®,

Como um dos exemplos mais bem sucedidos do seguimento de fast fashion no
mercado atual, a Zara tem duas estratégias principais: a troca quinzenal da maior parte de seus
produtos expostos na loja fisica através de duas remessas semanais de pecas novas e a
organizacao constante desses espacos. Essas taticas fazem com que o consumidor se sinta tentado

a visitar as lojas vérias vezes em busca das constantes novidades™®.

O vinculo cliente-empresa associado a velocidade da producdo das pecas
necessita de facilidade na fabricacdo e na distribuicdo, de forma a atender as demandas da
empresa e dos clientes. Por essa razdo, os grandes centros consumidores possuem centros de
distribuicéo e fabricagdo proximos. A logistica da Zara € extremamente veloz, por isso a marca

consegue entregas pecas novas em cada loja, nos cinco continentes, duas vezes por semana®®.

A criacdo, a producdo, a distribuicdo, a venda... E tudo muito répido. A rapidez
na producdo é o fator essencial para o sucesso da Inditex, os produtos expostos nas lojas foram
criados a pouquissimas semanas. Uma peca de uma grife de luxo pode levar meses, quase um
ano, desde sua concepgdo, producdo até a distribuicdo, enquanto que na rede espanhola de fast

fashion leva poucas semanas®".
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Mas, de fato, o que chama atencdo para a marca € o fato de ser bastante
acessivel economicamente, mesmo com tamanha qualidade e rapidez na producdo. Como é
possivel? Produzir tanto em tdo pouco tempo, para diversos lugares do mundo, acontece a custa
da intensa reducdo de gastos. A marca espanhola ndo gasta com estilistas, com propaganda, nem
com vendedores (ou produtos) exclusivos. E também corta gastos com a producdo das pegas, que
é terceirizada pelo mundo afora. Nas fébricas interligadas da Inditex, a roupa somente sera
cortada, passada e etiquetada, enquanto que a confeccdo vira de fora, de oficinas de costura

fornecedoras, nas quais a mao de obra é mais barata®®%.

Assim, o segredo da Zara é um s6: foco. O objeto comercial da empresa é a
venda de artigos de vestuario e acessorios?®. E é s6 isso que ela faz, vende roupas e acessorios. A
producdo dos artigos é terceirizada, acordada por um contrato civil/comercial de prestacdo de
servicos com determinada empresa, por um valor razoavel, para a producao das pecas indicadas.
O contrato também fixara um prazo para a entrega e a descri¢do dos produtos desejados. Tudo
rapido e impessoal.

Mas e as relacdes de trabalho encobertas por esse contrato? Quem ird produzir
as pecas contratadas? E quem sera o responsavel por esses trabalhadores? As recentes denuncias
de trabalho em condic¢des analogas as de escravo no Brasil envolvendo as terceirizadas da marca
espanhola suscitam duvidas quanto a atuacdo da Zara e o modelo desenvolvido em sua cadeia
produtiva, especialmente quanto a responsabilidade da empresa que terceiriza a produgcdo, mas
determina diretamente quando e exatamente como o0s produtos devem ser entregues, chamando

atencdo para esse modelo de produgéo de resposta rapida®®.

Apesar de a empresa se declarar afastada das relacGes trabalhistas envolvendo
as empresas subcontratadas, se utilizando da terceirizagdo como ferramenta de separagdo entre
essas relacOes, a forte presenca da Zara na determinagdo da producdo das pequenas oficinas

irregulares e a pressdao por uma moda de producdo rapida e prego acessivel indica a existéncia de
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uma conexdo entre a terceirizacdo contratada pela marca de origem espanhola e as condicGes

analogas as de escravo a que foram submetidos os trabalhadores em sua cadeia produtiva®®>.
4.2.2 A adocdo do sistema do sweating system na cadeia produtiva da Zara

A precariedade dos ambientes trabalhistas € um entrave constante aos principios
protetores que séo os alicerces do Direito do Trabalho. Apesar do constante desenvolvimento do
Direito, da evolucéo de doutrinas e jurisprudéncia, ainda existem espacos nos que a lei trabalhista
ndo é aplicada ou é aplicada de forma fraudulenta, que acabam superexplorando o0s

trabalhadores?°®.

O setor de produces téxteis € considerado um desses espacos, em que, apesar
do desenvolvimento constante de medidas legais para a protegéo dos trabalhadores, sdo mantidas
situacOes quase primitivas de exploracéo e, ocasionam o retorno de precarias condi¢bes de saude
e seguranca aos ambientes laborais, como a reducdo da expectativa de vida dos obreiros, o risco
de doencas infectocontagiosas relacionadas ao ambiente de trabalho, o trafico de pessoas, a

servidao por divida e outras®®”.

Nesta senda, o sweating system apresenta-se como um sistema de producdo,
superexploratorio de trabalhadores, que foi muito comum apds a industrializacdo, perdeu a forca
e retornou no fim do século XX, como principal forma de exploracdo de méo de obra urbana nas
industrias téxteis?®. O sistema tem como caracteristicas 0 uso de residéncias como locais de
trabalho, submissdo de trabalhadores a condi¢fes extremas de opressdo, jornadas extremamente

exaustivas, remuneragdo em valores infimos e condicdes degradantes de satide e seguranca®®.
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Cumpre salientar que os termos que permeiam esse modelo produtivo ndo tém
correspondentes na lingua portuguesa, por essa razao, os termos ingleses sweatshop e sweating
system serdo utilizados para tratar dessa situacdo precaria de ambiente de trabalho, sendo que
swetshop refere-se as oficinas de costura irregulares da cadeia produtiva e o termo sweating

system refere-se ao sistema de producédo que abarca essa irregularidade:

Historicamente, os sweatshops se desenvolveram no &mbito residencial dos
trabalhadores. [...] O termo sweatshop, em inglés, corresponde ao local em que se
desenvolve o sweating system, quer dizer algo entre o &mbito residencial e a oficina de
trabalho do obreiro, como extensdo do estabelecimento fabril, sem as condigdes de
controle e protecdo da planta industrial, posto ser uma extensdo da prdpria residéncia do
trabalhador. A promiscuidade entre o local de trabalho e a residéncia, albergando
diversas familias e/ou pessoas ao mesmo tempo de forma aglomerada, as longas jornadas
extenuantes, além do pagamento por peca a valores irrisorios, e aviltantes ou inexistentes
condi¢Bes de higiene e seguranca no trabalho sdo, de fato, as principais caracteristicas

dos sweatshops®’.

Para fins do presente estudo e a coerente analise da relacéo entre o trabalho em
condicBes analogas ao de escravo e a terceirizagdo, relevante significado tem a origem do termo
sweating system. O termo inglés deriva da figura do sweater, descrita pelos trabalhadores vitimas
do sistema, como o intermediario entre o capital e o trabalho. O sweater é aquele que faz suar os
trabalhadores (dai o termo ao sweating system, que pode ser traduzido como ‘sistema do suor’), e
que de fato, dissimula o verdadeiro empregador daqueles obreiros, ao acrescer uma terceira (ou
quarta) pessoa na relacdo a ser desenvolvida:

O sweating system inverte, portanto, a ldgica da relacdo de trabalho bilateral
sinalagmatica, para outra, de relag¢des triangulares, nas quais ha mais de um patrdo — o
dono do sweatshop e o dono da contratagdo contratante — e até mesmo poligonais,
introduzindo outras empresas do ramo de vestuario ou ainda grandes varejistas téxteis de
fast fashion, gue se utilizam do poder diretivo para determinar, em uma relacdo de
subcontratacdo em rede, métodos e condicdes de trabalho, precos de pecas, prazos de
entrega e outros comandos de direcdo e disciplina, pressionando o valor do trabalho para
baixo e subvertendo a premissa germinal do Direito do Trabalho: a protecéo da forca do
trabalho do homem e sua dignidade?.

A situacdo encontrada pela fiscalizagéo trabalhista nas oficinas irregulares da

cadeia produtiva da Zara no Brasil, em 2011, apresenta clara semelhanca com o sistema acima
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63

descrito: terceirizacdo fraudulenta, subcontratacGes irregulares, oficinas de costura que mantém

trabalhadores em condicdes indignas e degradantes, analogas as de escravo.

As oficinas de costura que possuiam condicGes degradantes de ambiente laboral
confundiam-se com as residéncias daqueles trabalhadores, que viviam em meio a tecidos e
costuras, dividindo quartos, banheiro e cozinha com familias estranhas e recebiam valores
miseraveis por peca produzida, em uma conduta tipicamente enquadrada como trabalho analogo

ao de escravo pelo art. 149 do Cédigo Penal®'?.

Ainda, conforme visto anteriormente, o sistema de producdo da Zara é
fragmentado ao redor do mundo. A empresa se concentra nas atividades de criagcdo e marketing
enquanto a producdo das pegas a serem comercializadas é diluida em empresas fornecedoras
localizadas préximas aos centros de distribuicdo da marca®. Essa fragmentacdo produtiva

também é uma caracteristica do sweating system:

O termo sweating system, em inglés, encontra-se frequentemente em oposic¢ao ao factory
system. [...] No primeiro sistema [0 sweating system], a produgdo esta toda
fracionada em uma cadeia de pequenas e microempresas que concorrem entre si
mesmas, derrubando o valor do trabalho no ch&do e ocasionando as péssimas
condigdes de trabalho. Cada célula de producéo € responsavel pela manufatura de
uma parte da peca. [..] No segundo sistema, os empregados sdo contratados
diretamente pela empresa manufatureira € cumprem o contrato de trabalho com
regulacdo trabalhista no sistema de pagamento por horas trabalhadas e limitacdo da
jornada de trabalho. A producéo neste caso esta toda centrada em uma célula de trabalho

e a residéncia do obreiro é separada da planta®*.

As empresas contratadas pela Zara Brasil, a Rhodes e a AHA Industria e
Comércio de Roupas Ltda., subcontrataram a producdo demandada pela Zara para pequenas
oficinas que mantinham trabalhadores em condigOes irregulares, fragmentando o processo

produtivo das pecas, que eram produzidas pelas oficinas e acabadas pelas intermediarias®*°.
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Em cada oficina flagrada pela fiscalizacdo havia a producdo de um tipo de peca
diferente: na primeira, subcontratada pela Rhodes, se produziam calgas jeans, enquanto que na
segunda e na terceira, subcontratadas pela AHA, estavam sendo produzidas blusas e vestidos,

sendo que todas as pecas eram da mesma colecdo de Primavera/Ver&o da marca espanhola®®.

A cadeia da Zara encontra-se fracionada exatamente como a descri¢cdo do
sweating sytem: cada oficina de producdo envolvida é responsavel pela costura de determinada
peca, concorrendo entre si, produzindo a valores baixissimos e em prazos apertados. Os obreiros
também acabam entrando na competicdo, pois recebem por peca produzida, razdo pela qual

aceitam se submeter a horas e horas de produgdo®’.

H& que se ressaltar que o sweating system teve especial desenvolvimento no
setor téxtil devido a intensa mecanizacdo sofrida pelo setor com o advento da Revolugédo
Industrial de XIX, pois, a partir da utilizacdo das maquinas de costura, a manufatura foi deixada
de lado, ocasionando uma verdadeira revolucdo no setor;a produgdo deixou de ser artesanal e
exclusiva para a camada mais abastada da populacéo, e passou a ser mecanizada e disponivel

para todas as pessoas>®.

Por outro lado, o carater efémero da moda criou a necessidade de formas
flexiveis de contratacdo de trabalhadores e mais aceleradas de producdo. Hoje, o0 modelo de fast
fashion adotado nas principais marcas varejistas de todo o mundo pode ser considerado 0 mais
devastador da industria téxtil, responsavel pela aceleracéo e baratizacdo do sistema de producéo,
aumento as camadas de subcontratacdo e outro elementos facilitadores da precarizacdo e

degradacdo das condicdes trabalhistas no setor?*.

O sweating system desapareceu quase que por completo no passado, quando os

trabalhadores comecgaram a se reunir e lutar por seus direitos em greves e manifestacdes, de
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forma que o outro sistema de producéo, o factory system, que impunha delimitacdo de jornadas e
a separacdo da residéncia do obreiro do local de trabalho passou a ser predominante nas
industrias téxteis. Entretanto, com a globalizacdo, a abertura dos mercados internacionais, 0
aumento da concorréncia, as pressoes capitalistas e o fendbmeno mundial da imigracao ilegal, o

sweating system retornou as relacées de trabalho®.

Assevera-se que ndo ha que se concluir que toda oficina de costura se utiliza do
modelo do sweating system. A oficina de costura regular € uma legitima manifestacao do direito
de livre iniciativa e é parte do fracionamento do sistema produtivo. Em oficinas regulares,
contudo, ndo ocorre serviddo por divida, cerceamento de liberdade, confusdo entre residéncia e
local de trabalho ou condigBes precérias de seguranca e saude. Dessa forma, mesmo que a oficina
apresente irregularidades no pagamento de seus trabalhadores, auséncia de registro de obreiros ou
realizacdo de algumas horas extras ndo remuneradas, o local ndo poderd ser considerado

automaticamente um sweatshop. O sweatsop fere a dignidade do trabalhador®®.

O moderno sweating system, encontrado no Brasil, além de apresentar as
condicdes ja analisadas (jornadas extenuantes, fusdo do local de trabalho com a residéncia do
trabalhador e condi¢des degradantes de labor), apresenta uma peculiaridade da globalizagdo: a

forte presenca de trabalhadores migrantes — a maioria boliviana®?.

O trabalho prestado em boa parte das células de costura de Sdo Paulo, esta inserido em
um contexto de reorganizagdo produtiva, no qual as confeccdes subcontratam parte de
sua producdo a diversos outros nlcleos produtivos em uma cadeia de subcontratacdo de
prestacdo de servigos. As empresas, com objetivo de reduzir custos,acabam por transferir
parte de sua producdo para outras pequenas empresas encarregadas apenas de costurar
pecas ja cortadas e conhecidas, genericamente, como oficinas de costura. Por outro lado,
0 Brasil, por apresentar um desempenho positivo de sua economia ao longo dos Gltimos
anos, serviu como polo de atracdo a milhares de trabalhadores sul-americanos que

chegam a capital paulista buscando melhores condicdes de vida e trabalho?.
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Muitas vezes para chegar até as oficinas de costura, os trabalhadores contraem
dividas referentes a transporte, alimentacdo e moradia, que serdo descontadas dos seus salarios (ja
extremamente baixos), ocasionando um esquema de servidao por divida e restricdo da locomocéo
pelos empregadores. A inércia dos trabalhadores vitimas desse tipo de exploracdo se justifica
pelo desconhecimento das leis brasileiras e pela auséncia de documentacdo desses estrangeiros,

que chegam aqui, na maioria das vezes, de maneira ilegal®®.

Nas oficinas de costura ligada a Zara, a maior parte dos trabalhadores

encontrados era formada por bolivianos, que estavam em situacdo irregular no Brasil:

As vitimas libertadas pela fiscalizacdo foram aliciadas na Bolivia e no Peru, pais de
origem de apenas uma das costureiras encontradas. Em busca de melhores condigdes de
vida, deixam os seus paises em busca do "sonho brasileiro”. Quando chegam aqui,
geralmente tém que trabalhar inicialmente por meses, em longas jornadas, apenas para
quitar os valores referentes ao custo de transporte para o Brasil. Durante a operagéo,
auditores fiscais apreenderam dois cadernos com anotacfes de dividas referentes a

"passagem” e a "documentos”, além de "vales" que faziam com que o empregado

aumentasse ainda mais a sua divida®®®.

Neste ponto, alids, cumpre ressaltar que a lei brasileira veda a efetuacdo de
descontos nos salarios dos empregados, salvo quando for decorrente de expressa determinacao

legal, consoante o disposto no art. 462, da CLT .

A precarizacao das rela¢6es laborais resultante desse sistema advem de diversos
fatores. Primeiro, hd uma diminuicao no risco da atividade e o repasse do mesmo ao trabalhador,
que recebe pagamento por peca produzida. Segundo, a relacdo de producao ocorre no ambito dos

domicilios dos obreiros, o que dificulta a atuagdo dos 6rgéos fiscalizadores?’.

O sistema é responsavel pela realizacdo de jornadas extenuantes, pagamento em

valores abaixo do minimo legal e a submissdo dos trabalhadores a condi¢fes degradantes de
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ambiente de trabalho. Assim, a difusdo desse modelo produtivo esta frequentemente ligada a
casos de exploracéo de trabalhadores em condicdes analogas as de escravo??®,

Nesse contexto, o sweating system pode ser considerado uma forma pioneira de
superexploracdo de trabalhadores através da subcontratacdo de servigos, que retornou ao contexto
produtivo com o advento da globalizag&o e do capitalismo desenfreado, e atualmente, encontra
seu lugar de destaque no Brasil, nas oficinas de costura que sdo terceirizadas por grandes
empresas varejistas e acabam por encobrir formas precérias de exploracdo de trabalhadores,

submetidos a condicdes de trabalho analogas as de escravos, como no caso da Zara®?®.
4.3 A Responsabiliza¢do da Zara como tomadora de servicos

Apesar das reiteradas negativas da empresa, a Zara mostra-se como a
verdadeira responsavel pelos empregados em condi¢des analogas as de escravo, pois demonstra
poder de direcdo e controle, subordinacdo e dependéncia econdmica. Ademais, 0 sistema
produtivo da marca encontra-se viciado por irregularidades como a utilizagdo do sweating system
e a préatica de terceirizacdo fraudulenta. Dessa forma, pode-se concluir que a Zara utiliza-se de
contratos de terceirizacdo de servigos para dissimular a utilizacdo de mao de obra anéloga a de
escrava em seu sistema de producdo, visando afastar-se da responsabilizacdo. A seguir
analisaremos alguns fundamentos que deixam clara a imputagdo de responsabilidade da Zara
sobre toda a sua cadeia produtiva, de forma objetiva e solidaria com os intermediarios.

4.3.1 A Responsabilizagédo da Zara no caso concreto

Neste ponto, merece especial destaque, para fins do presente estudo, a Sentenca
de 12 Instancia que indeferiu o pedido de anulagdo dos Autos de Infracdo que consideravam a
Zara Brasil responsavel pela existéncia de trabalhadores em condi¢do analoga a de escrava.
Consoante o preconizado na Sentenca, a configuracdo de responsabilidade da empresa deriva da

228 BIGNANI, Renato. Trabalho escravo contemporaneo: o sweating system no contexto brasileiro como expressio
do trabalho forcado urbano. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA, Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo
Contemporéneo: o Desafio de Superar a Negacéo. S&o Paulo. LTr, 2011, p. 89.

229 BIGNANI, Renato. Trabalho escravo contemporaneo: o sweating system no contexto brasileiro como expressao
do trabalho for¢ado urbano. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA, Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo
Contemporéaneo: o Desafio de Superar a Negacdo. S&o Paulo: LTr, 2011, p. 82.
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evidente fraude na terceirizacdo utilizada, que acabava por encobrir a existéncia de trabalho em

condicdo analoga a de escravo®®.

Na acdo, a Zara Brasil buscou eximir-se de qualquer culpa relacionada ao fato e
imputando a responsabilidade a fornecedora AHA Industria e Comércio Ltda., que seria a real
empregadora dos trabalhadores em condigdo degradante, e detinha autonomia para tomar suas
proprias decisdes empresariais, pois prestava servigos a diversas marcas e ndo exclusivamente a

Zara®®t,

A decisdo rebateu a argumentacdo supra com bases nas informacgdes de que
mais de 90% da produgdo da fornecedora foi adquirida pela Zara. Consoante o relatorio de
fiscalizagdo efetuado pela SRTE/SP, a AHA foi a fornecedora da Zara que mais cresceu em
quantidade de pecas produzidas para a marca e faturamento, durante o periodo compreendido
entre maio de 2010 e maio de 2011, de forma a ser considerada pela SRTE/SP, “a maior
fornecedora da Zara na drea de tecidos planos” **?. Por essa raz&o, o magistrado entendeu que
entre a empresa Zara e a fornecedora AHA havia se caracterizado um monopsonio — a Zara era

praticamente a tnica compradora desse fornecedor®®,

Além disso, um dos fatores decisivos para a Sentenca do Magistrado refere-se a

diferenca econdmica entre a Zara e a AHA:

Voltando-se a vertente principal, vé-se que a Aha, ao contrario do que assevera a
demandante, ndo tinha porte para servir de grande fornecedora, e disto ela
estava perfeitamente ciente, pois, realizando auditorias sistematicas, sabia do extenso
downsizing realizado, com o nimero de costureiras da Aha caindo mais de 80%, ao
tempo em que a producdo destinada & Zara crescia. A fiscalizagdo verificou, outrossim,
que as oficinas onde foram encontrados trabalhadores em condicdo analoga a de
escraviddo labutavam exclusivamente na fabricacdo de produtos da Zara, atendendo a

20 SANTINI, Daniel. Justi¢a considera Zara responsavel por escravidio e empresa pode entrar na “lista
suja”. 2014. Disponivel em: < http://reporterbrasil.org.br/2014/04/justica-considera-zara-responsavel-por-
escravidao-e-empresa-pode-entrar-na-lista-suja/> Acesso em: 12 Set. 2014.

31 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 3? Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Acdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Unido. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.

2 HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara s&o fabricadas com mé&o de obra escrava. 2011.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/ >
Acesso em: 10 de set. de 2014.

33 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 32 Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Agdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Uni&o. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.
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critérios e especificagdes apresentados pela empresa, recebendo seu escasso salario de

repasse oriundo, também exclusivamente, ou quase exclusivamente, da Zara®**.

Isso porque, a despeito do crescimento de producdo e lucro que a intermediaria
AHA passava, no mesmo periodo, a AHA diminuiu a quantidade de empregados contratados, que
passaram de 100 (cem) para 20 (vinte) funcionarios, enquanto que os 30 (trinta) funcionérios que

exerciam a funcdo de costureiros foram reduzidos a apenas 5 (cinco).

Considerando o tamanho do empreendimento, a reducdo drastica na quantidade
de funcionérios (aproximadamente 80% da quantidade de costureiras foi reduzida!) e o aumento
exponencial da producédo destinada & marca espanhola, ndo foi considerada consistente a alegacéo
de desconhecimento por parte da Zara quanto a utilizacdo de subcontratadas em condicGes tdo

precarias para atender a producéo demandada®®.

Pelo contrario. Na Sentenca, o magistrado defende que a Zara ou tinha
conhecimento da situagdo, ou a autorizou, podendo até mesmo ter determinado as

subcontratacdes irregulares®®.

E mais. As oficinas de costura que apresentavam os trabalhadores em condicdes
analogas as de escravo produziam exclusivamente os produtos da Zara Brasil, seguindo as
instruc@es, especificacles e critérios dessa empresa, trabalhando com a peca-piloto autorizada e
encaminhada diretamente pela marca espanhola. O saldrio dos trabalhadores em condigdes

degradantes advinha diretamente do repasse do valor pago pela Zara paraa AHAZ".

Destaca-se na Sentenga, que a Zara buscava, afastar-se da ilicitude praticada em
seu beneficio, simulando/ camuflando a subordinacdo imposta aos subcontratados em uma

escancarada fraude na intermediagdo. A subordinacdo dos subcontratados a Zara era tamanha

24 HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara séo fabricadas com mao de obra escrava. 2011.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/ >
Acesso em: 10 de set. de 2014.
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Unido. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.
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<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.
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que a marca podia ser considerada a real empregadora desses funcionarios, exatamente como

definido nos autos de fiscalizagdo que a empresa visava anular®®®,

Cumpre ressaltar que, na Ac¢do Anulatoria, a empresa contesta 0s 48 autos de
infragao lavrados pela SRTE/SP por terem os auditores fiscais “presumido que haveria vinculo
empregaticio de referidos trabalhadores diretamente com a autora”, salientando que a relagdo
com a empresa AHA era puramente comercial, com a compra de produtos prontos produzidos
pela empresa paulista, pois as atividades da Zara Brasil sdo voltadas para o comércio de produtos

e ndo abrangem a industria®®.

Dessa forma, ante a alegacdo de que a atividade-fim da empresa seria a
comercializacdo de produtos téxteis e ndo a sua producdo, o juiz imputou a ilegalidade da
terceirizacdo, ndo pela atividade desenvolvida pela intermediaria, mas em razdo da evidente
subordinacdo direta dos trabalhadores terceirizados a Zara Brasil, no papel de Tomadora de
Servicos, que configura atuacdo empresarial contréria ao determinado na simula 331 do TST,

que prevé que a subordinacdo deve ser a empresa intermedidria:

Assim, ainda que entendida ndo ser atividade-fim da companhia a manufatura dos
produtos, o que, de resto, é dibio, em face do depoimento da primeira testemunha,
a terceirizacdo é ilegal quando ha subordinacdo direta. E, como sustentou a autora a fl.
30, jamais existiu terceirizacdo de servicos da Zara pela Aha, embora, ao contrério do
que disse na sequéncia, ndo houve, tampouco, relacionamento comercial para compra e
venda de produto acabado. Houve, sim, diga-se uma Gltima vez, inser¢do do nome da
Aha para ocultar o relacionamento direto entre a Zara, como detentora do capital,
e dos obreiros, submetidos a condicdes inaceitaveis de trabalho enquanto
laboravam produzindo, com exclusividade, produtos com a marca dessa®.

Nesse contexto, uma vez presentes 0s requisitos de pessoalidade, néo
eventualidade, remuneragdo e subordinacdo direta ao tomador de servigos, a terceirizagdo foi

considerada fraudulenta e até mesmo inexistente, entendida como um mero artificio para o

%8 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 2% Regido. 32 Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Agdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Unido. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.

2% BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 3? Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Acdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Unido. DECISAO INTERLOCUTORIA. Juiza: Paula Becker Montibeller. 18 Jul. 2012. Disponivel em:
<http://aplicacoes8.trtsp.jus.br/sis/sentenca/index/pdf/processo/0001662912012502000
3/tipo/1/data/20120718/hora/09%3A38%3A34/base/S> Acesso em: 14 Set. 2014.

240 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 32 Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Acao Anulatoria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Uni&o. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014, grifo nosso. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.
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afastamento da responsabilidade direta da Zara para com os trabalhadores envolvidos em sua

cadeia produtiva®*.

4.3.2 A terceirizacgao ilicita e a demonstracdo de responsabilidade direta da Zara

No Brasil, a regulamentacdo da terceirizacdo pode ser considerada precaria, por
fundar-se apenas no disposto na sumula n°® 331 do Tribunal Superior do Trabalho, que,
atualmente, fornece os parametros do que é entendido como terceirizacdo licita. Em apertada
sintese, a terceirizacao sera licita quando ndo versar sobre a atividade-fim da empresa e quando
ndo demonstrar pessoalidade ou subordinagéo entre o tomador de servigos e o trabalhador, bem

como, quando néo revelar fraude na contratacio da empresa interposta®*.

Por outro lado, de acordo com art. 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
“considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob natureza deste e mediante salario”**, A pessoalidade e a subordinagdo s&o
requisitos essenciais de um contrato de trabalho e revelam a existéncia de vinculo entre o

trabalhador e a empresa®*.

A pessoalidade relaciona-se com a infungibilidade daquele trabalhador, que
devera prestar os servigos pessoalmente, ndo podendo ser substituido por outro. Enquanto que a
subordinacgdo é um dos requisitos mais importantes do contrato de trabalho e significa o poder de
direcdo atribuido ao empregador que impde uma relacdo de dependéncia e hierarquia ao seu

empregado®®.

Quando a empresa Tomadora de Servicos passa a dar ordens diretas aos
terceirizados e impde-lhes seus parametros, controle e demais determinacdes que representam o

afastamento da empresa Intermedidria do poder de direcdo da situacdo contratada, ha a

241 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 3¢ Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Acdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
Unido. SENTENCA. Juiz: Alvaro Emanuel de Oliveira Simdes. 11 Abr. 2014. Disponivel em:
<http://aplicacoesl.trtsp.jus.br/vdoc/TrtApp.action? viewPdf=&id=1657551> Acesso em: 14 Set. 2014.

22 BRASIL, Tribunal Superior do Trabalho. Simula 331, inciso III, TST. “N&o forma vinculo de emprego com o
tomador a contratacdo de servigos de vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.1983) e de conservagdo e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a
subordinagdo direta.”

43 BRASIL. Decreto-lei n® 5.452, de 1° de Maio de 1943. Aprova a Consolidag&o das Leis do Trabalho. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm> Acesso em: 17 Set. 2014.

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 292.

25 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. Sdo Paulo: LTr. 2014. p. 304.
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configuragdo de vinculo empregaticio. Nesse sentido, assevera Mauricio Godinho Delgado

(2014):
Excluidas as quatro situacBes-tipo acima examinadas, que ensejam a terceirizacdo licita
no Direito brasileiro, ndo ha na ordem juridica do pais preceito legal a dar validade
trabalhista a contratos mediante os quais uma pessoa fisica preste servigos ndo eventuais,
onerosos, pessoais e subordinados a outrem (arts. 2°, caput, e 3°, caput, CLT), sem que
esse tomador responda, juridicamente, pela relacdo laboral estabelecida. Observe-se que
ndo se trata de discutir, nesses casos, se a empresa terceirizante € licitamente constituida
e patrimonialmente idonea, ja que o nicleo da tematica examinada ndo diz respeito a

responsabilidade trabalhista (onde poderiam ter relevo tais aspectos), mas a vinculo
empregaticio®®.

Havendo terceirizacdo ilicita, o vinculo do trabalhador terceirizado com a
empresa intermedidria/terceirizante € nulo, nunca existiu a relacdo juridica e o laco laboral
daquele obreiro serd formado diretamente com a empresa tomadora de servicos, que terd a

responsabilidade direta sobre o obreiro terceirizado:

A Sumula 331, I, preserva a compreensao ja sedimentada na antiga simula 256 do TST,
no tocante aos efeitos juridicos decorrentes da terceirizacdo ilicita. Configurada esta,
determina a ordem juridica que se considera desfeito o vinculo laboral com o

empregador aparente (entidade terceirizante), formando-se o vinculo justrabalhista do

obreiro diretamente com o tomador de servicos (empregador oculto ou dissimulado)”’.

O entendimento do juizo a quo, de que houve fraude na terceirizacdo e que a
Zara somente tentava dissimular a verdadeira relagdo empregaticia com o0s obreiros
subcontratados, refere-se a configuracdo de ilicitude na terceirizacdo, por isso, foi constatada a
existéncia de vinculo direto entre a Zara e os trabalhadores em situacdo analoga a de escravo,
evidenciada, especialmente, em face da intensa subordinacdo das pequenas oficinas de costura

em condicdes irregulares s ordens de uma das maiores redes de fast fashion do mundo®*®.

A situacdo deflagrada na cadeia produtiva da Zara pode ser considerada uma
forma ilicita de terceirizacdo, configurando mera intermediacdo de mao de obra — o que € vedado
legalmente, visto que a indubitavel forga de gestdo do trabalho pela Zara extrapola os limites da
sumula n°® 331 do TST e configura poder de direcdo, controle, dependéncia econdmica e

subordinacao sobre os terceirizados pela tomadora de servigos®°.

¢ DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 469.
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248 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido. 32 Vara do Trabalho de S&o Paulo. Processo n°
000166291201250200003. Agdo Anulatéria com pedido de antecipacdo de tutela. Autora: Zara Brasil Ltda. Ré:
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9 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. Sdo Paulo: LTr. 2014. p. 470.
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A Zara terceiriza sua producdo, que é destinada a empresas intermediérias,
porém, no desenvolvimento das atividades de producdo as intermediarias estdo submetidas ao
poder de direcdo e controle da Zara, que define o modelo a ser produzido, fornece a peca-piloto,
as instrucbes de padronizagdo internacional do produto e a ficha técnica com todos os dados

necessarios a producéo da peca contratada®’.

Quando h& a subcontratacdo irregular pela intermediéria contratada pela Zara, a
essa subcontratada sao repassadas as determinacfes da Zara, que deverd obedecer aos prazos,

instrucdes e recebera parte do pagamento encaminhado pela Zara®".

Ocorre que as subcontratadas, geralmente, mantém os trabalhadores em
condigdes irregulares de contratacdo, sem a assinatura da CTPS, o devido pagamento da
remuneracdo mensal, ou até mesmo, em situacGes analogas as de escravo como ocorreu com as

intermediarias AHA e Rhodes?>?.

Especificamente, o caso da AHA tratava-se de uma intermediacdo de méo de
obra, forma de terceirizacdo considerada ilicita pelo ordenamento juridico patrio, pois o servico
terceirizado era prestado de forma diretamente subordinada a empresa tomadora de servigos, que
gerenciava a producdo e praticava atos de poder diretivo, como a expedicdo de ordens, controle e
fiscalizacdo das pecas, solicitacdes de correcdes e adequacdes a padronizacdo da marca, reuniao
com os departamentos da Zara no Brasil e da Zara na Europa em busca da aprovacao da producgéo
e a cobrancas relativas aos prazos e condices de entregas®>.

Em analise ao modelo de producéo rapida da marca, fica clara a dependéncia da
Zara para com seus fornecedores, afinal a empresa precisa daquele produto para atingir o seu

objeto comercial: a venda de pecas de vestuario e acessorios. Ademais, por se tratar de uma rede
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varejista mundial, com quase 7.000 lojas ao redor do mundo, a padronizacdo das pecas ao redor

do mundo tem que ser rigidamente controlada pela empresa®*.

Por isso, a Zara imprime forte gestdo para com seus fornecedores, ainda que de
forma indireta, através da definicdo e desenho dos produtos, especificacdo da qualidade dos
tecidos e avivamentos a serem utilizados na producéo, bem como das cores, modelos e medidas,

além da definicdo precisa da quantidade e prazos da producdo demandada®”.

Por fim, somente apds a aprovacdo da producdo, com o encaminhamento de
uma peca-piloto a sede da empresa, que devera obedecer rigorosamente os padrdes impostos pela
marca, € que o pedido de compra sera formalizado e as etiquetas da grife sdo encaminhadas para
a finalizagéo:

Foi apurado que até a escolha dos tecidos era feita pelo Departamento de Produtos da
Zara. Mas o fabricante terceirizado encaminhava pecas piloto por conta propria para a
matriz da Zara (Inditex) na Espanha, ap6s a aprovacao de um piloto pela gerente da Zara
Brasil. Somente apds a anuéncia final da Europa, o pedido oficial era emitido para o
recebimento das etiquetas. Na opinido de Luis Alexandre Faria, auditor fiscal
que comandou as investigacdes, a empresa faz de tudo, porém, para ndo "aparecer" no
processo®®.

Observa-se que, de fato, toda a atividade desenvolvida pela empresa
terceirizada é submetida as diretrizes e ordens da Zara, vinculando a sua producdo as
especificidades determinadas pela marca espanhola. Dessa forma, ndo ha como tratar a relacdo
entra a Zara e AHA como mera relagdo comercial/civil de compra e venda de mercadorias, haja
vista a exagerada dependéncia econdmica da intermediaria para com a tomadora, que chegava a

ultrapassar os 90% do total de sua produgdo®’.

A intermediaria tornou-se, assim, um mero prolongamento da tomadora de

servicos, submetida as determinac@es, sujeita as penalidades ante o descumprimento das regras

%4 LOBO, Isabela Maria Silva. Analise de marketing da Zara. 2013. 91 f. Monografia (Bacharelado) — Curso de
Comunicacdo Social, Faculdade de Comunicacdo, Universidade de Brasilia, 2013. Disponivel em:
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impostas (pois, dessa forma, a producdo ndo ser& aprovada, nem comprada pela Zara) e de forma
a evidenciar a auséncia de autonomia da intermediaria e configurar sua subordinacgdo a tomadora,

que detém poder de direcdo e controle sobre as atividades daquela intermediaria®®.

Esse quadro produtivo entre a AHA e a Zara frauda os termos legais da
terceirizacdo e fere o art. 9° da Consolidagéo das Leis Trabalhistas, que prevé a nulidade dos atos
praticados com vistas a fraudar ou desvirtuar relagdes trabalhistas e aplicacdo dos direitos delas

decorrentes®®.

Existem, porém, determinadas peculiaridades na configuracdo de subordinagédo
no caso em comento. A subordinacdo é o comprometimento do empregado em realizar a sua
prestacdo de servigos com base nas determinacGes de seu empregador, que terd poder de direcdo
e controle sobre 0 modo de realizacio da sua prestacéo de servicos. E uma questdo objetiva, que

determina que o empregador realize seu servico sob o direcionamento de seu empregador®®.

Com a evolucdo do capitalismo, da globalizacdo e das novas formas de
contratacdo e relacdes de trabalho, existe também a necessidade de adequacdo do conceito de
subordinacdo, a fim de abranger ndo somente a relacdo direta entre empregado e empregador,
com a expressa designacdo de ordens, mas abrangendo também o ambiente no qual o trabalhador

se insere, decorrente da relacdo juridica laboral como um todo:

Na esséncia, o trabalhador é subordinado desde o humilde e tradicional obreiro que se
submete & intensa pletora de ordens do tomador ao longo de sua prestacdo de servicos
(subordinacdo classica ou tradicional), como também aquele que realiza, ainda que sem
incessantes ordens diretas, no plano manual ou intelectual, os objetivos empresariais
(subordinacdo objetiva), a par do prestador laborativo que, sem receber ordens diretas
das chefias do tomador de servicos e até mesmo sem realizar os objetivos do
empreendimento (atividades-meio, por exemplo), acopla-se, estruturalmente, a
organizacdo e dindmica operacional da empresa tomadora, qualquer que seja a sua
funcgdo ou especializacdo, incorporando, necessariamente, a cultura cotidiana empresarial

ao longo da prestagéo de servicos realizada (subordinagéo estrutural) 2",

A luz dos ensinamentos de Mauricio Godinho, no contexto do caso da cadeia
produtiva da Zara, percebe-se que a empresa mantém tanto a intermediaria quanto as oficinas

irregulares sob sua subordinagéo.

28 HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara s&o fabricadas com mé&o de obra escrava. 2011.
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Mantém a empresa intermediaria sob sua subordinacdo objetiva, pois a
atividade desenvolvida pela AHA acompanha os objetivos empresariais da Zara e sua situagao no
mercado, de forma a ser diretamente afetada pelos seus movimentos de queda ou aumento na
demanda — com um vinculo de mais de 90% da sua producdo total, a atividade da AHA fica
entrelacada a atividade desenvolvida pela Zara e integrada a sua cadeia produtiva, de forma que
se a tomadora de servicos sofrer alguma interferéncia econémica, a intermediaria sera

imediatamente prejudicada (ou beneficiada) quase em sua totalidade®®?.

Também as pequenas oficinas irregulares demonstram subordinacdo a marca

espanhola, mas de forma estrutural, pois, encontram-se acopladas a estrutura da empresa, sob as

determinacg0es culturais (modelos, qualidade e elaboragédo dos produtos) difundidas pela Zara. As
oficinas sdo vinculadas ao modelo de producdo determinado pela Zara, acolhendo para seu
ambito operativo a dinamica organizacional da empresa e a padronizacdo dos produtos da

marca’®?,

A ordem direta do empregador é dispensada nessa adequacdo da subordinacdo
ao mundo atual, passando a ser configurada mesmo na existéncia de determinacdes indiretas, pois
a tomadora de servigos determina a producdo como um todo, alinhando tanto a intermediaria,
quanto a oficina ilegal, aos seus designios e instrucdes®®*. O controle da Zara esta presente em
toda a cadeia produtiva, desde a criacdo do produto até o trabalho da costureira que efetivamente
produz as pecas vendidas. Tal controle sera efetivado através do resultado da producdo, afinal, a
empresa soO finaliza a compra e disponibiliza a sua etiqueta para o0 acabamento do produto quando

as pecas sdo aprovadas em total conformidade as suas especificagﬁesm.

Consoante a teoria da subordinacao estrutural pode-se afirmar que, apesar se 0S
obreiros em condic¢des analogas a de escravo ndo serem diretamente subordinados ou contratados
pela empresa Zara Brasil, esta exercia sobre eles um controle integrativo, pois 0s obreiros
estavam vinculados a sua cadeia produtiva, faziam parte dela, seguiam suas determinagoes,

utilizavam-se de suas instrucbes, moldes, pecas-pilotos e eram submetidos ao controle e a

2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 306.
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fiscalizacdo direta da empresa tomadora de servigo — que néo iria adquirir a pega produzida em
desconformidade com os padrées da marca®®. Dessa forma, mesmo que ndo controlasse
diretamente a producdo, a Zara exercia um controle sobre a qualidade dos produtos, que
demonstram poder de direcdo e controle (ainda que indireto) sobre a producédo das oficinas e até

mesmo da intermediaria contratada.

Nesta senda, pode-se concluir que a empresa Zara utilizou-se de contratos de
fornecimento de bens/ terceirizacdo de servicos de producdo téxtil para dissimular seu papel de
controladora em toda a sua cadeia produtiva, figurando-se como a real empregadora dos obreiros
das oficinas ilegais e também dos funcionarios da empresa intermediéria (que funcionava na
dependéncia da marca espanhola, como um prolongamento da Zara Brasil), a fim de encobrir sua
devida responsabilizacdo juridica por toda a cadeia produtiva, principalmente aos trabalhadores

submetidos a condic¢des analogas as de escravo.

Por esse motivo, a empresa teria responsabilidade direta e objetiva sobre as
irregularidades trabalhistas sofridas por todos os obreiros em sua cadeia produtiva, incluindo os
empregados da intermediaria AHA e os trabalhadores em condi¢cdes analogas as de escravo das
oficinas de costura, que eram submetidos ao poder de controle, dependéncia econdmica e
subordinacdo, aptos a configurar relacdo de emprego com a Zara, a real empregadora dissimulada

por um contrato de terceirizacao ilicito.
4.3.3 Outras teorias de responsabilizacao aplicaveis ao caso Zara

4.3.3.1 Teoria da cequeira deliberada do tomador de servicos

Em recente Ac¢do Civil Publica proposta em face da empresa detentora da marca
M. Officer, pelo uso recorrente de mao de obra em condi¢cdes analogas as de escrava em sua
cadeia produtiva (que apresenta semelhancas com o caso Zara), o Ministério Publico do Trabalho

usa a teoria da cegueira deliberada como argumento a responsabilizacdo da re:

A teoria da cegueira deliberada, embora possa ser associada a teoria da culpa, fornece
elementos adicionais para a imputacdo de responsabilidade a um determinado
beneficiario de uma cadeia de produtiva. [...] A teoria é proveniente do Direito Penal,
sendo também rotulada de Teoria do Avestruz (no direito norte-americano, é referida
como Willful Blindness ou Ostrich Instructions), sendo invocada nas hipoteses de tipos
derivados (assim chamados os crimes que dependem da preexisténcia de um outro crime,

%66 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. Sdo Paulo: LTr. 2014. p. 420.
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chamado de crime prodémico, para existir, como é o caso do crime de receptagdo em
relagdo a um crime de roubo ou furto, ou de um crime de lavagem de dinheiro em
relacdo a um crime contra a Administracdo Publica ou a um crime de tréfico de
entorpecentes). [...] Mutatis Mutandis, vertendo a teoria em questdo para a cadeia
produtiva téxtil, cumpre verificar a postura assumida pelo beneficiario em relacdo aos
demais elos de tal cadeia. Preocupou-se este em se informar quanto a0s meios como seu
produto é fabricado? N&o se ateve, em suas indmeras visitas a fornecedores, se este
possui_capacidade produtiva e empregados em numero suficiente para lhe atender?
Notando a auséncia de capacidade produtiva do fornecedor para dar conta de toda a
encomenda, 0 tomador buscou identificar quais oficinas abasteciam tal fornecedor? Ao
permanecer inerte_ em relacdo a um dever razoavel de agir, o tomador coloca-se
deliberadamente em situacdo de ignordncia quanto ao que ocorre ao Seu redor,
respondendo pela omissio culposa (negligéncia)®’.

Observa-se que a Zara imputou a responsabilidade dos trabalhadores em
condicdes analogas a de escravo a empresa intermediaria, que haveria desrespeitando o Cédigo
de Conduta para Fornecedores e realizado subcontratacdes irregulares sem o conhecimento da

empresa tomadora de servigos®®.

Entretanto, a alegada ignorancia quanto a utilizacdo de terceirizagdo nao
autorizada pela fornecedora contratada (que se utilizou de oficinas de costura irregulares e
trabalhadores em condicdo andloga a de escravo) ndo tem razdo de ser, ante o dever de
fiscalizagcdo que a empresa deveria manter com a intermediéria, por meio do qual, no minimo, a
empresa tinha o dever de questionar como a AHA conseguiria entregar a producao acordada, pelo

prazo definido mantendo apenas cinco costureiras em seu quadro de funcionarios.

Também, em relacdo a intermediaria se localizar em area de intensa exploragédo
de trabalhadores, sendo notéria a precariedade das condi¢es de trabalho na regido e frequentes
0s casos de oficinas de costura que mantém obreiros em condic¢des analogas as de escravo, ndo ha

como a empresa se esquivar de questionar como seria possivel a realizacdo da produgéo%g.

Pelo contrério. E possivel inferir que a empresa praticamente consentiu a

subcontratac&o:
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A SRTE/SP descobriu que ha 33 oficinas sem constituicdo formal, com empregados sem
registros e sem recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS)
contratadas pela AHA para a executar a atividade de costura. [...]Por meio de analises de
documentos da empresa AHA, incluindo contabeis, a fiscalizacdo verificou que, neste
mesmo periodo, mais de 46 mil pecas foram produzidas para a Zara sem nenhuma
formalizacdo.[...] Durante o periodo auditado pela fiscalizacdo (julho de 2010 a maio
deste ano), a AHA foi a fabricante da Zara que mais cresceu em faturamento e nimero
de pecas de roupas faturadas para a marca, a ponto, na descricdo da SRTE/SP, de se
tornar a maior fornecedora da Zara na area de tecidos planos. Entretanto, chamou a
atengdo dos agentes que, nesse mesmo periodo, a empresa diminuiu 0 ndmero de
empregados formalizados. Os contratados diretamente da AHA passaram de 100

funcionérios para apenas 20. A redugdo de trabalhadores na funcdo de costureiros foi

ainda mais dréstica: dos anteriores 30 para cinco funcionarios exercendo a funcéo?”.

Apesar da clara incapacidade de producdo da AHA, a Zara manteve seu
contrato de prestacdo de servigcos, demandando grandes quantidades de pegas para uma empresa

que possufa somente cinco costureiras®’.

Dessa forma, a Zara falhou em seu dever de agir, de fiscalizar, colocando-se

voluntariamente em situacdo de ignorancia, devendo responder por negligéncia.

Considerando a proporcdo econdmica da empresa, a Zara Brasil tinha o poder
de intervir na cadeia produtiva e zelar pelas boas praticas em seu negocio e ndo somente pela

qualidade das pecas que séo produzidas®>.

Todavia, a marca escolhe fechar os olhos para a situacdo, ndo se interessando
por quem, como e aonde foram produzidos os artigos, cegando-se dolosamente, a fim de se
afastar das responsabilidades trabalhistas e previdenciarias sonegadas por sua intermediéria.

Neste sentido, a tomadora de servigos, como principal beneficiaria da cadeia de
producdo irregular tem que ser responsabilizada objetivamente pelas situagOes ilegais que

deliberadamente negligenciou e feriram os direitos dos trabalhadores?”.
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4.3.3.2 Teoria da responsabilidade em cadeia

A responsabilidade da Zara também pode ser decorrente da omissdo em seu
dever de mitigar e prevenir os riscos de precarizacdo das condi¢des de trabalho em sua cadeia
produtiva, consoante recomendacdo aprovada na 103% Conferéncia Internacional do Trabalho,
ocorrida em Genebra, em 2014, que prevé as medidas complementares a serem empreendidas

para a supressao efetiva do trabalho forcado:

No referido texto, todos os membros deverdo adotar as medidas de prevencdo mais
eficazes, inclusive orientar e apoiar os empregadores e empresas a tomar medidas
eficazes para identificar, prevenir e reduzir o risco de trabalho escravo ou obrigatdrio e
para informar sobre a forma de lidar com esses riscos em suas operagdes, produtos ou
servicos prestados, com o qual pode estar diretamente relacionado (4, ) *.

A recomendacéo determina a necessidade de se reconhecer a responsabilidade
em cadeia nos casos em que existirem riscos de existéncia de trabalho forgado ou analogo ao de

escravo nas cadeias produtivas?”.

Na cadeia produtiva da Zara no Brasil, o risco de trabalho analogo ao de
escravo era iminente em razdo da subcontratacdo irregular no setor ser um fato notério e ante a

incapacidade produtiva demonstrada pela intermediaria AHA.

Era, dessa forma, obrigacdo da Zara, como empresa tomadora de servicos, zelar
pela identificacdo, prevencdo e reducdo dos riscos de trabalho precério em sua cadeia produtiva,
nos termos da recomendacdo da Conferéncia Internacional®’®. Contudo, a empresa preferiu
afastar-se, negligenciar o caso e ndo efetuar as devidas fiscalizages, contribuindo para a
sonegacdo de direitos trabalhistas dos trabalhadores hipossuficientes subcontratados por sua

intermediaria®’’.
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4.3.3.3 Teoria dos contratos coligados

Contratos coligados séo aqueles que, apesar de distintos, séo interligados, e um
s6 tera sentido completo quando analisado no contexto do outro. S3o contratos dependentes®’®, A
relacdo entre a terceirizacdo e o trabalho andlogo ao de escravo comum na industria téxtil,

também encontra seu argumento na referida teoria:

O caso dos autos reflete muito bem a hipétese de contratacéo coligada, evidenciando
verdadeira rede contratual. Conforme frisamos reiteradas vezes ao longo da presente
peca, a cadeia de confecgdo tem como nota caracteristica a pulverizacdo da producéo, de
modo que a continuidade das atividades do tomador final dos servigcos — a Ré — depende
diretamente da producio realizada ao longo de sua cadeia. E dizer, o contrato firmado
entre a Ré e a confeccdo intermediaria [...], depende completamente dos contratos

celebrados entre esta e todas as demais oficinas de costura, onde sdo, de fato, produzidas

as pecas comercializadas pela Ré%"°.

Percebe-se que em toda a cadeia produtiva da Zara, 0s contratos sdo
interligados. A Zara precisa dos produtos para vender em suas lojas, assim como a intermediaria
precisa da producéo das oficinas irregulares e do contrato com a Zara para se manter no mercado,
enquanto que a pequena oficina de costura precisa do contrato com a intermediaria para

280

subsistire™". As trés sdo interdependentes, um contrato nao sobrevive sem o outro.

A rede contratual formada, entdo, ird ser contaminada se houver ilicitudes em

alguma parte dela®®

. A existéncia de trabalho em condi¢bes precéria e ilicitas nas oficinas de
costura contaminam toda a cadeia produtiva e resultam na responsabilizacdo solidaria das partes
contratantes, de forma que a Zara também sera responsabilizada pelos trabalhadores em
condicdes anadlogas a de escravo que existem em sua cadeia, ainda que se alegue que ndo ha

relacdo direta entre a empresa e a oficina de costura®®,

28 KONDER, Carlos Nelson. Contratos coligados nas relagdes trabalhistas. In: DELGADO, Gabriela; FRAZAO,
Ana; MELLO FILHO, Luiz Philipe Vieria de; TEPEDINO, Gustavo (Coord). Dialogos entre o direito do
trabalho e o direito civil. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2013. p. 367.
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Réu: M5 IndUstria e Comércio Ltda. 2014. Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/documentos/acp-
mofficer.pdf> Acesso em 15 Set. 2014.

280 HASHIZUME, Mauricio; PYL, Bianca. Roupas da Zara s&o fabricadas com mé&o de obra escrava. 2011.
Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/ >
Acesso em: 10 de set. de 2014.

%81 KONDER, Carlos Nelson. Contratos coligados nas relacdes trabalhistas. In: DELGADO, Gabriela; FRAZAO,
Ana; MELLO FILHO, Luiz Philipe Vieria de; TEPEDINO, Gustavo (Coord). Dialogos entre o direito do
trabalho e o direito civil. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2013. p. 367.

282 BRASIL. Ministério Publico do Trabalho. Procuradoria Regional do Trabalho da 22 Regi&o. Acao Civil Publica.
Réu: M5 Industria e Comércio Ltda. 2014. Disponivel em: <http://reporterbrasil.org.br/documentos/acp-
mofficer.pdf> Acesso em 15 Set. 2014.


http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/

82

4.3.4 O caso Zara e 0 nexo entre a terceirizacdo e o trabalho em condicGes analogas as de

escravo

Ante 0 exposto, € nitida a relacdo direta do caso Zara sobre toda a sua cadeia
produtiva, ainda que encoberta por um (fraudulento) contrato de terceirizacao, razéo pela qual, a
existéncia de trabalho em condi¢Bes analogas as de escravo em uma pequena oficina de S&o
Paulo que produzia artigos de vestuario para a marca espanhola determina a responsabilizagdo
direta e objetiva da Zara para com os referidos trabalhadores, que terdo todos os direitos

garantidos, como se tivessem sido diretamente contratados pela Zara®®,

A terceirizacdo apresenta-se como um caminho facil e eficaz de dissimulagéo
do trabalho em condi¢cdes analogas ao de escravo na medida em que aumenta a capacidade
empresarial de explorar o trabalho humano e reduz as possibilidades de incidéncia dos 6rgaos
limitadores a esse tipo de exploracdo na relacdo desenvolvida. Essa forma de contratacdo dilui a
cadeia produtiva, afastando os trabalhadores hipossuficientes e hiperexplorados da
responsabilizacdo direta do tomador de servicos e real beneficiario da atividade laboral do
obreiro, através da existéncia de um intermediario, que deveria manter esses dois contratos de
forma independente e afastada, porém, acaba por servir somente como um disfarce a
caracterizacdo de responsabilidade, pois o tomador de servicos, ao invés de transferir a atividade

ao intermediario, continua a ter controle sobre ela?®*,

A relacdo entre a terceirizacdo de servicos e a imposicao de condi¢cdes analogas
as de escravo aos trabalhadores encontra lugar cativo nos sistemas de producdo disseminados no
setor téxtil. A cultura do fast fashion, esse sistema de producdo de moda rapida, impde as
empresas a necessidade de produzir cada vez mais, em menos tempo, visando cortar cada vez

mais 0s gastos e maximizar os lucros®®.

28 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 470.

8 FILGUEIRAS, Vitor Arajo. Terceirizacdo e trabalho escravo: coincidéncia? A adocéo da terceirizacéo
potencializa a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz a probabilidade de atuagdo agentes que
poderiam impor limites. Disponive em: <http://reporterbrasil.org.br/2014/06/terceirizacao-e-trabalho-analogo-
ao-escravo-coincidencia/> Acesso em: 10 de setembro de 2014.
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Dessa forma, o ressurgimento do sistema de producéo conhecido com sweating
system na cadeia produtiva téxtil mostra-se a solucdo perfeita para a reducdo de custos, aumento
de lucros e intensificacdo da producdo. A submissdo de trabalhadores vulneraveis, como o0s
imigrantes, as situacGes degradantes de trabalho em oficinas de costura disfarcadas de
residéncias, em que a vida se confunde com o trabalho e o pagamento de valores infimos por
cada peca produzida os compele ao cumprimento de jornadas extenuantes e desumanas, atende as

necessidades capitalistas dos verdadeiros responsaveis por essa cadeia produtiva®®.

Claro que a existéncia de trabalhadores em situacGes tdo precéarias vinculados
diretamente a determinado empregador, imputardo a ele a responsabilidade direta e objetiva por
todos os direitos trabalhistas e previdenciarios devidos. Assim, manter um empregado
diretamente vinculado a si acaba por sair muito caro ao empregador: remunera¢do no valor
previsto em lei, pagamento de férias, 13° salario, aviso prévio, FGTS, contribui¢cdes sociais e
previdenciarias, protecdo contra a dispensa imotivada... E um gasto muito grande para aqueles

que estdo sempre em busca de reduzir despesas e maximizar lucros?®’,

Por isso, € comum o empregador buscar constantes formas de desvincular-se da
responsabilizacdo direta, da configuracdo de relacdo de emprego. E a terceirizacdo surgiu
exatamente para diminuir os rigores das contratacdes, tornando-se um meio eficaz de afastar a
responsabilizacdo direta e, atualmente, demonstra ser também um meio eficaz de dissimulacdo
dessa responsabilizacdo direta, pois dilui a cadeia produtiva, afasta a fiscalizacdo da relagéo

principal, disfarca o real empregado e o real empregador, ocultando relagdes indignas de labor?®.

Neste contexto, a empresa Zara € um exemplo claro da tese desse estudo. A
utilizacdo da terceirizacdo em sua producdo abre as portas escancaradamente para 0 uso da méo
de obra em condi¢des analogas as de escravo nas oficinas de costura, dissimulando o trabalho

indigno em sua cadeia produtiva, através de contratos de terceirizacdo de producdo em todo o

28 BIGNANI, Renato. Trabalho escravo contemporaneo: o sweating system no contexto brasileiro como expressio
do trabalho for¢ado urbano. In: VELLOSO, Gabriel; FAVA, Marcos Neves (coords.). Trabalho Escravo
Contemporéaneo: o Desafio de Superar a Negacdo. S&do Paulo. LTr, 2011, p. 89.

7 BORGER, Fernanda Gabriela; e NOZOE, Nelson. Responsabilidade Social e Sustentabilidade na Cadeia
Produtiva do Setor de Confeccdo Téxtil. Publicacdo da Fundacdo Instituto de Pequisas econdmicas — FIPE.
Disponivel em: <http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2011/10_13-17-fern-nel.pdf> Acesso em: 03
Jun. 2014.
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mundo. Protegida pelo véu da terceirizacdo dos servicos de producdo, a empresa entende-se
diretamente afastada da responsabilidade sobre os trabalhadores afetos aquele contrato, porém, ao
pressionar a empresa intermediaria para produzir com qualidade, agilidade e baixo custo sem
proceder a devida fiscalizacdo quanto a esse servico, e ao submeter toda a cadeia produtiva ao seu
controle, ordens e padronizagdo, a Zara participa do processo de exploracdo de trabalhadores de

forma analoga a de escravo como responsavel direta®®.

No minimo, infere-se que a empresa utiliza da terceirizacdo como ferramenta
para dissimular o uso da mao de obra dos trabalhadores terceirizados em condicdo analoga a
escrava, negligenciando-se quanto ao crime previsto no artigo 149 do Cddigo Penal e
incentivando essa pratica em sua cadeia produtiva, diante de intensa pressdo que faz aos
fornecedores. A grande empresa contrata um terceirizado como fornecedor e o pressiona por
grandes producdes, com qualidade e a baixo custo — atendendo, também uma necessidade do
mercado — e o fornecedor terceirizado pressiona o seu empregado, impondo a ele condi¢bes sub-

humanas de trabalho, as quais ele se vé obrigado, pelas mais diversas razdes a aceitar®®.

Entretanto, o caso em foco vai além. A empresa Zara ndo apenas se omite
qguanto as situacbes precarias encobertas em sua cadeia produtiva, mas mostra-se como a
verdadeira responsavel pelos empregados, com demonstracGes claras de poder de direcdo e
controle, subordinacdo estrutural e dependéncia econémica sobre toda a rede de producéo,

inclusive sobre as pequenas e precérias oficinas marginalizadas®*

. Ademais, o sistema produtivo
da marca encontra-se viciado como um todo por irregularidades trabalhistas como a utilizacdo do

sweating system e a pratica de terceirizagdo ilicita.

Dessa forma, entende-se que a Zara era responsavel direta pelos trabalhadores
em condicdes andlogas as de escravo subcontratados pela intermediaria AHA. N&o era um
contrato civil/comercial de prestacdo de servicos, era um contrato de trabalho dissimulado, uma
vez presentes 0s requisitos da subordinacdo e dependéncia econémica entre os trabalhadores

terceirizados e Zara, e por isso deveria ter sobre eles responsabilidade objetiva e direta, haja vista

8 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. S&o Paulo: LTr. 2014. p. 470.
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mofficer.pdf> Acesso em 15 Set. 2014.
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a fraude na terceirizacdo (pela configuracdo de subordinacdo direta ao tomador de servicos). E,
como ja visto, em havendo ilicitude na terceiriza¢do, o vinculo é formado diretamente com o
tomador de servicos, que deverd ser responsabilizado pelos trabalhadores como se fossem

contratos diretamente por ele*?.

Assim, pode-se concluir que a empresa Zara se utiliza de contratos de
terceirizagdo de servicos para dissimular a utilizacdo de méo de obra analoga a de escrava em seu

sistema de producdo, visando afastar-se da responsabilizacdo direta e objetiva que Ihe é cabivel.

22 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 13. Ed. Sdo Paulo: LTr. 2014. p. 470.
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5 CONCLUSAO

O trabalho escravo foi um dos primeiros meios de exploracdo da mao de obra
humana, submetendo homens a condic¢des indignas de labor e transformando-os em objetos.
Apesar da erradicacdo desse tipo de exploracdo, a escraviddo deixou um legado aqueles que
visam maximizar lucros e diminuir despesas a qualquer prego: a restricdo de direitos basicos do
trabalhador e a submissdo de obreiros a situacdes degradantes e exaustivas de labor, de forma a
ferir-lhes a dignidade com o fim de reduzir gastos com as responsabilidades trabalhistas. Essas

situacdes sdo consideradas condicbes analogas as de escravo e sdo vedadas em nosso pais.

Porém, recentes casos de trabalhadores encontrados em situacfes analogas as
de escravo na industria téxtil, em diversas varejistas do setor conhecido como fast fashion,
chamaram a atencdo para a permanéncia desse tipo primitivo de exploracdo de trabalhadores, que
fere a dignidade da pessoa humana e coisifica o obreiro. A observagdo de que esses casos tinham
como ponto em comum a utilizagdo da terceirizagdo nas cadeias produtivas, entdo, foi o ponto de

partida para a escolha do tema de pesquisa.

Dessa forma, o presente trabalho teve como problema principal a questdo
referente a existéncia de relacdo entre a utilizacdo de terceirizacdo e o de trabalho analogo ao de
escravo em uma mesma cadeia produtiva, especificamente, tomando como pardmetro o setor
téxtil e o caso da empresa Zara, que, em 2011, foi considerada responsavel pela existéncia de
trabalhadores submetidos a condices analogas as de escravo em sua cadeia de produgdo, mas
buscou desvencilhar-se da responsabilidade imputando-a a empresa intermediaria na

terceirizacdo. Para a resolucdo do problema, foram estabelecidos trés objetivos especificos.

Primeiro, buscou-se analisar o conceito de trabalho analogo ao de escravo, suas
peculiaridades e limitagfes, com vistas a conduzir & correta reflexdo sobre o tema. Condigoes
degradantes de ambiente de trabalho, jornadas extenuantes, trabalho forcado, restricdo de
liberdade e outras situacdes laborais que ferem a dignidade dos obreiros, configuram trabalho em
condicBes analogas as de escravo e sdo expressamente vedadas em nosso ordenamento juridico

pelo art. 149, do Codigo Penal.

Apesar da vedacdo legal, observou-se o tema € alvo de diversos debates sobre

0s modos de execucdo, tornando a configuragdo do crime um desafio para as autoridades.
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Entretanto, é constante no Brasil (e no mundo), a busca pela erradicagdo dessa préatica primitiva e
desumana de exploracdo de méo de obra. Por isso, o Brasil é signatario de diversos tratados e
convencdes internacionais que vedam a pratica de trabalho forcado ou degradante, bem como,
existem diversos mecanismos internos de proibicdo e punicao para esse tipo de situacdo, como a
expropriacdo da propriedade em que sejam encontrados trabalhadores em condigdes anélogas as
de escravo, a fiscalizacdo constante pelo Ministério do Trabalho e a condenacdo a pena de

reclusdo de até oito anos para os responsaveis pelo crime.

E especificamente, quanto a esse tipo de precarizacdo do trabalhador no setor
téxtil, foram vistas peculiaridades, como a existéncia de trabalho forgado imigrante em razéo de
dividas e coercdes psicoldgicas ligadas a propria vinda do imigrante para o Brasil, bem como o
tipo de exploracdo impar a que sdo submetidos, em que as oficinas de costura confundem-se com
as residéncias desses trabalhadores, em um local perigoso, sujo, inseguro e indigno a vivéncia dos
obreiros, que recebem valores infimos e pagos por pec¢a produzida e sdo submetidos a jornadas de
trabalho exaustivas.

Nesse ponto, a utilizacdo da terceirizacdo dos servicos de producdo, que foi
alegada exaustivamente pelas grandes empresas do ramo da moda envolvidas nos casos de
trabalho analogo ao escravo para se afastar da culpa, indicou ser o caminho para a dissimilacdo
desse tipo de exploracdo nas cadeias de producdo téxteis, como forma de encobrir a fraude aos
direitos trabalhistas dos obreiros explorados e afastar a beneficiaria do trabalho de sua verdadeira

responsabilizacao.

Por isso, com vistas a firmar um entendimento sobre a terceirizacdo e sua
relagdo com o trabalho anélogo ao de escravo, o segundo objetivo foi a analise desse tipo mais
flexivel de contratagédo de trabalhadores.

Percebeu-se que a terceirizagdo surgiu como uma necessidade capitalista e um
meio de diminuir o desemprego, como uma das situa¢es que autorizaram a flexibilizacdo das
normas trabalhistas. A terceirizacdo € a modalidade de contratacdo que insere um terceiro na
prestacdo de servicos e afasta a responsabilidade sobre o trabalhador que realiza o servi¢o do

tomador de servicos que se beneficiara com aquele trabalho, transferindo-a para o terceiro.

Também foi visto a atual (e precéria) regulamentacdo da terceirizagdo no Brasil,

que encontra seu fundamento na Sumula n°® 331 do TST, que demonstrou ndo ser suficiente para a



88

resolugdo de conflitos decorrentes do tema. A simula veda a terceirizacdo da atividade-fim das
empresas, sO permitindo em atividades que sejam instrumentais a atividade empresarial, bem
como considera como ilicita a terceirizacdo que apresente as caracteristicas da relacdo de

emprego, mas ainda nao é eficaz para a protecdo dos trabalhadores submetidos a esse contrato.

Assim, foi elaborada relevante a analise sobre a responsabilizacdo do tomador
de servigos para com o trabalhador. Como regra geral, observou-se que a responsabilizagdo do
tomador sera subsidiaria, devendo ser realizada somente em caso de descumprimento das
obrigacBes pela empresa interposta, e objetiva, ndo dependendo de prova de culpa do tomador.
Entretanto, observou-se que, em caso de fraude ou ilicitude na terceirizacdo, a tomadora sera
excluida da relacdo juridica e o vinculo se formara diretamente entre a empresa tomadora de

servico e o trabalhador, de forma objetiva, como se fosse uma relagdo de emprego.

Ao final do capitulo segundo, foram introduzidos os argumentos que
relacionam a existéncia de trabalho em condicfes andlogas as de escravo e a terceirizacdo, com
énfase na cadeia produtiva téxtil. Asseverou-se que a terceirizacdo esta vinculada as piores
condicdes de trabalho porgue é uma forma mais flexivel e descentralizada de contratacdo de
trabalhadores e dilui a incidéncia da fiscalizacdo trabalhista ao longo da cadeia produtiva,
propiciando um caminho habil a dissimular situacdes precérias de labor. Dessa forma, a larga
utilizacdo da terceirizacdo como estratégia de producdo, transforma o setor téxtil em um dos

ramos de maior incidéncia de trabalho urbano analogo ao escravo.

Por fim, como terceiro objetivo, se visou consolidar a ideia proposta no
presente trabalho, de que a terceirizacéo € a ferramenta utilizada para dissimular a exploracdo de
méo de obra urbana em condi¢Oes analogas as de escravo, a luz do estudo do caso Zara.
Apresentado o caso Zara, em que trabalhadores foram encontrados em condicGes analogas as de
escravo, vitimas de trabalho forcado, jornadas extenuantes e situacOes degradantes de labor,
produzindo pecas da marca espanhola em oficinas de costura subcontratadas por um dos
principais fornecedores da Zara no Brasil, destacou-se que a empresa buscou eximir-se da
responsabilidade, alegando total desconhecimento da situacdo e imputando a responsabilidade ao
fornecedor, acusado de subcontratagdo irregular; mas acabou inquirida por diversos 0rgaos

brasileiros de protecdo ao trabalhador, acerca de sua responsabiliza¢do, que culminaram em um



89

acordo de ajustamento de conduta, prestacfes de esclarecimentos na Camara Legislativa, 48
autos de infragdo, multas e a responsabilizagéo direta pelos obreiros superexplorados.

Nesse ponto, destacou-se a responsabilizacdo da Zara no caso concreto,
atribuida a empresa pela fiscalizacdo do Ministério do Trabalho e Emprego e confirmada pelo
juizo de primeira instancia. No caso, a Zara foi acusada de responsavel direta, sob argumentos de
fraude a terceirizacdo e demonstracdo de dependéncia econdmica e subordinagéo.

Por outro lado, ressaltou-se que o modelo de producdo da marca espanhola,
famosa por seus pregos acessiveis, rapidez na confeccdo e qualidade dos produtos, consolidada
como uma das maiores redes de fast fashion do mundo tem intima relagdo com as condicGes
precérias a que sdo submetidos os trabalhadores, afinal, o corte intensivo de gastos e a diluicdo da
producdo ao redor do mundo sdo caracteristicas marcantes da Zara. Ainda, foi configurada a
existéncia do modelo de exploracdo de trabalhadores conhecido como sweating system, que se
encaixa perfeitamente nas condi¢cdes analogas as de escravo em que foram encontrados os
trabalhadores da marca, principalmente, pela busca de redugdo de custos, trabalhadores
imigrantes em condi¢cfes degradantes e a confusdo do local de trabalho com a residéncia do

trabalhador submetido a situacdes superexploratorias de labor.

Assim, a existéncia de condicfes tdo precarias no modelo de producdo da Zara
apareceram encobertas/dissimuladas pela utilizacdo de contratos de terceirizacdo, através dos
quais a empresa buscava eximir-se das responsabilidades reais como beneficiaria dos servicos e,
também, como responsavel direta pelas relacbes de trabalho em sua cadeia produtiva. Foram
analisados aspectos que revelaram a ilicitude da terceirizagdo desenvolvida pela empresa Zara,
com especial atencdo a subordinagdo a que eram submetidos todos os trabalhadores envolvidos
no processo de producdo, que estavam sujeitos as ordens, controle, instrucdes e padronizagdes da

empresa espanhola.

Demonstrou-se, afinal, que a empresa Zara tinha responsabilidade sobre os
trabalhadores submetidos a condi¢Ges analogas as de escravo por diversos motivos. Inicialmente,
a empresa teria responsabilidade indireta, como tomadora de servicos, ante 0 ndo cumprimento
das condigdes de trabalho decente pela intermediéria contratada, de forma que seria responsavel
subsidiaria e objetivamente pelas obrigacGes trabalhistas ndo cumpridas.
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Mas o caso em estudo demonstrou ir além. A Zara tinha, de fato,
responsabilidade direta pelos trabalhadores coisificados. Primeiro, porque a terceirizagdo
demonstrou ser ilicita, em razdo da presenca de subordinacdo, dependéncia econdmica e poder de
gerenciamento, direcdo e controle, tornando a Zara responsavel pelos obreiros como se houvesse

0s contratado diretamente.

Segundo, demonstrou-se que a Zara, enquanto tomadora de servicos, ainda que
ndo tivesse incorrido em fraude na terceirizacao, teria responsabilidade sobre os trabalhadores em
condicdes analogas as de escravo, por que faltou com o dever de cuidado sobre a sua cadeias
produtiva, ndo fiscalizou o contrato de terceirizacdo como deveria, seja por vontade de ndo
observar a clara incapacidade do terceirizado de cumprir 0s objetivos propostos, seja por falta de
fiscalizacdo efetiva sobre a contratada, seja pela contaminacdo contratual decorrente da ilicitude,
com base nas teorias da cegueira, da responsabilidade em cadeia e dos contratos coligados

aplicadas ao caso, brevemente demonstradas ao final do terceiro capitulo.

Dessa forma, conclui-se que o caso Zara demonstra como a terceirizacdo, de
fato, pode apresentar-se como uma eficaz ferramenta de dissimulacdo da existéncia de trabalho
analogo ao de escravo em uma cadeia produtiva, na medida em que flexibiliza os contratos de
trabalho, dilui as possibilidades de fiscalizacdo trabalhista, aumenta o poder do beneficiario da
prestacdo de servigos, diminui a protecdo do trabalhador que presta o servico e encobre a real
responsabilidade do tomador de servigos. A incipiéncia da regulamentacdo da terceirizagdo pode
ser um dos principais pontos que possibilitam esse tipo de cadeia exploratoria no Brasil, mas, a
ganancia do empresario capitalista, que fere friamente a dignidade de um ser humano é também
um fator decisivo para a permanéncia desse tipo primitivo de exploracdo de trabalhadores no

mundo.
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