G
UniCEUB

Centro Universitano de Brasiha

FACULDADE DE TECNOLOGIA E CIENCIAS SOCIAIS APLICADA S - FATECS
CURSO: ADMINISTRACAO

LINHA DE PESQUISA: METODOLOGIA PARA ADMINISTRACAO
AREA: METODO DE PESQUISA

VIVIANE CRISTINA SOARES ALVES
21100845

REVISAO BIBLIOGRAFICA: IMPORTANCIA E
METODOS APLICADOS A ADMINISTRACAO.

Brasilia
2015
VIVIANE CRISTINA SOARES ALVES



REVISAO BIBLIOGRAFICA: IMPORTANCIA E METODOS
APLICADOS A ADMINISTRACAO.

Trabalho de curso (TC) apresentado como um
requisito para a conclusdo do curso
Administragcdo de empresas do UniCEUB -

Centro Universitario de Brasilia.

Orientador: Prof. Ari Melo Mariano, Ph.D.

Brasilia
2015

VIVIANE CRISTINA SOARES ALVES



REVISAO BIBLIOGRAFICA: IMPORTANCIA E METODOS
APLICADOS A ADMINISTRACAO.

Trabalho de curso (TC) apresentado como um
requisito para a conclusdo do curso
Administracdo de empresas do UniCEUB -

Centro Universitario de Brasilia.

Orientador: Prof. Ari Melo Mariano, Ph.D

Brasilia, de de 20

Banca Examinadora

Prof.(a):

Orientador(a)
Prof.(a):

Examinador(a)
Prof.(a):

Examinador(a)



REVISAO BIBLIOGRAFICA: IMPORTACIA E METODOS APLICAD 0OS A
ADMINISTRACAO.

Viviane Cristina Soares Alves

RESUMO

O objetivo deste trabalho é apresentar a importancia de uma reviséo bibliografica e o
enfoque meta-analitico como método efetivo para pesquisa em Administracdo. Para
alcancar esse objetivo, foi feito um estudo sobre literatura os desafios da ciéncia no
Brasil, a importancia de uma boa revisdo bibliografica, quais tipos de revisdes
existem, a diferenca entre a meta-analise e o enfoque meta analitico e por fim
aprofundar a pesquisa no tema enfoque meta-analitico (MARIANO, et al. 2011). O
enfoque meta-analitico foi aplicado como uma ferramenta para o estudo de Joint
Venture (2.853 artigos), que avaliou a importancia das revistas (FI = 3,654; Il =
0,854; Numero de Citagbes = 7,186), autores com maior numero de registros
(Beamish PW, 45 artigos), autores com maior nimero de cita¢des (Gulati, R, 3.316
citacbes), artigos mais citados (1.453 citacOes), revistas que mais publicaram entre
os 500 artigos mais citados (Strategic Management Journal, 20.729 publicacdes) e
palavras chaves mais citadas (“Joint Ventures” e “Strategic Alliances”).

Palavras-chave: 1. Revisdo bibliografica; 2. Enfoque meta-analitico; 3. Meta-analise

4. Joint Venture. 5. Metodologia
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1. INTRODUCAO

A Globalizagao interliga cada vez mais o mundo e a sociedade. Informacdes
podem ser acessadas de qualquer parte do mundo. Assim € possivel perceber o
aumento no fluxo e na disseminacao dessas informacgfes e conhecimento. Segundo
Zenone e Claudio (2012, p. 70), para uma empresa atingir 0 sucesso e prevenir o
fracasso € essencial ter uma boa base de informacdo e de conhecimento sobre o
mercado, ou seja, € compulsoério o desenvolvimento de pesquisas de mercado que
aperfeicoe o sistema de informacdo. Esse conceito pode ser utilizado ndo s6 para
ambientes empresariais, mas para a sociedade como um todo. Em uma sociedade
cada vez mais competitiva, informacdes relevantes sédo vistas como um diferencial.
Quando adequadamente utilizadas por uma empresa, pode ser um fator que
impulsiona o aumento de vendas de produtos e servicos. No meio académico,
informagdes significativas geram produtos e os resultados destes produtos sao
novos conceitos, ideias e abordagens.

Na Administracdo essas novas ideias, abordagens e conceitos séo
transmitidas através de artigos cientificos, que podem complementar, inovar e/ou
gerar um tema. Para compreendermos essa disseminacdo de ideias e sua
relevancia € necessario possuir métodos seguros e criar um marco temporal entre o
que foi escrito, 0 que se escreve e sugestdes sobre do que se podera escrever. As
novas tecnologias tém oferecido inUmeras possibilidades para criacdo e difusdo do
conhecimento, porém quando se trata de realizar uma selecdo objetiva dos
conhecimentos relevantes é notdrio em diversos trabalhos a caréncia de um método
efetivo (MARIANO et al., 2011).

Segundo Sanchez-Meca et al.(2008), compreender a qualidade métrica das
ferramentas de medida, sua validade e confiabilidade € uma misséo essencial para
pesquisa. Neste contexto, onde ha necessidade por métodos validos e confiaveis,
nasceu o enfoque meta-analitico com o intuito de identificar e sugerir a literatura
mais relevante sobre determinado tema. Assim, compreender e enfoque meta-
analitico e suas implicacdes é importante para a Administracdo na identificacdo dos
fatores chave dos diversos temas que compde a area. Socialmente, justifica-se

através da contribuicdo de estudos anteriores nos estudos atuais ampliando os



efeitos das pesquisas na sociedade. Cientificamente é importante por conferir rigor
em um processo complexo como revisao bibliografica e pela progressdo ano-a-ano.
Atualmente, segundo o Web of Science séo 85.370 estudos dentro da &rea diversas
areas e 2.398 estudos dentro da area de administracdo, negocios e economia
conforme anexo 1 e 2, que mostram a progressdo e numero de citacdes a respeito
do tema. Gerencialmente justifica-se por ser um método que pode ser utilizado para
auxiliar empresas na area de Pesquisa e Desenvolvimento, pois revela estudos na
mesma abordagem, evitando que o0 pesquisador reproduza erros anteriores e

aprenda das considera¢fes passadas.

Visto que foi justificada a importancia do tema abordado, surge o problema
deste estudo: Qual a importancia do enfoque meta-analitico para a criacdo de
conhecimento na administragdo? Assim o objetivo geral desse artigo é apresentar o
enfoque meta-analitico como método efetivo para pesquisa em Administracdo. Para
chegar ao objetivo geral, é necessario dividir em objetivos especificos que séo:
compreender e identificar os desafios da pesquisa cientifica no Brasil associados a
revisdo da literatura, determinar a importancia de uma boa revisdo bibliografica,
delimitar as caracteristicas e tipologias do enfoque meta-analitico. Testar a

efetividade do enfoque meta-analitico como método de pesquisa.

Para alcancar esses objetivos sera realizado um estudo de carater
quantitativo através do enfoque meta-analitico que usa da contagem de citacbes de
autores e fator de impacto e uma segunda etapa que busca de maneira qualitativa
através de grupo focal e quantitativa através de resultados de outras ferramentas

disponiveis comprovar os resultados alcancados.

Este estudo inicia-se com o referencial bibliografico que apresenta o trabalho
cientifico no Brasil, a importancia de uma boa revisdo bibliografica, os tipos de
revisdes, a meta analise versus enfoque meta-analitico por ultimo o enfoque meta-
analitico. A segunda parte corresponde aos resultados obtidos através do grupo

focal e comparacédo com outras ferramentas.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Desafios da Ciéncia no Brasil

O trabalho cientifico em um contexto mundial € visto como um fomento para a
inovacdo e desenvolvimento ao descobrir problemas, gerar novas ideias e métodos
e, mostrar novas possibilidades. Segundo Guimarées (2004), Ciéncia e Tecnologia
(C&T) e educacdo de qualidade estdo ligadas diretamente ao desenvolvimento
econdmico, industrial e tecnoldgico de uma nacgéo. E possivel observar, entre os
paises mais desenvolvidos, a relacdo entre o Produto Interno Bruto (PIB) e o

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

O governo brasileiro da estrutura necessaria para a pesquisa, porém essa
ainda é bastante limitada. Segundo Guimaraes (2004), entre 1997-2001, 56,4% da
producdo cientifica restringiu-se a trés areas, Medicina com 22,1%, Ciéncias
Biomédicas com 19% e Quimica com 15,3%. A area de Ciéncias Humanas e Sociais
ficou, somente, com 3,9% da producédo cientifica, um numero baixo comparado a
producdo mundial desta é&rea, dentro deste mesmo periodo, que teve uma

percentagem de 10,6%.

O trabalho cientifico no Brasil enfrenta diversos desafios relacionados as
pesquisas cientificas. Segundo Kuramoto (2006), o numero de publicacbes
cientificas no pais tem crescido, no entanto, grande parte dos artigos publicados sdo
de pouca importancia ou ndo sao relevantes para a comunidade cientifica, uma vez
que publicacbes brasileiras raramente aparecem na Science Citation Index (SCI).
Além disso, outras limitacdes que o Brasil enfrenta sdo de ordem técnica, como falta
de conhecimento dos métodos e falta de critérios objetivos para decidir parametro de

pesquisa.

Outro ponto € a disseminacdo de informacéo cientifica no Brasil, pois essa é
restrita, plataformas de acesso as publicagcbes oferecidas pelo governo nao
favorecem a disseminacdo das mesmas, ja que que 0 acesso sO pode ser feito
dentro de universidades. Segundo Kuramoto (2006), pesquisas cientificas
financiadas pelo Estado, que deveriam ser de acesso livre no ponto de vista ético,

precisam ser pagas, ou seja, além de serem promovidas com dinheiro publico, os



proprios cidadaos ainda arcam com o custo de manutencdo através de assinaturas

para terem acesso.

Como consequéncia, em sua maioria, 0s autores citados em artigos sao
sempre 0S mesmos, porém isso ndo da veracidade ao estudo, nem sempre 0s
autores citados sdo os melhores. Grande parte dos artigos se aproveitam de poucas
fontes bibliograficas, como mostra o estudo feito por Rossoni et al. (2009) — entre 0s
anos de 2001 e 2006 — na area de Administragéo da Informacéo, em um total de 258
artigos publicados, 14% usaram um autor, 57% dois autores, 20% trés autores, 7%
quatro autores e 2% cinco autores por artigo. Ou seja, a baixa qualidade dos artigos

também se deve ao escasso numero de citacdes dentro dele.

Outro obstaculo para a expansao do conhecimento cientifico é a inovacéo na
pratica de novos métodos, que assim como 0s autores, € usado repetida e
incessantemente. De acordo com Bertero et al. (2003), em produgfes cientificas
feitas — no periodo de 1991 e 2002 — na area de Estratégia Empresarial, dos 303
artigos estudados 66,3% destes usaram metodologia empirica, sendo sua maioria
qualitativo (43,2%), 28,4% metodologia tedrica, onde 19,8% constitui-se de ensaios

e 5,3% foram Tedrico-Empirico no qual todos foram qualitativos.

Com a falta de artigos que mostrem aplica¢cfes e resultados que sirvam como
medida de desempenho para os de gestores da &rea, concluiu-se que a producao
cientifica em tal setor ndo € pratica, ou seja, a conclusdo é que o uso repetido dos
mesmos meétodos de pesquisa ndo ajuda a desenvolver de novos conhecimentos
(BERTERO et al. 2003).

Na area de marketing, segundo Sampaio et al. (2012), na maioria dos artigos
produzidos nos anos 2000 houve uma predominancia de publicagcbes que usaram
pesquisas survey e notou-se um claro problema na composicdo de pesquisas
qualitativas e na aplicacdo de mais de um método de pesquisa. Pode-se concluir
que, na administracdo, grande parte das areas opta por somente um método de
pesquisa, o que demostra uma limitacdo no trabalho cientifico brasileiro ao tratar da

utilizacdo de métodos de pesquisa.

Toda pesquisa comeca a partir de uma revisdo bibliografica, que liga o

passado e o futuro, desta forma evita-se erros previamente identificados. E nas
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relagbes entre as variaveis e o estado da arte que a revisdo de literatura é

evidenciada.

2.2. A importancia de uma boa reviséo bibliografica

Para a produgdo de um artigo € necessario um estudo prévio sobre o0 assunto
abordado, também conhecido como revisdo bibliografica. Segundo Lakatos (2010, p.
208), atualmente, nenhuma pesquisa comeca do zero, exploratdria ou ndo, alguma
pessoa ja fez algum tipo de pesquisas em relacdo ao assunto, com temas parecidos
ou complementares em determinados aspectos, ou seja, € necessaria uma revisao

bibliografica para evitar o retrabalho e evitar a “descoberta” de ideias ja existentes.

No estudo é necessario inserir 0s autores mais relevantes sobre o tema, as
principais ideias, publicacbes e a abordagem de diferentes visdes sobre 0 mesmo

assunto, esta é a fundamentacao tedrica sobre o que sera tratado.

Segundo Luna (1997, p. 20), o objetivo da revisao bibliografica é constar a
situacdo real da area de pesquisa, conhecer o que se sabe até hoje, quais as falhas

ja constatadas e quais os principais obstaculos teéricos e/ou metodolégicos.

Para se ter qualidade na pesquisa cientifica e evitar erros € imprescindivel
uma boa revisdo bibliografica. Ao articular sobre qualquer tema, ha autores que sao
obrigatorios e ao fazer uma boa revisédo é possivel determinar quem eles sdo e quais
sdo os metodos mais qualificados para serem utilizados naquela area de pesquisa e

definir o que ja foi feito e o que € preciso fazer.

Quando se fala em reviséo de literatura é necessario falar de fator de impacto,
um indice cienciométrico tido por muitos como uma medida de qualidade de revistas
cientificas (GARCIA, 2013). O fator de impacto (Fi) pode ser calculado através da

formula:

citacbes recebidas

Fi =
n2 de artigos publicadaos

Figura 1 — Fator de Impacto
Fonte: Web of Science
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A CAPES, aderiu o fator de impacto das revistas cientificas para a
categorizagcdo dos cursos de pés-graduacdo (PINTO e ANDRADE, 1999). Isso

ressalta a importancia do fator de impacto no cenario atual e sua utilizacéo.

A revisao bibliografica é a primeira etapa da pesquisa e quando esta é feita de
maneira pobre o resultado € um estudo pouco aprofundado e de baixa qualidade
intelectual. De acordo com o objetivo que se pretende atingir, existem diferentes
métodos de se fazer uma reviséo bibliogréfica.

2.3. Tipos de Revisdes

Conforme o método de construcéo, a revisao bibliografica pode ser feita de
trés maneiras distintas, estas sdo a narrativa (tradicional), a sistematica

(metodoldgica) e por fim a integrativa.

Segundo Cordeiro et al. (2007), quando se compara a revisdo Sistematica
com a narrativa, esta Ultima apresenta uma tematica mais ampla, ndo segue um

protocolo rigido para sua elaboracéo, ndo se especifica e nem pré-determina fontes.

Ou seja, a revisao narrativa se diferencia por ser menos rigorosa e exaustiva,
pois ndo utiliza critérios claros e sistematicos para as buscas e analises criticas da
literatura. A escolha do material e a interpretacdo sao tendenciosas, pois 0 autor ndo

estipula parametros claros, 0 que causa uma revisao subjetiva.

Segundo Mendes et al. (2008), a revisao integrativa possibilita a sintese de
varios estudos e da visdo geral sobre uma area de pesquisa. Primeiro, é necessario
determinar o objetivo especifico, criar hipéteses ou formular questionamentos. Ao
final da primeira etapa, busca-se identificar e coletar pesquisas primarias dentro dos

critérios de inclusdo e exclusdo anteriormente estabelecidos.

A revisdo integrativa € um meétodo mais abrangente, pois pode-se incluir
literaturas tedrica e empirica e, também, estudos com abordagens de ferramentas
diferentes (qualitativa e quantitativa). Os estudos selecionados sdo analisados de

forma pré-estabelecida em relagdo aos métodos, objetivos e materiais, o0 que
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permite a analise de informacgdes ja existentes sobre o tema escolhido. (POMPEO;
ROSSI; GALVAO, 2009).

A revisdo sistematica, para Cordeiro et al. (2007), usa métodos rigorosos e
explicitos de selecdo na escolha, na coleta de dados, no estudo e descrever e

apontar as contribuicdes relevantes a pesquisa.

A revisdo sistematica tem como um dos objetivos responder a questao
formulada no inicio da pesquisa cientifica. A partir desta pergunta se escolhe o tipo
de estudo. Para se formular estd questdo, segundo Mendes et al. (2008), é
necessario identificar o problema, a intervengcdo, o que ira se comparar, qual o

desfecho e o tempo que sera necessario para avaliacao.

Quando se adota 0 método estatistico na revisao sistematica, essas revisdes
sdo chamadas de meta-analise — que se utiliza de critérios rigorosos na analise dos
dados —, contudo Mendes (2008) afirma a necessidade dos estudos fontes serem
avaliados para adequacdo dos resultados e assim se ter um estudo confiavel.

O termo meta-analise surgiu quando Glass (1976) definiu a meta-analise
como “andlise estatistica de uma grande colecdo de estudos individuais, que tem o
propésito de integrar os resultados”. Anos depois, a partir da meta-analise, surgiu o
enfoque meta-analitico, que € uma ferramenta tem ganhado forca por dar qualidade
e confiabilidade na escolha da literatura mais relevante para o tema que sera
abordado.

2.4 Meta andlise vs Enfoque meta-analitico

Embora o crescimento do enfoque meta-analitico seja uma realidade, ainda
existe muita confusd@o entre o conceito de meta-andlise e de enfoque meta-analitico.
Para responder uma questédo na literatura sobre o efeito benéfico da psicoterapia,
surge a meta-analise, vinte anos de estudo e discussdes chegaram ao final quando
Smith e Glass (1977) acumularam 375 pesquisas estatisticas de psicoterapia e
sugeriram para este método o nome meta-analise. Contudo, fundamentos da meta-
analise se desenvolveram anteriormente aos anos 70. Para Fisher (1935) apud

Lovatto (2007, pag. 287) “ao realizar testes de probabilidades independentes, um ou
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nenhum podem ser significativos, mas a associa¢édo deles da a impressao de que as
probabilidades sdo em geral mais baixas que se fossem obtidas por acaso”. Assim,
as primeiras bases da meta-analise foram formuladas a partir do preceito de que
pesquisas isoladas obtidas de maneira transversal sdo estéreis para conclusées
mais contundentes, com isso se fez necessario adotar uma combinagdo de outros
estudos a fim de obter um resultado mais préximo da realidade. Em outras palavras,
€ ampliar na linha do tempo varias “fotografias” de determinada situacdo, passando
de um carater transversal para longitudinal.

Desta maneira os estudos de meta-andlise se tornaram, mormente usados na
forma quantitativa, estabelecendo-se como técnica ndao qualitativa, ainda que nao
seja correto rotular como uma técnica quantitativa.

Sem embargo, a meta-analise ndo € uma técnica simples e tem seu foco em
combinacdes dos estudos empiricos através de uma pesquisa bibliogréfica, ou seja,
uma possibilidade de realizacdo de um trabalho tdo contundente quanto o trabalho
de campo, porém sem a necessidade de lidar com dados primarios. As
desvantagens estdo relacionadas a necessidade de estudos muito proximos e um
conhecimento prévio de analise estatistica e como a limitacdo que os resultados
finais ndo possuem poder conclusivo, pois os diversos tipos de experimentos sao
realizados sob aspectos diferentes, mas ainda assim, trazem sugestdes e indicagbes

sobre o tema estudado.

Embora a meta-analise tenha oferecido uma técnica de aproveitamento de
referencial te6rico como estudo empirico, ele ndo ofereceu uma sistematizagdo da
escolha da bibliografia de maneira objetiva. Observando esta lacuna o enfoque
meta-analitico surgiu, inicialmente, nos trabalhos de Garcia, Arenas e Espasandin
(2001), porém consolidado como técnica nos trabalhos de Garcia e Ramirez (2004,
2005). Trata-se de um método primeiramente desenhado em 5 passos que utiliza o
critério de impacto de revistas e artigos para escolha do material a ser utilizado.
Todavia, combinam bases de dados conceituadas apresentando uma base de
material confiavel, evitando o que os autores chamam de “sindrome de sucesso”
(MARIANO, 2015). ldem (2015) descrevia em um exemplo sobre o enfoque meta-
analitico: Imagine que um determinado pesquisador se dispde a falar de um tema

cotidiano como a musica e escolhe um tipo de musica em especial para falar, como
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o rock. Ele fala varias horas a respeito do género e terminando sua exposicao, ele
abre o tema para perguntas e um individuo na plateia pergunta sobre Elvis Presley e
o palestrante ndo sabe quem é. Qual a veracidade desta palestra e das pesquisas
realizadas por ele? .

Esta € a mesma situacdo quando um revisor se defronta com um artigo que
nao citou os autores principais de determinados temas ou ao menos parte deles.
Assim, o enfoque meta-analitico visa oferecer uma técnica objetiva de escolha da
literatura para respaldar o trabalho. No entanto, ndo necessariamente, o autor deve
trabalhar com os autores ali citados, porém é uma responsabilidade conhecer os
principais autores do tema que pretende estudar. Entdo, o enfoque meta-analitico foi
estabelecendo-se como técnica e tem sido adotada internacionalmente.
Recentemente teve sua ultima atualizacdo através do enfoque meta-analitico 7f de
Mariano, Garcia e Arenas (2011). Dessa forma, o método enfoque meta-analitico
apenas nao oferece apenas 0os melhores autores, artigos e revistas, mas também
oferece uma analise das técnicas estatisticas e amostrais, das linhas e abordagens
mais pesquisadas.

Em suma, enquanto a meta-analise esta associada a integracdo de pesquisas
empiricas de estudos empiricos, o enfoque meta-analitico é responsavel pelo

desenvolvimento da literatura de maneira objetiva.

2.5. Enfoque meta-analitico

O enfoque meta-analitico € um método de revisdo bibliografica sistematica
que visa apresentar os autores, artigos e fontes de publicacdo mais relevantes sobre
um tema, levando em consideracdo seu fator de impacto e niumero de citagbes
brutas em outros trabalhos. Através destas informacdes, outros dados secundarios
sdo gerados, como paises que mais aportaram, locais que mais estudam e
financiam o tema, entre outros. Em 2010, a plataforma Web of Science — base de
dados mais alinhada com o método devido seu reconhecimento como a mais
completa e confiavel em relacdo aos estudos que apresenta — assumiu critérios de
busca e andlise que consolidou a revisdo bibliografica através do enfoque meta-
analitico. Entretanto, em 2011, Mariano, Garcia e Arenas atualizaram a sistematica

no intuito de avancar mais no método, oferecendo o seguinte desenho:
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Figura 2 - Modelo 7f de Enfoque meta-analitico de Mariano, et al (2011)
Fonte: adaptado de Mariano, et al (2011)

Os dois passos destacados sao as contribuicbes do dltimo modelo
(MARIANO, et al. 2011).

Primeiro passo — determinar as revistas da area de interesse. Nesta etapa, o
pesquisador deve identificar revistas, referéncias, bases de dados e congressos que

ele acredita ser relevante ao seu tema em especial.

Segundo passo — definir as revistas mais relevantes na area através de critérios
objetivos. Nesta segunda etapa, estabelece-se critérios de selecdo de material a ser
utilizado. Usualmente se utilizam alguns critérios objetivos e com rigoroso
reconhecimento cientifico, como o Fator de Impacto atribuido por Rankings, o mais
respeitado € o JCR (Journal Citation Report). No JCR, as revistas mais relevantes
sdo categorizadas em quartis devido seu fator de impacto, compondo uma lista de
fonte de dados confiaveis em relacdo a seus resultados. Nao implica que o
pesquisador ndo componha critérios pessoais de pesquisa como revistas mais
influentes em seu pais ou regido. O importante é assegurar que aquelas fontes de

maior impacto também estejam presentes.

Terceiro passo — preencher a base de dados com os artigos. Depois de determinar
as revistas mais relevantes, consulta-se nesta selecdo os artigos relacionados ao
tema em um horizonte temporal delimitado pelo pesquisador. Algumas bases de
dados oferecem conexdo direta com as revistas e fontes mais respeitadas na
literatura. Entre as bases de dados, a que mais se destaca por seu alcance e
adaptabilidade ao método € a Web of Science. Inicialmente, pesquisa-se pela
palavra-chave em inglés na “Principal colegcdo do Web of Science”. Os resultados

podem ser exportados como Ms Excel, Ms Access e html.
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Quarto passo — analise dos autores e artigos. Uma vez apresentado os artigos mais
relevantes, estabelecem-se filtros e delimita-se critérios de busca. Estes filtros estdo
baseados em relevancia e quantidade de citacbes de autores e estudos. A
ferramenta Web of Science oferece resultados integrados com o método, sendo
poucas analises realizadas fora da plataforma do programa. Esta analise ocorre em
“analisar resultados”, escolhe-se o campo que sera analisado, marca-se a
configuracdo desejada e, por fim, salva-se o resultado. Tal procedimento pode ser

feito varias vezes, isso dependera de quais campos o pesquisador pretende estudar.

Quinto passo — determinar as linhas de pesquisa e os enfoques teéricos. Com 0s
resultados apresentados, procede-se a leitura dos resumos na busca das linhas e

pesquisa e abordagens a respeito do estudo.

Sexto passo — andlise das palavras-chaves. Faz-se a contagem das palavras chaves
dos artigos encontrados com o intuito de perceber quais os temas que mais estao

em alta sobre a area a ser estudada e confirmar as linhas em ascensao.

Sétimo passo — estudo das relagbes dos dados obtidos. Toda pesquisa € formada
por uma ou mais variaveis que possuem interacbes e estas interacdes sao
possibilidades de aprofundar o estudo apresentando dados importantes para a
pesquisa empirica onde tais variaveis serdo testadas. E de grande ajuda comecar
um estudo empirico com fatores norteadores, como tamanho de amostras de
estudos passados sobre o mesmo tema, tipos de instrumentos utilizados, nimero de

hipoteses utilizadas e métodos utilizados.

3. METODOLOGIA

Com o intuito de aprofundar o conhecimento, esta pesquisa possui um carater
exploratorio, apresentando suas definicbes, usos, delimitacbes e vantagens.
Segundo Gil (2002, p. 41), promove-se a familiaridade com o problema para torna-lo
mais claro e tem como objetivo principal o aprimoramento de ideias. O estudo
também reproduz o uso do enfoque meta-analitico em etapas e oferece uma analise

dos possiveis resultados e usos através de grupo focal.
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Foi utilizado a base de dados Web of Science (disponivel em:

www.apps.webofknowledge.com) que oferece acesso a literatura académica

mundial, abrangendo mais de 11.261 revistas, € considerada a maior base de dados
mundial, cobre todas as areas do conhecimento e dentro das Ciéncias Sociais
existem mais de 7.8 milhbes de arquivos (CONSULTA WEB OF SCIENCE CITATION
CONNECTION, acesso em 01 maio 2015.) .

Os resultados obtidos através do Web of Science foram quantitativos e foram
utilizados como base para a pesquisa qualitativa, que foi feita através do grupo focal.
Para Silva (2007), a pesquisa quantitativa utiliza nameros, podendo ser enquadrada
em modelos e assim possibilita relagdes e propde explicacbes para fendbmenos. Ja a
qualitativa, segundo Gil (2002), é uma sucessao de atividades que engloba a
reducao, categorizacao e interpretacao de dados e a partir disto, faz-se a redagao do
relatério. E uma andlise menos formal que a andlise quantitativa, que depende de
varios fatores, entre eles estdo natureza dos dados, extensdo da amostra,

instrumentos e pressupostos tedricos utilizados no estudo.

Para o estudo qualitativo foi feito um grupo focal, que segundo Bauer e
Gaskell (2002, p. 79), é um debate aberto e acessivel a todos. O tema é de interesse
comum entre os participantes, ha troca de pontos de vista, experiéncias, ideias e
dentre os participantes ndo existem status, todas as ideias e opinides sao aceitas no

debate.

O grupo focal foi realizado no dia 30 de abril de 2015 com 12 especialistas e
professores convidados de 6 instituicbes de ensino diferentes. Foram criados
critérios de inclusdo para a participacdo. Docentes com doutorado, minimo de 5
anos de experiéncia em sala de aula e que tenham publicado no minimo 5 artigos
nos trés ultimos anos. Ndo houve critério de exclusao por se tratar de uma amostra
de conveniéncia, realizada mediante convite. O moderador foi um docente com pés-
doutorado e que cumpria todos os critérios solicitados para os participantes. A
conducéo do grupo focal foi realizada em varias etapas. a) uma breve explicacdo do
enfoque meta-analitico; b) resposta de davidas sobre o tema explicado; c)
apresentacdo dos resultados do enfoque meta-analitico; d) consideracfes escritas
dos participantes da importancia dos resultados apresentados; €) possiveis usos

através dos resultados apresentados e; f) discussdo das possibilidades e
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importancia apresentadas pelos participantes. Com base nestes dados coletados foi
projetado uma analise da importancia de cada etapa e das vantagens através do uso

do enfoque meta-analitico.

O método foi utilizado para explicar as etapas deste estudo foi o de Garcia e
Ramirez (2004) que esta organizado em cinco passos, “determinar as revistas das
disciplinas”, “estabelecer revistas relevantes”, “preencher base de dados com
artigos”, “andlise de autores e artigos” e, por fim, “andlise de palavras-chave”.
Embora as etapas se tratem de um procedimento do método que se pretende
explicar neste estudo, foi descrito como resultados por se tratar de um objetivo
especifico do proprio estudo, o que € comum em trabalhos que apresentem métodos
de pesquisa (MARIANO, et al 2011; GARCIA E RAMIREZ, 2004; RAMIREZ, 2005).

4. RESULTADOS

4.1 Etapas do enfoque meta-analitico aplicadas aot ema “ Joint Venture”

Primeira fase - determinar as revistas das disciplinas: foi realizada uma busca
de revistas da area de “business” e “management” com intuito de compor o grupo de

referéncias das fontes que seriam consultadas. Foi utilizada nesta etapa a

plataforma Portal Nuclear (disponivel em https://portalnuclear.cnen.gov.br,

consultada em 08 de marcgo de 2015) para identificar as revistas das disciplinas.

Nesta fase € permitido ao pesquisador agregar as revistas da disciplina,
periodicos dos principais seminarios e congressos. E uma reunido de material
relevantes da area. Foram selecionadas revistas dos congressos da ANPAD, bases
de dados Scielo e EBSCO. Esta parte é importante, porque ajuda os pesquisadores
a sistematizar seu raio de conhecimento a respeito dos congressos e revistas de sua
area, ajudando ao mesmo a organizar-se em termos de datas e prazos para envios

de trabalhos e leitura de material de interesse.

Segunda fase - estabelecer revistas relevantes: As revistas foram
selecionadas através do fator de impacto, nimero de citacbes e pontuacdo de
influéncia do artigo. Para cada uma destas categorias foram selecionadas as cinco

primeiras revistas de cada critério na area de “management” e na area de
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“business”. O resultado foi 240 revistas, sendo selecionadas as dez com maior fator
de impacto, maior numero de citacbes e indice de imediatismo — representa a
rapidez que um artigo desse periédico é citado na literatura. E comum encontrar em
alguns estudos sobre enfoque meta-analitico (MARIANO, et al. 2011), a insercéo de
revistas locais e de interesse do pesquisador, porém nessa ocasido ao se tratar de
um trabalho de explicacdo do método, ndo se levou em consideracdo o uso de

critérios subjetivos para a selecdo de periodicos.

_ Fator de indice de Nede
Revistas L. -
Impacto Imediatismo citagoes
ACAD MANAGE REV 7.817 1.414 17707
ACAD MANAG ANN 7.333 0.6 788
J MANAGE 6.862 0.657 9110
MIS QUART 5.405 1.103 8705
ACAD MANAGEJ 4.974 0.541 19426
PERS PSYCHOL 4.540 0.464 4560
J OPER MANAG 4.478 0.525 5596
J APPL PSYCHOL 4.367 0.471 22.44
FAM BUS REV 4.243 0.824 1260
J MARKETING 3.819 0.375 13636
ORGAN SCI 3.807 0.319 10499
MANAGE ORGAN REV 3.277 1.048 574
OMEGA-INTJ MANAGE S 3.19 1.109 3829
STRATEGIC MANAGE J 2.993 0.419 17707
J CONSUM RES 2.783 0.487 11227
J MARKETING RES 2.66 0.42 10909
MANAGE SCI 2.524 0.488 20061
ADMIN SCI QUART 2.394 0.471 11897
JINTERACT MARK 2.341 1.043 1115
HUM RESOUR MANAGE R 2.088 1.133 649
J PUBLIC POLICY MARK 1.667 1.028 1009
J ADVERTISING RES 1.651 2.714 1558
J SERV MANAGE 1.29 1.333 299
DECIS ANAL 1.196 1.286 342
Figura 3 — Selecao de Revistas

Fonte: Prépria

Pode-se perceber que a Academy Management Annals é uma revista que

apesar de ser pouco citada, possui um indice de fator de impacto alto, apenas sendo
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possivel alcancar tal indice pelo nUmero baixo de publicagées sugerindo um critério
de rigidez maior para publicacdo. Esta fase € importante, pois identifica as revistas

mais respeitadas na area de conhecimento pesquisada.

Terceira fase - preencher base de dados com artigos: depois de determinada
as revistas relevantes, fez-se uma busca com a palavra — chave “Joint Venture”, no
espaco temporal de 59 anos (1956 — 2015). Foram encontrados um total de 6.910
artigos relevantes. Como o tema esté ligado as diversas areas de pesquisa, fez-se a
necessidade de refinamento nas areas de “business” e “managent”, tendo como
resultado 2.853 artigos. Pode-se perceber que a revista com maior nimero de
publicacbes € a “Journal of International Business Studies” com 230 artigos
publicados. Estas revistas indexadas sdo as que mais se interessam em publicar o
tema estudado. Embora algumas revistas aparegcam entre as maiores revistas com

fator de impacto, entretanto, algumas estdo em posicionamento mais abaixo.

Revistas com maior n2 de publicagdes
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Figura 4 — Revistas por nimero de publicaces
Fonte: Prépria

7

A evolucdo de artigos publicados é apresentada na figura 5, abaixo. E
possivel perceber que de 1996 a 2008 houve um crescimento, com pequenas
oscilagdes, na area e a partir de 2008, o numero de publicagdes sobre o tema se
manteve estavel. Com isso € possivel constatar a relevancia do assunto, pois
existe consideravel aumento e estabilidade de publicacdes e isso demostra que

esta € uma area de interesse cientifico.
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A importancia desta etapa estd em perceber as revistas que mais aportam ao

tema e as revistas que mais publicam, dando um caminho ao pesquisador sobre

onde publicar e o que ler.

Quarta fase - analise de autores e artigos: Inicialmente, é realizada a analise de

namero de artigos por autor. Nesta parte foram destacados os autores que mais

publicaram sobre o tema. O autor mais que publicou foi o Beamish PW, com 45

artigos, onde a maior parte de seus artigos € da area de Economia. J& Reuer JJ,

com 43 artigos, pode ser considerado um autor atual, uma vez que suas publicacdes

foram realizadas mormente no ano de 2014.
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Figura 6 — Registros por autor
Fonte: Prépria

Embora um autor possa ter publicado muitos artigos para o tema, sua
relevancia vai depender do numero de citagcbes que outros artigos fazem do seu
estudo, por este motivo o0 niumero de artigos mais citados é importante para entender

a literatura relevante de determinado tema.

Numa segunda etapa, realizou-se uma analise dos autores mais citados e

seus respectivos artigos.

Autor Artigos Ano N2 de cita¢Bes
Does Familiarity breed trust - The Implications of 1995 1453

Repeated ties for contractual choice in alliances
Gulati, R Alliances and networks 1998 1138

Social structure and alliance formation patterns: A

longitudinal analysis 1995 725

Hamel, G Competiti.on. fo.r compgtence and iqter-pgrtner learning 1901 1327
within internacional strategic alliances

Kogut, B Joint Ventures - Theoetical and Empirical- Perspectives 1988 1006

Mowery, DC et al.| Strategic alliances and interfirm knowledge transfer 1996 883

Das, TK: Teng, BS Between trust and control: Dewveloping confidence in 1998 811

partner cooperation in alliances

Figura 7 — Autores mais citados
Fonte: Prépria

Pode-se perceber que o autor com maior numero de citacdes também é o
segundo autor com maior numero de publica¢cdes, no entanto mesmo sendo um
autor atual, seus artigos mais citados sao os de 1995 e 1998. Todos os artigos mais

citados sédo, em média, de 20 anos atras, sugerindo que o conhecimento leva tempo
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para maturar em relacdo a Joint Venture e que este tema demorou para se

estabelecer como tema de pesquisa dentro das estratégias de cooperacao.

De maneira complementar, foram identificadas as revistas que receberam

maior numero de citagdes no tema pesquisado conforme figura 8.

Revista N° de citagdes
STRATEGIC MANAGEMENT JOURNAL 20729
ACADEMY OF MANAGEMENT JOURNAL 8191
ACADEMY OF MANAGEMENT REVIEW 6791
ORGANIZATION SCIENCE 5996
ADMINISTRATIVE SCIENCE QUARTERLY 2200

Figura 8 — Revistas com maior nimero de citacdes
Fonte: Prépria

E possivel observar que a revista “Strategic Management Journal” é a mais
citada e também € a segunda revista que detém o maior nimero de citacdes na
area. Nota-se também que a revista “Academy of Management Journal”, segunda
com maior nimero de citagdes entre os artigos mais citados, também € a quinta
revista com maior fator de impacto dentro da area de conhecimento de
Administracdo e Negocios, isso mostra a importancia do tema na perspectiva
mundial. Esta etapa € importante por apresentar os autores e estudos mais
relevantes em relacdo ao tema pesquisado, esta etapa é uma das mais importante,
auxiliando o pesquisador na literatura que deve compor o trabalho. Isto ndo significa
gue o autor deva usar apenas esta literatura e sim, expde a literatura que nao deve
faltar para sua pesquisa. O numero de citacdes por revista auxilia o pesquisador a
entender o alcance da pesquisa, quanto maior o numero de citacdes da revista,

maior o alcance no meio cientifico sobre “Joint Ventures”.

Quinta fase - Andlise das Palavras-Chave: pode-se observar que as palavras-chave
mais citadas foram “Joint Ventures” seguida de “Strategic Alliances”. E possivel
sugerir que estas palavras aparecam como as mais citadas por serem estratégias de
cooperacdo muito utilizadas e muito proximas entre si em sua conceituacdo. A
terceira palavra-chave sugere que o tema estudado esta relacionado ao modo de

entrada de empresas em novos mercados.
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Figura 9 — Palavras-chave
Fonte: Prépria

A quarta palavra-chave esta relacionada ao local onde a maior parte
destes estudos sao realizados e as demais palavras-chave estdo associadas a
cooperacao, ao relacionamento entre empresas e a melhoria de poder de barganha.
Esta fase € importante, pois apresenta as linhas de pesquisa e os direcionamentos
do campo de investigacdo mais relevante, concebendo uma possivel previsdo a

respeito do comportamento das linhas de pesquisa.

4.2 Vantagens do uso do enfoque meta-analitico

O uso do enfoque meta-analitico em pesquisas agrega uma série de
vantagens ja mapeadas por estudos de maneira isolada (MARIANO, et al., 2011;
SANCHEZ-MECA, 2000; SANCHEZ-MECA; LOPEZ-PINA, 2008; RIBEIRO, 2014
RAMIREZ; GARCIA, 2005; SOUZA; RIBEIRO, 2013) como: confiabilidade,
objetividade, seguranca sobre o grau de aprofundamento da revisao bibliografica
sobre um tema ao identificar as literaturas mais relevantes, identificacdo de técnicas
estatisticas mais empregadas, métodos novos, solucbes em uma perspectiva
diferente da realidade ao qual o pesquisador estd acostumado, gerando
comparacoes ricas e possiveis sugestdes de explicacdo. Para dotar de objetividade
as vantagens e possibilidades do enfoque meta-analitico, foi realizado um grupo

focal com 12 pesquisadores gque receberam os resultados e apresentaram possiveis
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usos e como consequéncia, vantagens do enfoque meta-analitico. Estes usos sao

inter-relagdes possiveis entre os diferentes resultados obtidos.

Tendéncias dentro do seu tema de estudo:  analisar o grau de significancia
dos temas e como estd seu comportamento durante 0s anos assegura O
entendimento de quais areas estdo em crescimento, quais estdo perdendo
publicacdes e citagBes, além das é&reas inexploradas ou que se tém déficit de

estudo. Esta € uma analise rica sobre tendéncia dos temas e direcionamento.

Correlacdo entre producao do tema e fatos do cotidi  ano. O enfoque meta-
analitico € uma ferramenta que utiliza uma base de dados em constante atualizacao.
Embora a pesquisa trabalhe com dados mais rigidos para gerar seus resultados,
todo estudo esta em conexdo com uma realidade, assim muitas vezes o fato de uma
nova descoberta ou mudanca de um comportamento podem alterar o modo de
publicacdes e citagdes, entender esta relacdo € uma possibilidade através do uso do

enfoque meta-analitico.

Abordagens mais frequentes:  Apresentar as abordagens mais frequentes
na literatura cientifica sobre um tema € uma contribuicdo importante para o
desenvolvimento das préprias abordagens citadas e novos enfoques. Observar as
contribuicdes da teoria da agéncia, dos custos de transacéo ou de redes na area de

estudo favorecem na formacdo de um cenéario mais assertivo no estudo.

Criacdo de modelos integradores:  Apresentacdo de modelos integradores a
partir das pesquisas procurando categorizar os resultados de um horizonte temporal
delimitado pelo autor através de caracteristicas similares, criando novos modelos de
estudo como no trabalho de Mariano. (et al. 2011). Comumente, a literatura é difusa
em seus resultados, organizar estes estudos em um estudo base com estas

contribuicdes é agregar valor a pesquisa.

Comparacéo entre publicacbes em revistas: Muitos trabalhos adotam o
mesmo tema e 0 mesmo método e algumas vezes, até 0 mesmo modelo. A
possibilidade de localizar estes estudos permite ao cientista a possibilidade de um
novo trabalho de comparacéo e interagao entre outros pesquisadores de realidades
similares ou distintas ao do utilizador do método.
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Métodos e Descricdo dos mais publicaveis: Entender os tipos de métodos
gue estdo adotados e em que objeto de estudo estdo sendo aplicados é abrir uma
rama de oportunidades sobre possiveis métodos alternativos ou até mesmo métodos
novos a serem sugeridos. Adicionalmente, mapear os objetos de estudo de outras
pesquisas pode reforgar a importancia de um determinado estudo ou posicionar um

artigo como inédito em aplicacdo a um objeto em especial.

Linha de pesquisa: As linhas de pesquisa sao importantes para nortear
pesquisas. Através do estudo de palavras-chave, podem-se vislumbrar as linhas

mais atuais e seu crescimento e/ou desenvolvimento no trabalho cientifico.

Divisdo de autores em campo, conceito, estudos de ¢ aso e revistas: E
possivel categorizar os autores de uma éarea de estudo como referéncia em
determinados métodos de coleta de dados, assim como as revistas que mais
aceitaram trabalhos de determinados autores, facilitando no entendimento e na

escolha da fonte de publicacao.

Técnica estatistica: Outra analise importante é da técnica estatistica. Alguns
estudos podem apresentar resultados mais alinhados a determinado tipo de técnica
estatistica ao invés de outra. Conhecer os estudos e as técnicas aplicadas junto as
suas consideragdes sobre que técnica pode acercar o estudo da realidade, sempre €
um fator importante no momento de justificar a escolha do método de tratamento e

no momento de tratar os dados.

Tipo de setor estudado, montagem de cadeia de benef icio: Um universo
de estudo € formado de diversos participantes, abordar o universo empresarial
entender que as discussfes ocorrem em diferentes setores (primario, secundario e
terciario). Mapear os estudos e suas contribuicdes entre 0s setores aos quais agrega
valor pode revelar elos fundamentais a serem estudados. Estes elos podem revelar
oportunidades para agregar valor a pesquisa cientifica, montando uma cadeia de
beneficio em todo o estudo. Também é possivel montar cadeia através dos estudos

isolados, gerando uma pesquisa completo de um setor da economia.
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Relacdo de onde se publica e 0 motivo:  Analisar os paises e regiées onde
determinado tema € mais forte em numero de publicacfes pode gerar um mapa de
estudos em diferentes regifes/paises no mundo. Muitas vezes podem-se sugerir
algumas correlacfes entre caracteristicas dos paises e problemas pesquisados para

0S mesmaos.

Com quem mais fazemos parcerias:  Analisar quais 0s maiores parceiros de
determinado pais em suas publicagbes pode ser causa ou efeito de acdes
governamentais, semelhanca cultural ou interesse em problemas comuns. Mapear
estas colaboracfes pode trazer beneficios na formalizacdo de a¢des conjuntas e

aproximacao diplomatica de paises.

Quais instituicbes mais publicam sobre o tema: Analisar as instituicdes
que mais publicam sobre o tema € uma informacao relevante para o pesquisador, ja
que ele identifica os centros de referéncia em determinados assuntos, podendo
manter contato para troca de informacdes, ou mesmo plantear uma estancia

investigadora na instituicao referenciada.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Pesquisadores tém buscado cada vez mais métodos seguros que confiram
validade e confiabilidade para a pesquisa cientifica. Ano apés ano, o niamero de
artigos que utilizam e falam sobre o enfoque meta-analitico tem crescido, pois esta
ferramenta, além de gerar resultados validos e confiaveis, também possibilita
inUmeras analises dentro da area de pesquisa desejada.

Para desenvolver conhecimento é importante que pesquisas cientificas
utilizem ferramentas confidveis que gerem resultados validos. Desta forma, o estudo
sobre o enfoque meta-analitico tem sido cada vez maior, porque € uma ferramenta
que requer que passos sejam cumpridos, assim, gera-se rigor nos resultados
obtidos.

Essa ferramenta oferece diversos caminhos ao pesquisador, jA que é
possivel utilizar os inumeros filtros disponiveis como critério de selecédo. Devido a
isso, é possivel estudar temas e areas por diferentes angulos e auxiliando os

pesquisadores no desenvolvimento de novos conhecimentos. Entre as vantagens do
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enfoque meta-analitico estdo resultados mais precisos, melhor qualidade da
pesquisa, possibilidade de incontdveis comparacdes e maior quantidade de recursos
e entre os beneficios do uso estdo, maior qualidade da pesquisa cientifica e
possibilidade de correlacdo dos resultados com o cotidiano.

Assim, o objetivo geral da pesquisa de apresentar o enfoque meta-analitico
como método efetivo para pesquisa em administracdo foi cumprido com éxito e o
problema levantado sobre qual a importancia do enfoque meta-analitico para a
criacao de conhecimento na administracéo foi respondido.

Esta pesquisa teve como fator limitante a impossibilidade de fazer a pesquisa
fora da instituicdo de ensino, ja que 0 acesso é restrito aos computadores das
instituicdes licenciadas pela Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), o que restringe os horarios para pesquisa.

Como agenda futura, espera-se que através deste estudo, um maior nimero
de trabalhos, na &rea de Administracdo, utilize esse método para estudar temas
variados. Como sugestéo, a realizacdo do enfoque meta-analitico 7f (MARIANO et
al., 2011) para expandir o conhecimento sobre os temas da Administracdo e uma

pesquisa de estudo focal com pesquisadores especializados na area estudada.
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Anexo 1 : Numero de estudos com meta-analise

Fonte: web of science



14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000

2,000

34

LD P Q0 TN O e mzmmhmmnﬂﬂmrm
L = L - e
TN OoOoDO 00O oODoOoOOOo
Anexo 2 : Numero de citagfes de artigos com meta-analise

Fonte: web of science



