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RESUMO

Os problemas relacionados ao meio ambiente, como a devastacao, poluicdo
entre outros levaram a Organizacado das Nagdes Unidas a criar féruns, conferéncias
para conscientizar as empresas de suas responsabilidades perante a sociedade,
buscar desenvolver-se sustentavelmente, criando o chamado desenvolvimento
sustentavel que vem sendo essencial para a competitividade e sobrevivéncia das
organizagdes, procurando levar as empresas a operar de maneira responsavel suas
atividades. O mundo esta muito mais consciente e disposto a buscar solugbes aos
impactos causados ao meio ambiente.

A gestdo ambiental € uma demonstragdo das empresas de que se deve
desenvolver de maneira responsavel. Utiliza instrumentos de gerenciamento
ambiental que é importante dentro da organizagao, beneficia as empresas na parte

econdmica e estratégica, para gerenciar os bens naturais de maneira responsavel.

Palavras-chave: meio ambiente, desenvolvimento sustentavel, impacto ambiental,

gestdo ambiental empresarial.
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1 INTRODUGAO

A gestdao ambiental empresarial e o desenvolvimento sustentavel no Brasil
tém o objetivo geral de analisar a influéncia do desenvolvimento sustentavel na
gestdo ambiental para um melhor gerenciamento da preservacdo do meio ambiente
e 0s seus objetivos especificos que sao identificar as caracteristicas essenciais da
gestdo ambiental, identificar os elementos essenciais do desenvolvimento
sustentavel, demonstrar as vantagens sociais e empresariais da preservacdo do
meio ambiente e demonstrar a influéncia do desenvolvimento sustentavel na gestao
ambiental para tornar a gestao do meio ambiente eficiente.

Assumindo que as reservas naturais nao sao infinitas, a populacdo e os
governantes estdo mais atentos com os impactos causados pelas empresas ao meio
ambiente. Observando que se deve ter mais cautela e aplicar tecnologia adequada
para se consumir os bens naturais sem prejudicar o meio ambiente e a sociedade.

O desenvolvimento sustentavel veio para conscientizar que as empresas
tém papel social e ambiental extremamente relevante. Esta para satisfazer as
necessidades essenciais e limitar os estagios da tecnologia e da organizacdo social
que impde sobre 0 meio ambiente.

A gestdo ambiental é aplicada nas empresas para gerenciar de maneira
responsavel os bens de consumos naturais, que sao muitas vezes consumidos de
maneira irregular por elas, preservando a natureza e sendo responsavel com a
sociedade.

Os bens naturais estdo sendo destruidos por irresponsabilidades das
empresas que pensam em obter lucro, ndo observando o mal que estdo causando
ao meio ambiente e por conseqliéncia a sociedade.

A mudanca de paradigma por parte das empresas € essencial para a
competitividade, porque, visto que o mercado estd mais aberto e competitivo,
mostrando as empresas que devem preocupar-se com o0s impactos que estido
causando ao meio ambiente, implementando praticas sustentaveis de
gerenciamento. Os sistemas de gestdo ambiental vém se tornando aliado das
organizagdes que buscam manter seus processos, aspectos e impacto ambiental
sob controle.

Essa pesquisa foi realizada com o interesse de obter respostas da gestéao

ambiental sobre a melhor forma de gerenciar os seus bens e os bens naturais de
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maneira sustentavel, utilizando instrumentos que satisfacam as necessidades das
geragOes presentes e ndo prejudicando as necessidades das geragbes futuras.
Com o desenvolver desse projeto o problema a ser respondido é: o que a alta
administracdo da gestdo ambiental empresarial deve fazer para gerenciar de modo
que o meio ambiente seja explorado sustentavelmente?

Foram utilizadas técnicas de pesquisas bibliograficas, abordando como
tematica a Gestdo Ambiental e o Desenvolvimento Sustentavel, tendo como fonte de
consulta, materiais ja elaborados como livros e artigos cientificos, publicados em
revistas e outros periddicos.

Sendo um assunto bastante recente, foi levantado breve comentario sobre
meio ambiente e seus conceitos, para se ter uma maior compreensao da relevancia
da preservacdo do meio ambiente que tem papel importante, ndao s6 para o

crescimento econdmico do Pais, mas também para o crescimento da humanidade.
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2 INTRODUGAO AO MEIO AMBIENTE

Barbieri (2004, p. 2) afirma que, “a palavra ambiente vem do latim e o
prefixo ambi da a idéia de “ambos os lados”. Cabe notar que a palavra meio e
ambiente trazem a idéia de entorno e envoltério, de modo que a expressdo meio
ambiente encerra uma redundancia”.

Partindo da questdo ambiental, ou seja, de que todos devem assegurar a
sustentabilidade do desenvolvimento, preservando e preocupando-se com o0 meio
ambiente, protegendo o meio onde vive.

Para D’lsep (2004, p. 56) “a protecdo da vida digna, a obrigacdo de
proteger e melhorar 0 meio ambiente para as geragdes presentes e futuras, assim
como o O6nus de conciliar o desenvolvimento econbmico e social com a
conservacgao da natureza”.

D’lsep (2004, p. 60) O conceito de meio ambiente segunda a lei federal
6.938/81, no seu art. 3. Inciso |, “E o conjunto de condigbes, leis, influencias e
interagcdes de ordem fisica, quimica e biolégica, que permite, abriga e rege a vida
em todas as suas formas”.

De acordo com D’Isep (2004, p. 60):

Esse € um conceito legal de meio ambiente, partindo para um
conceito doutrinario tem-se o meio ambiente, como “{...} a interagéo
do conjunto de elementos naturais, artificiais e culturais que
propiciem o desenvolvimento equilibrado da vida em todas as suas
formas”.

Para os dois conceitos, observa-se a preocupacgao de preservar e proteger
0 meio ambiente, devido a necessidade de um desenvolvimento responsavel da
economia, ndo se preocupando somente em obter lucros, mas vendo que os
recursos naturais nao sao infinitos, que um dia podem acabar, precisando assim
ser preservado.

Ainda segundo D’lsep (2004, p. 60), pode-se classificar o0 meio ambiente
em quatro aspectos:

Meio ambiente natural ou fisico: constituido pelos recursos naturais,
como a agua, o solo, o ar atmosférico, a fauna e a flora;

Meio ambiente artificial: constituido pelo espaco urbano construido,
consubstanciado no conjunto de edificagbes (espago urbano
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fechado) e dos equipamentos publicos (ruas, pragas, areas verdes,
espagos livres em geral: espago urbano aberto);

Meio ambiente cultural: constitui pelas formas de expressado, os
modos de criar, fazer e viver e as criagbes cientificas, artisticas e
tecnoldgicas;

Meio ambiente do trabalho: apesar de incluso ao meio ambiente
artificial, merece destaque, devido o seu carater relevante, pois &
nele que o trabalhador despende maior parte do seu tempo. E
formado por um complexo de bens imoveis e moéveis de uma
empresa e de uma sociedade, objeto de direito subjetivos privados, e
de direitos inviolaveis da saude e da integridade fisica dos
trabalhadores, que o freqiientam.

Com essas classificacdes, pode-se chegar a uma definicdo ampla de meio
ambiente, observando seus varios aspectos.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 34), definem meio ambiente “como o conjunto
de elementos bidticos (organismos vivos) e abidticos (energia solar, solo, agua e ar)
que integram a camada da terra chamada biosfera, sustentaculo e lar dos seres
vivos”.

De acordo com Barbieri (2004, p. 2):

O que envolve os seres vivos e as coisas ou 0 que esta ao seu redor
€ o planeta terra com todos os seus elementos, tanto os naturais
quanto os alterados e constituidos pelos seres humanos. Assim, por
meio ambiente se entende o ambiente natural e o artificial, isto &, o
ambiente fisico e biolégico originais e o que foi alterado, destruido e
construido pelos seres humano, como as areas urbanas, industriais e
rurais. Esses elementos condicionam a existéncia dos seres vivos,
podendo-se dizer, portanto, que o meio ambiente ndo é apenas o
espaco onde os seres vivos existem ou podem existir, mas a propria
condicao para a existéncia de vida na terra.

O conceito de Barbieri mostra que tudo que envolve ou cerca os seres
vivos é o meio ambiente. E onde vivem por isso devem preservar, pois dependem
desse meio para sobreviver.

O homem tem a capacidade de dominar a natureza para seu beneficio. No
momento em que ele aprendeu a controlar o fogo e desenvolveu a agricultura,
deixou de ser um membro do meio para ser um agente, tendo a capacidade de
alterar a dindmica do meio ambiente para maximizar o seu bem-estar.

Ecologia e empresa eram considerados dois conceitos e realidades

diferentes. A ecologia é parte da biologia que estuda a relagdo entre os organismos

7

vivos e seu ambiente. Dessa forma, a ecologia é entendida como uma ciéncia
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especifica dos naturalistas, distanciada da visdo da Ciéncia Econbmica e
Empresarial. Para a empresa, o meio ambiente que estuda a ecologia constitui o
suporte fisico que fornece a empresa 0s recursos necessarios para desenvolver
sua atividade produtiva e o receptor de residuos que se geram.

As empresas passaram a ver o meio ambiente ndo sé como um suporte
fisico, que é quem fornece os recursos para o seu desenvolvimento. Passaram a
ver que o ambiente natural é o Ilugar que deve ser explorado com
responsabilidade, pois além de fornecer recurso para a empresa, também fornece

recurso para todos os seres vivos.
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3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

3.1 Definindo Desenvolvimento Sustentavel

O elevado estagio de degradagcdo ambiental, comprova a necessidade da
adocao de uma postura "pré6 meio ambiente”, desenvolvendo estudos criativos de
métodos de protecado ambiental. (D'LSEP, 2004).

Para se promover qualidade de vida € preciso ter um meio ambiente
ecologicamente equilibrado, promovendo um bem-estar econbmico, pois a
sociedade ¢é tipicamente uma sociedade de consumo. O desenvolvimento
econdmico foi uma das maiores causas da crise ambiental, mais especificamente a
atividade industrial. (D'LSEP, 2004).

A nocéo de desenvolvimento sustentavel foi criada a partir da conferéncia
de Estolcomo/72. Ganhou forga nos trabalhos desenvolvidos pela Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU), com a criagdo do Programa das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), dando origem a Comissdao Mundial sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD).

O Brasil passou a reconhecer a importancia de se desenvolver
sustentavelmente a partir de 1992, com a conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento ocorrida no Rio de Janeiro, assumiu a idéia de
sustentabilidade em qualquer programa ou atividade de desenvolvimento. (D'LSEP,
2004).

O desenvolvimento do Pais deve ser de maneira sustentavel e responsavel,
promovido de tal forma que garanta as necessidades das geracdes presentes e as
futuras, pois desenvolver ndo é s6 pensar em crescimento econdmico, € pensar
também no crescimento humano que é o verdadeiro responsavel pelas acgdes do
desenvolvimento.

A principal caracteristica do ecodesenvolvimento é a busca continua e
efetiva de conciliagdo entre o desenvolvimento, a preservagao ecolégica e a
qualidade de vida do homem. E importante que se atente para idéia de
continuidade implicita na nogéo de desenvolvimento sustentavel. (D'LSEP, 2004).

Segundo Seiffert (2005, p. 20) :
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a expressao desenvolvimento sustentavel estabelece que o
atendimento as necessidades do presente nao deve comprometer a
capacidade de as futuras geragbes atenderem as suas. Essa se
tornou uma espécie de “palavra de ordem” apds a publicagdo do
relatério Brundtland, intitulado “Nosso futuro comum”, em abriu de
1987, pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente da Organizagao
das Nacgdes Unidas.

Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 134), desenvolvimento sustentavel tem
dois conceitos-chave: de “necessidades, sobretudo as necessidades essenciais dos
pobres no mundo, que devem receber a maxima prioridade”; e “a nogao das
limitagbes que o estagio da tecnologia e da organizagdo social impbe ao meio
ambiente, impedindo-o de atender as necessidades presentes e futuras”.

Destacando as palavras desenvolvimento e sustentavel, pode-se chegar
aos seguintes conceitos segundo Seiffert (2005, p. 20-21):

Desenvolvimento - significa um estagio econdmico, social e politico
de determinada comunidade, o qual é caracterizado por altos indices
de rendimentos dos fatores de produgdo, ou seja, pelos recursos
naturais, o capital e o trabalho;

Sustentavel — possui dois significados; primeiro, estatico, que é
“impedir que caia, suportar, apoiar, conservar, manter, proteger”, e o
segundo significado é dindmico e positivo: “favorecer, auxiliar,
estimular, incitar e instigar”.

Com isso pode-se observar que a economia e o meio ambiente estado
ligados, pois sdo partes integrantes e dispersas no mesmo todo, seja porque este &
fonte de recurso para aquela, ou ainda porque o meio ambiente é a integracao e
interacao dos seres vivos com seu meio, e a economia € a maneira, a forma, o
instrumento com o qual o homem interage com o seu meio. (D'LSEP, 2004).

O desenvolvimento sustentavel € como uma dimensao ética e politica que
considera o desenvolvimento como processo de mudancga social, com consequente
democratizacdo do acesso aos recursos naturais e distribuicdo equitativa dos
custos e beneficios do desenvolvimento. (TINOCO E KRAEMER, 2004)

Tinoco e Kraemer (2004, p. 136. Sachs, apud Campos,2001) apresentam
cinco dimensdes do que se pode chamar desenvolvimento sustentavel:

sustentabilidade social: que se entende como a criagdo de um
processo de desenvolvimento sustentado por uma civilizacdo com
maior equidade na distribuicdo de renda e de bens, de modo a
reduzir o abismo entre os padrdes de vida dos ricos e dos pobres;



16

sustentabilidade econdémica: que deve ser alcancada através do
gerenciamento e da alocagdo mais eficiente dos recursos e de um
fluxo constante de investimentos publicos e privados;
sustentabilidade ecolégica: que pode ser alcangada através do
aumento da capacidade de utilizagdo dos recursos, limitagao do
consumo de combustiveis fosseis e de outros recursos e produtos
que séao facilmente esgotaveis, redugéo da geragao de residuos e de
poluicdo, através da conservacdo de energia, de recursos e da
reciclagem;

sustentabilidade espacial: que deve ser dirigida para a obtencao de
uma configuragao rural-urbana mais equilibrada e melhor distribuigao
territorial dos assentamentos humanos e das atividades econémicas;
sustentabilidade cultural: incluindo a procura por raizes enddgenas
de processo de modernizagao e de sistemas agricolas integrados,
que facilitem a geragdo de solugbes especificas para o local, o
ecossistema, a cultura e a area.

Desenvolvimento sustentavel apresenta pontos basicos que devem
considerar, de maneira harmodnica, o crescimento econémico, maior percepgao com
os resultados sociais decorrentes e equilibrio ecoldgico na utilizagdo dos recursos
naturais. (MEYER, 2000).

Seiffert (2005, p. 22) mostra os elementos comuns a maioria das definicbes
de desenvolvimento sustentavel, que sao:

igualdade — todos os povos devem ter acesso a possibilidade de
melhorar seu bem-estar econémico, tanto suas geragdes presentes
quanto futuras;

administracdo responsavel — os processos produtivos e financeiros
devem ser responsaveis com relagdo aquilo que é objeto de suas
acOes, sendo elaborados de forma a causar o menor prejuizo
ambiental;

limites — o desenvolvimento deve ser encaminhado dentro dos limites
tanto dos recursos naturais n&o renovaveis quanto da intervengao
toleravel do ser humano sobre os ecossistemas;

comunidade global — ndo ha fronteira nacional ou geograficas para
0s prejuizos ambientais, somente agdes e cooperagao internacional
possibilitam separar prejuizos ja causados e assegurar um
desenvolvimento seguro no futuro;

natureza sistémica — o desenvolvimento deve considerar os
relacionamentos entre ecossistemas naturais e as atividades
humanas.

A busca por desenvolvimento sustentavel requer a conscientizagdo de
todos, a responsabilidade principalmente por parte das empresas que sado as que
mais exploram o meio ambiente e buscam a obtencdo de lucro, desprezando o
social. Deve haver consciéncia na realizagdo de suas atividades, preservando o

bem comum a todos, a natureza.
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3.2 A BUSCA POR UM DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O desenvolvimento sustentavel da idéia de integragdo e interagdo, pois
propde nova maneira de olhar e transformar o mundo, pelo dialogo entre saberes e
conhecimentos diversos. Ndo se pode pensar em atividade econdmica
separadamente, pois tudo esta inter-relacionado, em permanente didlogo. Esse
desenvolvimento deve ter alto nivel de conscientizacdo e de participacao, tanto do
governo e da iniciativa privada como da sociedade. (ALMEIDA, 2002)

Com a realizacao de varios foruns, resultou o surgimento de documentos
relacionado a questdo do desenvolvimento sustentavel. Uma dessas € a Agenda
21, um documento assinado por 179 paises com o objetivo de realizar o
desenvolvimento e compromisso ambiental responsavel e a Carta da Terra
(Declaracao do Rio), resultado da Conferéncia sobre Meio Ambiente e
desenvolvimento (EC0O-92):

A agenda 21 esta voltada para os problemas prementes de hoje e
tem o objetivo, ainda de preparar o mundo para os desafios do
proximo século. Reflete um consenso mundial e um compromisso
politico no nivel mais alto no que diz respeito a desenvolvimento e
cooperagado ambiental. O éxito de sua execugao é responsabilidade,
antes de qualquer coisa, dos governos. Para concretiza-la, sédo
cruciais as estratégias, os planos, as politicas e 0s processos
nacionais. A cooperacéo internacional devera apoiar e complementar
tais esforcos nacionais. Nesse contexto, o Sistema das Nacoes
Unidas tem um papel fundamental a desempenhar. Outras
organizagdes internacionais, regionais e sub-regionais também sao
convidadas a contribuir para tal esforgco. A mais ampla participagao
publica é o envolvimento ativo das organizagdes ndo-governamentais
e de outros grupos também devem ser estimulados. (AGENDA 21
1996, p. 9).

A Declaracdo do Rio visava estabelecer acordos internacionais que
respeitem os interesses de todos e protejam a integridade do sistema global de
ecologia e desenvolvimento. (Declaragéo do Rio, 1992).

O Programa das Nacgbes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) e a
Organizacao Meteorolégica Mundial (OMN) criaram um grupo de trabalho
intergovernamental que se encarregou de preparar as negociagdes. Foi firmada
entre 155 paises a Convencdo, denominada Convengao Quadro das Nacobes

Unidas sobre Mudancgas do Clima, na Conferéncia das Nacdoes Unidas sobre o



18

Meio Ambiente e desenvolvimento em 1992, no Rio de Janeiro, conhecida como a
“Cupula da Terra”. Preocupados com o crescimento das atividades humanas que
estdo aumentando substancialmente as concentragcdes atmosféricas de gases de
efeito estufa, evidenciando mudancgas do clima em nivel mundial.

Numa reunido realizada na cidade de Kyoto, em 1997, representantes de
varios paises participaram de um evento onde foi estabelecida a criagcdo da
Convencao de Mudanca Climatica das Nacgdes Unidas, sendo aprovado documento
denominado Protocolo de Kyoto, no qual os paises se comprometeram a reduzir,
até 2012, suas emissdes de gases que contribuem para o aquecimento global em
5,2%.

Com as conferéncias realizadas entre os paises, pdde-se chegar a uma
idéia de como desenvolver de maneira sustentavel. Cada pais deve se
responsabilizar com seu desenvolvimento, buscar ser o mais responsavel com o

meio ambiente, ndo prejudicar a geragao presente e nem a geragao futura.
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4 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NA GESTAO
EMPRESARIAL

As empresas tém papel fundamental na efetivacdo do desenvolvimento
sustentavel. Sdo as maiores responsaveis pela devastacido do meio ambiente. Por
esse motivo deverdo ser exemplo, sendo imposto a elas varias medidas de controle
como a legislagéo de preservagao ao ambiente.

Para D’Isep (2004, p. 42):

Uma gestdo empresarial que se preze, isto €, que faz jus as
caracteristicas econémicas, deve-se adequar a legislacdo ambiental
e, se possivel, dela extrair a lucratividade, que, numa versao
capitalista, sera “socializado os custos e privatizado o lucro”. Nao se
pretende dizer que a empresa nao deva obter lucro e se tornar social,
mesmo porque, ao obté-lo, ela ja exerce um papel social, pois
garante a sua sobrevivéncia (e, consequentemente, garante
empregos, hoje o maior desafio do sistema capitalista). Tampouco
pretendemos externar que ela deva socializar os prejuizos.

As empresas estdo Sujeitas a atividade econémica e tém a caracteristica
de obter lucro, carater individual e desenvolvem também papel social, busca nao
satisfazer s6 os seus interesses.

Com a globalizagdo e a difusdo do conceito de desenvolvimento
sustentavel, as empresas viram-se pressionadas a se adaptar as novas exigéncias
do mercado mundial. Antes, sé tomavam atitudes economicamente corretas
quando eram obrigadas pela legislagdo ambiental. Atualmente, sdo muito mais
responsaveis, pois a legislacdo, a populagdo e o governo estdo buscando mais
responsabilidade por parte delas ao meio ambiente.

Os comportamentos por parte das empresas relacionadas ao meio
ambiente passaram a ser mais interessante. As estratégias empresariais passaram
a considerar o meio ambiente, com a implementacdo de Sistema de Gestao
Ambiental (SGA). Com isso, pode-se controlar eficientemente os impactos
ambientais de todo o seu processo de producdo, desde a escolha da matéria-prima
até o destino final do produto e dos residuos liquidos, sdlidos e gasosos, levando a

empresa a operar da forma mais sustentavel possivel.
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A gestéo sera ambiental, quando levar em considera¢gdo o impacto de suas
atividades sobre o meio ambiente, buscar, tanto na tomada de decisdo quanto no
processo produtivo, melhorar no desempenho, minimizar os efeitos desses
impactos. (D'LSEP, 2004)

As empresas, além de adotarem legislacdo ambiental, sdo pressionadas
pelo mercado, a concorréncia, os consumidores, acionistas, agentes financeiros, os
custos elevados (como agua e energia), direcionando-as a adotarem gestao
ambiental responsavel. Foi criado pela empresa um modelo de gestdo ambiental
que satisfizesse o interesse de todos, tanto dela quanto da populagao, buscar
preservar o meio, combater os gastos e garantir a lucratividade ambiental.

D’lsep (2004, p. 45) “a gestdo ambiental € um instrumento privado que
refletem sem sombra de duvidas o escopo do ecodesenvolvimento. Meio ambiente
e lucro ndo sao, necessariamente, fatores excludentes, ao revés, podem se tornar
um somatério”.

Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 130) “os avangos ocorridos na area
ambiental quanto aos instrumentos técnicos, politicos e legais, principais atributos
para construcdo da estrutura de uma politica de meio ambiente, s&o inegaveis e
inquestionaveis”.

Os recursos naturais eram tratados como insumos para o processo de
producéo, principalmente no processo de producdo industrial, ndo se tornando um
modelo sustentavel. Deve-se ter a consciéncia de que os recursos naturais sao
esgotaveis e podem acabar cada vez mais rapido se mal utilizados.

O desenvolvimento da tecnologia deve tender a ser orientado para metas
de equilibrio com a natureza e de incremento da capacidade de inovacdo dos
paises em desenvolvimento. Assim, o processo sera atendido como fruto de maior
riqueza, maior beneficio social equitativo e equilibrio ecoldgico. (TINOCO E
KRAEMER, 2004).

A busca por um desenvolvimento sustentavel fez com que as empresas se
preocupassem mais com o meio ambiente e buscarem novo caminho para a gestao
ambiental, ndo s6 se preocupando em obter lucro, mas também em valorizar os
bens naturais, realizar atividades de reciclagem, incentivo a diminuicdo do

consumo, ao controle de residuos. Buscar formas de sustentabilidade e
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responsabilidade na utilizacdo do meio ambiente, minimizando o impacto ambiental
e social causado pelas empresas.
Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 131-132):

O gerenciamento ambiental passa a ser um fator estratégico para
analise da alta administragdo das organizagdes, incluindo uma série
de atividades que devem ser administradas, tais como: formular
estratégias de administragdo para o meio ambiente, assegurar a
conformidade com as leis ambientais, implementar programas de
prevencdo a polui¢cdo, gerir instrumentos de corre¢cdo de danos ao
meio ambiente, adequar os produtos as especificagbes ecoldgicas,
monitorar o programa ambiental da empresa.

As empresas estdo buscando visdo mais social de se obter os seus lucros,
com isso atingirem a exceléncia ambiental, pois os bens de consumo utilizados por
elas devem ser utilizados de maneira responsavel. A populacdo estd mais
consciente em relacdo a preservagdo do meio ambiente e estdo cobrando mais das
empresas mudangas em relagdo a preservacio dos bens naturais.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 132) apontam os dez passos necessarios para

a exceléncia ambiental que sdo as seguintes:

1 — Desenvolva e publique uma politica ambiental.

2 — Estabelega metas e continue a avaliar os ganhos.

3 — Defina claramente as responsabilidades ambientais de cada uma
das areas e do pessoal administrativo (linha de assessoria).

4 — Divulgue interna e externamente a politica, os objetivos e metas e
as responsabilidades.

5 — Obtenha recursos adequados.

6 — Eduque e treine seu pessoal e informe os consumidores e a
comunidade.

7 — Acompanhe a situagdo ambiental da empresa e faca auditorias e
relatoérios.

8 — Acompanhe a evolugao da discussao sobre a questao ambiental.
9 — Contribua para os programas ambientais da comunidade e invista
em pesquisas e desenvolvimento aplicados a area ambiental.

10 — Ajude a conciliar os diferentes interesses existentes entre todos
0s envolvidos: empresas, consumidores, comunidade, acionistas etc.

As empresas ao considerarem as questdes ambientais, ficam em duvida
em como vao desenvolver as atividades para conquistar a exceléncia, sem
prejudicar o meio ambiente. A primeira idéia que vem é aumento das despesas e 0

acréscimo dos custos do processo de producgao.
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Tinoco e Kraemer (2004, p. 132-133) mencionam que algumas empresas
tém demonstrado que € possivel ganhar dinheiro e proteger o meio ambiente
mesmo, nao sendo organizagao que atua no chamado “mercado verde”, desde que
possua certa dose de criatividade e condi¢des internas que possam transformar as
restricbes e ameagas ambientais em oportunidades de negdcios.

A administragcdo ambiental estad associada a idéia de resolver os problemas
ambientais em beneficio da empresa. Ela carece de dimensdo ética, e suas
principais motivacbes sdo a observancia das leis e a melhoria da imagem da
empresa. Ja o gerenciamento ecolégico € motivado por uma ética ecoldgica e por
uma preocupagao com o bem-estar das futuras geragdes. Seu ponto de partida é a
mudanca de valores na cultura empresarial. (CALLENBACH, 1993).

As empresas sao as principais consumidoras dos recursos naturais do
planeta, por isso devem pensar em seu modo de atuacdo, sendo mais sustentavel
em seu desenvolvimento. Mas todas as areas do pensamento e da agdo humana
sao responsaveis por um desenvolvimento sustentavel.

O retorno do investimento, antes entendido simplesmente como lucro e
enriguecimento de seus acionistas, passa, fundamentalmente, pela contribuicdo e
criacao de um mundo sustentavel. (DONAIRE, 1999)

O gerenciamento ambiental por parte das empresas passa a ser fator
estratégico, em busca de mudancgas para alcancgar o desenvolvimento econdmico e
social de maneira responsavel.

A busca por uma postura ambientalmente por parte das empresas é
necessaria, pois ja ndo se pode mais deixar de lado a questdo ambiental, devem
ser sanadas todas as irregularidades encontradas e realizar um desenvolvimento
sustentavel. Pode-se encontrar varias irregularidades ainda praticadas. Em Brasilia,
as Usinas Nucleares € um exemplo disso:

No jornal Correio Brasiliense (19 de margo de 2006) foi publicado uma
matéria que diz:

Um grupo de Deputados de Meio ambiente da cadmara concluiu um
relatério apontando problemas graves da Comissao na area nuclear.
Segundo o documento, a usina de Angra Il e a mina de
beneficiamento de uranio em Caetité (BA) funcionam com licengas
concedidas de forma irregular. Diz ainda que ha oito depdsitos de
rejeitos radioativos e cerca de mil fontes de radiagdo sem controles
espalhados pelo pais. Um dos problemas mais graves encontrados
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pelos parlamentares € a forma como o governo fiscaliza e licencia as
atividades nucleares. O grupo descobriu que s6 ha um depdsito
definitivo de rejeitos nucleares no pais, e outros oito funcionam sem
licenciamento. Esse tipo de material tem potencial para contaminar
pessoas e provocar cancer.
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5 MUDANCA NO AMBIENTE DOS NEGOCIOS

Para Donaire (1995, p. 13):

Nas ultimas décadas tem ocorrido uma mudanga grande no
ambiente em que as empresas operam: as empresas que eram
vistas apenas como instituicdes econémicas com responsabilidades
referentes a resolver os problemas econémicos fundamentais (o
que produzir, como produzir € para quem produzir) tem presenciado
o0 surgimento de novos papéis que devem ser desempenhados,
como resultado das alteragcdes no ambiente em que operam.

Essas mudancas, apesar do visivel sucesso obtido pelo sistema capitalista,
em consequéncia de eficiente combinacdo de ciéncia e tecnologia e de eficaz
administracdo dos recursos, quando confrontar seus resultados econdmicos e
monetarios com outros resultados sociais, como reducdo da pobreza, degradacéo
de areas urbanas, controle da poluicdo, diminuicdo das iniquidades sociais, entre
outros. Verifica-se que ainda ha muito a ser conseguido e que o crescimento do
Produto Nacional Bruto (PNB) ndo é medida adequada para avaliar a performance
social. (DONAIRE, 1995)

Com as mudancas ocorridas nas Ultimas décadas do século XX, as
empresas passaram a perceber que ndo basta produzir para obter lucro. E preciso
também se preocupar com a populagdo. Surgiram pressdes da sociedade, como
movimentos sociais reinvidicatérios que resultaram em novas leis e
regulamentagcdes e acabaram provocando mudangas por parte das empresas,
afetando o ambiente social e politico.

Observando duas visbes, uma tradicional e outra mais moderna, a viséo
tradicional da empresa como instituicdo apenas econémica, sua responsabilidade
consubstancia-se na busca da maximizacdo dos lucros e na minimizacdo dos
custos. Os aspectos sociais e politicos que influenciam o ambiente dos negdcios
nao sao considerados variaveis significativas e relevantes na tomada de decisoes,
e as repercussdes que as decisdes internas acarretam sao pouco significavas para
as empresas. (DONAIRE, 1995)

Para Donaire (1995, p. 16):

A visdo moderna da empresa em relagdo a seu ambiente € muito
mais complexa, pois ela é vista como uma instituigdo sociopolitica. A
linha de demarcacao entre empresa e seu ambiente é vaga e
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ambigua. Nao ha consenso de quais seriam as verdadeiras
responsabilidades sociais de uma empresa. Muitos conceitos sociais,
que eram comuns nas décadas de 60 e 70, foram reformulados nos
ultimos anos e deram origem a novas regulamentacdes e leis
emanadas do poder publico. Este estado de coisas tem tornado o
atual ambiente dos negdcios imprevisivel e mutavel.

Para a visao tradicional, o que importa sdo os aspectos econébmicos.O

funcionamento da empresa ndo se preocupa com o contexto sociopolitico. Ja na

visdo moderna, a valorizacdo € com 0s aspectos sociais e preocupagcdo com a

sociedade.
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6 GESTAO AMBIENTAL

6.1 Gestao Ambiental: Um Novo Paradigma

As empresas, por terem politica de crescimento a obtengédo de lucro, ndo
devem se preocupar somente com o0 seu patrimdénio, mas também com o entorno
ecologico. Na area da industria, as empresas sdo as maiores responsaveis por
ultrapassar os limites de residuos que poluem o ambiente, por isso necessitam dar
maior importancia para a gestdo ambiental, instrumento adotado por elas para
minimizar os problemas causados ao meio ambiente.

Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 109), “gestdo ambiental é o sistema que
inclui a estrutura organizacional, atividades de planejamento, responsabilidade,
praticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver, implementar,
atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental.”

Isso faz com que as empresas minimizem ou elimine os efeitos negativos
provocados no ambiente ao iniciar as suas atividades.

Para Seiffert (2005, p. 23, ARORA e GANGIPADHYAY, 1995):

O surgimento de novas normas, assim como a crescente busca por
parte das empresas de uma imagem ambientalmente mais
adequada, vem sendo introduzido por uma mudanga de habitos de
consumo, patrocinada pelo crescimento da preocupacao ambiental,
a qual repercute negativamente na compra de produtos. A mudanga
de habito do consumidor representa uma questdo-chave na
construgdo de um elemento objetivo que despertou nas
organizagoes o interesse pela gestdo ambiental.

Ao aplicar o sistema de gestdo ambiental, as empresas estado se integrando
a uma politica de responsabilidade ambiental, desenvolvendo atividades que
minimizam ou eliminam o impacto ambiental causado por elas ao meio ambiente no
desenvolvimento de suas atividades. As empresas estdo elaborando produtos
voltados ao consumidor e se preocupando com o0 que pensam, pois estdo mais
conscientes e mudando os seus habitos de consumo, elaborando produtos voltados

a eles.



27

A gestdo do meio ambiente ndo deve ser vista como problema adicional
para as empresas, mas essencial para seu desenvolvimento e sobrevivéncia.
(VALLE, 2002).

Com os conceitos de Garantia da Qualidade e Responsabilidade Social, a
gestdo ambiental passou a ocupar uma posi¢cao de destaque entre essas fungdes
organizacionais, ndo somente pela contribuicdo positiva que agrega a imagem da
empresa, mas também pelos efeitos danosos que um mau desempenho ambiental
pode causar a sua imagem. (VALLE, 2002).

Tinoco e Kraemer (2004, p. 120), apontam os beneficios da gestdo
ambiental a organizagdo, proporcionada por um sistema de gestdo ambiental e

Normas Ambientais, que facilitam o gerenciamento, seguir:

BENEFiICIOS ECONOMICOS
Economia de Custos

Reducao do consumo de agua, energia e outros insumos.
Reciclagem, venda e aproveitamento e residuos, e diminuigao de
efluentes.

Reducao de multas e penalidades por poluicao

Incremento de Receita

Aumento da contribuicdo marginal de “produtos verdes”, que podem
ser vendidos a pregos mais altos.

Aumento da participagdo no mercado, devido a inovagéo dos
produtos e a menor concorréncia.

Linhas de novos produtos para novos mercados.

Aumento da demanda para produtos que contribuam para a
diminuicao da poluicao.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS

Melhoria da imagem institucional.

Renovacéo da carteira de produtos.

Aumento da produtividade.

Alto comprometimento do pessoal.

Melhoria nas relagdes de trabalho.

Melhoria da criatividade para novos desafios.

Melhoria das relagdes com os 6rgdos governamentais, comunidade e
grupos ambientalistas.

Acesso assegurado ao mercado externo.

Melhor adequacéao aos padrbes ambientais.
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A implantacdo desses beneficios, facilita o processo de gerenciamento e
melhora a estratégia da organizagao.

Tinoco e Kraemer (2004, p. 111), dividiram a gestdo ambiental em quatro
niveis que sio:

gestéo de processos: envolve a avaliagdo da qualidade ambiental de
todas as atividades, maquinas e equipamentos relacionados a todos
os tipos de manejo de insumos, matérias-primas, recursos humanos,
recursos logisticos, tecnologias e servigos de terceiros;

gestdo de resultados: envolve a avaliagdo da qualidade ambiental
dos processos de producédo, através de seus efeitos ou resultados
ambientais, ou seja, emissbes gasosas, efluentes liquidos, residuos
solidos, particulados, adores, ruidos, vibracdes e iluminacgéao;

gestdo de sustentabilidade (ambiental): envolve a avaliagdo da
capacidade de resposta do ambiente aos resultados dos processos
produtivos que nele sdo realizados e que o afetam, através da
monitoragédo sistematica da qualidade do ar, da agua, do solo, da
flora, da fauna e do ser humano;

gestdo do plano ambiental: envolve a avaliagdo sistematica e
permanente de todos os elementos constituintes do plano de gestéao
ambiental elaborado e implementado, aferindo-o e adequando-o em
fungcdo do desempenho ambiental alcangado pela organizagao.

A melhora da qualidade ambiental e o processo decisério vém dos
instrumentos de gestdo ambiental. Sdo aplicados a todas as fases dos negdcios,
sendo preventivos, corretivos, de remediacao e proativo, dependendo da fase em
que se encontram. (TINOCO e KRAEMER, 2004).
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7 PRINCIPAIS INSTRUMENTOS DA GESTAO AMBIENTAL

7.1 Sistema de Gestao Ambiental (SGA)

De acordo com Seiffert (2005, p. 30. TIBOR e FELDMAN, 1996):

a evolugdo das iniciativas ambientais nas organizagbes trouxe a
necessidade de a gestdo ambiental ser tratada enquanto sistema.
Um Sistema de Gestdo Ambiental-14001 tem entre seus elementos
integrantes uma politica ambiental, o estabelecimento de objetivos e
metas, o monitoramento e medicdo de sua eficacia, a corregdo de
problemas associados a implantacdo do sistema, além de sua
analise e revisdao como forma de aperfeicoa-lo, melhorando dessa
forma o desempenho ambiental geral.

A idéia de aperfeicoamento € centrada pela questdo ambiental em sua
abordagem sistémica, tendo-se em mente a complexidade em que se encontra
inserida, o que ocasiona a adaptagdo aos novos elementos que surgem. O sistema
de gestdo ambiental apresenta-se como um processo estruturado que possibilita a
melhoria continua, num ritmo estabelecido pela organizagdo de acordo com suas
circunstancias, inclusive econémicas. (SEIFFERT, 2005).

Barbieri (2004, p. 137) diz que “sistema de gestdo ambiental € um conjunto
de atividades administrativas e operacionais inter-relacionadas para abordar os
problemas ambientais atuais ou para evitar o seu surgimento”.

Sistema de gestdo ambiental constitui instrumento de gestdo que possibilita
a organizacao de qualquer dimensao ou tipo controlar o impacto de suas atividades
no ambiente. (TINOCO e KRAEMER, 2004).

Os principais beneficios da norma ambiental ISO 14001 para a Gestao
Ambiental, sdo:

Demonstragédo para clientes, acionistas, empregados, seguradoras,
meios de comunicagdo, autoridades, legisladores e ONGs do
compromisso ambiental da empresa, levando a melhoria de sua
imagem;

Existéncia de mecanismos estruturados para gerenciar aspectos
ambientais e para promover melhoria continua do sistema;

Acesso a legislagdo ambiental e suas aplicagdes;

Controle mais eficiente das matérias-primas;

Reducao do consumo de energia e recursos naturais;
Aproveitamento e minimizacao de residuos;
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Melhoria das relagbes, proporcionando, inclusive, abertura de novos
mercados, em especial os estrangeiros;

Evidéncia, por entidade independente, da competéncia ambiental da
empresa;

Eliminagdo de erros que favorecem a crescente evolugdo da
empresa, por meio das auditorias ambientais. (NETO e TOCALINO,
1999).

Ao implantar um sistema de gestdo ambiental, as mudangas
comportamentais, aprendizado e inovagdes por parte das organizacdes sao
importantes para se chegar a esses beneficios, além de depender da alta
administracido e de suas geréncias.

Para atingir os objetivos de qualidade ambiental, o sistema de gestdo
ambiental deve estimular as organizagdes a considerar a adog¢ao de tecnologias
disponiveis, levando em consideragao a relagdo custo/beneficio das mesmas e as
estratégias envolvidas. (SEIFFERT, 2005)

A implantacdo de SGA nao garante resultados excelentes na organizagao,
mas com a utilizagdo de tecnologias adequadas pode alcancar os objetivos
implantados dentro de uma empresa, podera obter melhores resultados com menos
recursos em decorréncia de ag¢des planejadas e coordenadas.

Um dos objetivos do SGA deve ser o aprimoramento continuo das
atividades da organizagdo, em harmonia com o meio ambiente. A formalizagcao de
um SGA constitui um primeiro passo obrigatério para a certificagdo da empresa nas
normas da série ISO 14000, que possibilita incorporar a gestao ambiental na gestao
global da organizacéo. (VALLE, 2002)

Os requisitos para que um SGA esteja em conformidade com as normas
ISO 14000 se baseiam, além da politica ambiental, na existéncia de modulo de
planejamento, implementagao e operagdo dos produtos, verificagdo dos resultados
alcancados, acles corretivas necessarias e analise critica do sistema pela alta
administracao. (VALLE, 2002)

Um sistema de gestdo ambiental para que seja regularmente aplicado deve
seguir sempre as normas do sistema de qualidade, ISO 14000, estd em
conformidade com a politica ambiental, planejamentos, analises criticas do sistema

e outros.
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Segundo Valle (2002, p. 73), “A operacionalizagdo do SGA é feita por meio
de Programas de Gestdo Ambiental, que séo instrumentos gerenciais dinamicos e
sistémicos, com metas ambientais e objetivas a serem alcangados em intervalos de
tempo definidos”.

Para Valle (2002, p. 73), “o Programa de Gestao Ambiental estabelece as
acbes preventivas e corretivas, identificadas pelas inspegbes e auditorias, e se
elabora o replanejamento de agdes que assegurem padrdées de qualidade
ambiental compativel com a politica ambiental da empresa”.

Para Barbieri (2004, p. 151), Os requisitos gerais do sistema de gestao

ambiental de acordo com a sec¢do 4 da norma ISO 14.001: 1996 sao:

Politica ambiental: é o primeiro passo a dar por parte de uma
organizagao ao implantar um SGA, expondo suas intengdes e seus
principios em relacdo a seu desempenho ambiental, que prové uma
estrutura para agéo e definicdo de seus objetivos e suas metas
ambientais.

Planejamento: o sucesso de um bom SGA ¢é a implantagdo de um
bom planejamento identificando aspectos ambientais e avaliando seu
impacto no meio ambiente.

Implementacdo: para garantir a sua aplicagdo as regras,
responsabilidades e autoridades, devem esta definida, documentada
e comunicada a todos os niveis hierarquicos da organizagéo.
Verificagdo e agdes corretivas: a organizagdo deve definir,
estabelecer e manter procedimentos de controle e medida das
caracteristicas-chave de seus processos que possam ter impacto
sobre 0o meio ambiente. Todos os registros ambientais, incluindo os
respeitantes as formagdes e auditorias, devem estar identificaveis e
acessiveis.

Revisédo pela diregcao: cabe a diregdo, com uma freqiéncia definida
por ela propria, rever o SGA e avaliar sua adequabilidade e eficacia,
num processo que devera ser devidamente documentado.

Com esses requisitos, toda a organizagdo de uma empresa estara
devidamente adaptada ao sistema de qualidade ISO 14.000 e assim procedera de
maneira responsavel para desenvolver suas atividades, analisar, avaliar e verificar
a proporcao do impacto que podera causar ao meio ambiente.

A questdo deixa de ser assunto exclusivo de um departamento e torna-se
parte integrante da atividade de cada membro da empresa, desde a alta
administragcao até os operacionais. (TINOCO e KRAEMER, 2004).
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7.2 Politica Ambiental

Para Valle (2002, p. 70):

a politica ambiental € uma forma de a organizagdo explicitar seus
principios de respeito ao meio ambiente e sua contribuicdo para a
solugéo racional dos problemas ambientais. Ela deve fazer parte do
planejamento estratégico da empresa e da elaboragdo de seus
planos de marketing. A politica ambiental ndo deve ser encarada
como mera formalidade para atender ao texto da norma, mas sim
como uma ferramenta importante para o sucesso da empresa que,
além de cumprir a lei, deseja firmar sua boa imagem.

Segundo Barbieri (2004, p. 153), “a politica ambiental € uma declaragao da
organizagao expondo suas intengdes e seus principios em relacdo a seu
desempenho ambiental global, que prové uma estrutura para agéo e definicdo de
seus objetivos e suas metas ambientais”.

A politica ambiental busca estratégia para um bom relacionamento com os
seus clientes, fornecedores e principalmente com a natureza, deve fazer parte do
planejamento estratégico e ter plano de marketing adequado, contribuir para
solucionar os problemas ambientais.

Valle (2002, p. 71) divide alguns compromissos da politica ambiental ao
estruturar seu SGA que sao:

manter um sistema ambiental que assegure que suas atividades
atendam a legislagdo vigente e aos padrdoes estabelecidos pela
organizagao;

estabelecer e manter um didlogo permanente com seus
colaboradores e a comunidade, visando ao aperfeicoamento de
agOes ambientais conjuntas;

educar e treinar seus colaboradores para que atuam sempre de
forma ambientalmente correta;

exigir de seus fornecedores produtos e componentes com qualidade
ambiental compativel com a de seus proprios produtos;

desenvolver pesquisas e patrocinar a adog¢ao de novas tecnologias
que diminuam os impactos ambientais e contribuam para a redugéo
do consumo de matérias-primas, agua e energia;

assegurar-se de que seus residuos sao transportados e destinados
corretamente e em seguranga, de acordo com as boas praticas
ambientais, a legislagdo e as normas aplicaveis.

A apresentacdo da politica ambiental a empresa deve ser de forma

compacta, ndo longa, para facilitar sua divulgacdo em diferentes meios de
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comunicacao, pois ela deve tornar-se conhecida, compreendida e lembrada pelos
membros da organizac&o e de grupos interessados. (BARBIERI, 2004).

A alta administracdo da empresa deve definir a politica ambiental
assegurando que:

seja apropriada a natureza, a escala e aos impactos ambientais de
suas atividades, produtos e servigos;

inclua o comprometimento com a melhoria e com a prevengao da
poluicao;

inclua o comprometimento com o atendimento a legislagédo, as
normas ambientais aplicaveis e com os demais requisitos subscritos
pela organizagéo;

fornega a estrutura para o estabelecimento e a revisdo de objetivos e
metas ambientais;

seja documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os
empregados; e

esteja disponivel para o publico.

A alta administracdo tem papel muito importante para a empresa, sendo
responsavel pelo comprometimento com a preservacdo do meio ambiente e de

fornecer informagdes.

7.3 Auditoria Ambiental

Segundo Barbieri (2004, p. 189), “A auditoria ambiental buscava
basicamente assegurar a adequagdo das empresas as leis ambientais dentro de
uma postura defensiva, ou seja, procura identificar possiveis problemas relacionados

a legislagédo ambiental.”

Para Barbieri (2004, p. 189-190):

Com o tempo, outras condigbes foram sendo acrescentadas e, com
isso, a expressdo auditoria ambiental tornou-se bastante elastica,
podendo significar uma diversidade de atividades de carater analitico
voltado para identificar, averiguar e apurar fatos e problemas
ambientais de qualquer magnitude e com diferentes objetivos.

A auditoria ambiental para de se preocupa apenas com as multas,
indenizagdes, penalidades e outros assuntos contidos nas leis e passa a se
preocupar mais com os problemas ambientais existentes, identifica, averigua e

apura os fatos existentes.
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A auditoria ambiental é instrumento de gestdo que permite fazer uma
avaliagao sistémica, periddica, documental e objetiva do sistema de gestdo e do
desempenho dos equipamentos instalados em estabelecimento de uma empresa,
fiscaliza e limita o impacto de suas atividades sobre o meio ambiente. (VALLE,
2002).

O plano de auditoria deve identificar as areas, as atividades e os processos
que serado investigados, envolvendo procedimentos administrativos e operacionais,
sistemas de protecédo, estrutura empresarial, documentos, relatorios de ocorréncias
e de desempenho entre outras. O objetivo basico é avaliar o grau de conformidade
do estabelecimento com a legislagdo e a politica ambiental da organizagao,
incorporada ao seu sistema de gestdo ambiental, se este ja estiver implantado.
(VALLE, 2002).

7.4 Estudo de Impacto Ambiental (EIA)

Para Barbieri (2004, p. 253), “entende-se por impacto ambiental qualquer
mudang¢a no ambiente natural e social decorrente de uma atividade ou de um
empreendimento proposto”.

A expressao impacto ambiental teve definigdo, mais precisa, nos anos 70 e
80, quando se viu a necessidade de estabelecer diretrizes e critérios para avaliar
efeitos da humanidade a natureza, por diversos paises. (Tinoco E Kraemer, 2004).

A definicho de impacto ambiental como qualquer alteracdo das
propriedades fisicas e biolégicas do meio ambiente, causada por alguma forma de
matéria ou energia e resultante das atividades humanas que direta ou
indiretamente, afetam a seguranca, a saude, o bem-estar, as condicdes estéticas e
sanitarias e a qualidade dos recursos ambientais. (VALLE, 2002).

Segundo Barbieri (2004, p. 248), “estudo de impacto ambiental € um
instrumento de gestdo ambiental aplicavel a projetos de empreendimentos e
atividades, para identificar e avaliar previamente os impactos e antecipar solugdes
antes de empata-los”.

Para controlar e agir sobre os impactos ambientais, € necessario conhecé-

lo e estuda-lo, para proceder em conformidade com a legislagdo ou com a politica
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ambiental da empresa, podendo ser efetuado estudos em qualquer momento, para
produtos, atividades e empreendimentos existentes e propostos.

Para elaborar o Estudo do Impacto Ambiental devera ser contratado um
grupo multidisciplinar de especialistas, independente e habilitado, para analisar os
impactos causados pelo empreendimento, sob os diversos aspectos que possam
afetar o meio ambiente. (VALLE, 2002).

De acordo com Tinoco e Kraemer (2004, p. 114), “O EIA constituira o
Relatério de Impacto Ambiental (RIMA), que explicita todas as conclusdes
apresentadas. Sendo elaborado de forma objetiva e possivel de se compreender,
ilustrados por recursos de comunicacgao visual”.

O estudo de impacto ambiental contrata especialista para que possam
identificar os impactos que uma determinada atividade, empreendimento vai causar
a natureza ao ser iniciado, busca solucionar problemas ou até cancelar as

atividades, caso necessario, desenvolvendo relatério concluindo todo o estudo.

7.5 Norma do ISO 14000

A norma ISO 14000 veio para uniformizar as agcoes que devem ser tomadas
pelas empresas para proteger o meio ambiente. A Organizagao Internacional para a
Normalizagéo (International Organization for Standardization - ISO), foi constituida
em 1947, sendo a ABNT um dos seus membros fundadores. Ela trata basicamente
da gestao ambiental e ndo pode ser confundida com nenhuma norma técnica. (Valle,
2002)

Para Valle (2002, p. 133):

A série ISO 14000 constitui, provavelmente, o conjunto de normas
mais amplo que ja se criou de forma simultanea. Contém, em seu
corpo, normas que regulam sua proépria utilizagdo e que definem as
qualificagbes daqueles que deverao auditar sua aplicagdo (Norma
ISO 14010 e seguintes — Diretrizes para Auditoria Ambiental —
incluindo os critérios de qualificagdo dos préprios auditores). Propde-
se a normalizar as referéncias ambientais de outras normas (Guia
ISO 64 — Guia para a Inclusdo de Aspectos Ambientais em Normas
de Produtos). E influenciara a decisdo do consumidor final nos
pontos-de-venda e nas gondolas dos supermercados, com o uso de
simbolos de conformidade ambiental, estampados nos produtos ou
em suas embalagens (Norma ISO 1420 e seguintes — Rotulagem
Ambiental).
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Essa certificagcdo ambiental internacional cria condigbes para o éxito da
empresa que exporta e disputa sua posicdo em um mercado globalizado,
beneficiando as organizagdes que sao obrigadas a comprovar a adequagao de seus
produtos e processos aos novos paradigmas ambientais, cumprindo exigéncias
distintas em cada pais para onde exportam. (Valle, 2002)

A 1SO 14000 protege as organizagdes responsaveis dos concorrentes que,
por ndo respeitarem as leis e os principios da conservagcdo ambiental, elas nao
adquirem alguns custos de seus produtos e servigos, que acaba sendo arcado pela

sociedade.
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8 CONCLUSAO

O desenvolvimento de uma empresa ndao deve ser feito de maneira
irresponsavel observando apenas os proprios interesses. Preocupando-se somente
com o lucro que irdo obter e com seu crescimento. devem ter preocupacio global,
sendo responsavel com todo o meio ambiente e desenvolvimento sustentavelmente.

O mercado esta cada vez mais competitivo e as empresas estdo sendo
obrigadas a olhar para tudo que influencia seus negdcios, principalmente os
impactos que irdo causar ao meio ambiente, pois assim estardo se preocupando
também com toda a sociedade.

O consumidor esta cada vez mais exigente, ndo s6 com a qualidade e o
preco dos produtos e servigos, mas com todo o processo de produgao, e ndo admite
o lancamento de residuos industriais no ecossistema.

Foi possivel identificar, através de conceitos abordados, que empresas que
nao estdo atentas as questdes ambientais podem inviabilizar seus negécios, pois
serao penalizadas com multas por agressao ao ambiente, perdendo competitividade,
comprometendo a imagem da instituicdo perante toda a sociedade.

A busca por desenvolvimento sustentavel é essencial por parte das
empresas e deve ser implementada de forma gradual.

Neste trabalho pbde-se observar a influéncia do desenvolvimento
sustentavel na gestdo ambiental através de conscientizagdo, foruns, legislacdes e
varias outras medidas que levaram as empresas a preocupar-se com o social, ndo
se preocupando somente com o lucro.

A gestdo do meio ambiente ndo deve ser vista como um problema a mais
para uma organizagdo, pois € essencial para seu desenvolvimento, traz novos
beneficios a instituicdo. Exemplo: redugdo de multas e penalidades por poluigao,
diminuindo os custos da entidade.

Os principais instrumentos da gestdo ambiental sdo: o sistema de gestédo
ambiental, a politica ambiental, a auditoria ambiental e o estudo de impacto
ambiental, esses instrumentos sao responsaveis por controlar o impacto de suas

atividades no meio ambiente, explicitarem seus principios ao meio ambiente para
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obter boa imagem, identificar problemas ambientais relacionados a multas e estudar
as mudancgas no ambiente natural e social decorrentes.

O meio ambiente ndo pode ser visto isoladamente pelas empresas, mas
globalmente, pois ele possui bens naturais esgotaveis que satisfazem a todos, nao
somente a entidade. As entidades estdo preocupadas apenas em obter lucro e
esquecem de ser mais sociais. Por isso a importancia das organiza¢gdes adequarem
a gestdo ambiental e se desenvolver de maneira sustentavel, praticando assim o

bem e consequentemente conquistando os seus objetivos.
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