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RESUMO

Este projeto tem por objetivo apresentar o desenvolvimento do Sistema de
Administracdo Doméstica — SAD. Esse sistema tem a proposta de disponibilizar para
os usuarios da Internet uma ferramenta para o controle de finangas pessoais de facil
utilizacdo e sem nenhum custo. Com ele, o usuario podera controlar seus gastos e
monitorar quando e como o seu dinheiro est4d sendo gasto de forma simples e
segura. Utilizando os formularios de gestédo disponiveis ou com apenas um clique,
utilizando a funcionalidade de importacéo de arquivo dos langamentos realizados.

O grande desafio do projeto foi propor uma solucdo que se diferenciasse por
possibilitar praticidade nos lancamentos e facilidade na geracdo de relatérios
gerenciais, utilizando uma interface intuitiva e agradavel. Isso s6 foi possivel pois
foram utilizados no projeto métodos, técnicas e ferramentas que agilizaram a sua
implementacéo e possibilitou que uma analise detalhada no negdcio fosse realizada
para descobrir os problemas mais comuns em outras solucdes ja disponiveis no
mercado.

Apés a sua construcdo, o software sera disponibilizado no site da empresa
para download e o usuario o utilizard& em seu computador pessoal podendo, no
futuro, utilizar os servigcos integrados na nuvem para armazenamento dos seus
dados pessoais.

Na segunda fase do projeto a empresa pretende construir uma nova versao
do sistema com as melhorias sugeridas pelos seus usuarios e disponibilizar o
sistema em aparelhos moveis como tablets e smartphones.

PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento; Financas Pessoais; Administragdo doméstica.
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1 INTRODUCAO

Este projeto tem por objetivo apresentar o desenvolvimento do Sistema de
Administracdo Doméstica (SAD) a ser utilizado por usuarios da internet. Entretanto,
0 mesmo podera ser adaptado em uma segunda versao para ser disponibilizado em
dispositivos portateis como Tablets e Smartphone. Para agilizar a inclusdo de
pagamentos realizados e receitas de um determinado periodo o SAD disponibiliza
opcao para leitura de arquivos no formato xml. Apds a importacdo desse arquivo, 0
seu extrato de receitas e despesas estara pronto e disponivel para visualizacdo e
Impressao.

Nesse projeto foram aplicadas metodologias, técnicas e ferramentas
consagradas na Engenharia de Software.

ApoOs a analise realizada no mercado, utilizando software similares, constatou-
se que 0s usuarios utilizam softwares complexos de alto custo ou planilhas
eletrdnicas distribuidas gratuitamente de facil uso, porém com manutencado limitada
ja que existe uma dificuldade na manutencéo de dados histéricos.

Segundo o Guia PMBoK (2004, p. 594)” ...0 gerenciamento de projetos é a
aplicacdo de conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a

fim de atender aos seus requisitos”.

No projeto houve a necessidade de uma avaliagéo criteriosa dos resultados
da avaliagdo de mercado, pois os softwares pesquisados estdo a muito tempo no
mercado e 0S seus usuarios estdo em busca de renovacdo mas como ja o utilizam a
muito tempo sdo mais receosos a mudancas.

A ferramenta de financas possibilitara aos seus usuarios administrar a entrada
(receita) e saida (despesa) de recursos, controlar orcamento familiar por periodo e
gerar relatérios gerenciais de apoio a decisao.

Dessa forma o sistema tem o intuito de acompanhar a aplicagdo dos recursos

e aperfeicoar a0 maximo sua utilizacdo dentro do orcamento mensal e anual.
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1.1Analise Institucional

1.1.1 A Empresa

A empresa é formada por profissionais de TI (Tecnologia da Informacé&o) e
iniciou suas operacdes em 2013, esté instalada em um escritorio virtual localizado
em Avenida Araucérias, Edificio Real Brasil, sala 301, 71.931-750, Aguas Claras,
Brasilia- DF. E composta por profissionais de desenvolvimento de softwares que
prestam seus servicos de forma autbnoma.

ApOs a sua construcdo o sistema sera gerenciado apenas por um membro da
equipe que ficara responsavel em manter o software em um servidor de banco de
dados e em um servidor de aplicacdo que estara localizado no endereco comercial
da empresa. Esse profissional também ficard responsavel em realizar o
monitoramento de requisi¢cdes, acessos simultaneos, trafico de dados e identificar

melhorias e evolu¢des do sistema.

1.1.2 O Negécio

A empresa esta situada em Brasilia e surgiu quando alguns amigos se
reuniram e decidiram construir um produto de software para facilitar a administracao
de suas proéprias financas, o projeto SAD (sistema de Administracdo Doméstica) foi
entdo iniciado para ser um sistema simples e intuitivo na administracéo de financas
domeésticas que facilitaria a vida de pessoas que nao tem muito tempo, porém
precisam gerenciar suas receitas e despesas diarias. O intuito era apenas distribuir
esse software entre os seus amigos e familiares, essa primeira versao entao seria
distribuida de forma gratuita e como forma de pesquisa. Os gestores do sistema e 0s
fornecedores de requisitos seriam as pessoas que utilizariam o software nessa fase

de testes.
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Uma pesquisa entdo foi realizada para descobrir como essas pessoas
administravam suas financas e como um sistema de administracdo doméstica

facilitaria o cadastro e administracéo das suas informacdes de financgas.

1.1.3 A Organizacao

A figura 1, representa a estrutura formal da empresa, a disposicdo e
hierarquia das areas.

1.1.3.1 Organograma

Administracio e Flanejamento

Financeiro Comerdal e Desenvalvimento de

harketing produtos

S pio e o PErac

Figura 1 — Organograma da empresa

1.1.3.2 Descri¢cao do Organograma
1.1.3.21 Administracéo e Planejamento

E a area responsavel pela coordenacdo de todo o processo administrativo da
empresa, bem como o planejamento fisico-financeiro e o controle dos processos de
melhorias da instituicdo e dos recursos humanos.

1.1.3.2.2 Financeiro

Relaciona-se com a busca e gerenciamento dos recursos financeiros
utilizados pela empresa.
1.1.3.23 Comercial e Marketing
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E o setor que engloba todas as atividades relativas as relagdes de troca,
orientadas para a satisfacdo dos desejos e necessidades dos clientes. Conhecendo
e estudando estas motivagcdes ao consumo, a empresa procura produzir bens e
servi¢cos que atendam ao publico-alvo.

1.1.3.24 Desenvolvimento de produtos

Area que negocia e especifica as necessidades da area usuaria; planeja e
controla a producdo que faz e aloca 0s recursos necessarios para execucao das
atividades; estabelece os prazos de desenvolvimento e a definicdo dos objetos a
serem utilizados ou desenvolvidos; producdo e montagem da aplicacao.

Responsavel em mantém a qualidade e a garantia do produto final produzido

para que o mesmo atenda as especificacfes exigidas e definidas pelo cliente.

1.1.3.25 Suporte operacional

Responsavel em monitorar o sistema em ambiente de producéo, desenvolver,
mapear e modelar os processos internos da empresa. Propor e implementar
melhorias. Verificar se os procedimentos da empresa estdo sendo executados
adequadamente. Levantamento de analises e demandas, analisar e solucionar 0s
chamados decorrentes de incidentes, evitando indisponibilidade nos ambientes de
negocios dos clientes. Restabelecimento de ambientes em casos de
indisponibilidade ou degradacdo de desempenho.

Entre as responsabilidades do suporte operacional estao:

e Gerenciamento
e Protecéo de dados
e Monitoramento de desempenho

e Migracdo e administracéo

1.2Analise Funcional
1.2.1 Area Envolvida

As areas diretamente envolvidas do projeto séo:
e Comercial e Marketing

e Desenvolvimento de produtos
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1.2.2 Descri¢cao do Processo Atual

O processo atual se inicia quando o usuario realiza o cadastro das receitas e
despesas de um determinado periodo utilizando uma planilha eletrénica. Essa
planilha utiliza tipos de despesas pré cadastrados para facilitar o preenchimento das
informacdes.

Apés preencher as informacdes de despesas e receitas o usuario pode
visualizar alguns relatérios onde as informacgGes cadastradas foram calculadas de
forma que represente o planejamento atual e futuro das financas e facilitem a
manipulagéo.

1.2.3 Mapeamento do Processo Atual

A Figura 2 representa o processo de cadastro das financas pessoais
utilizando uma planilha eletrénica, ndo existe sistematizacédo desse processo, todo o

cadastro e gestédo das informacdes sao realizados manualmente.

Solicita
cadastro de
financas

Inicio

Usuario

Administrar finangas

Calcular despssas x
receitas

a ‘e

Cadastrar Cadastrar -]
receitas despesas
J Relatorio
Ea
Gerar graficos receitas

Figura 2 - Fluxo Atual para cadastro de financas

Y

Planilha
Y

1.2.4 Identificagcdo dos Problema

1.2.4.1 Precariedade no processo

Quadro 1 — Problemas — Precariedade do processo

O registro dos langamentos é realizado de forma

roblem
O problema manual.

Afeta o lancamento das informacdes de
Afeta despesas e receitas diarias e consequentemente
afeta o tempo para andlise das informacdes.
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Cujo impacto é

e Dificuldade na extracdo das informagdes
para geracao de relatérios;

¢ Inconsisténcia da informacéo;

e Morosidade no cadastro das informacdes;

e Informagodes distribuidas em varias planilhas.

Beneficios de uma solucao
seriam

Eliminar o uso de interfaces manuais;
Otimizar o fluxo de trabalho;

Sincronizagao de arquivos bancarios;
Eliminar a redundancia de atividades.

1.2.4.2 Dificuldade para controle das financas pessoais

Quadro 2 — Problemas - Dificuldade para controle de finangas pessoais

O problema

As informagbes sao apenas cadastradas e n&o
ha um controle gerencial do orcamento.

Afeta

Dificuldade para Vvisualizar e controlar as
despesas, receitas e contas a pagar.

Cujo impacto é

e Contas que sdo pagas com atraso;
e Despesas que ultrapassam ao valor minimo
previsto para o orgamento mensal;

Beneficios de uma solucao
seriam

Maior controle dos gastos e despesas por
periodo;
Controle de valores minimos nas contas do
usuario.

1.3Proposta de Solucéo

1.3.1 Objetivos do Projeto

1.3.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do projeto é apresentar o desenvolvimento do Sistema de

Administracdo Domeéstica — SAD. Esse sistema tem a proposta de disponibilizar para

0s usuarios da Internet uma ferramenta para o controle de finangas pessoais de facil

utilizacdo e sem nenhum custo.Com ele, o usuario podera controlar seus gastos e

monitorar quando e como o seu dinheiro estd sendo gasto de forma simples e

segura.
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1.3.1.2 Objetivos Especificos

Para que o objetivo geral seja alcancado, € importante que o sistema atenda

aos objetivos especificos descritos nos quadros 4 a 9.

1.3.1.2.1 Gerenciar despesas

Quadro 3 — Objetivos especificos - Gerenciar despesas

Descricdo da necessidade Gerenciar despesas
Prioridade Alta
Situacao atual N/A

Criar formulario que permita inserir, consultar,
atualizar e excluir logicamente despesas por

Solugdo proposta periodo.

1.3.1.2.2 Gerenciar receitas pessoais

Quadro 4 — Objetivos especificos - Controle de receitas pessoais

Descricdo da necessidade Gerenciar receitas pessoais
Prioridade Alta
Situacao atual N/A
Criar formulario que permita inserir, consultar,
Solucéo proposta atualizar e excluir logicamente receitas por
periodo.

1.3.1.2.3 Armazenamento das informacdes

Quadro 5 — Objetivos especificos - Armazenamento das informacdes

Descricdo da necessidade Armazenamento das informacdes

Prioridade Média

Situacéo atual As ir_nforma(;(”)es ndo sdo armazenadas de forma
confiavel.
Armazenamento dos dados cadastrados em

Solucéo proposta uma base de dados segura e com backups
diarios.

1.3.1.24 Emisséao de relatérios por categoria de conta

Quadro 6 — Objetivos especificos - Emisséo de relatorio por categoria de conta

Descricdo da necessidade Emitir relatorio de categoria de conta

Prioridade Alta

Situacao atual N/A
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Solucéo proposta

Criar relatério que permita apresentar contas
por categoria.

1.3.1.25

Emissao de relatério saldo das contas

Quadro 7 — Obijetivos especificos — Emisséo de relatério saldo das contas

Descricdo da necessidade

Emitir relatério com o saldo das contas

Prioridade

Alta

Situacao atual

N/A

Solucéo proposta

Criar relatério que permita apresentar saldo das
contas.

1.3.1.2.6

Gerenciar orgamento

Quadro 8 — Objetivos especificos — Gerenciar orcamento

Descricdo da necessidade

Permitir a gestao de orcamento

Prioridade

Alta

Situacao atual

N/A

Solucéo proposta

Criar formulario que permita incluir, alterar e
excluir orcamento.

1.3.1.2.7

Visualizar demonstrativo financeiro

Quadro 9 — Objetivos especificos — Visualizar Demonstrativo financeiro

Descrigdo da necessidade

Permitir a visualizacdo de demonstrativo
financeiro

Prioridade

Alta

Situacgéo atual

N/A

Solucéo proposta

Criar relatério que permita a visualizacdo de
demonstrativo financeiro.

1.3.1.2.8

Gerenciar langcamentos

Quadro 10 — Objetivos especificos - Gerenciar lancamentos

Descri¢cdo da necessidade

Gerenciar lancamentos

Prioridade

Alta

Situacao atual

N/A

Solucéo proposta

Criar  formulario para lancamento dos

pagamentos realizados.
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1.3.1.2.9 Apresentar alertas para o usuario

Quadro 11 — Objetivos especificos - Apresentar alertas para 0 USUario

Descricdo da necessidade Apresentar alertas para o usuario
Prioridade Alta
Situacao atual N/A

Disponibilizar rotina para apresentacdo de
alertas no desktop do usuario conforme
Solucéo proposta parametros cadastrados através de formularios
para controle de alertas.

1.3.1.2.10 Atualizagao das InformagOes Automaticamente

Quadro 12 — Objetivos especificos — Atualizagdo das informacdes automaticamente

Descricdo da necessidade Atualizar informacfes automaticamente
Prioridade Alta
Situacao atual N/A

Disponibilizar opcdo para uploud de arquivos
xIm para incluséo e atualizacdo de despesas e

Solucdo proposta ! ’
¢ao prop receitas realizadas.

1.3.1.3 Descricao do Processo Proposto

A utilizacdo do sistema serd para qualquer pessoa que tenha interesse em
controlar suas informacdes de finangcas pessoais com aquisicdo e manuseio de um
produto de software, para isso ela deve se cadastrar no site da empresa e realizar o
Download gratuito do produto para o seu ambiente local. O processo de aquisicéo
do produto se inicia quando o usuario realiza um cadastro no site da empresa e
decide adquirir o produto, nesse primeiro momento o produto ndo tera nenhum custo
e poderd ser adquirido com todas as suas funcionalidades de forma gratuita. Sendo
gue o seu perfil do usuério sera de administrador, com acesso permitido a todas as
funcionalidades.

O processo de gestdo das informacdes de finangas inicia-se com cadastro
das receitas, com essa informacdo cadastrada inicia as etapas de informar dados
basicos e langamento do saldo inicial da conta.

O processo de controlar conta se inicia com a selecdo da conta que sera

controlada, apo0s a selecdo da conta iniciam-se os langcamentos de: receitas, e/ou
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despesa, e/ou conta a pagar, com base nessas informac¢des o saldo da conta é
atualizado.

A cada fase do processo um relatorio sera apresentado e disponibilizado para
impressao, através desses relatorios o usuario podera gerenciar suas informagdes

financeiras de forma consolidada.

1.3.1.4 Mapeamento do Processo Proposto
1.3.14.1 Cadastro do usuério e aquisicao do sistema

A Figura 3 representa o processo de cadastro do usuario no site da empresa

e logo apos esse cadastro aquisicdo do sistema através de download.

- Realizar Realizar
olicitar cadastro de download do
Aguisicao USUArio sistema
~

MNEo

Operador

Valiadar

cadastro

Cadastrar usuario

ey
sim “Blsponibilizar
\ 4 sistema para

Usudrio ndo
Disponibilizar validado download
tela de >

cadastro

Site{empresa)

Usuario ja
cadastrado?

Figura 3 — Fluxo proposto — Cadastro do usuario e aquisi¢do do sistema

1.3.1.4.2 Cadastro e gestao das informacdes de finangas

A Figura 4 representa o processo de cadastro e gestdo das informacfes das

financas proposto, esse processo se inicia apds aquisicao do produto.
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Ope

as a pagar

Op:

us
Reslizar pagamento

erar relatério .

saldo das .

contas .

Cadk

Cadastrar pagamento de cont
Op

Figura 4 — Fluxo proposto — Gestéo de financas

1.3.2 Restricdo Técnica e Administrativa
1.3.2.1 Restricdo Técnica

O projeto sera desenvolvido na linguagem JSP (Java Server Pages), uma
especializacdo do servlet que permite que conteido dindmico seja facilmente
desenvolvido. Os profissionais alocados no projeto estdo qualificados para essa
linguagem de desenvolvimneto que possui a vantagem da portabilidade de
plataforma, e permite a sua execu¢cdo em diversos sistemas operacionais, como 0

Windows da Microsoft, Unix e Linux.


http://pt.wikipedia.org/wiki/JSP
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Windows
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microsoft
http://pt.wikipedia.org/wiki/Unix
http://pt.wikipedia.org/wiki/Linux
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1.3.2.2 Restricao Administrativa

O projeto contara com 01 (um) desenvolvedor que cumprira também todos os

outros papéis previstos no processo de desenvolvimento de software.

1.3.3 Premissa

Conhecimento da metodologia utilizada no desenvolvimento do projeto por

todos os envolvidos.

1.3.4 Metodologia

O projeto sera elaborado conforme metodologia, melhores préaticas e
melhores técnicas mencionadas abaixo. Elas dardo suporte as fases de
levantamento, analise e constru¢do do sistema.

No quadro 10 sdo apresentadas as ferramentas de software que serao
utilizadas na aplicacdo da metodologia, melhores técnicas ou melhores praticas e
em que fase do processo elas serdo utilizadas.

Existem diversos padrbes para se documentar requisitos, embora
nao se possa apontar nenhum como o 'ideal’. Uma estrutura proposta
pelo IEEE que é talvez a mais usada é o IEEE/ANSI 830-1993
(Thayer e Dorfman, 1993). (MENDES, 2007)

1.3.4.1 Modelagem de Dados

O projeto utilizard o conceito de modelagem de banco de dados, Modelo
Entidade-Relacionamento(ER), que é um modelo de dados conceitual de alto nivel.
A ferramenta que sera utilizada para elaboracdo do esquema conceitual sera o
Enterprise Arquitect.

Segundo Navathe (2005, p.35) O esquema conceitual de alto nivel
também pode ser usado como referéncia para assegurar que todos
0s requisitos de dados do usuario sejam atendidos e ndo entrem em
conflito. Essa abordagem permite que os projetistas de banco de
dados se concentrem na especificagdo das propriedades do dado,

sem se preocupar com o0s detalhes de armazenamento,
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Consequentemente € mais facil apresentarem um bom projeto

conceitual do banco de dados.

1.3.4.2 Processo de Elicitacéo

O processo de elicitagdo de requisitos do projeto utilizara a técnica de
entrevista, utilizando questionarios aplicados aos stakeholders do projeto. Ela é uma
das técnicas tradicionais mais simples de utilizar e que produz bons resultados na
fase inicial de obtencéo de dados.

A entrevista representa uma técnica de coleta de dados na qual o
pesquisador tem um contato mais direto com a pessoa, no sentido de se inteirar de
suas opinides acerca de um determinado assunto. Esse método ndo escapa ao
planejamento antes mencionado, uma vez que requer do pesquisador um cuidado
especial na sua elaboracdo, desenvolvimento e aplicacdo, sem contar que 0s
objetivos propostos devem ser efetivamente delineados, a fim de que se obtenha o
resultado pretendido.

1.3.4.3 Processo de analise e desenvolvimento de software

O projeto utilizard o processo de analise orientado a objeto (OOA) para a
analise, desenho, implementacéo e testes do sistema.

A orientacdo a objeto utiliza o conceito de referéncias que interagem entre si
e, através dessa interacdo, realizam tarefas computacionais.

O ponto de partida para a andlise orientada é criar um modelo descritivo
contendo informacdes do projeto. Podemos chamar este artefato de proposta
técnica, ja que € ela que vai conter detalhes do problema a ser solucionado, objetivo
do projeto, casos de uso, requisitos funcionais e ndo funcionais, as atividades do
sistema e solugdes propostas.

Utilizando-se de padrdes da UML, os requisitos do sistema séo especificados,
construindo artefatos necessarios para documentacéo ao nivel desejado.

Durante todo o ciclo de vida do desenvolvimento (analise e programacéao),
sdo gerados alguns diagramas que representam os objetos de analise, sendo eles:
diagrama de caso de uso, de classe, de objeto, de componente, de implantacdo, de

atividade, de estado, de colaboracgéo e de sequéncia.
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A metodologia que seréa utilizada serd o RUP (Rational Unified Process). Ela
utiliza a abordagem da orientacdo a objetos em sua concepcédo e € projetado e
documentado utilizando a notacdo UML (Unified Modeling Language) para ilustrar os
processos em acdo. Ele também utiliza técnicas e préticas aprovadas
comercialmente.

Segundo o site Winkipedia (2013)

O RUP, abreviagdo de Rational Unified Process (ou Processo
Unificado Rational), € um processo proprietario de Engenharia de
software criado pela Rational Software Corporation, adquirida pela
IBM, ganhando um novo nome IRUP que agora é uma abreviacdo de
IBM Rational Unified Process e tornando-se uma brand na area de
Software, fornecendo técnicas a serem seguidas pelos membros da
equipe de desenvolvimento de software com o objetivo de aumentar
a sua produtividade no processo de desenvolvimento.

O RUP usa a abordagem da orientacéo a objetos em sua concepg¢ao
e é projetado e documentado utilizando a notacdo UML (Unified
Modeling Language) para ilustrar os processos em acdo. Utiliza
técnicas e préticas aprovadas comercialmente.

O RUP é composto por 4(quatro) fases e 9(nove) disciplinas.

Na figura 5 abaixo esta apresentado o grafico com dois eixos. O eixo
horizontal, a primeira dimensdo ou dimensédo dinamica representa o passar do
tempo ao longo do projeto. Ele mostra os aspectos do ciclo de vida do processo a
medida que o projeto se desenvolve.

As suas 4 (quatro) fases (Iniciacdo, Elaboracdo, Construcdo e Transicao),
possuem varias iteracdes e d4 énfase em determinadas disciplinas, cada disciplina
possui mais importancia em determinada fase e menor importancia em outra fase. A

iteracdo de uma fase passa por todas as disciplinas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Processo_Unificado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Processo_Unificado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Processo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Engenharia_de_software
http://pt.wikipedia.org/wiki/Engenharia_de_software
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rational_Software_Corporation
http://pt.wikipedia.org/wiki/IBM
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brand
http://pt.wikipedia.org/wiki/Programa%C3%A7%C3%A3o_orientada_a_objetos
http://pt.wikipedia.org/wiki/UML
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Fases
Disciplinas | | Iniciagdo Elaboragdo Construgdo Transigdo
Modelagem de Negécios H :
Requisitos : :
Anélise e Design P ~i L ¢
Implementacdo | et : \' )
Teste E “.F"A'_
Implantagdo : ; B =\
Geren. de : : '
Configuragdo e Mudanca . s
Gerenciamento de Projeto| i | . i | . i,
Ambiente ._.P¥ F P‘
Elab. Elab. || Const. | Const. | Const. | Trans.| | Trans.
Incl n° 1 2 || n®1 | n®2 | n®N |[no1|[no2
IteragGes

Figura 5 — Gréfico das baleias

Fonte: RUP (Rational Unified Process) [1]

1.3.4.1 Plano de Gerenciamento de Requisitos

O projeto utilizara as boas praticas da engenharia de software para o
processo de documentacao e gerenciamento de requisitos. Nela os requisitos serao
documentados e rastreados, através da manutencdo de dependéncias entre 0s
requisitos, com essa pratica 0 projeto conseguird ao longo prazo, obter maior
satisfagéo do cliente e redugéo dos custos no desenvolvimento do projeto.

Rastreabilidade de requisitos: Uma caracteristica de sistemas nos
guais requisitos sao claramente ligados as suas fontes e os artefatos
criados durante o ciclo de vida de desenvolvimento do sistema
baseado nesses requisitos Rastreabilidade de requisitos estabelece
um elo entre mudangas das necessidades dos usuarios e evolucao
dos sistemas de computagdo, sendo uma base para o0 gerenciamento
do conhecimento organizacional. (RAMESH, 2001)
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Uma vez que os retornos nao sao imediatos, o gerenciamento de requisitos
pode parecer uma despesa desnecessaria. Entretanto, sem a geréncia, a economia

de curto prazo sera devastada pelos custos em longo prazo.

As principais preocupacdes de gerenciamento de requisitos s&o:

o Gerenciar mudancas nos requisitos acordados;
« Gerenciar os relacionamentos entre 0s requisitos;

o Gerenciar as dependéncias entre o documento de requisitos e outros
documentos produzidos ao longo do sistema e do processo de engenharia
de software.

1.3.4.2 Geréncia de projeto

Para o gerenciamento de projetos serd utilizada o PMBoK (Project
Management Base of Knowledment) que € um conjunto de melhores préaticas no
gerenciamento de projetos. Através da aplicacdo das suas técnicas de
gerenciamento de projeto, os envolvidos poderdo gerenciar todas as areas de
conhecimento envolvidas na construcdo do software.

Segundo o Guia PMBoK (2004, p. 594)

O gerenciamento de projetos é a aplicacdo de conhecimento,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de
atender aos seus requisitos. O gerenciamento de projetos € realizado
através da aplicacdo e da integracdo dos seguintes processos de
gerenciamento de projetos: iniciacdo, planejamento, execucdo,
monitoramento e controle, e encerramento. O gerente de projetos é a

pessoa responséavel pela realizacdo dos objetivos do projeto.

1.3.4.3 Meétrica

O projeto utilizarda a APF (Analise de Ponto de Funcdo) para o processo de
estimativa. A técnica da Analise de Pontos de Funcdo (APF) é considerada a
principal ferramenta para a medi¢cdo funcional de produtos de software e dos
processos envolvidos na sua confeccdo. Ela compreende conceitos que podem ser

entendidos tanto pelo desenvolvedor quanto pelos usuarios.



Segundo CAMPQOS, Carlos (2012, p. 20)

A importancia da obtencdo do tamanho esta diretamente relacionada
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com o fato de ser um meio para estimar outros elementos do

planejamento pretendido.

Para ajudar

a encontrar

0S outros

elementos necessarios no planejamento das atividades do projeto,

existe o elemento "Produtividade".

Tom De Marco disse: "N&o se consegue controlar o que nao se

consegue medir".

Quadro 13 — Metodologias e Melhores praticas

técnicas)

Metodologia/ | Fase /Disciplina Link (referéncia) Ferramenta
Melhores
Praticas/Melh
ores técnicas
PMBoK Iniciacéo, Elaboracéao, | http://www.pmi.org/ | MSProject
(melhores Construgéo, Transicao/ | Certification/Project-
praticas) Gerenciamento de projeto | Management-
Professional-
PMP.aspx
RUP Iniciacéo, Elaboracgéao, | http://www- EA (projeto e
(metodologia) | Construcéo e Transicao. 01.ibm.com/softwar | documentacao)
e/rational/rup/
APF Sera utilizado para | http://www.ifpug.org/ | APF
(melhores metrificacdo ou contagem
técnicas) do tamanho funcional do
sistema, nas fases
descritas abaixo:
Fase Tipo
Iniciagao Contagem
indicativa
Elaboracdo | Contagem
estimada
Construgéao | Contagem
detalhada
RUP (Projeto | Analise de Requisitos, | http://www.uml.org/ | UML
e Design e Arquitetura.
Documentaca
0)
Elicitacdo de | Iniciagao N&o se aplica Técnica de
Requisitos Elaboracéo Entrevista
(melhores



http://www.pmi.org/Certification/Project-Management-Professional-PMP.aspx
http://www.pmi.org/Certification/Project-Management-Professional-PMP.aspx
http://www.pmi.org/Certification/Project-Management-Professional-PMP.aspx
http://www.pmi.org/Certification/Project-Management-Professional-PMP.aspx
http://www.pmi.org/Certification/Project-Management-Professional-PMP.aspx
http://www-01.ibm.com/software/rational/rup/
http://www-01.ibm.com/software/rational/rup/
http://www-01.ibm.com/software/rational/rup/
http://www.ifpug.org/
http://www.uml.org/
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As ferramentas Enterprise Architect, BizAgi e Balsamiq dardo apoio a
metodologia que sera utilizada pela empresa na elaboracao do projeto.
1.3.5 Usuarios do Sistema
1.3.5.1 Usuéario do Sistema

Quadro 14 — Usuérios do sistema - Operador

Descricao Operador
O que ele faz? Acesso a todas as funcionalidades.
Acesso irrestrito para gestao das

Do que ele precisa? . ) )
q P funcionalidades do sistema.

Frequéncia de uso do sistema | Alta

Volume de transacodes Média

Sim. O sistema contara com help em pdf para
Precisa de treinamento? Qual? | que o0 wusuario possa retirar duavidas na
manutencao do sistema

Possui experiéncia com

: Nao.
sistemas semelhantes?

1.3.5.2 Suporte

Quadro 15 — Usuarios do sistema - Suporte

Descricao Suporte
Responsavel em visualizar o0s relatérios
O que ele faz? estatisticos e de log da aplicacdo. Acesso a

todas as funcionalidades do sistema.

Acesso irrestrito as funcionalidades do sistema
e de log de auditoria.

Fregiéncia de uso do sistema | Média.

Volume de transacdes Baixo.

Precisa de treinamento? Qual? | Nao

Possui experiéncia com
sistemas semelhantes?

Do que ele precisa?

Sim

1.3.5.3 Temporizador

Quadro 16 — Usuérios do sistema - Temporizador

Descricdo Temporizador
Responsavel em acionar a funcionalidade
O que ele faz? responsavel em apresentar alertas para o
usuario.
Do que ele precisa? Acesso irrestrito as funcionalidades do sistema
Frequéncia de uso do sistema | Média.
Volume de transacodes Baixo.
Precisa de treinamento? Qual? | N&do se aplica
Possui experiéncia com N&o se aplica




34

| sistemas semelhantes? | \
1.3.6 Sistema Similar

Algumas planilhas eletronicas foram utilizadas como referéncia para o
levantamento do escopo inicial do projeto. Nelas as informagfes de finangas estado
organizadas para possibilitar que o usuario cadastre e administre suas informacdes
de financas de forma rapida e sem custos. Nas figuras 6, 7, 8 e 9 serdo

apresentados alguns dos relatérios que sdo gerados por essa planilha ap6s o
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. ~ ;s -
cadastro das informacdes pelo usuario.
[~ a0 —
Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julhao Agosto [Setembro] Outubro [Novembro[Dezembro] TOTAL
RENDA FAMILIAR 9.980,00 - - - - - - - Z Z Z z 9.980,00
Atilene 5.000,00 5.000,00
o 4.300,00 4.300,00
Outros (Ticket) 580,00 680,00
HABITAGAO 3.460,00 - - - - - - - - - - z 3.460,00
| 2.500,00 2.600,00
100,00 100,00
100,00 100,00
150,00 150,00
450,00 450,00
50,00 50,00
10,00 10,00
SAUDE - - - - - - - - - - - - -
TRANSPORTE - - - - = = = = = - - - -
Onibus. -
Outros -
AUTOMOVEL 1.435,65 - - - - - - - - - - - 1.435,65
166,67 166,67
602,31 602,31
s 300,00 300,00
COutros 366,67 366,67
DESPESAS PESSOAIS | 1.270,00 - - - - - - - - - - - 1.270,00
Higiene Pessoal -
320,00 320,00
Cabeleireiro -
150,00 150,00
Supermercado 800,00 800,00
QUTROS -
600,00 - - - - - - - - - - - 600,00
CafésiBaresiBoates -
Livraria -
Locadora de Video -
CDs, Fitas, acessorios -
Hotéis -
ios, 500,00 600,00
Outros. -
CARTOES DE CREDITC_1.000,00 - - - - - - z Z Z z z 1.000,00
MasterCard 1.000,00 1.000,00
Outros -
DEPENDENTES 2.450,00 - - - - - - - - - - - 2.450,00
Escola/Faculdade 1.500,00 1.500,00
200,00 200,00
600,00 600,00
150,00 150,00
TOTAIS Janeiro Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  TOTAL
Rendimentos - - - - - -
Saldo do Més - - - - - -
umulado (23565); (23565)




Figura 6 — Relatdrio Planilha eletrénica — Orgcamento por periodo
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Figura 7 — Relatdrio Planilha eletrénica — Rendimentos e Receitas ao longo do ano
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Figura 8 — Relatdrio Planilha eletrénica — Despesas e receitas por categoria

Gastos Com Dependentes

o EscolalFaculdade
mCursos Extras
oMaterial escolar

o Esportes/Uniformes
OPensdo

O Passeios/Férias

W Vestuario

o Saide/Medicamentos

mOutros

Figura 9 — Relatdrio Planilha eletrénica — Gastos com dependentes

2 PLANO DE GERENCIAMENTO DE REQUISITOS
2.1Finalidade

A principal finalidade do Plano de gerenciamento de requisitos do sistema
SAD é, estabelecer um entendimento comum com a equipe do projeto de forma que
todos envolvidos e qualquer documento produzido em todas as fases do processo
de desenvolvimento sejam gerenciados, de forma que, garanta a qualidade do

produto final.

2.2Escopo

O escopo deste plano de gerenciamento de requisitos corresponde a todas as
fases do desenvolvimento do sistema, desde o planejamento até o encerramento,
envolvendo inclusive as referéncias as atividades que permitam viabilizar o

cumprimento dos requisitos especificados.

2.3Visao Geral

O Gerenciamento de Requisitos se desenvolve ao longo de todas as fases

previstas no projeto, em cada iteracdo realizada. No entanto, em decorréncia de sua
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importancia para o projeto como um todo, o Plano de Gerenciamento de Requisitos
deve ser obrigatoriamente revisado apds a conclusdo de cada uma das fases do
Projeto, que foram devidamente especificadas neste documento. Na figura 10
abaixo, sera apresentado o mapeamento do processo de gerenciamento de
requisitos.

2.4Processo de Gerenciamento de requisitos (fluxos de trabalho)

Obter
Informagdes
do Megdcio
3 2
i," Inicia
=
w
b
Analisar ! 'Tm'?md - Delimitar Aprovar
Documentacio a ug?n. B omalagar Escopo Escopo
H Megdcio
2 = ) T ¢ sim
2 .
F
g ; NG
: ] M3o ae
E Validado? E,c}“m
£ roc Aproyado?
H |
=
g
2 sim
-]
]
2
-]
2
g | &
g Al /i Detalh: Detalh:
2 -E Criar prln\.ar o .ar -’ Confeccionar Aprovar Casos
& S oy Prototipos Requisitos Regras de
E Protdtipos R ! . . = Casos de Uso de Uso
H uncionais Funcionais Negocios
H
: ¥ . Y
T Sim
Nio MNaa
Protatipos Casos fe Uso
Aprovados? DDR Aproyados?
|
sim
Validar
Documentacio Documentar
o Geréncia de Aceita Final
z;f Qualidade
=
5

Figura 10 — Processo de Gerenciamento de Requisitos
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2.50rganizacao, Responsabilidades e Interfaces

Quadro 17 — Fases x Responsaveis
Fases/Recursos Analistade negécios Analista de requisitos Cliente

Elicitacao X

Andlise X X

Documentacéo X X

Validagao X

2.6Ferramentas, Ambiente e Infra-estrutura

Quadro 18 — Atividades x Ferramentas

Atividade Ferramentas
Documentacao do projeto Microsoft Word
Diagramas UML Enterprise Architect — EA
Protétipos de tela Balsamic

Geréncia de Requisitos Microsoft Sharepoint —

Repositério de dados.

Bizagi — Mapeamento de

processo

SVN- Controle de versao dos

documentos.

2.7Caracteristicas principais
2.7.1 ldentificagdo de requisitos

Os requisitos devem ser nomeados, marcados e numerados, conforme

definido no quadro 16 abaixo.



Quadro 19 — Identificacéo dos Requisitos
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Artefato (Tipo | Itens Descricao Definicdo de Definicdo de
de numeracao nomeacao
Documento)
Plano de Objetivos A principal - -
Desenvolviment | Especificos necessidade
o de Software dos envolvidos
(PDS) ou dos usuarios
Documento de | Requisitos Requisitos que | Namero RF + Numero
Definicdo de Funcionais o software deve | sequencial sequencial
Requisitos atender. Ex. RE0O1
(DDR)
Documento de | Requisitos Condicbes que | Numero RC+ Numero
Definicdo de Complementare | um requisito sequencial Sequencial
Requisitos S funcional deve Ex. RCO01
(DDR) atender
Documento de | Requisitos Nao | Os requisitos NUmero RNF + Numero
Definicdo de Funcionais nao funcionais | sequencial Sequencial
Requisitos gue ndo sao Ex. RNFOO1
(DDR) capturados no

modelo de

casos de uso
Documento de | Regras de Regras de Numero RNG + Numero
Definicdo de Negocio negocios que o | sequencial sequencial.
Requisitos software deve Ex. RNGOO1
(DDR) atender

Continua...




Quadro 20 — Identificacdo dos Requisitos (continuacao)
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projeto.

Artefato (Tipo | Itens Descrigcéo Definicdo de Definicdo de
de numeracao nomeacao
Documento)
Diagrama do Diagrama de Representacéo Nome do
projeto dominio, gréfica projeto — Nome
diagrama de do cliente
classe de Ex. SAD-
analise, Empresa
diagrama de
caso de uso,
diagrama
processo de
negocio.
Casos de uso Requisitos Especificacao NUumero UC + Numero
Funcionais dos requisitos sequencial sequencial.
funcionais do Ex. UC001
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2.8Gerenciamento de Mudancas de Requisitos

Na figura 11 abaixo sera apresentado o desenho do processo de aprovacao
de solicitagdes de mudancas.

2.8.1 Processamento e Aprovacao de Solicitacdes de Mudanca

Identificar & R
solicitar )
mudancas no

g

2 projeto Formulario de

g solicitacdo de

g mudanca

£

g

=

a

Aprovar Sim
solicitacio de Informar partes
mudanga

g - . interessadas

£ Solufio da

g mudlanca

a aprojvada?

]

T

-1

=

=

sim

"
i
5 Mo Atualizar
E] ) Y documentacio
E a do projeta
K] T Analisar Mr:dav:wgta? Nio
= g— solicitagdo de pertinente?
H -] mudanca
8 @ a3
5 =3
) S

3

o

Coordenar 3
Implementacdo
da Mudanca

Patrocinador/Comité de mudangas

Figura 11 — Processamento e Aprovacfes de Solicitagcdes de Mudancgas

2.8.2 Papéis dos responsaveis pelos procedimentos de gestao de

mudanca
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— Patrocinador/Comité de mudancas: Responsaveis pela aprovacdo das

solicitacbes de mudancas que foram classificadas como criticas ao
projeto.

— Equipe do projeto:

o Analista de Nego6cio: Consiste em obter informagfes, construir o
mapeamento do negocio e propor solugdes de melhoria.

o Engenheira de Requisito: Consiste em identificar os requisitos para
atender as necessidades do cliente, atualizar a documentacdo do
projeto apoés o aceite de todos os envolvidos.

o Analista de Configuragdo: Consiste em controlar as permissoes e
mudancas nos itens de configuracao.

o Auditor de Qualidade: Responsavel por verificar se os itens de
configuragdo estdo sendo construidos e mantidos conforme definido
no plano de gerenciamento de requisito.

— Lider de Projeto: Responsavel pela revisdo, aprovacdo e envio da

solicitacdo de mudanca quando aprovada a equipe do projeto.

— Partes interessadas: Responsavel em solicitar as mudancas no projeto.

2.9Configuracédo de requisitos
2.9.1 Definicao dos <item de configuracédo>

— Plano de Desenvolvimento de Software;
— Documento de Definicdo de Requisito;
— Modelo de Caso de Uso;

— Especificacdo de Caso de Uso;

— Especificacdo de Regra de Negdcio;

— Lista de Mensagens;

— Lista de Dominio;

— Lista de Termos e Abreviacgoes.
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2.9.2 Estratégia de identificacdo e tratamento dos itens de configuracao

Quadro 21 — Item de Configuracdo x Forma de Nomeacao

Item de Configuragéo

Forma de Nomeacgéo

Plano de Desenvolvimento de
Software ;

PDS<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Documento de Definicdo de

Requistio ;

DDR<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Quadro 22 — Item de Configuracdo x Forma de Nomeagédo (continuacao)

Item de Configuracéo

Forma de Nomeacgéo

Modelo de Caso de Uso ;

MCU<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Especificacdo de Caso de Uso ;

EUC<< NUmero> ><< Nome do Caso de

Uso>>

Especificacdo de Regra de

Negdcio ;

RGN<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Lista de Mensagens ;

MSG<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Lista de Dominio ;

DOM<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>

Lista de Termos e Abreviagoes.

GLO<< Sigla do Sistema> ><< Nome do

Sistema>>
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2.9.3 Papéis dos responsaveis pelos procedimentos de gestao de
configuracao

— Gerente _de Projeto: Responsavel pela revisdo, aprovacdo e

autorizacdo de mudanca nos itens de configuracao do desenvolvimento

de software.

— Lider de Negdcio: Consiste em obter informag¢des, construir o

mapeamento do negocio e propor solugdes de melhoria.

— Engenheira_de Requisito: Consiste em identificar os requisitos para

atender as necessidades do cliente.

— Analista_de Configuracdo: Consiste em controlar as permissbes e

mudancas nos itens de configuracao.

— Auditor _de Qualidade: Responsavel por verificar se os itens de

configuracéo estdo sendo construidos e mantidos conforme definido no

plano de gerenciamento de requisito.

2.9.4 Politica de criacdo das Baselines do Projeto

A geréncia de configuracdo de Software abrange trés etapas: Controle de
modificacdes, controle de versdes e controle de gerenciamento de construcao.

Esse controle de versGes permite que os artefatos sob Geréncia de
Configuracdo evoluam de forma distribuida, concorrente e disciplinada, evitando
perdas ou sobreposicdes durante o desenvolvimento e a manutencéo do artefato.

As baselines representam conjuntos de itens de configuracdo formalmente
aprovados que servem de base para as etapas seguintes de desenvolvimento. Mas
quando uma entrega formal é feita ao cliente, no final de uma iteragéo, por exemplo,
denominamos esta entrega de release. Baselines sao identificadas no repositorio,
conforme cada item de configuragdo apresenta seu respectivo historico de versdes

no repositério.

2.9.5 Politica de auditoria de configuracao e relatorios

Sera realizada como politica de auditoria de configuracao e relatérios:
— A realizagdo da revisdo em pares relacionados aos itens de

configuracdo gerados;
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— A realizacdo semestral de auditorias visando garantir que o
plano de gerenciamento de requisito esta sendo executado
corretamente (auditores internos qualificados s@o responsaveis
pela realizacao dessa auditoria);

— Realizacdo agendada de auditoria externa por empresa
terceirizada visando manter as certificagcbes e a qualidade do
processo da empresa,;

— Geracao de relatério com o resultado apurado da auditoria.

2.10 Rastreabilidade de requisitos

A rastreabilidade é a capacidade de rastrear um elemento do projeto a outros
elementos correlatos, especialmente aqueles relacionados a requisitos. Os
elementos do projeto envolvidos em rastreabilidade s&o chamados de itens de
rastreabilidade. Os itens tipicos de rastreabilidade incluem diferentes tipos de
requisitos, elementos de modelo de design e de andlise, artefatos de testes
(conjuntos de testes, casos de teste, etc.).

Rastreabilidade de requisitos € uma caracteristica de sistemas nos
quais requisitos sdo claramente ligados as suas fontes e aos
artefatos criados durante o ciclo de vida do desenvolvimento do
sistema baseado nesses requisitos. Rastreabilidade de requisitos
estabelece um elo entre mudancas das necessidades dos usuarios e
evolugcdo dos sistemas de computacdo, sendo uma base para o

gerenciamento do conhecimento organizacional [Ramish01].

2.10.1Defini¢cao dos <item de rastreabilidade>

As informacdes que serao rastreadas no projeto sdo : Casos de uso, Regras

de Negocio, Mensagens, Requisitos Funcionais, Requisitos Complementares.

2.10.2Estratégia de identificagdo e tratamento da rastreabilidade

— Requisito Funcional x Regra de Negadcio;
— Requisito Funcional x Requisito Complementar;
— Requisito Funcional x Caso de Uso;

— Caso de uso x Regras de negdcio;


http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/glossary.htm#requirement
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/glossary.htm#traceability_item
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/glossary.htm#traceability_item
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/workflow/requirem/co_reqty.htm
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/workflow/requirem/co_reqty.htm
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/workflow/test/ov_tst_art.htm
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/artifact/ar_tstste.htm
http://www.wthreex.com/rup/portugues/process/artifact/ar_tstcs.htm
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2.10.3Papéis dos responsaveis pelos procedimentos de rastreabilidade

As atividades de geréncia dos requisitos s&o essenciais para a manutengao e
qualidade do projeto, dessa forma, dois profissionais da equipe ficardo responsaveis
pelos procedimentos de rastreabilidade dos requisitos. Sao eles:

— Analista de Requisitos: Responsavel pela rastreabilidade dos
requisitos.

— Analista de Configuracdo: Responsavel pela rastreabilidades dos
requisitos versionados.

2.11 Qualidade de requisitos

As atividades serdo gerenciadas por meio do calendario do projeto contendo
atividades de garantia da qualidade. Elas serdo executadas utilizando os critérios de
qualidade distribuidos por disciplina conforme o ciclo de vida definido para o projeto.

As atividades de geréncia e avaliacdo da qualidade do produto serdo de
responsabilidade da Geréncia de qualidade.

A periodicidade da aplicagdo do checklist ser4 ao final de cada fase ou
iteracao.

A revisdo devera considerar em todas as fases:

- Padrdes fornecidos pelo cliente;
- Metodologia a ser utilizada.
Aderéncia ao processo na execucdo das atividades e avaliacdo da qualidade
dos produtos gerados nas disciplinas:
- Gerenciamento de Projetos (Planejar, Revisar, validar o planejamento do
projeto, reportar desvios no projeto).
- Gestdo de Requisitos (Planejar Gestdo de Requisitos, Entender o Problema).
- Gerenciamento de Configuracéo (Planejar Gerenciamento de Configuracao,
Controlar itens de configuragao).

Abaixo estdo listados os procedimentos que serdo utilizados para identificar,

acompanhar e reportar desvios no projeto.

- Elaborar o relatério de Acompanhamento de N&o conformidades;
- Planejar as datas de verificacdo de ndo conformidades e implantacdo de
sugestdes de melhoria;
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- Comunicar ao Gerente de projetos os resultados das auditorias; e
- Atualizar o cronograma de atividades.
Abaixo estdo listados os procedimentos que serdo utilizados para a classificacéo

de defeitos que possam ocorrer no projeto.

- Origem: que identifica qual artefato contém o defeito — por exemplo: Uma
rotina ou um documento de requisitos;
- Tipo: que permite precisar o que estava errado com o artefato;
- Motivo: que serve para identificar o que causou a apari¢cao do defeito;
Na figura 12 abaixo, sdo apresentados os artefatos que serdo verificados na
classificacdo de defeitos. A figura 13 apresenta o0 que sera verificado em cada

artefato.

Origem: Onde?

____________________________________________________________________________________

Especificacgdo/

Requisitos Cadigo Documentacio

Projeta Ambiente/Suporte Qutros

Figura 12 — Classificacdo de defeitos — Artefato Verificado



Tipo: O que? Modo: Porque?

___________________________
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Figura 13 — Classificagdo de defeitos — Artefato verificado e motivo do defeito

Legenda:

OM | Omisséo Qualquer  requisito  significante  relacionado a
funcionalidade, desempenho, restricbes de projeto,
atributos, ou interface externa que tenha sido omitido do
documento de requisitos.

IA | Informagédo ambigua Informagédo no documento de requisitos que pode ser

interpretada da vérias maneiras.

Il | Informacéo inconsistente Dois ou mais requisitos que se contradizem.

FI | Fato incorreto Algum fato declarado no documento de requisitos que
ndo pode ser verdade diante das condicdes
especificadas pelo sistema.

IE | Informacéo Extra Informacao desnecessaria ou ndo usada.

DD | Defeitos diversos Outros defeitos, tais como incluir um requisito na sec¢éo

errada do documento de requisitos.




Quadro 23 — Check List de Requisitos
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N© | Item para verificacdo Sim Nao RL

01 Cada requisito esta descrito com clareza, X A
concisao e sem ambiguidade?

OM

02 Existem requisitos implicitos? X OoM

03 Os requisitos exibem a distincdo clara entre X IA
funcdes, dados e restricdes? o

04 Existem requisitos conflitantes? X DD

Il

05 | AsrestricOes e dependéncias foram claramente X oM
descritas?

06 Existem requisitos que contém algum nivel X IE
desnecessario de detalhe do projeto?

Continua..
Quadro 24 — Check List de Requisitos (continuagdo)

N© | Item para verificacao Sim Nao RL

07 | Os requisitos definem todos os usuarios do X FI
sistema?

08 Os requisitos definem todas as informagbes a X IE
serem apresentadas aos usuarios?

09 Os requisitos descrevem as respostas do X 1A
sistema ao usuario devido as condi¢cdes de
erro?

10 Existem situa¢cfes nao tratadas pelos requisitos X IE
que precisam ser consideradas?

11 Os requisitos ndo funcionais (tais como tempo X OoM
de resposta, armazenamento de dados, etc.)
foram definidos?

12 | O requisito é testavel? Se nao, que informacao X DD
esta faltando para torna-lo testavel?

13 O documento contém realmente toda a X FI
informacé&o prometida em sua introdugcéao?

14 Os requisitos estdo conforme os padrbes X FI
definidos?
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2.11.1Treinamento e recursos

Os analistas de requisitos envolvidos no projeto serdo treinados para
utilizarem as ferramentas que serdo utilizadas no levantamento e geréncia de

requisitos do projeto, séo elas:

Quadro 25 — Atividades x Ferramentas

Atividade Ferramentas

Gerencia de Requisitos - Diagramas UML e Enterprise Architect — EA
— Diagramas UML, Matriz
de rastreabilidade;

e Bizagi — Mapeamento de
processo

Desenvolvimento de Requisitos - Protétipos de tela | BALSAMIC

Geréncia de Requisitos e Microsoft Sharepoint -
Repositério de dados.

e SVN - Controle de
versao.

3 DOCUMENTO DE DEFINICAO DE REQUISITOS (DDR)
3.1lIntroducéo
3.1.1 Objetivo do Documento de Definicdo de Requisitos

Este documento tem por objetivo concentrar e organizar todos os requisitos
identificados para o sistema SAD (Sistema de Administracdo Doméstica),
fornecendo aos membros da equipe de projeto as informacdes necesséarias a sua

implementagéo, assim como para realizagcéo dos testes e homologacgao do sistema.

3.1.2 Defini¢des, Acronimos e Abreviagdes

A correta interpretacado deste documento requer o conhecimento de algumas

convencdes e termos especificos que serdo descritos a seguir.
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3.1.2.1 Defini¢cdes

Um requisito € uma condi¢cdo ou uma capacidade com o qual o sistema deve

estar de acordo, expressando as necessidades do cliente. Podem ser dos seguintes

tipos:

RF (Requisito Funcional): Definem as funcionalidades que seréo
implementadas pelos desenvolvedores na construgdo do sistema, a fim
de possibilitar que os usuarios realizem suas tarefas e satisfacam os
requisitos de negocio.

RC (Requisito Complementar): Relacionam as caracteristicas e
propriedades dos requisitos funcionais.

RNF (Requisito N&o Funcional): Relacionam o0s aspectos de
gualidade desejada (requisitos nao-funcionais de qualidade), como
confiabilidade, eficiéncia, portabilidade, usabilidade ou qualquer outra
caracteristica que o0 sistema deva atender, como padrdes,
regulamentos e contratos com o0s quais 0 sistema deve ter

conformidade.

RNG (Regra de Negdécio): Correspondem as regras que regulam o
negocio que devem ser seguidas e garantidas pelo sistema para cada

requisitos funcional identificado e/ou para o médulo.

3.1.2.2 Acrbnimos

Os requisitos devem ser referenciados com um identificador Unico, composto

de sigla e numeracédo (CASTRO, 2010).

A referéncia aos requisitos sera feita através dos respectivos identificadores:

Siglas

RFXX = Requisito Funcional

RCXX — Requisito Complementar

RNF_XX — Requisito Ndo-Funcional de Qualidade
RNGXX — Regras de Negocio
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¢ Numeracéo
A numeracdao inicia em 01 e prossegue sendo incrementada de 1 (um)
a medida que forem surgindo novos requisitos.

3.1.2.3 Listade Mensagens

Mensagem € a forma de comunicacéo entre as acdes executadas pelo
sistema e seu usuario. Ela esclarece o que esta sendo executado e qual foi 0
resultado final da execucgéo.

No projeto as mensagens serdo incluidas no caso de uso em que elas
serdo referenciadas, mantendo dessa forma, o reuso e a ndo redundancia

das mesmas.

e MSG (Mensagem para 0 usuario)
Define a mensagem que deve ser apresentada ao usudrio em virtude da
execucao das funcionalidades e regra de neg6cio definida pelo usuario
(CASTRO, 2010).
3.2Requisitos

3.2.1 Requisitos Funcionais (RF)

Quadro 26 — Requisitos funcionais

Requisitos Funcionais RC | RNG
: o RNGO08

RFO1 O sistema deve incluir langamento RCO7
RNGO09
: : RNGO08

RFO02 O sistema deve excluir langamentos RCO08
RNGO09
: L . RNGO02
RFO03 O sistema deve incluir categoria RCO1 RNGO3
O sistema deve alterar categoria RNGO02
RF04 RCO02 RNGO04
RFO05 O sistema deve excluir categoria RCO03 RNGO04
RFO6 O sistema deve permitir a consulta e visualizacdo | RC05 | RNGO02
do relatério por categoria. RCO06 RNGO03
REQ7 O sistema deve permitir a consulta e visualizagéo RCO05 RNGO02
do saldo das contas RCO06 RNGO04
RFO8 O sistema deve permitir a consulta e visualizacdo | RC05 | RNG04
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do resumo mensal RCO06

Continua

Quadro 27 — Requisitos funcionais (continuacao

Requisitos Funcionais RC RNG
: e ~ RNGO02
RF09 O sistema deve permitir a incluséo de alertas RC04 RNGO3
: . N RNG02
RF10 O sistema deve permitir a alteracéo de alertas RCO05
RNGO04
RF11 O sistema deve permitir a exclusdo de alertas RCO06 RNGO04
RNGO09
RE12 O sistema deve permitir o inclusdo de contas a RNGO015
pagar RNGO016
RNGO7
RF13 O sistema deve permitir o registro de orcamento RCO1 RNGO10
RNGO09
RE14 O sistema deve permitir a consulta e visualizagéo RCO1 RNGO09
do demonstrativo financeiro por periodo. RNGO010
RNGO09
O sistema deve permitir a exportacdo dos dados RNGO1
RF15 para o formato que possibilite a visualizacdo das RC10 RNGO10
informagdes em planilhas eletrénicas. RNGO014
RNGO019
: . . . RNGO017
RF16 O sistema deve permitir o registro de receitas RCO1 RNG020

O sistema deve permitir a consulta e visualizagéo
RF17 das informagBes das receitas x despesas RCO1 RNGO012
cadastradas.

RNGO09

RF18 O sistema deve permitir o controle de despesa RCO1 RNGO10

O sistema deve permitir a consulta e visualizacéo

RF19 . - . . RCO1 RNGO011
da movimentac&o financeira por periodo
O sistema deve permitir a consulta e visualizagéo
das despesas por periodo.

RF20 RCO1 RNGO011

Continua..
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Quadro 28 — Requisitos funcionais (continuacao

Requisitos Funcionais

RE21 @] sistema d(ive permitir a consulta, e visualizacao RCO1 RNGO11
das informagdes de receitas por periodo.
RF22 O sistema deve apresentar alerta para usuéario. RCO1 RNGO13
RF23 O sistema deve permitir a consulta de contas RC12 RNGO39
RF24 O sistema deve permitir a inclusdo de contas RC13 RNGO2
RF25 O sistema deve permitir a alteracdo de contas RC14 RNGO2
RF26 O sistema deve permitir a excluséo de contas RC15 RNGO4
RF27 O sistema deve permitir a inclusdo de favorecidos RC16 RNGO2
RF28 O sistema deve permitir a consulta de favorecidos RC17 RNGO39
RF29 O sistema deve permitir a alterac&o de favorecidos RC18 RNGO2
RF30 O sistema deve permitir a excluséo de favorecidos RC19 RNGO4
O sistema deve permitir a alteragdo de contas a RNGO2
RF31 RC10
pagar
. N ~ RNGO04
RE32 O sistema deve permitir a exclusdo de contas a RC11
pagar
. e ~ . N/A
RF33 O sistema deve permitir importacéo de arquivo N/A

3.2.2 Requisitos Complementares (RC)

Para cada requisito complementar deve ser preenchido:
e Nome do atributo
e Leitura (L)
o Atributo somente leitura
e Obrigatério (O)
o Atributo de preenchimento obrigatorio
e Selecéo (S)
o Atributo selecionavel de uma lista de itens
e Editavel (E)
o Atributo editavel, permite o preenchimento
e Descricéo
e Tipo
o Alfanumérico
o Numeérico
o Caractere



o Data
o Dominio Fixo
o Dominio Dinamico

Quadro 29 — Requisitos complementares — Manter Categoria

Requisitos Complementares REF
RCO1 Incluir cédigo e descri¢ao informada para a categoria RF03
RCO02 Alterar a descri¢cao da categoria editada RF04
RCO03 Excluir A Categoria selecionada RFO05
Nome L O S E| Descrigéo Tipo
Cadigo da Atributo que identifica a categoria da conta
categoria X Numérico
Descricdo da Atributo que identifica a categoria da conta
categoria X X Alfanumérico
Tipo receita X | X Atributo que identifica o tipo da categoria Alfanumérico
Tipo despesa X | x Atributo que identifica o tipo da categoria Alfanumérico
SubCategoria Atributo que identifica a SubCategoria da
X | X | categoria Alfanumérico

Quadro 30 — Requisitos complementares — Manter Alerta

Requisito Complementar

RC04 Incluir Alerta conforme parametros informados RF09
RCO05 Alterar Alerta conforme parametros informados RF10
RCO06 Excluir Alerta conforme parametros informados RF11
Nome L O/ S|E| Descrigéo Tipo
g Campo numérico com 5(cinco) caracteres .
Cadigo X . . Numero
gravados automaticamente pelo sistema.
Campo texto de 40(quarenta) caracteres
Descricao X X | que sera utlizado na identificagdo do | Texto
alerta
Valor minimo que o sistema deve utilizar
Valor da A ¢
X | como parametro para apresentar o alerta | Nimero
Despesa L
ao usuario

Continua..




Quadro 31 — Requisitos complementares — Manter Alerta (continuacao)
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REF

L O S E| Descricdo

RC04 Incluir Alerta conforme parametros informados RF09
RCO05 Alterar Alerta conforme parametros informados RF10
RCO06 Excluir Alerta conforme parametros informados RF11

Valor minimo que o sistema deve utilizar
Total de X X | como parametro para apresentar o alerta | NUmero
despesas pa P P
a0 usuario.
Categoria X % | x Atributo que identifica a categoria do Alfanumeérico
alerta
\(/::r?g:rs a X X | Atributo que identifica a conta a vencer Numero

Quadro 32 — Requisitos complementares — Lancamento
Requisito Complementar REF

RCO7 Incluir Langamento conforme parametros informados RFO1
RC08 Alterar Lancamento conforme parémetros informados RF02
Nome L O/ S|E| Descrigéo Tipo
Pagar Para x I x| x| x Atributo que identifica para que favorecido Alfanumeérico
a conta sera paga
Vencimento Atributo que identifica a data de
X | X . Numero
vencimento da conta
Meio de Atributo que identifica o meio de .
pagamento X | X | hagamento da conta Alfanumerico
Categoria X % | x ?érr:?;to gue identifica a categoria da Alfanumeérico
Frequéncia x| x Atrlbutg gue identifica frequéncia que a Alfanumeérico
conta é paga
gumero do w | Atributo que identifica o numero do |,
ocumento documento
Data do o | x |Atributo que identifica a data de | .
pagamento pagamento da conta
Valor da Atributo que identifica o valor da conta
conta X | X . Numero
gue esta sendo paga
Juros X | Atributo que identifica o juros da conta Numero
Multa Atributo que identifica a multa aplicada
X Numero
sobre a conta
Desconto Atributo que identifica o desconto aplicado
X Numero
sobre a conta
Valor do X | x | Atributo que identifica o0 valor do | Numero
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pagamento pagamento da conta
Valor total Atributo que identifica o valor total da
X conta Numero

Quadro 33 — Requisitos complementares — Contas a Pagar
Requisito Complementar REF

RC09 Incluir contas a pagar conforme parametros utilizados RF12
RC10 Alterar contas a pagar conforme parametros utilizados RF31
RC11 Excluir contas a pagar conforme parametros utilizados RF32
Descricao
Pagar para x | x X Atributo que identifica o favorecido da Alfanumeérico
despesa
Conta X X Atrlputo que identifica a conta que a conta Alfanumeérico
sera debitada
Forma de ; ; P
Atributo que identifica a forma de L
Pagamento X | X X pagamento da conta Alfanumérico
Categoria x | x X Atributo que identifica a categoria da Alfanumeérico
conta
Valor X X | Atributo que identifica o valor da conta Numero
Data de . . o C
o Atributo que identifica a data de emissao
emissao X X da conta Data
Frequéncia X X Atributo que identifica a frequéncia da Alfanumeérico
conta
Nimero X | Atributo que identifica o nimero da conta | Numero
Data de ; ; o
. Atributo que identifica a data de
vencimento X X vencimento da conta Data
Valor X X | Atributo que identifica o valor da conta Numero
Quadro 34 — Requisitos complementares — Conta
Requisito Complementar REF
RC12 Consulta contas conforme parametros utilizados RF23
RC13 Incluir contas conforme parametros utilizados RF24
RC14 Alterar contas conforme paradmetros utilizados RF25

Nome

RC15 Excluir contas conforme parametros utilizados RF26
Nome L O S E| Descrigao Tipo

da conta

X X | Atributo que identifica 0 nome da conta Alfanumérico
Tipo X | X X | Atributo que identifica o tipo da conta Alfanumérico
Banco X X Atributo que identifica o nome do banco Alfanumérico

Quadro 35 — Requisitos complementares — Conta (continuagéo)

Continua..
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Requisito Complementar

conta

RC12 Consulta contas conforme parametros utilizados RF23
RC13 Incluir contas conforme parametros utilizados RF24
RC14 Alterar contas conforme parametros utilizados RF25
RC15 Excluir contas conforme parametros utilizados RF26
Nome L O S E| Descrigéo Tipo
Situagao X X | X | Atributo que identifica a situacdo da conta | Alfanumérico
Ageéncia X | Atributo que identifica a agencia da conta | Numero
Numero da
conta X | Atributo que identifica o nUmero da conta | Numero
Valor minimo X X Atributo que identifica o valor minimo da NUmero
conta.
Dgtatde « | Atributo que identifica a data de abertura | .
abertura da conta
Valor inicial X X Atributo que identifica o valor inicial da NGmero

Quadro 36 — Requisitos complementares — Favorecido

Requisito Complementar REF
RC16 Consulta favorecido conforme parametros utilizados RE27
RC17 Incluir favorecido conforme parametros utilizados RFE28
RC18 Alterar favorecido conforme parametros utilizados RE29
RC19 Excluir favorecido conforme parametros utilizados RF30
Nome L O S E Descrigéo Tipo
Tipo x| x| x| x Atrlbuto_ gue identifica o tipo pessoa do Alfanumérico
favorecido
Nome Atributo que identifica o nome do
X X | favorecido. Habilitado apenas para o tipo | Alfanumérico
de pessoa igual a: Fisica
CPF Atributo que identifica o numero de
X identificacdo da pessoa fisica. Habilitado
: . | Numero
apenas para o tipo de pessoa igual a:
Fisica
Rua, Avenida Atributo que identifica o endereco do .
X . Alfanumérico
favorecido
Email Atributo que identifica o0 endereco L
X o . Alfanumérico
eletrénico do favorecido
Cidade X % | x Atrlbuto_ gue identifica o endereco do Alfanumérico
favorecido




Quadro 37 — Requisitos complementares — Favorecido (continuacao
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Requisito Complementar
Consulta favorecido conforme parametros utilizados

pessoa juridica

RC16 RF27
RC17 Incluir favorecido conforme parametros utilizados RE28
RC18 Alterar favorecido conforme parametros utilizados RFE29
RC19 Excluir favorecido conforme parametros utilizados RE30
Nome L O S E Descrigao Tipo
Estado X % | x Atrlbuto_ gue identifica o endereco do Alfanumeérico
favorecido
Numero Atributo que identifica o endereco do L
X . Alfanumeérico
favorecido
CEP Atributo que identifica o endereco do -
X . Alfanumérico
favorecido
Complemento Atributo que identifica o endereco do L
X . Alfanumérico
favorecido
Categoria Atributo que identifica a categoria do L
X X . Alfanumérico
favorecido
CNPJ Atributo que identifica o numero de
identificacdo  da  pessoa  juridica.
X . : Numero
Habilitado apenas para o tipo de pessoa
igual a: Juridica
Razao Social . Atributo que identifica 0 nome da razao Alfanumérico
social da pessoa juridica
Nome Fantasia Atributo que identifica 0 nome fantasia da L
X Alfanumérico

Quadro 38 — Requisitos complementares — Receita
Requisito Complementar REF

RC20 Consulta receita conforme parametros utilizados RE27
RC21 Incluir receita conforme parametros utilizados RFE28
RC22 Alterar receita conforme parametros utilizados RE29
RC23 Excluir receita conforme parametros utilizados RE30
Nome L O S E Descrigao Tipo
Receita X % | x Atrlb_uto gue identifica descricdo da Alfanumeérico
receita
Valor X X | Atributo que identifica o valor da receita | Nimero
Receitalm X Atributo que identifica se a receita € Alfanumérico
mensa mensal
Periodo Atributo que identifica periodicidade da
X : Data
receita




determinado

Data i x X Atributo que identifica data especifica da Data
especifica receita
Quadro 39 — Requisitos complementares — Orcamento
Requisito Complementar REF
RC20 Consulta orcamento conforme parametros utilizados RE27
RC21 Incluir orcamento conforme parametros utilizados RE28
RC22 Alterar orgamento conforme parametros utilizados RE29
RC23 Excluir orgamento conforme parametros utilizados RE30
Nome L O S E Descrigao Tipo
Descricdo X % | x Atributo que identifica descricdo do Alfanumerico
orcamento
Valor X X Atributo que identifica o valor do NGmero
orgcamento

3.2.3 Regras de Negocio (RNG)

Quadro 40 — Regras de neg6cio
Regras de Neg6cio | REF

O sistema ndo deve permitir que o valor do pagamento de

RNGO1 X

uma conta seja menor que o valor da conta.

O sistema ndo deve permitir o cadastro de informacdes
RNGO02 i

repetidas.

O sistema deve armazenar o0 cOdigo da tabela utilizando
RNGO03 . ‘- . -

uma sequéncia numeérica de 5(cinco) digitos.
RNGO4 N&o é possivel alterar ou exclur uma informagéo

relacionada a outras informacdes no sistema.

O sistema deve validar se o usuério informado ja existe no
RNGO05 sistema. Validar a informacdo utlizando a seguinte
informacgé&o: E-mail.

A senha informada deve possuir 6 (seis) caracteres e

RNGO06 , -
possuir letras e nimeros.

RNGO7 O sistema deve apresentar as informacdes de uma conta
com status igual a: Paga, desabilitada para alteracdo e
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excluséao.

No armazenamento de um novo pagamento o sistema deve
RNGO08 .

alterar o status da conta para: Paga.

No armazenamento de um novo pagamento o sistema deve
RNGO09 subtrair do saldo da conta a ele vinculado o total do valor

pago.
RNGO10 O sistema deve validar se o valor informado € maior que

zero.

O sistema deve validar se a data informada é valida.
RNGO011

Continua..

Quadro 41 — Regras de negdcio (continuacdo

Regras de Negdcio

RNGO012 O sistema deve apresentar os relatérios em formato pdf.

O sistema validar o saldo da conta e caso 0 mesmo seja
inferior a0 minimo cadastrado apresentar alerta para o
RNGO13 usuario, com as seguintes informacdes.

Mensagem de alerta: O saldo da conta [nome da conta] esta
abaixo do valor minimo [valor minimo]

O sistema deve calcular o saldo da conta utilizando Saldo da
RNGO014 conta = Somatdrio das despesas — somatorio das contas a
pagar no periodo.

Quando um novo langamento de pagamento for armazenado
RNGO015 para a conta, o sistema deve alterar a sua situacdo para:
Paga.

No momento da inclusdo, o sistema deve armazenar a Status da

RNGO16 situacdo da conta para: Aberta

conta

O sistema deve apresentar e armazenar as situacdes das
despesas e contas a pagar, conforme regras descritas
abaixo:

RNGO017 , ~ : x
— Nainclusédo armazenar a situagdo como aberta.

o Armazenar a data da inclusdo utilizando a
data atual.

O sistema deve considerar como Pendente de pagamento
RNGO018 as contas que a data de pagamento for menor que a data
atual.

No momento da inclusdo, o sistema deve armazenar a

; ~ Status da
situagdo da conta para: Aberta

conta

RNGO019

Continua..
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Quadro 42 — Regras de negocio (continuacao

Regras de Negocio
O sistema deve apresentar e armazenar as situacdes das
despesas e contas a pagar, conforme regras descritas

abaixo:

RNG020 , ~ , ~
— Nainclusédo armazenar a situagdo como aberta.
o Armazenar a data da inclusdo utilizando a
data atual.

O sistema deve considerar como Pendente de pagamento
RNGO021 as contas que a data de pagamento for menor que a data

atual.
RNG022 Situacado da conta: Aberta, Encerrada

O sistema deve apresentar as despesas cadastradas em
RNG023 »

ordem decrescente utilizando a data da despesa.

Apresentar a despesa com situagdo Paga desabilitada para
RNGO024 ~ ~

alteracéo e excluséo.
RNGO025 O sistema deve apresentar a lista de subitens da categoria,

conforme categoria selecionada

Caso o ator informe que a despesa € fixa o sistema deve
RNGO026 apresentar a informacdo: Vencimento: DD/MM. Como
preenchimento obrigatério.

Caso o ator opte pelo tipo: Despesa fixa o campo Data de

RNG027 . o e R
vencimento ndo é obrigatorio
O sistema deve utilizar o valor do periodo cadastrado para o
célculo da apresentacdo do alerta. Ex. 10 dias, apresentar o
RNG028 alerta sempre que uma conta estiver 10 dias a vencer.

Continua..

Quadro 43 — Regras de negdcio (continuacdo
Regras de Negocio REF

RNG029 \C/?Silzitie;r;aég%voeserlgreizsst(reg;ar a lista de alertas e possibilitar a Exibicdo dos
¢ g ' alertas
RNG030 O sistema dev_e desativar o sistema de alertas, néo Desativacio
apresentando a imagem do gerenciador dos alertas

O sistema deve verificar se existem alertas para | Intervalos de
RNGO31 apresentacdo em intervalos de 5 min. apresentacao

do alerta
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RNGO032

O sistema deve validar as regras descritas abaixo na
verificacdo de novos alertas, para cada alerta o sistema
deve apresenta uma mensagem especifica,

Regra

Mensagem

Caso existam alertas
cadastrados com o
parametro: contas em
atraso, em que a data de
vencimento for menor que a
data atual;

Existem contas em atraso!

Caso existam alertas
cadastrados com o
parametro: Contas a
vencer. O sistema deve
utilizar o valor do periodo
cadastrado para o célculo
da apresentacgéo do alerta.
Ex. 10 dias, apresentar o
alerta sempre que uma
conta estiver 10 dias a
vencer.

Existe(m) conta(s) a vencer
em [Valor restante dos dias]

Caso existam alertas
cadastrados com o
parametro: Valor das
despesas. O sistema deve
verificar se existem
despesas com situacao:
aberta para o tipo de conta
definida no alerta.

Existe(m) despesas de [tipo
de conta] com valor maior
gue o minimo definido.

Caso existam alertas
cadastrados com o
parametro: Total das
despesas. O sistema deve
verificar se no més atual o
valor total das despesas
(somatorio), de todos os
tipos de contas é maior que
o valor definido para o
alerta.

O total das despesas do
més atual € superior ao
minimo definido!

Caso existam alertas
cadastrados com o
parametro: Contas em
atraso. O sistema deve
verificar se existem contas
a pagar com situacdo: Em
aberto, que a data de
vencimento € inferior a data
atual.

Existe(s) conta(s) a pagar!

Regras para
verificacédo
de alertas
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Quadro 44 — Regras de negdcio (continuacdo
Regras de Negécio | REF

RNGO033 O sistema deve permitir a inclusdo de apenas um alerta. Inclusao de
alertas
Quando ndo houver alerta cadastrado o sistema deve Apresentacio
RNG034 apresentar a seguinte mensagem: N&o existe(m) alerta(s) das acdes do
cadastrado(s) sistema
Caso o ator selecione a opc¢do: Mdltiplas contas em tipo de | Apresentacao
RNGO035 contas, o sistema deve apresentar a tela para selecdo das da opcéo
contas; [TEO2] Multiplas
contas
O sistema deve apresentar a lista de tipos de contas
utiizando as informagbes da tabela: Tipo de conta. Ordenacio da
RNGO036 Apresentar o tipo de conta pela descricdo em ordem lista de tipos de
alfabética. Apresentar a opc¢do: Todas, como primeira da conta
lista.
O sistema deve apresentar as informacfes de cadastro de Apresentacéo
RNGO037 valor mensal apenas quando a opgdo: Més a Més for das
selecionada em: Frequéncia. informacdes
O sistema deve apresentar a lista de contas, com o0s
seguintes itens:
- Conta corrente; da conta
- Conta poupanca
O sistema deve apresentar a lista de meios de pagamento,
com 0s seguintes itens: N
RNG039 Apresentacao
- Cartdo de crédito, Cartdo de debito, Cheque, Dinheiro. do meio de
pagamento

Quadro 45 — Regras de negdcio (continuacdo
Regras de Negécio | REF

O sistema deve apresentar a lista de categorias, conforme
regra descrita abaixo: Apresentacio
RNG040 presen a¢
. da lista de
Apresentar apenas as categorias cadastradas como )
categoria
despesas.
Quando o ator informa a opc¢do Tipo como: Juridica, o
RNGO41 sistema deve apresentar as informacbes da Tela 01. E| Cadastro de
quando a opcéo for Fisica, apresentar a informacdes da | pessoa fisica
tela: TEO2. ou juridica
RNG042 O sistema deve apresentar as informacdes, conforme
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paramentos informados na pesquisa.
O sistema deve calcular os dados do relatorio, conforme
regras descritas abaixo:
- Programado: Utilizar o somatério dos valores de despesas
lancados. Relatoério
RNG043 :
. R - Demonstrativo
- Realizado: Utilizar o somatério dos valores de despesas fi .
e inanceiro
gue o status esteja igual a pago.
- Diferenca: Diferenga dos valores: Programado -
Realizado.
O sistema deve apresentar a lista de categorias, conforme
regra descrita abaixo: Apresentacio
RNGO044 _ F<):ia lista dge
Apresentar apenas as categorias cadastradas como :
categoria
despesas.
Quando o ator informa a opg¢do Tipo como: Juridica, o
RNGO45 sistema deve apresentar as informacfes da Tela 01. E Cadastrg _de
quando a opgédo for Fisica, apresentar a informagdes da | pessoa fisica
tela: TEO2. ou juridica
Continua..

Quadro 46 — Regras de negdcio (continuacdo
Regras de Negocio REF

O sistema deve apresentar as informacdes, conforme
RNGO046 : :
paramentos informados na pesquisa.
O sistema deve calcular os dados do relatrio, conforme
regras descritas abaixo:
- Programado: Utilizar o somatério dos valores de despesas
lancados. Relat6rio
RNGO047 :
. R - Demonstrativo
- Realizado: Utilizar o somatério dos valores de despesas financeiro
que o status esteja igual a pago.
- Diferenca: Diferenca dos valores: Programado -
Realizado.
RNG048 @] sistema deve apresentar a data atual e permitir que a
mesma seja alterada.
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4 Matriz de Rastreabilidade
4.1Requisitos Funcionais X Requisitos Complementares

Quadro 47 — Matriz de rastreabilidade — Requisitos Funcionais x Requisitos Complementares
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16

RC
17

RC
18

RC
19
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4.1.1 Requisitos Funcionais X Regras De Negocio

Quadro 48 — Matriz de rastreabilidade — Requisitos Funcionais x Regras de negdécio
Requi
sitos
Funci
onais

Regra
s de
Nego
cio

DCENR
DC1N
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RNGO
21

RNGO
22

RNGO
23

RNGO
24
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4.1.2 Requisitos Funcionais X Objetivos Especificos
Quadro 49 — Matriz de rastreabilidade — Requisitos Funcionais x Objetivos Especificos
Requisitos
Funcionais

Objetives

Especificos
Gerenciar XAXXXNXNNHN XX
despesas XAXXX X X
pessoais

Gerenciar XXX X
receitas XXX
pessoais

Armazenam
ento das

informacdes
Relatorios X
gerenciais
Cadastrar X X
langcamento
Apresentar
alertas para XA X
0 Usuario

4.1.3 Mébdulos X Usuérios

Quadro 50 — Matriz de rastreabilidade — Mddulos x Usuarios

. Tabelas Contas Log de
Modulos L. =
- de a Lancamento Relatério auditoria
Usuarios :
apoio pagar

Administrador do X X X

. X
Sistema

Suporte X X X X X
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4 2Perfis e Permissoes
421 Listade Usuarios

Quadro 51 — Lista de usuarios

Nome de Usuario Perfil

Acesso total a todas as
Operador . .
funcionalidades

Administrador do sistema,
Suporte com permissao a relatérios
de logs da aplicagéo.

4.2.2 Quadro de Permissdes

Quadro 52 — Quadro de permissodes

Usuarios

Requisitos Funcionais

Operador

Incluir alertas X X
Alterar alertas X X
Excluir alertas X X
Incluir conta X X
Alterar conta X X
Excluir conta X X
Incluir categoria X X
Alterar categoria X X
Excluir categoria X X
Incluir favorecido X X
Alterar favorecido X X
Excluir favorecido X X
Incluir conta a pagar X X
Alterar conta a pagar X X
Excluir conta a pagar X X
Incluir langcamento X X
Excluir lagamento X X
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Incluir receita X X
Alterar receita X X
Excluir receita X X
Incluir orgamento X X
Excluir orcamento X X

X X

Alterar orgamento

Gerar relatério orcamento atual

Gerar relatorio saldo das contas

Gerar relatério resumo mensal

Gerar relatério de despesas por periodo

Consultar demonstrativo financeiro

Gerar relatério de receitas por periodo

Gerar relatério receitas x despesas

X[ X| X| X| X| X| X| X
X[ X| X| X| X| X| X

Gerar relatério da movimentacao financeira por periodo

4.3Requisitos Nao-Funcionais de Qualidade
4.3.1 Usabilidade

Quadro 53 — Requisitos nao funcionais - Usabilidade

Identificagcao Descrigao

O Sistema deve apresentar ferramentas de auxilio, como: ajuda on-

RNF 01 ; ~
— line, menus, e documentacdo em geral.

4.3.2 Desempenho

Quadro 54 — Requisitos ndo funcionais - Desempenho
Identificagéo Descrigao

Tempo de resposta maximo para um transacgoes.

Obs.: Para a obtencdo de um bom tempo de resposta aos USUArios.
O sistema requer um hardware de alto desempenho tanto para o
RNF_02 servidor de Web como para o servidor de Banco de Dados.

O tempo de resposta para as transacbes de inclusdo, alteracéo,
exclusdo e consulta devera ser de 5 segundos (no maximo) e de 10
segundos (no maximo) para a geracao de relatérios.
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4.3.3 Portabilidade

Quadro 55 — Requisitos nao funcionais - Portabilidade

Identificacao Descricao
RNE 03 O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo Excel

(xIs), compativel com o Office 2003 e Office 2007

4.3.4Usabilidade

Quadro 56 — Requisitos nao funcionais - Usabilidade
Identificacéo Descrigao
O sistema deve permitir a impressao de relatérios nos formatos PDF
RNF_04 e DOC
O sistema serd disponibilizado nos navegadores: Internet Explorer

9.0 ou superior e no Firefox 11.0 ou superior

4.3.5 Operacionais

Quadro 57 — Requisitos nao funcionais - Operacionais

Identificagcéo . DbescricdGo
O SGDB deve ser o Oracle 10G.

Obs.: Serdo 3 ambientes distintos: Desenvolvimento, Homologacgéo e
Producéo.

Confiabilidade

Integridade dos Dados:

RNF_05

e Transacdes com o banco de dados com seguranca. Utilizar em
100% dos casos que executem alteragdo nos dados as clausulas
Rollback e Commit;

« Impedir que a aplicacéo interrompa o processamento por
excecdes ou falhas na execucgéo. Todas as excecdes ou falhas
deverao ser tratadas e revertidas em um "log" inico com
identificacdo do usuario e data/hora da ocorréncia.




4 4Analise de Riscos
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Esta secao apresenta e detalha os riscos técnicos conforme quadro 39 e riscos nao técnicos conforme quadro 40 aplicaveis

ao projeto, descrevendo suas caracteristicas essenciais e o0 plano de contingéncia adotado para a solugdo dos mesmos.

4.4.1 Riscos Técnicos

Quadro 58 — Riscos técnicos

Ordem

Impacto

Indicador

Mitigacéo

Descrigao

Mudanca de alguma regra das|Sinalizar que haverd alguma mudanga | Encarar como mudanga de escopo, ou
integragbes identificadas para o |significativa na integragéao. seja, levantar o impacto e negociar 0
1° Alta sistema. novo prazo. ApOs isto, atualizar o
planejamento com as novas atividades
identificadas.
Servidor indisponivel para testes e |Sinalizar a necessidade de um|Providenciar outra maquina para
20 Média |homologacéao. servidor de homologacdo  aos|executar a aplicacdo e permitir que os
responsaveis. testes e as homologacdes continuem.
o modelo de entidade e | N&o definido. Identificar com antecedéncia as
3° Média |[relacionamento do sistema legado entidades externas necessarias e
estéa fora dos padrdes de modelagem. analisar o MER do legado.




4.4.2 Riscos Nao-Técnicos

Quadro 59 — Riscos nao técnicos
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Ordem Impacto Descricao ‘ Indicador Mitigacao ‘
Impossibilidade  dos  stakeholders | Acompanhar a participacdo dos|Indicar responsavel com autonomia
participarem das fases de | stakeholders nas definicbes do projeto. | para aprovar os artefatos entregues.

1° Alta levantamento de requisitos, aprovacgao
do projeto, aprovacdo do protétipo,
validacao e implantacéo.
Falta de conhecimento do negdcio do | Criticas e questionamentos sobre o |Prever e planejar tempo necessario
20 Alta cliente. negadcio do cliente. em cronograma para que haja
treinamento rapido e intensivo sempre
gue for necessario.
Envolvidos sem definicdo de papéis e | Envolvidos ndo compreendem suas |Realizar reunido de abertura e
30 Média responsabilidades no projeto. atividades no projeto. apresentar a matriz de papéis e
responsabilidades a todos os recursos
envolvidos.
Cliente nao compreende a|Nado compreensdo dos artefatos|Apresentar a  metodologia de
metodologia e o planejamento do | produzidos e prazos aplicados. desenvolvimento e a importancia dos
40 Baixa |projeto. artefatos para o cliente.




5 PROPOSTA DE SOLUCAO

5.1Diagrama de Casos de Uso

A figuras abaixo apresentam o Diagramas de Casos de Uso do SAD contendo

suas funcionalidades e seus respectivos atores.

O Diagrama de Caso de uso tem por objetivo apresentar uma visdo externa
geral das funcionalidades que o sistema devera oferecer aos usuarios, sem se

preocupar com a questdo de como tais funcionalidades

(GUEDES, 2009).

5.1.1 Usabilidades de apoio

uc Tabelas de apoio /

Q

Usabilidades de apoio

UCO017 - Manter

AT

operado\

(from Atores)

favorecido

UCO002 - Manter
categoria

UCO003 - Manter
alertas

Figura 14 — Diagrama de Caso de Uso — Usabilidades de apoio

serdo implementadas




5.1.1 Relat6rios

uc Relatérios

Relatérios gerenciais

UCO010 - Gerar
relatério saldo das
contas

UC013 - Consultar
demonstrativo
financeiro

Operador

(from Ajores)

UCO014 - Gerar
relatério por
categoria

Figura 15 — Diagrama de Caso de Uso — Relatorios

5.1.2 Financeiro

uc Financeiro /

Gestao de financias

UCO001 - Manter

UC004 - Manter

pagamento de contg contas a pagar

UCO005 - Manter
receitas

UCO008 - Manter

Operador orgamento

(from Atores)

%\

Temporizador

(from Relatérios)

UCO006 - Manter conta

UCO007 - Apresentar
Alerta

(from Atores)

Figura 16 — Diagrama de Caso de Uso - Financeiro
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6 MODELOS DO SISTEMA

6.1Descricdo dos Casos de Uso

6.1.1 Manter langcamento

Nome do Caso de Uso UCO001 — Manter langcamento

Ator Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator incluir ou
excluir lancamento de pagamento de conta.

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pos-condicbes Um lancamento foi incluido ou excluida no
sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por incluir um langamento.

O sistema apresenta as informacdes. [TEO1] [FA01] [RNGO044] [RNG048]

O ator informa os dados necessarios e opta por salvar.

O sistema valida as informacfes. [FEO1] [RNGO01] [RNGO003] [RNGO010]
[RNGO8] [RNGO09] [RNGO011] [RNGO013].

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operagao.

O sistema apresenta uma lista com os langamentos cadastrados;

. O fluxo é encerrado.

WN PP

o o bk

Fluxos Alternativos

FAO1 — Excluir langamento.

O ator seleciona o registro desejado;

O sistema apresenta as informacdes;

O ator opta por excluir;

O valida as informacg0es; [FEO1] [RNGO04]

O sistema exclui o registro.

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operagao. [MSGO003]
O fluxo é encerrado.

Nook~whE

Fluxos de Excecédo

FEO1
e O sistema verifica dado(s) obrigatério(s) ndo preenchido(s)
e O sistema interrompe a execucéo do fluxo
e O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO001]

¢ O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecdo foi acionado.
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e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecéao foi acionado.

Regras de Nego6cio

RNGO035 - Apresentacao da conta

RNGO036 - Apresentacao do meio de pagamento
RNGO037 - Apresentacao da lista de categoria
RNGO016 — Status da conta

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Favor preencher os campos marcados como obrigatério!

Prototipos de tela

TEO1 — Incluir Langamento

A Web Page

@DX{}MH ]e D

Conta & pagar L
[T | [ [ [T ey =
Mensagens de alerta
%&j ‘ Pagar para | Nome do beneficidrio || Valor da conta (R$)
SAD Vencimento Juros
Administragao Doméstica I——i—-l I E
Pagar para | Selecione Meio de pag ° e - e :
Conta —_Selecinne Nimero I l p| Cotegoria [ Descriciio da cateqoridv]  Desconto :
a Frequéncia Valor do pagamento (R$)E
Forma de pagamente u
Nimero do dacun\enfoz Velor total :
Categoria |Se|¢cione bata do | to E
T -
Sistema de administragiio Doméstica - Disponivél em: www sad.com.br J
#]
6.1.2 Manter Categoria
Nome do Caso de Uso UC002 — Manter Categoria
Ator Operador
Descrigcéo Este caso de uso permite ao ator cadastrar e

gerenciar categorias no sistema.

Pré-condicdes O ator deve estar autenticado e ter permisséo
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para acessa a funcionalidade.

Pé6s-condigcbes Categoria incluida, alterada ou excluida no

sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por consultar uma categoria

O sistema apresenta as informac8es necessarias para consulta [TEO1] [FA1] [FA2]
[FA3]

O ator informa os dados para consulta
O sistema realiza a validag&o. [FEO4]
O sistema apresenta uma lista com as categorias cadastradas. [RNG20]

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

FAO1 — Incluir Categoria

1.

2.

O ator opta por incluir uma categoria

O sistema apresenta as informagdes necessarias. [TE02]

O ator informa os dados para inclusao da categoria

O sistema realiza a validag&o. [FEO1] [FEO2] [RNGO02]

O sistema armazena a categoria. [RNGO01]

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operac¢do. [MSGO01]

O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

FAO2 — Alterar Categoria

1.

2.

O ator opta por alterar uma categoria

O sistema apresenta as informagdes da categoria selecionada. [TEO3]

O ator informa os dados para alteracao

O sistema realiza a validag&o. [FEO1] [FEO2] [RNGO02]

O sistema altera a categoria

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operagdo. [MSGO02]

O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.
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FAO3
1.

2.

— Excluir categoria

O Ator opta por excluir uma categoria [TEO02]
O sistema valida as informacdes. [FEO3]
O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operagdo. [MSGO03]

O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

Fluxos de Excecao

FEO1

O sistema verifica dado(s) obrigat6rio(s) nao preenchido(s)
O sistema interrompe a execucao do fluxo
O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO005]

O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

O sistema verifica que j& existe uma categoria com a mesma descri¢cdo cadastrada.
O sistema interrompe a execuc¢éo do fluxo
O sistema apresenta uma mensagem. [MSG004]

O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

O sistema verifica que a categoria esta relacionada a uma informagéo no sistema.
O sistema interrompe a execucéo do fluxo
O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO007]

O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

O sistema verifica que a consulta ndo retornou nenhum registro.
O sistema interrompe a execugéo do fluxo
O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO006]

O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.
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Regras de Negdcio

RNGO2 - [Informacdes repetidas]
RNGO3 - [Cédigos das tabelas]
RNGO04 - [Alterar ou excluir informacdes relacionadas]

RNG21 - [Dados obrigatorios]

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Categoria incluida com sucesso!

MSGO002 — Categoria alterada com sucesso!

MSGO003 — Categoria excluida com sucesso!

MSGO004 — Categoria ja cadastrada no sistema!

MSGO005 — Favor preencher os campos marcados como obrigatério!
MSGO006 — Nenhum registro encontrado!

MSGO007 — O registro selecionado esté relacionado a outras informacdes no sistema.

Protétipos de tela

TEO1 — Consultar, incluir, alterar e excluir tipo de conta
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A B> X 4 bz

Mensagens de alerta

Categoria

[ ci=b 1L coe J[een | e (L EnEscitets ]
B e B

%h
SAD

Administragao Domeéstlica

Categoria () [

Tipo QO Receita
Q Despesa
0O SubCategoria

|

I+]

Categoria
Habitacdo
Saiide

SubItens
Condominio Aluguel

Plano de saide médico

Acdo

Sistema de administragdo Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

A —
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6.1.3 Apresentar alerta

Nome do Caso de Uso UCO007 — Apresentar alerta

Ator | Temporizador

Descricao Este caso de uso € responsavel em apresentar
opc¢ao para que o usuario visualize as mensagens
de alertas configuradas.

Pré-condicdes O ator deve ter permissdo para acesso a
funcionalidade.
Pos-condicbes Mensagem de alerta apresentada para o usuario

Fluxo Principal

1. O temporizador verifica que existem mensagens de alerta disponiveis para
apresentacao. [RNG028] [RNG029]

2. O sistema apresenta opcao para visualizacdo do alerta. [TEO1] [RNGO026]
3. O ator visualiza os alertas.

4. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

FAOQ1- Fechar gerenciador de alerta.
1. O ator opta por fechar opcéo de alerta. [TEO1]
2. O sistema desativa os alertas. [RN027]
3. O caso de uso é finalizado.
FAO2 — Habilitar gerenciador de alerta
1. O ator opta por habilitar gerenciador de alerta. [TEO1]
2. O sistema habilita o gerenciador. [RNG026]

3. O caso de uso € finalizado.

Fluxos de Excecao

N&o se aplica

Regras de Negdcio

RNGO026 — [Apresentacédo dos alertas]

RNGO027 — [Desativacao dos alertas]

RNGO028 — [Intervalo para apresentacao do alerta]
RNGO029 — [Regras para validacdo dos alertas]
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Mensagens do Sistema

Né&o se aplica

Prototipos de tela

TEO1 — Apresentar alertas para o Usuario

5 .

SAD
Desriio) | —
Velor da Despesas RS

Total das despesas RS

s

Descricas Vol G espesa T de canta
Descrigds do derte 130 Almentogte
Descricl do derto 200.00

Sistems e odmistrocte Domistics - Dispenivil em: ware 503 com br

igina: 56 de 98 | Palavras: 12959 | <&  Portugués (Brasil) |

&= 8elE

Existem contas em atraso!!

O POR 14:34
PTB2 10/09/2013
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6.1.4 Gerar relatorio por categoria

Nome do Caso de Uso UCO009 - Gerar relatério por categoria

Ator Operador

Descricao Esse caso de uso permite ao ator emitir o
relatério por categoria.

Pré-condicdes O ator deve ter permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pos-condicbes Relatorio emitido com sucesso no sistema

Fluxo Principal

1. O ator opta por gerar relatério por categoria;

2. O sistema apresenta as informacgdes de filtro; [RNG035, RNG036, RNG037]
[TEO1]

3. O ator informa os dados necessarios;

4. O sistema realiza a validagao; [FEO1]

5. O sistema apresenta o relatorio; [TE02]

6. O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

N&o se aplica.

Fluxos de Excecédo

FEO1
1. O sistema verifica que nao existe(em) conta(s) a pagar conforme parametros
utilizados na pesquisa,
2. O sistema interrompe a execucéao do fluxo;
3. O sistema apresenta uma mensagem; [MSGO001]
4. O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

Regras de Negé6cio

RNGO035 — Apresentacédo da lista de contas;
RNGO036 _ Apresentacéo da lista dos meios de pagamento;
RNGO037 — Apresentacédo da lista de categorias;

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Nenhum registro encontrado, conforme parametros utilizados.

Prot6tipos de tela

TEO1 - Filtros do relatorio
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A Web Page

Relatério por categoria

SAD
Administragao Domeéslica
Periodo Conta Todas v] Meio de pagamento [Todas V]

De ﬁ Até E Categoria [ Todas [v]

Sistema de administragiio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com,br

¥

TEO2 - Relat6rio

Langamentos Registrados por Categoria

Periodo: de 01/11/2013 até 30/11/2013 Emitido em: 17/11/2013 20:08:10
Categoria: Combustivel

Resumo Geral

Total de Entradas: 0,00
Total de Saidas: 0,00
Resultado FAnal: 0,00

* Total aproximado usando a cotagdo atual das noedas
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6.1.5 Gerar relatorio saldo das contas

Nome do Caso de Uso UCO010 - Gerar relatorio saldo das contas

Ator Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator emitir o relatorio
saldo das contas.

Pré-condicdes O ator deve ter permissdo para realizar esta
funcionalidade.

Pos-condicbes Relatorio emitido com sucesso no sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por Gerar relatério Saldo das contas;

O sistema apresenta as informacdes de filtro; [TEO1] [TEOZ2]
[RNGO032][RNG033]

O ator informa os dados necessarios;

O sistema realiza a validacao. [FEO1]

O sistema apresenta o relatorio em formato pdf. [TEO3]

O caso de uso é finalizado.

N =

ook w

Fluxos Alternativos

N&o se aplica

Fluxos de Excecédo

FEO1
1. O sistema verifica que néo existe(em) informacgao(0es) cadastradas, conforme
parametros utilizados na pesquisa,
2. O sistema interrompe a execucéao do fluxo;
3. O sistema apresenta uma mensagem; [MSGO001]
4. O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

Regras de Negdcio

RNGO032 - Apresentacdo da opc¢ao Mdltiplas contas
RNGO033 - Ordenacéo da lista de tipos de conta

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Nenhum registro encontrado, conforme parametros utilizados.

Prototipos de tela

TEO1 - Filtros do relatério
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Relatério Saldo das Contas

[ (v | e (e
e

Mensagens de alerta

%Gj‘ - Saldo até 77
A we [T B

Tipo de con
Administragdao Domeéstica pa conta

Gerar relatério

Sistema de administragio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

[

TEO2 — Opcéo multiplas contas

Selecionar contas *

Relatério Saldo das Contas

| Mensogens de alerta -

%5 . Saldo até 77
ShD Pt

Administragao Domestica Tipo de conta u

[ Cartdo de crédito
[ Banco do Brasil
[ Conta corrente

Sistema de administragdo Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

¥

TEO3 — Relatério
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Saldos das Contas

Saldo Até: 19/09/2013

Emitido em: 19/09/2013 13:41:24

Conta Saldo
R$

Carteira

Cartdo de Crédito (30.000,00)

Conta Corrente
Total RS (30.000,00)
Saldo Geral R$ (30.000,00)
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6.1.6 Manter alerta

Nome do Caso de Uso UCO003 — Manter alerta

Ator Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator incluir, alterar
ou excluir mensagens de alertas que seréo
apresentados para 0 Usuario.

Pré-condicdes O ator deve ter permissdo para acesse a
funcionalidade.

Pb6s-condigbes | Alerta incluido, alterado ou excluido no sistema.

Fluxo Principal

Incluir Alerta

O ator opta por incluir alerta [RNO30][RN031];

O sistema apresenta as informacdes para cadastro;

O ator informa os dados;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema armazena as informacoes;

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSGO001]
O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

NoOakwNE

Fluxos Alternativos

FAOL1 — Alterar Alerta

O ator opta por alterar;

O sistema apresenta as informacdes do alerta;

O ator informa os dados;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema armazena as informacdes;

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSG002]
O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

NoohkwhE

Fluxos de Excecao

FEO1
e O sistema verifica dado(s) obrigatério(s) ndo preenchido(s)
e O sistema interrompe a execucéo do fluxo
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO005]

¢ O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecdo foi acionado.

Regras de Negdcio

RNGO030 - Inclusdo de alertas
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RNGO031 — Apresentacdo das acdes do sistema.

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Registro incluido com sucesso!
MSGO002 — Registro alterado com sucesso!
MSGO003 — Registro excluido com sucesso!
MSGO004 — Registro ja cadastrado no sistemal

MSGO005 — Favor preencher os campos marcados como obrigatério!

Protétipos de tela

Mensagens de alerta

XN -
SAD
Administragdo Doméstica
Descrigdo(*) I F
Valor da Despesas RS | I Cotegoria [Almentagio__J¥]
Valor minima do més atual para apresentagtio do alerta
Total das despesas R$ L ' Contas a vencer :
Descrigdo Valor da Despesa Tipo de conta
Descrigdo do alerta 1.300 Alimentacéo
Descrigdo do alerta 500.00
de inistragdo Doméstica - Disponivél em: www.sad,com.br
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6.1.7 Manter contas a pagar

Nome do Caso de Uso UC004 — Manter contas a pagar

Ator | Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator incluir, alterar
ou excluir contas a pagar.

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pés-condigcbes Conta a pagar, consultada, incluida, alterada ou
excluida no sistema.

Fluxo Principal

7. O ator opta por manter contas a pagar.

2. O sistema apresenta as informacdes. [TEO1l] [FAO1l] [FAO02] [FAO03]
[RNGO035] [RNG036] [RNG037]

8. O ator informa os dados necessarios e opta por consultar.

9. O sistema valida as informacdes. [FE02]

10.0 sistema apresenta uma lista com as contas pagas cadastradas;

11.0 sistema apresenta 0s registros.

Fluxos Alternativos

FAOL — Incluir conta a pagar;

O ator opta por incluir conta a pagar;

O sistema apresenta as informacdes; [TEO1] [FA04]

O ator informa os dados necessarios e opta por incluir;

O sistema realiza a validacdo; [FEO1] [FEO3] [FEO4] [RNGO035] [RNGO036]
[RNGO037]

O sistema armazena o registro; [RN0O16]

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSGO001]

O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

o ohw

© o N

FAO2 — Alterar conta a pagar
1. O ator opta por alterar conta a pagar;
2. O sistema apresenta as informacdes; [TEO1] [FAO4]
3. O ator informa os dados necessarios e opta por alterar;
10.0 sistema realiza a validagao; [FEO1] [FEO3] [FEO4] [RNGO035] [RNGO036]
[RNGO037]
4. O sistema armazena o registro; [RN016]
5. O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSG002]
6. O sistema retorna para o passo 5 do fluxo principal.

FAO3 — Excluir contas a pagar
8. O ator seleciona o registro desejado;
9. O sistema apresenta as informagodes;
10.0 ator opta por excluir;
11.0 valida as informacdes; [FEO1]
12.0 sistema exclui o registro.
13.0 sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacdo. [MSGO0O03]
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14.0 fluxo é encerrado.
FAO04 — Cadastrar Favorecido

1. O ator opta por cadastrar favorecido;
2. O sistema aciona o caso de uso: UC002 — Manter favorecido
3. O caso de uso é finalizado.

FAO5 — Uploud de arquivo

O ator opta por realizar uploud de arquivo

O sistema apresenta opgéo para buscar arquivos

O ator informa o arquivo que sera carregado

O sistema valida as informacdes [FEO5]

O sistema apresenta mensagem de sucesso da operacéo
O fluxo € encerrado.

OhrWONE

Fluxos de Excecao

FEO1

e O sistema verifica dado(s) obrigatério(s) ndo preenchido(s)

e O sistema interrompe a execucao do fluxo

¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSG004]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excec¢éo foi acionado.
FEO2

¢ O sistema verifica que ndo existe(em) conta(s) a pagar conforme parametros
utilizados na pesquisa,

¢ O sistema interrompe a execucao do fluxo;
e O sistema apresenta uma mensagem.

¢ O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecao foi acionado.

¢ O sistema verifica que a conta possui um pagamento cadastrado;
¢ O sistema interrompe a execucao do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO005]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecéo foi acionado.
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FEO4
e O sistema que o valor informado ¢é igual a zero;
e O sistema interrompe a execucéo do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem [MSGO006]

¢ O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecdao foi acionado.

FEO5
¢ O sistema verifica que o formato do arquivo é diferente de xml;
e O sistema interrompe a execucao do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem [MSGO007]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excec¢éo foi acionado.

Regras de Negocio

RNGO035 - Apresentacao da conta

RNGO036 - Apresentacao do meio de pagamento
RNGO037 - Apresentacao da lista de categoria
RNGO016 — Status da conta

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Registro incluido com sucesso!
MSGO002 — Registro alterado com sucesso!
MSGO003 — Registro excluido com sucesso!

MSGO004 — Favor preencher os campos marcados como obrigatorio!
MSGO0O05 __ A conta selecionada possui um pagamento cadastrado!
MSGO006_ O valor da conta deve ser maior que zero!

MSGO007 — Selecione um arquivo no formato xml!
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Prot6tipos de tela

TEO1 — Incluir conta a pagar

Conta a pagar

Administragao Domeslica

Data de emissdo E

Pagar para | Selecione I'—lp &
Conta Nimero : Data de vencinw.nfo E Frequéncia u
Foma 8 pognerts{ selecne ]
Categoria I Selecione I'—lp g
e L]

Pagar para Conta Data de vencimento | data de pagamenfo | categoria situagdo

Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagdo | Aberta

Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagdo | Fechada

Sistema de administragio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

¥

TEO2 — Realizar Uploud de arquivo

Conta a pagar

Administragao Domeslica

Data de emissdo E

Pagar para | Selecione I'—lp &
Conta Nimero : Data de vencinw.nfo E Frequéncia u
Foma 4 pognerts{ selecne [
Categoria I Selecione Iv—lp B’ Leitura de Cédigo de Contas
B

Pagar para Conta Data de vencimento | data de pagamenfo | categoria situagdo

Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagdo | Aberta

Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagdo | Fechada

Sistema de administragio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

¥
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6.1.8 Manter orcamento

Nome do Caso de Uso | UC008 — Manter orcamento

Ator Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator incluir, alterar
ou excluir orgamento.

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pés-condicbes Orcamento incluido, alterado ou excluido no
sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por manter orcamento;

O sistema apresenta uma lista com a descricdo dos orcamentos cadastrados
para selecdo; [FAO1]

O ator seleciona o registro desejado;

O sistema apresenta as informacdes do orcamento; [FA02] [FAO3]

O caso de uso é finalizado.

N =

ok w

Fluxos Alternativos

FAOL1 — Incluir orcamento

O ator opta por incluir orcamento;

O sistema apresenta as informacdes; [RNG032]

O ator informa os dados necessarios;

O sistema valida as informacdes; [FEO1]

O sistema armazena as informagdes; [MSGO001]

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao;
O fluxo é encerrado.

ouhwNdE N

FAO2 — Alterar orcamento

O ator seleciona o registro desejado;

O sistema apresenta as informagdes; [RNG032]

O ator informa os dados necessarios;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema armazena as informacdes; [MSG002]

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacgao;
O fluxo é encerrado.

Nook~whE

FAO3 — Excluir orgcamento
15.0 ator seleciona o registro desejado;
16.0 sistema apresenta as informagoes;
17.0 ator opta por excluir;
18.0 sistema exclui o registro.
19.0 sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao. [MSGO003]
20.0 fluxo é encerrado.

Fluxos de Excecédo
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FEO1
e O sistema verifica dado(s) obrigatério(s) ndo preenchido(s)
e O sistema interrompe a execucao do fluxo

¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSG004]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecéao foi acionado.

Regras de Negocio

RNGO032 — Apresentacédo das informacdes

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Registro incluido com sucesso!
MSGO002 — Registro alterado com sucesso!
MSGO003 — Registro excluido com sucesso!

MSGO004 — Favor preencher os campos marcados como obrigatério!

Prototipos de tela

TEO1 — Frequéncia més a més
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A Web Page

<A X 4 bmr

] D

Mensagens de alerta
%‘j . Salvar
SAD Orgamento atual u
Administragdo Domeéstica
Recei .
::t:::iu Valor previsto | Frequéncia | Previsde anual ::::J::S da categoria
Educactio Frequéncia
Cursos Mensal [#] . )
o o Janeiro : Maio : Setembro :
Papelaria Més a Més szmim: Junho : Outubro :
Impostos Margo : Julho : Mavembro :
IcMs o Abril : Agosto : Dezembro :
IPVA (o]
Despesas
Categoria Valor previsto | Frequéncia | Previsdo anual
Educagdo
Cursos Mensal (o]
Livros (o}
Papelaria Més o Més
Impostos
ICMS o]
IPVA (o]
Resumo anual
Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julho | Agesto | Setembro | Cutubre | Novembre | Dezembro | Total
Receitas 500.00 | 2.785 56 68
Despesas 2.698 3.986 987
Saldos 1.598 585 878 68
| Sistema de administragiio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com, br

[(¥e

TEO2 — Frequéncia mensal
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<A X 4 bmr

A Web Page

Mensagens de alerta

] D

<
SAD

Administragdo Doméstica

Receitas

Orgamento atual

Categoria

Educagdo
Cursos
Livros
Papelaria

Impostos
ICMS
IPVA

Valor previsto

Frequéncia

Mensal

Previsdo anual

o

Despesas

Categoria

Educagdo
Cursos
Livros
Papelaria

Impostos
IcMs
IPVA

Valor previsto

Frequéncia

Mensal

Previsdo anual

o

Resumo anual

| Orgamento Mensal |v ]

Detalhes da categoria

Cursos

Frequéncia

Receitas
Despesas
Saldos

Janeiro
500.00

2.698
1.598

Fevereira
2.785

3.986

Margo
56

987
878

Abril
68

68

Maio

Junho

Julho | Agesto | Setembro

Outubro

Naovembro

Dezembro

Total

Sistema de administraciic Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

(¥
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6.1.9 Manter favorecido

Nome do Caso de Uso UCO017 — Manter favorecido

Ator Operador

Descricao Este caso de uso permite ao ator consultar incluir,
alterar ou excluir um favorecido no sistema.

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pés-condigcbes Favorecido consultado, incluido, alterado ou
excluido no sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por consultar favorecido.

O sistema apresenta as informacgdes de filtro. [TEO1]
O ator informa os dados necessarios

O sistema realiza a validacao. [FEOZ2]

O sistema apresenta as informacdes.

O caso de uso é encerrado.

aokrPow0NE

Fluxos Alternativos

FAO1 — Incluir favorecido

O ator opta por incluir favorecido;

O sistema apresenta as informacdes;

O ator informa os dados necessarios e opta por incluir;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema armazena o registro;

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSGO001]
O sistema retorna para o passo 4 do fluxo principal.

ONOOTEWN

FAO2 — Alterar favorecido

O ator opta por alterar favorecido;

O sistema apresenta as informacdes;

O ator informa os dados necessarios e opta por alterar;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema armazena o registro;

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSG002]
O sistema retorna para o passo 4 do fluxo principal.

NookwhE

FAO03 — Excluir favorecido

O ator seleciona o registro desejado;

O sistema apresenta as informacdes;

O ator opta por excluir;

O valida as informacgoes; [FEO3]

O sistema exclui o registro.

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operagao. [MSGO003]
O fluxo é encerrado.

NookrwhE
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Fluxos de Excecao

FEO1

e O sistema verifica dado(s) obrigatério(s) ndo preenchido(s)

e O sistema interrompe a execucao do fluxo

¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSG004]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecdao foi acionado.
FEO2

¢ O sistema verifica que ndo existe(em) favorecido(s) conforme parametros utilizados
na pesquisa,

e O sistema interrompe a execucao do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSG004]

¢ O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excecdo foi acionado.

e O sistema verifica que o favorecido esta associado a uma conta.
¢ O sistema interrompe a execucao do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO006]

e O sistema retorna para o passo onde o fluxo de excec¢éo foi acionado.

Regras de Negdcio

RNGO038 - Cadastro de pessoa fisica ou juridica

Mensagens do Sistema

MSGO001 — Registro incluido com sucesso!
MSGO002 — Registro alterado com sucesso!
MSGO003 — Registro excluido com sucesso!
MSGO004 — Favor preencher os campos marcados como obrigatorio!

MSGO005 _ Nenhum registro encontrado!

MSGO006 _ O registro informado esta associado a uma conta!
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Prot6tipos de tela

TEOL — Tela pessoa fisica

Favorecido

Mensagens de alerta

%h
SAD

Administragao Domeslica

Tipo

Nome | F

cPF [ |
— Enderego
F Niimero : Complemento L F

Savar

Rua, Av... I

Cidade '_Smm Estade | Selecione v| cEp : Categaria

Email I

Tipa MNaome CPF Telefone Email Estado

Fisica MNome da pessoa fisica 1211-23223 1211-23223 email@email.com.br Bahia x

Fisica Nome da pessoa fisica 1211-23223 1211-23223 email@email .com.br Bahia x
Sistema d¢=a¢||inisfmgﬁn Doméstica - Disponivél em: www.sad.com.br

¥

TEO2 — Tela pessoa juridica

<O X O g

A Web Page
]&e D

Favorecido

[Ceckfios « Bimeren |
%) Sabvar
SAD
Administragao Doméstica
Tipo | Jurifica|v]
Nore Fantasia | | Razdo Social | |

aney [ |
— Enderego
' Nimero : Complemento I_ '

Rua, Av... I

Cidade Im Estado | Selecione ¥| CEP : Categoria

Email I

Tipo Nome Fantasia Razdo Secial Telefone Email Estado

Juridica Nome do favorecido Razdo social 1211-23223 email@email .com.br Bahia x

Juridica Nome do favorecido Razdo social 1211-23223 email@email.com.br Bahia x
Sistema de administracde Doméstica - Disponivél em: www.sad,com.br

(¥
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6.1.10Consultar demonstrativo financeiro

Nome do Caso de Uso UCO013 — Consultar demonstrativo financeiro

Ator Usuério, Suporte

Descricao Este caso de uso permite ao ator consultar
demonstrativo financeiro.

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pos-condicbes Demonstrativo financeiro consultado e visualizado
COM SUCesso no sistema.

Fluxo Principal

O ator opta por consultar demonstrativo financeiro

O sistema apresenta as informacdes de filtro. [TEO1]

O ator informa os dados necessarios;

O sistema realiza a validacéo; [FEO1]

O sistema apresenta as informagdes do relatério. [TEO2] [RNG014, RNGO020,
RNGO040]

O caso de uso é encerrado.

agkrwnhPE

o

Fluxos Alternativos

N&o se aplica

Fluxos de Excecao

FEO1
¢ O sistema verifica que nao existe(em) dados(s) conforme parametros utilizados;
¢ O sistema interrompe a execucéo do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO001]

¢ O sistema retorna para o passo 2 do fluxo principal.

Regras de Negé6cio

RNGO014 — Calculo do saldo da conta;
RNGO020 — Apresentacédo das despesas;
RNGO040 — Gerar e apresentar o relatoério;

Mensagens do Sistema

MSGO001 _ Nenhum registro encontrado!

Protétipos de tela

TEO1 — Tela de filtro do relatorio
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Consultar demonstrative financeire

Administragao Domeéslica

] Cartdo de credito BB
) B Condominio 0 Saldrio
Origem |Lista de orgamentos O Agua g 180

Més ' Ano:E Despesas ¥ Luz Receitas [0 Poupanga

[ Savar | [ Gerar relatirio |

Sistema de administragiio Doméstica - Disponivél em: www.sad.com,br

|
#]

TEO2 — Relatério

jul/2013 ago/2013 set/2013 out/2013
Categoria Orgado Realizado Diferenga Diferenca Orgado Realizado Diferenca Diferenca Orgado Realizado Diferenga Diferenca Orcado Realizado Diferenca Diferenca Orgado
E Receitas
[} Folha de Pagamento 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O 13° Salario 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Cesta Basica 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O FGTS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
m] Férias 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Horas Extras (] 0 (] (] 0 0 0 0 0
O Salario Bruto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Saldrio Familia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Salario Liquido 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Vale Transporte 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[0 | Investimentos 0] [} 0] 0] [} 0 0| 0| 0
m] Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
O Ganhos de Capital (] 0 (] (] 0 0 0 0 0
O Jures 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo Final 0 0 0 000% 0 0 0 000% 0 (30.000) (30.000) 0,00% 0 0 0 000% 0
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6.1.11Importar arquivo de lancamentos

Nome do Caso de Uso UC014 — Importar arquivo

Ator Usuério, Suporte

Descricao Este caso de uso permite ao ator importar arquivo
de langamentos realizados

Pré-condicdes O ator deve possuir permissdo para acessar a
funcionalidade.

Pés-condicbes Arquivo importado e suas informacgdes disponiveis

nas funcionalidades correspondentes.

Fluxo Principal

O ator opta por importar arquivo de langcamentos realizados;

O sistema apresenta opcédo para selecéo do arquivo; [TEO1]

O ator informa o arquivo;

O sistema valida as informacdes; [FEO1]

O sistema realiza a importacdo do arquivo;

O sistema apresenta uma mensagem de sucesso da operacao; [MSG002]
O caso de uso é encerrado.

NoOakwNE

Fluxos Alternativos

N&o se aplica

Fluxos de Excecao

FEO1
¢ O sistema verifica que o formato do arquivo é diferente de xml;
¢ O sistema interrompe a execucao do fluxo;
¢ O sistema apresenta uma mensagem. [MSGO001]

¢ O sistema retorna para o passo 2 do fluxo principal.

Regras de Negé6cio

N&o se aplica

Mensagens do Sistema

MSGO001 — O formato do arquivo deve ser igual a xml!
MSGO002 — Arquivo importado com sucesso!

Prototipos de tela
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TEO1 — Tela para busca do arquivo.

A Web Page

Uploud de Arquivo

Selecione o arquivo | Selecione

[+

SAD anidur
Administragao Domeéstlica
Pagar para Selecione p =
Conta
Forma de poqsment[lszons T
Categoria I Selecione I'-lp B/
e L
Pagar para Conta Data de vencimento | data de pagamenfo | categoria situagdo
Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagto | Aberta
Banco Santander | Cartdo de credite | 02/02/02 09/08/89 Alimentagdo | Fechada

Data de emissdo E

Frequéncia

Uploud de arquivo

[ Aberta |v ]

Sistema de administracie Doméstica - Disponivél em: www.sad.com. br

¥
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6.2Modelo de Entidades e Relacionamentos Logico

A figura 17 apresenta o Modelo de Entidades e Relacionamentos do SAD
contendo suas entidades, atributos e relacionamentos.

O diagrama de entidade relacionamento mostra um conjunto de entidades e
seus relacionamentos, ele é utilizado para fazer a modelagem da visdo estética do
projeto. Essa visao oferece principalmente suporte para os requisitos funcionais de
um sistema, ou seja, 0s servicos que o sistema devera fornecer aos usuarios finais.

Segundo SILBERCHATZ, KORTH e SUDARSHAN (1999, p.9)

Modelos l6gicos com base em registros sao usados para descrever
os dados no nivel lo6gico e de visdo. Em contraste com os modelos
em base em objetos, este tipo de modelo tanto para especificar a
estrutura l6gica do banco de dados quanto para implementar uma

descricdo de alto nivel.

(11)
_|—O descricao

valor
Categoria o’ periodo_determinado
sub_categoria nome Rkt gdata_especiﬁca
B tp_d situacao receita_mensal
agencia
(1,1) tp_receita 11 dt_abertura
pertence Conta vi_inicial
0 vI minimo

-

nr_conta
banco

tipo
(0,n)
(0,n)
vencimento
dt_pagamento ti
— po
multa CNPJ
L & desconto
ancamento vi_total Gdade
vi_pagamento estado fi trma_pagamenl:o
juros complemento dt_vencimento
nr_documento Favorecido Conta a Pagar vafor
vl _conta numtiro numero
email I+ ( )
(0,n| (0,n) (0, avenida yalor
CPF (o,n)
nome
contem
Tem ——( descricao <>
Orcamento
. ——( valor
& realizado por.
descricao
total_despesa
Alerta conta_vencer
(1,1) vl_despesa

(1,1)

Meio de Pagamento | desc_mesio, (0,n) Fr _ ¢ desc: frequendia

Figura 17 — Diagrama Entidade Relacionamento

6.3Dicionario de Dados
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Para cada entidade do modelo de dados l6gico deve ser preenchido os

campos abaixo.
Nome do atributo

e Primary Key (PK)

o Do portugués “Chave primaria”
e Foreing Key (FK)

o Do portugués “Chave estrangeira’
e Not Null (NN)

o O campo néo podera ser nulo

Auto-incremento (Al)
Descricao
Tipo
Referéncia

Os quadros 41 a 51 apresentam o dicionario de dados do sistema SAD.

Quadro 60 — Entidade — Conta a pagar

Entidade
P|F|IN|A D . Tipo
Nome K1k !INlI Descricéo
numero X X | X | Nimero da conta Int
dt_vencimento Data de vencimento da
X Date

conta
valor X Valor da conta Double
dt_emissao Data de emiss&o da conta | Date
Forma_pagamen Forma de pagamento da .
to X String

conta

Quadro 61 — Entidade — Langamento
Entidade
P|F|IN|A o i
Nome KIkINII Descricao Tipo
vencimento Data de vencimento da
X Date

conta
nr_ documento NuUmero do documento Int
dt_pagamento X Data de pagamento da Date

conta
vi_conta X Valor da conta Double
juros Juros que incidiram sobre Double

a conta
multa Multa que incidiram sobre Double

a conta
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Desconto que incidiram

desconto
Double
sobre a conta
vl_pagamento Valor de pagamento da
conta Double
vi_total Valor total da conta Double




Quadro 62 — Entidade — Meio Pagamento
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Entidade ‘
Nome :Z Descricéo Tipo
desc_meio_paga Descricdo do meio de .
T String
mento comunicacéo
Quadro 63 — Entidade — Frequéncia
Entidade ‘
P . .
Nome K Descricéo Tipo
desc._frequencia ([j)escrlgao ) da frequéncia String
a transacgéo
Quadro 64 — Entidade — Favorecido
P . .
Nome K Descricéo Tipo
id_favorecido Cdédigo identificador da
X Int
tabela
avenida Endereco do favorecido String
cep Cep do favorecido Int
complemento Complemento do endereco Strin
do favorecido 9
CPF Numero do CPF do
favorecido. Numero do
CNPJ do favorecido. | Int
Obrigatorio para o]
tipoPessoa igual a 2.
email Endereco de email do .
; String
favorecido
nome Nome do favorecido String
nome_fantasia Nome fantasia do .
- . String
favorecido.
numero NUumero do endereco do Int
favorecido
razao_social Razao Social do .
. String
favorecido
rua Endereco do favorecido String
tipo_pessoa Cdédigo que identifica se o
favorecido é pessoa fisica |
S ' g nt
ou juridica. 1 igual a Fisica
e 2 igual a Juridica.
CNPJ Numero do CNPJ do
favorecido. Obrigatério

para o tipoPessoa igual a
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2.
Quadro 65 — Entidade — Categoria
Entidade ‘
P N .~ .
Nome K N Descricéo Tipo
Id_categoria Caddigo identificador da
X Int
tabela
desc_categoria X Descricdo da categoria String
tipo_receita Identifica se a categoria & .
. . String
do tipo Receita
tipo_despesa Identifica se a categoria é .
. String
do tipo despesa
sub_categoria Categ_o_rlas de um tipo String
especifico
Quadro 66 — Entidade — Orgamento
Entidade ‘
P N .~ .
Nome K N Descricéao Tipo
desc_orcamento X Descri¢cdo do orcamento String
valor X Valor do orcamento double
Quadro 67 — Entidade — Receita
Entidade ‘
P N . .
Nome K N Descricéo Tipo
valor X Valor da receita Double
receita_mensal Identifica a data em que a
receita e creditada | Date
mensalmente
periodo_determin Identifica a data em que a
ado receita € creditada em um | Date

periodo determinado
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data_especifica

Identifica a data especifica
em que a receita é credita
que nesse caso sera
apenas uma vez

Quadro 68 — Entidade — Conta

Entidade ‘
P L .
Nome K Descricéo Tipo
desc_conta Descricdo da conta String
agencia Numero da agencia Int
vl_inicial Valor inicial da conta Double
nr_conta NUmero da conta Double
dt_abertura Data de abertura da conta | Date
vl_minimo Valor minimo da conta Double
Quadro 69 — Entidade — Alerta
Entidade ‘
P .~ .
Nome K Descricéao Tipo
id_alerta Cddigo identificador do
X Int
alerta
desc_alerta Descricéo do alerta String
vl_despesa Valor da despesa Double
total_despesa Total das despesas Double
conta_vencer Identifica se o alerta sera
apresentado quando a | Boleano
conta estiver a vencer
periodo Periodo definido para a
apresentar o alerta quando | Date

a conta estiver a vencer

7 PROJETO FISICO DO SISTEMA

7.1Estimativas

Para estimar o custo do projeto foi utilizada a técnica de contagem por ponto

de funcdo APF. Com essa estimativa € possivel derivar produtividade, estimar

esfor¢o e custo do projeto.

Conforme Vasques, Simdes, Albert (2013, p. 32)
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Andlise de Pontos de Funcéo (APF) € uma técnica de medicdo das
funcionalidades fornecidas por um software do ponto de vista de
seus usudarios. Ponto de funcado (PF) é a sua unidade de medida, que
tem por objetivo tornar a medicdo independente da tecnologia
utilizada para a construcdo do software. Ou seja, a APF busca medir

0 que o software faz, e ndo como ele foi construido.

7.1.1 Medic&o estimada do projeto

Para a contagem do sistema foi utilizado o manual de praticas de contagem
da NESMA (Associacdo de Meétricas de Software da Holanda) que é uma
organizacdo fundada em 1989 e utiliza a colaboracdo de voluntarios para a evolugéo
da técnicas para medi¢do dos sistemas. Ela reconhece 3(trés) tipos de contagens:
Detalhada, Estimada e Indicativa, nesse projeto serd utilizado apenas a contagem
estimada.

Os quadros 52 e 53, apresenta a medicdo estimada das funcionalidades
existentes no projeto. Essa medicdo é realizada apos a definicdo da lista de
funcionalidades (requisitos funcionais) do sistema.

A contagem foi realizada, conforme analise dos processos elementares
encontrados. Abaixo descricdo das colunas da planilha:

Tipo: E o tipo de funcéo da funcionalidade:

» Entrada Externa — EE

» Saida Externa — SE

= Consulta Externa — CE

= Arquivo Lagico Interno — ALI

= Arquivo de Interface Externa - AIE

- (WA/EIT): E o fato gerador para uma determinada funcéo ter entrado no
escopo da contagem. Elas podem ser dos tipos:

* Funcéo Incluida - I (Em um projeto de desenvolvimento ou na medi¢ao
de uma aplicacéo, considere sempre este valor);

= Funcdo Alterada - A (Apenas pode ser usado em projetos de melhoria);

» Funcao Excluida - E (Apenas pode ser usado em projetos de melhoria);

Funcao Testada - T (Relevante apenas quando da utilizacdo do Test Function
Point da NESMA).
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- TD: Quantidade de Tipos de Dados necessaria na determinacdo da
complexidade de uma funcéo de dados ou de transagéo.

- AR/TR: Quantidade de Arquivos Referenciados na medicdo de uma funcéo
de transacédo ou Quantidade de Tipos de Registro na medicdo de uma funcao de
dados.

- Complexidade: Calculado pela planilha de acordo com a quantidade de
Tipos de Dados e a quantidade de Arquivos Referenciados ou Tipos de Registro,
conforme o Tipo de Funcéo detalhada ou com base no tipo de funcéo no caso de

uma Contagem Estimativa da NESMA. Assume os valores:

= Baixa
= Média
= Alta

- PF: Contribuicdo dos Pontos de Funcao da medigc&o da respectiva funcao.

Quadro 70 — Medicao estimada do projeto

Tipo (VAJE) Lo, 2

AR/TR Complex. PF Local
Manter langamento ALI I Baixa 7 7,00
Manter langamento - Incluir EE I Média 4 4,00
Manter lancamento - Excluir EE I Média 4 4,00
Manter tipos de conta ALl I Baixa 7 7,00
Manter tipos de conta - Incluir EE I Média 4 4,00
Manter tipos de conta - Alterar EE I Média 4 4,00
Manter tipos de conta - Excluir EE I Média 4 4,00
Manter banco ALI | Baixa 7 7,00
Manter banco - Incluir EE I Média 4 4,00
Manter banco - Alterar EE | Média 4 4,00
Manter banco - Excluir EE I Média 4 4,00
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Manter categoria ALl Baixa 7 7,00
Manter categoria - Incluir EE Média 4 4,00
Manter categoria - Alterar EE Média 4 4,00
Manter categoria - Excluir EE Média 4 4,00
Manter favorecido ALl Baixa 7 7,00
Manter favorecido - Incluir EE Média 4 4,00

Continua...

Quadro 71 — Medicao estimada do projeto (continuacdo

Tipo (VA/E) 1 AR/TR| Complex. PF
Manter favorecido - Alterar EE I Média 4 4,00
Manter favorecido - Excluir EE I Média 4 4,00
Manter alertas ALl I Baixa 7 7,00
Manter alertas - Incluir EE I Média 4 4,00
Manter alertas - Alterar EE I Média 4 4,00
Manter alertas - Excluir EE I Média 4 4,00
Manter contas a pagar EE I Média 4 4,00
Manter contas a receber EE I Média 4 4,00
Gerar relatério metas financeiras SE I Média 5 5,00
Manter contas ALl I Baixa 7 7,00
Manter contas - Incluir EE I Média 4 4,00
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Manter contas - Alterar EE Média 4 4,00
Manter contas - Excluir EE Média 4 4,00
Manter receitas ALI Baixa 7 7,00
Manter receitas - Incluir EE Média 4 4,00
Manter receitas - Alterar EE Média 4 4,00
Manter receitas - Excluir EE Média 4 4,00
Gerar relatério despesas x receitas SE Média 5 5,00
Manter despesa ALI Baixa 7 7,00
Manter despesa - Incluir EE Média 4 4,00
Manter despesa - Alterar EE Média 4 4,00
Manter despesa - Excluir EE Média 4 4,00
Gerar relatério movimentacao financeira
por periodo SE Média 5 5,00
Gerar relatério despesa por periodo SE Média 5 5,00
Gerar relatério receita por periodo SE Média 5 5,00
Apresentar alerta CE Média 4 4,00
7.1.2 Identificacdo da contagem
Quadro 72 — Identificacdo da contagem
Aplicacio SAD - Sistema de R$
plicag administracdo doméstica R$/PF 350,00 | Custo | 71.400,00
Responsavel Patricia Girardi PF 204,00
c Tamanho Funcional PF
& | Estimativa X (PF) Deflator | Local
8 |Projeto de o
8 Desenvolvimento @ ADD 204,00 1,00 204,00
o |Projeto de £
T | Melhoria 2 CHG - 1,00 -
o N ~
o |Aplicagao (
= Baseline ) DEL - 1,00 -
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7.1.3 Pontos por Caso de Uso Nao Ajustados

Os Pontos por Caso de Uso Nao Ajustados (Unadjusted Use Case Points, ou
UUCP) sao calculados pela seguinte formula: UUCP = UAW + UUCW.
UUCP=11+70=81

7.1.4 Fator de Ajuste
O Fator de Ajuste da técnica UCP é constituido por duas partes: Fator de
Complexidade Técnica (TCF) e Fator Ambiental (EF).
7.1.4.1 Fator de Complexidade Técnica

O quadro 55 apresenta o célculo do Fator de Complexidade Técnica
(Technical Complexity Factor, ou TCF), o qual cobre uma série de requisitos
funcionais do sistema. E calculado pela seguinte formula: TCF = 0,6 + (0,01 x
TFactor).

Quadro 73 — Célculo do Fator de Complexidade Técnica
Fator | Requisito P

D

so | Influéncia TFactor

T1 Sistema distribuido 2 5 10
T2 Tempo de Resposta 1 5 5
T3 Eficiéncia 1 5 5
T4 Processamento complexo 1 3 3
T5 Cédigo reusavel 1 5 5
T6 Facilidade de instalac&o 0.5 0 0
T7 Facilidade de uso 0.5 5 2,5
T8 Portabilidade 2 5 10
T9 Facilidade de mudanca 1 5 5
T10 |Concorréncia 1 3 3
T11 Recursos de seguranca 1 5 5
T12 Uso de aplicativo de terceiros 1 5 5
T13 | Requer treinamento especial 1 0 0
TCF 1,185

7.1.4.2 Fator Ambiental
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O quadro 56 apresenta o calculo do Fator Ambiental (Environmental Factor,
ou EF), o qual cobre uma série de requisitos nao-funcionais associados ao processo
de desenvolvimento, tais como, experiéncia da equipe, motivacédo e estabilidade do
projeto. E calculado pela seguinte formula: EF = 1,4 - (0,03 x EFactor).

Quadro 74 — Calculo do Fator ambiental

Fator Requisito Peso Influéncia EFactor
E1l Familiaridade com o projeto 1.5 5 7,5
E2 Experiéncia com a aplicacdo 0.5 3 15
E3 Experiéncia em programacédo OO 1 5 5
E4 Presenca de analista experiente 0.5 4 2
E5 Motivacao 1 5 5
E6 Requisitos estaveis 2 5 10
E7 Desenvolvedores em meio-expediente -1 5 -5
E8 Linguagem de programacdo dificil -1 0 0

EF 0,62

7.1.5 Aplicacdo da Contagem

Segundo Karner (1993), o tempo necessario para o desenvolvimento do
projeto é baseado em uma média de 28 horas de trabalho por UCP.
Dados aplicados a estimativa do projeto:
e indice de produtividade: 28 horas (HH) por UCP;
e Valor do UCP: R$1.000,00 (hum mil reais);
e Horas estimadas: 1.666 horas;
e Custo estimado: R$59.500,00 (cinqlienta e nove mil e quinhentos
reais).
8 CONCLUSAO

Em avaliacdo realizada sobre dados consultados em sites da Internet e
ferramentas ja existentes, constatou-se que existe uma lacuna a ser preenchida por
sistemas orientados ao controle de financas pessoais pois, embora existam
softwares voltados para esse fim, poucos sdo acessiveis para a maior parte dos
usuarios, seja pelo seu custo ou pela sua complexidade de utilizag&o.

O grande desafio da equipe envolvida com o desenvolvimento do projeto foi
propor uma solucao para controle de financas pessoais que fosse de facil utilizacao,
possibilitando praticidade nos langcamentos, extracdo de relatdrios gerenciais e
confiabilidade no gerenciamento dos dados, porém com um custo baixo de
desenvolvimento, pois nesse primeiro momento apenas a empresa financiara o

projeto.
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Apés a sua construcdo, o software sera disponibilizado no site da empresa
para downloads e o usuario o utilizara em seu computador pessoal podendo, no
futuro, utilizar os servicos integrados na nuvem para armazenamento dos seus
dados pessoais.

Nessa primeira fase o sistema sera disponibilizado de forma gratuita sem
nenhum 6énus para o usuario, para a aquisi¢cao do produto bastara que ele realize um
cadastro no site da empresa e realize o download do sistema para 0 seu
computador. A empresa contarA com as opinibes dos seus usuarios para as
atualizagOes de melhoria e ajustes.

A proposta inicial foi alcangada, pois o software atendeu a expectativa inicial
que foi de possibilitar que o usuario cadastre e gerencie suas informacdes de
financas e um software gratuito e que ao adquirir esse produto esse usuario consiga
utilizd-lo sem treinamento especifico e de forma simples e segura. Isso s6 foi
possivel pois foram utilizados no projeto ferramentas que agilizaram a sua
implementacdo e com uma analise detalhada do negocio para descobrir o0s
problemas mais comuns em outras solucdes ja disponiveis no mercado.

Durante o desenvolvimento a maior dificuldade encontrada pela equipe foi
encontrar ferramentas no mercado que garantissem a qualidade dos documentos
gerados e que nao tivesse ou que fossem de baixo custo, algumas delas agregaram
muito valor ao projeto, um exemplo foi 0 Bizagi que foi utilizada para 0 mapeamento
dos processos de negocio.

Na segunda fase do projeto a empresa pretende construir uma nova versao
do sistema com as melhorias sugeridas pelos seus usuarios e porém além da
utilizacdo em computadores pessoais 0 sistema sera disponibilizado para aparelhos

moveis como tablets e smartphones.
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