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Dedico esse trabalho aos jovens que ndo deixam
de viver sua juventude para viver a sua fé.
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RESUMO

O trabalho objetiva compreender como a comunicacdo € utilizada na
evangelizagdo dos jovens nas redes sociais. Porquanto se analisou 0sS meios
digitais, enfocando no estudo das redes sociais. E a religido, desde o primordio até a
religidio em questéo, a Catolica Apostolica Romana. Para assim conhecer o projeto
da Comissao da Juventude da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB):
os Jovens Conectados — o0 embasamento nos Documentos da CNBB, o langamento
e o desenvolvimento. Logo, foram realizadas duas pesquisas: a primeira uma
entrevista com os editores de conteudo dos Jovens Conectados a fim de descobrir
como é processo de criacao e editoracdo das noticias divulgadas; e a segunda um
questionario quantitativo com os usuarios dos meios digitais dos Jovens Conectados
para conhecer como eles recebem, utilizam e propagam as informacdes
encontradas. Com isso, foi possivel relatar que os objetivos do projeto estdo sendo
alcancados, além de que serem inspiracdo para outras comunidades no uso da
comunicacao on-line. Em vista disso, infere-se que a conexao dos jovens usuarios e
os editores de conteudos foi estabelecida através da adequacéo da linguagem sem
perder os valores da instituicao.

Palavras-chave: Meios Digitais. Religido. Jovens Conectados



ABSTRACT

This monograph aims to understand how communication is used in the
evangelization of young people on social network environments. For that, digital
means of communication were analyzed, focusing on the study of social network
environments, as so as the religious aspects, from the beginning of its historical
manifestations to the reviewed religion, the Roman Catholic Belief. From this basis
on, the master young project of the Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil —
Jovens Conectados — got analyzed according to the documents and strategies of the
CNBB. After that, two surveys drew attention: the very first one, an interview with the
Jovens Conectados editors in order to discover how the process of creation and
editing of news works; the second one, a quantitative questionnaire with Jovens
Conectados members to meet how they receive, use and propagate the information
encountered. The positive results of both surveys showed that the project objectives
are being accomplished and that the project is a very specific reference for other
communities in the use of online communication. According to this scenario, it
appears that the connection of young users and editors was well established through
the proper language without losing the values of the institution.

Key words: Digital Media. Religion. Jovens Conectados.
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INTRODUCAO

As inovacfes vindas com as redes sociais, além de terem atingido aos
usuérios da internet, modificaram as formas de relacionamento e comunicagdo entre
as pessoas. Observa-se que essas mudancas vieram a acrescentar e dinamizar o
conhecimento, as informacBes e os conteddos transmitidos através dos meios
digitais. Além de alterar a maneira de interacdo na internet, tornando o mundo cada
vez mais interligado ndo soO virtualmente, mas também no “mundo real’” e

influenciando a sociedade inteira.

A lIgreja Catdlica Apostolica Romana também passou a utilizar as novas
midias como ferramentas para evangelizacdo. O advento da internet permitiu a
utilizacdo de sites, redes sociais, blog e demais ferramentas como formas para
propagar a fé e disponibilizar documentos e informacdes para os fiéis. Com isso, a
Igreja se aproximou do seu publico, através de uma linguagem mais direta e
adequada para cada segmento do publico-alvo. Pois é possivel dividir os fieis em
targets diferentes: as criancas, os jovens, os adultos, os casais, 0s sacerdotes, 0s

consagrados, e assim por diante.

Um exemplo disso € a estratégia de comunicacgéo utilizada pela Comissao
Episcopal Pastoral para a Juventude da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil
(CNBB), que ha dois anos criou um site e perfis nas redes sociais para comunicar-se
com 0s  jovens utilizando o nome de  “Jovens  Conectados”

(www.jovensconectados.org.br). O objetivo do site é ser o canal entre as diversas

expressdes da juventude, a fim de se conhecerem e se articularem para buscar

sempre a melhor evangelizacdo dos jovens. O site e as redes sociais além de


http://www.jovensconectados.org.br/
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cumprir o objetivo, trazem noticias e informacdes de temas relacionados a juventude
em ambito nacional e internacional, como a Jornada Mundial da Juventude, sobre as

doutrinas da Igreja e acontecimentos da Igreja de relevancia juvenil.

Com o intuito de compreender o que mudou na comunicacdo da
Comisséo Episcopal Pastoral para a Juventude, projeto apresentado neste estudo
como Jovens Conectados, com 0s jovens apos a implementacdo do site e redes
sociais € que esta pesquisa foi feita. A fim de descobrir 0 que realmente foi eficaz e

quais transformacg@es trouxeram para 0s jovens, usuarios desses contetdos.

O foco deste trabalho académico € a compreensdo sobre a nova
maneira de evangelizacdo da juventude adotada pela Igreja Catélica no Brasil, como

forma de aproximacédo com os jovens através dos Jovens Conectados.

Para isso, € necessario esclarecer alguns pontos sobre como o meio
digital tem colaborado com a evangelizacdo, o principal é: como a comunicacao €&
utilizada pela Igreja na evangelizacao da juventude, através das novas midias. E
outros pontos sdo: como é feito o trabalho de desenvolvimento com o site e as redes
sociais; quem produz os contetudos disponibilizados no site e nas redes sociais;
guem s&o 0s jovens que sao atingidos através do site e das redes sociais; quais sdo
0s objetivos dos usuarios que buscam informacdes no site e nas redes sociais; como
0s jovens recebem, utilizam e propagam as informagdes encontradas no site e nas
redes sociais; como € a mensuracao de alcance das mensagens disponibilizadas no

site e nas redes sociais?

Sob o0 aspecto social, essa pesquisa surge para apresentar a qualidade dos
trabalhos desenvolvidos pela Igreja Catolica Apostolica Romana, especificamente os
Jovens Conectados, suas influéncias na vida dos seus fiéis e admiradores dos

trabalhos desenvolvidos pela instituicéo.
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Do ponto de vista académico, contribuird para avaliar como os Jovens
Conectados estdo desenvolvendo e utilizando as redes sociais no cotidiano das
instituicbes/empresas; além de entender como a boa gestdo da comunicacdo é

capaz de ter eficacia, ser relevante e eficiente na divulgacdo da mensagem.

Em relacdo aos aspectos subjetivos, surgiu o interesse desse tema devido a
curiosidade de avaliar como os Jovens Conectados aproximaram e evangelizaram
0S jovens nesses anos de existéncia. Para assim colaborar e trazer as percepcoes
do publico para os criadores de conteudo. Por ser uma jovem conectada, ligada a
equipe editorial, nasceu o interesse de pesquisar e mensurar as modificacbes na

comunicacao entre jovens e a Igreja apos a criacao do site dos Jovens Conectados.

O objetivo geral deste trabalho é compreender como a comunicacdo €
utilizada pela Igreja Catolica na evangelizacdo da juventude através das novas

midias, observar seu fortalecimento e aproximac¢ao com os jovens.

Sendo os objetivos especificos: observar como a Igreja Catélica adequou a
evangelizacdo aos meios digitais; realizar um diagndstico de como ocorre a
elaboracdo dos conteudos e seu feedback; descobrir o perfil dos usuarios que
utilizam os meios digitais de evangelizacdo e entender como essa informacéo é

utilizada pela equipe editorial do site.

O trabalho esta divido em quatro partes, além da introducdo. Sendo uma
delas uma dedicada ao desenvolvimento tedrico do objeto em estudo e outra a
metodologia do trabalho. Seguindo da apresentacao e discussédo do estudo de caso
em questdo. Finalizando com as consideracfes finais, o que se conclui com o

objetivo, do trabalho.
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1 AINTERNET

1.1 Oinicio

A rede de comunicacao via computadores originou-se pelos militares dos
Estados Unidos (EUA) ap6s a Il Guerra Mundial devido a necessidade de criar uma
comunicacado a longa distancia e sem o risco de ser atingido por bombardeio. Sendo

eficiente e determinante em outra possivel guerra.

Com a ameaca da Guerra Fria, os Estados Unidos o comecaram o0s
investimentos na rede de comunicacdo, agora, sob a responsabilidade da
comunidade académica. O projeto foi desenvolvido pela Advanced Reserch Projects
Agency (Arpa), 6rgdo responsavel pelas pesquisas cientificas e tecnolégicas
militares do governo, que criou a rede a distancia, batizada de Arpanet. O
funcionamento, em 1972, ocorreu com a ligagéo de quatro computadores em pontos

distintos do pais, comprovando a eficacia da comunicacédo em rede:

Os cientistas responséaveis pela facanha enviaram da Universidade
da Califérnia uma mensagem (...). Minutos depois, as respostas
positivas das outras trés localidades mostravam que a experiéncia
fora bem-sucedida: era possivel se comunicar a distancia enviando
informagBes de um computador para outro, através dos cabos
subterrdneos que formavam a infraestrutura de telecomunicacbes
americanas. (VIEIRA, 2003, p. 5).

ApoOs o teste bem-sucedido, as conexdes em rede cresceram em grande
ritmo e atingiram o mundo, além do militar e académico. No entanto, foram o0s
académicos Viton Cerf e Robert Kahn que criaram o mecanismo de conexao de

comunicacdo entre computadores ligados a rede. O mecanismo chamado de
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protocolo TCP/IP — protocolo de transmisséao de controle de transmissao e protocolo
de internet — responsaveis pela aplicacdo, transporte e recebimentos das
mensagens. Devido a esse protocolo, a comunicacdo em rede recebeu o nome de
Internet. Os arquivos eram trocados por meio de protocolos de transferéncia de
dados, o FTP (file transfer protocol), protocolos de transferéncia de mensagens, o

SMTP (simple mail transfer protocol) — mais conhecido como e-mail.

Até entdo restrita, a Internet se popularizou com o surgimento da teia de
alcance mundial: Word Wide Web, conhecida como “www”, ou simplesmente como
web. Criada pelo inglés Tim Berners-Lee em 1990, essa consistia no
armazenamento de informacdes dos computadores ligados a Internet, que era
acessada com um clique. Isso era possivel gracas a tecnologia do hiperlink — ligacdo

dos documentos da rede, com acesso de qualquer computador, ligado a Internet.

A interface utilizada era somente tela e texto, mas em 1993, o
programador Marc Andreessen criou o Mosaic — um software com interface que
possibilitava a visualizacdo de imagens, graficos e sons; além dos textos. Foi o

comeco do que conhecemos hoje como programa de navegacao: o site.

Em pleno desenvolvimento tecnoldgico, a Internet chegou ao Brasil em
1988 quando a Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp)
em parceira ao centro de pesquisa cientifica Fermilab, dos Estados Unidos,
executou a conexao em rede. Assim como nos EUA, o governo federal brasileiro foi
o principal investidor da tecnologia e desenvolvimento da Internet no pais. Em 1992,
o Ministério de Ciéncia e Tecnologia criou a Rede Nacional de Pesquisa a fim de
produzir a infraestrutura de cabos da rede mundial de computadores, chamada de

link internacional.
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Os direitos de acesso a rede no Brasil eram estatizados, ou seja, todo o
controle e comercializacdo pertenciam ao Estado. Entretanto, no governo do
Presidente Fernando Henrique Cardoso (1994-1998), houve a desestatizacdo do
setor de telecomunicacdes; assim as operadoras estatais s6 poderiam comercializar
para o mercado corporativo, as demais comercializacdes comecaram a ser feitas por

empresas privadas.

A difusdo da Internet foi ligeira, porquanto ja em 2000 a venda de
computadores foi maior que a de aparelhos de TV!. E também, o Brasil, se tornou
referéncia em transacfes bancarias via Internet; além dos meios de comunicacdes
tradicionais se adaptarem rapidamente a nova interface. Segundo Vieira (2003), a
prova definitiva de que a Internet havia chegado realmente para valer na vida das
pessoas foi a criacdo da declaracdo on-line do Imposto de Renda, da Receita

Federal.

1.2 As redes sociais na internet

1.2.1 Os elementos

As redes sociais sdo compostas por dois elementos: os autores, individuos
que utilizam a rede para divulgar, informar noticias, informagdes; e as conexdes,
relacdes estabelecida entre os autores. Essa se subdivide em: interagédo, base das

relacbes e dos lagos sociais; relacdo, a interacao entre os autores; lagos sociais, a

! De acordo com dados do censo de 2000, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 4,7 milhdes
de domicilios brasileiros possuem pelo menos um computador, correspondendo a 10,6% dos domicilios. Sendo
que em 2010, a porcentagem de domicilios com computadores passou a ser 38,3%.
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conexao entre os autores nas interacdes; e capital social, o indicativo da conexao

entre os autores na rede social.

Os autores sao, segundo Recuero (2009), pessoas envolvidas na rede
gue se analisa, atuam de forma a moldar as estruturas sociais, através da interacao
e da constituicdo de lacos. Ou seja, sdo aqueles que usam as redes sociais para se
manifestarem utilizando as plataformas disponiveis de forma individual, por exemplo,
no Facebook, ou de forma coletiva, como nos blogs com mais de um autor. A
percepcdo de um autor pelos demais € essencial para que a comunicacdo seja
efetiva entre eles. Por isso, € preciso que cada autor tenha uma identidade no

ciberespaco.

Essa € construida por meio das informacBes pessoais, do modo de
expressao, da interacdo social e serdo essenciais para as conexdes estabelecidas
em rede. E para serem reconhecidos, seja pelo link (do blog), seja pelas
representacfes performaticas (sua apresentacdo nas redes sociais). A identificacdo
€ percebida através das interacdes e conexdes entre eles. Assim, compreende as

representacoes, as percepcoes e as interacdes dos autores.

s

A interacdo social é constituinte dos lagcos sociais, que formam as
conexdes nas redes sociais. A interacao social € explicada por Parsons e Shill (1975
apud RECUERO, 2009, p.31), como a interagdo compreende sempre o alter e o ego
como elementos fundamentais, onde um constitui-se em elemento de orientacdo
para o outro. Assim, uma acdo depende da reacdo do outro. Por outro lado,
Watzlawick, Beavin e Jackson (2000 apud RECUERO, 2009, p.31) entendem a
interacd0 como um processo sempre comunicacional, devido a atuacdo daquela

sobre a natureza das relacfes — a comunicacao entre os autores.
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As interacdes podem ocorrer de duas formas, relacionadas a ferramenta
utilizada na rede. O uso de ferramentas de resposta instantanea, como chat e
Messenger, séo interacdes sincronas, a interacdo é em tempo real. J4 o e-malil e
férum, que ndo dependem necessariamente de resposta imediata, sdo as interacdes
assincronas, a interacdo pode ocorrer depois sem prejuizo a comunicacdo. No
entanto, alguns casos, as assincronas podem ser sincronas, o0 inverso ndo é
possivel. Também ha outra classificacdo para as interagdes, a mitua e a reativa,
estabelecidas por Primo (2003 apud RECUERO 2009, p. 32). A mutua é
caracterizada por relacdes e processos entre atores participativos e dependentes
entre si, enquanto a reativa é limitada as relacdes de estimulo e resposta, construida

e com impacto social.

Dessa forma, é considerado que o conjunto de interacdes estabelece as
relacbes sociais, que assim sdo determinadas como uma grande quantidade de
interacbes. Sendo capazes de construir ou acrescentar algo durante o processo

interativo. E por sequéncia, as relacdes e as interacdes constituem os la¢os sociais.

Os lacos sociais se relacionam ao grau de interacdo entre os autores, e
assim, sao divididos em dois: la¢co associativo e laco dialégico ou relacional. O lago
associativo € determinado pelo sentimento de pertencimento a um grupo relacionado
a interacdo reativa (p. ex: decidir ser amigo de alguém no Facebook), sendo
considerado um laco fraco, em que apenas se conecta as redes sociais, sem
proximidade e intimidade. Quanto ao laco reacional, ha interacdo mutua com
diversos individuos nas redes sociais (p. ex: conversas em chat) formando um laco

forte com intimidade, proximidade e maior conexao entre 0s autores.

Outro indicativo de conexao entre os participantes de uma rede social é o

capital social. Segundo Putnam (2000 apud RECUERO 2009, p. 45), capital social
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“refere-se a conexao entre individuos — redes sociais e normas de reciprocidade e
confianca que emergem dela”.? Em que o capital depende das associacdes entre os
autores, o aprofundamento de seus lacos e a formacdo dos grupos. Associado a
esse conceito esta a construcdo do valor social individual e coletivo. O aspecto
individual é o de pertencimento a rede social em benéfico proprio, que tem reflexo
direto ao aspecto coletivo. Tendo trés elementos centrais no conceito: a obrigacéo
moral e normas; a confianca e senso civico; e a associacdo voluntaria as redes
sociais. Sendo todos fundamentais para desenvolvimento das comunidades, pois
guanto maior o valor coletivo do capital social estiver fortalecido, maior sera a
apropriacao individual do capital. Assim o capital social favorece o entendimento dos
lacos sociais e da formacéo dos tipos de rede social que ocorrem na Internet, devido

a dinamizacao constante nela ocorridas.

1.2.2 A dindmica

A Internet, assim como tudo que nela ha, ndo é um elemento estatico, mas
em constante transformacdo. Ou melhor, as estruturas sdo dinamicas que se
modificam ao longo do tempo influenciadas pelas interacdes dos autores. Por isso &
importante observar alguns aspectos que geram essa dinamizagdo, como:
cooperacao, competicdo, conflito; ruptura e agregacdo; e adaptacdo e auto-

organizacao.

Os elementos dinamicos — identificados como cooperagédo, competicédo e

conflito — sdo entendidos como processos sociais que influenciam a rede. Sé&o

2 Tradugio de Recuero para: “Refers to cconnection amog individuals — social networks and the norms of
reciprocity and trustwothiness that arise from them”
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dependentes do contexto inserido, pois esta ligada a interacdo, sendo a cooperacéo
dada ao interesse individual, envolvendo o capital social e objetivando o interesse
coletivo. A competicdo é entendida como a luta social, e o conflito € o embate de
interesses entre 0s autores. Em que cada um causa um impacto diferenciado na

estrutura social:

Enquanto a cooperacdo é essencial para a criagdo e a manutencao
da estrutura, o conflito contribui para o desequilibrio. A competicéo,
por outro lado, pode agir no sentido de fortalecer a estrutura social,
gerando cooperagdo para atingir um fim comum, proporcionar bens
coletivos de modo mais rapido, ou mesmo gerar conflito, desgaste e
ruptura nas relagbes. (RECUERO, 2009, p. 83).

Podendo assim um conflito ou competicdo ser benéfico dentro de uma mesma
rede quando entra em atrito com outra. Pois a partir disso, a rede se fortalecera com
a maior proximidade dos autores para competir ou conflitar com outra rede. De forma
que, 0S processos sao essenciais na dinamizacdo das redes sociais e nao sao

elementos estaticos.

Isso pode gerar duas consequéncias, se for um conflito desequilibrado
gera uma ruptura; se ndo, maior agregacédo. Esses dois elementos sdo dinamicas
previstas, pois se tratando de pessoas é natural que ao longo do tempo se
desliguem ou fortaleca a ligacdo no grupo. Contudo para agregacao € preciso um

autor mais influente, um conector, que seja importante e determinante na rede.

Segundo Parsons (1969, apud RECUERO, 2009, p 87), a adaptacédo é um
dos principais problemas a ser resolvidos pelo sistema social. Em vista disso, €
funcdo do sistema construir novas estruturas para aumentar a capacidade
adaptativa, funcionando como uma evolucéo do sistema. A medida que as pessoas
se adaptam ao sistema, sado capazes de se auto-organizarem através das interacdes

e propagacdo de informacfes. Dessa maneira, as redes sociais estardo em
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constante transformacéo, mas os autores sempre terdo a capacidade de adaptacao.

Por isso é considerado um aspecto emergente, devido a rapida alteracéo.

1.2.3 Os sites

Usualmente chamado apenas de redes sociais, a ferramenta de suporte da
rede social, ou seja, o software € nomeado de sites de redes sociais. Por ser um
sistema que permite a criacdo de perfil pessoal, a interacdo entre os participantes e
a exposicdo publica dos mesmos. O diferencial dos sites de redes sociais para
outros meios de comunicagdo on-line é a capacidade de visualizacdo e articulacéo,

em que é possivel manter contato com os lagos sociais off-line.

Segundo Boyd e Ellison (2007 apud RECUERO, 2009, p.102), Os sites de
redes sociais sao divididos por dois elementos: estrutura, os contatos adicionados
nas redes sociais e a conexao entre eles; e apropriacao, a utilizacdo da ferramenta.
Dessa divisédo, decorrem os dois tipos de sites de redes sociais, 0s estruturados e 0s

apropriados.

Os estruturados sédo chamados de site de redes sociais propriamente ditos.
Constituem na exposicao dos atores, seus perfis, sua conexao com demais atores —
Orkut, Facebook e Linkedin. Nos apropriados nao tem a funcéo de perfil, contudo o
usuario cria seu perfil ao seu modo. E caso do Twitter, em que o tuiteiro utiliza seu
perfil com um objetivo especifico. Visto que ha varios objetivos dos participantes das
redes sociais, dependendo da motivacdo. Essas podem ser pessoal, de integracao,

compartilhamento. Nesse caso, as redes sociais sdo utilizadas de diferentes formas
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por diferentes pessoas e, também, diferentes redes sociais sdo utlizadas de

maneiras diferentes pela mesma pessoa.

Devido ao modo, alguns valores sao importantes ao se falar sobre a
apropriacdo dos sites de redes sociais pelos autores. A primeira delas é a
visibilidade, como o autor € visto na rede social, sua presenca e relacdo com os
demais. A segunda é a reputacdo, a percepcao de um ator pelos demais, como

descreve Recuero (2009, p. 109).

A reputacdo, portanto, € aqui compreendida como a percepgao
construida por alguém pelos demais autores e, portanto, implica trés
elementos: o “eu” e o “outro” e a relagao entre ambos. O conceito de
reputacdo implica diretamente no fato de que h& informacgfes sobre
guem somos e 0 que pensamos, que auxiliam outros a construir, por
sua vez, suas impressodes sobre nés.

Relacionada a esse valor de percepgao, encadeiam-se outros dois valores, a
popularidade e a autoridade. A popularidade € a posicdo estrutural e as interacdes
de um ator na rede social, € uma medida quantitativa de sua localizacéo. Por fim, a
autoridade é o poder de influéncia de um ator com seus conectados na rede social, &

percebida pelas interagdes e divulgacéo de informacgoes.

1.2.4 Difusao da informacao

A capacidade de difundir as informacdes, intitulado de memes, entre os
autores € uma caracteristica prevalecente nas redes sociais. Através dos sites de
redes sociais, 0 alcance e a velocidade das mensagens cresceram

consideravelmente, tornando mais acessiveis 0 acesso aos conteudos.
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Os memes fazem parte da dindmica das redes sociais, sdo potencializadores.

E foi definido por Richard Dawkins (2001 apud RECUERO, 2009, p.123), como:

Um ‘meme de ideia’ pode ser definido como uma entidade capaz de
ser transmitida de um cérebro para outro. O meme da teoria de
Dawkins, portanto, é essencial da ideia de que é compartilhado por
todos os cérebros que a compreendem.

Logo, percebe-se que 0s memes sdo as imitacdes feitas pelos autores de
uma informacao original também realizada pelo um autor. Tanto que fazem parte de
um processo que pode levar a mutacdo, as variedades de transformacéo; a
retencdo, o tempo da informacdo na rede; e a selecdo, o elemento que mais se

destaca em relacdo aos outros. A partir desse processo, € possivel classificar os

memes de quatro maneiras: fidelidade a copia, longevidade, fecundidade e alcance.

A fidelidade a copia, por sua vez se divide em trés: replicadores, de carater
informativo, em que a informacéo é transmitida sem nenhuma ou pouca mudanca da
forma original, metamoricos, de carater de debate, a informagcdo passa por total
alteracdo capacitando a interacdo; e miméticos, de carater imitativo, sao
informacdes alteradas, mas com a mesma estrutura basica da original. A
longevidade de um meme pode ser persistente, que duram por muito tempo ou

desaparecem e depois voltam; ou volateis, que duram por pouco tempo.

Em relacdo a fecundidade s&o separados em dois: 0s epidémicos,
propagados em varias redes sociais, como uma epidemia; e fecundos, que sao
propagados em grupos menores ou em apenas algumas redes sociais. E por ultimo,

o alcance do meme é global ou local.
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1.3 O uso das redes sociais

Na internet, estdo disponiveis diversas redes sociais, cada uma com um
objetivo diferente, algumas se interligam e se complementam, outras sdo completas
por si s6. Algumas sdo mundialmente conhecidas, enquanto outras se restringem a

paises ou a um grupo de pessoas.

Dentre todas, as mais populares utilizadas pelos brasileiros sdo Facebook
que no inicio do ano de 2012 superou o Orkut® em nGmero de usuarios, Twitter e
Youtube®. Entretanto, ha outras que também s&o frequentadas por brasileiros,
porém, nem tao populares. Como o Flickr, compartilhamento de fotos; o Formspring,
site de relacionamento através de perguntas e respostas; o Foursquare,
microblogging de localizacdo; Linkedin, site de relacionamento de negdcios; e My
space, site de relacionamento que se destaca pela divulgacdo de musicas e novos
musicos. Nesse estudo, o foco serd nas seguintes redes sociais: Facebook, Twitter e

Flickr.

The Facebook surgiu em 2004 pelo americano Mark Zuckerberg, na
universidade de Harvard, pouco depois retiram o “he” do nome, tornando
simplesmente: Facebook. O site se inspirava no “Harvard facebook” — guia da
universidade com o perfil dos alunos, professores e funcionarios entregue aos
calouros. O objetivo da rede social era integrar 0s jovens universitarios virtualmente,
no inicio a rede era restrita a alunos de determinadas universidade, s6 depois de
dois anos que se abriu para 0 mundo, sendo preciso apenas ter um e-mail para

ingressar na rede.

¥ Orkut: primeira rede social desenvolvida no Brasil, no inicio dos anos 2000. Baseada em ser rede de
relacionamento, fortalecida pelas comunidades, espago de integragdo dos membros com um desejo em comum.
* Youtube: site de compartilhamento de videos.
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Ao ingressar na rede, a pessoa cria um perfil: com informacdes basicas, como
aniversario, além de interesses profissionais, citacdes e contatos. E a partir dele
comeca as interagcdes com outros perfis — 0s amigos — eventos, grupos, paginas de
organizacdes e empresas. A interacdo com o0s amigos € feita através do status,
respondendo a pergunta “no que vocé esta pensando?” sem limites de caracteres;
das publicacdes na linha do tempo, a pagina individual do membro; por mensagens,
chats entre dois ou mais membros; e por comentérios nas postagens do feed de

noticias (o que amigos fazem na rede social).

O campo eventos no Facebook é para divulgar os eventos, podendo ser
restrito a um grupo de pessoas ou publicos, no qual qualquer pessoa pode ver e
participar. Os grupos sdo como pequenas comunidades que compartilham algo em
comum, no aspecto social, profissional, religioso e afins. Com trés categorias, sédo
divididos em: secreto, s6 os membros convidados para o grupo sabem da existéncia
e tem acesso as publicacdes; fechado, todos visualizam o grupo, mas s6 0s
membros veem as publicacbes, também preciso ser convidado; e aberto, todos
veem o0 grupo e as suas publicacbes. E as paginas de organizacdes e empresas
sdo espacos para divulgacdo, promocao e interagdo das mesmas com Seus
consumidores, para isso € necessario que os usuarios “curtam” sua pagina. Assim

esses terdo acesso as informacgdes divulgadas em seu feed de noticias.
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Figura 1: pagina do Facebook dos Jovens Conectados
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Fonte: https://www.facebook/jovensconectados?fref=ts

No Twitter, a pergunta a ser respondida € “o que vocé esta fazendo?” com a
reposta é em até 140 caracteres, chamado de tweet. Outra diferenca € que nao
existe amigo, aqui ha seguidores e seguido. Essa rede social foi fundada em 2009
por Evan Willians e Biz Stone, o nome é inspirado em um passaro — por iSso 0

simbolo é um péassaro — que para informar aos demais o que esta fazendo emite um

trinado estridente.

O limite de caracteres se assemelha ao do envio de uma mensagem de texto
via celular (padrédo) de 160 caracteres. As mensagens publicas sdo chamadas de
tweets, que podem ser direcionadas a uma pessoa, hesse caso usa 0 “@” e o nome
da pessoa. E os retweets, que republica a mensagem de um seguidor: colocando a

abreviacdo “RT” antes do tweet ou “via ‘@’ ao final. H4 também as mensagens
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privadas — direct message (DM) — em que apenas as pessoas que enviam e

recebem podem ver; para isso € necessario que se “sigam” mutuamente.

Para identificar um assunto em pauta e ligar a outras mensagens do mesmo
tema, os tuiteiros costumam utilizar as hashtag, simbolizada pelo “#”. Assim é
possivel identificar os assuntos mais comentados no momento, o Trending Topics,
ou simplesmente TT; que € possivel ver na barra lateral do site. Contudo, o site da
rede social € pouco utilizado para o envio de mensagens, iSso por conta do uso 0s

aplicativos moveis e para desktop do Twitter.

Figura 2: timeline Jovens Conectados no Twitter
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Fonte: www.twitter.com/jconectados

O Twitter pode ser intragrado ao Facebook, caso o usuario deseje, a
configuracéo é realizada no Facebook e todos os tweets sdo publicados em na linha
de tempo. E o Flickr pode ser integrado ao Twitter, ao fazer o uploads das fotos o
Flickr gera uma URL® anexa ao post do Twitter. Um servico do Yahoo!, o Flickr é um

site de compartilhamento de fotos, em que é possivel separar as fotos pela

% URL: Uniform Resource Locator (Localizador Padr&o de Recursos)
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localizacéo (onde foi tirada a foto), por albuns e tags; também € possivel comentar

as fotos. Os usuéarios sao tanto fotdégrafos profissionais, quanto amadores.

Figura 3: pagina dos Jovens Conectados no Flickr
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2 RELIGIAO

Desde os primérdios da vida humana existe a crengca em um ser superior. Em
estudos datados ha 230.000 anos, observa que eles tinham o habito de sepultar os
mortos, acreditando em algo transcendental e vida pos-morte. Compreende-se,
assim, a necessidade do homem de entender o mistério da vida e da morte

fundamentado na cultura da crenca em deus e na religido.

Além da cultura, a religido esta ligada diretamente ideologia e a arte. A
ideologia refere-se a um sistema de crencas, de ideias de valores que guiam o
comportamento de um determinado grupo de pessoas. Também atinge as formas de
organizacdo desse grupo e o modo de vida, tanto o presente quanto a visdo do
futuro. Na arte, a religido é expressa através dos ritos, musicas e simbolizacfes. De
forma que, a arte esteve presente no desenvolvimento da religido, junto com a
histéria da humanidade, sendo um elo entre elas. Por isso, pode-se dizer que a
cultura, a arte, a religido e a sociedade sempre estiveram unidas, uma articulando a
outra de forma a compreender e se complementam a fim de escreverem a histéria

da vida humana.

Sendo que ndo apenas a crenca faz parte da condicdo humana, mas também
a busca pelo mistério divino, isto €, a religiosidade. O ser humano nédo criou a
dimensdo superior, a encontrou, pois € algo que sempre esteve presente a sua
condicdo. A religiosidade é divida em trés tipos de crencas: os teistas, crentes em
Deus; os deistas, ndo crentes em Deus, mas em um poder “original”; os anti-teistas,
nao acreditam em Deus e o perseguem. Em que os teistas sao divididos em dois:

monoteistas, crentes em um Deus, e politeistas, crentes em varios deuses.
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Apesar de nos dias contemporaneos a imagem do Deus ser tradicionalmente
da figura masculina, a primeira alusdo a figura divina € feminina. Simbolizada pela
vulva da mulher, expressando a ideia do Utero cosmica da Deusa. Assim, até surgir
o Deus homem pelos monoteistas judeu-cristdo, muitos milénios depois, a Deusa
era a figura representativa atribuida de poder gerador e protetora. Os deuses
masculinos surgiram nas culturas em gque o homem era figura central, o patriarcal —

a referéncia na familia, na sociedade, na politica.

Com a figura do Deus masculino, a crengca em um s6é Deus — 0 monoteismo —
se torna dominante nas religides, como a judaico-crista e islamica. Com essa nova
configuracdo, mais uma vez, ha divisbes: monoteismo ético, afirmacdo em um so
Deus com base ética; monoteismo mistico, baseado em razbes misticas;
monoteismo monarquico, Deus tem soberania absoluta; e monoteismo trinitario,
afirmacdo de um Deus vivo em trés pessoas distintas. Desse modo, as religides
comecam a se configurar e estabelecer seus formatos que permanecem até os dias

atuais.

Com as transformacfes no Oriente durante o século XIX, surge o estudo das
religibes devido ao processo de ramificagdo das ciéncias naturais e humanas. O
objetivo desse estudo foi de reconstruir a evolucao religiosa da humanidade,
subdividido em dois modelos: explicar e compreender a religido. A explicacdo é

construida pela seguinte premissa:

A religido, enquanto distinta do objeto de fé (por sua prépria natureza
inacessivel & pesquisa empirica), € uma manifestacdo antropolégica
e histérica que pode e deve, como qualquer outro fenébmeno humano,
se sujeitar aos métodos da pesquisa critica. (FILORAMO; PRANDI,
1999, p.9)

Assim, surge a segunda premissa para esclarecer esse modelo, em que a

religido possui uma estrutura propria — formada por diversos elementos que compde
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sua verdade. E por outro lado, a compreensao da religido: “técnica psicologica capaz
de reviver aquele nucleo experimental no qual se revelaria a esséncia mesma do
fendmeno religioso”. De maneira que seu o trago essencial € a autonomia absoluta

da religido, pois o seu inicio e fim depende da experiéncia religiosa vivida.

Disso, percebe-se que 0s comportamentos e as crencas religiosas sao
demonstrados por formas proprias de autorregulamentacdo baseado na realidade
religiosa dos acontecimentos histdricos, a partir da teologia e filosofia. A teologia,
para o estudo da religido, descreve que através dos fatos e da experiéncia religiosa
vivida explicitaria o nivel tedrico do objeto em estudo. E a filosofia, traz para a
ciéncia da religido modos mais corretos de definicAo dos problemas e dos

pressupostos de estudo.

2.1 A filosofia da religido

A religido é estudada por todas as ciéncias, mas principalmente pela filosofia,
gue tentar esclarecer a esséncia formal da religido na existéncia humana. A filosofia
da religido tem por objetivo a religido e suas possibilidades de existéncia, buscando
esclarecer com base nas exigéncias filoséficas. Ela também ndo estuda apenas o

homem, mas também o que transcende dele — o divino.

Cada ciéncia faz parte de um conjunto, sendo o da filosofia o conjunto de
ciéncias do espirito. Que por sua vez € analisada em trés aspectos: a filosofia,
desenvolvimento do campo de sentido; a histéria, local onde o material de estudo &

retirado; e sistematica, a forma em que os dados séo trabalhados. Ha também uma
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relacdo entre a filosofia da religido e a teologia, como descrita por Paul Tillich (apud

ZILLES, 1991, p. 7):

Filosofia da religiao é doutrina das fungdes religiosas e se suas

categorias. Teologia € apresentacdo normativa e sistematica da
plenificacdo concreta do conceito de religido.

Dessa forma, é possivel distingui-las, enquanto a teologia estuda a relacao
homem-Deus a partir de Deus, a filosofia se explica por si mesma. Assim ao pensat,
o homem busca o seu encontro com o mundo vinculado ao objeto de sua atividade,
sendo que o pensamento filoséfico deve ser baseado nesse pensamento vinculado a
esséncia do objeto. Outra distincdo é através das suas relacbes, a religido se

relaciona na forma de sentimento — a fé — e a filosofia através da necessidade de

compreensao do objeto.

O desenvolvimento da religido no Ocidente esta intimamente ligado ao
iluminismo, em que o homem se libertou das tradicbes e transformou-se em ponto
de referéncia da sua realidade. O que causou mudancas antropoldgicas
socioculturais, como: na politica, a ideia de liberdade e igualdade; no conhecimento,
as ciéncias modernas; e na religido, a ruptura do mundo judaico-cristdo com o
mundo profano pela emancipacdo da razéo critica, em que procura o discernimento

da verdade da religido.

O movimento iluminista trouxe mudancas em relacdo ao fendémeno religioso:
por um lado, a negacéo total da religido, de outro, a aceitacdo total da religiao.
Aquela é a atitude que expressa a religido como consciéncia falsa e ilusoria, por isso
deve ser negada, sendo a raz&o a unica possuidora da verdade e buscam na ciéncia
o fim da religido. O idealista dessa visdo foi Karl Marx que dizia que a religido

alienava 0 homem e o socialismo era a solugéo para uma sociedade mais justa.
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A aceitacdo total da religido ocorre pela teologia natural: o questionamento do
lugar da fé na experiéncia humana. Sendo a fé a base da religido, fundamentada

pela filosofia transcendental:

O eu transcendental permanece ambivalente. Por um lado, €
diferenciado do eu histérico e, por outro, identificado como o meu eu.
O objetivo do método transcendental é mostrar que, sem reflexdo
consciente, pode-se interpretar o homem como aberto para as
verdades religiosas historicamente mediadas. (ZILLES, 1991, p.16)

Como uma tentativa de fundamentacéo religiosa a tradicao judaico-cristd, no
ambito cultural da época. Essa aceitagdo mostra que é possivel a relacdo razéo e
religido, mesmo que esta, de certo modo, seja privada do mundo socioeconémico-

politico e serem criticos com a evolugéo técnico-cientifica.

2.2 O cristianismo

O cristianismo se constituiu com o nascimento de Jesus Cristo, dando inicio
ao novo tempo. A missao de Jesus foi anunciar o reino de Deus e o caminho da
conversdo, o modelo de vida proposto por Ele ndo causou simpatia com as
autoridades religiosas judaicas nem a justica romana. Entdo entregaram e prendé-lo,
a fim de ser julgado por dizer ser filho de Deus, um falso Messias. Foi julgado e
condenado pelo povo: crucificagdo — morto pendurado na cruz com a inscricao
“‘Jesus Nazareno Rei dos Judeus”. E ap0s trés dias ressuscitou para remissdo do
pecado de todo o mundo. Essa histéria € que atrai as multidées para o cristianismo,

a fé para seqgui-Lo e evangelizar o préximo.
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A Sua historia de vida e Seus milagres sao narrados pelos Evangelhos, desde
a sua concepcao no seio da Virgem Maria — prometida em casamento a José, o
carpinteiro — até a sua morte e ressurreicdo. Os quatro evangelistas descrevem a
historia de diferentes maneiras: Mateus, Marcos e Lucas sdo o0s evangelhos
sinopticos, por terem caracteristicas semelhantes; e Jodo, o apoéstolo querido,

diferenciado por ter sido o Unico que conviveu com Jesus.

O cristianismo tornou-se uma das maiores religides, 0 que trouxe varios
opositores ao longo de sua histéria, caracterizando a ortodia cristd. O primeiro
intelectual a defender a ortodoxia foi Marcido de Sinope, em 150-155, ao declarar
que o Novo e Antigo testamento biblico prega o0 mesmo Deus. Em 130, o
gnosticismo separa o Deus em dois: o demiurgo, Deus mau que criou o0 mundo; e o
supremo, que enviou o mensageiro Jesus Cristo como redentor para levar a palavra
de salvacdo. E contrariamente ao cristianismo pregam a reencarnacdo para

salvacao da pessoa.

Os conflitos cristdos do século IV descrito por Origenes acreditava na
preexisténcia das almas, que eram geradas pelo psiquico dos pais da nova alma. O
século XV foi marcado pelo sincretismo platénico defendiam a “revelagao primordial”
de Deus aos primeiros homens que povoaram a terra, também pelo “futuro
luminoso” em que o passado é fonte de conhecimento e ajuda a descobrir as
verdades para a salvacdo. No século XV aconteceu a reforma liderada por Martin
Lutero propagando a suas 95 teses contra a doutrina da Igreja Catolica, sendo
acolhidos em varios paises da Europa, principalmente, os do leste europeu e
gerando o Protestantismo. Em resposta, a Igreja Catdlica, criou o movimento de
“contrarreforma”, em que tomou medidas a fim de conter o avango da reforma, uma

delas foi o Concilio de Trento.
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O cristianismo acompanhou as descobertas das novas terras dos europeus,
no século XVI, no Brasil, em que os jesuitas evangelizaram os indios a fim de
estabelecer o modelo cristdo europeu nas sociedades indigenas; o que também
ocorreu em outros paises da America Latina. Na Asia, os missionarios cristdos do
século XIX sofreram perseguicfes, alguns foram martirizados, outros professavam
sua fé as escondidas por ser uma religido proibida no pais — situacao ainda existente

em alguns desses.

Os grandes problemas da Igreja — relacionados a fé, doutrina, costumes — sao
discutidos nos concilios. Esses sdo conclamados pelo Papa, tendo acontecido 21
concilios ecuménicos. O primeiro concilio ecuménico ocorreu em Nicéia, 325, afirma
a divindade plena de Cristo com a profissdo de fé crista, o credo, rezado até os dias
atuais. O concilio de Constantinopla, em 381, afirma a divindade do Espirito Santo e
conclui o credo na versdao mais longa, chamado de Simbolo Niceno-
Constantinopolitano, rezado nas missas de dias de festa. Em 431, ocorreu o concilio
de Efeso, afirma a natureza humana de Cristo e a maternidade divina de Maria. O
concilio da Calcedbnia, vinte anos depois complementa o anterior, confirmando a
dupla natureza de Cristo: a divina e a humana. O concilio de Latrdo, 1139, determina
a obrigatoriedade do celibato para o clero na Igreja Ocidental. Em 1431 e 1432, o
concilio de Basileia-Ferrara-Florenca, reconhece o Papa da Igreja Catdlica
Apostodlica Romana com poderes sobre a Igreja Universal. O concilio de Trento, em
1545 a 1563, confirma a doutrina dos sete sacramentos e dogmas eucaristicos a fim
de ir contra a Reforma Protestante. E o ultimo concilio, entre 1962 e 1965, o concilio
Vaticano 1l trouxe varias mudancas a fim de aproximar o fiel da Igreja,

principalmente durante a Missa, com a reforma da Liturgia.
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2.2.1 O catolicismo

A teologia crista declara o mistério da Trindade, em que Deus é um em trés
pessoas: o Pai, criador; o Filho, redentor; e o Espirito Santo, santificador. Esse
mistério forma o dogma do Corpo Mistico, composto pelo invisivel representado pelo
espirito Santo; do visivel por Jesus, a cabeca, e os batizados, membros desse corpo

— a unidade da Igreja.

A formacdo da lIgreja € considerada um organismo, em que pode ser
distinguida de trés formas: Igreja Triunfante, fiéis no céu; Igreja Militante, na terra; e
Igreja Sofredora e, do purgatério — que juntas formam “a comunhao dos Santos”. A
unido dessa comunhao, que rende gracas a todos, € através da oracdo e da vivéncia
dos sacramentos. O sacramento € o signo visivel da graca concedida por Jesus aos

militantes na terra, como descrito por Brantl (1964, p. 97):

O sacramento é constituido de (...) elementos. O signo sensivel é
composto da matéria (agua, oOleo, pdo, vinho, etc.) e da forma (as
palavras pronunciadas pelo ministro na aplicacdo da matéria). Este
signo externo torna conhecida a graca interna e particular que se
produz na alma.

Os sacramentos foram instituidos por Cristo, seus ministros ordenados tem o
poder de conceder as pessoas, que assim quiserem e se preparar para receber. Os
sacramentos declarados, pelo Concilio de Trento, sédo sete: batismo, confirmacao,

eucaristia, reconciliacédo, ungcéo dos enfermos, ordem e matriménio.

O batismo é o primeiro sacramento em que a pessoa se torna filho de Deus,
em comunhdo com os santos. O sacramento ocorre por meio da aspersao de agua
na cabeca da crianca por um ministro ordenado (nesse caso, diaconos, padres,

bispos). A confirmagé&o, comumente chamada de crisma, acontece quando adulto
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para ratificar a decisdo de filho de Deus em que recebe o Espirito Santo a fim de ir
ao mundo e pregar o Evangelho. Seu simbolo visivel sdo os santos 6leos imposta
por um bispo. A eucaristia € o recebimento do corpo e sangue de Cristo em forma de
pao, a hostia, e vinho. A primeira comunh&o ocorre normalmente na fase a infancia.
E o principal sacramento celebrado diariamente nas missas, mas esta ligado e

dependente de outros, como a reconciliagdo. Esses sdo 0s sacramentos da iniciacao

crista.

Os sacramentos da cura sdo a reconciliacdo e a uncdo dos enfermos. A
reconciliacdo é a confissdo dos pecados a um padre ou bispo. Esses absorvem os
pecados e ddo uma peniténcia a fim de redimir os erros cometidos e fortalecer a fé.
A uncao dos enfermos € recebida pelas pessoas que se encontrem em situacdo de
doenca critica, como também que se submeterdo a uma cirurgia, através da uncao

do Gleo nas maos e na testa por padre ou bispo.

E os sacramentos da ordem e do matrimonio s&o chamados de sacramentos
da comunhdo e do envio. A ordem é a concessao do recebimento dom Espirito
Santo para uma autoridade sagrada a um homem devidamente preparado. O bispo
€ 0 responsavel pela uncdo das maos e do envio a evangelizacdo apostélica do
novo ordenado, o padre. O matrimonio € quando o homem e mulher se unem e se
tornam um sO corpo sob a bencédo de Deus, o casamento € celebrado pelo casal

com um ministro ordenado como testemunha.

Os sacramentos sédo recebidos em celebracdes proprias, alguns ocorrem
durante a missa — confirmacédo, eucaristia e ordem — no entanto, € possivel que
todos sejam recebidos na missa. O sacrificio da missa é a maior oracao da Igreja, o
encontro da palavra com alimento, representando o sacrificio da crucificacdo de

Jesus Cristo. Para bem celebrara, ha um rito proprio e universal chamada liturgia —
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culto divino oficial da Igreja. A liturgia é a forma que se celebra a missa: ritos iniciais,

liturgia da palavra, liturgia eucaristica, rito da comunhao e ritos finais.

Ha, também, os tempos litdrgicos que representam, ao longo do ano, o0s
mistérios da vida de Jesus — nascimento e ressurreicdo — baseado no calendario
lunar. O ano litrgico inicia com o advento quatro domingos antes do Natal, é o
momento de espera do Senhor. O tempo do Natal comeca com 0 Seu nascimento,
dura trés semanas até a festa do Batismo. Entre esse periodo até a quarta-feira de
cinzas ocorre 0 Tempo Comum. Com a Quarta-feira de Cinzas inicia a Quaresma,
tempo de jejum e oracdo relembrando os 40 dias que Jesus passou no deserto
jejuando e orando. Esse se encerra no Domingo de Ramos, entrada de Jesus em
Jerusalém, e inicia a Semana Santa — celebracéo da instituicdo da eucaristia, prisao,
morte e ressurreicdo de Cristo. A Pascoa é a maior festa da Igreja Catdlica, por isso
no sabado a noite, apds Sexta-feira da Paixdo, celebra a Vigilia Pascal — uma
grande missa para celebrar o renascimento do Salvador. E por isso, a Pascoa, se
estende 50 dias até o Pentecostes (a descida do Espirito Santo sobre os apdstolos).
E logo depois, volta ao Tempo Comum que termina na Solenidade de Cristo Rei e

encerra o ano liturgico.
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3 OS JOVENS CONECTADOS

A Igreja Catdlica tem por objetivo a adesdo de novos fieis a sua doutrina
através da evangelizacdo dos povos. No Brasil, o0 documento “Diretrizes Gerais da
Acado Evangelizadora no Brasil” traca os caminhos da evangelizacéo de toda a Igreja
durante um periodo, em torno de trés ou quatro anos. As diretrizes sdo o
documento-chave para a aplicacdo dos demais, a unidade da Igreja, aprovados
durante a Assembleia dos Bispos realizada na cidade de Aparecida-SP. Dessa
forma, o documento 87 — Diretrizes Gerais para 2008-2010° — juntamente ao
“‘Documento de Aparecida” (2007) foram a base para o documento 85 -
‘Evangelizacdo da Juventude” (2010). E por meio desse, a criacdo e

desenvolvimento dos Jovens Conectados.

O documento 87 teve por objetivo evangelizar como discipulos missionarios:
ser seguidores de Jesus Cristo — discipulado — levando a palavra Dele a todos os
povos e nagdes — missionariedade. Acontecendo pelo encontro pessoal com Cristo
em comunhdo com a comunidade e realizada pelo servico da caridade, anuncio do
Evangelho e celebracdo da liturgia. Considerada tarefa de todos os fiéis batizados

gue devem ser formados em suas comunidades para serem missionarios.

O documento desenvolve-se a partir da realidade do pais, para em seguida,
descrever a misséo do clero e dos leigos em serem discipulos missionarios a fim de
colocar em pratica a acdo evangelizadora. Dentro da missdo dos leigos, pelo

aspecto sociocultural, o documento preocupa-se com o0 contexto da cultura de

® O documento 94 — Diretrizes Gerais da Acdo Evangelizadora da Igreja no Brasil 2011-2015 — é o documento
mais recente sobre a evangelizagcdo no Brasil. No entanto, o documento 85 (Evangelizacdo da Juventude),
consequentemente o desenvolvimento dos Jovens Conectados, foi baseado no documento 87; por isso, o estudo
desse documento.
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consumo, o individualismo, o futuro incerto, a néo referéncia religiosa e a cultura de
morte em que vive a nova geracdo, mas esperam que a liberdade e consciéncia
dessa geracdo mudem essa realidade, tendo esperanca em outro modo de vida. No
aspecto econbmico, a preocupacdo € o fenbmeno do desemprego que atinge, em
ampla escala, os jovens causando a falta de dignidade e visdo de futuro. No ambito
sociopolitico, os jovens tém aderido as organizacbes ndo governamentais e

movimentos sociais em busca de seus direitos e na esperanca de um mundo novo.

No contexto da juventude, as Diretrizes descrevem que a base para o
discipulado é a catequese — a formacdo completa através do ensino religioso,
oracdo, celebracbes eucaristicas, experiéncia comunitaria € no servico aos
proximos. Afirma, ainda, que o jovem deve ser acolhido e ter seu espaco para
evangelizacdo dentro das comunidades eclesiais. E a Igreja deve ter a opcéo afetiva
e efetiva pelos jovens, ou seja, acolher e trabalhar com os jovens para que 0s

mesmos evangelizem outros jovens.

Dentro das maneiras de evangelizar, o0 documento esboc¢a o uso dos meios
de comunicacdo. Em que todos devem promover a divulgacédo das informacdes de
maneira que a Igreja se faca presente e seja um instrumento de divulgacédo da fé
com comunicac¢des abertas ao ecumenismo e ao mundo, evitando a profanacéo e
mercantilizacdo do sagrado. Em alguns casos, € sO atravées dos meios de
comunicagdo que os fiéis conseguem ser informados sobre noticias e
acontecimentos da Igreja. Além de, em casos especificos, alguns fiéis soO
conseguirem assistir missas e celebracdes pelos meios de comunicacédo devido a

falta de padres em sua regiéo.

O outro documento de inspiracdo para o documento da Juventude foi o

Documento de Aparecida (2007), que € o resultado da V Conferéncia do Episcopado



39

Latino-americano e Caribenho. O objetivo € dar continuidade a renovacdo da
evangelizacdo da Igreja latino-americana, buscando proteger e alimentar a fé em
Deus recordando a missionariedade de todos batizados. E, assim como o
documento 87, o Documento de Aparecida (DA) tem como um dos seus

destinatarios a juventude:

Os jovens e adolescentes constituem a grande maioria da populagéo
da América Latina e do Caribe. Representam enorme potencial para
o presente e o futuro da Igreja e de nossos povos, como discipulos e
missionarios do Senhor Jesus. Os jovens sdo sensiveis a descobrir
sua vocacao a ser amigos e discipulos de Cristo. S0 chamados a
ser “sentinelas da manha”, comprometendo- se na renovagdo do
mundo a luz do Plano de Deus. Nao temem o sacrificio nem a
entrega da propria vida, mas sim uma vida sem sentido. Por sua
generosidade, sdo chamados a servir a seus irmaos, especialmente
aos mais necessitados, com todo o seu tempo e vida. Tém
capacidade para se opor as falsas ilusGes de felicidade e aos
paraisos enganosos das drogas, do prazer, do alcool e de todas as
formas de violéncia. Em sua procura pelo sentido da vida, sao
capazes e sensiveis para descobrir o chamado particular que o
Senhor Jesus lhes faz. Como discipulos missionarios, as novas
geragbes sdo chamadas a transmitir a seus irméos jovens, sem
distincdo alguma, a corrente de vida que procede de Cristo e a
compartilha-la em comunidade, construindo a Igreja e a sociedade.
(DA, 443).

E para complementar a escolha dos jovens como evangelizadores sugere
acOes a fim de auxilia-lo na sua vida nao so religiosa, mas também na familia e na
sociedade. Ha a indicacdo de estimular os movimentos e grupos jovens; 0 encontro
pessoal com Jesus Cristo pelos sacramentos e leituras biblicas; a participagédo nas
Jornadas da Juventude, mundiais e diocesanas. E por fim, estimular a capacitacéo
dos jovens nos estudos, na busca de um trabalho e assim n&o cair no mundo das

drogas e da violéncia.

O documento da Juventude ¢é “um instrumento dinamizador da acéao
evangelizadora no Brasil”, como dito por Dom Dimas Lara Barbosa, o entdo

Secretario-geral da CNBB. E assumir 0 compromisso com a nova geracao,
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acolhendo de forma afetiva e efetiva e transforma-los em verdadeiros agentes da
palavra de Deus nas diversas expressdes juvenis, tendo como meta a “unidade na
diversidade”. Assim cada expressdo tem seu carisma proprio, mas estd em
comunh&do com outros carismas — essa € a forma que um grupo se expressa, busca

a santidade e conhecimento de Deus e da Igreja.

Os jovens foram escolhidos por ser a renovacéo da Igreja, ndo sendo mais o
futuro da Igreja, mas como os protagonistas da Igreja. O jovem evangelizando jovem
pela participacdo na Igreja e sendo exemplo na sociedade, buscando melhorar a
situacdo da sua regido e contribuirem para o crescimento de uma sociedade
solidaria. No entanto, hé& desafios a serem enfrentados, como escolher a vida crista
em meio tantas opcdes de vida, por isso a Igreja apresenta o porqué de ser cristdo

pelas suas doutrinas e capacitando-o a estar apto a discernir suas escolhas.

Para isso, o documento 85 traca algumas linhas de acdo para responder
qualificadamente aos desejos da juventude, como: motiva-los a participar dos
movimentos juvenis, uma forma de sentir ativo na Igreja; serem comunicadores dos
demais jovens; motiva-los e comprometé-los a assumirem sua funcdo de serem
protagonistas; resgatar a paixao de serem jovens e assim ajudar na missao com a
Igreja; e por fim, a Igreja ajudar o jovem a elaborar e definir um projeto de vida. Essa

acao é de competéncia de toda a Igreja, dinamizando o corpo eclesial.

Assim, uma das maneiras de colocar o documento da Juventude em pratica
foi atraves da utilizagdo dos meios de comunicagdo. Em marco de 2010, apos uma
pesquisa realizada com jovens de todo o pais identificou o anseio de ter um canal

focado no publico catdlico. Ao longo desse ano foi desenvolvido o projeto de criagéo
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do site pela Equipe Jovem de Comunicacdo do entdo Setor Juventude’. Lancado no
dia 3 de dezembro durante o 1° Encontro Nacional de Movimentos Juvenis (Vargem
Grande Paulista/SP), em que reuniu jovens de diferentes carismas de todo Brasil.
Além do site, o Twitter, o perfil e fan page no Facebook foram langados nessa data.
Sendo que em setembro de 2011 o perfil e a fan page no Facebook foram

transformados em pagina.

Com o objetivo de levar aos jovens informacdes, noticias e acontecimentos da
Igreja a equipe de comunicagdo trabalha para que essas cheguem até as
expressdes eclesiais e desenvolvam a evangelizacdo com os jovens, sendo a
mMissao:

A Comissdo Episcopal Pastoral para a Juventude, da Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), é o0 espago que articula,
convoca e propde orientacbes para a evangelizacdo da juventude,
respeitando o protagonismo juvenil, a diversidade dos carismas, a
organizacdo e a espiritualidade para a unidade das forcas ao redor
de algumas metas e prioridades comuns (CNBB, Doc. 85, n° 193) a
luz do Documento 85 "Evangelizacdo da Juventude”, das Diretrizes
Gerais da Acao Evangelizadora da Igreja no Brasil e do Documento
de Aparecida. ®

Abrangendo as diversas experiéncias de evangelizacdo existentes e
segmentos pastorais que trabalham com a juventude, tanto como publico-alvo,
guanto produtores de conteudo. Pois ha a possibilidade de jovens escreverem
matérias para o site, desde que seguidos os critérios descritos no site, tronando-o
divulgador da sua expressao juvenil. Entretanto, a linha editorial é realizada pelos
jovens integrantes da Equipe de Comunicag¢dao dos Jovens Conectados — formada

por jornalistas, publicitérios, tecndlogos da informagéo, designer.

"0 Setor Juventude era ligado & Comissao Episcopal Pastoral para o Laicato e foi transformado em Comissio
Episcopal Pastoral para a Juventude, em maio de 2011, por decisdo da 492 Assembleia Geral da CNBB.
® Fonte: https://www.facebook.com/jovensconectados/info em 01 de margo de 2013, &s 16h53.
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Os Jovens Conectados leva conteido ndo somente aos jovens, mas também
agueles que trabalham com os jovens, como: padres, formadores, catequistas. Na
busca da aproximacao com eles, apresentado 0 seu protagonismo na sua realidade.
Além de divulgar as expressdes juvenis ligadas a Comissao, servindo de fonte para
0 jovem encontrar um carisma que mais o identifique, um espaco para conhecer a

realidade da juventude catélica brasileira.
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4 METODOLOGIA

Os procedimentos metodolégicos utilizados neste trabalho propdem
entrevistas de carater qualitativo e questionarios quantitativos. Em busca de um

argumento para a problematica, por meio da explicacéo cientifica:

Em ciéncias procuramos estabelecer generalizacoes, leis e teorias
cientificas que sirvam como premissas de argumentos ldgicos, a
partir dos quais possamos inferir a ocorréncia de determinados
fendbmenos. S&o argumentos deste tipo que constituem as
explicagbes cientificas. (ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER,
1999, p. 67).

O problema de pesquisa em questdo € entender como a comunicacdo €&
realizada pela Igreja na evangelizagdo da juventude através das novas midias,
observando seu fortalecimento e aproximag¢do com os jovens. Através de pesquisa,
definida por Gil (1999, p. 42), como o processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico, ou seja, € o0 recurso cientifico que busca
resposta dos questionamentos. Aqui foi usada a pesquisa exploratéria, a fim de ter

uma visdo geral da investigagcéo do problema.

Esse trabalho tem dois caminhos que se convergirdo. O primeiro é averiguar
como a equipe editorial dos Jovens Conectados cria 0os conteudos, e o segundo
como 0s usuarios os utiliza. Em seguida, foram entrelacados para observar ha

correspondéncia entre eles.

A fim de conhecer como acontece a criacdo dos conteudos foram feitas
entrevistas com perguntas pré-definidas com determinados jornalistas da equipe de
comunicacgdo. A entrevista consiste em investigar e coletar os dados em forma de

didlogos, entre o pesquisador e pesquisado. E um questionario de questdes
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fechadas com uma amostragem dos usuarios para saber como as mensagens Sao

recebidas. Que consiste em exprimir o objetivo do trabalho em questdes especificas.

4.1 Coleta de dados

Como ja descrito, a coleta de dados deste estudo tem como objetivo descobrir
como ocorre a interacdo dos usuarios com os Jovens Conectados, e como esses
produzem os conteudos. Para isso, foram feitas duas abordagens: a primeira com
entrevistas com os editores de contetdo para conhecer as metodologias de trabalho.
Também denominados de autores, como diz Recuero (2009), aqueles que usam as
redes sociais para se manifestarem utilizando as plataformas disponiveis; e a
segunda, um questionario quantitativo a fim de reconhecer a participacdo dos
usuarios, ou seja, com quem 0s autores criam as conexfes, nesse caso, a Conexao

é de interacdo e relacgao.

4.1.1 Entrevistas com editores de conteldos

A entrevista teve por objetivo conhecer quem produz conteddos a fim de
descobrir como acontece a criacdo e definicdo de noticias divulgadas no site e nas
redes sociais. Essa pesquisa foi feita com quatro dos oitos jornalistas, editores de

conteudo, a partir de uma amostragem por conveniéncia.

Esses jovens que integram a equipe de comunicacdo dos Jovens Conectados

sao convidados pelos assessores da Comissao de forma direta ou por indicacéo, de
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acordo com os trabalhos realizados em sua comunidade. A maioria dos editores de
conteudo entrevistada é da area de comunicacdo, possuem experiéncia em

plataformas digitais e sdo engajados nas expressoes juvenis.

O conteudo é produzido e publicado de forma colaborativa, ou seja, enviado
pelos proprios usuarios. Essa colaboracéao ocorre de duas formas: colaboradores em
rede, que enviam matérias com mais frequéncia e sdo um apoio a equipe;
colaboradores diocesanos, que encaminham noticias de acordo com o0s
acontecimentos da realidade eclesial. Além disso, ha a publicacdo das matérias e
noticias institucionais. E também a republicacdo de matérias de outros sites e acdes
nas redes sociais, 0s memes. Segundo Richard Dawkins (2001 apud RECUERO,
2009, p. 123), o meme ¢€ a ideia de compartilhamento de mensagens compreendidas
pelos usuarios e consequentemente propagadas. Um aspecto importante na
producdo de contetdos é que ndo ha hierarquias entre os conteddos produzidos

pela equipe e pelos colaboradores.

Em relacdo a adequacao da evangelizacdo nos meios digitais, houve uma
no¢cdo do alinhamento entre as caracteristicas do veiculo e o publico leitor.
Percepc¢éo de uma necessidade de manter um canal de comunicagdo com 0s jovens
que ja sao usuarios das redes sociais — como, por exemplo, o uso de cards de
informacgéo: uma foto associada a uma frase e a um link para o site. Reforcando
sempre que esse é o canal oficial da Comisséo da Juventude, que deve sempre esta
alinhada ao pensamento da instituicdo a qual pertence. Para isso, fazem uso de
manual de redacdo para ter padroes de escrita e de resposta aos usuarios. Criando
assim uma identidade no ciberespa¢co como recomendado por Recuero (2009). Esta

politica ndo dispensa o uso dos meios tradicionais.
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Outro aspecto ressaltado na entrevista foi a avaliacdo do feedback. Nas redes
sociais, este procedimento se da pelo acompanhamento do numero de
fas/seguidores e o numero de interacdes. Além das estatisticas disponibilizadas por
elas, como € o caso do Facebook. Sado usados também alguns dispositivos métricos
como o Google Analytics, que ndo é ainda totalmente explorando, mas usam para
extrair varias informacdes. Outra forma de percepcéo de retorno é a referéncia que o
projeto teve dentro das realidades eclesiais, quando sdo convidados a da
assessorias em projetos semelhantes e em formacdes relacionadas a evangelizacao

e comunicacao.

Por fim, foi questionado como ocorreu o fortalecimento dos jovens na Igreja.
Sendo gue as respostas variaram, ainda que tenha havido uma percepcéo de que a
comunicacdo e informacdo sobre as expressdes e movimentos melhoraram. O
primeiro entrevistado considerou que € um importante o canal de comunicacgao entre
a juventude e a CNBB, conforme solicita 0 Documento da Juventude (DOC 85). O
segundo considerou que houve conhecimento das expressdes juvenis entre si,
trazendo uma maior consolidacéo de identidade particular e conhecimento de pontos
em comum entre eles. Agregado a maior conexao dos jovens entre si, com a Igreja —
junto com os Bispos — com sua realidade e, principalmente, a relacdo com Deus. O
entrevistado seguinte relatou que é dificil avaliar e ndo hd como mensurar,
entretanto considera que aconteceram melhoras na comunicacao e divulgacédo das
atividades juvenis. O ultimo relatou que com os Jovens Conectados teve um
aumento no numero de Equipes de Comunicacdo a nivel diocesano, estadual e
regional — citando o exemplo do Rio Grande do Sul com a equipe de comunicacao

denominada de “Eai? Tché!” — trazendo maior visibilidade da realidade juvenil da
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Igreja. Assim como um melhor conhecimento de como os jovens séo Igreja em todo

0 pais a partir das informacdes do site.

Assim, percebeu-se, na dimensao dos editores, que o projeto tem alcancado
seu objetivo. Ainda servindo de referéncia a outros grupos e dioceses e também
parcerias. Conforme indicado no Documento 87, em que “todos devem promover a
divulgacdo das informacfes de maneira que a Igreja se faca presente e seja um
instrumento de divulgacdo da fé com comunica¢cBes abertas ao ecumenismo e ao

mundo”.

4.1.2 Questionarios com os usuarios dos Jovens Conectados

O questionario objetivou conhecer quem utiliza essas ferramentas de
comunicagdo e como as utilizam. Foi desenvolvido no site SurveyMonkey, software
em que é possivel criar e publicar questionarios online, além de acompanhar os

resultados e ao final captar as respostas em graficos e planilhas.

O procedimento foi divulgado na rede social Facebook, na pagina oficial dos
Jovens Conectados e em grupos relacionados a eles: Delegacédo Oficial da CNBB na
JMJ Madri, Seminario Jovens Comunicadores, Seminario Juventude e Bioética,
Seminario Juventude e Missédo. Em todos os grupos ha jovens de diversas cidades e
de diferentes expressoes juvenis. Devido a facilidade de chegar aos jovens, por ser
uma midia com de grande abrangéncia, e ser uma das redes sociais utilizadas pelo
projeto. Em 15 dias disponiveis, teve 79 respostas, sendo que cinco usuarios so

responderam as perguntas iniciais relativas ao “perfil do usuario”.
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As perguntas iniciais tém por objetivo conhecer o publico, da onde séo, idade
e qual as participacdes na Igreja. A primeira questao objetivou descobrir a origem
dos usuarios dos Jovens Conectados. De todos Estados da Federacdo, nove nao
tiveram nenhum representante: Acre, Alagoas, Amapa, Amazonas, Mato Grosso,
Para, Rondbnia, Roraima e Sergipe. Isso ndo representa que o site ndo chegue até
esses lugares, mas sim que 0s jovens nao participaram da pesquisa. Observa-se
pelo fato de ja ter ocorrido eventos — como Bote Fé — com a cobertura jornalistica
dos Jovens Conectados e o0s jovens terem participado ativamente nesses Estados.
Dos demais Estados e Distrito Federal, tivemos participacdes variadas, sendo que a
maioria € de Sdo Paulo, com 20,5%, seguido do Distrito Federal com 17,9%, Rio

Grande do Sul e Rio de Janeiro, cada um com 8,9%.

Figura 4: participacao por Estado

Estado (UF):

38% e 5P e FB

25% B DF mem Pl

25% N F) = RN

13% RS TO
. MG . AC
m SC e AL
B PR AP
I FE M
. MS - MT
m CE mm FA
I GO = RO
N B4 W RR
N ES W SE
. MA

W%

203 %

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.
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Em relacdo ao género, teve uma pequena diferenca na participacdo com a
maioria masculina, 50,6% representando 40 homens, e 49,4% do publico feminino
com 39 mulheres. Representando que os jovens, como um todo, tém participado da

Igreja; o publico é bem equilibrado em relacéo ao género.

Figura 5: descricdo de género entre os entrevistados

Género:

e Masculing
B Feminino

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

Em relacdo a idade, os jovens de 18 a 25 anos representam a maioria com
53,8% e os de 25 a 35 anos representam 29,1%. Também ha jovens com menos de

18 anos (11,4%) e adultos com mais de 35 anos (6,3%). Mostra que a mensagem
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chega ao publico alvo principal: os jovens estdo mais participativos e sendo

protagonistas na sua realidade eclesial.

Figura 6: faixa etéria dos entrevistados

Faixa etaria:

B De 18 2 25 anes
I De 25 a 35 ancs
I AtE 18 anos

I Acima de 35 anos

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

Das questbes sobre o perfil dos jovens a mais importante € a sobre a
participagéo do jovem em alguma expressao juvenil da Igreja. E um indicador que os
usuarios dos Jovens Conectados estédo ligados de outras maneiras a Igreja, e ndo
somente via internet. Dentre eles, 82,3% participam de alguma expresséao juvenil da

Igreja Catolica, enquanto apenas 17,7% nédo participam ativamente.
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Figura 7: participacdo na vida da Igreja

Participa ativamente de alguma expresséo juvenil da igreja?

B Sim
Bl Nio

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

Dentre os 82,3% que participam ativamente, uma parte participa da Igreja de
mais de uma maneira, sendo o total: 40,8% pertencem a Grupo Jovem, 31% a
Movimentos Juvenis, 22,5% de Pastorais da Juventude e 12,7% de Novas
Comunidades. Sendo que 36,6% participam de outra maneira ndo especificada,
como: Setor Juventude da Diocese e Seminarista. 1sso representa que os Grupos
Jovens, pertencentes a paroquias, sao a base da juventude, lugar em que vivem sua
espiritualidade. Os Movimentos Juvenis sdo lugares de maior aprofundamento e
discernimento da fé. As Pastorais da Juventude trabalha com os jovens em varios
aspectos: estudantil, meio popular e rural — buscando sempre o engajamento do

jovem na Igreja e na sociedade. As Novas Comunidades, inspirada nos primeiros
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cristdos, vivem a vida consagrada em comunidade por designo da providéncia
divina; buscam a adesdo de novos fieis pela evangelizacdo nos mais diversos
meios. Assim pode-se dizer que 0 engajamento do jovem € concreto, pois as
expressdes juvenis mais citadas exigem do jovem uma participacdo frequente e

verdadeira.

Figura 8: participacdo nas expressées juvenis

Se vocé respondeu sim, no item anterior, informe qual é a
expressdo juvenil engajada?

B Grupo Jovem

B Outro (especifigue)
B Movimentes Juvenis
B Pastoral da Juventude
N Novas Comunidades

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

A segunda parte do questionario consistia nas caracteristicas do uso das
redes sociais. Estas questdes tém por objetivo entender como os usuarios utilizam

as redes sociais e como propagam as informagdes. Nas quais era possivel
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responder a mais de uma opcdo nas respostas, em que muitos marcaram, em

média, trés alternativas.

A primeira questdo era conhecer os objetivos dos jovens aos buscarem
informacdes no site e nas redes sociais, destacando a leitura das noticias sobre a
Igreja e a sua juventude, como forma de manter-se informado sobre a Igreja, com
81,1%. A busca de informacgfes sobre a JMJ e os Botes Fé (peregrinacédo da Cruz e
fcone de Nossa Senhora da JMJ) representaram 45,9% do interesse. A fim de
conhecer as expressdes juvenis brasileiras, 25,7% dos jovens buscam o site. E ha o
interesse de assistirem a videos (20,3%) e ver fotos (21,6%) nos sites e redes
sociais. Isso indicou que os jovens estdo mais integrados com o0 acontece no dia a
dia da Igreja e nas atividades destinadas aos eles. Ao buscarem noticias na internet
nao querem apenas sobre o mundo, politica, economia, mas também sobre a Igreja

— arealidade que os cerca.

Figura 9: objetivos dos usuarios ao utilizar os meios digitais dos Jovens Conectados

Quais sédo os objetivos dos usuarios que buscam informagoes no
site e nas redes sociais?

Ler noticias sobreos
a ECOMtEcimentos da lgreja

e
da juventude na lgreja

Manter informado
sobre a Igreja

Buscar informagdes
sobre os Boté FEJMJ

Conhecer as expressdes
juvenis brasileiras

. Ver fotos
. Ver videos

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.
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Em seguida, foi questionado como os jovens recebem as noticias do site e
das redes sociais. A maioria, 98,6%, respondeu que recebem pelo Facebook, aqui
vale ressaltar que o questionario foi disponibilizado nessa rede social o que causa
maior proximidade com o resultado. No entanto, alguns também procuram o préprio
site (40,5%) e o Twitter (25,7) como fontes de informacédo. E, em alguns casos,
recebem por indicacdes de amigos (12,2%). Dessa forma, representa que 0s jovens
estdo em conexdao com os Jovens Conectados, devido ao capital social associado

gue segundo Putnam (2000) refere a reciprocidade e confianca entre os individuos.

Figura 10: descricdo do recebimento das informagdes dos Jovens Conectados

Como recebem as informag¢des encontradas no site e nas redes
sociais?

N Via facebook

I iz site

B Via twitter

I Indicagdo de amigos

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.
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O propésito da terceira questdo foi descobrir como séo utilizadas as
informacBes encontradas no site e nas redes sociais. Assim 68,9% utilizam para
divulgar em seus perfis das redes sociais, como conhecimento proprio. Para usar as
informacdes em encontradas na sua expressao juvenil, 59,5%. Também utilizam
como fonte de pesquisa (36,5%) e para compartilhar com suas familias (20,3%).
Representando que além de ser um portal de noticias, os Jovens Conectados é uma

fonte de experiéncias que auxiliam em seu crescimento como cristao.

Figura 11: o que fazem com as informacdes encontradas nos Jovens Conectados

Como utilizam as informagdes encontradas no site e nas redes
sociais?

— Para divulgar nas
redes socizis

Para conhecimento
proprio

Fara utilizar em
B reunides da expressdo
juvenil/paroguias

Para uisas
j—] pesq
sobre o assunto

Para compartilhar
- com a familia

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

Em seguida, foi questionado como fazem para propagar das informacdes

encontradas. Em sua maioria sdo divulgadas nas proprias redes sociais, 94,6%.
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Fora do ambiente online, os jovens utilizam as noticias nas expressfes juvenis
(47,9%), nas pardquias (45,2%) e no trabalho (12,2%). Trazendo um importante
dado: que os Jovens Conectados néo se restringem apenas o ambiente online, mas
também fora dele tem sua importancia no auxilio aos jovens que buscam o

crescimento de sua espiritualidade.

Figura 12: como ocorre propagacgédo das noticias encontradas nos Jovens Conectados

Como propagam as informagoes encontradas no site e nas redes
sociais?

I Nas redes sociais

I Mas expressdes juvenis
I MNas paroguias

I Em casa

I Mo trabalho

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

A Ultima questéo foi sobre o que mudou na vida dos usuarios com a utilizacdo
dos Jovens Conectados, 48,6% responderam que tem buscado mais noticias sobre
a religido; 31,1% tornaram-se mais participativo na Igreja e 20,3% considerou que

ndo houve diferenca em sua participagdo na Igreja. E ndo houve nenhum caso em
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gue o jovem se tornou menos participativo. Ou seja, é claro que os jovens tem se
motivado a esta mais participativos na Igreja com o auxilio dos Jovens Conectados,

mesmo que de forma indireta.

Figura 13: participacdo na Igreja ap6s o uso dos meios digitais dos Jovens Conectados

Houve mudangas no seu relacionamento com a Igreja apés o
uso das midias sociais dos Jovens Conectados?

Sim, estou mais participativo
I na minha pardgquia,
grupo, arquidiocese.

5im, tenho buscado
I mais noticias sobre
& minha religido.

B Nao houve diferenga.

Nao, tornei-me menos

— participativo.

Fonte: elaborado pela autora do trabalho.

Dessa forma, conclui-se que os quatros valores de apropriacdo, destacado
por Recuero (2009), estdo presentes na relacdo dos usuarios com os Jovens
Conectados: visibilidade, os autores tem boa presenca na rede; reputacdo, 0S
usuarios tem boa percepc¢éo dos autores; popularidade, devido a boa reputacéo e as

interag6es com os usuarios; autoridade, os Jovens Conectados tém poder deciséo e
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é referéncia no assunto. Além de cumprir com o objetivo do Documento 85, ao levar

aos jovens informacdes e noticias da Igreja, assim como evangeliza-los.
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CONSIDERACOES FINAIS

A coleta e a analise dos dados permite afirmar que o estudo atingiu seu
objetivo de compreender como a comunicacdo é utilizada na evangelizacdo dos
jovens nas redes sociais. Isso devido a conexdo e, consequentemente, maior
aproximagdo com os jovens através dos meios online, adequando a linguagem, sem
deixar de transmitir os valores da instituicdo. Tornando os jovens mais entrosados e
interessados nos assuntos referentes a Igreja Catélica.

Outro aspecto importante da pesquisa foi avaliar o nivel de adequacéo dos
conteudos religiosos as plataformas digitais; conseguindo, dessa forma, alcancar o
jovem onde ele se encontra. Para isso, é necessario elaborar conteudos atrativos a
fim de causar no publico o desejo de conhecer e buscar informacdes para fortificar
sua fé, como tem feito os editores de conteddo e os colaboradores dos Jovens
Conectados.

O estudo cumpriu com seu aspecto social, pois mostrou que o trabalho
desenvolvido pelos editores de contetdo é feito com critério, em que sdo tomados
cuidados com a forma de comunicar e também no feedback. Tais experiéncias séo
pautadas por um manual de redacédo, publicado antes mesmo dos canais digitais
entrarem em funcionamento. Ou seja, 0s membros da equipe podem mudar que a
comunicacdo continuara sendo a mesma, seguindo as normas ja estabelecidas
desde o inicio do projeto.

Essa caracteristica, a unidade do discurso, € um aspecto presente ndo so nos
Jovens Conectados, mas também na Igreja como um todo. Isso & perceptivel ao
analisar os Documentos da CNBB estudados para tracar o projeto dos Jovens

Conectados. Em que h&a o cuidado de transmitir aos fiéis as decisbes e formas de
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evangelizacdo definidas pela Igreja para que todos estudem, entendam e
propaguem.

Com isso, se torna claro a importancia que os Jovens Conectados tornaram
para juventude catolica, principalmente, por ser feito pelos jovens e com ajuda dos
jovens em suas realidades locais. Sendo possivel tracar planos para que o projeto
se expanda e permaneca como uma base para todos que a utilizam e difunda nas
expressdes juvenis, dioceses.

E sob o aspecto da avaliacdo, destaca-se o modelo de desenvolvimento dos
conteudos determinante para melhor integracdo com o publico. A colaboracédo dos
usuarios na criacdo das matérias os torna usuarios-produtores e, provavelmente,
serd@o reprodutores em outros canais online. E a utilizagdo das redes sociais ndo so
como produtora de conteddo, mas também como replicadora de outros conteudos,
ou seja, a utilizacdo de memes € um modo de esté interligado com outros produtores
de conteuldos catolicos.

Por conseguinte, é preciso a boa gestdo da comunicacao. Algo que é feito
através da adequacdo da evangelizacdo nos meios digitais e da avaliagdo do
feedback. Para aquele ser realizado foi preciso alinhar as caracteristicas do veiculo
e do publico alvo, o que foi feito com sucesso, em seguida, foi preciso conserva-las
para que fosse mantida a audiéncia e integracdo nas midias sociais. E para esse ser
bem realizado é preciso conhecer os aspectos que influenciam os usuarios nos
acessos, sendo possivel observar através dos dispositivos métricos e dos nimeros
de interacdes.

Por fim, foi possivel observar que os jovens tém se empenhado a estarem
ligados as informacdes dos Jovens Conectados e a difundi-las em sua realidade —

seja em casa, no trabalho ou até mesmo entre seus amigos virtuais. Logo, nota-se
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que a evangelizacdo incorporou ao ambiente digital com todas as caracteristicas
necessarias, sem perder a sua esséncia.

Consoante com a pesquisa quantitativa realizada € possivel perceber que
houve modificacdo na comunicacdo entre a Igreja e 0s jovens pelos Jovens
Conectados. Ao analisar que o0s jovens se tornaram mais ativos em suas
comunidades e procurando noticias sobre a Igreja. E um reflexo do trabalho de
qualidade realizado pela Equipe de Comunicacao.

Em vista disso, o que se percebe € que os usuarios das midias sociais dos
Jovens Conectados estdo em busca de amadurecimento na fé por meio das
matérias e informacdes noticiadas. Além de que os Jovens Conectados se tornaram
uma referéncia, fonte de pesquisas para a juventude visto que sdo convidados a
palestrarem sobre a comunicacéo e evangelizacdo e serem assessores de projetos
semelhantes. Podendo dizer que o objetivo do projeto estd sendo alcancado e
atingindo o publico-alvo, ao fazer o jovem ser presente na Igreja junto aos padres e

bispos, e esses mais préximos da comunidade juvenil.
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APENDICE A - Entrevista Felipe Rodrigues
Coleta de dados: entrevista com equipe editorial dos Jovens Conectados

Quem produz os conteudos disponibilizados no site e nas redes sociais:
1. Perfil profissional; participa de outras atividades na Igreja.

Felipe Rodrigues. Jornalista diplomado, graduando em Ciéncia Politica pela
Universidade de Brasilia (UnB). Repérter da TV Cancdo Nova, sucursal de Brasilia.
Participei de outras atividades na Igreja, como pastoral de comunicacdo paroquial,
ministério jovem da Renovacdo Carismatica Catdlica, mas, atualmente, apenas
participo da pastoral de musica do Santuario Nossa Senhora do Perpétuo Socorro,
em Taguatinga.

Como é feito o trabalho de desenvolvimento com o site e as redes sociais:
1. Como ocorre a elaboragéo dos contetdos?

A elaboracdo dos conteudos ocorre, basicamente, de trés formas:
Primeiramente, pela subequipe de conteddo da Equipe Jovem de Comunicacéo
(Jovens Conectados), que produz material para alimentar o site e as redes sociais.
Depois, temos a contribuicdo de uma rede de colaboradores que se voluntariaram
para colaborar e passaram por um “filtro”. Por fim, ha os produtores de conteudo que
estdo em suas (arqui) dioceses, movimentos, pastorais, novas comunidades,
organismos e que produzem conteudo referente a sua realidade eclesial e nos
enviam. Os contedudos que atendem aos nossos critérios de noticiabilidade e a
nossa linha editorial s&o publicados. E importante observar que, no site, ndo ha
hierarquia entre o contetdo produzido pelos membros da subequipe — internamente
—, 0s colaboradores em rede e os colaboradores diocesanos. Além disso, toda a
producdo de conteudo é feita por voluntarios.

2. Como ocorreu a adequacéao da evangelizacdo nos meios digitais?

Para evangelizar nos meios digitais, € necessario que se adéque a
linguagem, a forma de comunicar e, principalmente, a forma de interagdo com o
receptor da mensagem. Para que pudéssemos nos utilizar desse novo ambiente de
comunicacgdo, analisamos, primeiramente, o perfil do publico que desejdvamos
alcancar e para quem nossa comunicacao estaria voltada. Feito isso, montamos um
manual de redacdo, no que diz respeito ao contetdo, para que pudéssemos ter
padroes de escrita e de resposta. Em grande parte, isso foi atribuicdo do
coordenador de contetdo da Equipe de Comunicacéo.

Como € a mensuragdo de alcance das mensagens disponibilizadas no site e nas
redes sociais:
1. Como é feito o feedback das noticias/postagens?

Temos feedback nas redes sociais e, constantemente, recebemos
solicitacdes de parcerias. Aléem disso, temos indicadores no site que mostram o
namero de acessos as matérias. Recebemos, também, comentarios nas nossas
postagens e respostas pelas redes sociais.

Como a evangelizacdo através das novas midias aproximou o0s jovens:

1. Houve fortalecimento do jovem na Igreja com o projeto dos Jovens Conectados?
Os Jovens Conectados tem sido um importante canal de comunhéo entre as

organizacbes eclesiais que trabalham com a juventude e a prépria CNBB,
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fortalecendo o que a conferéncia propde no Documento sobre a Evangelizacdo da
Juventude, estimulando os jovens a serem protagonistas da evangelizagéo.
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APENDICE B - Entrevista Fernando Geronazzo
Coleta de dados: entrevista com equipe editorial dos Jovens Conectados

Quem produz os conteudos disponibilizados no site e nas redes sociais:
1. Perfil profissional; participa de outras atividades na Igreja.

Fernando Geronazzo, 29 anos, graduado e licenciado em filosofia, pos-
graduado em jornalismo multimidia. Repérter na Revista Familia Cristd, da Editora
Paulinas. Também presto servicos na area de comunicacéo na Arquidiocese de Séo
Paulo e algumas paréquias e sou membro da Associacdo de Leigos Cooperadores
Paulinos para o Evangelho.

Como é feito o trabalho de desenvolvimento com o site e as redes sociais:
1. Como ocorre a elaboracdo dos conteudos?

Além dos conteudos produzidos pelos jornalistas voluntarios da subequipe de
Conteudo, como reportagens e coberturas de eventos, recebemos muitas noticias
de colaboradores espalhados nas diferentes dioceses e expressfes juvenis, como
pastorais, movimentos, novas comunidades e congregacOes religiosas que atuam
junto a juventude no pais. Dentro da subequipe de conteddo existem o0s
responsaveis pelas redes sociais, que gerenciam o Facebook, Twitter e Instagram.
Além de compartilharmos o conteudo do proprio site, desenvolvemos acodes
especificas nas redes, as quais chamam popularmente de “memes”, que agora
passam por uma nova fase de abordagem, dando destaque justamente para a
diversidade de expressdes juvenis da Igreja.

2. Como ocorreu a adequacéao da evangelizacdo nos meios digitais?

Além de identificar a linguagem especifica da rede, foi preciso identificar o
publico que interage conosco nas redes. HA uma preocupacdo muito grande em
levar em consideracgéo a diversidade de carismas e linguagens existentes dentro da
Igreja. Embora sejamos a mesma Igreja, simbolos, expressdes e conceitos séo
compreendidos de maneira diferente por cada grupo. Outra preocupacdo, e ao
mesmo tempo um desafio, € o carater institucional do projeto. Por ser o site oficial da
Comisséo para a Juventude da CNBB, é preciso 0 tempo todo ter consciéncia de
gue o que é publicado no site precisa corresponder ao pensamento da instituicao.

Como é a mensuracdo de alcance das mensagens disponibilizadas no site e nas
redes sociais:
1. Como é feito o feedback das noticias/postagens?

Basicamente pelas redes sociais, ndo apenas no numero de seguidores e fas,
mas pelo aumento das interagdes. Os contatos para solicitagdes de parcerias, bem
como 0s convites para assessorias em projetos e formacbes relacionados a
comunicacdo e evangelizagdo sao os principais sinais do quanto o projeto se tornou
uma referencia no campo da evangelizacdo da juventude no Brasil.

Como a evangelizacdo através das novas midias aproximou o0s jovens:

1. Houve fortalecimento do jovem na Igreja com o projeto dos Jovens Conectados?
O projeto dos Jovens Conectados permitiu, em primeiro lugar, que as

diferentes expressdes juvenis se conhecessem entre si, diminuindo preconceitos e

distanciamentos préprios da falta de conhecimento. Essas expressdes descobriram

pontos em comum e, a0 mesmo tempo, consolidaram suas identidades préprias, 0
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que é fundamental para a unidade. Outra contribuicdo importante € que tanto o site
como as redes sao canais para que juventude saiba o que os bispos tém a dizer
para eles, assim como, também por meio do projeto, os bispos hoje tém mais
condi¢cbes de saber o que os jovens tém a dizer, o que eles pensam e como suas
mensagens e iniciativas sao assimiladas pela juventude. Mas, acima de tudo, o
projeto é um espago para que o jovem tenha voz. Portanto, é possivel dizer que os
Jovens Conectados tem cumprido seu papel de conectar a juventude entre si, com a
Igreja, com a realidade que os cerca e principalmente favorece uma comunicacéo
maior com Deus.
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APENDICE C - Entrevista Moisés Oliveira
Coleta de dados: entrevista com equipe editorial dos Jovens Conectados

Quem produz os conteudos disponibilizados no site e nas redes sociais:
1. Perfil profissional; participa de outras atividades na Igreja.

Moisés Oliveira Nazario. Jornalista em 0Orgao publico, em Brasilia. Ja
colaborei na area de comunicagcdo com a Arquidiocese de Brasilia, mas nunca
participei de nenhum movimento ou pastoral.

Como é feito o trabalho de desenvolvimento com o site e as redes sociais:
1. Como ocorre a elaboracdo dos conteudos?

A maioria dos conteudos € enviada por jovens representantes das expressfes
eclesiais. Algumas matérias sdo elaboradas especialmente para o site, como as de
cobertura da peregrinacéo dos Simbolos da JMJ.

2. Como ocorreu a adequacgéao da evangelizacdo nos meios digitais?

No proprio site, procuramos usar uma linguagem leve, mas sem jamais perder
a seriedade, afinal, trata-se de um site institucional.

Nas redes, procuramos utilizar todas as ferramentas disponiveis. No
facebook, onde sdo mais de 70 mil fas, fazemos bastante uso de imagens. Algo que
fazemos séo os cards de informacdo: uma foto associada a uma frase e a um link
para o site. E algo que sempre surte com resultado.

Procuramos estar presentes também em varias redes, como o Twitter, o
instagram, o Flickr e o youtube.

Como é a mensuracdo de alcance das mensagens disponibilizadas no site e nas
redes sociais:
1. Como é feito o feedback das noticias/postagens?

Acompanhamos 0s acessos ao site pelo Google Analytics. E media, sdo 30
mil acessos por més. Também acompanhamos pelas redes sociais. O préprio FB
disponibiliza estatisticas de alcance. Em média, a pagina no Facebook tem 250 mil
pessoas de alcance semanal, mas ja chegou a 800 mil em algumas ocasides.

Como a evangelizacado através das novas midias aproximou 0s jovens:

1. Houve fortalecimento do jovem na Igreja com o projeto dos Jovens Conectados?
E dificil saber. O que percebemos é que melhorou a comunicacdo e a

divulgacdo das atividades do jovem na Igreja, mas ndo temos como mensurar iSso

por enquanto.
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APENDICE D - Entrevista Tiago Miranda
Coleta de dados: entrevista com equipe editorial dos Jovens Conectados

Quem produz os conteudos disponibilizados no site e nas redes sociais:
1. Perfil profissional; participa de outras atividades na Igreja.

Sou jornalista, com pés-graduacdo em gestdo da comunicacao. Atualmente,
sé me dedico ao trabalho dos Jovens Conectados. Assim que terminar meu periodo
no grupo, deixarei as atividades para voltar a dar catequese e ajudar nos vicentinos.

Como é feito o trabalho de desenvolvimento com o site e as redes sociais:
1. Como ocorre a elaboracdo dos conteudos?

Boa parte do conteddo que colocamos no site € enviada pelas dioceses e
diferentes expressdes juvenis atuantes no Brasil. Também republicamos matérias de
interesse da juventude catodlica de outros sites.

De conteudo autoral, buscamos publicar pelo menos uma vez por més
alguma reportagem especial sobre tematica juvenil. Além disso, acompanhamos boa
parte da peregrinacdo da Cruz e do icone de Maria pelas cidades do Brasil e
também pelo Paraguai e Uruguai, sempre produzindo matérias, fotos e videos. Nem
sempre as reportagens especiais, em grande parte feita por colaboradores que nao
fazem parte da equipe principal, tém sido entregues no prazo solicitado.

Nas redes sociais, além de postar as matérias, procuramos fazer algum
conteudo proprio para salientar alguma acdo (como a Campanha da Fraternidade)
ou fortalecer o conhecimento dos jovens que nos acompanham (como a parceria
com os organizadores do Catecismo Jovem www.catecismojovem.com.br).

2. Como ocorreu a adequacéao da evangelizacdo nos meios digitais?

Quando a equipe foi criada, a primeira necessidade que tivemos foi dialogar
com os jovens pelo meio de comunicacdo mais utilizada nessa faixa etaria, que é a
internet. Sem entrar nas redes sociais e sem ter um site proprio, seria muito
complicado mostrar para o jovem de hoje em dia a diversidade dos trabalhos e das
espiritualidades juvenis existentes no Brasil atuante, bem como dar a conhecer, com
linguagem acessivel e interessante, tudo o que a Conferéncia Episcopal tem feito
nesse trabalho de dialogo com a juventude.

Por isso, desde o inicio, a equipe de comunica¢do viu que o caminho para
conexao com 0s jovens era a imersao nos meios digitais. Sem dispensar meios mais
convencionais, como a publicacdo de uma revista/anuario com a informacao de
todas as diversas expressoes juvenis catdlicas existentes no Pais e um programa de
televisdo. Enfim, a insergdo nos meios digitais foi natural.

Como € a mensuragdo de alcance das mensagens disponibilizadas no site e nas
redes sociais:
1. Como é feito o feedback das noticias/postagens?

Acompanhamos e respondemos a todas as postagens dos jovens e demais
pessoas que nos acompanham no site e nas redes sociais. Também buscamos
pelas enquetes saber por onde devemos caminhar.

Além disso, em diferentes encontros presenciais com coordenadores jovens
de diferentes expressdes juvenis buscamos ouvir as sugestbes e criticas para
adaptar e aprimorar nosso trabalho.


http://www.catecismojovem.com.br/
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Porém, seria interessante haver mais interacdo com os internautas para saber
se realmente o caminho que estamos percorrendo com a comunicacgao juvenil na
Igreja Catdlica brasileira atende aos anseios dos jovens que nos buscam. E também
procurar interpretar melhor as informacoes do Google Analytics para responder ao
perfil de acesso (numero de cliques, paginas mais acessadas, conteudos mais
procurados, etc.).

Como a evangelizacao através das novas midias aproximou 0s jovens:
1. Houve fortalecimento do jovem na Igreja com o projeto dos Jovens Conectados?

Algo que aconteceu depois da existéncia do site e é inegavel foi a criacdo em
nivel diocesano, estadual ou regional de equipes de comunicagcdo para dar mais
visibilidade ao trabalho eclesial dos jovens e com os jovens. Um étimo exemplo é o
portal http://www.eaitche.com.br/ feito por jovens do Rio Grande do Sul que
conseguiu em pouco tempo estruturar uma equipe com correspondentes jovens nas
diferentes dioceses galchas para apresentar tudo o que acontece com a juventude
catolica local.

A partir dos Jovens Conectados, a realidade juvenil pode ter muito mais
visibilidade na Igreja como um todo. Diferentes pastorais e mesmo organismos
eclesiais conheceram melhor como o0s jovens hoje sdo Igreja a partir das
informacdes disponiveis no site, feito por jovens, com a ajuda de jovens de todo o
Pais.



http://www.eaitche.com.br/
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APENDICE E — Questionario com 0s usuarios
Coleta de dados: questionario enviado aos usuarios dos Jovens Conectados

Apresentacédo e Termo de Consentimento
Ola!
Sou Livia Tamiris Vasconcelos aluna da pés-graduac@o em Gestdo da Comunicacéo nas Organizacdes pelo UniCeub/Brasilia.
Estou fazendo uma pesquisa sobre o uso das midias sociais dos Jovens Conectados na evangelizacdo da juventude.
A pesquisa tem por objetivo conhecer quem utiliza essas ferramentas de comunicacédo e como utilizam.

Peco a sua colaboracéo respondendo a pesquisa a seguir. As respostas séo confidenciais e ndo precisa se identificar. O tempo de preenchimento é cerca de 3
minutos.

Solicita-se que nos itens de multipla escolha, o respondente marque no maximo duas alternativas.

Qual e o perfil dos jovens que utilizam o site e as redes sociais:

*1. Estado (UF):

AC AL AP AM BA CE DF ES GO MA MT MS MG PA PB PR PE PI Rl RN RS RO RR SC SP SE TO

Q2 ‘ Editar questdo | ¥ H Adicionar I6gica de questio H Mover H Excluir \

*2. Género:

() Masculino

Feminino

Q3 | Editar questao ‘ ¥ || Adicionar Iégica de questio H Mover‘ Excluir |

* 3. Faixa etaria:
) Até 18 anos

De 18 a 25 anos

) De 25 a 35 anos

Acima de 35 anos



Q4 | Editar questao ‘ v H Adicionar l6gica de questio H Mover H Excluir‘

* 4. Participa ativamente de alguma expresséo juvenil da igreja?
) Sim

() Néo

Q5 | Editar questio ‘ v H Adicionar l6gica de questio H Mover H Excluir ‘

5. Se vocé respondeu sim, no item anterior, informe qual é a expressao juvenil engajada?
[7 Novas Comunidades

r Movimentos Juvenis

[ Pastoral da Juventude

[ Grupo Jovem

l_ Qutro (especifique)

Caracteristicas do uso das redes sociais

Solicita-se que nos itens abaixo, o respondente marque no maximo duas alternativas.

Qb6 ‘ Editar questio ‘ v H Adicionar I6gica de questio H Mover H Excluir I

* 6. Quais séo os objetivos dos usuarios que buscam informagées no site e nas redes sociais?
[— Manter informado sobre a Igreja

|— Conhecer as expressées juvenis brasileiras

[T Buscar informagées sobre os Boté Fé/JMJ

|— Ler noticias sobre os acontecimentos da Igreja e da juventude na Igreja

[ Vervideos

|— Ver fotos

Q7 ‘ Editar questdo ‘ v H Adicionar Idgica de questdo H over H Excluir‘

* 7. Como recebem as informagées encontradas no site e nas redes sociais?
[ Via facebook

F Via twitter

]_ Via site

r_ Indicacdo de amigos

Qutro (especifique)

Q8 i Editar questio ] v H Adicionar I6gica de questio H Mover H Excluir‘

* 8. Como utilizam as informagées encontradas no site e nas redes sociais?
r Para conhecimento proprio

[ Para divulgar nas redes sociais

[— Para utilizar em reunides da expressdo juvenil/pardquias

[_ Para compartilhar com a familia

[_ Para pesquisas sobre o assunto
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Q9 I Editar questio I v H Adicionar ldgica de questio H Mover H Excluir }

*9. Como propagam as informagdes encontradas no site e nas redes sociais?
[T Nas redes sociais

|_ Nas expressées juvenis

[— Nas pardquias

|_ Em casa

[ No trabalho

Q10 ‘ Editar questio ‘ v H Adicionar I6gica de questio H Mover H Excluir ‘

*10. Houve mudangas no seu relacionamento com a Igreja apés o uso das midias sociais dos Jovens Conectados?
) Sim, estou mais participativo na minha pardquia, grupo. arquidiocese
(_) Sim, tenho buscado mais noticias sobre a minha religido.

) N&o houve diferenca.

() Néo. tornei-me menos participativo.
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