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RESUMO

Este trabalho pretende compreender os desafios enfrentados pelas empresas inseridas no
contexto do arranjo produtivo local para a internacionalizagdo de seus produtos. O estudo sera
concentrado na evolucgéo historica dos aglomerados, analisando as diferencas e semelhancas
existentes entre os clusters, distritos industriais e arranjos produtivos locais.

Além disso, também sera dado énfase a atual politica industrial brasileira de apoio as
politicas de desenvolvimento dos arranjos produtivos locais, assim como a forma com que o
governo vem atuando para atingir este objetivo. Por fim, serdo demonstrados trés estudos de
caso, que servirdo de base para identificar os principais desafios enfrentados pelas empresas

brasileiras para a internacionalizacdo de seus produtos.



ABSTRACT

This report intends to understand the challenges faced by the companies of the local
productive arrangement to internationalize their products. This study will be focuses on the
historical evolution of the agglomerates analyzing the differences and similarities that exist
among clusters, industrial districts and local productive arrangements.

Besides, it will be also emphasized the current Brazilian industrial policy which
supports the development policies of the local productive arrangements, as well as the way the
government has conducted its policy to achieve this goal. Finally, three case studies will be
presented, which will elucidate the main challenges faced by the Brazilian companies for the

internationalization of their products.
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INTRODUCAO

O Ministério da Industria, Desenvolvimento e do Comercio Exterior do Governo Luiz
Inécio Lula da Silva, inseriu no Plano Plurianual de A¢des do Governo Federal (PPA) para o
periodo 2004-2007, a politica industrial como um dos eixos centrais para o desenvolvimento
do pais. No ambito interno da politica industrial, o PPA incluiu como uma de suas diretrizes o
desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais (APLS).

As politicas de desenvolvimento setorial baseado em arranjos produtivos locais podem
perfeitamente se integrar no esforgo de producdo de resultados externos favoraveis, sendo ao
mesmo tempo excelentes formas de politicas de desenvolvimento econémico e social. Essa
conjuncdo de crescimento econémico com desenvolvimento social, tdo préprio dos clusters
competitivos, é uma caracteristica de que deve ser compreendida amplamente, dada a
dimensdo hoje relevante do social como fundamento do desenvolvimento, e poderia ser
explorada de forma sistematica e tdo universal quanto possivel’. Este é um dos principais
estimuladores para o apoio a politica de desenvolvimento dos APLS, uma vez que, 0 apoio a
este tipo de arranjo, além de propiciar um desenvolvimento econdmico para regido, ainda
propicia a inclusdo social da populacdo por meio da geracdo de renda e de novos postos de
trabalho.

No tocante a formacdo de novas empresas, 0s arranjos produtivos locais podem
contribuir principalmente devido a quatro fatores, a saber: (1) os aglomerados propiciam as
novas empresas melhores informac@es sobre as oportunidades existentes; (2) os investidores e
instituicBes financeiras ja apdiam o aglomerado como o todo, com isso, as novas empresas
poderdo usufruir destes recursos; (3) geralmente, o aglomerado ja consolidado possui um

expressivo mercado local o que propicia para nova empresa varios potenciais clientes locais; e

! CAPORALLI, Renato. A internacionalizagdo de arranjos produtivos locais como estratégia de competitividade.
Revista Brasileira de Competitividade, ano 2, n°4, p. 19, abr./jul. 2002.



(4) as empresas do arranjo que se encontram num nivel mais elevado de desenvolvimento,
demandam algum tipo de servico especializado, neste sentido, ex-funcionarios dessas
empresas abrem novos estabelecimentos industriais especializados nas demandas de sua
antiga empresa, este processo é conhecido como spin-off.

Os aglomerados séo a forga motriz para 0 aumento das exportagdes e desempenham o
papel de imé&s na atracdo de investimentos externos. Constituem o foro que possibilita novas e
imprescindiveis modalidades de dialogos entre empresas, 0rgdos governamentais e
instituicdes (como escolas, universidades e empresas de utilidade pablica) 2.

Partindo desse principio, 0 presente projeto tem como objetivo principal investigar quais
sdo as principais barreiras encontradas pelas micro, pequenas e médias empresas dos arranjos
produtivos locais na internacionalizagdo de seus produtos.

Para obter éxito no objetivo acima assinalado, no primeiro capitulo serd abordado a
evolucdo histérica dos aglomerados, analisando seu surgimento, conceito e exemplos.
Também serdo abordados conceitos de clusters, Distritos Industriais e APLSs, assim como,
suas semelhangas, diferencas e exemplos. Ainda neste capitulo, para discutir a questdo da
competitividade dos aglomerados, sera feito um estudo das obras de Michael E. Porter”.

No segundo capitulo, o estudo se concentrara no desenvolvimento do termo Arranjos
Produtivos Locais no Brasil. Serdo explorados assuntos referentes ao surgimento do termo,
sua evolucao e as politicas institucionais brasileira de apoio a este tipo de aglomerado.

J& no terceiro capitulo serdo explorados os trés eixos de intervencGes em arranjos
produtivos locais, a saber: (1°) Dindmica de Distrito; (2°) Desenvolvimento Empresarial e

Organizagdo da Producéo; e (3°) Informagdo e Acesso a Mercados. Na analise dos eixos, sera

2 PORTER, Michael E. Competicdo = On Competition: estratégias competitivas essenciais / Michael Porter;
traducéo de Afonso Celso da Cunha Serra. — Rio de Janeiro; Campus, 1999.

% Michael Porter é professor de gestdo empresarial de catedra C. Roland Christensen, na Harvard Business
School. E autor de muitos livros revolucionarios sobre competicéo e estratégia: A Vantagem Competit

iva das Nacdes, Vantagem Competitiva: Criando e Sustentando um Desempenho Superior e Estratégia
Competitiva: Técnicas para a Analise de Setores e Concorrentes.



dada mais énfase no eixo de informacGes e acessos a mercados por meio das discussoes
referentes a internacionalizacdo das micro, pequenas e médias empresas. No fim deste
capitulo, assim como no final dos capitulos anteriores, foi convidado um especialista em
APLs para dar a sua opinido a respeito do tema abordado no capitulo. Para enriquecer o
trabalho com suas opinides, foi convidado o coordenador de arranjos produtivos locais da
Agéncia de Promocéo de Exportacdes e Investimentos, Rodrigo Souza.

No quarto, e ultimo capitulo, serdo apresentados trés estudos de caso de APLs. Foram
escolhidos trés arranjos produtivos locais de diferentes setores: aeronautico de Sdo José dos
Campos; téxtil de Nova Friburgo; e equipamentos médico-odontolégicos em Ribeirdo Preto.
O principal objetivo deste capitulo é identificar as principais agdes executadas nesses arranjos
que tenham contribuido para a superacdo dos gargalos enfrentados pelas micro, pequenas e

medias empresas na busca de sua internacionalizagao.



CAPITULO 1 - AGLOMERADOS: CONCEITOS GERAIS

1.1 - Aglomerados

Apesar de ter surgido antes mesmo do império romano, foi na decada de 90 que o
advento da globalizacdo intensificou-se. E de consenso comum, seja a corrente a favor ou
contra a globalizacdo, que ela facilitou o acesso das empresas globais as inovacdes de
producdo, distribuicdo, tecnologia e comunicagédo, encurtando as fronteiras fisicas entre os
paises. Neste contexto, pode-se afirmar que as forcas globais estdo, cada vez mais, tomando o
lugar dos governos no estimulo da competicdo. Porém, Michael Porter em uma de suas
principais obras, A Vantagem Competitiva das Nacgdes, atribui um papel de destaque para o
governo na competicdo dos aglomerados, segundo ele, o governo possui um papel
fundamental no desenvolvimento dos aglomerados, tornando eles competitivos tanto no
mercado interno, como no mercado externo. Neste sentido, nota-se que apesar da globalizacao
ter ampliado o grau de influéncia das forcas globais no cenario mundial, 0 governo ainda
possui um papel fundamental para o desenvolvimento nacional. E uma das solugfes para se
atingir o desenvolvimento desejavel seria a aplicacdo de politicas governamentais de apoio
aos aglomerados.

Os aglomerados sdo agrupamentos geograficamente concentrados de empresas inter-
relacionadas e instituicbes correlatas numa determinada area, vinculadas por elementos
comuns e complementares. O escopo geografico varia de uma Unica cidade ou estado para
todo um pais ou mesmo uma rede de paises vizinhos. A maioria dos aglomerados é composta
por empresas de produtos ou servicos finais, fornecedores de insumos especializados,
componentes, equipamentos e servigos, instituicdes financeiras e empresas em setores
correlatos. Porém, os aglomerados também incluem empresas em setores a jusante (ou seja,
distribuidores ou clientes), fabricantes de produtos complementares, fornecedores de infra-

estrutura especializada, instituicbes governamentais e outras, dedicadas ao treinamento



especializado, educacdo, informacéo, pesquisa e suporte técnico (como universidades, centros
de altos estudos e prestadores de servicos de treinamento vocacional), e agéncias de
normatizagdo®.

Ja faz algumas décadas que o fendmeno dos aglomerados vem sendo estudado, porém, a
maioria das teorias estudadas aborda apenas aspectos especificos de aglomerados.
Contrapondo-se a essas teorias, o economista inglés Alfred Marshall ainda na virada do
século XIX afirmava que a concentragdo de industrias em uma determinada localidade
poderia gerar ganhos de escala, transformando a economia de uma regido. Estas
concentragfes de industrias facilitaram transacdes entre compradores e vendedores que
resultaram num mercado de trabalho especializado. Além disso, os estudos de Marshall
concluiram que com o passar do tempo, a existéncia de uma concentracdo de inddstrias de
empresas do mesmo segmento de atividades poderia tornar mais viavel o surgimento de
atividades subsididrias, ou seja, atividades que forneceriam a industria principal instrumentos
e matérias-primas. Neste sentido, pode-se afirmar que a visdo marshalliana foi a primeira a
assumir que os beneficios e eficiéncia coletiva sdo proporcionados pela concentracdo
industrial. Estes estudos serviriam de base para estudos mais atuais a respeito da

competitividade industrial.

1.2 - Competitividade dos Aglomerados

N&o existe ao certo um modelo ou metodologia para a formacdo de um agrupamento,
este pode variar de acordo com diversos aspectos, a saber: 0s aglomerados de Massachusetts
se originaram a partir de pesquisas em Harvard; por sua vez, os aglomerados finlandeses se
formaram devido a presenca de recursos minerais; ja os aglomerados de transportes

holandeses surgiram por estarem localizados no centro da Europa. Além desses aspectos ja

* PORTER, Michael E. Competicdo = On Competition: estratégias competitivas essenciais / Michael Porter;
traducgdo de Afonso Celso da Cunha Serra. — Rio de Janeiro; Campus, 1999. p. 211-212.



destacados, os aglomerados também podem originar-se a partir de uma demanda local ou da
necessidade de dar suporte a uma ou duas empresas inovadoras.

Apesar de poderem surgir de varias formas, os aglomerados tém um objetivo em
comum: atingir um alto grau de desenvolvimento. Segundo Porter (1993): trés areas
especificas merecem mais atencdo para o desenvolvimento dos aglomerados, sdo elas: a
intensidade da competicéo local; o0 ambiente geral da localidade para a constituigdo de novas
empresas; e a eficdcia dos mecanismos formais e informais para reunir os participantes. A
competicdo entre as empresas do aglomerado serve como estimulante para um aprimoramento
constante e iniciativa empreendedora. J& o empreendendorismo é fundamental, pois o
surgimento de novas empresas e instituicbes € essencial para o desenvolvimento do
aglomerado. E 0os mecanismos organizacionais e de fortalecimento dos relacionamentos sao
imprescindiveis, uma vez que as vantagens dos aglomerados se baseiam, sobretudo nos elos e
conexdes entre individuos. Outros atores ainda destacam as institui¢des e o préprio governo
como atores fundamentais para o desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais.

Apesar de cada aglomerado ter uma especificidade que o difere dos demais, sabe-se que
a competitividade nos aglomerados é fundamental para o desenvolvimento do mesmo. De

acordo com Porter (1993):

Os aglomerados influenciam a competicdo de trés maneiras amplas: primeiro, pelo
aumento da produtividade das empresas ou setores componentes; segundo, pelo
fortalecimento da capacidade de inovacdo e, em conseqiiéncia, pela elevagdo da
produtividade; terceiro, pelo estimulo a formacdo de novas empresas, que reforcam
a inovacao e ampliam o aglomerado. [...] A importancia dos aglomerados aumenta
com a sofisticacdo da competicdo, significando que eles tendem a se tornar mais
numerosos com o desenvolvimento da economia. Cada uma de suas trés grandes
influéncias na competicdo dependem, até certo ponto, dos relacionamentos
pessoais, da comunicacao face a face e da interacdo entre as redes de individuos e

as instituigdes.



Aumento da produtividade das empresas ou setores componentes

O aglomerado contribui para 0 aumento da produtividade principalmente devido a
facilidade de acesso a insumos e o0 pessoal especializado, acesso a informacgao,
complementaridades, acesso a instituicbes e a bens publicos e incentivos a mensuragdo do
desempenho.

As empresas que compde um aglomerado possuem condi¢Ges de adquirir insumos
especializados (componentes, maquinas, servicos e pessoal) de melhor qualidade, ou de
custos mais baixos. A aquisicdo de insumos na mesma localidade reduz os custos com
transporte e estoques. Além disso, facilita a prestacdo de servicos no que diz respeito a
instalagdo, manutencgéo e treinamento para operacionalizar este insumo.

O acesso as informagOes referentes aos mercados estende-se a todas empresas dos
aglomerados por um custo muito mais baixo. Neste sentido, a empresa podera elaborar um
planejamento a curto, médio ou longo prazo objetivando atrair novos compradores.

O aumento da produtividade do setor da-se também devido ao aumento da
complementaridade. As empresas do aglomerado s&o complementares entre si, e 0 mau
desempenho de uma, pode afetar, diretamente o desempenho das demais, ou do aglomerado
como um todo.

O desenvolvimento do aglomerado, geralmente conta com um acesso facilitado a
instituicdes e bens publicos. As parcerias com as instituicdes proporcionam as empresas do
aglomerados baixos custos no treinamento interno de seus funcionarios, assim como numa
assessoria técnica por parte da instituicéo.

Outro fator importante para o aumento da produtividade das empresas do setor é a
pressdo competitiva, ou seja, a competitividade interna gera um estimulo a mais para as
empresas terem melhores resultados. Uma vez que as empresas com destaque no aglomerado,

gozam de um maior prestigio na comunidade local.



Fortalecimento da capacidade de inovacdo

Geralmente, a necessidades dos compradores é percebida com mais rapidez pelas
empresas de um aglomerado. Além disso, as empresas do aglomerado adquirem com mais
rapidez os elementos necessarios para implementacdo de inovagdes, tais como, componentes,
Servigos e maquinas.

Estimulo a formacdo de novas empresas

Geralmente, as novas empresas instalam-se em aglomerados existentes e ndo em locais
isolados. Existem quatro principais fatores que estimulam a formacgdo de novas empresas em
aglomerados ja existentes. Primeiro, as informacGes sobre as oportunidades ja existentes
servem como estimulo para as novas empresas, uma vez que o aglomerado ja sinaliza quais as
oportunidades existentes. Segundo, muitos aglomerados ja recebem algum tipo de apoio
institucional. As novas empresas que fardo parte deste aglomerado poderdo usufruir os apoios
institucionais que as empresas recebem. Terceiro, 0 aglomerado ja possui um mercado local
consolidado. Neste sentido, as novas empresas terdo, logo de inicio, diversos potenciais
clientes locais. E quarto, geralmente, a escala produtiva dos aglomerados demanda algum tipo
de servico especializado, deslumbrado com a oportunidade de ter seu prdprio negdcio, o
funcionario da empresa que necessita 0 servico especializado pede demissdo e passa a
fornecer este tipo de servigo para sua antiga empresa, este processo € conhecido como spin-
off.

Para maiores informacgfes a respeito da metodologia que se aplica aos aglomerados,
assim como seu desenvolvimento e a competitividade existente entre as empresas locais, foi
extraido do livro Competicdo = On Competition: estratégias competitivas essenciais, de
Michael Porter; traducdo de Afonso Celso da Cunha Serra. p. 283-285°.

A experiéncia catald oferece muitas licdes sobre a aplicacdo da metodologia dos

® Consulte Apéndice A



aglomerados. Primeiro, uma das principais vantagens decorrentes da constituicdo de
aglomerados € a exploracao de oportunidades comuns, e ndo apenas a discussao de problemas
comuns. Segundo, os lideres enfatizaram o valor da discrigdo no processo dos aglomerados. A
limitacdo da publicidade nas fases iniciais evitou a criacdo de expectativas prematuras e
irrealistas e ajudou a minimizar a formacdo de oposi¢des politicas e outras formas de
resisténcia. Terceiro, os lideres emergentes em determinado aglomerado tiveram muito a ver
com o éxito na implementagdo dos aprimoramentos. Finalmente, a iniciativa em relagdo aos
aglomerados muito se beneficiou com o apoio firme e agressivo e com 0 acompanhamento
incessante do Ministro Subira, que, com seu treinamento e orientacdo para 0S negocios,

conseguiu isoléa-los das influéncias politicas.

1.3 - Cluster

Diversos autores fazem referéncias a este assunto, porém, foi Michael Porter o autor que
mais contribuiu para o atual conceito de clusters, porém, curiosamente, € somente em 1998

que o autor usa a denominacao clusters em suas publicagdes. A solucdo “diamante”®

, proposta
por Michael Porter (1990) em sua obra Vantagem Competitiva das NacBes, possui uma
relacdo intima com a estrutura dos clusters. A solucdo diamante proposta por Porter é um

esquema desenhado em forma de diamante que engloba alguns pontos determinantes da

vantagem competitiva nacional.

® Ver Apéndice C para compreender melhor a forma de atuaco do “diamante”.



Solucdo “Diamante”

IndUstrias
correlatas de apoio

Condicges de s Condicdes de

Fatores < > ot
(insumo)

Y

Contexto para a
Estratégia e
Rivalidade
Da Empresa

Figura 1 — Diamante de Michael
Fonte: PORTER, Michael E. Competicdo = On Competition: estratégias competitivas essenciais (1999)

Os clusters sdo concentracdes geograficas de empresas — similares, relacionadas ou
complementares — que atuam na mesma cadeia produtiva auferindo vantagens de desempenho
por meio da locacéo e, eventualmente, da especializacdo. Essas empresas partilham, além da
infra-estrutura, o mercado de trabalho especializado e confrontam-se com oportunidades e
ameacas comuns (Porter, 1990; Doeringer and Terkla, 1995; e Rosenfeld, 1997)’.

Segundo Rosenfeld (1996) denomina-se cluster: “uma aglomeracdo de empresas
concentrada sobre um territdrio geografico delimitado de empresas interdependentes, ligados
entre elas por meios ativos de transacGes comerciais, de didlogo e de comunicagfes que se

beneficiam das mesmas oportunidades e enfrentam os mesmos problemas®”.

” Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Metodologia de desenvolvimento de
arranjos produtivos locais: Projeto Promos - Sebrae-BID: versdo 2.0 / Renato Caporali e Paulo Volker
(organizadores). Brasilia: Sebrae, 2004. p.229 apud DOERINGER, P.B; TERKLA, D.G. Business strategy and
cross-industry clusters. Economic development quarterly, v.9, p225-237, 1995.

8 FILHO, Jair Amaral. ""Novas'" estratégias "‘classicas" de organizacdo e crescimento das MPME's. In:
SEMINARIO DESENVOLVIMENTO EM DEBATE - 50 ANOS DO BNDES. Rio de Janeiro, 2002. apud
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Ja para Amorim (1998): “Os clusters sdo conjuntos numerosos de empresas, em geral
pequenas e médias, operando em regime de intensa cooperagdo, compartilhando uma infra-
estrutura fisica e de conhecimento. As firmas integrantes de um cluster se concentram numa
area geogréfica definida. Quanto mais integrado a comunidade local, maior a forca de
articulagdo desse®”.

Fica perceptivel a dificuldade em se conceituar um cluster de forma Unica. Os diversos
autores conceituam os clusters de maneira diferente. E muito comum, que esses autores
tratem os clusters e aglomerados como sindnimos. Isto ocorre porque seus conceitos séo
realmente semelhantes, os dois s&o denominados como um conjunto de empresas que atuam
em um mesmo setor e que estdo proximamente localizadas. Amato Neto (2000) resume o
conceito de cluster, denominando-o como uma concentracdo setorial e geogréfica de
empresas. J& Britto (2003) afirma que os aglomerados sdo concentracBes geograficas de
atividades econdmicas similares e/ou fortemente relacionadas e interdependentes.

Desta forma, para que os clusters sejam formados, é necessario que as empresas tenham
entre si 0s aspectos setoriais e geograficos. Caso um desses aspectos ndo seja observado, 0
que se encontra é apenas uma producdo organizada em setores diversos. Em um cluster,
observa-se uma divisdo de trabalho entre as empresas e a busca pela especializacdo e

inovacOes das empresas, 0 que gera, espontaneamente uma competitividade na regiéo.

1.4 - Distritos Industriais

Nas Ultimas décadas, os territorios que geraram mais emprego e renda no mundo foram

0s que criaram uma ambiéncia favoravel ao desenvolvimento de micro e pequenos negdcios.

ROSENFELD, S.A. Etats-Unis: I&s agglomération d’entreprises. In: OCDE Réseaux d’ entreprises et
developpement local, 1996.

% SPINOLA, Vera. Conceito de Arranjo Produtivo: clusters x arranjos produtivos locais. In: SPINOLA, Vera.
Rochas ornamentais em arranjo produtivo. Salvador: Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Socais da
Bahia, 2003. p. 19.
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E isto, foi exatamente o que aconteceu na Terceira Italia'®. O grande aumento do bem-estar da
sociedade, que ocorreu naquela regido, é uma conseqiiéncia deste ambiente favoravel, onde
foram implantados pequenos e médios negocios.

De acordo com Pyke, Becattini e Sengenberger (1990): “o distrito industrial é um

sistema produtivo local, caracterizado por um grande nimero de firmas que sdo envolvidas

em Varios estagios, e em varias vias, na producdo de um produto homogéneo™”.

Para Sforzi (1992 e 2000) e Markussen (1994):

Os distritos industriais sdo sistemas locais de producdo caracterizados pela existéncia
de um conjunto de pequenas e médias empresas em torno de uma indudstria dominante
onde as firmas, frequentemente, se especializam em diferentes etapas do processo
produtivo. Pertencentes, em geral, a comunidade local, essas empresas a ela se
integram por meio de uma extensa teia de relacionamentos. Os distritos industriais
caracterizam-se, ainda, pela existéncia de um fluxo de comércio substancial entre as
empresas e pelo fato de partilharem diferentes servicos especializados, 0 mesmo
mercado de trabalho e o estoque de conhecimento®?,

Os sucessos dos sistemas de distritos industriais italianos referem-se em grande parte

por suas caracteristicas proprias, tais como:

D3

» Estreita relagdo entre as esferas sociais, politicas e econdmicas;

X/
°e

Predominancia de empresas de pequeno porte;

*

Rapida adaptacédo as conjunturas politicas e econdmicas;

33

S

Alta capacidade de implementar inovagoes;

X/
°e

Redes de producdes flexiveis;

10 A Terceira Italia é assim denominada por estar localizada nas &reas geograficas do pais que ficam entre a Italia
da tradicdo industrial e do desenvolvimento fordista do tridngulo norte-ocidental (Turim, Mildo, Génova) e a
Italia subdesenvolvida e agréria do sul.

1 Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Metodologia de desenvolvimento de
arranjos produtivos locais: Projeto Promos - Sebrae-BID: versdo 2.0 / Renato Caporali e Paulo Volker
(organizadores). Brasilia: Sebrae, 2004. apud PYKE, F; BECATTINI, G; e SENGENBERGR, W. Industrial
districts and inter-firms cooperation in Italy. Geneva: International Institute for Labour Studies, 1992.

2 1dem. p. 230. apud SFORZI, F. Los districtos industriales ante el reto de la globalizacién. In:
Geographicalia, Departamento de Geografia y Odenacion del territorio, Universidad de Zaragoza, p. 5-18,
2002.
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++ Capacidade de atender rapidamente as demanda; e

% Aprendizagem coletiva.

Em suma, os distritos industriais sdo compostos por empresas de médio e pequeno porte
muito flexiveis e com estreitas ligacdes entre elas e a sociedade. Os casos de sucessos mais
conhecidos deste sistema estabeleceram-se terceira Italia, a saber: Veneto (distrito do couro
em Arzignano e Vicenza e da ceramica em Nove); Emilia Romagna (distrito de alimentos em
Parma, de maquinas em Bologna e téxtil/vestuario em Carpi); e Lombardia (distrito da seda

em Como, de calcados em Vigevano e de mdveis/decoracdo em Brianza).

Lombardia

" + Brianza
Como

* Vigevano

L

v

Figura 2 — Principais distritos industriais da Terceira Italia.
Fonte: SEBRAE (2004)

Romagna |

Com o passar do tempo, os distritos industriais sofreram algumas mudancas. Segundo
Le Borgne (1991), no inicio dos anos 90 os distritos industriais italianos ja demonstravam
mudancas, a saber: a constituicdo de firmas lideres; contratualizacdo mais explicita no lugar
de uma cooperacdo implicita entre as firmas; desenvolvimento da subcontratacdo da
capacidade de inovages™.

Outra caracteristica peculiar dos distritos industriais é que sua estrutura industrial é
internacionalizada, ou seja, as empresas dos distritos sdo preparadas para vender no mercado

internacional, cerca de 50% da produgcdo dos distritos tem como destinos mercados

B3 FILHO, Jair Amaral. ""Novas" estratégias ""classicas™ de organizacéo e crescimento das MPME's. In:
SEMINARIO DESENVOLVIMENTO EM DEBATE - 50 ANOS DO BNDES. Rio de Janeiro, 2002. p.7. apud
LE BORGNE, D. La Politique industrielle regionalle em Italie, Ministére de I’ industrie et de I’ Aménagement
du Territoire / CEPREMAP, Paris, 1991.
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internacionais. Este perfil exportador das empreses dos distritos foi adquirido principalmente
por dois motivos:

Primeiro, as inovagdes tecnoldgicas resultaram numa rapida transmissdo de
informagdes, encurtando, desta forma, a “distancia” entre as empresas e as escolhas dos
fornecedores sem custos adicionais de transferéncia. Porém, apesar dos avancos tecnoldgicos
evidenciados nos distritos, as relacfes interpessoais ndo puderam ser substituidas, a
experiéncia e conhecimento adquirido com as vendas corpo a corpo sao fundamentais e
indispensaveis para novas relagdes comerciais.

Segundo, para obter mais lucro no mercado explorado, é viavel agregar cada vez mais
valor ao produto tradicional. Neste sentido, os distritos industriais possuem uma caracteristica

que pode auxiliar na inovagao de um produto: o aprendizado pela interacao.

Para o desenvolvimento econdmico e social da regido, é indispensavel uma politica
voltada para o capital social. O capital social € o conjunto de normas e valores que regem as
interaces entre os individuos, incluindo-se as instituicdes que governam a sociedade. Estas
normas e valores sdo responsaveis pela reducdo de custos na transacdo, aumentando, desta
forma, a interacdo entre as empresas do distrito e um ambiente propicio para a realizacdo de
negocios e inovacoes.

O desenvolvimento econémico e social de um determinado distrito industrial tem uma
estreita relacdo com um 6timo planejamento estratégico (plano). Neste sentido, é fundamental
que este plano seja elaborados por todos 0s parceiros que atuam ou pretendem atuar no local.
Este planejamento deve apresentar uma andlise do local (oportunidades e problemas). A partir
desta analise, serdo tracadas as acdes que fardo parte da metodologia de desenvolvimentos das

empresas locais.

1 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Metodologia de desenvolvimento de
arranjos produtivos locais: Projeto Promos - Sebrae-BID: versdo 2.0 / Renato Caporali e Paulo Volker
(organizadores). Brasilia: Sebrae, 2004. p. 236.
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Segundo Caporali e Volker (2004)™, as areas de atividade sobre as quais se articula a

metodologia do desenvolvimento local sdo as seguintes:

% Andlise econdmica e estrutural do distrito e de posicionamento competitivo, sua
dindmica e performances;

% A dindmica institucional no distrito: capital social, valores, atores chave, papéis,
interacOes e pactos;

% A formulagdo e implementacdo das politicas para os distritos e os sistemas de empresa:
analise estratégica, internacionalizacdo, inovacao e formacéo;

% Planejamento e modalidade de gestdo de instituicBes intermediarias nos distritos
(agéncias, centros de servico, eventuais consorcios/cooperativas), do business plan ao

building consensus, ou modelos organizacionais; e

X/

% Formacao do manager de distrito ou do agente de desenvolvimento: perfis profissionais,
atividades principais e “caixinha de ferramentas”.

Ainda a respeito da metodologia os autores acrescentam que ela pode ser resumida em
estratégias, medidas operativas e acdes. E esse programa se articula em uma parte comum a
todos os distritos (a construcdo das idéias-guia e hipoteses fortes sobre o modelo distrital) e
em uma especifica para cada distrito (andlise competitiva, analise socio-institucional,
estratégias, acdes e sujeitos).

De acordo com tudo que ja& foi mencionado, os distritos industriais italianos representam
uma das experiéncias internacionais mais significativas para pensar e atuar sobre o
desenvolvimento, pois conseguem ser altamente competitivos no contexto da globalizacéo e
apresentam alguns atributos diferenciados, no que diz respeito a articulacdo entre dindmica

econdmica e desenvolvimento social, pelos seguintes aspectos:

15 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Metodologia de desenvolvimento de
arranjos produtivos locais: Projeto Promos - Sebrae-BID: versdo 2.0 / Renato Caporali e Paulo Volker
(organizadores). Brasilia: Sebrae, 2004. p. 254.
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% Desenvolvimento endégeno™ e localizado;
% Baseiam-se em redes de micro, pequenas e médias empresas;
% S&o estimulados por estratégias competitivas e sustentados em praticas cooperativas;
% Caracterizam-se pela presenca forte de instituicfes de classe; e
% Estdo impregnados pelos hébitos e costumes da cultura local.
A articulacdo de um distrito pode ser melhor visualizada com a figura demonstrada

abaixo:

CAPITAL MATERIAL CAPITAL SOCIAL
Transportes
Avreas Edificaveis A\‘:iiluodre
Depuracéo Aguas Confianga
A A

FORNECEDORES CLIENTES
ATIVIDADES
Matérias-primas -
Semi-acabados Subfornecedores Pesquisa Mercados
Méaquinas Subfornecedores Producéo
Subfornecedores Marketing
A AA A
SERVICOS COLETIVOS SERVICOS PRIVADOS
Escolas
Assisténcia de Categoria
Centros de Servicos Bancos
Consareios
A A

Figura 3 — A articulacdo de um distrito.
Fonte: SEBRAE (2004)

Além de todas as caracteristicas ja destacadas, os distritos industriais também se

16 A endogenia é a denominagéo dada a formacdo da capacidade de organizacdo social da regifo. A endogenia
surge como uma reacdo aos modelos de desenvolvimento regional que colocam énfase maior na atracdo e na
negociacao de recursos externos como condicdo suficiente para a promoc¢do do crescimento econdémico de areas
especificas.
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destacam por serem constituidos por redes de empresas. As redes de empresas potencializam
a competitividade empresarial e a dinamicidade, proporcionando maior flexibilidade
produtiva e uma participagcdo de mais empresas nos ganhos do empreendimento como um
todo. As redes de empresas originam-se a partir do associativismo, da cooperagédo, da
flexibilidade e da dinamicidade.

As metodologias de aglomeragdes empresariais fundamentadas nos distritos industriais
italianos s&o incentivadas principalmente pelo lugar de destaque que os italianos ocupam no
mercado mundial em alguns setores produtivos. A importancia da Italia na producdo de

alguns bens esta demonstrada a seguir:

PARTICIPACAO DA ITALIA NA PRODUCAO MUNDIAL DE ALGUNS SETORES

SETORES PART. MUNDIAL
Revestimento Cerdmico 54%
Joias 32%
Equipamento para Processamento de Madeira e Ceramica 31%
Tecido de L e Seda 30%
Cadeiras 29%
Calgado em Couro 28%
Bolsas 27%
Armacdes para Oculos 22%

Tabela 1 — Participacao da Italia na producao mundial de alguns setores produtivos
Fonte: SEBRAE (2005)

Apesar dos estudos de distritos serem mais comuns na ltalia, existem outros paises que
também possuem cases de sucesso, como é o caso do sul da india (Tiruppur) em malhas de
algoddo, da Alemanha (Baden-Wiittemberg)!’ em bens de capital e da Dinamarca (West

Jutland) em téxteis e movelaria..

7 para demonstrar um exemplo de distrito industrial fora da Italia, sera abordado um estudo realizado em Baden-
Wittemberg, na Alemanha, ver Apéndice C.
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1.5 - Arranjos Produtivos Locais — Abordagem Brasileira

Segundo Cassiolato™® e Lastres™® (2003), os arranjos produtivos locais sdo aglomeragdes
territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais focados em um tipo especial de
atividades econdmicas que apresentam algum vinculo. Geralmente envolvem a participacdo e
agentes locais e a interacdo de empresas que podem ser desde produtoras de bens e servicos
finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializados, clientes entre outros e suas variadas formas de representacao e associagao.

De acordo com esta defini¢do, os agentes localizados nesses APLs apresentam lacos
estreitos de cooperacdo. Os agentes mencionados ndo se referem somente as empresas que
fazem parte dos arranjos, mas incluem também diversas outras instituicdes publicas e privadas
voltadas para formacdo e capacitacdo de recursos humanos (como escolas técnicas e
universidades): pesquisa, desenvolvimento e engenharia; e politica, promocdo e
financiamento.

A Metodologia de Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais elaborada pelo
Sebrae em 2004 define arranjos produtivos locais como um tipo particular de cluster, formado
por pequenas e médias empresas, agrupadas em torno de uma profissdo ou de um negdcio,
onde se enfatizam o papel desempenhado pelos relacionamentos entre empresas e demais
instituicBes envolvidas. As firmas compartilham uma cultura comum e interagem, como um
grupo, com o ambiente sociocultural local. Essas interacBes, de natureza cooperativa e/ou
competitiva, estende-se além do relacionamento comercial e tendem a gerar, afora 0os ganhos

de escala, economias externas, associadas a socializacdo do conhecimento e a reducdo dos

18 José Eduardo Cassiolato — Doutor e Desenvolvimento, Industrializacdo e Politica Cientifica e Tecnolégica,
Science and Technology Policy Research Unit, SPRU/University of Sussex (Inglaterra, 1977); Economista na
USP (1972). Professor e pesquisador do Instituto de Economia (IE/UFRJ) onde coordena a RedeSist.

9 Doutora em Desenvolvimento, Industrializacdo e Politica Cientifica e Tecnoldgica, Plicy Research Unit,
SPRU, University of Sussex, (Inglaterra, 1992); Mestre em Engenharia da Producdo na COPPE/UFRJ (1981);
Economista, FEA/UFRJ (1975). Pesquisadora Titular do Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT. Professora
e pesquisadora associada a RedeSist, onde coordena projeto de pesquisa sobre politicas para arranjos produtivos
locais de micro, pequenas e médias empresas (1001/04).
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custos de transacOes. Nesses sistemas, as unidades produtivas podem ter atividades similares
e/ou complementares, em que predomina a divisdo do trabalho entre os seus diferentes
participantes — empresas produtoras de bens e servigos, centros de pesquisa, centros de
capacitacdo e treinamento e unidades de pesquisa e desenvolvimento, publicas e privadas.

Por sua vez, Puga (2003) define os arranjos produtivos locais (APLS) como
concentracBes geogréficas de empresas e de instituicbes que se relacionam em um setor
particular. Para este autor, uma caracteristica relevante de qualquer arranjo produtivo local é a
existéncia de um alto grau de cooperacgéo e confianca entre as empresas e as instituicdes que o
integram.

A partir desses conceitos, cria-se a necessidade de esclarecer as principais diferencas
entre arranjos produtivos locais e os conceitos de aglomerados, clusters e sistemas locais de
inovacoes:

% Agrupamento ou aglomerado maduro: agrupamento ou aglomeracdo de empresas em
que h& transacdes e interacdes entre seus agentes, com a presenca de instituicdes de
pesquisa e desenvolvimento (P&D), possibilitando a criacdo de externalidades positivas,
mas limitadas pelo baixo grau de coordenagédo, com existéncia de conflitos de interesse

e/ou desequilibrios;

X/

% Cluster ou agrupamento avancado: agrupamento maduro com alto nivel de coesdo e
coordenacdo entre 0s agentes, possibilitando ganhos de externalidades para as empresas

através da cooperacdo e aprendizado tecnolégico e comercial.

X/

% Sistemas locais de inovagdo: sistema local de producdo que evoluiu no
desenvolvimento da cooperacdo e do aprendizado coletivo para a inovagdo, sendo
similar & idéia de cluster maduro, com forte énfase no ambiente institucional local.

O quadro a seguir contribui para o esclarecimento do que € ou ndo é um arranjo

produtivo local:
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ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

OQUEE

O QUE NAOE

= Empresas e/ou instituicbes que interagem
entre si, gerando e capturando sinergias, com
potencial de atingir crescimento continuo
superior a uma simples aglomeracéo
econdmica.

Setores altamente  fragmentados, sem
lideranca e/ou cooperacao.

Agrupamento de empresas do mesmo setor,
que ndo compartilham etapas da cadeia de
valor da indstria.

= Geograficamente proximas. = Empresas com produtos sem diferenciacéo
= Pertencentes a um setor especifico. que ndo apresentam vantagem competitiva.

Tabela 2 — O que (ndo) é um Arranjo Produtivo Local.
Fonte: Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais — FIEMG (2004)

O Brasil possui uma diversa gama de Arranjos Produtivos Locais, cada qual, com suas
proprias caracteristica, ou seja, grau de desenvolvimento, cooperacdo e integracdo entre as
empresas e especializacdo. Dentre os APLs existentes no Brasil podemos citar o de gesso em
Arapirina-PE, confeccbes em Nova Friburgo-RJ, rochas ornamentais em Cachoeira do

Itapemirim-ES, mdveis em Uba-MG e couro/calcados em Franca-SP.

1.6 - Clusters, Distritos Industriais e APLs: Diferencgas e Semelhancas

Como ja assinalado anteriormente, os clusters sdo concentragdes geograficas de
empresas — similares, relacionadas ou complementares — que atuam na mesma cadeia
produtiva auferindo vantagens de desempenho por meio da locacdo e, eventualmente, da
especializacdo. Essas empresas partilham, além da infra-estrutura, o mercado de trabalho
especializado e confrontam-se com oportunidades e ameagas comuns (Porter, 1990; Doeringer
and Terkla, 1995; e Rosenfeld, 1977). Ja os distritos industriais sdo baseados em firmas de
pequeno e médio portes, atuando em uma determinada industria. Portanto, a distingdo entre 0s
clusters e distritos industriais provém do fato que na maioria das vezes os distritos referem-se
a uma Unica industria e sdo focados em pequenas e médias empresas, enquanto os clusters
envolvem um conjunto de industrias similares ou relacionadas e as empresas da regiao,
independentemente do seu porte.

Os Arranjos Produtivos Locais, segundo Cassiolato e Lastres (2003) sdo aglomeracdes
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territoriais de agentes econdmicos, politicos e sociais focados em um tipo especial de
atividades econdmicas que apresentam algum vinculo. Geralmente envolvem a participacdo e
a interacdo de empresas que podem ser desde produtoras de bens e servigos finais até
fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de consultoria e servigos,
comercializados, clientes entre outros e suas variadas formas de representacdo e associacao.
Neste sentido, a principal diferenca entre os clusters e APLs é que no primeiro é dada muita
énfase na aglomeracgdo local de empresas em uma mesma atividade, ja& os APL valorizam
também o papel desempenhado pelas instituicbes de coordenagdo e buscam caracterizar
atores, ndo necessaria e exclusivamente empresariais com delimitacdes espaciais.

Quanto os APLs e distritos industriais, ambos podem ser considerados um tipo
especifico de cluster. Tanto um quanto o outro, na maioria das vezes, sdo formados por
pequenas e médias empresas, aglomeradas em torno de um negécio, onde é enfatizado o papel
desempenhado pelos relacionamentos entre as empresas e instituicbes envolvidas na regido.
Neste sentido, os conceitos de distritos industriais e APLs s&o muito similares.

Apesar da dificil compreensao das distin¢des entre clusters, distritos industriais e APLS,
tanto um quanto outro, séo aplicados para compreensdo do desenvolvimento econémico local,
sendo que uns possuem caracteristicas especificas, e envolvem, em maior ou menos grau, a
concentracdo de empresas numa determinada regido. Outra caracteristica em comum entre
esses tipos de sistemas € que eles envolvem uma especializacdo em um setor de atividade e/ou
em torno de uma profisséo/produto e baseiam-se sobre uma extensa teia de relacionamentos.

Diversos autores especialistas em aglomerados dificultam ainda mais a distingdo entre
0s conceitos de arranjos produtivos locais, distritos industrias e clusters quando utilizam o
termo APL como sindnimo de cluster ou até mesmo de distritos industriais. Para Barkley e

Henry (2001): “o conceito de APL aproxima-se, também, daquilo que alguns denominam de
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clusters marshalianos, que por sua vez, outros autores o denominam distritos industriais®”.

Portanto, em sintese, podemos dizer que cada uma dessas definicdes enfatiza determinados
aspectos do sistema produtivo. Porém, no que concerne as recomendagdes de politica

econdmica, essas diferengas ndo séo significativas.

1.7 - A Opinido do Especialista |
» Quais sdo as principais diferencas entre clusters, distritos industriais e arranjos
produtivos locais?**

Antes de falar sobre as diferencas, € importante dizer que os trés conceitos referem-se ao
mesmo fenbmeno econémico, ou seja, a concentracdo de empresas de uma mesma atividade
produtiva em uma mesma regido. Podemos dizer que o que muda entre os conceitos é a forma
de olhar para a mesma coisa, um enfatizando mais aspectos que o outro conceito nao
considera como o principal. Todos os trés conceitos foram criados em contextos histéricos,
culturais e econdmicos muito diferentes, e por isso ja sdo distintos de partida. € importante
dizer também que as diferencas entre os conceitos estdo cada vez mais ténues. Percebe-se uma
convergéncia dos conceitos nos ultimos anos, apesar de ainda existirem algumas diferencas.

A primeira conceituacdo de cluster, na década de 80, considera somente as empresas
como agentes impulsionadoras do desenvolvimento da regido. Hoje, alguns autores entendem
que, além das empresas, existem outros agentes atuantes no cluster que geram
desenvolvimento, principalmente instituicdes. Assim, a visdo se amplia para considerar
também as instituicbes que orbitam em torno daquela atividade produtiva. Na visdo dos

autores gue utilizam o conceito de cluster (que, alias, sdo muitos e muitos os conceitos), as

razbes de existéncia de um cluster sdo estritamente econémicas, baseadas nas vantagens

%0 SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Metodologia de desenvolvimento de
arranjos produtivos locais: Projeto Promos — Sebrae-BID: versdo 2.0 / Renato Caporali e Paulo Volker
(organizadores). Brasilia: Sebrae, 2004. p. 232.

*! Pergunta respondida por Rodrigo de Souza, coordenador de arranjos produtivos locais da Agéncia de
Exportagdes e Investimentos (APEX-Brasil).
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proporcionadas pela economia de aglomeracédo e externalidades. Além disso, para um cluster
ser competitivo, ele deve fazer parte de uma cadeia global de fornecimento, o que pressupde a
exportacdo como fator primordial para os ganhos de produtividade.

A primeira nocdo de distrito industrial italiano também néo considera muito o papel das
instituicbes para o desenvolvimento, preferindo centrar a analise nas empresas do distrito.
Atualmente, a medida que varias institui¢cfes (de governo ou ndo) passam a adotar politicas
ativas de incentivo aos distritos, os autores passam também a considerar as instituicdes como
importantes para 0 desenvolvimento. A existéncia de um distrito industrial
encontra explicagdo, além das razdes econdmicas, no capital social presente nos distritos. O
capital social pode ser entendido como os lagos de relacionamento e confianga que existem
entre as pessoas que trabalham e moram no local. Assim, o distrito se torna competitivo
porque a confianca existente faz com que o0s custos de producdo e de transacdo sejam
menores. na visdo dos autores, o distrito é, assim, uma concentracao socio-econdémica, e nao
sO econdmica. Esse € o que faz com que o distrito seja competitivo. A exportacdo esta
fortemente presente, mas como consequéncia, ndo como pré-condicdo para a competitividade.

No caso dos arranjos, 0 conceito considera de partida o papel das instituicdes e das
atividades correlatas a atividade principal (normalmente os servicos). Os autores consideram
que o centro da competitividade estd no aumento da capacidade inovativa do arranjo. Assim,
ndo é somente a razdo puramente econdmica (vantagens derivadas da aglomeracdo e
economia de externalidades), nem somente as razdes sociais (capital social), mas também a
inovacdo e o conhecimento, principalmente tacito, presentes nos arranjos, que explica a

existéncia e o funcionamento de um arranjo.
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CAPITULO 2 - INCENTIVOS AOS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

Os Arranjos Produtivos Locais consolidaram-se nas décadas de 70 e 80. Neste periodo o
cenario mundial passava por momentos dificeis, como por exemplo, a crise do petréleo nos
anos 70, e essas crises mundiais repercutiam diretamente no pais. Como se ja ndo bastassem
as crises mundiais sofridas neste periodo, o Brasil também mergulhou numa crise fiscal que
deixou milhares de brasileiros desempregados. Sem empregos, 0s brasileiros passaram a se
organizar em pequenas propriedades produtivas (informais) utilizando as vantagens
competitivas de sua regido para sobreviver e se desenvolver. A formacdo desses Arranjos
Produtivos Locais em meio a diversas dificuldades, concederam-lhes estruturas adaptativas,
resistentes e flexiveis, algumas das principais caracteristicas dos APLs encontrados no Brasil.
Toda esta dificuldade enfrentada pelas pequenas e médias empresas fez com que elas dessem
mais valor a qualquer tipo de apoio institucional, resultando num melhor aproveitamento
desse incentivo.

Os atuais incentivos institucionais destinados as pequenas e médias empresas brasileiras
dos APLs tém como principais objetivos:

¢ Especializacdo de méo-de-obra qualificada;
+«+ Colaboracao entre as empresas e 0s demais agentes: fluxo de informacdes, identidade
social e cultural entre os agentes, relacbes de confianca entre os agentes,
complementaridade e sinergias;
«+ Alto grau de economias externas, reducdo de custos de transacao;
+« Flexibilidade de producéo e de organizacao;
+« Intensa divisdo de trabalho entre as empresas; e

+« Competicdo entre as empresas baseada em inovacéo estreita.
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De acordo com RedeSist*> 0 caminho exitdso para a promocéo de arranjos produtivos

locais de pequenas e médias empresas ndo é nada simples, essas empresas enfrentam muitos

desafios, tais como:

R/
A X4

R/
A X4

R/
A X4

Falta de conceitos, categorias, estatisticas e instrumentos adequados a MPEs;

As inadequacdes, superposicdo e descoordenacdo de agles, as quais muitas vezes ndo
tém continuidade;

A auséncia de enfoque de MPE enquanto empreendimento economicamente viavel, o
que compromete a identificacdo e aproveitamento de oportunidades que levam a uma
atuacdo sustentavel.

Em contrapartida aos desafios existentes, os especialistas em arranjos produtivos locais

recomendam:

X/
X4

D

X/

D3

O aproveitamento, mobilizacdo e irradiacdo de potencialidades e sinergias locais e
nacionais, assim como seus proprios mercados produtores e consumidores, contribuindo
inclusive para a diminuicéo das desigualdades sociais e regionais.

Enfatizar as oportunidades relacionadas a tendéncia a descentralizacdo das politicas e a
urgéncia em desenvolver novas politicas industriais e de ciéncia e tecnologia, que
promovam o desenvolvimento dindmico e sustentado das estruturas produtivas;

Buscar em entendimento maior sobre o processo de desenvolvimento e as possibilidades
de sua promocao;

Que o foco em APL ndo deve ser visto em si como prioridade de politica, mas sim como
um formato que potencializa as acdes de promogéo por focalizar agentes coletivos e
seus ambientes, suas especificidades e requerimentos.

Que as politicas de promocdo de APL nao devem ser implementadas de forma isolada.

°2 Formada em 1997, a Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais — RedeSist desenvolve
pesquisas € um sistema de informacdes sobre arranjos produtivos locais (Sinal) que tem por objetivo gerar,
compatibilizar e disponibilizar indicadores sobre fluxos de conhecimento, processos de aprendizagem (formal e
informal) e de inovacdo nos arranjos produtivos locais no Brasil.
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A articulacdo e coordenacdo das politicas em nivel local, regional, nacional e até

supranacional mostra-se fundamental para o sucesso das mesmas.

2.1 - Politica Industrial Brasileira

Durante as ultimas décadas, ficou evidente que o desenvolvimento da nacdo ndo ocorre
por acaso, ou seja, ndo € fruto do clima, posi¢do geogréafica, cultura, cidaddos e crencas da
sociedade, mais sim de politicas eficazes. Porém, nem sempre se pensou desta forma, nos
anos 70, as politicas industriais foram quase que esquecidas na sua totalidade.

O tempo provou que ndo tratar as politicas industriais nos anos 70 como prioridade foi
um grande erro, uma vez que 0S paises que mais cresceram, nas Ultimas trés décadas,
desenvolveram politicas publicas destinadas ao crescimento da producdo e melhor
escoamento da mesma. A exemplo: Estados Unidos, Tigres Asiaticos e China.

Contrapondo-se a esses paises, o Brasil pouco produziu na questdo de politicas publicas,
nas Ultimas trés décadas o pais extinguiu a politica industrial que tinha construindo
acreditando que essas politicas resultavam num desperdicio de recursos publicos.

Porém, com o governo Lula, a postura brasileira frente a politica industrial mudou. O
atual governo considerou fundamental este tipo de politica para recuperar o processo do
desenvolvimento. A politica industrial foi inserida como um dos eixos centrais da estratégia
de desenvolvimento no Plano Plurianual de A¢des do Governo Federal (PPA) para o periodo
de 2004-2007. O PPA inclui o desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais como uma das
estratégias de politica industrial, o que aqueceu as discussfes e debates entre diversas
instituicGes governamentais ou nao para o desenvolvimento destes APLS.

A politica industrial, além da escolha de alguns setores produtivos para 0s quais
destinara prioritariamente recursos publicos de diversos tipos — financeiros, fiscais, humanos

— capazes de alavancar ou redirecionar seu crescimento, também possui como alvo o
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desenvolvimento de formacdes ou concentracdes de um numero suficientemente significativo
de empresas num mesmo setor, que lograram gerar sinergias e externalidades. Essas
demonstracdes de vitalidade econdmica sdo um sinal da capacidade de absorcéo eficiente de
recursos publicos e privados. Os Arranjos Produtivos Locais, com produtos tradicionais ou de
alta tecnologia, de base agricola, de servicos ou industrial, podem ser trabalhados no sentido
de avancar nessa geracao de externalidades positivas, na corre¢do das eventuais deficiéncias,
no aprofundamento das formas de interacdo mutuamente benéficas entre os empresarios e na
geracdo de um clima de aprendizado coletivo voltado para a apropriacdo de tecnologias novas
e do conhecimento mais amplo do mercado — nacional e internacional -, de forma a refletir
mais decisivamente na insercdo competitiva.

Os Arranjos Produtos Locais encontram-se presentes por todo territério brasileiro, seja
em cidades pequenas, médias ou grandes. Internamente, pode-se dizer que os APLs
compreendem um grande numero de pessoas, resultando, na maioria das vezes, em empregos
para os cidaddos locais. Além disso, eles atraem servigos e investimentos das cidades vizinhas
gerando uma rede de forte integracdo e desenvolvimento. Neste sentido, a idéia inicial da
politica industrial seria atuar nos pontos fracos dos arranjos, proporcionando, aos mesmos, 0
seu fortalecimento e crescimento, o que automaticamente significard o crescimento das redes
conectadas a este arranjo, colaborando para o desenvolvimento industrial com um todo.

Em suma, a politica industrial brasileira busca os atingir os seguintes objetivos:

%

% Refor¢o da infra-estrutura de ciéncia e tecnologia de forma a potenciar as capacidades

das pequena e médias empresas (PMEs) em nivel dos arranjos inovativos;

X/
X4

% Diluicdo de barreiras de mercado desfrutadas pelas grandes empresas multinacionais
seja limitando a forga das restri¢des instuticionais que fortalecem posi¢cdes monopolicas
(patentes, subsidios ou créditos mais baratos), seja favorecendo a coordenagdo e a

capacitacdo das PMEs de forma a promover uma rapida difusdo de inovacgoes;
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« Politicas setoriais destinadas a obter o aprimoramento do arranjo quando ele estiver

baseado em atividades onde as barreiras a entrada sdo ainda muito reduzidas; e
% Politicas especificamente destinadas a fortalecer a capacidade dos arranjos de entrar no

mercado mundial.

Em poucas palavras, a politica deveria contemplar ndo apenas a diluicdo de barreiras a
entrada em setores hierarquizados dominados pela grande empresa, mas também a construcao
de ativos oligopolisticos em nivel dos arranjos de PMEs, que representam barreiras a entrada
nos mercados atendidos por esses arranjos. O sentido da politica seria o de fortalecer a
posicdo competitiva das PMEs, possibilitando o ingresso em novos mercados e setores e/ou

aumentando o poder de barganha dessas empresas na estrutura de governanca®.

2.2 - Por que Apoiar Arranjos Produtivos Locais?

O apoio governamental dado recentemente aos arranjos produtivos locais é importante
ndo somente para desenvolver e proporcionar melhorias tecnol6gicas ao produto brasileiro,
mas também para aumentar a qualidade de vida da populacdo menos favorecida. As
coordenacdes de politicas voltadas para micro e pequenas empresas em regides que detém
algum tipo de vantagem competitiva contribuirdo para uma melhor distribui¢do de renda do
pais. Porém, € valido ressaltar que o desenvolvimento econdmico nem sempre caminha
paralelamente com a diminui¢do das desigualdades sociais. A exemplo, de 1951 até 2000, o
PIB brasileiro cresceu, em média, 5,3% ao ano.?* No entanto, isso ndo teve nenhum impacto
nas condi¢cOes de vida de uma enorme parcela da populacéo brasileira. Fica evidente que esse
crescimento ficou retido nas maos de poucos.

Apesar do crescimento do PIB, a distancia entre os poucos gue tém muito, e 0s muitos

2 CASSIOLATO, José Eduardo; LASTRES, Helena Maria; e MACIEL, Maria Lucia (org.) Pequena empresa:
cooperacdo e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Relume Dumara, UFRJ, Instituto de Econdmia, 2003.
p.144.

** Fonte: Revista Conjuntura Econémica/FGV, edicdo de setembro de 2000.
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que tém pouco aumenta cada vez mais. E esse problema possui um nome: desigualdade
social. De acordo com dados pesquisados em 1999, o coeficiente de Gini*® aponta o Brasil
como o quarto pais mais desigual do mundo, atras apenas de trés paises africanos: Africa do
Sul, Malavi e Serra Leoa. Dados mais recentes, recém divulgados pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada demonstram que o0 pais ja ocupa a segunda posi¢do em desigualdades
sOcias, atrds apenas de Serra Leoa. A pobreza no pais atinge cerca de 53 milhdes de
brasileiros, dos quais 22 milhdes encontram-se em condi¢cbes de miséria.?® Na quest&o
desigualdades sociais o Brasil, definitivamente, € um exemplo a ndo ser seguido. Estima-se
que as pessoas que se encontram entre 0s 10% mais ricos da populagéo se apropriam de cerca
de 50% do total de renda das familias, enquanto, no outro extremo, os 50% mais pobres detém
pouco mais de 10% da renda. Os 10% mais ricos da populagdo ganham dezoito vezes mais do
que os 40% mais pobres. Ou seja, 0 maior salario no Brasil € mais de duzentas vezes maior do
que o menor salario. SO para se ter uma base, em paises como a Noruega e Finlandia, este
percentual varia apenas entre cinco e dez vezes.

Com vistas a modificar este quadro social em que vivemos, o governo decidiu investir
na politica de apoio aos APLS, uma vez que 0s incentivos a esses arranjos resultardo em
novos postos de trabalho para populagdo menos favorecida, contribuindo, desta forma, para
0 combate as desigualdades sociais. De acordo com Michael Porter, dentre as vantagens
competitivas relacionadas as organizacgdes produtivas aglomerativas em APL, destacam-se:
% Maior eficiéncia na contratacdo de méo-de-obra e relacdo com os fornecedores: no que

se refere a mao-de-obra, a existéncia de um pool de profissionais especializados e
experientes reduz os custos de recrutamento; quanto aos fornecedores, é natura que o

APL passe a receber atencdo especial dos mesmos, formando uma base solida e

% Coeficiente de Gini mede as desigualdades entre os paises através da concentracdo de renda. Os valores dos
coeficientes variam entre zero e um e expressam os diferentes graus de concentracao de renda.
%% Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — IBGE, 1999.
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especializada;

X/
X4

% Acesso a informagOes especializadas: os APLs acumulam uma grande quantidade de
informacdes dos mais diversos tipos, com acesso preferencial garantindo a seus
membros; além disso, os relacionamentos pessoais e 0s lagos com a comunidade

promovem a confianga e facilitam os fluxos de informacgdes;

D3

» Externalidades positivas: a organizacdo em APLs gera uma série de externalidades
positivas, relacionadas, por exemplo, ao marketing dos produtos e a reducéo do custo de
procura dos clientes, que encontram uma diversidade de alternativas no ambito do
proprio arranjo;

% Acesso a instituicdes e bens publicos: o arranjo produtivo local favorece o acesso a bens

publicos fornecidos pelo governo; além disso, nos APLs, muitos investimentos privados

em infra-estrutura, centros de qualidade e laboratérios de teste sdo realizados

coletivamente;

D3

» Melhor motivagdo e avaliacdo do desempenho: a concorréncia local é considerada
motivadora, e a organizagdo em APLS permite um permanente processo de comparagdo
de desempenho, uma vez que 0s concorrentes locais estdo expostos as mesmas

condicdes;

X/

% Inovacdo: além do acesso direto aos clientes mais sofisticados, o relacionamento
permanente com outras entidades contribui para que as empresas saibam, com
antecedéncia, como a tecnologia esta evoluindo, qual a disponibilidade de componentes

e quais 0s novos conceitos de marketing.

2.3 - Como Apoiar Arranjos Produtivos Locais?
Antes mesmo de estudar a metodologia aplicada pelo atual governo para apoiar 0s

arranjos produtivos locais, é necessario saber quais sdo os tipos de arranjos existentes. De
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acordo com a taxonomia adotada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia (2000), os arranjos
produtivos locais podem ser classificados da seguinte forma:
% Quanto a presenca ou auséncia de empresas-ancora;

Arranjos com empresa ancora

Sdo arranjos caracterizados pela existéncia de uma firma motriz, ou &ncora, que mantém
fortes vinculos técnicos, comerciais e financeiros com um grupo de fabricantes e prestadores
de servicos. Sua competitividade é conferida pela eficiéncia de toda cadeia produtiva. Neste
tipo de aglomeracéo, as pequenas unidades podem trabalhar ao lado de firmas maiores para
atender a demanda especifica, por um produto diferenciado, ou para atender a picos de
demanda que excedem o normal, quando as grandes empresas preferem comprar produtos ou
terceirizar servigos de outra pequena firma.

Arranjo sem empresa-ancora

Sdo aglomerados produtivos, geralmente formados por micro, pequena e médias
empresas de um mesmo setor de atividade, com maior ou menor graus de
interacdo/cooperacdo, onde ndo ha uma grande firma, ou mais de uma capaz de definir o
caminho estratégico do conjunto de empresas. A empresas ancora é substituida por uma
associacao empresarial ou por uma entidade técnica que desempenhard atividades
relacionadas a difusdo de tecnologia, a seguranca do trabalho e a observancia das normas de
qualidade.

% Quanto ao nivel de consolidac¢&o;

Arranjo elementar ou basico

Forma-se através de uma concentracdo de unidades produtivas com algumas
caracteristicas em comum, indicando a existéncia de tradigdo técnica ou produtiva, inclusive
artesanal, com um grau de especificidade ou de originalidade suficiente apenas para garantir

sua subsisténcia. Caracteriza-se pela existéncia de uma infra-estrutura tecnoldgica
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significativa e pelos relacionamentos dos agentes produtivos entre si e com as institucionais
locais. Apesar da presenca de sinergias e de externalidades positivas, os conflitos de interesses
e/ou desequilibrios resultam num baixo grau de coordenacéo e de visao estratégica.

Arranjo em fase de consolidacéo

Este arranjo caracteriza-se pela presenca de atividades produtivas comuns no local ou na
regido, pela existéncia de uma infra-estrutura tecnoldgica, de relacionamentos dos agentes
produtivos entre si e com 0s agentes institucionais locais. Embora haja uma maior sinergia
entre as acOes de seus agentes do que no arranjo elementar, seu grau de coordenagdo é baixo.

Arranjo consolidado ou maduro:

Esse arranjo possui todas as caracteristicas do agrupamento anterior, além de um alto
nivel de coesdo e organizacao entre os agentes. As aglomeracdes identificadas como arranjos
produtivos consolidados sdo formados por concentragdes de empresas e organizagdes de um
ramo particular. Podem englobar, por exemplo, fabricantes de bens complementares, firmas
atuando como canais de distribuicdo e fornecedores de insumos especificos como
componentes, maquinas e servigos produtivos especializados. Além de produtivos, esses
arranjos também sdo inovadores. Nas suas articulagdes institucionais estdo presentes 6rgaos
governamentais e outras instituicdes, tais como universidades, escolas técnicas, agéncias de
fomento e associagOes profissionais, que fornecem treinamento especializado, educacao,

informacdo, financiamento, pesquisa e suporte técnico.

2.4 - Governo Federal: Formas de Atuacéo

Através de uma pesquisa feita pelo governo junto as instituicdes governamentais e nao-
governamentais, percebeu-se que algumas dessas instituicdes ja atuavam em diversos arranjos
produtivos locais. Neste sentido, o governo estimulou a troca de informacgdo entre essas

instituicGes para organizar um modelo de atuacdo conjunta, o que resultaria numa maior
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eficiéncia e eficacia dessas politicas de fomento.

A partir do reconhecimento dessa necessidade, de somar esforcos para alavancar o
desenvolvimento do pais, os Ministérios de Estado do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio
Exterior, do Planejamento, Orcamento e Gestdo, da Ciéncia e Tecnologia e da Integracdo
Nacional, por meio da Portaria Interministerial N° 200?’, de 02 de agosto de 2004, instituiram
0 Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL)%.

De acordo com esta Portaria Interministerial, 0 GTP APL tem como atribuig&o elaborar
e propor diretrizes gerais para a atuacdo coordenada do governo no apoio de arranjos
produtivos locais em todo o territério nacional, devendo, para tanto:

% Identificar os arranjos produtivos locais existentes no pais, inclusive aqueles territérios
produtivos que apresentam potencialidade para se constituirem como futuros arranjos
produtivos locais, conforme sua importancia no respectivo territorio;

% Definir critérios de acdo conjunta governamental para o apoio e fortalecimento de

arranjos produtivos locais, respeitando as especificidades de atuacdo de cada instituicdo

e estimulando a parceria, a sinergia e a complementaridade das a¢oes;

D3

» Propor modelo de gestdo multissetorial para as a¢cdes do Governo Federal no apoio ao

fortalecimento de arranjos produtivos locais;

X/

% Construir um sistema de informacdes para o gerenciamento das acdes a que se refere a

alinea anterior; e

2" 0 comunicado foi publicado no Didrio Oficial da Uni&io N° 148, de 3 de agosto de 2004. Secdo 2. p.17.

%8 Inicialmente, o GTP APL era composto por 22 entidades governamentais e ndo governamentais. Atualmente
conta com 33 entidades, sdo elas: Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES, Banco do
Brasil S.A, Caixa Econémica Federal, Banco Nordeste do Brasil S.A, Banco Amazbdnia S.A, Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, Financiadora de Estudos Projetos — FINEP, Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPg, Agéncia de Promogdo de Exportacdes e Investimentos —
APEX-Brasil, Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, Instituto Nacional de
Metrologia, Normatizacdo e Qualidade Industrial - INMETRO, Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria —
EMBRAPA, Instituto Euvaldo Lodi — IEL, Conselho Federal de Contabilidade, Conselho Superior do
Movimento Brasil Competitivo — MBC, Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do
Paraiba — CODEVASF, Zona Franca de Manaus — SUFRAMA, Banco Bradesco S.A, Confederacdo Nacional da
Industria — CNI, Férum Nacional de Secretarios Estaduais de Assuntos de Ciéncia e Tecnologia, Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI e Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — IPT SP.
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« Elaborar um Termo de Referéncia que contenha 0s aspectos conceituais e
metodoldgicos relevantes atinentes ao tema de trabalho.

Uma das primeiras atividades realizadas pelo grupo foi o mapeamento dos aglomerados
produtivos onde as instituicdes participantes do Grupo de Trabalho Permanente estavam
atuando. Este estudo resultou em um cadastro de cerca de 470 aglomerados identificados.
Quanto aos critérios considerados na identificacdo de Arranjos Produtivos, a RAIS — Relacao

Anual de informagdes Sociais, elaborou um estudo em 1999 que facilita a compreenséo.

CRITERIOS PARA INDENTIFICAR UM ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Atividade | _CTitério 1% | Node | Critério2 | N°de Critério 3 Ne de
Especializacdo| Arranjos | Relevancia®| Arranjos Densidade Arranjos
1) Textil e oL>1 722 | Part>020| 72 |*de10estabeleci-) g
vestuario mentos na divis&o

2) Cacados oL>1 306 | Part>020| 79 |Fdel0estabeleci-| .
mentos na divisdo

3) Madeira oL>1 1115 | Part>03%| 65 |+ del10estabeleci-\ o)
mentos na divisdo

4) Mobiliaio |  QL>1 776 | Part>03%| 53 | de10estabeleci-) o,
mentos na divisdo

. + de 10 estabeleci-
0,
5) Gréafica QL>1 203 Part > 0,3% 48 entos na divisio 45

6) Borracha oL>1 361 | Part>03%| 56 | d¢10estabeleci-) g,
mentos na divisdo

+ de 10 estabeleci-

7) Cerémica QL>1 1.258 Part > 0,3% 49 e 47
mentos na divisao

8) Produtos de oL>1 474 Part > 0.3% 54 +de 10 esta_be_le~0|— 53
Metal mentos na divisao

9) Informéatica| QL >1 43 Part>01%| 30 |Fde10estabeleci-) o,
mentos na divisao

TOTAL 5.348 506 472

Tabela 3 — Critérios para identificar um Arranjo Produtivo Local
Fonte: RedeSist / UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro (2004)

Dentre todos esses APLs identificados, o Grupo de Trabalho selecionou 11 APLs
pilotos, distribuidos nas cincos regides do pais, para testar a metodologia de acdo integrada.

Esta selecdo levou em consideragcdo os seguintes aspectos: a) maior nimero de instituicoes

% 0 quociente locacional (QL) indica a concentragéo relativa de uma determinada indGstria numa regido ou
municipio comparativamente a participacdo desta mesma indudstria no espago definido como base. O célculo do
QL é feito segundo a seguinte formula: QL = (EMP setor i/fEMP municipio j) / (total do pais EMP setor i / total
do pais EMP).

% participagdo do municipio no total do emprego da sua divisdo industrial.
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atuantes no arranjo; b) que a etapa piloto ndo ultrapassasse o nimero de 27 APLS; e ¢) que
cada regido fosse contemplada com pelo menos um arranjo produtivo local. Os 11 APLs

pilotos selecionados estdo relacionados a seguir:

RANKING APLs - 11 PILOTOS
UF Setor Regido/Cidade Poélo
BA/PE Fruticultura Juazeiro/Petrolina
PE Gesso Avraripina
RJ Confeccles Nova Friburgo
DF Confeccdes Brasilia
ES Rochas Ornamentais Cachoeira do Itapemirim
GO Confeccles Goiénia
PA Madeiras e Moveis Paragominas
PR Confecgdes Apucarana
RS Metal Mecénico Serra Galcha
SP Couros e Calcados Franca
MG M@veis Uba

Tabela 4 — Os 11 APLs pilotos
Fonte: MDIC (2004)

A metodologia de atuacdo conjunta em arranjos produtivos locais busca um acordo entre
os atores locais (empresarios individuais, sindicatos, associacOes, entidades de capacitacdo, de
educacdo, de crédito, de tecnologia, agéncias de desenvolvimento, entre outras) para
organizarem suas demandas em um Plano de Desenvolvimento Unico, e, a0 mesmo tempo,
comprometé-los com as formas possiveis de solucdo, em prol do desenvolvimento do APL. O
formulério para a apresentacdo do Plano de Desenvolvimento® foi desenvolvido pelo Grupo
de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP APL).

Com vistas a orientar as instituicdes na caracterizacdo de um arranjo, o0 GTP APL
elaborou um Termo de Referéncia para a Politica de Apoio ao Desenvolvimento dos Arranjos
Produtivos Locais. Segundo o Termo de Referéncia, um APL deve ter um nimero
significativo de empreendimentos no territorio e de individuos que atuam em torno de uma

atividade produtiva predominante e que compartilnem formas percebidas de cooperacéo e

3 Formulério para a apresentacdo do Plano de Desenvolvimento (ver anexo).
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algum mecanismo de governanca. Sendo que esses territorios podem ser compostos por

pequenas, médias e grandes empresas.

2.5 - A Opinido do Especialista Il
» Como vem trabalhando o GTP APL. Ja é possivel avaliar as atividades nos APLs
piloto? Qual ser& o préximo passo®??

O Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais é uma iniciativa do
governo federal, mas que envolve também instituicbes que ndo sdo de governo, como
SEBRAE e SENAI, e da iniciativa privada, como CNI e IEL. A premissa basica é a de
convergir esforcos em torno do apoio aos APL. A primeira estratégia de acdo foi escolher
alguns arranjos que serviriam como piloto da atuacao integrada das diversas instituicdes.

Para esses 11 APL, foi solicitado que elaborassem, de forma participativa, um Plano de
Desenvolvimento, que contivesse 0s objetivos que o arranjo deseja alcancar, e as acgdes
priorizadas para alcanca-los. As solucdes que ndo pudessem ser encontradas no ambito local
ou estadual deveriam seriam, entdo, negociadas com as instituicbes do GTP em ambito
federal. O Plano de Desenvolvimentos serviria, assim, como um canal de comunica¢édo
estruturado entre os empresarios locais e 0 governo. Dos 11 arranjos, 6 apresentaram seus
planos, com alguns resultados concretos para alguns deles, seja pela mera articulacdo entre
unido, estados e municipios para negociar recursos para o arranjo, seja com o aporte direto das
instituicbes do APL em projetos especificos do APL. Assim, programas do governo federal
que poderiam ter beneficiado outras localidades, beneficiaram esses arranjos porque eles
apresentaram um plano coerente para o qual o programa do governo poderia contribuir.

Ha resultados também no que se refere a integracdo entre varias das instituicdes que

fazem parte do GTP, 0 que comega a propiciar convergéncias de instrumentos ndo pensadas

% pergunta respondida por Rodrigo de Souza, coordenador de arranjos produtivos locais da Agéncia de
Exportagdes e Investimentos (APEX-Brasil).
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anteriormente, e sinergias que comegam s ser sentidas a partir de agora.

Os resultados ndo sdo de curto prazo, mas sim de médio prazo, e tendem a ser
conseqiiéncia direta da capacidade de elaboracdo de um bom plano por parte do arranjo. O
GTP tracou uma estratégia de expansdo da atuacdo em APL. A idéia foi a de envolver os
estados na elaboragédo, implementagdo e avaliacdo do apoio. Assim, em cada estado seria
criado um "ndcleo estadual”, composto por instituicGes de governo, empresarios e sociedade,
que fard o papel que até agora o GTP tem feito: selecionar arranjos prioritarios em seus
estados, estimular para que eles elaborem planos de desenvolvimento, apreciar os planos,
implementar as solucdes estaduais possiveis, negociar com o GTP aquelas que merecem
atencdo federal, acompanhar a implementacéo e avaliar o impacto. 1sso estd comegando a ser
feito, os nucleos estdo comecando a ser montados, em alguns estados ele ja existe, sob a
forma de uma "rede de apoio aos APL", ou "programa de APL". Foram selecionados 131
arranjos, além dos 11 que ja estdo sendo atendidos, em todos os estados brasileiros.

A idéia € criar o mesmo canal de comunicacdo dos empresarios com o nucleos
estaduais e com o GTP, partindo da premissa que nédo é o estado que deve determinar o que 0s
empresarios devem fazer, mas os empresarios € que devem demandar das instituicdes suas

necessidades a serem atendidas.
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CAPITULO 3 - INTERVENCAO EM ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS

A Metodologia de Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais proposta pelo

SEBRAE trata a intervencdo em APLSs a partir de trés grandes eixos, sdo eles:

X/
L X4

Eixo 1: Dindmica de Distrito

X/
L X4

Eixo 2: Desenvolvimento Empresarial e Organizacdo da Producdo

X/
L X4

Eixo 3: Informacéo e Acesso a Mercados Nacionais e Internacionais

Dinamica de Distrito

Eixo 1

Figura 4 — Os Trés Eixos
Fonte: SEBRAE (2004)

Apesar da diversidade de acOes existentes nos arranjos e dos diferentes graus de
desenvolvimento dos mesmos, a maioria dos APLs planeja executar agdes que giram em torno
destes eixos. O planejamento feito para o arranjo que definira em qual grau de intensidade
devera ser realizado as acdes para cada um dos eixos, dando um foco maior para o0 €ixo
prioritario. Neste sentido, os trés eixos podem ser trabalhados ao mesmo tempo, porém, com

grau de intensidade e formas de atuagéo diferentes.
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3.1 - Eixo 1: Dindmica de Distrito

As acdes realizadas neste eixo tém por objetivo trabalhar os fundamentos de natureza
interativa do desenvolvimento do setor, influenciando, de forma direta, no contexto social e
institucional da regido. As acdes deste eixo devem envolver todos os atores do arranjo, que
Esses atores trabalham com vistas a gerar iniciativas de aperfeicoamento da interagéo social.
Neste contexto, surge na discussdo o tema governanca. De acordo com especialistas, a
governancga associa-se a: (1) qualidade das liderangas empresariais, politicas, sindicais, e sua
relacdo com os problemas das empresas; (2) construcdo de centros tecnoldgicos prestadores
de servico — estruturas que as empresas ndo poderiam suportar de forma isolada, que
cumprem o papel que os ndcleos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e recursos humanos
desempenham nas grandes empresas; (3) gestdo dos recursos naturais, com vistas a uma
conservacao adequada das condi¢Ges ambientais, garantindo que a atividade produtiva nao se
tornara destrutiva da qualidade ambiental; (4) geracdo de solidariedade, confianca mdtua e
atencdo para com os problemas sociais; e (5) construcdo de atitudes positivas no rumo do
desenvolvimento técnico, tecnoldgico e econdémico.

Para que o governo brasileiro obtenha sucesso nas politicas de desenvolvimento de
aglomerados, a exemplo do ocorrido na terceira Italia, recomendam-se algumas mudancas na
sua governanca, a saber:

+«» Em vez de intervir nos mercados, trabalhar para que eles funcionem;

« Em vez de comandar sozinho o processo, criar incentivos necessarios para que outros
atores governamentais e da sociedade civil se tornem seus co-autores;

s Em vez de privilegiar a acumulacdo de capital fisico, voltar suas acGes para o
incremento do capital humano;

«» Em vez de tutelar as entidades de classe, fomentar o associativismo e permitir que 0s

interesses coletivos se estruturem de forma mais livre, legitima e sélida;

39



« Em vez de eleger (poucos) vencedores, trabalhar no sentido de democratizar 0 acesso as
diferentes formas de riqueza (o patriménio, o conhecimento, a informacdo, o crédito,
etc).

Outro tema sugerido para fazer parte de um programa de trabalho em relacdo a
Dinamica de Distrito séo as questdes relacionadas ao sistema financeiro. Para que as empresas
locais possam usufruir os beneficios derivados do acesso ao crédito, € de fundamental
importancia, que os bancos locais trabalhem em busca de solugdes dos pontos de blogueio do
financiamento, tais como: assimetria de informacgdes e elevado custo administrativo das
operagoes.

Dentro da visdo focada na Dindmica do Distrito, programa-se a formacdo de um Férum
Distrital de gestdo do arranjo composto pelos atores locais (empresas, sociedade, entidades de
classe, ONGs e instituicGes representativas da regido). A idéia é que o Forum Distrital sirva
como um amplo espaco de debate, analise e concepcao de estratégias, iniciativas, projetos e
avaliacdo de resultados do APL, onde a democracia (em que todos tenham direitos de opinar e
valor unitario de voto) seja a regra fundamental deste Forum. Neste contexto, o Férum
Distrital contribuira para a construcdo de uma consciéncia coletiva unificada a respeito das
funcdes de cada integrante do arranjo. E esta parece ser uma das principais caracteristicas dos

distritos industrias italianos, o que contribuiram de forma direta para o seu desenvolvimento.

3.2 - Eixo 2: Desenvolvimento Empresarial e Organizacdo da Producéo

O eixo do Desenvolvimento Empresarial e Organizacdo da Producdo abrange temas
relacionados a producdo e produtividade, em termos quantitativos e qualitativos. Neste eixo
trabalham-se algumas questdes fundamentais para o desenvolvimento do Arranjo Produtivo
Local, tais como: tecnoldgica, qualidade, design, logistica, custos, recursos humanos,

producdo, fluxo de caixa e financas.
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Esses aspectos sdo essenciais na relacdo entre qualidade e preco. Neste sentido, o
trabalho neste eixo torna-se cada vez mais importante, uma vez que possibilitara uma
vantagem prego/qualidade em relagdo a um produto de um ambiente externo.

Para se chegar a qualidade e precos competitivos, resultando num aprimoramento do
processo produtivo, € necessario que 0s atores regionais tenham acesso a programas de
qualificagdo de gestores, enriquecimento e ampliacdo do capital humano das empresas,
formagéo profissional, empreendedorismo e aprimoramento de processos burocraticos.

De acordo com a Metodologia desenvolvida pela Sebrae, em se tratando de APL, o
fomento da producdo cooperativa é essencial porque possibilita dinamizar a relagcdo entre
gestdo, cooperacdo e competitividade de maneira a assegurar o crescimento da empresa e sua
contribuicdo para a sustentabilidade regional, derivada da agilidade empreendedora. Nesse
sentido, a producdo cooperativa permite mapear insumos de uso comum, criar rotinas
coletivas de inovacgdo tecnoldgica ou da sua difusdo e estabelecer mecanismos de inovacdo em

design.

3.3 - Eixo 3: Informacéo e Acesso a Mercados Nacionais e Internacionais

O eixo da Informacdo e Acessos a Mercados Nacionais e Internacionais engloba todas
as acoes relacionadas a venda da produco. E necessario que se constitua uma visao geral da
capacidade competitiva do arranjo frente as demais regides, para isso, deve-se realizar um
estudo abordando os seguintes aspectos: (1) o modo de operacdo do mercado, 0s interesses
dominantes, secundarios e emergentes; (2) as avaliacbes sobre a qualidade do produto
vendido e do pds-venda das empresas do APL; e (3) 0s concorrentes, seus interesses e sua
capacidade em termos de produtos, precos e Servigos.

Em suma, as acBGes focadas nesse eixo tém como principal objetivo comercializar a

producdo das empresas. Neste contexto, € fundamental o inventivo a melhorias na producéo,
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logistica e mapeamento de novos mercados.

3.4 - Os Trés Eixos: Acoes e Resultados

A Metodologia de Desenvolvimento de arranjos produtivos locais elaborada pelo Sebrae
propde trés vetores de atuacdo nos APLs: agdes, atitudes e metas. De acordo com uma matriz,
sobrepondo os trés eixos (Dinamica de Distrito, Desenvolvimento Empresarial e Organizagéo
da Producdo, e Informacdo e Acesso a Mercados Nacionais e Internacionais) com os trés
vetores de atuacdo, teremos nove focos de trabalho, que podem ser executados,

simultaneamente, nos APLs. Os focos de trabalho sdo:

EIXOS/ Dinamica Desenvolvimento Empresarial e ~
P Informacéo e Acesso a Mercados

VETOR de Distrito Organizacdo da Producéo

ACOES Participacdo | Geréncia financeira e de producdo | Analise e prospeccao de mercados
ATITUDES | Inclusao Qualidade e certificacdo Competitividade

METAS |Lucidez*® | Produtividade Internacionalizacio

Tabela 5 — Focos de trabalho nos Arranjos Produtivos Locais.
Fonte: SEBRAE (2004)

O sucesso da metodologia podera ser medido por meio dos resultados decorrentes das
atividades desenvolvidas. Cada eixo possui seus proprios resultados para classificar a éxito
das acoes.

Resultados esperados no Eixo 1

- Fortalecimento da Cultura Associativa, ou seja, fortalecimento das atividades que
promovem a integracao dos empresarios, seja para produzir, comprar ou vender juntos;

- Desenvolvimento do Férum Distrital com vistas a mobilizar o maior nimero de
empresarios em torno do projeto e estimula-los a integrar-se ao processo de
planejamento das atividades e a sentirem-se responsaveis pelo seu sucesso ou fracasso; e

- Criagdo de centro de servico composto por um conselho com representantes do governo,

¥ Entende-se por lucidez a capacidade de uma coletividade construir o discernimento do seu lugar histérico, do
contexto presente e dos cendrios futuros possiveis para o seu desenvolvimento e existéncia.
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empresarios e agéncias de fomento.

Resultados esperados no Eixo 2

- Melhorias na viséo estratégica do negdcio e habilidades gerenciais dos empresarios;
- Melhoria da qualidade dos produtos com vistas ao mercado que se pretende atingir; e
- Aumento da produtividade, resultando num desenvolvimento das empresas do arranjo.

Resultados esperados no Eixo 3

- Acesso a novos mercados que possibilite o crescimento do arranjo, resultando em novos
postos de trabalho e renda; e
- Internacionalizagéo do Arranjo Produtivo Local
Tanto o acesso a novos mercados quanto a internacionalizagcdo do APL pode dar-se por
meio de ac¢Bes voltadas a promocao comercial: missGes empresariais, participacdo em feiras,
capacitacao em marketing, estudos de mercado e confec¢do de materiais promocionais.
A figura abaixo contempla, de forma resumida, as acdes, atitudes, metas e resultados

esperados nos trés eixos de intervencdo em Arranjos Produtivos Locais:

AcBes

= STy
&  Geréncia
AT

4
&
o
&

financeirs &

de producan

Atitudes &/ Atitudes
: Competitividade

Dindmica de Distrito

Eixo 1
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Figura 5 — Ac0es, atitudes, metas e resultados esperados nos trés eixos de intervencdo em Arranjos Produtivos
Locais.
Fonte: SEBRAE (2004)

Em suma, para que se chegue a um desenvolvimento satisfatorio do arranjo produtivo
local, é necessario que seus atores trabalhem de forma competente de acordo com a sua
especialidade porque quanto mais competentes individualmente eles forem, tanto maiores
serdo as chances de éxitos econdmicos. Recomenda-se que as interacOes, inter-relagdes,
informagdes e comunicagdes, ocorram com frequéncia cotidiana, envolvendo todos os atores,

que superam a individualidade dos seus negdcios para atuar e realizar negocios em grupo.

3.5 - Experiéncias Internacionais de Promoc¢éao dos Arranjos Produtivos Locais

A internacionalizacdo de pequenas e médias empresas resulta numa possibilidade de
participacdo efetiva nos mercado externo. Este é um caminho para conservar a
competitividade das empresas brasileiras, uma vez que para conguistar novos mercados, as
empresas deverdo adaptar-se aos padrdes de competitividade internacional.

Porém o caminho para a internacionalizacdo ndo € nada facil, as empresas devem estar
capacitadas para implementarem mudancas necessarias para a sua internacionaliza¢do, como
por exemplo: fortalecer aliancas com agentes locais, promover capacitacdo para acessar 0S
mercados-alvo, investir na promocdo da sua marca, investir em tecnologia, pesquisas de
mercados e interagir por meio de cooperacao e parcerias com arranjos e firmas.

A internacionalizacdo de uma empresa traz uma série de beneficios, a saber:

++ Maior dinamismo associado ao dinamismo da firma;
«+ Aproveitamento da capacidade ociosa da producao;

++ Nichos de mercado de maior rentabilidade no exterior;
++ Novos clientes;

+«+ Diminuic&o dos riscos do mercado interno; e
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+«+ Trocas de experiéncias com empresas internacionais.

Os beneficios provenientes da internacionalizagdo sustentam a politica atual do governo
de apoiar as exportacdes de pequenas e médias empresas. No Brasil, 0s programas de apoio a
internacionalizacdo de micro, pequenas e médias empresas (MPMES) concentra-se
basicamente em politicas de promoc¢éo das exportacdes, 0 primeiro dos quatro processos que
contemplam as politicas de promoc¢do da internacionalizacdo: (1) exportacfes diretas e
indiretas (consoércios de exportacdo e promoc¢do comercial); (2) investimento externo direto
em subsidiarias produtivas e comerciais no exterior; (3) concessdes de licengas que permitam
a exploracdo de ativos no exterior (patentes, marcas e franquias); e (4) participacdo em
projetos internacionais com outras firmas.

As politicas governamentais que estabelecem medidas para estimular a
internacionalizacdo de pequenas empresas sdo consideradas primordiais em paises
desenvolvidos. A anélise das politicas governamentais aplicadas por esses paises pode nos
auxiliar na busca de solugbes para enfrentar os desafios da internacionalizacdo de nossas
empresas. Neste sentido, nos paragrafos seguintes serdo apresentadas algumas das principais
politicas implementadas em paises da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE).

Italia

Na Italia diversas instituicdes publicas e privadas foram criadas para dar suporte as
MPMEs que desejam internacionalizar seus produtos. Com vistas a promover, incentivar e
desenvolver os produtos e servigos italianos foi criado o Instituto Italiano para Comércio
Exterior (ICE).

De forma resumida, os aspectos que abordam as politicas italianas adotadas sdo 0s
seguintes: (1) esfor¢o para diminuir as dificuldades administrativas; (2) especializacdo dos

instrumentos de politicas publicas; (3) descentralizagdo por meio de politicas de integracdo
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entre os atores globais (associacdes civis, autoridades locais e setor privado); (4) apoio as
atividades de alta tecnologia; e (5) forte apoio a promocéo do comércio internacional.

A politica italiana baseia-se no desenvolvimento de ac¢Bes integradas para pequenas
empresas por meio de treinamento, capacitacdo, logistica e consultoria, dando uma atencao
especial as empresas geograficamente préximas.

Reino Unido

O Reino Unido criou a Small Business Services (SBS), uma agéncia central de prestacéo
de servicos as pequenas empresas. Além do incentivo a criagdo de novas empresas, a SBS
fornece informacdes, e presta assessoria as pequenas empresas ja estabelecidas.

Para estimular a criacdo de pequenas empresas, 0 Reino Unido, em 1999, criou alguns
incentivos fiscais, dentre os quais destaca-se a reducdo de impostos para as empresas que
investissem em pesquisa e desenvolvimento. Além de todas essas facilidades, o governo ainda
oferece treinamentos em recursos humanos, comércio internacional, financas, tecnologia,
inovacéo, design e gestao.

Estados Unidos

Para dar apoio e protecdo aos interesses dos pequenos negdcios norte americano, 0
governo criou o Small Business Administration (SBA). A atuacdo do Orgdo consiste em
administrar instituicbes de financiamento para pequenas empresas, atuando como
intermediério entre os capitais de risco e as necessidades de financiamento das pequenas
empresas. Como suporte para o financiamento e assessoria as pequenas empresas, 0 governo
americano também criou centros de assisténcia as exportacoes.

Finlandia

As politicas de apoio a pequenas empresas na Finlandia caracterizam-se por dar a énfase

a capacitacdo cientifica, tecnoldgica e inovativa na formacdo sécio-econdmica do pais. Os

resultados do hoje é fruto de politicas implementadas ha décadas atrds. Desde os anos 70, 0
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governo da Finlandia vem investindo em tecnologia da informacdo. Esta iniciativa refletiu em
politicas publicas estaveis e flexiveis que sempre buscam enfrentar de forma pré-ativa as
oportunidades e desafios inerentes a competitividade empresarial, oriundas das inovagdes que
se constroem por processos de aprendizado a partir de esquemas de cooperacdo entre 0s
diversos atores de um sistema de producéo e de inovagéo.

Ap0s analisar as politicas governamentais implementadas nos paises da OCDE, fica
evidente em todos paises a preocupacao em fomentar a criacdo de novas empresas e fortalecer
aquelas ja estabelecidas. Percebe-se um reconhecimento governamental mituo de que este
tipo de apoio possibilita o crescimento da participagdo dos paises no comércio internacional.

Brasil

O pais possui diversos instrumentos, acdes e programas para fomentar as MPME,
porém, muitas das vezes, esses programas sdo executados de forma descoordenada. No
tocante a busca do crescimento econdmico e acesso a novos mercados, diversos 6rgdos
nacionais desenvolvem projetos/programas para divulgar e promover as MPMEs brasileiras, a
saber: Ministério do Desenvolvimento Industria e Comércio, Agéncia de Promocdo de
Exportagdes e de Investimento (APEX-Brasil), Banco do Brasil, Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social (BNDES) e Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP). No entanto, apesar de todo
apoio dado por essas instituicbes, as politicas sdo desordenadas e pouco focadas, o que
impede um aumento da participacéo das exportacdes brasileiras no mercado internacional. Os
quadros e graficos a seguir demonstram que apesar do aumento do nimero de MPME
exportadoras, no periodo entre 1998 e 2003, as MPME apresentaram uma diminui¢do na
participacdo das exportacdes industriais, passando de 26,5% em 1998, para 21,4%, em 2003.

Por outro lado, as grandes empresas aumentaram sua participacdo, de 73,5% para 78,6%°*.

% Fonte: SECEX/MDIC, RAIS/MT e IBGE.
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35 NUMERO DE EMPRESAS
TAMANHO 1998 2002 2003
MPME 8.719,0 10.097,0 10.239,0
GE 969,0 1.031,0 1.027,0
TOTAL 9.688,0 11.128,0 11.266,0

Tabela 6 — Nimero de empresas industriais exportadoras
Fonte: SECEX/MDIC, RAIS/MT e IBGE (2004).

v VALOR (US$ MILHOES)

1998 2002 2003
MPME 11.396,9|  10.849,9 13.403,9
GE 31.682,3|  41.089,4 49.128
TOTAL 430792 519393 62.532,7

Tabela 7 — Valor exportado por empresas industriais
Fonte: SECEX/MDIC, RAIS/MT e IBGE.

Valor Exportado por Empresas Industriais (%0)

100,0% -
80,0% -
60,0% - 73,5% 79,1% 78,6%

40,0% - OMPME
20,0% ~ BGE
0,0%

1998 2002 2003

Figura 06 - Valor exortado por empresas industriais (%)
Fonte: SECEX/MDIC, RAIS/MT e IBGE (2004)

No tocante a politica de internacionalizacdo de pequenas e médias empresas, apesar de
existirem também uma ampla gama de programas destinados a este tipo de processo, essa
politica brasileira possui principalmente duas limitag@es: (a) programas de financiamento com
pouco folego e (b) falta de informacbes a respeito dos programas de internacionalizagédo

existentes.

% Este trabalho considera como microempresas as empresas industriais com até 19 funcionarios, pequenas as que
tém entre 20 e 99 funcionarios e médias aquelas que empregam entre 100 e 499 funcionérios.
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De acordo com Minervini (1997:31)*: “o comércio internacional é como uma guerra,
para o qual se sai para combater com um fuzil sem conhecer o poder do adversario, que talvez
tenha um sistema de foguetes intercontinentais. Parece que ndo é facil vencer. Vocé pode
dizer que Davi venceu Golias com um pedregulho, mas isso se passou ha centenas de anos, e
agora os Davis passam mais horas assistindo a televisdo do que langando pedras, e os Golias
sdo um pouco mais inteligentes e melhor armados”. Essa citacdo serve de base para termos
uma idéia da dificuldade que as pequenas e medias empresas encontraram na hora de
exportar. Neste sentido, algumas pesquisas cientificas procuraram tracar caminhos
alternativos para facilitar a venda de produtos nacionais no mercado externo. Como um desses
caminhos, podemos citar o Projeto de Politicas para a Promocdo de Sistemas Produtivos
Locais de Micro, Pequenas e Médias Empresas elaborado pela Rede de Sistemas Produtivos
Locais e Inovativos Locais em 2002, que com vistas a fomentar pequenas e médias empresas

apresentou um quadro resumo (ver a seguir) propondo as agdes e instrumentos que devem ser

sequidos pelas MPME para sua internacionalizagéo:

ACOES E INSTRUMENTOS PARA INTERNACIONALIZAGCAO DAS MPMEs

OBJETIVOS ACOES INSTRUMENTOS
Internacionalizar Disponibilizar feCUISOS Fundo para cobertura de gastos com o desenho e
sistemas de MPME para financiar a implementagdo do plano de internacionalizagdo de

estruturados e bem
sucedidos no
mercado interno ou
gue ja exportem

sistemas de MPME (cobertura de gastos com viagens e

internacionalizacdo . x
¢ estadia, contratagéo de consultores)

Levantamento/disponibilizagdo de informacBes sobre

Disponibilizar informacGes
para sistemas de MPME
relativas a  mercados
potenciais e condi¢Oes para
internacionalizacéo

mercados potenciais/oportunidades e barreiras internas a
internacionalizacdo de sistemas de MPME

Levantamento/disponibilizacdo de informacgBes sobre
barreiras ndo tarifarias em mercados potenciais e de
informacdes aduaneiras/burocréaticas

Constituir e ampliar a
oferta de seguro contra
riscos comerciais e
politicos

Mecanismos de seguro de internacionalizacdo para
arranjos com participacao dos bancos oficiais

Valorizar os produtos dos
sistemas de MPME

Programas de inovacdo, design, qualidade e marketing
para o desenvolvimento/aperfeicoamento de marcas

% CASSIOLATO, José Eduardo; LASTRES, Helena Maria; e MACIEL, Maria Lucia (org.) Pequena empresa:
cooperacao e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Relume Dumard, UFRJ, Instituto de Economia, 2003.
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Programas de criagdo de selos/certificados de
origem/qualidade dos produtos

Sensibilizacdo e capacitacdo para a formacdo de agentes
Capacitar e  selecionar de mobilizacéo dos sistemas visando a exportacdo

sistemas  de  MPME ['Seminarios, cursos e worshops voltados para a capacitacao
potencials para exportagdo | profissional e da producio (adaptagio e aumento da
qualificacdo da produgéo)

Disponibilizar recursos | Fundo para financiar os investimentos em exportacdo de

Incrementar as | para financiar a | sistemas de MPME em condicdes equiparadas aquelas do
exportagdes por internacionalizacéo mercado internacional (juros e prazos)
meio da selegdo de Identificar mercados | Levantamento/disponibilizagdo de informagdes sobre

sistemas de MPME
gue ainda nao
exportam

potenciais/oportunidades e nichos de mercados potenciais para as exportacoes

barreiras tarifarias € néo [ eyantamento/disponibilizagdo de informagdes sobre
tarifarias @ exportagao por | parreiras tarifarias e ndo tarifarias em mercados potenciais
sistemas de MPME e sobre procedimentos aduaneiros

Assessorar  sistemas  de
MPME na estruturagdo do
negécio e na
disponibilizacio do
portfdlio de produtos

Salas de negdcios ampliadas e exposi¢do de produtos e
servi¢os em mercados potenciais (feiras internacionais)

Selecdo de agente/instituicdo para realizar a coordenacédo
dos programas de apoio a internacionalizacéo

Reorganizagdo e ampliacdo das operacBes e das
Remodelar e promover a |concessdes de crédito
coordenacdo do aparato
Reorganizacdo e | institucional e
adaptacao dos instrumentos existentes
programas para a internacionalizacio
existentes das MPME, ampliando-o
para apoiar arranjos e |Criacdo de portal para facilitar a comunicacdo entre o
sistemas de MPME agente de mobilizacdo do sistema e os demais agentes e
com a coordenacao dos programas

Incentivos para a formacdo de agentes de mobilizacdo nos
sistemas visando a internacionalizacdo por meio de
cursos/workshops de formagdo de agentes e de seminarios
de avaliacdo

Producdo/disponibilizacdo de manuais e material de
divulgacgdo sobre os programas

Tabela 8 — Objetivos, acdes e instrumentos propostos para a internacionalizacéo
Fonte: RedeSist (2001)

Essas acOes propostas pela RedeSist sdo mais faceis de serem executadas quando
englobar o arranjo produtivo como um todo. Agdes conjuntas com vistas a provocar melhorias
tecnologicas, de custo, de comercializacdo dos produtos das empresas de uma determinada
regido, irdo resultar em mais vantagens competitivas para todo o arranjo. Neste sentido, a
internacionalizacdo de arranjos produtivos locais como estratégia de competitividade vem
sendo discutida como uma das formas viaveis para internacionalizacdo e fortalecimento do

arranjo, tanto no mercado esterno, quanto no mercado interno, uma vez que a busca pelo
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mercado internacional provocara um planejamento estratégico que provocara mudangas no
modelo gerencial, custos, qualidade e estética do produto.
Caporali®’ (2002), defendendo a internacionalizac&o de arranjos produtivos locais como

estratégias de competitividade afirma que:

Toda conquista de mercado expressa competéncias adquiridas [...]. Sendo o
mercado internacional informado sobre tendéncias e recursos existentes em todo o
mundo, quando se logra entrar num de seus circuitos é porque existem capacidades
que sdo competitivas em ambiente mundial. Sendo assim, a meta da
internacionalizacdo da forma a decisdo de ser competitivo, de aprofundar
indefinidamente o desenvolvimento das competéncias locais que deram origem
aquele cluster. [...] Pela razdo de que conquistar espago internacional é expressao
de capacidades e habilidades adquiridas em ambiente de exceléncia, o projeto de
internacionalizacdo constitui, por si s0, uma forma de desenvolver a
competitividade de um cluster, de manter a superioridade tecnoldgica, de
produtividade, e do design dos produtos. [...] Adicionalmente, é possivel pensar a
questdo da internacionalizagdo como um trabalho prévio necessario a
busca/conquista de mercados, inclusive internos, um trabalho voltado para a
aquisicdo de capacidades, de competéncias existentes nos distritos mais avancados
do mundo, naqueles clusters world class. Neste caso, o essencial ndo pe é a
capacidade de colocar produtos em terceiros paises, mas a capacidade de manter
um processo de concepcao, producdo e comercializagdo compativeis ou em vias de
se tornar compativel com o que se faz em clusters que atuam em varios mercados
no mundo. O fato de vender ou ndo em mercados internacionais se torna uma
questdo de decisdo, conseqiéncia de uma estratégia tdo pertinente quanto a de se
concentrar no mercado nacional — desde que concebida e gerida sob instrumentos
avancados.

Ainda no tocante a internacionalizacdo do arranjo produtivo local, o autor destaca cinco
niveis a serem trabalhados para que o arranjo se torne potencialmente internacionalizado, a
saber: (1) manter uma instancia institucional que seja a expressdo da capacidade de
organizacdo autdbnoma dos empresarios trabalhando nos clusters em cooperacdo e com
capacidade de lidar com um conceito territorial de acdo empresarial ou de acéo integrada no
dominio da cidadania, da qualidade ambiental, da responsabilidade social; (2) efetuar uma
reflexdo permanente sobre pontos fracos e fortes, enfim, sobre a posi¢do competitiva de seus
produtos; (3) manter uma reflexdo sobre as estratégias pertinentes para o futuro de seu
clusters e seus produtos; (4) fazer incidir essa reflexdo sobre o processo de concepcdo

(conceito de produtos e design), de aperfeicoamento tecnolégico, de capacitacdo gerencial, e

3" Renato Caporali é doutor em Economia (EHESS-Paris), assessor chefe de assuntos de internacionais do
Sebrae.
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de formacéo de recursos humanos (empreendedorismo e preparo técnico); e (5) organizar e
tornar sustentavel instancias de acompanhamento de dados técnicos e financeiros de seu setor
e da conjuntura macroeconomica, inclusive indicadores de produtividade e competitividade.

J& quanto aos desafios e dificuldades encontradas pelas empresas brasileiras para sua
internacionalizacdo, Tigre®® destaca a necessidade de aprimorar a producéo brasileira em
termos de preco e conteddo adequados de infra-estrutura, equipamentos, software e
informacBes tecnoldgicas. Para Isserner® falta uma politica de universalizacdo de acesso as
Tecnologias da Informacdo com a politica de desenvolvimento industrial e tecnolégico, o que
poderia resultar na abertura de um espago importante para paises em desenvolvimento.
Maculan* acredita que deveria ocorrer um aprendizado mais intenso e uma capacidade maior
de sobrevivéncia de empresas submetidas ao processo de redes. A autora acrescenta que as
politicas brasileiras de apoio a redes de inovagdes sdo muito limitadas, uma vez que o simples
fato de se mencionar as redes de inovagGes em documentos de politicas, ndo necessariamente,
é garantia de que as empresas participem efetivamente de uma rede de inovacdo. Para
finalizar, Souza* faz uma critica aos mecanismos e instrumentos de apoio as micro e
pequenas empresas, segundo este autor, 0s mecanismos sdo inadequados, uma vez que 0S
aparatos existentes nas agéncias de promoc¢do, assim como seus sistemas de fomento e
financiamento, foram estruturados para o atendimento a empresas de maior porte. Com isso, 0
autor destaca a necessidade de modificar a cultura no ambiente da formulacdo e operacdo das
politicas, visando alterar efetivamente o paradigma de fomento e financiamento de forma a
adequa-lo ao perfil das MPEs.

Com base nesses e em diversos outros autores, podemos simplificar os desafios

% CASSIOLATO, José Eduardo; LASTRES, Helena Maria; e MACIEL, Maria Lucia (org.) Pequena empresa:
cooperacao e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Relume Dumard, UFRJ, Instituto de Economia, 2003. p.
356

% |dem. p. 356

“0 |dem. p. 357

* |dem. p. 357
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encontrados pelas empresas nacionais para a sua internacionalizagcdo destacando os seguintes
pontos:
% Falta de estatisticas e mesmo conceitos que captem a realidade dessas empresas e
particularmente das MPEs;
% As micro, pequenas e médias empresas sdo numerosas, heterogéneas, dispersas e
pequenas demais;
% A maioria das ac0es sdo descoordenadas e inadequadas, as quais nao tém continuidade;
% Forte auséncia de enfoque da MPE como empreendimento economicamente viavel, o
que compromete a identificacdo e aproveitamento de oportunidades que levam a uma
atuacdo sustentavel.

Além de tudo que ja foi assinalado anteriormente, o Brasil precisa copiar os cases de
sucesso dos paises da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico. Dentre
as principais atividades desses paises destacam-se: (a) trabalho em grupo dos atores locais
(universidades, laboratorios, cooperativas, sindicatos, camaras de comércio, instituicoes
governamentais e ndo governamentais e empresas) com vistas a implementar inovagoes
tecnoldgicas na regido; (b) politicas em ambito governamental especificas para 0s
aglomerados empresariais, no caso do Brasil, nos arranjos produtivos locais; e (c)
proporcionar facilidades de acesso ao crédito para as MPMEs, a exemplo do que foi feito nos
paises da OCDE, por meio da criacdo de fundos de investimentos especificos para fomentar
arranjos e sistemas produtivos de MPMEs.

Soma-se a essas sugestdes, a necessidade de implementar as politicas de promocdo de
APL de forma conjunta, ou seja, articular e coordenar essas politicas em nivel local, regional
e nacional, nunca de forma isolada. Além disso, é vélido ressaltar que ndo existe um modelo
unico para desenvolver um arranjo produtivo local, uma vez que cada um possui sua

particularidade e que os planos de agdo para 0 APLs acompanham as mudancas globais, ou
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seja, com o passar do tempo surgirdo novas necessidade de mudancas e adaptac6es nas formas

de producéo e comercializa¢do das empresas do arranjo produtivo local.

3.6 - A Opiniao do Especialista 111
> Existe a possibilidade da transferibilidade do modelo italiano para o Brasil? De
que forma**?

O modelo italiano ¢ intransferivel da forma como ele existe na Itdlia. as condi¢Ges
historicas, culturais, econémicas, politicas e sociais que existem na Italia so existem na Italia.
Para replicarmos 0 modelo, seria preciso replicar todas essas condicdes, e ainda a condi¢do do
capital humano. Obviamente, isso é impossivel.

O que é possivel é olhar para aquelas variaveis condicionantes que podem ser
importantes para recriar o mesmo tipo de dindmica no Brasil. Concretamente, descobrir o que
faz com que o modelo italiano funcione, quais sdo suas vantagens e desvantagens, onde eles
sdo fortes e fracos. A partir dai, refletir sobre a realidade brasileira. Assim, se o capital social,
ou a confianca, é um fator preponderante para o sucesso do modelo italiano, é preciso refletir
qual a importancia desse aspecto para o desenvolvimento brasileiro, no contexto das pequenas
empresas. A criacdo ou ativacdo do capital social, sua dinamica, e suas consequéncias sao as
mesmas? Como isso acontece no territorio brasileiro? Como utiliza-lo em beneficio de um
modelo brasileiro?

Da mesma forma, é possivel considerar o aspecto da integracdo produtiva existente entre
as empresas dos distritos, o "gioco di squadra™ (jogo de equipe). Mas é assim que funciona a
nossa realidade? Se ndo é assim, como produzir o mesmo efeito que o jogo de equipe produz
por 14, sem necessariamente querer impor uma forma de trabalho as pequenas empresas que

nao condiz com nossa realidade?

2 pergunta respondida por Rodrigo de Souza, coordenador de arranjos produtivos locais da Agéncia de
Exportagdes e Investimentos (APEX-Brasil).
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E possivel argumentar que existam algumas variaveis que sejam universais, ou seja, que
estejam presentes tanto na Italia quanto no Brasil, e que a diferenca é como essas variaveis se
articulam, se relacionam, e com que intensidade.

Assim, cooperacdo, confianca, competicdo, auséncia ou presenca do poder publico,
governanca, identidade territorial, inovacao, entre outros, sdo aspectos importantes na Italia,
assim como devem ser para 0 aumento da competitividade dos arranjos brasileiros. Entender
como esses aspectos funcionam na Italia podem, por comparacéo, ajudar a entender como isso

acontece no Brasil.
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CAPITULO 4 - O DESENVOLVIMENTO DE ARRANJOS PRODUTIVOS
LOCAIS - ESTUDOS DE CASO

Como é muito cedo ainda para coletarmos resultados mais concretos do recente apoio
governamental em relacéo a politica de desenvolvimento de arranjos produtivos locais, neste
capitulo serdo demonstrados trés estudos de caso de instituicGes que atuam nesse tipo de
aglomerado. O objetivo é realizar um pequeno levantamento dos gargalos enfrentados por
esses trés arranjos para se desenvolvimento e internacionalizacdo de seus produtos. A partir
disso, pode-se também analisar as a¢des aplicadas que tiveram éxito em cada um dos arranjos
abordados, contribuindo para a internacionalizagdo de empresas em outros arranjos por meio
da sua replicagem.

Como ja assinalado, foram selecionados trés arranjos produtivos locais de diferentes
setores, cada qual com suas particularidades, sdo eles: (1) aerondutico em Sdo José dos
Campos/SP; (2) téxtil (moda intima) em Nova Friburgo/RJ; e (3) equipamentos médico-

odontoldgicos em Ribeirdo Preto/SP.

4.1 Arranjo Produtivo Local Aeronautico de S&o José dos Campos/SP*

Em 2003, a inddstria aeronautica e aeroespacial no Brasil atingiu um faturamento de
US$ 2,53 bilhdes. Segundo dados da Associagdo das Inddstrias Aeroespaciais Brasileiras
(AIAB) em 2003, as exportacdes do setor somaram US$ 2,23 bilhdes.

A industria aeroespacial brasileira é a maior do Hemisfério Sul. Essa indUstria possui

como diferenciais o dominio tecnoldgico e a qualidade dos produtos que resultam numa

*% Estudo de caso foi extraido do estudo empirico disponivel no site da RedeSist, nota técnica n® 23. Também foi
utilizado o capitulo seis “Inovacgdo e aprendizado nas micro, pequenas e médias empresas do arranjo aeronautico
de Séo José dos Campos”, feito por Roberto Bernades e Marcelo Pinho disponivel no livro Pequena Empresa de
Helena M. Lastres, José Eduardo Cassiolato e Maria Lucis Maciel. Outro material que contribuiu para as
conclus@es deste trabalho foram extraidos do Projeto consorciado HTA 2005, firmado entre a APEX-Brasil e a
High Technology Aeronautics - HTA.
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lideranca em varios segmentos de mercado. As empresas brasileiras, além de prestarem
servicos especializados, atuam desde a concepcao até o suporte pos-venda dos itens vendidos.

O gama de produtos oferecidos pelo segmento aeronautico brasileiro é muito amplo, a
saber: avides, helicopteros, motores, equipamentos de radiocomunicacdo, navegacao e para 0
controle do trafego aéreo. Também sdo oferecidos servicos de manutencdo, reparo e revisao
geral de aeronaves de diversos portes, motores, e equipamentos de sistemas de bordo, além de
servigos de projeto e engenharia.

Nos outros dois segmentos, de defesa e aeroespacial, destacam-se 0s seguintes produtos:
aeronaves especificamente desenvolvidas para os mais diversos tipos de missao, integracao de
sistemas, armamentos nao guiados e inteligentes, satélites pequenos e suas estruturas,
equipamentos de bordo, foguetes de sondagem e veiculo langador e servicos envolvendo
aplicacdo de imagens obtidas por satélites.

A industria aeroespacial brasileira apresentou resultados pouco animadores no ano de
2003. Os numeros ficaram abaixo do esperado. Isto se deve ao fato de alguns acontecimentos
negativos ocorridos nos ultimos anos no cendrio internacional. Como por exemplo, o tragico
dia 11 de setembro de 2001. Este episodio repercutiu negativamente no faturamento anual e

nas exportacdes da indUstria aeroespacial brasileira como demonstra a tabela abaixo:

2000 2001 2002 2003
Faturamento Anual 3,200 3,400 3,010 2,530
Exportagdes US$ 2,835 3,110 2,710 2,230
Empregos 14,0000 15,100 16,800 18,000

Tabela 9 — Desempenho da industria brasileira aeroespacial

Fonte: AIAB - Associacao das Industrias Aeroespaciais Brasileiras (2004)

Apesar nos nimeros negativos, a previsao para 0s proximos anos é otimista. Em 2004, o

mercado de aeronaves comerciais ja demonstrou uma boa recuperagao.
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Caracterizacdo do APL

A cadeia aeronautica de Sdo José dos Campos segue a racionalidade estruturante dos
fluxos e bens de servicos da taxionomia proposta por Gerreff (1994), do tipo producer-drive
commaodity chains, ou seja, € uma cadeia produtiva organizada pelos produtores. As cadeias
produtivas globais organizadas pelos produtores séo aquelas em que grandes corporacdes e
oligopdlios, na maior parte das vezes multinacionais, tem o papel central na coordenacéo e
hierarquizacdo entre os elos produtivos e as redes de producdo mundializadas. Segundo
Furtado (2000), “a dimens&o globalizada do funcionamento das cadeias produtivas pode ser
concebida por um duplo critério ordenador: em primeiro lugar, o reconhecimento de uma
estruturacdo hierdrquica das relaces internas a cada cadeia; e em segundo lugar, com a
identificacdo de etapas ou funcgdes corporativas que assumem, crescentemente, um carater
extranacional, por vez globalizado, comandado por empresas ou configuracfes setoriais de
carater centralizado. As cadeias produtivas sdo entendidas como um espaco relevante de
articulacdo das empresas e das forgas que determinam a dinamica e a competitividade das
atividades econémicas”.

A ex-estatal Embraer é o nucleo produtivo e tecnoldgico do arranjo produtivo
aeronautico de S&o Jose dos Campos, articulando em torno de si um conjunto de fornecedores
de menor porte. Entre 80% e 90% das receitas destas micro, pequenas e médias empresas
estdo atreladas & demanda da Embraer.

Na década de 80, a rede de MPMEs fornecedoras nacionais era formada por cerca de
100 empresas. Em 2000, esse nimero havia se reduzido por mais da metade, com cerca de 40
empresas na area de operac¢@es industriais como manufatura, usinagem, materiais compostos e
empresas de engenharia de projetos como ferramentais, informaticas e sistemas eletrénicos. O
conjunto de MPMEs da rede de fornecimento da Embraer encontra-se concentrado em S&o

José dos Campos (ver quadro a seguir):
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EMPRESAS DO ARRANJO AERONAUTICO DE SAO JOSE DOS CAMPOS

Akaer Engenharia de Projeto
Aeroserv Usinagem/Montagem de Subconjuntos
A&M Aurtigos de Teflon

AJR Servicos Técnicos Industriais

Servicos de Assisténcia Técnica

Alltec

Materiais Compostos

Autdnoma Industrial

Usinagem

Carpini & Marques

Usinagem Complexa

Cenic

Avibdnicos

Cincotech BCR Informatica

Servicos de Informatica

Day Brasil

Fitas e Adesivos

Elane Ferreira Pereira

Usinagem

ELEB/LIBERHERR

Trem de Pouso

Fénix

Materiais Compostos em Fibra de Vidro

FIBRAFORTE

Engenharia de Software

Helptec Automacéo Industrial

Usinagem Complexa

LEG - Engenharia e Comércio

Componentes e Sistemas Eletronicos

Masterdom Consultoria

Engenharia de Sistemas e Informética

Mectron

Radar Multimodo — Segmento de Dados

Metinjo Metalizac8o Industrial Joseense

Metalurgia

Mirage

Usinagem complexa

New Plotter Engenharia

Servicos de Engenharia de Projetos

Oficina Mecéanica Astra

Usinagem

Qualitas Engenharia

Servicos de Engenharia e Informética

PK — Circuitos Impressos

Servicos de Circuitos Impressos

Poly Cad Engenharia e Comércio de Informética

Engenharia de Projetos e Informética

Redige Documentacdo Técnica

Servigos de Documentacdo Técnica

RESINTEC — Comércio e manutencdo de Aeronaves

Servicos de Manutencdo

Serco

Engenharia de Projetos e Informética

Solutions Design Comércio e Servigos de Informatica

Engenharia de Projetos e Informética

SPU Industrias e Comércio de Pegas Usinagem
Status Usinagem Mecénica Usinagem
Tecplas Indistria e comércio de Fibras Usinagem

Tabela 10 — Empresas do Arranjo Aeronautico de Sao José dos Campos
Fonte: RedeSist / UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro (2003)



As empresas mencionadas acima possuem capital predominantemente nacional. A
maioria dos empreendimentos nasceu de iniciativas da prépria Embraer, de ex-funcionarios
dispensados no periodo de crise do inicio da década de 90 da empresa e de algum dos
institutos vinculados ao Centro Tecnol6gico Aeroespacial. Essas empresas criadas apresentam
faturamento mensal entre R$ 500 mil e R$ 3 milhdes.

As atividades das MPMEs do setor sdo muito intensivas em trabalho qualificado, com
processos produtivos praticamente artesanais, escalas reduzidas e baixo grau de automacéo,
apresentam parque tecnoldgico, processos de trabalho e niveis salariais inferiores aqueles
existentes na Embraer.

Na segunda metade dos anos 90, as MPMEs do setor aerondutico conseguiam superar a
fase mais critica. Ap0s intenso processo de ajuste e transformacdo, a Embraer voltou a
crescer. Com a performance favoravel de vendas da familia ERJ-145*. A recuperagdo da
Embraer abriu novas oportunidades de mercado para as MPMEs, tanto pela alternativa de se
associarem com empresas estrangeiras que manifestam intencGes de se instalar em Sao José
dos Campos quanto pela associa¢do em consorcios para producdo e exportacao.

Projeto High Technology Aeronautics (HTA)

Com vistas a incrementar as exportacdes do complexo aerondutico de Sdo José dos
Campos, em parceria com a APEX-Brasil, as empresas formaram o consércio de exportacao
HTA. Atualmente, o consércio conta com a participacdo de doze empresas. O principal
objetivo do projeto é alcancar um status de exceléncia alternativa para os compradores
aeronauticos do mercado mundial, além da Embraer.

A regido de Sdo José dos Campos abriga um conjunto de aspectos essenciais para a
formagédo de vantagens competitivas dindmicas, como a dotacgdo de infra-estrutura e estrutura

logisticas adequadas para 0 suprimento e escoamento da produgdo. O mercado de trabalho

* Avido a jato de 50 lugares, destinado ao mercado regional.
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apresenta niveis de qualificacdo elevados, assim como é elevada a propor¢do de engenheiros
com sOlida formacdo na estrutura ocupacional local. A proximidade fisica com empresas
fornecedoras e montadoras € um aspecto positivo. Por sua vez, as caracteristicas do aparato
institucional de apoio a pesquisa, a base educagdo de nivel técnico, médio e superior, e a
formacdo de uma tradicdo cultural associada a diversidade produtiva de alta tecnologia na
regido produz uma “atmosfera industrial” e um “ambiente inovativo” extremamente favoravel
ao desenvolvimento tecnoldgico.

A regido de S&o José dos Campos desfruta ainda de outras vantagens, o municipio
localiza-se na Rodovia Presidente Dutra entre os dois pélos de desenvolvimento econémico
da América Latina: a 84 Km redes de gas natural canalizado a 31 Km uma rede de fibras
Opticas disponiveis para as empresas ao longo da Rodovia Presidente Dutra e Estacdo Aberta
em banda bésica, que sdo responsaveis pela transmisséo de voz, dados e imagens, oferecendo
servigos como videoconferéncias internacionais. Os portos de Sdo Sebastido (111 Km) e o de
Santos (160 Km), assim como da Hidrovia Tieté-Parand, o porto de Conchas esta
aproximadamente a 300 Km desta regido. A internacionaliza¢do do aeroporto de So José dos
Campos localizados a 120 Km da capital paulista, que foi habilitado para receber trafego
aereo internacional de cargas foi outra mudanga importante para a regido.

Em suma, as principais vantagens competitivas do arranjo aeronautico de S&o José dos
Campos séo as seguintes:

% Proximidade e canal so6lido de comunicagdo com uma das maiores empresas
aeronduticas do mundo — a Embraer;

% Precos de médo-de-obra altamente competitivos e de qualidade no padréo internacional; e

% Versatilidade e agilidade nas respostas as necessidades altamente mutaveis deste

mercado.

61



Resultados do Consdrcio HTA

Nos ultimos seis meses de execucdo do projeto, importantes resultados comerciais foram

atingidos, a saber:

X/
*

X/

EADS/CASA — Espanha: primeiro contrato de fornecimento de aeropecas. Data
provavel para assinatura do contrato: 15/06. Valor provavel: US$ 500.000,00. Valor
total do contrato: US$ 30.000.000,00.

PRATT&WHITNEY - Canada: fornecimento de componentes de turbina. Primeiro
pedido: US$ 90.000,00. Segundo pedido a se concretizar em agosto de 2005: US$
300.000,00.

HAMILTON SUNDSTRAND - Estados Unidos: fornecimento de pecas para esta
empresa. Valor do pedido: US$ 108.000,00.

SCHULUMBERGER - Estados Unidos: fornecimento de pecas desde 2004. Valor: US$
15.000,00.

AEROELETRONICA - Brasil/ELBIT — Israel: fornecimento de pecas para aviénicos
para empresa ELBIT por meio de sua subsidiaria Aeroeletronica. Valor: US$
700.000,00.

Estes resultados sdo extremamente satisfatorios, uma vez que proporciona a micro,

pequenas e médias empresas serem representados no exterior por eles proprias e ndo s6 pela

Embraer como ocorria anteriormente. As principais ac0es realizadas nesse arranjo que

proporcionaram alcancar esses resultados foram as a¢des conjuntas para agilizar a circulagédo

do conhecimento, introducdo de novas técnicas de organizacdo e gestdo da producdo, rotinas

de inovacdo de produtos de engenharia, fortalecimento das agdes de instituicdes publicas e

privadas que atuam no local (Centro Tecnoldgico da Aeronautica e Instituto de Fomento e

Coordenacdo Industrial) e uma boa infra-estrutura educacional no ensino basico, técnico e

superior.
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Principais dificuldades (gargalos) e desafios

As principais dificuldades enfrentadas pelas empresas de Sao José dos Campos para a

internacionalizacdo de seus produtos e servicos estéo relacionadas a seguir. Fica como desafio

para essas empresas e 0 atores do arranjo produtivo local, superar essas dificuldades:

Desatualizacdo tecnoldgica - embora as empresas associadas tenham maximizado sua
capacidade tecnoldgica e operacional ao longo dos ultimos 4 anos, sua atual condicao é
ainda inferior a de alguns concorrentes potenciais do mercado mundial;

Distancia dos maiores consumidores mundiais (Europa e EUA);

Matéria-prima: o potencial nacional de fornecimento de matérias-primas nobres para o
mercado nacional € bastante precério, exigindo quase sempre que se importe estes
insumos da Europa ou EUA,;

Descapitalizagéo e pouca capacidade de investimento;

Escassez de terrenos - essa escassez dificulta e expansdao das micro, pequenas e médias
empresas em ascensao e a formacdo de novas empresas, uma vez que a falta de espaco,
faz com que os precos dos terrenos fiqguem supervalorizados;

Entrada de grupos e empresas estrangeiras no Brasil; e

Baixo indice de nacionalizacdo da cadeia de suprimentos da Embraer.

4.2 Arranjo Produtivo Local Téxtil de Nova Friburgo/RJ45

O comércio mundial de téxteis e confeccdes atingem valores anuais em torno de US$

316 bilhdes. A participacdo brasileira nas exportagdes e importacbes mundiais da industria

téxtil e de confeccles € a seguinte:

* Estudo de caso foi extraido da Metodologia de Desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais elaborado
pela Sebrae em 2004. Também foi utilizada a pesquisa de campo publicada no trabalho Promocao de arranjos
produtivos locais: iniciativas em nivel federal realizado pela RedeSist em 2004.
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Exportacdes (%)| Importacoes (%0)

Téxtil 0,7 1,2

Confeccles 0,2 0,2

Tabela 11 — Participacéo brasileira nas trocas mundiais
Fonte: FGV (2003)

Segundo dados da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), o mercado brasileiro de lingerie
apresentou um crescimento continuo da ordem de 10% ao ano durante o periodo de 1990-
1995 e em torno de 3% no periodo de 1997-1999. No que se refere a ameaca de produtos
importados, o segmento de lingerie apresenta uma situacdo muito mais confortavel do que
outros segmentos do setor de confeccdes. As principais barreiras a entrada dessas mercadorias
sdo de mercado, ou seja, estdo relacionadas com a preferéncia das brasileiras pela modelagem
dos produtos da inddstria nacional, que tém alta competitividade nesse segmento.

Caracterizacdo do APL

Localizado na regido centro-norte do Estado do Rio de Janeiro, 0 municipio de Nova
Friburgo é conhecido como a “capital da moda intima”, abrigando mais de 3.000 pequenos
empresarios emprenhados em desenvolver um trabalho de qualidade visando as exportagdes.

A industria local de modo intima foi impulsionada na década de 1980, a partir da
demissfes em massa da Filo S.A, empresa estrangeira de grande porte, produtora de tecido de
elastano e de lingerie. Como alternativa de subsisténcia e valendo-se dos conhecimentos
acumulados na producdo, parte dos empregados demitidos da Fild (costureiras, em sua
maioria) formaram micro e pequenas empresas dedicadas a confecgéo de lingerie. A época, a
Filé desfez-se de mais de uma centena de suas maquinas, que foram arrendadas para novos
empreendedores.

O Polo de confeccdes de Moda Intima de Nova Friburgo, com cerca de 600
estabelecimentos formais e informais tem uma participacdo de aproximadamente 20% na

producdo nacional de lingerie. Estima-se que o Brasil produza 350 milhGes de pecas de
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calcinhas e sutias de lycra por ano, gerando um faturamento bruto de US$ 1,25 bilhao.

Dentre os varios segmentos que compde a industria de confecgdes de Nova Friburgo, o
de lingerie é o mais relevante: lingerie dia (70%); lingerie sensual (14%); roupa infantil (7%);
lingerie noite (6%); moda praia e aerébica (2%); e outros (1%)*°. Segundo os resultados dessa
mesma pesquisa, 0s principais canais de distribuicdo utilizados para a producdo de Nova
Friburgo sdo as venda direta para atacadistas (28%), lojas de fabricas (27%), loja propria fora
da fébrica (16%), venda direta para lojas (15%), venda por meio de representantes (8%),
exportacao (3%), venda direta para magazines (2%) e outros (1%).

Principais agentes e suas acdes

Os principais atores que atuam na regido de Nova Friburgo, assim como as principais

atividades realizadas por eles estéo relacionadas abaixo:

Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro (Firjan) — mobilizacao,

coordenacao e articulacdo de acoes.

- Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) — desenvolve atividades de
capacitacao profissional e assisténcia técnica. O Senai também criou um nucleo de apoio
ao design, voltado primordialmente para suporte ao design da moda.

- Servico Social da Industria (Sesi) — desenvolve atividades de assisténcia médica e
social.

- Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) — capacitacdo
para o empreendedorismo, mobilizacéo, coordenacéo e articulacdo de iniciativas.

- Agéncia de Promocdo de Exportacbes e Investimentos (APEX-Brasil) -

projetos/programas de promogao comercial (Feiras Internacionais, Missdes Comerciais,

Estudos de Mercados, dentre outros).

- Sindicato das Industrias do Vestuario de Nova Friburgo (Sindvest) — o sindicato

6 Fonte: FGV/IBRE, 2000.
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representa mais de uma centena de associados.

- Banco do Brasil e BNDES - desenvolvem programa para facilitar as parcerias na area
de crédito e servigos de financeiros para o apoio ao desenvolvimento de micro, pequenas
e médias empresas.

- UERJ - Instituto Politécnico do Rio de Janeiro (IPRJ) — realiza pesquisas e estudos
cientificos na regi&o.

Conselho de Desenvolvimento da Moda

Com vistas a promover e viabilizar o desenvolvimento regional e setorial da inddstria de
vestuario na regido de Nova Friburgo, em julho de 2002, foi instituido um convénio de
cooperagdo técnica e financeira entre Firjan, o Senai, o Sebrae, o Sindvest e a UERJ. Foram

estabelecidas as seguintes metas para o conveénio:

Melhoria da competitividade e aumento de produtividade da industria de vestuério;

- Transformacgéo da regido de Nova Friburgo em pélo regional da moda;

- Criagéo de um centro de inteligéncia de moda;

- Promogé&o da melhoria de gestéo e eficiéncia fabril das empresas de confeccéo;

- Geracéo de renda e emprego;

- Formacéo e capacitacdo de méo-de-obra local;

- Constituicdo de consorcios para exportagao;

- Divulgacéo da regido de Nova Friburgo como p6lo de confec¢bes de moda, no pais e no
exterior;

- Desenvolvimento de sistemas de prospeccao comercial;

- Internacionalizacdo da Feira de lingerie de Nova Friburgo;

- Incremento nas exportagoes;

- Transferéncia da experiéncia de estruturag@o e operacao de distritos italianos; e

- Criacdo em Nova Friburgo de um centro de tecnologia e design da industria de
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confeccao.

A partir desse convénio, foram tracadas diversas acOes focadas que resultaram em
excelentes resultados, e uma delas foi o Conselho de Desenvolvimento da Moda (2002). Este
conselho tinha por objetivo definir politicas e programas no setor de moda da regido de Nova
Friburgo, aprovar planos e programas necessarios a implementacdo das metas previstas,
avaliar a implantagéo, desenvolvimento e a execugdo dos empreendimentos, deliberar sobre o
rateio de despesas e estipular os encargos dos participeis.

A partir desse conselho, novos projetos foram firmados e as metas iniciais foram
atingidas, resultando em competitivas locais, tais quais: ambiente politico-institucional
favoravel ao dialogo entre os atores locais, eficiéncia coletiva empresarial, adensamento
territorial produtivo, estabelecimentos de ensino profissionalizantes de boa qualidade, boas
liderancas empresariais com grande capacidade de geracdo de emprego e renda, produtos de
boa qualidade para o mercado doméstico e ponto focal para transferéncia de know-how
italiano.

Principais debilidades (gargalos) e desafios

Dentre principais dificuldades encontradas pelas micro, pequenas e médias empresas do

setor téxtil de Nova Friburgo, destacam-se:

Insatisfatoria experiéncia dos empresarios quanto a identificacdo de mercados
internacionais potenciais;

- Inovacéo e design pouco desenvolvidos;

- Pouco recurso préprio de capital de giro;

- Dificuldade de acesso a crédito;

- Insuficiente nimero de estruturas de agregacao e sinergia entre as empresas;

- Poucos instrumentos de marketing e promocao comercial;

- Produtos fabricados no Nordeste, em especial nos estados do Ceara e Pernambuco com
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custos menores e mais incentivos fiscais; e
- Produtos importados da China vendidos a prec¢os baixos no mercado interno.

Para superar todos esses desafios, as empresas de Nova Friburgo além do apoio de
diversas instituicGes, como ja assinalado, ainda conta com apoio direto do Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais. J& que o APL téxtil de Nova Friburgo aparece
na lista dos 11 arranjos produtivos locais piloto para a politica governamental de apoio aos

APLs.

4.3 Arranjo Produtivo Local Médico-Odontoldgico de Ribeirdo Preto/SP*

De acordo com a ABIMO - Associacdo Brasileira de Equipamentos Médicos,
Odontoldgicos, Hospitalares e de Laboratorios, o faturamento do setor brasileiro em 2004 foi
de R$ 5,3 bilhdes. A industria brasileira de equipamentos médico-odontoldgicos conta com
cerca de 418 empresas, dentre as quais 90% sdo exclusivamente de capital nacional e 88,5%
sdo micro, pequenas e médias empresas, além disso, ela é responsavel por 35,7 mil postos de
trabalho.

Segundo o0s ndmeros demonstrados na tabela abaixo, o Brasil obteve excelentes

resultados no mercado externo:

EXPORTACOES DA INDUSTRIA BRASILEIRA DE
EQUIPAMENTOS MEDICO-ODONTOLOGICOS

2001 2004 Incremento

Exportacdes (US$ milhdes) 187,0 317,0 69,5%

Tabela 12 — Exportag¢des da industria brasileira de equipamentos médico-odontolégicos
Fonte: ABIMO (2005)

A industria brasileira de equipamentos médico-odontolégicos ocupa a 322 posi¢do no

ranking dos exportadores mundiais.

T As informac®es apresentadas foram extraidas do Projeto de Consércio de Exportacdes entre a APEX-Brasil e 0
BHP-Brazilian Health Products.

68



Caracterizacdo do APL e competitividade local

O municipio de Ribeirdo Preto é conhecido por ser um centro de exceléncia no ensino
superior e na prestacdo de servigos na area da saude. A concentra¢do de um grande ndmero de
profissionais desta area e a presenca de universidades criou um ambiente favoravel para a
instalacdo de varias empresas deste setor no municipio. A maioria das empresas do setor
médico-odontoldgico originaram-se principalmente de duas formas: primeira, maioria das
empresas foi constituida por ex-funcionarios de empresas mais antigas situadas no municipio;
e segunda, as demais empresas foram formadas por pessoas que trabalhavam nos laboratérios
de pesquisa da Universidade de S&o Paulo ou por professores das faculdades.

O setor da satde em Ribeirdo Preto gerou, em 1998, um nimero record de 11.045 novos
postos de trabalho formais entre empregos da indUstria, comércio e servigos (RAIS, 1999). A
indGstria da saude em Ribeirdo Preto contempla cinco segmentos, a saber: implantes e
material de consumo médico-hospitalar; equipamentos médico-hospitalares; odontologia;
radiologia e diagnostico por imagem; e equipamentos para laboratérios.

A configuracdo da industria médica, em que ha pequenas empresas que conquistam
certos nichos de mercado, convivendo com empresas maiores, € que possibilita oportunidades
para a regido de Ribeirdo Preto na constituicdo de um polo de satde. As possibilidades de
producdo desta inddstria sdo impulsionadas por haver um complexo formado por um sistema
universitario, centros de pesquisa e um vasto sistema publico e privado de saude.

De acordo com pesquisa realizada pela Companhia de Desenvolvimento Econdmico de
Ribeirdo Preto, foram identificadas 31 industrias fabricantes de produtos médico-
odontolégicos na regido. As empresas da area da saude sdo, na sua maioria, empresas de
pequeno porte. A média geral do nimero de empregados dessas empresas esta em trono de
quarenta e oito funcionarios, mas ha uma grande dispersdo no tamanho das empresas.

Excluindo as trés grandes empresas, com média de 288 funcionarios, a média das 25 restantes

69



passa a ser de 19 empregados. Cerca de 93% das empresas da regido sao de capital nacional.
Em Ribeirdo Preto existe uma tendéncia das empresas em se especializarem em algum

tipo de produto especifico. A estratégia da especializacdo é geralmente adotada pelas

pequenas empresas como meio de conseguirem sobreviver em um mercado competitivo.

Projeto Brazilian Health Products

Em 2002, as empresas do setor médico-odontoldgicas de Ribeirdo Preto em parceria
com a APEX-Brasil formaram um consorcio de exportacdo que previa a promocao e
divulgagao dessas empresas em mercados néo tradicionais. No final de 2003, devido aos bons
resultados ocorridos na primeira fase do projeto, foi firmado novo convénio com essas
empresas.
Atualmente, o consorcio BHP conta com 12 empresas. A principal missdo do consorcio
é transformar pequenas e médias empresas de Ribeirdo Preto e regido em grandes
exportadoras de produtos médicos e odontoldgicos, destacando o Brasil por sua capacitacdo
tecnoldgica e qualidade de seus produtos.
Dentre dos principais objetivos do consércio, destacam-se:
- Promocdo comercial dos produtos médico-odontoldgicos das empresas da regido nos
mercados-alvo;
- Acentuar a competitividade dos produtos brasileiros, fazendo com que estejam
adequados ao mercado externo tanto em tecnologia, quanto em qualidade e preco; e
- Obter melhoras na estrutura das empresas, tanto no tocante a certificagcbes, quanto na
melhoria dos recursos humanos e adequacdes de produtos.
Para atingir este objetivo, as empresas participardo das principais feiras internacionais
do setor, assim como programas para capacitacdo dos empresarios e adequacao dos produtos.
Além disso, o projeto também prevé a confeccdo de materiais promocionais e missdes

comerciais nos mercados-alvo com o intuito de identificar as melhores oportunidades para as
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empresas ingressarem nesses mercados.

Resultados do Consorcio BHP

Os principais resultados obtidos em 2004 com o consorcio Brazilian Health Products

estdo demonstrados na tabela abaixo:

RESULTADOS DO CONSORCIO BHP
2001 2004
i RESULTADOS
SEM APOIO DA APEX APOS 3 ANOS
Funciondrios 693 1.070 | 377 novos postos de trabalho
Faturamento (R$) 48.841.207,08 100.427.040,20 | Incremento de 106%
ExportacOes (US$) 801.789,96 5.305.384,20 | Incremento de 562%
Importagdes (US$) 245,222 68 962.162,49 | Incremento de 292%

Tabela 13 — Resultados do Consércio BHP
Fonte: BHP (2005)

Apesar da industria de equipamentos médico-odontoldgicos de Ribeirdo Preto ter um
futuro promissor, 0s incentivos, tanto por parte de institui¢cbes, quanto pelo governo, ainda séo
insuficientes e devem ser intensificados para que a regido se desenvolva e continue
apresentando resultados muito positivos.

Principais dificuldades (gargalos) e desafios

Dentre principais dificuldades encontradas pelas empresas de Ribeirdo Preto para a
internacionalizacdo de seus produtos, destacam-se:

- Falta de mobilizacdo para estimular as empresas com pouca ou nenhuma experiéncia em
exportacoes;

- Necessidade de um maior planejamento e acompanhamento de exportacGes das
empresas que ndo exportam;

- Baixo grau de cultura exportadora. Empresas pouco preparadas para O COmMercio
internacional;

- Poucas empresas possuem o conhecimento necessario para internacionalizacdo de seus

produtos;
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- Inexisténcia de um trabalho de inteligéncia comercial que monitore mercado,
concorréncia e identifique potenciais compradores;

- Dificuldade em consolidar mercados ja abertos;

- Insuficiente nimero de estruturas de agregacao e sinergia entre as empresas;

- Necessidade de uma maior articulagdo institucional para participagdo em compras

governamentais; e

- Pouca articulacdo e sinergia entre as instituicbes e entidades publicas e privadas
envolvidas na solucdo de pontos criticos para o desenvolvimento da regiao.

Para superar todos esses desafios, as empresas de Ribeirdo Preto contardo com mais dois
fortes aliados. A partir de maio de 2005, o Sebrae e a Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP) anunciaram a elaborardo um plano conjunto de agdes especificas para o arranjo,
objetivando desenvolver o arranjo produtivo local de industria de equipamentos médico-

odontolégicos de Ribeirdo Preto.
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CONCLUSAO

A maioria dos especialistas em arranjos produtivos locais tratam os termos clusters,
distritos industriais e arranjos produtivos locais. Por outro lado, contrapondo-se a esta linha de
pensamento, 0s demais especialistas advertem que apesar de se tratarem de um mesmo
fendmeno econdmico, ou seja, a concentracdo de empresas de uma mesma atividade
produtiva em uma mesma regido, existem algumas diferenca essenciais entre eles. Os clusters
baseiam-se nos fatores econdmicos para sua existéncia. Ja os distritos industriais além das
razbes econdmicas, incluem também o capital social como fatores primordiais para a
existéncia do distrito. E os arranjos produtivos locais adicionam as razdes econémicas e
capital social, a inovacédo e o conhecimento como fatores fundamentais para sua existéncia.

Outro tema bastante relevante e exposto no presente trabalho foi o dos extraordinarios
resultados atingidos pela Terceira Itélia*® apés a implementacdo de politicas de fomento aos
distritos industriais. Com isso, surge a ddvida quanto a possibilidade da transferibilidade do
modelo italiano para o Brasil, porém como ja explicado pelo Rodrigo Souza, coordenador de
arranjos produtivos locais da APEX-Brasil, 0 modelo italiano € intransferivel da forma como
existe na Italia porque as condi¢des historicas, culturais, econémicas, politicas e sociais que
existem na Italia s6 existem na Italia. Porém, existe a possibilidade de fazermos uma analise
aprofundada do modelo italiano a fim de identificar a forma com que as variaveis em comum
(cooperacdo, confianga, competicdo, auséncia ou presenca do poder publico, governanca,
identidade territorial e inovacdo) sdo tratadas no modelo italiano e se essa seria a melhor
forma de implementé-las no Brasil.

Apesar de ainda ser muito cedo para analisarmos os resultados das politicas existentes

8 A Terceira Itélia é assim denominada por estar localizada nas areas geograficas do pafs que ficam entre a Italia
da tradicdo industrial e do desenvolvimento fordista do tridngulo norte-ocidental (Turim, Mildo, Génova) e a
Italia subdesenvolvida e agraria do sul.
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para o desenvolvimento de arranjos produtivos locais, a atual postura do governo Lula de
apoio as politicas para o desenvolvimento dos arranjos produtivos locais cria um cenario
positivo para a formagdo e promocdo de micro, pequenas e médias empresas. Como ja
demonstrado no presente trabalho, o pais vive num momento critico quanto a distribuicdo de
renda da populagdo, nunca os ricos tiveram tanto, e os pobres tdo pouco. Portanto, para
modificar este ambiente desfavoravel para a grande maioria da populacdo e alavancar o
desenvolvimento do pais, os Ministérios de Estado do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio
Exterior, do Planejamento, Orcamento e Gestdo, da Ciéncia e Tecnologia e da Integracdo
Nacional instituiram o Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais, que
tem como atribuicdo elaborar e propor diretrizes gerais para a atuagdo coordenada do governo
no apoio de arranjos produtivos locais em todo o territorio nacional. Desde agosto do ano
passado, o grupo de trabalho para arranjos produtivos locais vem atuando de forma continua
para atingir seus objetivos ja assinalados anteriormente.

Com vista a contribuir para a identificacdo de dificuldades e desafios enfrentados pela
maioria dos arranjos produtivos locais, o presente trabalho chama a atenc¢éo para um trabalho
mais focado nos seguintes gargalos:

> Desatualizagdo tecnologica;
> Entrada de grupos e empresas estrangeiras no Brasil;
Dificuldade de acesso ao finanaciamento;
Insuficiente nimero de estruturas de agregacdo e sinergia entre as empresas;
Poucos instrumentos de marketing e promocao comercial,
Empresas despreparadas para exportacéo;

Dificuldade em consolidar mercados ja abertos; e

vV V VvV VvV V V

Inexisténcia de um trabalho de inteligéncia comercial que monitore mercado,

concorréncia e identifique potenciais compradores.
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Porém, ndo seria sensato somente identificar os problemas e nao contribuir na busca de
solugbes. Portanto, baseado nas contribui¢cbes dos diversos autores mencionados neste
trabalho, sugerem-se que as ac¢Oes voltadas para o desenvolvimento dos arranjos produtivos
locais sejam focadas principalmente nos seguintes aspectos:

» Estudo detalhado da regido, propondo agdes para o desenvolvimento local (plano de
acao);

> Fortalecimento das atividades que promovem a integracdo dos empresarios, seja para
produzir, comprar ou vender juntos;

» Desenvolvimento do Forum Distrital com vistas a mobilizar o maior nimero de
empresarios em torno do projeto e estimuld-los a integrar-se ao processo de
planejamento das atividades e a sentirem-se responsaveis pelo seu sucesso ou fracasso;

» Maior planejamento e acompanhamento de exportacfes das empresas que ndo exportam;
criagédo de centro de servico composto por um conselho com representantes do governo,
empresarios e agéncias de fomento;

» AcOes mais focadas para melhorias na visdo estratégica do negécio, habilidades
gerenciais dos empresarios e na melhoria da qualidade dos produtos com vistas ao
mercado que se pretende atingir;

> Ac0es especificas de acordo com os mercados-alvo, resultando numa consolidacdo das
empresas brasileiras no mercado recém-aberto e no crescimento do arranjo; e

> Busca pela internacionalizagdo do arranjo produtivo local, uma vez que a busca pela
competitividade no exterior, provoca inovagbes na producdo, 0 que permite,
conseqlientemente, a conquista de novos espagos no mercado interno.

Apesar de todas sugestdes assinaladas acima, ndo podemos esquecer que cada regido
possui suas caracteristicas proprias, ou seja, a melhor solugdo para uma regido, nem sempre

serd a melhor opcéo para outra. Neste sentido, reforga-se mais uma vez a necessidade de um
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plano de acdo para regido, elaborado por todos os atores do arranjo, seja ele sindicatos,
centros de pesquisa, universidades, instituicbes governamentais, nao-governamentais,
cidaddos ou empresarios. Uma vez que essa seria a melhor maneira de usufruir o atual apoio
governamental para os arranjos produtivos locais buscando o desenvolvimento interno e a

superacdo das barreiras nacionais.
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APENDICES

Apéndice A — Microaglomerados na Catalunha
Historia

A Catalunha, uma das dezessete regides autbnomas da Espanha, responde por 13% da
populacdo nacional, mas por quase 20% do Produto Interno Bruto (PIB) e por cerca de 40%
das exportagdes industriais. Em dezembro de 1989, Antoni Subira foi nomeado Ministro da
Industria e Comércio da Catalunha. Logo em seguida, obteve uma copia dos originais de “A
Vantagem Competitiva das Nagdes” e circulou varios capitulos no ministério. Com a Espanha
tratando da questdo da entrada no Mercado Comum Europeu, em 1992, Subira procurou
desenvolver um novo enfoque de politica industrial na Catalunha. E optou pelos aglomerados
como elemento central.

Desde entdo, cerca de vinte aglomerados cataldes foram estudados em detalhes. Eles
passaram a ser utilizados na Catalunha como a principal metodologia para a avaliagdo da
competitividade setorial da regido e para a identificacdo de &reas em que 0 governo seria
capaz de melhorar o ambiente para as empresas.

Atores

De inicio, Subira solicitou a alguns professores e uma escola de negocios de primeira
linha situada em Barcelona, que aplicassem a metodologia dos aglomerados ao estudo dos
setores de atividades da Catalunha. O trabalho preliminar preparou o cenario para um
relatorio mais amplo, elaborado com a Monitor Company, uma empresa de consultoria. O
relatorio ofereceu um diagnostico geral dos pontos fortes e fracos da regido e encontrou boa
receptividade. Definiu grupos de aglomerados (por exemplo, bens de consumo de massa) e
ofereceu algumas diretrizes gerais sobre as providencias necessarias a ampliacdo da vantagem
competitiva.

Subira decidiu ir mais longe com o trabalho e estudar cada um dos aglomerados com
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mais detalhes. Reorganizaram-se 0s recursos ja disponiveis no ambito do Ministério da
Industria e Comércio e contratou-se uma empresa de consultoria local, Cluster
Competitiveness, para conduzir uma série de iniciativas em relacdo aos aglomerados. Cada
estudo envolveu empresas, fornecedores, associacdes comerciais, escolas de negécios,
universidades e muitos 6rgdos governamentais.

Definicédo dos Aglomerados

Os aglomerados cataldes abrangiam brinquedos de madeira, equipamentos agricolas,
joalheria, couro, trabalhos de tric6, processamento de carnes, editoras, produtos eletronicos de
consumo e moveis. Segundo as estimativas, a Catalunha tem mais de uma centena de
aglomerados especificos, de definigdo restrita, ou microaglomerados.

O estudo de cada microaglomerado abrangeu empresas, fornecedores, universidade e
uma ampla gama de outras partes interessadas. Como resultados dos estudos, definiram-se as
fronteiras e os participantes do aglomerado. A regra foi a auto-selecdo. Todas as empresas
interessadas em participar foram consideradas parte do aglomerado.

Processo de Mudanca

Os estudos sobre aglomerados na Catalunha se desenvolveram em trés estagios. No
primeiro, identificaram-se os problemas e oportunidades dos aglomerados e delinearam-se 0s
esquemas béasicos para seu aprimoramento, com o objetivo de ampliar, em vez de suprimir, a
competicdo. As vezes, o estudo revelou uma visdo dos problemas que diferia da apresentada
pela sabedoria convencional. Os membros do aglomerado de curtume de couro, por exemplo,
atribuiam sua queda de competitividade a complacéncia da regulamentacdo ambiental nos
paises menos desenvolvidos. No entanto, a pesquisa revelou que a regulamentacdo ambiental
enfrentada pelos rivais mais significativos, os italianos, era, de fato, mais severa do que as da
Catalunha. Como resultado, os curtumes cataldes, que antes reivindicavam o relaxamento da

legislacdo ambiental, decidiram desenvolver, em conjunto, uma unidade comum de limpeza e
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curtimento e um centro de pesquisa e desenvolvimento. O aprimoramento do aglomerado
convenceu-os de que o cuidado com o meio ambiente contribuiria para 0 aumento da
competitividade.

O segundo estagio do estudo consistiu na tentativa de chegar a uma visdo de consenso
sobre o futuro do aglomerado, que atuaria como elemento de ligacdo entre todos os
participantes e facilitaria a mudanca. No terceiro estagio, os participantes desenvolveram
estratégias e programas de acdo para a realizacdo da visdo e indicaram as pessoas que
liderariam as medidas concretas.

Resultados

O processo dos aglomerados equipou 0 governo cataldo com o conhecimento necessario
para influenciar de forma mais eficaz a politica governamental no ambito nacional. No
entanto, outra consequéncia ainda mais importante foi a nova forma de didlogo mais
construtiva entre as empresas € 0 governo na Catalunha. Anteriormente, organizacgoes
abrangentes, de &mbito multissetorial, reivindicavam medidas gerais, como subsidios e cortes
de impostos. O processo dos aglomerados possibilitou que as empresas avaliassem sua
posicdo competitiva em termos operacionais especificos. As empresas passaram a requerer
modalidades de apoio governamental mais especificas e favoraveis a competicdo, como ajuda
na construcdo de laboratérios de pesquisa ou na promo¢do do comércio exterior. Os
participantes concordam que a vantagem competitiva dos setores da regido se beneficia
nitidamente com a adogao da perspectiva dos aglomerados.

A abordagem dos aglomerados ajudou humerosas empresas (muitas de pequeno e médio
porte) a pensar de forma mais estratégica sobre seus problemas. Os exemplos das iniciativas
dai resultantes incluem a transferéncia de um centro de pesquisa sobre o couro da
Universidade de Barcelona para uma localidade proxima ao aglomerado do couro, em

Igualada; uma série de seminarios que auxiliaram os produtores de tecidos a efetuar a
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mudanca de foco da producdo para o varejo; € um projeto para o desenvolvimento de
instalagdes comuns de submontagem para atender as necessidades locais das fabricas da
Honda, da Yamaha e da Derbi. De inicio, alguns aglomerados careciam de associagdes
eficazes (por exemplo, o aglomerado de moveis na Montsia); outros participavam de
organizagOes que representavam grupos de interesses muito amplos (por exemplo, operadores
de tornos); outros, ainda, dispunham de associagdes ineficazes (por exemplo, o dos curtumes
de couro, em lgualada). Apds o esforco de aprimoramento dos aglomerados, criam-se novas
associacOes mais especificas para as necessidades locais e redinamizaram-se as antigas.

As politicas governamentais de Catalunha foram alteradas para o aprimoramento dos
aglomerados atraves de iniciativas como melhorias do acesso aos mercados, facilitacdo dos
investimentos diretos estrangeiros, implementagdo de programas de certificacdo de produtos e
desenvolvimento de politicas para a melhoria da tecnologia. Com base em estudos, 0 governo
prestou assisténcia a um centro de pesquisas aplicadas sobre cortica, em Parafrugell (o que
possibilitou o desenvolvimento de normas e padrdes internacionais sobre qualidade da
cortica).

Um dos principais beneficios do processo dos aglomerados foi a transformacéo dos
funcionarios do governo em uma audiéncia esclarecida para as empresas. Também constatou-
se 0 aumento do didlogo e a melhoria da coordenacao entre varios 6rgaos e departamentos do

governo catal&o.

Apéndice B — Como Atua o “Diamante”: A IndUstria Italiana de Ceramica®:
Em 1987, as empresas italianas eram lideres mundiais na produgdo e exportacdo de
azulejos de cerdmica, uma industria de US$ 10 bilhdes. Os produtores italianos, concentrados

em torno da pequena cidade de Sassulo, na regido da Emilia-Romagna, respondiam por cerca

* Estudo extraido do livio Competicdo = On Competition: estratégias competitivas essenciais, de Michael
Porter; traducdo de Afonso Celso da Cunha Serra. p. 179-183.
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de 30% da producdo mundial e por quase 60% das exportacOes globais. O superavit comercial
da Italia naquele ano, em azulejos de ceramica, foi de cerca de US$ 1,4 bilhGes.

O desenvolvimento da vantagem competitiva da indUstria de cerdmica na Italia ilustra
como funciona o “diamante” da vantagem nacional. A vantagem competitiva sustentavel em
Sassuolo decorreu ndo de uma situacdo estatica ou histérica, mas do dinamismo e da
mudanca. Compradores locais sofisticados e exigentes, canais de distribuicdo fortes e
exclusivos e a intensa rivalidade entre as empresas da comunidade, geraram pressoes
constantes pela inovacdo. Logo, o conhecimento emergiu da experimentacdo continua e da
experiéncia acumulada com a producéo. O fato de se tratar de empresas de capital fechado e a
lealdade a comunidade disseminaram o forte compromisso de investir no setor.

Os produtores de azulejos também se beneficiaram com um conjunto altamente
desenvolvido de fornecedores de maquinas e com outros setores de apoio concentrados na
localidade, produzindo materiais, servicos e infra-estrutura. A presenca de setores correlatos
italianos de classe mundial também aumentou a forca do pais no setor. Por fim, a
concentracdo geografica do conglomerado inteiro representou uma supercarga de energia para
todo o processo. A natureza organica desse sistema constitui-se na mais sustentavel das
vantagens das empresas ceramistas de Sassuolo.

As Origens da Industria Ceramista Italiana

A producéo de azulejos em Sassuolo emergiu dos setores de louga de barro e artefatos
de ceramica, cuja histéria remonta ao século XIIl. Logo apds a Segunda Guerra Mundial,
havia apenas um punhado de produtores de azulejos de cerdmica em Sassuolo e arredores,
todos atendendo exclusivamente ao mercado local.

A demanda por azulejos de ceramica na Italia comecou a crescer de forma drastica nos
anos imediatamente subsequentes ao fim da guerra, quando a reconstrucao do pais deflagrou

um periodo de grande prosperidade para a industria de materiais de construgdo de todos 0s
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tipos. A demanda pela ceramica era sobremodo intensa, devido ao clima, as preferéncias
locais e as técnicas de construgao.

Como Sassuolo se situa numa regido relativamente préspera, muitas pessoas tinham
condicBes de reunir o pequeno capital inicial e as necessarias habilidades empreendedoras
para constituir uma empresa de cerdmica. Em 1955, havia 14 empresas em Sassuolo, em
1962, o nimero ja se elevava para 102.

As novas empresas se beneficiaram com o pool local de trabalhadores treinados em
mecanica. A regido circunvizinha abrigava empresas como a Ferrari, a Maserati, a
Lamborghini e outras de alta sofisticacdo técnica. Com o crescimento e a prosperidade do
setor de azulejos, muitos engenheiros e trabalhadores qualificados foram atraidos para as
empresas bem-sucedidas.

O Emergente Aglomerado de Azulejos da Italia

De inicio, os produtores italianos de azulejos dependiam de fontes externas de matérias-
primas e de tecnologia de producdo. No comeco dos anos 50, a principal meteria-prima
utilizada era o caulim (argila branca). Como nas proximidades de Sassuolo existiam jazidas
de argila vermelha, mas ndo de argila branca, os produtores italianos tinham que importa-la
do Reino Unido. O equipamento das fabricas também era de procedéncia externa nos anos 50
e 60: fornos da Alemanha, Estados Unidos e Franga e prensas para a moldagem dos azulejos
da Alemanha. Os fabricantes de Sassuolo tinham que importar até mesmo as maquinas
simples de esmaltagem ou envernizamento.

Com o tempo, os produtores italianos aprenderam a modificar os equipamentos
importados para compatibiliza-los com as circunstancias locais: argila vermelha versus argila
branca, gas natural versus 6leo pesado. A medida que os técnicos de processamentos das
empresas deixavam 0 emprego para constituir as proprias fabricas de equipamentos, comegou

a surgir uma industria local de maquinas. Em1970, as empresas italianas despontaram como
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produtores de classe mundial de fornos e prensas, a situagdo anterior revertera totalmente,
estavam exportando os equipamentos para argila vermelha, para serem utilizados com argila
branca.

O relacionamento entre os fabricantes italianos de azulejos e equipamentos
proporcionava apoio reciproco para ambas as partes, caracteristica que se acentuava pela
estreita proximidade. Em meados dos anos 80, eram cerca de 200 os fabricantes italianos de
equipamentos, e mais de 60% se situavam na area de Sassuolo. Eles competiam de forma
intensa pelos negdcios locais, e os fabricantes de azulejos se beneficiavam com melhores
precos e equipamentos mais avancados do que os dos rivais externos.

A medida que o emergente aglomerado de fabricacdo de azulejos cresceu e se
concentrou na regido de Sassuolo, desenvolveu-se um pool de técnicos e trabalhadores
qualificados, abrangendo engenheiros, especialistas em producgdo, trabalhadores de
manutencdo, técnicos em servicos e projetistas. A concentracdo geografica estimulou a
constituicdo de outras empresas de apoio, oferecendo moldes, material de embalagem,
esmaltes e vernizes, e servicos de transporte. Também surgiu um aparato de pequenas
consultorias especializadas, que assessoravam 0s produtores no projeto das fabricas, em
logistica e em questdes fiscais, comerciais e de propaganda.

Com os membros concentrados na area de Sassuolo, a Assopiastrelle, a associacao
industrial dos fabricantes de azulejos, comecou oferecendo servicos em areas de interesse
comum: compras em grandes volumes, pesquisas de mercados externos e consultoria sobre
assuntos tributarios e legais. O crescente aglomerado da inddstria de azulejos estimulou a
formacdo de uma nova instituicdo especializada: em 1976, um consoércio, constituido pela
Universidade de Bologna, agéncias regionais e a associacdo industrial dos fabricantes de
azulejos, fundou o Centro Ceramico di Bologna, para a execucao de pesquisas de processos e

analises de produtos.
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A Sofisticada Demanda Interna

Em meados dos anos 60, o consumo per capita de azulejos na Itélia era
consideravelmente mais elevado do que no resto do mundo. O mercado italiano também era o
mais sofisticado do planeta. Os clientes italianos, geralmente os primeiros a adotar 0s novos
desenhos e caracteristicas; e 0s produtores italianos, que promoviam inovag@es continuas para
melhorar os métodos de fabricacdo e criar novos desenhos, prosseguiram no processo de
reforco matuo.

As caracteristicas Unicas de sofisticacdo da demanda doméstica também se estenderam
aos estabelecimentos varejistas. Ainda nos anos 60, comecaram a surgir lojas especializadas
em azulejos. Em 1985, havia cerca de 7.600 delas, absorvendo aproximadamente 80% das
vendas domésticas, muito mais do que em outros paises. Em 1976, a empresa italiana Piemme
lancou azulejos com padrGes de autoria de artistas famosos, de modo a conquistar 0s
distribuidores e reforcar a consciéncia da marca entre os consumidores. Essa inovagdo se
aproveitou de outro setor correlato, o de servigos de design, em que a Italia era lider mundial,
com mais de US$ 10 bilhGes em exportagdes.

A Rivalidade em Sassuolo

A simples quantidade de empresas de azulejos na &rea de Sassuolo gerou uma intensa
rivalidade. As noticias sobre inovagdes nos produtos e processos se difundiam com rapidez e
as empresas que buscavam a lideranca na tecnologia, no projeto e na distribuicdo eram
induzidas a melhoria continua.

A proximidade adicionava um cunho pessoal a forte rivalidade. Todos os produtores
eram empresas de capital fechado, quase todas gerenciadas pelas proprias familias. Os
proprietarios moravam na mesma area, conheciam uns aos outros e eram os cidaddos mais
importantes das mesmas cidades.

Pressoes para Melhorar
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Em principios dos anos 70, enfrentando a intensa rivalidade domeéstica, as pressdes dos
clientes varejistas e o choque da crise de energia de 1973, as empresas de azulejos da Italia
lutavam para reduzir os custos dos combustiveis e da mao-de-obra. Esses esforcos resultaram
numa inovacao tecnoldgica revolucionaria, 0 processo de cozimento rapido Unico, no qual o
endurecimento, a transformacdo do material e a fixacdo da camada de esmalte e verniz
ocorriam durante uma s6 passagem pelo forno. O que antes exigia 225 empregados, pelo
método do duplo cozimento, demandava agora apenas 90 empregados, pelo método dos
fornos rolantes de cozimento Unico. A duracéo do ciclo de producédo caiu de dezesseis, vinte
horas para apenas cinguienta, cinglienta e cinco minutos.

Os novos equipamentos, menores e mais leves, também facilitaram a exportagdo. Em
principios dos anos 80, as exportacdes dos fabricantes italianos de equipamentos ja superavam
as vendas domésticas; em 1998, as vendas para o exterior representavam quase 80% das
vendas totais.

Trabalhando juntos, os fabricantes de azulejos e de equipamentos introduziram a
segunda mais importante inovacao tecnoldgica do periodo, entre meados e fins dos anos 70: 0
desenvolvimento de equipamentos de movimentacdo de materiais, que transformaram a
fabricacdo de azulejos, do processo de lotes para o processo continuo. A inovagdo reduziu 0s
altos custos de mao-de-obra — que sempre foram uma desvantagem substancial com que se
deparavam os fabricantes italianos.

A percepcdo comum é que 0s custos da mado-de-obra na Italia, nesse periodo, eram mais
baixos do que nos Estados Unidos e na Alemanha. No entanto, nesses dois paises, era grande
a diferenciacdo de salarios entre as funcdes. Na Itélia, a variacdo salarial entre os varios tipos
de habilidades era muito pequena, e as normas trabalhistas restringiam as horas extras e 0s
turnos de trabalho. Essas restricbes eram dispendiosas: o reaquecimento dos fornos ap6s o

resfriamento era caro, tornando preferivel o funcionamento continuo. Em raz&o desse fator de
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desvantagem, as empresas italianas foram as primeiras a desenvolver processos de producéo
continuos e automatizados.

Internacionalizacéo

Em 1970, a demanda interna na Italia ja estava madura. A estagnacdo do mercado levou
as empresas a acelerar os esfor¢cos em busca dos mercados externos. A presenca de setores
italianos correlatos e de apoio foi Gtil no esfor¢co de exportacdo. Os diferentes fabricantes de
azulejos comecaram a fazer propaganda em revistas locais e estrangeiras, especializadas em
arquitetura e decoracao, publicagdes com grande circulacdo global entre arquitetos, projetistas
e consumidores. A conscientizacdo crescente reforcou a imagem de qualidade dos azulejos
italianos. Seus fabricantes também conseguiram capitalizar a lideranca mundial das
exportacdes em setores afins, como marmores, pedras para construcdo, pias, banheiras,
mobilias, lampadas e eletrodomésticos.

A Assopiastrelle abriu escritérios de promocao comercial nos Estados Unidos, em 1980,
na Alemanha, em 1984, e na Franca, em 1987. Organizou complexas exibi¢cbes comerciais em
varias cidades, de Bologna até Miami, e conduziu sofisticadas campanhas publicitarias. Entre
1980 e 1987, a associa¢do gastou aproximadamente US$ 8 milhGes na promocdo dos azulejos

italianos nos Estados Unidos.

Apéndice C — Os Distritos Industriais de Bens de Capital de Baden-Wirttemberg, na
Alemanha®:

Por ter experimentado, durante as décadas de 70 e 80, um crescimento econémico mais
rapido econdmico mais rapido e apresentado niveis de desemprego bem menores do que os da
maioria das outras regides da Alemanha, Baden-Wirttemberg tornou-se um marco de

referéncia para estudos sobre organizacdo industrial e para politicas de desenvolvimento

% Estudo extraido do livro Clusters e Distritos Industriais: estudos de casos em paises selecionados e
implicaces de politica, de Olimpio J. de Arroxelas Galvéo. p. 25-29.

89



regional e local dentro e fora daguele pais.

Baden-Wirttemberg (B-W) € o terceiro maior estado da Republica Federal da Alemanha
e também o terceiro maior em populagdo, contando com cerca de 9,5 milhGes de habitantes.
Dentro do estado, destaca-se a sub-regido de Stuttgart. Nessa sub-regido residem 2,4 milhdes
de habitantes e funcionam 2.133 estabelecimentos industriais, com mais de 20 empregados,
empregando mais de 450 mil trabalhadores. Essa regido é especializada na producéo de bens
de capital, destacando-se trés ramos de atividade: a de maquinas-ferramentas, o setor
automotivo e uma industria de produtos eletroeletrénicos.

Embora B-W tenha a reputacdo de possuir um setor industrial de pequenas e médias
empresas particularmente bem-sucedido e de existirem 2.133 estabelecimentos industriais
apenas na regiao de Stuttgart, como ja assinalado, nem o estado e muito menos Stuttgart e sua
area de influéncia podem ser considerados como uma economia totalmente dependente de
pequenas e médias empresas, pois na regido a industria € comandada por firmas de grande
porte, chegando a sediar as matrizes de empresas nacionais de larga atuacdo internacional
(Bosch e Daimler-Benz, por exemplo), além de abrigar muitas subsidiarias estrangeiras (entre
as quais a SEL francesa e a IBM norte-americana).

Todavia, muitos autores dedicados a estudos sobre clusters e distritos industriais
argumentam que a predominancia de pequenas e médias empresas nao seria, propriamente, a
caracteristica que desempenharia o papel determinante no dinamismo e na vitalidade de uma
regido. Outros componentes fundamentais do “modelo” de clusters e distritos que teriam,
talvez, ainda maior importancia do que o tamanho seria a existéncia de mecanismos de
colaboracéo e cooperagéo interfirmas, a flexibilidade da estrutura produtiva dessas firmas, o
desenvolvimento de relagdes especiais de convivéncia entre as empresas e 0s trabalhadores e
a existéncia de mecanismos institucionais de suporte as atividades econdmicas regionais ou

locais, de carater privado ou semipublico e, sobretudo, governamental.
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As industrias de maquinas-ferramentas de B-W gozam de grande reputacdo pelas suas
elevadas taxas de inovagdo e pela alta qualidade de seus produtos. E os produtos dessa
indUstria tém larga aceitacdo nos mercados internacionais porque suas firmas se especializam
na producdo de maquinaria adaptada aos requerimentos particulares de seus clientes. A
literatura assinala que a cooperagdo entre os fabricantes de maquinas-ferramentas (MF) em B-
W tem constituido um aspecto crucial do seu sucesso, a ponto de essa indUstria ser
considerada como um cléssico caso bem-sucedido de especializacdo coordenada. Nesse
segmento industrial, as grandes, médias e pequenas firmas de MF sdo extremamente flexiveis
e seus trabalhadores — altamente qualificados — utilizam equipamentos do tipo mdaltiplo-
propositos (equipamentos universais), capazes de manufaturar uma grande variedade de
maquinas que, por sua vez, também sdo capazes de gerar grande diversidade de produtos.

Até passado recente, a industria de MF operava em esquemas de forte competicao,
disputando ferozmente os mesmos mercados e sendo comum a ocorréncia de verdadeiras
guerras competitivas de natureza predatéria. Ao longo do tempo, porém, uma solucdo para
esse problema foi encontrada, mediante a adoc¢do de esquemas de especializagcdo coordenada.
Com a assisténcia e o estimulo de uma associacdo de produtores, grupos de firmas de MF
comecaram a fazer alguns arranjos organizacionais em seus processos produtivos, a fim de
evitar que elas competissem com outros membros do prdprio grupo. Essa pratica de
especializacdo coordenada evoluiu por meio de extensas negociagdes dentro dos grupos de
firmas de uma mesma érea de producdo, ficando definidos e demarcados os mercados e a
tecnologia que cada uma deveria utilizar, de sorte que, até os dias atuais, normas e padrdes
relativos a produgdo de maquinas e equipamentos sdo conjuntamente concebidos pelas firmas
que fazem parte da associa¢do dos produtores.

O resultado dessas praticas de especializacdo coordenada foi o de reduzir

significativamente o fantasma da competicdo predatoria, obrigando-as, porém, a se tornarem
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cada vez mais inovadoras na utilizacdo de tecnologias de processos e de desenvolvimento de
produtos. Esse sistema, por sua vez, gerou a formacéo de um largo grupo de fornecedores, que
operavam em esquemas colaborativos, a medida que cada um dependia da producdo de partes
e componentes da outra, havendo, por conseqiiéncia, interesse em que se realizasse a difusdo
dos mais modernos conhecimentos de engenharia de producdo e de “*know-how” de processos
produtivos entre firmas. Ao mesmo tempo, expandia-se cada vez mais o sistema de
subcontratacdo e, portanto, o nimero de empresas no setor, criando-se uma organizacao
industrial descentralizada, na forma de um pool de conhecimentos especializados, espalhados
em uma multitude de firmas cooperativas e com diferenciadas especializagdes.

Formas semelhantes de cooperacdo interfirmas e de divisdo do trabalho também existem
na industria automotiva e na de produtos eletroeletrénicos. Embora nessas duas inddstrias, a
divisdo do trabalho seja comandada pelas corporacGes que operam no setor, as grandes
empresas praticam uma politica de descentralizagdo interna de suas atividades produtivas e
operam extensivamente em esquemas de subcontratacdo com fornecedores especializados, tal
como ocorre com a industria de maquinas-ferramentas. Assim, funciona na industria
automotiva e na de produtos eletroeletrénicos uma teia de relagdes sob a lideranca das
grandes firmas do setor, especialmente a Daimier Benz (Mercedes), a BOSCH, a SEL e a
IBM, mas que adotam estratégias de transferéncias de tecnologia para outras firmas menores,
que atuam como fornecedores, por fortes esquemas de colaboragéo.

Em suma, a cooperagdo interfirmas e o desenvolvimento de uma vasta rede de inter-
relagbes constituem uma pratica comum entre as empresas do setor de bens de capital em B-
W, independentemente do tamanho dessas firmas. Por outro lado, vale assinar que, em toda a
Alemanha, existe uma forte tradicdo, desde longas datas, da operacdo de instituicbes que
atuam como promotoras, gerenciadoras e catalisadoras do desenvolvimento do setor privado,

especialmente dirigidas para as pequenas e médias empresas. Ha, no estado de B-W, a firme
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conviccdo de que a presenca de instituicbes privadas ou semipublicas e principalmente
governamentais exerce um papel decisivo no fortalecimento, na expansao e na consolidacédo
de suas empresas.

Baden-Wirttemberg € particularmente orgulhosa da imagem de uma regido inovadora e
de possuir um sistema educacional altamente avancado, constituido de vasto ndmero de
instituicOes de pesquisa, de treinamento e de ensino profissional. A regido conta com nove
universidades e com inimeras entidades e agéncias envolvidas com o desenvolvimento das
indUstrias locais, de natureza publica ou privada. O governo federal — principalmente pela
Superintendéncia de Promogdo ao Comércio e a Industria, subordinada ao Ministério da
Educacdo — e 0 governo dos estados tém também uma forte presenca em B-W. A atuacédo
governamental opera, sobretudo no estimulo a pesquisa dentro e fora das universidades. Em
varios estados, mas principalmente em Baden-Wirttemberg, a pesquisa se concentra
especialmente nas ciéncias aplicadas, sendo particularmente dignas de mencéo as atividades
desenvolvidas pelo Instituto de Microeletronica de Stuttgart, pelo Centro de Pesquisas em
Informatica da Universidade de Karlsruhe e pelo Instituto de Tecnologia de raios ‘laser’, da
Universidade de Ulm, que realizam, entre outras, pesquisas sobre novos materiais (como
ceramica para a fabricacdo de maquinas-ferramentas) e sobre tecnologias de automagdo. O
governo ainda atua firmemente na difuséo de tecnologias, por meio de agdes conjuntas com a
Fundacdo Steibeis e, sobretudo mediante a associacdo com uma série de escolas politécnicas,
cujos curriculos estdo estreitamente vinculados as necessidades das industrias locais.

Concluindo, o sucesso dos distritos industriais de B-W parece ser fruto ndo apenas do
esforco individual de suas firmas, mas, sobretudo, da aglomeracdo de empresas setorialmente
especializadas, que operam em ambientes de competicdo cooperativa e que contam, ademais,
com um firme apoio do governo e de instituicdes provadas e semipublicas, que financiam,

coordenam e organizam de forma estratégica um setor submetido a forte competitividade
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internacional. (Schimitz, 1992; Pyke, 1994; Galvéo, 1998).

ANEXQOS
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Ministério do Desenvolvimento, IndUstria e Comércio Exterior

Secretaria do Desenvolvimento da Producéo

Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais

Ranking APLs e Municipios - 11 Pilotos

Brasilia, 17 de setembro de 2004

UF SETOR REGIAO/CIDADE POLO Municipios Céd. IBGE| QL*
Campo Alegre de Lourdes 290590
Casa Nova 290720 37,155
Curaca 290990 37,515
Juazeiro 291840 10,118
Lagoa Grande 260875 66,802
Oroco 260980
BA/PE FRUTICULTURA | PETROLINA/JUAZEIRO
Petrolina 261110 23,413
Pil&o Arcado 292440
Remanso 292600 0,104
Santa Maria da Boa Vista 261260 62,537
Sento Sé 293020 42,155
Sobradinho 293077 0,559
Araripina 260110 103,058
Bodoco 260200
Ipubi 260730 152,918
PE GESSO ARARIPINA
Ouricuri 260990 10,776
Trindade 261560 256,851
Bom Jardim 330050 3,84
Cantagalo 330110 0,592
. Cordeiro 330150 6,048
RJ CONFECCOES NOVA FRIBURGO
Duas Barras 330160 3,484
Nova Friburgo 330340 10,42
DF CONFECCOES BRASILIA Brasilia 530010 1
Cristalina 520620
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Formosa 520800 0,063
Luziania 521250 0,03
Padre Bernardo 521560
Santo Antdnio do Descoberto 521975
Unai 317040 0,69
\Valparaiso de Goias 522185 0,01
IApiaca 320050
Bom Jesus do Norte 320110 1,779
Cachoeiro de Itapemirim 320120 3,123
Castelo 320140 5,131
ROCHAS CACHOEIRO DO Jerbnimo Monteiro 320310
=S ORNAMENTAIS ITAPEMIRIM Linhares 320320
Mimoso do Sul 320340 11,618
Muqui 320380 2,888
Sao José do Calcado 320480 12,144
\Vargem Alta 320503 21,923
IAparecida de Goiania 520140 0,577
Goiania 520870 1,198
GO CONFECCOES GOIANIA Trindade 522140 7,474
)Abel Figueiredo 150013 10,861
Bom Jesus do Tocantins 150157 1,173
Dom Eliseu 150293 7,426
MADEIRA E
PA 3 PARAGOMINAS Goianésia do Para 150309 13,682
MOVEIS
Paragominas 150550 8,092
Rondon do Para 150618 8,447
Uliandpolis 150812 7,572
PR CONFECCOES APUCARANA Rio Bom 410140 8,619
S&o Jodo do lvai 410150 0,455
/Apucarana 410320 0
IArapongas 410330 0,995
Bom Sucesso 410350 4,327
Borrazopolis 410380 0,095
California 410685
Cambira 410760 2,556
Cruzmaltina 410870
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Faxinal 411110
Grandes Rios 411150 0,105
Itambé 411210 3,05
Ivaipora 411250
Jandaia do Sul 411310 0,486
Jardim Alegre 411375
Kaloré 411450
Lunardelli 411490 6,417
Manoel Ribas 411550
Marilandia do Sul 412210 1,16
Marumbi 412500 0,475
Bento Goncalves 430210 0,721
Caxias do Sul 430510 1,733
METAL )
RS R SERRA GAUCHA Farroupilha 430790 3,103
MECANICO
S&o Marcos 431900 1,548
Franca 351620 25,341
COURO E
SP FRANCA
CALCADOS
IAstolfo Dutra 310460 1,06
Divinésia 312190
Dores do Turvo 312330
Guarani 312840 0,431
Guidoval 312880 60,849
Guiricema 312900 6,478
Mercés 314160
3 i Piratuba 315130 5,276
MG MOVEIS UBA
Rio Pomba 315580 8,035
Rodeiro 315630 101,551
S&o Geraldo 316150 62,403
Senador Firmino 316570
Silveirania 316730
Tabuleiro 316790 0,795
Uba 316990 42,54
\Visconde do Rio Branco 317200 11,208
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MODELO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO

Instrucdes de preenchimento do Formuléario de Plano de Desenvolvimento

Os campos do Formuléario do Plano de Desenvolvimento devem ser preenchidos de
acordo com estas instrugdes. As informacgdes devem ser escritas nas caixas de texto abaixo de
cada item do Formulario, cujo tamanho se adapta ao contetido do texto.

Os itens do Formulario sdo os aspectos minimos considerados necessarios para a
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento. No entanto, é possivel incluir outros itens e
informagdes adicionais.

Para o preenchimento do Formulario, é necessario possuir um conhecimento basico da
utilizacdo de softwares de editores de texto.

Devera ser enviado a Secretaria Executiva o arquivo em Word contendo o Formulario e seus
anexos por email.

1. Contextualizacdo e Caracterizacdo do Arranjo

Nesta parte, descreva:

a) Como o arranjo comecou e se desenvolveu;

b) Que setores estdo presentes ligados a atividade principal do arranjo;

¢) Quantos empreendimentos existem e qual o pessoal ocupado;

d) Qual o significado, em termos percentuais, do nimero de empreendimentos e de pessoal
ocupado em comparagdo com a economia local/regional;

e) Qual a delimitacdo territorial do arranjo;

f) Quais os tipos de interagdo e cooperagao existem entre as empresas do arranjo, e entre
elas e as instituicdes publicas e privadas locais;

g) Que tipo de instancias decisorias existem em prol do arranjo (governanga).

2. Processo de Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Descreva:
a) Como o Plano de Desenvolvimento foi elaborado;
b) Quem participou da elaboracao;
c) As etapas que foram necessérias para que o Plano de Desenvolvimento pudesse ser
elaborado;
d) Se ja existirem compromissos formais pré-existentes, quais sdo e como funcionam.

3. Situacdo Atual — Desafios e Oportunidades de Desenvolvimento
Descreva a situacgao atual em termos de:
a) Varidveis importantes para caracterizacdo da situacdo atual do Arranjo Produtivo;
b) Obstaculos a serem superados;
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c) Desafios a serem alcangados;
d) Oportunidades a serem conquistadas.

Inclua como anexo, caso existam, os diagndsticos ou estudos utilizados como base e
fonte de informacdo para a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento.

4. Resultados Esperados
Descreva o0s resultados finais que se espera alcancar através do Plano de

Desenvolvimento. Os resultados devem ser, de preferéncia, quantificaveis. Numere 0s
resultados para que as agdes previstas possam fazer referéncia a eles.

5. Indicadores de Resultado
Descreva:
a) Quais os indicadores utilizados para medir cada resultado que se espera alcancar;
b) Quais os métodos de medicgéo da situacao atual e da situacao futura.

Lembre-se de que a medicdo da situacdo presente e futura é, em si, uma acédo, que deve ser
prevista também no item 6 — “Ac0es Previstas”.

6. Acdes Previstas

Além de colocar um nome para cada acdo prevista, descreva:

a) O queéaacio;

b) Quem coordenara a agéo;

¢) Quem executara a acao;

d) Quem viabilizara financeiramente a acao;

e) A datade inicio da agéo;

f) A data de término da acéo;

g) Que resultado(s) esperado(s) esta(ao) relacionado(s) a acéo;

h) Relacionar as acGes com os elementos do item 3;

i) Selecionar o tipo de acdo a que essa acdo corresponde, seguindo as seguintes
nomenclaturas: acdes de promocao do mercado interno; acbes de promog¢édo do mercado

externo; acOes de capacitacdo e formacdo; acdes de design; acdes de inovacdo e
tecnologia; acdes de crédito; acdes de valorizacdo da identidade local.

No Modelo de Formulario, este item 6 contém uma série de campos auto-explicativos, cujo
preenchimento deve ser feito clicando-se sobre o campo e digitando-se o texto. O Modelo
apresenta duas caixas contendo as informacdes necessarias para cada acdo prevista no
Plano de Desenvolvimento. Para incluir mais acdes, selecione toda a caixa, copie e cole no
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lugar desejado. A numeracdo da acdo é automatica.

7. Gestdo do Plano de Desenvolvimento

Descreva como serd feita a gestdo do Plano de Desenvolvimento, como se dard a

coordenacdo das agdes previstas e como serdo tomadas as decisdes necessarias a execucdo
do Plano e ao seu continuo planejamento.

8. Acompanhamento e Avaliacdo

Ainda relacionado a gestdo do Plano de Desenvolvimento, descreva quais S&0 0S

instrumentos de acompanhamento do andamento do Plano, como e com que frequéncia 0s
resultados serdo avaliados.

Modelo de Formulario do Plano de Desenvolvimento

1. Contextualizacdo e Caracterizacdo do Arranjo

2. Processo de Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento

3. Situacdo atual — desafios e oportunidades de desenvolvimento

4. Resultados Esperados
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5. Indicadores de Resultado

6. AcOes Previstas

1. Clique aqui e coloque 0 nome da acéo
a) Descricdo: Clique aqui para descrever a agéo
b) Coordenacao: Clique aqui para escrever 0 nome da instituicdo e da pessoa responsavel
pela coordenacéo da agédo
c) Execucdo: Clique aqui para escrever o nome da instituicdo e da pessoa responsavel pela
execucdo da agédo

d) Viabilizacao financeira:
Nome da

Instituicéo
Valor

(em R$)
%

Clique aqui e coloque 0 nome da instituicdo que estara aportando recursos para esta acéo
Clique aqui e coloque o valor a ser aportado
Clique aqui e coloque o percentual do valor em relacédo ao total

TOTAL
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e) Data de inicio: Clique aqui e coloque a data prevista para o inicio da acdo

f) Data de término: Clique aqui e coloque a data prevista para o término da acéo

g) Acéo relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acéo:
() promocéo do mercado interno () promogéo do mercado externo
() capacitagdo/formacao () valorizagdo da identidade local
() inovacdo e tecnologia (incluindo o design) () crédito
() outra. Por favor, informe:

2. Clique aqui e coloque 0 nome da agéo
a) Descricdo: Clique aqui para descrever a agéo
b) Coordenacdo: Clique aqui para escrever 0 nome da instituicdo e da pessoa responsavel
pela coordenacéo da agéo
c) Execucdo: Clique aqui para escrever o nome da instituicdo e da pessoa responsavel pela
execucdo da agéo
d) Viabilizacdo financeira:
Nome da
Instituicédo
Valor
(em R$)
%

Clique aqui e coloque o nome da institui¢do que estara aportando recursos para esta acao

Clique aqui e coloque o valor a ser aportado
Clique aqui e coloque o percentual do valor em relagéo ao total

102



TOTAL

e) Data de inicio: Clique aqui e coloque a data prevista para o inicio da a¢do

f) Data de término: Clique aqui e coloque a data prevista para o término da acao

g) Acéo relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acéo:
() promocéo do mercado interno () promocéo do mercado externo
() capacitacao/formacéo () valorizacdo da identidade local
() inovacdo e tecnologia (incluindo o design) () crédito
() outra. Por favor, informe:

7. Gestdo do Plano de Desenvolvimento

8 Acomnanhamentn e Avaliacan
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