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RESUMO

A presente dissertacdo objetivou fazer um estudo a respeito das diferencas de
comportamento entre as empresas dos paises desenvolvidos e subdesenvolvidos em
relacdo a adocao do certificado ISO 14000. As politicas publicas e ndo publicas voltam-
se praticamente aos mesmos pontos quanto a protecdo do meio ambiente, porém tem-
se observado destaque referente aos sistemas voluntarios. Esses sistemas tém tido
maior aceitacdo no mercado externo, reconhecimento internacional e vém sendo
exigido pelas sociedades de determinados paises. Essa exigéncia deve-se, entre outros
aspectos, ao fato dos consumidores daqueles paises ja terem uma postura que valoriza
a saude (qualidade de vida) e o meio ambiente nas suas escolhas pessoais. No
presente trabalho observou-se ainda que a baixa certificagdo ISO 14000 nos PED’s,
mais especificamente na Ameérica Latina, esta associada a baixa renda e ao ensino
insuficientes, as deficiéncias dos seus Estados em prover infra-estrutura satisfatoria a
sociedade e auxilio as empresas que valorizam a reducdo da degradacdo ambiental. As
rendas familiares insuficientes, presentes nos paises Latinos Americanos, nao permitem
que a grande maioria de sua populacdo estimule a adocéo de certificados ISO 14000
no setor privado. Pois estes podem ser mais caros e parte da renda familiar dessa

regido esta comprometida com a infra-estrutura que o Estado nao prové.
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ABSTRACT

This work aims to show the difference between companies, located in developing and
developed countries, in adopting the ISO 14000 certificate. The policies, publics or not,
that already exists have the same target in protecting the environment, although the
adoption of volunteers systems seems to be more usual. These systems have
international recognition and are well accepted in the international market, and it is
essential for the consumption market in some countries. This requirement of the society
is due to the fact that these consumers have in their personal choices, the protection of
the environment and a better quality of life. This work also observed that companies in
developing countries, specifically in Latin America, have low 1SO 14000 certificate, due
to the low incomes and level of education in these populations. Also a problem is the
lack of ability of the States in providing infrastructure to the society and to the industries
that looks for pollution reduction. The low incomes in Latin America countries do not
stimulate companies to adopt the ISO 14000 certificates, due to the prices of these
products that are probably higher, and the familiar income of this region that is

compromised with the infrastructure not provided by the State.
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INTRODUCAO

Em face da gravidade da crise ambiental em que se encontra a sociedade atual, faz-se
necessario identificar quais fatores estéo vinculados a essa problematica. O padréo de
consumo da sociedade atual afeta a disposi¢do de recursos disponiveis. Por isso 0s
paises desde a década de sessenta buscam solugdes para conter e/ ou diminuir as
agressdoes ao meio ambiente promovendo mudancas nos padrbes de consumo da

populacdo mundial.

Desse modo, surgiram diferentes atores e mecanismos envolvidos com a contengao
das externalidades ambientais negativas. Dentre os atores, cita-se o papel das ONG's,
dos organismos internacionais, da sociedade civil organizada, dos governos, dentre

outros.

Assim, cita-se a International Organizational for Standardization (ISO), uma organizacao
nao governamental que desde 1995 vem abracando a causa ambiental através do ISO
14000. De maneira geral as empresas dos paises desenvolvidos sdo as que mais
adotam esse mecanismo, enquanto que em paises em desenvolvimento nao é

observado de forma satisfatéria o mesmo.

Este trabalho tem por objetivo expor algumas das razdes vinculadas ao baixo nimero
de adocbes ISO 14000 pelas empresas localizadas nos paises em desenvolvimento.
Para elucidar tal problema foram utilizadas duas variaveis que estdo atreladas a
situacdo socio econbmica. Sao elas a renda e a educacdo, que foram eleitas por serem
fundamentais e capazes de explicar parcialmente a baixa adocdo da certificacdo 1SO
14000 pelas empresas desses paises. Para melhor entendimento do presente estudo,
foram escolhidas duas regifes extremas quanto ao trato da questdo ambiental para

serem comparadas: a América Latina e a Unido Européia.

Para chegar a verificacdo do problema, o presente trabalho foi dividido em trés partes:
Historico da Questdo Ambiental, Mecanismos Existentes para o Controle das

Externalidades Ambientais Negativas e Perspectivas da Adocédo do ISO 14000



Foi necessario abordar na primeira parte do trabalho, a partir de uma perspectiva
histérica, o grau de comprometimento dos governos e das sociedades com o0s
problemas ambientais. Para isso fez-se uma exposicdo concisa a respeito dos

principais eventos vinculados a tematica e o envolvimento dos principais atores.

Constatou-se ainda na primeira parte que, apds a ECO 92, houve uma intensificacdo e
construcdo de interesses comuns para o controle dos problemas ambientais. Estes
interesses comuns ocasionaram uma maior cooperagdo entre 0s paises e uma

mudanca de comportamento em relagdo ao meio ambiente.

J& na segunda parte, serdo expostos os principais meios de contencdo da degradacéo
ambiental, com destaque para o sistema voluntario 1ISO 14000, que vem sendo cada
vez mais usado pelas empresas que buscam espontaneamente, através do
ajustamento de sua producdo, se adequar as cobrancas dos consumidores

conscientizados e entrar em economias que prezam por esta certificacao.

Assim, na terceira parte do estudo sera feita uma avaliacdo da adoc¢éo do certificado
ISO 14000 pelas empresas localizadas nos paises do mundo,que mostrara o grau de
comprometimento das empresas quanto a adocao da certificacdo ISO 14000 em PED’s
e PD’s. A situacdo a ser apresentada debatera algumas variaveis que influem na néo

adocao significativa da certificacdo 1ISO 14000 nas empresas localizadas nos PED’s.

Nessa Ultima parte, buscar-se-a explicar de forma limitada as razbes da diferenca
descrita no paragrafo anterior. Dessa forma, sera elaborada uma analise sobre a renda
e a educacdo que podem vir a influenciar nesse quadro de baixa certificacdo 1SO
14000.



PARTE |
HISTORICO DA QUESTAO AMBIENTAL

O presente capitulo do trabalho propde expor o0s principais momentos do meio
ambiente, bem como o seu relacionamento com o0s principais atores. Assim, o presente
capitulo foi dividido e quatro secdes: Cenario Pré-Estocolmo; Estocolmo; Relatério
Brundtland; e ECO - 92.

Na primeira secdo, sera exposto que o modelo de desenvolvimento econémico vigente
nao era compativel com o meio ambiente, pois tal modelo estava acarretando em sérios
danos a natureza, riscos para o bem estar e para a propria sobrevivéncia do homem.
Ocorreu assim, uma leve tomada de consciéncia no decorrer dos anos sessenta e inicio
dos setenta sobre o conflito dos padrées de consumo e de producéo na qualidade do
meio ambiente. Essa situacéo fazia com que o comportamento do homem em relacao

ao meio ambiente fosse revisto.

Assim, na segunda secdo, sera verificado que o meio ambiente era analisado
desvinculado do ser humano, ou melhor, 0 homem n&o vinculava suas a¢des ao meio
ambiente. As transformac¢des ao longo dos anos sinalizavam para uma nova concepgao
da relacdo homem-natureza, ou seja, 0 primeiro ndo poderia mais se enxergar
desvinculado ao segundo. Contudo, surge em algumas sociedades de paises
desenvolvidos o conceito de mercado verde e a inclusdo da questdo ambiental na
agenda politica de varios deles. Soma-se ao fortalecimento do movimento ambiental o
surgimento dos consumidores cientes que transpunham sua consciéncia na hora de
comprar. Ainda houve nesse periodo, um forte embate ideolégico entre paises
desenvolvidos e em desenvolvimento a respeito do impacto do crescimento econémico

sobre o meio ambiente.

As preocupacdes em relagdo ao crescente impacto da atividade humana sobre os
recursos naturais persistiram, assim em 1987 foi lancado pela ONU o Relatorio

Brundtland, que trazia a definicdo classica de desenvolvimento sustentavel. Tal



definicdo trazia a necessidade de se progredir concomitante a preservacdo dos

recursos naturais para que as futuras geracdes tivessem condi¢des a sobrevivéncia.

Assim, na Ultima secdo, sera verificada uma madura preocupacdo pelo futuro do
planeta em escala global que levou a ECO — 92. Essa foi a primeira grande reunido de
relevancia internacional apdés a Guerra Fria que mobilizou os paises em torno da
necessidade de uma urgente mudanca de comportamento em relagcédo a preservacao do
meio ambiente. Destaca-se ainda nesse momento um amadurecimento e a articulacdo

das politicas de natureza publica e privada para o controle da degradacdo ambiental.

1.1 Cenério Pré-Estocolmo

Anteriormente aos anos 60, os movimentos quanto ao meio ambiente foram pouco
significativos. O enfoque das politicas ambientais de praticamente todos os paises era
essencialmente reativo, buscando reduzir os efeitos da poluicdo ja existente. A este

respeito, afirma Corréa (1998):

“Com o agravamento da deterioragcdo do meio ambiente e a maior conscientizagcao
problemas em escala global, sob a forma de mudancas climaticas, deplecdo da camada
de ozbnio, reducao da biodiversidade, poluicdo marinha e chuvas acidas, passaram a

ser adotadas medidas de carater precautorio”

Na década de sessenta, a comunidade internacional - principalmente paises que ja
tinham atingido um certo grau de desenvolvimento - comecou a se preocupar de forma
incipiente com a questdo ambiental. Inicialmente, as discussfes estiveram voltadas
para o estabelecimento de limites ao desenvolvimento econdmico no mundo, com vistas
a reduzir seu impacto sobre o meio ambiente. Por conta desse debate, ocorreu uma
leve tomada de consciéncia sobre o conflito dos padrbes de consumo e de produgéo na
gualidade do meio ambiente.

Em funcdo dessa conscientizacéo, no decorrer dos anos sessenta e inicio dos setenta,
0 uso da energia, dos recursos naturais, e do meio ambiente em geral viraram assunto

de importancia econdmica, politica e social. Este fato foi denominado de Questéo



Ambiental e em consequéncia emergiu 0 movimento ambientalista. Posteriormente, a

discussao desenvolvimento versus meio ambiente ganhou novo impeto.

Os ambientalistas, no final da década de sessenta, recriminavam o modelo de
desenvolvimento econdmico vigente. A incompatibilidade entre o crescimento
econdmico e a ndo preservacao dos recursos ambientais indicavam um futuro cadtico,
caso medidas ndo fossem tomadas. Tal conflito traria empecilhos a continuidade do
crescimento econémico. Com isso, as criticas ambientais surgidas inicialmente nos
meios cientificos e ambientalistas foram progressivamente penetrando no campo
econdmico, pois o0 objeto central da critica naquele momento era o funcionamento do

sistema produtivo.

Deste modo, surgiu, como resultado dessa nova realidade, um movimento de
fortalecimento e aperfeicoamento das politicas nacionais e estratégias governamentais
nos paises. Apesar da preocupacdo da comunidade internacional com os limites do
desenvolvimento do planeta, as medidas para reverter o quadro de degradacao
ambiental ndo foram suficientes e ndo ocorreram uniformemente entre os paises devido
a diversos fatores, dentre os quais destacam-se as diferencas socioecondémicas e 0s

niveis diferenciados de agressdo ao meio ambiente.

Nesse momento, final dos anos sessenta, acentuou-se a atencdo publica para
problemas em escala internacional, dos quais o0 meio ambiente tornou-se fundamental.
Isso se deu gracgas a ampliagdo de debates, a crescente interdependéncia econdémica e
a revolucdo dos meios de comunicagdo. Os trabalhos e debates desenvolvidos em
relacdo a temética ambiental buscavam mostrar a limitagdo quantitativa dos recursos
disponiveis no meio ambiente e as consequUéncias de sua sobrecarga, 0 que
demandava novas formas de percepcédo e revisdo do comportamento do homem —

antropocentrismo®.

1 Essa visdo antropocéntrica, consistia em o homem ser considerado como o centro de toda
atividade realizada, porém 0 mesmo ndo levava em conta sua inclusdo como membro da cadeia
produtiva e como suas agdes se repercutiriam sobre 0 meio-ambiente.



1.2 Estocolmo

As discussfes prévias sobre os sérios problemas ambientais que incidiam no mundo
foram tdo intensas e relevantes que a Assembléia Geral da ONU, em 1968, fez a
convocacao para a Conferéncia das Nacbes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano
em Estocolmo, Suécia (junho de 1972). Pela primeira vez a comunidade internacional
se reuniu para discutir o meio ambiente global e as necessidades de desenvolvimento.?
Dentre as areas tratadas pela comunidade internacional podemos citar: alimentacéo,

moradia, populagéo, direitos humanos e mulheres.

Tal Conferéncia, realizada pela Comissdo Mundial da ONU sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, chamou a atencdo das nac¢fes para o fato de que a agdo humana
estava acarretando sérios danos a natureza, riscos para o bem estar e para a propria
sobrevivéncia do homem. Porém ndo se observou uma unido entre meio ambiente e ser
humano, era como se o0 homem néo vinculasse suas acdes ao meio ambiente. O meio
ambiente, em Estocolmo, era analisado desvinculado do ser humano, por isso a maior
parte das propostas ndo atingiam a qualidade de vida como parte integrante do meio
ambiente (diferentemente da Rio 92). Era uma perspectiva muito de meio ambiente

versus ser humano.

Um outro obstaculo diagnosticado na referida Conferéncia foi o acentuado confronto
entre as aspiracdes dos paises desenvolvidos e dos paises em desenvolvimento
(PED’s). Os paises desenvolvidos pregavam, atravées de recomendacdes, a
necessidade de se realizar um programa internacional voltado para a preservacao dos
recursos naturais do planeta, uma vez que os efeitos da devastagdo ambiental sobre a
Terra poderiam ocasionar um grande desastre. Propunham, para isso, uma reducao ou
congelamento dos niveis de desenvolvimento. Por outro lado, os paises em
desenvolvimento argumentavam que se encontravam em estado de miséria, com
graves problemas de infra-estrutura e que precisavam se desenvolver economicamente,

inviabilizando a proposta sugerida pelos paises desenvolvidos.

2 A Conferéncia de Estocolmo levou a criagdo do PNUMA — Programa das Nacfes Unidas para
0 meio ambiente e proporcionou uma maior compreensao a respeito do meio ambiente.



Deste modo, os PED’s questionaram a legitimidade das recomendagfes que 0s paises
do Primeiro Mundo haviam feito. Argumentavam eles que os paises desenvolvidos ja
haviam atingido um relevante poderio industrial por meio da exploracdo dos recursos
naturais e poderiam estar meramente atribuindo aos PED’s complexas exigéncias de
controle ambiental para os submeterem a aumento de custos e, em consequéncia,

atrasarem seu processo de industrializagéo.

Nesse mesmo ano, surgem estudos que discutiam a relagdo de crescimento versus
meio ambiente. Exemplo disso, foi o trabalho a respeito dos Limites do Crescimento -
“The Limits to Growth”, ou Relatério Meadows, de Dennis Meadows e estudiosos
pertencentes ao Clube de Roma® (Meadows et alii, 1978). O trabalho mostrou que o
cenario mundial era instavel e que o avanco econdmico seria inviavel, em funcao do
esgotamento dos recursos naturais por ele acumulado, levantando portanto a proposta
de um crescimento econdmico “zero”. Entdo, o discurso passou a basear-se entre a
posicdo de “crescimento zero” - conhecida por “neo-malthusiana” - e posicoes
desenvolvimentistas - de “direito ao crescimento” (defendida pelos paises do Terceiro

Mundo), recorrendo na Conferéncia de Estocolmo.

Esse estudo gerou divergéncias e reacdes que vieram dos intelectuais dos paises
industrializados (que acreditavam que o Relatorio conceberia o término do crescimento

da sociedade industrial) e dos paises ndo industrializados (em funcdo dos paises

3 Segundo artigo da revista Pangea Mundo, de 24/08/2001 o Clube de Roma nasceu em 1968,
unindo cientistas, economistas e atos funcionarios governamentais, com a finaidade de
interpretar o que foi denominado, sob a 6tica ecol égica, “sistemaglobal”. O arcabouco tedrico do
pensamento do Clube residia na idéia de que o planeta era um sistema finito de recursos,
submetido as pressdes do crescimento exponencial da populacéo e da producdo econbmica. As
suas conclusdes apontavam para 0 colapso do sistema. As suas propostas organizavam-se em
torno da nogé&o de um gerenciamento globa da demografia e da economia, a fim de alcancar um
estado de equilibrio dindmico. Severas medidas de controle da natalidade e mudancas radicais
nos modelos produtivos, com énfase numa “economia de servicos’, eram as recomendactes
centrais da escola de pensamento ecol ogico.



desenvolvidos quererem “vetar” o desenvolvimento dos PED’s, com argumentos de

preocupacéo ambiental).*

Este fato foi agravado com a crise do petrdleo em 1973. Esta serviu para mostrar o
nivel excessivo de exploragdo dos recursos minerais e alertar para o fato dos mesmos

serem limitados.

Um exemplo da preocupagédo com o meio ambiente no interior dos paises industriais é o
surgimento do conceito de “mercado verde” no decorrer dos anos setenta e a inclusédo
da questdo ambiental na agenda politica de varios deles. O crescimento econdmico nos
paises desenvolvidos veio acompanhado pelo fortalecimento do movimento ambiental,
introduzindo assim novos atores ao processo - 0s consumidores. Com a utilizacdo de
selos ambientais e campanhas de conscientizacdo os produtos considerados nocivos
ao meio ambiente eram refutados através de mobilizacdes para a ndo compra dos
mesmos. Atentos a qualidade do meio ambiente, bem como a melhoria da qualidade de
vida, varios consumidores cientes transpunham sua consciéncia ambiental na hora de

comprar, ou seja, escolhiam produtos de menor “choque” ambiental.

Com isso, cada vez mais consumidores e fabricantes (para melhorar suas posi¢oes no
mercado) passaram a optar por rétulos com declaracdes relativas a biodegradabilidade
do produto, de teor reciclado ou com auséncia de gases que afetassem a camada de
0z6nio. Preocupados com o novo perfil de seus consumidores, a classe intermediaria
ao consumidor e ao fabricante — supermercados por exemplo — comecaram a
pressionar seus fornecedores para modificarem seus produtos ou métodos e processos
de producdo. Sua atuacdo foi fundamental para o desenvolvimento do “mercado

verde”,®> essa estratégia é conhecida pela expressdo “evasdo seletiva’, em que 0s

4 De acordo com alguns estudos pode-se inferir que até a década de setenta teve-se a convicgéo
de que as fontes de recursos naturais eram infinitas.

5 De acordo com Corréa (1998, pg. 41) na Alemanha, por exemplo, o grupo Tengelman passou
em 1988 a vender apenas aerosois livres de clorofluorocarbonos e pilhas sem mercario; nos EUA,
a Wa-Mart iniciou em agosto de 1989 um programa de prateleiras especificas para dispor
produtos considerados de menor impacto ambiental; no Reino Unido foi criado o “Grupo 95",
integrado por cerca de 40 empresas britanicas, com o compromisso de sb adquirir produtos de
madeira que tenham certificado ambiental .



intermediarios colocam a venda apenas produtos ambientalmente saudaveis ou que
ostentem “selos verdes”, evitando produtos que sejam de alguma forma considerados

nocivos ao meio ambiente.

Pressfes intensas sobre os produtores foram decorrentes dessa unido entre
ambientalistas, distribuidores finais do produto e consumidores. Em muitos paises,
principalmente os da Unido Européia, tornou-se vital a adaptacdo de produtos para a
venda aos “consumidores verdes”, levando ao surgimento de mais um novo ator — o

“investidor verde”.®

Vale a pena ressaltar que boa parte da forca para o surgimento do “mercado verde”
veio também em fungcdo dos empresarios da época, que possuiam visdo estratégica e
perceberam a possibilidade de obter ganhos ao oferecerem produtos diferenciados em
termos de sustentabilidade. Percebia-se ali naquele momento que era necessario
investir nesse mercado, pois havia uma demanda de consumidores dispostos a pagar

um pouco a mais por produtos de maior qualidade ambiental.

Essas e outras transformacgfes fizeram com que o homem gradualmente ndo se
enxergasse mais desvinculado do meio ambiente, e esta percepcdo fez com que
surgisse uma nova concepcao da relacdo homem-natureza. Ou seja, 0 homem néao se
discernia mais como um membro externo ao meio ambiente ou que néo influenciasse o

meio ambiente.

1.3 Relatério Brundtland

Na década de oitenta acentuou-se a percep¢do de problemas ambientais por diversos
fatores, entre 0s quais destacam-se 0s desastres extraterritoriais e 0s grandes
problemas. Esses problemas eram ainda mais agucados por dois fatores anteriormente
relatados: os padrBes insustentaveis de consumo dos paises desenvolvidos e a

perenidade da pobreza nos paises em desenvolvimento. Ocorreu um acumulo de

6 Individuo ou instituicdo que considera importante o desempenho ambiental das empresas em
que for investir.
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evidéncias de que o desenvolvimento econémico alcancado por alguns e perseguido

por muitos paises era inviavel ao meio ambiente.

As preocupacdes a proposito do crescente impacto da atividade humana sobre os
recursos naturais persistiram, levando, em 1982, o PNUMA a fazer um segundo
encontro para avaliar os dez anos pos Estocolmo, em Nairobi/ Quénia. Desse encontro
surgiu a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), que foi

implementada em 1983.

Deste modo, em 1987, foi publicado pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento da ONU um estudo denominado “Our Common Future” (Nosso futuro
comum), mais conhecido como Relatério Brundtland’, que - expds a definicdo classica
de desenvolvimento sustentavel - defendia o crescimento para todos e buscava um

equilibrio entre as posi¢des antagbnicas surgidas em Estocolmo.

Sobre a definicao classica de desenvolvimento sustentavel:

. 0 desenvolvimento sustentavel € um processo de transformac&o no qual a
exploracdo dos recursos, a dire¢do dos investimentos, a orientacdo do desenvolvimento
tecnologico e a mudancga institucional se harmonizam e reforga o potencial presente e
futuro, a fim de atender as necessidades e aspira¢fes futuras...é aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a possibilidade das geragbes futuras

atenderem as suas proprias necessidades”. ®

A partir da definicdo classica de “desenvolvimento sustentavel” pelo Relatério
Brundtland, pode-se perceber que tal conceito ndo se volta exclusivamente ao impacto
da atividade econémica no meio ambiente. Desenvolvimento sustentavel se refere
principalmente as consequéncias dessa relacdo na qualidade de vida e no bem-estar
da sociedade, tanto presente quanto futura. Atividade econdmica, meio ambiente e
bem-estar da sociedade formam os alicerces no qual se apodia a idéia de

desenvolvimento sustentavel. Percebe-se que a aplicacdo do conceito a realidade, que

7 O relatorio ficou conhecido pelo nome de Relatério Brundtland, pois a Comisséo foi presidida
por Gro Harlem Brundtland, ent&o primeira-ministra da Noruega.
8 Versdo em portugués do Nosso futuro comum (1988, p 46).
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demanda uma série de medidas tanto por parte do poder publico como da iniciativa
privada, faz-se necessaria por meio de uma maior atuacdo e consenso no ambito

internacional.

Esse conceito demonstra que “os sistemas naturais do planeta dispdem de capacidade
limitada para absorver os efeitos da producdo e do consumo e a continuidade das
politicas econdmicas existentes acarretaria danos ambientais irreversiveis” (Corréa,
1998:13). Entéo, concluiu-se por desenvolvimento sustentavel progredir sempre, mas
protegendo 0 meio ambiente e 0s recursos naturais para que as geracdes futuras

tenham condi¢bes de sobrevivéncia.

Concluido o Relatério Brundtland, que obteve répida e ampla repercussao internacional,
constatou-se que o mesmo néo criticava a sociedade industrial como os documentos
anteriores. Ele procurou mostrar que o crescimento econdmico, via utilizagdo dos
recursos naturais, tanto dos paises industrializados, bem como dos subdesenvolvidos,
era possivel, indicando inclusive que esses Ultimos superariam sua pobreza via
cooperacdo com 0s paises desenvolvidos. Este pensamento levou a questionamentos
de que tipo de cooperacédo seria essa e se nao era uma forma de explorar os recursos
naturais dos paises pobres, ja que os desenvolvidos ja haviam degradado muito os

Seus.

Uma das principais recomendac¢fes do documento foi a necessidade de se realizar no
futuro uma conferéncia mundial que direcionasse e abordasse os assuntos ali contidos.
Seria entédo essa a Rio-92.

1.4ECO-92

Passado dezessete anos da conferéncia de Estocolmo, verificou-se uma forte e madura
preocupacao pelo futuro do planeta em escala global. Assim, em 1989 a Assembléia
Geral das Nacdes Unidas decidiu realizar uma segunda conferéncia, vinte anos apos

Estocolmo, tendo como sede a cidade do Rio de Janeiro.
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A Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,’ além de
ter feito um levantamento do que foi feito desde Estocolmo, procurou também mostrar o
quao delicado era seu tema. Tal conferéncia foi a maior de todas as realizadas pelas
Nacdes Unidas até o momento, e nela foi observada uma preocupacdo em escala

1
| 0

global pelo futuro do planeta, dando um novo sentido ao modelo multilateral™ até ent&o

vigente.

Diversamente de Estocolmo, na Rio-92 a cooperagcdo prevaleceu sobre os atritos. O
dialogo entre os paises expls interesses globais que foram colocados acima dos
préprios interesses, convergindo o mundo para um menor conflito ideoldgico e maiores
interesses comuns. Esse diadlogo foi marcado principalmente pelo consenso de que os

problemas globais do planeta deviam ser abordados por todos os paises.

As bases da ECO0O-92 foram formadas em Estocolmo e com o relatério "Nosso Futuro
Comum"”, das Nag¢des Unidas, onde ambos abordaram o conceito de desenvolvimento
sustentavel. Foi a primeira grande reunido de relevancia internacional apés a Guerra
Fria, porque propiciou um debate e uma mobilizacdo comum entre o0s paises da
comunidade internacional em torno da necessidade de uma urgente mudanca de
comportamento em relacdo a preservacdo do meio ambiente. Reuniu diversos chefes
de Estados para a viabilizacdo de mecanismos que rompessem as diferencas entre
centrais e periféricos e a0 mesmo tempo estabelecessem estratégias comuns para a

gestao dos recursos naturais.

A Globalizacéo e a congruéncia de valores quanto a questdo ambiental, difundidos pela
midia, foram alguns dos motivos que fizeram da ECO-92 a conferéncia mais importante

sobre a questdo ambiental até hoje.

Como produto desta Conferéncia, foram assinados cinco importantes acordos. De

forma sucinta, sdo eles:

9 A Conferéncia teve varias denominagdes dentre elas pode-se citar: Eco-92, Rio-92 e Cupula da
Terra.

10 A maioria dos didogos, até entdo, de esfera internacional ndo compartilhava de pontos
comuns. Dai a necessidade de identificar e construir interesses comuns.
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Convencdo Sobre Diversidade Biolbgica: Estabeleceu metas para
preservacdo da diversidade biologica e para a exploracdo sustentavel do

patrimdnio genético, sem prejudicar ou impedir o desenvolvimento de cada pais;

Convencédo Sobre Mudanca Climética: Estabeleceu estratégias de combate ao
aguecimento global. Em prosseguimento aos trabalhos iniciados nesta
Convengéo, em 1997 foi negociado e aprovado um conjunto de metas para a
reducdo das emissbes (Protocolo de Quioto), pelo qual as na¢gbes que mais
haviam poluido (paises desenvolvidos e leste europeu) deveriam reduzir suas

emissoes de gases que provocavam o chamado “efeito estufa”;

Principios Para a Administragcdo Sustentavel das Florestas: Garantia aos
Estados o direito soberano de aproveitar suas florestas de modo sustentavel, de

acordo com suas necessidades de desenvolvimento.

Agenda 21: Conjunto de recomendacdes sobre como atingir o desenvolvimento
sustentavel, incluindo determinacdes sobre a ajuda de nagdes ricas aos paises
pobres. Para acompanhar a implementagdo dos principios da Agenda 21, foi
criada a Comissdo de Desenvolvimento Sustentavel (CDS). As recomendacdes
contidas foram assimiladas pelas organizacfes do sistema das Nacbes Unidas e
diversas organizagdes internacionais — desde entédo, tém sido progressivamente

incorporadas as agendas de muitos paises.

Declaracdo do Rio: Conjunto de 27 principios pelos quais deve ser conduzida a
interacdo dos seres humanos com o planeta em torno do desenvolvimento

sustentavel.

Dentre os documentos acordados, a Agenda 21 e a Declaracdo do Rio foram os que

fortemente definiram politicas essenciais para o alcance do desenvolvimento

sustentavel aos paises. Eles abordam medidas que atendem tanto aos paises

desenvolvidos quanto aos PED'’s.

A partir da ECO-92 pode-se inferir que houve, fomentado pela globalizacdo, um

fortalecimento da universalizacdo dos problemas ambientais e sua inclusdo na pauta
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politica de vérios paises. Em correspondéncia, observou-se na sociedade um
crescimento da acdo organizada de grupos ambientais mais atuantes e de
consumidores que passaram a estabelecer mais fortemente suas préprias exigéncias
em relacdo aos setores produtivos, no que diz respeito aos impactos ambientais

negativos.

Percebe-se nesse momento que houve um amadurecimento das iniciativas dos
diversos setores industriais em articularem sistemas de gestdo ambiental. Essas
caracteristicas marcantes da década de noventa contribuiram para enfatizar o modelo

do desenvolvimento sustentavel e gerir politicas eficientes a protecdo do meio

ambiente.

Em virtude do excesso da degradacdo ambiental - muitas vezes estimulado por serem
0S recursos naturais de livre acesso - politicas ambientais surgiram com o propdsito de
frear este quadro. Essas politicas, de natureza publica ou privada, visam, através de
seus proprios meios, regulamentar ou até mesmo induzir o comportamento dos agentes

econdmicos. Essas politicas serdo evidenciadas no capitulo seguinte.
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PARTE Il

MECANISMOS PARA A CORRECAO DAS EXTERNALIDADES
AMBIENTAIS NEGATIVAS

O presente capitulo se encontra dividido em duas secdes: A formulacdo de Politicas

Publicas e Solu¢des Nao Publicas aos Problemas Ambientais.

A primeira secao, referente as politicas publicas, estd subdividida em duas partes —
Regulagédo Direta e Instrumentos Econémicos. Ja a segunda secdo, Solu¢cdes N&o
Publicas aos Problemas Ambientais, trata dos Rétulos Ecoldgicos e a da Certificagdo
ambiental. Sendo que esta Ultima expbe a certificadora International Organization for
Standardization (ISO).

Os pontos a serem trabalhados neste capitulo serdo 0os mecanismos existentes para o
controle da degradacdo ambiental do setor industrial. Isso sera feito pois mais a frente
sera apresentado o ISO 14000 que € um mecanismo de controle voluntario com
respaldo internacional que vem sendo muito utilizado pelas empresas dos paises -
sobretudo desenvolvidos. Para isso, torna-se complementar ao presente trabalho se
fazer uma concisa analise sobre os mecanismos de controle existentes. Assim sendo,
faz-se indispensavel abordar as politicas advindas do Estado (as politicas publicas) e

as Nao-Publicas (onde se encaixa o ISO 14000).

2.1. A formulacao de politicas publicas

As primeiras medidas de protecdo ambiental sob o comando governamental datam do
século XVIII na Inglaterra. Essas eram muito simples, pouco consistentes e se
limitavam ao plano interno. ** E importante ressaltar que as politicas de controle da
poluicdo para o setor industrial partiram primeiramente dos paises industrializados -

pois ja possuiam um certo desenvolvimento econémico que lhes permitia engajamento

11 Em 1872 surge a primeira iniciativa na &rea ambiental de carater extra territorial. Foi uma
proposta da Suiga, na qual tratava de questdes referentes a protecdo das aves migratorias.

16



a area ambiental - e as mesmas buscavam sobretudo reduzir os efeitos da poluicao ja

existente.

Sabe-se que o setor industrial, por ser um dos principais geradores de poluentes, é o
gue mais sofre com as regulamentacdes ambientais. E esse setor sente que é cada vez
mais necessario reduzir suas externalidades' negativas, sobretudo a poluicdo - no

desempenho de suas atividades.

Em decorréncia dos fatos citados no capitulo anterior, somente nos anos oitenta a
maioria dos paises passou a enfocar efetivamente politicas de controle ambiental que
tentavam reduzir os efeitos da poluicdo das empresas.”®* Alguns governos,
principalmente de paises desenvolvidos, passaram a se preocupar em adotar leis que
estabelecessem padrfes para produtos ou para 0s processos produtivos, bem como a
favorecer instrumentos econdmicos com perspectivas de aumentar a eficiéncia
ambiental nas empresas. Essas politicas foram intensamente influenciadas pela opinido
dos grupos ambientalistas, associacbes de consumidores, entidades empresariais,
organizagOes intergovernamentais, agéncias de desenvolvimento e fundagdes

internacionais.

Normalmente, cabe ao Estado o papel de regulador das externalidades. Este, através
de politicas publicas tende a convencer os agentes econdmicos a levar em conta os
custos sociais da degradacdo ambiental em seus calculos privados (Almeida, 1998:37).
A intervencdo do setor publico € imprescindivel, seja regulando diretamente o
comportamento dos agentes, ou mesmo induzindo sua acéo através de instrumentos

econdmicos que os estimulem a adequar suas atividades (Carneiro, 2003:87)

12 Segundo Ser6a da Motta, 1990, p.113, “Externalidades surgem quando o consumo ou a
producdo de um bem gera efeitos adversos (ou benéficos) a outros consumidores e/ou firmas, e
estes ndo sdo compensados efetivamente no mercado via o sistemade precos’.

13 Em decorréncia da preocupacdo quanto a tematica ambiental, na década de setenta, em
resposta a Conferéncia de Estocolmo (1972), verificou-se no Brasil a adocdo de algumas
incipientes medidas publicas quanto aos impactos ambientais gerados pelas empresas. Por
exemplo, criou-se a Secretaria Especial de Meio Ambiente — SEMA e surgiram as primeiras leis
relativas a poluicdo industrial baseadas na abordagem de comando e controle.
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As politicas publicas dividem-se em dois mecanismos essenciais: a regulacdo direta
(direct regulatory approach) do comportamento dos agentes econémicos e incentivos e
instrumentos de natureza econdmica que tenham capacidade de induzir o poluidor a
controlar seus niveis de consumo de recursos naturais e 0 grau de suas emissoes
(Carneiro, 2003: 73).

2.1.1. Regulacéao Direta

Também chamada de politica de comando e controle (C&C)*, tenta impor limites legais
as externalidades negativas ou ao uso dos recursos naturais. O limite maximo das
externalidades € determinado por um Orgdo publico competente. Caso ndo se
respeitem as regras e o0s limites estabelecidos serdo penalizados os agentes
econdmicos infratores. Essa modalidade visa gerar uma harmonia entre a éarea
econdmica e social para o favorecimento do desenvolvimento no longo prazo (Santos,
Goncalves e Marques, 1993:449-50).

Os mecanismos™ utilizados dessa modalidade dependem no entanto das
conseqliéncias previstas na legislacdo de cada pais. Mas sabe-se que, através de
estudos ja realizados, quanto maior for o valor da taxa legalmente cobrada pela infracédo
maior sera o cumprimento, pois as empresas preferem seguir as regras a pagarem
elevados tributos. Entretanto, para que isso seja verdade torna-se necessario haver
uma fiscalizacdo eficiente. Caso ndo haja, quanto maior a taxa menor sera o seu

cumprimento.

Ainda nessa linha, os instrumentos de controle direto sédo viaveis, mas dependem da
estrutura do mercado em que o produto esta inserido. Se for um oligopdlio e ndo houver
controle, o custo adicional da preservacdo pode acabar sendo custeado pelo

consumidor.

14 Comando & Controle (C&C): que se baseia na criacdo de dispositivos e exigéncias legais
(comando) e de mecanismos para garantir 0 seu cumprimento (controle).

15 Sobre os tipos de mecanismos ver: CARNEIRO,Ricardo. “Direito Ambienta: Uma
abordagem Econdmica’ p.74-7.
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O que é importante advertir € que o processo de formulacdo de politicas regulatérias
esta sujeito a sofrer, com frequéncia, influéncia de determinados grupos de interesse.
Estes distorcem a seu favor os parametros de emissdo bem como os instrumentos

punitivos.

Outro ponto negativo que pode ser somado a esse quadro € que a regulacao direta ndo
cobra aperfeicoamento tecnolégico de seus agentes econdmicos, 0 que faz dela inutil
ao incentivo de melhorias e ao estimulo de acdes ambientais. Antes de surgirem o0s
instrumentos econdmicos, percebia-se que as industrias pouco se engajavam na busca
por processos e tecnologias “mais limpos”, pois as exigéncias eram exclusivamente

advindas dos 6rgdos governamentais.
2.1.2. Os Instrumentos Econdmicos

Como forma de estimular os agentes econdmicos a se voltarem a processos mais
limpos e as novas tecnologias, surgiram o0s instrumentos econdmicos. Os instrumentos
econbmicos sdo meios complementares as politicas de comando e controle que visam
a concretizacdo de uma politica ambiental eficiente. Isto é, podem ser énus cobrados
por poluir ou até o recebimento de algum ganho, por parte das empresas, por poluir

menos.

A definicdo dada pela OCDE (1989:14) aos instrumentos (incentivos) econémicos € a
seguinte:

“Por incentivos econdémicos entende-se todo mecanismo de mercado que orienta 0s
agentes econdémicos a valorizarem os bens e servicos ambientais de acordo com sua

escassez e seu custo de oportunidade social.”

Os tipos de instrumentos econdmicos dentro dessa modalidade sdo os seguintes:
Taxas e Tarifas, Subsidios, Sistemas de Devolucdo de Depdsitos e a Criacdo de
Mercado.’® De acordo com o autor Ricardo Carneiro (2003:77), infelizmente, esses

instrumentos ainda s&o pouco utilizados no Brasil.

16 De acordo com a OCDE (1989) inclui-se ainda Incentivos Financeiros para forcar o
cumprimento de exigéncias.

19



2.2. SolucBes Nao Publicas aos Problemas Ambientais

Um dos aspectos que caracterizam as politicas de comando e controle e os
instrumentos econbmicos é que ambos sdo prerrogativas do Estado. Entretanto,
compreende-se que a insuficiéncia da responsabilidade exclusiva do mesmo em tratar a
questdo ambiental fez com que surgissem iniciativas pelo controle dos impactos

ambientais comandados por outros atores/ mecanismos no mercado.

Acrescenta-se ainda, dentre os motivadores do surgimento de politicas ndo publicas, o
interesse do setor privado em estabelecer uma relagdo mais equilibrada com o meio
ambiente. Diversas empresas perceberam que um processo mais sustentavel ndo é sé

compativel como também complementar ao seu processo produtivo.

O que pode ser somado a esse quadro € que em muitos casos torna-se interessante
por parte das empresas a realizacdo de um marketing junto a comunidade. Isto € um
forte diferencial de mercado que vai além de uma mera promocdao institucional, pois
sabem que existe uma parcela da populacdo que valoriza produtos “ecologicamente

corretos”.

As matrizes das grandes empresas, sobretudo as transnacionais, buscam estabelecer
em suas filiais normas rigorosas que devem ser seguidas pelas mesmas. Isso se da
porque as matrizes temem que se algo ocorra de ruim, em relagdo ao meio ambiente,
essa situacdo possa prejudicar a imagem da empresa, ou melhor, sua marca. Assim,
por serem 0s sistemas de gestao privados normalmente mais exigentes que as normas
governamentais locais, muitas destas grandes empresas preferem os adotar a

perderem prestigio e em conseqéncia ter a imagem, ou melhor, sua marca denegrida.

Além do Estado sozinho ndo conseguir atender as demandas quanto ao controle da
degradacdo ambiental, observa-se que had um ponto a mais que estimula a
descentralizacdo da funcdo do mesmo, qual seja, seu papel interventor. Segundo
alguns estudos (Almeida,1998:47), essa intervencdo ndo é muito apreciada por alguns

economistas, dado que os mesmos créem que a relacdo da livre negociacdo entre os
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agentes poluidores ou degradadores com as “vitimas” da diminuicdo da qualidade

ambiental pode gerar um eficaz controle e abrandamento dos problemas ambientais.

Como exemplo, que vem para confirmar o pensamento desses economistas, pode-se
citar o surgimento do “mercado verde” — ja relatado anteriormente. Pois, 0 mesmo
surgiu em decorréncia da direta cobranca dos consumidores da época aos produtores
para utilizarem melhor os recursos ambientais. Acrescenta-se ainda que, gradualmente,
produtos que agrediam menos 0 meio ambiente estavam sendo privilegiados,
modificando relagbes tradicionais de competitividade e producdo. A0 mesmo tempo,
emergiram discussfes sobre a necessidade de mudancgas nos padrbes de consumo,
gue levaram a debates sobre o “selo verde” nos foros internacionais, como uma forma

de frear a degradacéo ambiental.’

Ainda que haja eficacia dos regulamentos publicos, que sao de carater obrigatério, ha
um crescimento nos paises pela adocdo de Sistemas Voluntarios. Estes sao de
natureza privada e se fundamentam em mecanismos que sugerem a negociacdo e
harmonizacao social, ao lado de procedimentos ligados ao senso de autodisciplina do
mercado (Carneiro, 2003:87).

O uso dos sistemas voluntarios vem sendo muito empregado, pois tem conseguido
controlar com relativo sucesso o0 problema das externalidades ambientais. Eles
compreendem quase que as mesmas areas dos regulamentos publicos, mas o que os
diferencia é seu carater voluntario e sua definicdo é feita geralmente ou pela empresa

ou pela entidade de normalizacdo ndo governamental.

Posturas voluntarias surgiram em funcdo da necessidade de se internacionalizar as
externalidades negativas, se reduzir custos de produgéo, se otimizar o uso dos recursos
naturais, e se minimizar a geracao de residuos. Além disso, alguns setores produtivos
chegaram a conclusdo que era necessario, além de controlar a degradacao ambiental,

adaptar sua producdo para area dos negocios. Essa consiste, além de harmonizar

17 Um dos primeiros artificios isolados de auxiliar aidentificacdo de produtos menos agressivos
a0 meio ambiente surgiu na Alemanha, em 1977, sendo uma iniciativa independente de
rotulagem ambiental, que se baseava em critérios ambientai s preestabel ecidos - Blau Engel.

21



negocios e meio ambiente, num marketing institucional - de produtos e processos

limpos.- excelente.

2.2.1. Os Raétulos Ecolégicos e a Certificacdo Ambiental

Posturas voluntarias derivadas dos agentes econdémicos vém comprovando a influéncia
eficiente do mercado como regulador dos impactos ao meio ambiente e ao mesmo
tempo atribui as empresas um diferencial de mercado. Sobre isso afirma Rossetti
(1992):

“Apesar das incoeréncias intrinsecas a logica do sistema de acumulagédo e expansao
capitalista em relacdo aos objetivos da preservacdo ambiental, € inegavel que a
economia moderna tem demonstrado ser possivel — de acordo com determinados
parametros — que o mercado desempenhe alguma funcéo de instancia regulatéria para
os problemas relacionados ao meio ambiente, despertando nos agentes econémicos
posturas voluntéarias e pro-ativas que incluam a qualidade ambiental de insumos,
processos e produtos como fator diferencial para o posicionamento estratégico da

empresa.”

No decorrer dos anos, determinados setores produtivos comecaram a compreender
através de suas experiéncias que a sua performance, ndo sO econdmica, e,

BN

principalmente, sua imagem estdo sujeitas a inclusdo da variavel ambiental na sua
gestdo empresarial. Chegaram a conclusdo de que o implante da gestdo ambiental
pode render vantagens competitivas, através da adequacao dos processos produtivos
com a utilizacdo mais racional dos recursos naturais disponiveis, associada a uma

reducdo dos residuos gerados e a um aumento da eficiéncia energética.

Como ja observado anteriormente, isso se acentua por determinados setores estarem
sendo constantemente supervisionados por um mercado consumidor mais consciente e

exigente. Além disso, pode-se inferir que os setores adotam o Sistema de Gestdo

18 Gestdo Ambiental é a reducdo, ou eliminacdo, por parte das empresas dos efeitos negativos
provocados ao meio ambiente por suas atividades
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Ambiental (SGA) por influéncia das politicas publicas de controle e regulagéo. Isso se
justifica porque para 0s governos também é interessante que as empresas de seu
territério adotem o SGA pela maior facilidade que esses governos terdo de fiscalizar a

obediéncia a legislacdo ambiental.

Nessa perspectiva, mecanismos de autocontrole e auto-regulacdo do mercado vém
sendo utilizados em decorréncia da tomada de consciéncia pelos setores produtivos em
se adaptarem as exigéncias ambientais. Como exemplo, podemos citar 0S processos
de rotulagem ecoldgica (eco-labelling) e de certificacdo ambiental. Somado a esse

crescimento, percebe-se um crescimento das normas técnicas nacionais e regionais.®

Nos ultimos anos, o mercado dos paises mais avancados tem sido fortemente
influenciado por esses mecanismos. Atualmente, a importacdo ou exportacdo de
determinados produtos, depende muitas vezes da obtencdo desses selos verdes e
rétulos ecolégicos (Carneiro,2003:87).%°

Sobre a obtencéo dos selos verdes Schmoélling (2000) afirma que a difusdo do mesmo
tem induzido a uma preocupacéo crescente das industrias com 0s aspectos ambientais
na definicdo do seu planejamento estratégico, na concepcdo e execucdo técnica dos
seus produtos e processos produtivos, como também em suas estratégias de
marketing, explorando informacfes que ressaltam a qualidade ambiental dos seus

produtos para os consumidores.

Quanto as certificacbes ambientais, as empresas tém buscado cada vez mais abraca-
las. Como exemplo de uma certificadora atuante e reconhecida dentre as existentes na

area ambiental pode-se citar a ISO (International Organization for Standardization), que

19 Exemplo de normas ingtituidas por 6rgdo regiona: A CEN — Comissdo Européia de
Normalizagdo e a COPAT — do Mercosul e da Comissdo Pan-Americana de Normas Técnicas.
Como exemplo internacional: alSO ealEC.

20 Segundo CARNEIRO, Ricardo em seu livro “Direito Ambiental: Uma abordagem
Econdmica’” como exemplo ele cita o Green Seal, o Nutriclean e o Freshnet (EUA); o
Environmental Choice ou Choix Ecologique (Canadd); o Environmental Choice Australia
(Austrdlia); o Eco Mark (Japdo); o Blue Engel ou Blauer Engel e o Okotex (Alemanha); NF
Environment (Franga); e o Ecolable (Unido Européia).
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comecou a tratar da questdo ambiental depois das discussfes sobre 0 desenvolvimento

sustentavel na ECO 92 e sera assunto do proximo tépico.

Tanto os selos verdes como o certificado ISO 14000 possuem eficacia em relagéo a
protecdo ambiental. Porém, a certificacdo ISO 14000 possui vantagens em relacdo aos
selos verdes. Dentre as existentes, vale a pena ressaltar que a 1SO 14000 € mais
reconhecida no cenario internacional, o que permite uma maior reducdo de barreiras

técnicas no comércio internacional.

No tramite das negociacdes, necessita-se cada vez mais de instrumentos que
harmonizem e viabilizem o comércio sem criacdo de barreiras. As regulamentacdes
ambientais passaram a ser vistas como forgcas propulsoras do fortalecimento da
competitividade das empresas e da economia como um todo nos mercados mundiais.
Empresas vém demonstrando crescente apreensdo com a competitividade de seus
produtos e o0 acesso de suas exportacdes, diante da proliferacdo de regulamentos e

normas técnicas, bem como a adocéo de outras medidas.

Porém, tem sido constatado que muitas vezes a utilizacdo da certificagdo ambiental
como facilitadora ao comércio internacional vem ocasionando o contrario. Como
exemplo, tem sido empregada como “barreira concorrencial”’, em especial, as pequenas
e médias empresas que mais sofrem com essa situacao. Isso € explicado porque além
de terem problemas peculiares relacionados ao seu porte, tém de suportar os altos
custos relacionados a certificagdo e a implantacdo de sistemas de gerenciamento
ambiental. Essa situacdo gera um verdadeiro impasse as exportacdes de seus

produtos.

Ainda, as dificuldades de inser¢do no mercado internacional sdo agravadas pela
globalizacdo e o fortalecimento dos blocos regionais. Tanto a certificacdo, como a
rotulagem ambiental passaram a ser consideradas exigéncias adicionais na “luta” por
espaco no mercado internacional. Este, cada vez mais restritivo e exigente quanto aos

padrdes de seguranca, qualidade de produtos e servicos e etc.
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Como ja mencionado anteriormente, no inicio do presente capitulo, o presente estudo
enfoca, dentre outros mecanismos existentes, a certificadora ISO que € um mecanismo
voluntario com respaldo internacional que vem sendo muito utilizado pelos paises.
Nesse trabalho, serd priorizada sua norma ISO 14000, por ser ela a mais completa,
possuir maior respaldo dentre as existentes e ser reconhecida como um fundamento
bésico para um Sistema de Gerenciamento Ambiental. A seguir serdo descritas, em
linhas gerais, as caracteristicas principais da ISO 14000 - que sera o objetivo central da

anélise.

2.2.1.2.1S0O

A International Organization for Standardization € uma organiza¢cdo nao-governamental
mundialmente conhecida pela sigla 1ISO. A ISO é integrada por organismos nacionais
de normalizagdo, contando com um representante por pais - num total de 118. Foi
estabelecida em 1947 com sede em Genebra, Suica. A organizagdo foi criada com o
objetivo de “facilitate the international coordination and unification of industrial
standards” (Tibor & Feldman,1996: 37). Por atuar no desenvolvimento de normas
técnicas internacionais, de carater voluntario, nenhum pais tem o compromisso de
adotar automaticamente as normas aprovadas pela 1SO.** Mas cabe aqui lembrar que
alguns paises adotam a ISO como uma exigéncia de seu mercado para ocorrer a

negociacao do servigco ou produto.

A ISO trabalha por meio de Comités Técnicos, Sub-Comités e Grupos de Trabalho em
todo mundo e seus recursos financeiros vém de membros associados (80%) e de
publicacbes (20%) (ABNT,1996: 14).

Depois de ocorrer um aumento significativo no nimero de regulamentacdes ambientais
em todo o mundo a ISO iniciou, apés a EC0O-92 e a criacdo do documento AGENDA 21,

estudos para avaliar a necessidade de se instituir normas internacionais para gestao

21 Um dos servicos mais importantes criado pela ISO € a série 9000, que reline normas e
padroes referentes a gestdo da qualidade dentro da empresa.
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ambiental. O alastramento dos programas de rotulagem ambiental refletiram com efeito
no comercio internacional. Esta situacao levou as instituicbes a crerem que as normas
estavam se transformando em barreiras comerciais, pois ndo existia uma redacdo com
valor comum que servisse a todos 0s paises quanto aos critérios ambientais (Carneiro,
2003:95).

Desse modo, as instituicdes-membro da 1SO% perceberam que algo deveria ser feito,
pois sentiram necessidade em promover tratamento comum a gestdo ambiental. Com
isso, iniciaram discussdes sobre a necessidade de harmonizar, ou de se buscar,
mecanismos para o reconhecimento mutuo® dos programas ou dos critérios para

determinadas categorias.

BN

Depois das discussdes, chegaram a conclusdo de que seria viavel estabelecer um
conjunto de normas aplicaveis aos programas voluntarios de rotulagem ambiental, pois
assim haveria maior convergéncia dos procedimentos de analise do ciclo de vida e de
formulacdo de critérios ambientais. Para isso, em margo de 1993 foi criado um comité
dentro da ISO para elaborar as normas que guiariam esse gerenciamento ambiental
comum - o TC-207. Assim sendo, em outubro de 1996, com base na antiga BS7750%*
foi elaborada a Série 1SO 14000.%

A série 1ISO 14000 retne normas internacionais que estabelecem regras para que as
empresas possam implantar um Sistema Internacional de Gerenciamento Ambiental,
com a intencdo de reduzir desperdicios, quantidade de matéria-prima, de agua, de

energia e de residuos usados e obtidos durante o processo de producao, tentando

22 A 1SO vem formamente tratando das questbes relacionadas a0 meio ambiente desde
1971,mas a mesma reduzia-se ao campo de metodol ogias de ensai os para medi¢éo de poluentes.
23 A idéa bésica de reconhecimento mutuo e a de reconhecer a validade de critérios ambientais
divergentes e assegurar que interesses comerciais ndo sgfam indevidamente afetados por esta
diversidade.

24 Antiga normado Reino Unido que trata da Gestédo Ambiental.

25 E importante ressaltar que a formulagio da 1SO 14.000 foi baseada nas discussdes de
desenvolvimento sustentével durante a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, em 1992.
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dessa forma minimizar os impactos ambientais e estar de acordo com a legislagcéo

ambiental.

A série 1ISO 14.000 abrange seis areas, correspondentes aos Sub-Comités (SC)?°
criados no ambito do TC-207, coordenadas pelos institutos de normatizacdo dos paises

que os sediam:

- SC.1-SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL; dirigido pelo Reino
Unido;

- SC.2-AUDITORIA AMBIENTAL,; dirigido pelos Paises Baixos;

- SC.3-ROTULOS AMBIENTAIS - SELOS VERDES; dirigido pela

Australia;

- SC.4-AVALIAC}AO E DESEMPENHO AMBIENTAL; dirigido
pelos EUA;

- SC.5-ANALISE DO CICLO DE VIDA, dirigido pela Alemanha; e
- SC.6-TERMOS E DEFINICOES; estudadas pela Noruega.?’

Dentre as seis areas existentes dentro da série ISO 14000, h& o certificado 1SO 14.001
- especifico para o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) — que € seguramente 0 mais
aplicado. Este contém os requisitos para a implantacdo voluntaria de um SGA. Estes
requisitos podem ser aplicados em qualquer segmento econdmico, com base na
estrutura organizacional, no planejamento de atividades, na definicho de
responsabilidades, nas praticas, procedimentos, processos € recursos para o
desenvolvimento, implantagdo, alcance, revisdo e manutencgéo da politica ambiental da
empresa (MAIMON, 1999:8).

Um SGA possibilita a uma organizacédo, de qualquer dimensao ou tipo, controlar os
impactos das suas atividades no ambiente e uma abordagem estruturada para

convencionar metas, para atingi-las e demonstrar que foram atingidas.

26A Australiafoi o primeiro pais apresidir os Sub-Comités.
27 E mais uma um Grupo de trabalho (WORK GROUP): WG - ASPECTOS AMBIENTAIS EM
NORMAS E PRODUTOS; estudadas pela Alemanha— DIN.
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A certificacdo, por ser voluntaria, deve ser requerida pela prépria empresa, com a
vantagem de que o implante desses padrdes ambientais internacionais pode facilitar a
entrada de seus produtos no mercado externo. Depois de implantar o Sistema de
Gestdo Ambiental, ligado a qualidade do ar, da agua e do solo, a empresa recebe o
certificado e depois, anualmente, a certificadora realizara auditorias de
acompanhamento para manutencao do certificado. Se a empresa abandonar algum dos
padrdes acordados, corre o risco de perder o certificado ISO 14000. De trés em trés
anos realizam-se auditorias de renovacao, mas os periodos variam de empresa para

empresa.

Um Sistema de Gestdo Ambiental, fundamentado na ISO 14001, é um conjunto de
medidas (procedimentos e controles) e recursos (humanos, financeiros, materiais)
organizados para garantir que todos os produtos e atividades da empresa sejam viaveis

ambientalmente, ou seja, ndo agridam o meio ambiente (ABNT, 1996:14).

Seguindo esses padrdes e implante de sistema de gestdo ambiental, as empresas
podem receber o certificado ISO 14001 demandado. A obtencdo desse certificado
indica que a empresa adotou o conjunto de procedimentos para evitar danos ao meio
ambiente em seu processo produtivo. A ISO 14001, segundo a Associacao Brasileira de
Normas e Técnicas (ABNT), tem contribuido de forma efetiva para a edificagdo da

gestdo empresarial em harmonia com o desenvolvimento sustentavel.

No Brasil, a ISO é representada pela ABNT (Associacdo Brasileira de Normas e
Técnicas) que participa dos comités e tem direito a voto na organizacdo. A ABNT é
membro fundador contando atualmente com 132 membros, sendo 90 participantes, 33
correspondentes e 9 subscritos. Além disso, a ABNT também trabalha como
certificadora credenciada pelo INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial, que é o responsavel por credenciar as
certificadoras brasileiras. Fundada em 1940, a ABNT é o ¢6rgdo encarregado pela
normalizacdo técnica, fornecendo a base necesséaria ao desenvolvimento tecnolégico

brasileiro.
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Cabe ressaltar que, por haver uma diferenca no grau do desenvolvimento econdémico
dos paises, a implantacdo do sistema ISO 14000 pode levar a um alto custo para as
empresas nhaturais dos PED’s. A adocédo pelos PED’'S pela ISO 14000 se tornou
imprescindivel para alguns setores, caso esses queiram que seus produtos/ servigcos

permanecam tendo acesso aos mercados que exijam esta certificacéo .

Os governos podem vir a incentivar e mostrar interesse especial em que empresas de
seu pais adotem a ISO 14000. O motivo para tal seria a facilidade de se avaliar a
harmonia das empresas com a legislacdo ambiental vigente e, no caso de paises que
ndo possuem nenhuma regulamentacdo, seria um método alternativo para alcancar

metas ambientais (Carneiro, 2003).

Todavia, ha uma grande diferenca entre os paises desenvolvidos e subdesenvolvidos
quanto ao progresso e a adocdo da ISO 14000. Para melhor visualizagdo dessa
afirmacdo, no proximo capitulo, serdo averiguados através de dados estatisticos o
namero de empresas certificadas no mundo e quais seriam os fatores que influiram, e
ainda influem, para essa condicao téo discrepante entre PED’s e PD’s. Portanto, para a
facilitacdo dos estudos, sera feita uma comparacao entre os paises da América Latina e
os da Unido Européia. A escolha destes deve-se ao fato de serem extremos quanto ao

trato da questdo ambiental, conforme sera demonstrado a seguir.
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PARTE Il

PERSPECTIVAS DA CERTIFICACAO ISO 14000

O presente capitulo se encontra dividido em duas sec¢des. A primeira se¢do, Situacao
da Adoc¢éo ISO 14000 no Mundo, mostrara através dos dados do “The ISO Survey of
ISO 9000 and ISO 14000 Certificates - Eleventh Cycle: up to and including 31
December 2001” como esta o crescimento e a adocao por certificagcdes ISO 14000 nas

empresas localizadas nos diversos paises do mundo.

Aferidos os dados, sera feita na segunda secdo uma comparacao entre América Latina
e Unido Européia, pois as empresas localizadas em ambas regifes estdo muito
dispares quanto a adocado ISO 14000. Essa diferenca sera relacionada principalmente a

duas variaveis delimitadas - renda e educacdo.

Assim, sera exposta na presente secdo a influéncia dessas duas varidveis sobre a
adocdo ISO 14000 nas empresas localizadas na América Latina e Unido Européia.
Além disso, serdo expostos, de forma geral, outros fatores que influem na baixa adoc¢ao
pela certificacdo 1SO 14000 nos paises latino americanos, bem como dos PED’s em

geral.
3.1 Situacéo da Adocdao ISO 14000 no Mundo

Como ja relatado no capitulo anterior, faz-se necesséario saber como esta a adocao e
situacdo da 1SO 14000 nos paises do mundo. Para isso, serdo utilizados os ultimos
dados coletados pela I1SO. Estes estdo presentes no “The ISO Survey of ISO 9000%
and ISO 14000 Certificates - Eleventh Cycle: up to and including 31 December
2001"%* — em anexo (ANEXO A). Este relatério traz também os dados dos anos

anteriores a 2001.

Primeiramente, para se elucidar os dados referentes ao “Eleventh Cycle”, € necesséria

uma breve andlise da condi¢cdo dos mesmos a época dos relatorios anteriores.

28 Por ndo fazer parte do presente estudo, serdo descartados os dados referentes a1 SO 9000.
29 Rdatorio 1SO sobre os certificados 1SO 9000 e 1SO 14000 - Décimo Primeiro Ciclo:
incluindo até 31 de Dezembro de 2001.
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O primeiro relatério produzido pela ISO, referente a familia 14000, apontou que haviam
257 certificacdes distribuidas em 19 paises do mundo no ano de 1995. Estas
informacdes foram divulgadas no ano de 1996 e desde entdo se tornaram

mundialmente conhecidas e rapidamente seguidas.

Para melhor compreensdo deste diagnostico, a seguir se encontra a tabela que
corresponde a porcentagem anual da adocdo da certificacdo ISO 14000 nos sete
altimos relatorios, alusivos ao periodo entre 1995 e 2001. A tabela agrupa os diferentes
paises em regides e avalia a participacdo de cada agrupamento (em %) no total de
certificados emitidos no ano.

Quota regional Ciclo 5 Ciclo 6 Ciclo 7 Ciclo 8 Ciclo 9 Ciclo 10  Ciclo 11
(%)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Africa/'Oeste da 0,39 0,67 1,65 1,75 2,39 2,84 2,51
Asia
Europa 87,94 63,58 59,24 53,94 52,21 48,13 49,62
Américas 1,17 1,01 2,21 1,83 2,19 2,43 1,86
Central e Sul
América do 0,39 2,88 2,64 5,50 6,91 7,32 7,35
Norte
Paises do 9,73 28,10 30,59 32,10 30,84 34,42 34,81
Extremo Oriente
Australia/ Nova 0,39 3,76 3,68 4,88 5,46 4,86 3,87

Zelandia

Tabela 1: The ISO Survey of 9000 and 14000 Certificates — Eleventh cycle

De acordo com os dados do Anexo A, em numeros absolutos, até o final de 2000,
22.897 certificagcbes 1SO 14000 foram atribuidas pelo mundo. Este resultado,
comparado ao crescimento do ano de 1999, mostra que houve um crescimento

relevante de 8.791 novas certificacdes (ou o equivalente a 41,35%). Estas 8.791 novas
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certificacdes foram distribuidas em 98 paises, sendo que destes paises 14 estavam
recebendo pela primeira vez a certificacdo. Destes 14 novos paises 4 estéo localizados

nos continente Africano, 4 no Americano, 4 no Europeu e 2 no Extremo Oriente.

O Japéo, de acordo com o relatério 2000, mostrou o maior indice de adog¢bes ISO
14000 com 2.541 novas certificagbes em 2000. O Reino Unido seguiu em segundo
lugar em 2000 com 1.042 novas certificacbes e a Suécia com 519 novas certificacdes,

ocupando a terceira posi¢do no ano de 2000.

A seguir, sera apresentado o grafico com o ranking dos seis primeiros lugares quanto

ao numero de novas adoc¢des pertinentes ao ano de 2000:

Japao Reino Suécia EUA Holanda Austrélia
Unido

Tabela 2: The ISO Survey of 9000 and 14000 Certificates - Tenth cycle

No ano de 2000 o numero total de ado¢cbes no mundo chegou a 22.897 certificacdes.
Foi diagnosticado ainda no mesmo ano que a Europa e o Extremo Oriente, juntos,
obtiveram destaque quanto ao numero de adog¢Oes totais - um total de 18.902
certificagbes (ou 82,55%do total). Se comparado aos outros continentes, onde a ISO

14000 obteve menor adocao, os dois foram 0s que se sobressairam.
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Ao final do ano de 2001 surgiram novos paises no ranking dos 6 primeiros lugares
quanto ao numero de novas adoc¢fes 1ISO 14000 em 2001. Foram eles, em ordem de
colocacdo: Japdo (2.567); Alemanha (2.120); Espanha (1.464); Italia (774), Suécia
(700) e Estados Unidos (603).

Japdo Alemanha Espanha Italia Suécia EUA

Tabela 3: The 1SO Survey of 1SO 9000 and 14000 Certificates - Eleventh cycle

Na Tabela 3, referente ao Eleventh cycle (ano de 2001), percebe-se que houve um
crescimento significativo de 13.868 novas certificagbes no mundo em relacdo ao ano de
2000. Entretanto, nota-se que este resultado, como dos anos anteriores, decorre em
sua maior parte das adocdes feitas por empresas localizadas nos paises

desenvolvidos, principalmente no Japao e nos paises da Europa.

Além do ranking do ano de 2001 ter sido ocupado por novos paises desenvolvidos, se
comparado ao ranking do ano anterior, 0 mesmo veio com um aumento relevante por
novas certificacdes ISO 14000. Apesar de alguns paises como a Suécia e os Estados
Unidos terem *“perdido” sua posicdo, de terceiro e quarto para quinto e sexto

respectivamente, em relacdo ao ano de 2000, ambos aumentaram suas novas
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certificacdes em 700 e 603, respectivamente.®® Ou seja, perderam suas posicdes, por
terem outros PD’s adotado um numero de certificacbes maior que as deles no periodo.
Entretanto esses dois paises aumentaram o0 numero de novas certificacfes, se

comparados ao ano anterior.

Ainda de acordo com Eleventh cycle, referente ao ano de 2001, inferiu-se que dentre
os paises subdesenvolvidos os paises da Africa e Oeste da Asia obtiveram um nimero
maior de certificagfes ISO 14000 que aqueles das Ameéricas Central e do Sul. Enquanto
ao final de 2001 as Américas Central e Sul tiveram, em numeros absolutos, um total de
681 certificacdes, a Africa e o Oeste da Asia obtiveram um total de 923, ou seja, uma
diferenca de 242 certificagdes. Desde o relatorio de 1999 a Africa e o Oeste da Asia
tém obtido um numero superior ao das Américas Central e do Sul. A seguir, os valores

totais de certificagbes ISO 14000 por ano de ambas regides, para melhor compreenséo:

Tabela 4: The 1SO Survey of 1SO 9000 and 14000 Certificates - Eleventh cycle

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Africa e

Oeste da 1 10 73 138 337 651 923
Asia

Américas

Central e 3 15 98 144 309 556 681
Sul

México®! - 2 11 39 63 159 254

30 No ano de 2000 o total de certificagdes na Suécia era de 1.370 e ao final de 2001 esse valor
passou para 2.070. Nos Estados Unidos ao final de 2000 foi constatado um total de 1.042
certificagdes e ao final de 2001 esse valor foi para 1.645.

31 Apesar do Meéxico (localizado na Améica do Norte) ser considerado pais em
desenvolvimento pertencente a Ameérica Latina, seus dados referentes a certificacéo 1SO 14000
foram descartados na presente comparagdo, pois existem muitas empresas norte-americanas
instaladas na fronteira do México, estas sdo denominas “maquilas’. Logo, situacéo
diferencia 0 México dos demais paises pertencentes a America Latina. Porém, mais a frente,



De acordo com a Tabela 4%, verifica-se que a diferenca do total anual de certificaces
entre ambas regifes em 1999 é de 28; em 2000 é de 95 e que em 2001 chegou a 242..
Ou seja, a diferenca total entre ambas regides, que ja foi favoravel as Américas Central

e Sul, esta tornando-se cada vez maior a cada ano.

Ainda de acordo com a Tabela 4, percebeu-se que as Américas Central e Sul “sairam

na frente” mas perderam a corrida apés 1999.

Se comparado aos PD’s o aumento de certificagdes 1ISO 14000 é ainda muito pequeno
nos PED’s, mas ndo se pode deixar de levar em conta o empenho dos mesmos em
adquirir tal certificacdo. Alguns setores produtivos dos PED’s tém consciéncia de que
seus produtos hoje dependem da certificacdo ISO 14000 para satisfazerem as
demandas de seu mercado interno e, principalmente, para adentrarem em economias
de paises em que os consumidores possuem elevado grau de exigéncia quanto a

adogéo de modalidades sustentaveis de producao.

Essa situagéo relatada no paragrafo anterior leva a um questionamento: Por que héa
entre os paises desenvolvidos e subdesenvolvidos tamanha diferen¢ca quanto a adogao
do certificado 1SO 14000? Ou melhor, o que faz com que os PED’s ndo adotem um

namero expressivo de certificagdes ISO 14000 no atual cenario mundial?

Para responder a essa pergunta, € necessario se delimitar alguns provaveis fatores que
estariam vinculados a mesma. Assim, para facilitacgdo do estudo, o proximo tépico
focara duas regides, evidenciadas nos relatorios ISO, extremas em relacdo a adoc¢ao

ISO 14000 no mundo. S&o elas: Unido Européia e a América Latina.

Assim sendo, para auxiliar a visualizacdo do questionamento, para simples afericéo, a
seguir sera apresentada uma tabela que exibe o total anual de certificacbes ISO 14000

entre as duas regifes no periodo de 1995 a 2001:

outros dados estatisticos do México serdo considerados para constatacdo da baixa certificaco
I SO 14000 nos paises da América Latina.

32 Essa constatag&o provoca o surgimento de uma pergunta: porque as Americas do Sul e Central
decresce e a Africa cresce? Porém, isso ndo seré discutido no presente trabal ho.
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1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Europa 226 948 2.626 4.254 7.365 11.021 18.243
Américas

Central e 3 15 98 144 309 556 681
Sul

Tabela 5: The 1SO Survey of 1SO 9000 and 14000 Certificates - Eleventh cycle.

De acordo com a Tabela 5, comprova-se que durante o periodo de 1995 a 2001, em
ambas regibes, 0 numero total anual de certificacdo 1ISO 14000 cresceu, porém a
relacdo é desproporcional. Dando evidéncia ao ano de 2001, enquanto os paises da
Europa obtiveram um total de 18.243 certificacbes as Américas Central e Sul

conseguiram somente 681 certificagoes.

Ainda referente ao ano de 2001, se esses valores forem confrontados ao total do
mundo (36.765) a Europa possuia 46,62% das certificacdes ISO 14000 do mundo,
enquanto as Américas Central e Sul possuiam apenas 1,85%. Esses valores
comprovam que, em ambas regides, a adocdo ISO 14000 por empresarios locais é
muito desigual.

Aferida a tamanha diferenca entre ambas regibes, ja se torna pertinente explorar, no
préximo tépico, quais seriam 0s possiveis fatores que responderiam ao questionamento
feito em torno da tamanha diferenca encontrada entre paises desenvolvidos e

subdesenvolvidos quanto as adoc¢des ISO 14000.

3.2 Unido Européia versus América Latina

Por serem ambas regibes muito dispares em relacdo as questdes socio-econdmicas,

ndo s6 em relacdo a adocdo das certificagbes ISO 14000, torna-se necessario
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apresentar algumas variaveis que possam esclarecer essa afirmacao e que a0 mesmo

tempo sejam pertinentes ao problema exposto.

Nessa comparacdo, entre América Latina e UE, serdo analisadas as seguintes
variaveis: o PIB e a renda per capita e, ainda, o compromisso do Estado nas areas de
educacdo® e salde. Por serem a renda e a educacdo muito importantes, sera dada
énfase a ambas. Para tanto, serdo considerados alguns dados, presentes no IDH

2000**, que ajudardo a comparar ambas regides.

Acrescenta-se o fato da Unido Européia, bem como alguns outros paises da Europa,
possuir um estavel resultado nos ultimos relatérios ISO 14000 — posicao esta justificada
também por sua histéria de sucesso na adocdo de medidas de preservagdo do meio
ambiente, aos altos incentivos publicos — servindo de exemplo ao resto do mundo, ao
grande numero (e eficiéncia) de ONG'’s ligadas a protecdo ambiental e aos Partidos

Verdes que abragcam verdadeiramente a causa ambiental.

Se a Unidao Européia e a América Latina forem comparadas as demais do mundo, os
paises de ambas regides estdo classificados respectivamente como de Alto e Baixo
desenvolvimento humano (IDH 2000). Além disso, a escolha destas regides para a
comparacao deve-se ao fato, dentre outros, de possuirem um numero relativamente
préximo de suas populacbes — América Latina (514.692,00)*°> e Unido Européia

(375.230,00)%* — 0 que torna a analise mais coerente.

Para melhor coeréncia do estudo, serdo analisadas por tbépicos as variaveis

delimitadas.

33 A Agenda 21 reconhece a importancia das variaveis educacdo e reducéo da pobreza para uma
maior sustentabilidade.

34 O IDH mede as realizagdes de um pais em termos de esperanca de vida, nivel educaciona e
rendimento real gjustado.

35 CEPAL 2000.

36 “Europa dos Quinze: Numeros-Chave”, ed. 2000.
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3.2.1. Renda per capita e PIB

Para melhor entendimento, em anexo (ANEXO B)*’ se encontram os dados referentes

ao valor da renda per capita e do PIB dos paises de ambas regifes a serem analisadas.

De acordo com o ANEXO B, verificou-se no ano de 2000 que o PIB médio dos paises
da Unido Européia era de US$ 9.530,773 bilhdes e a renda per capita média de sua
populacdo era de US$ 23.499,33 mil. Por outro lado, os paises da América Latina
possuiam naquele mesmo ano um PIB médio de US$ 4.764,83 bilhdes e a renda per

capita média de sua populacéo era de US$ 1.440,00 mil.

Ambas as rendas sdo muitos dispares e além disso ndo se pode deixar de levar em
conta que h& ainda na América Latina uma maior desigualdade social, ou seja, existe
um hiato maior entre as classes ricas e pobres, o que distorce mais ainda a
comparacdo. Além da disparidade das rendas orcamentarias € importante saber o que

esta renda pode propiciar as popula¢gdes das duas regides.

Antes de se fazer uma comparacdo mais profunda entre a renda de ambas regides, é

necessario se colocar algumas consideracoes.

Sabe-se que 0s consumidores ndo podem consumir tudo 0 que querem, e isso decorre
do fato dos consumidores terem um poder de compra limitado por sua renda monetaria
e pelos precos das mercadorias e dos servicos. Em resumo, os gastos do consumidor

nao podem superar a sua renda.

~

A restricdo orcamentéria®® associada ao preco e a preferéncia do consumidor, s&o

fatores que influem sobre a quantidade demandada de determinado bem ou servico.

Assim, quando um determinado bem ou servigo possui um substituto, ou seja, um bem

gue pode prestar-se a mesma finalidade, o consumidor normalmente estara disposto a

37 Os dados foram retirados da CEPAL (2000) e da Comissao Européia: A Europa dos Quinze
(2000).

38 Segundo Vasconcellos & Oliveira € denominada de restricBo orcamentaria ou limitacéo
orcamentaria a limitacdo imposta ao consumo pelo poder de compra do consumidor. Ou sgja, 0
consumidor ndo pode gastar mais do que ele possuli.
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optar pelo substituto®® se houver um bom motivo para tal troca. Esse motivo pode ser,

por exemplo, o preco relativo dos bens e servigos disponiveis.

Outro fator que exerce influéncia sobre a quantidade demandada de determinado bem
ou servico é a renda dos consumidores. Usualmente, um aumento na renda do
consumidor de determinado bem ou servico provoca aumento na quantidade

demandada do mesmo, desde que seja mantido o preco.

Todavia, pode ocorrer que a quantidade demandada de um bem ou servico diminua
com o aumento da renda de seus consumidores. Isso ocorre quando o bem ou servico
€ de qualidade inferior e possui substituto melhor, porém mais caro. Ou seja, 0 aumento
da renda propicia um bem ou servico que antes ndo era acessivel em funcédo do seu
preco. Ha ainda que se acrescentar que a reducdo no preco de um bem ou servi¢co

pode levar, entre outras coisas, a um aumento na renda do consumidor.

Segundo Vasconcellos e Oliveira (2000), a quantidade de um bem ou servico é
determinada antes de tudo pela preferéncia. E esta preferéncia pode ser influenciada
no decorrer da vida por propagandas publicitarias bem-sucedidas — o que provoca um
aumento na quantidade demandada de determinado bem ou servico, ou por
propagandas publicitarias que afetem a imagem do bem ou servico e com isso

provocardo uma queda na quantidade demandada.

Depois de passadas estas informacdes, pode-se fazer a comparacdo entre ambas

regides.

Normalmente quando o consumidor vai as compras ele tenta extrair o maximo de
utilidade da renda de que dispde e tenta conciliar, de acordo com sua renda, o que mais
Ihe é necessario e preferivel. Porém, isso ndo é observado em uma grande parte da
populacdo latino americana. Em virtude da restricdo orcamentaria essa populacéo,
como da maioria dos PED'’s, tem ainda de ponderar as inumeras opcoes de precos das

mercadorias; 0 quanto vai se consumir de cada produto e acaba-se por abrir mdo de

39 Existem também o0s bens ou servicos complementares, ou sgja, S80 0S que S0 consumidos
conjuntamente.
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um bem essencial, com determinados atributos, para adquirir outros também essenciais
s6 que mais baratos. Com isso a necessidade basica € priorizada fazendo com que o

preco seja o fator determinante na preferéncia por determinado produto.

Ja os cidadaos dos paises da Unido Européia, por possuirem uma renda maior, podem
se dar ao “luxo” de ter as necessidades béasicas atendidas - e ao mesmo tempo
atenderem outras necessidades que complementam as necessidades basicas ou que

os satisfacam em um segundo momento” - e acesso a produtos e servicos mais caros.

Percebe-se ai que a renda se torna fundamental porque existem pessoas que possuem
uma renda maior e estdo dispostas a pagar mais caro por um produto e/ ou servi¢co que
tenha atributos especiais. Ou seja, tendem a valorizar questdes que vao além da esfera

“preco”. Sobre isso afirma Corréa (1998:15):

“(...) A afluéncia nesses paises e 0 progressivo engajamento da populagdo em um ou
mais grupos ambientais provocaram mudancas nas preferéncias de consumo, em favor
de melhoria em fatores ndo-materiais de vida, como a qualidade do meio ambiente. Os
consumidores passaram, assim, a querer traduzir sua consciéncia ambiental em poder

de compra e a optar, de forma crescente, por ‘produtos verdes’, ou seja, aqueles

considerados como de menor impacto sobre o meio ambiente.”

Soma-se que os produtos e servicos certificados com o ISO 14000 podem ser mais
caros, logo, ndo atraentes para os consumidores dos PED’s. Por outro lado, a
populacdo dos paises da Unido Européia, por possuir uma renda superior, pode dar
preferéncia a bens e servicos certificados com o ISO 14000 ou aos que levem em conta
a questdo ambiental. E ainda uma questdo de mudanca de consumo por bens e

servicos ecologicamente corretos em detrimento dos que ndo séo.

Estes produtos e servicos, advindos de empresas certificadas pelo ISO 14000, podem
ser mais caros que 0s que ndo possuem essa certificacdo. Infelizmente, como a grande

parcela da populacdo da América Latina vive com um orgamento muito restrito, é dificil

40 Aqui me refiro quando esses perpassam a essencialidade,ou seja, ja sdo bens ou servigos de
ndo satisfacdo imediata
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fazer com que esta adquira os produtos que contém certificados ISO 14000. Nessa
regido o produto é quase sempre escolhido pelo seu preco e ndo pelo diferencial de ter
uma certificacdo que garanta que o produto seja “ecologicamente correto”. Soma-se o
fato de, em determinada parcela da populacdo, o orgamento familiar ndo ser suficiente
nem para a compra dos bens basicos a sobrevivéncia. Entdo, conclui-se que nessa
hora eles nao terdo disposi¢cdo de adquirir produtos ambientalmente corretos, a menos

gue esses produtos sejam oferecidos a um preco equivalente ou inferior aos demais.

3.2.2 Compromisso do Estado

E necessaria uma maior administracio (e interagdo) dos setores vinculados a
sociedade que estdo sob a responsabilidade do Estado nos paises latino americanos,
pois algumas questdes sociais estdo sendo prejudicadas. Para isso, torna-se
necessario que os Estados incluam determinados setores que ndo estejam sendo bem
relacionados ao desenvolvimento sustentavel. “Os seres humanos estdo no centro das
preocupacdes com o desenvolvimento sustentavel. Tém direito a uma vida saudavel e

produtiva, em harmonia com a natureza” (Declaracao do Ri0,1992, Principio 1).

Assim, a obtencdo do progresso social nos PED’s ndo vem incluindo de maneira
suficiente a questao ambiental. Fica mais facil a compreensédo se a questdao ambiental

for tratada com as areas de saude e educacao.

3.2.2.1 Saude

A qualidade de vida, ou da saude da populacdo de determinado pais esta
intrinsecamente associado ao cuidado que se tem com o ambiente em que se vive. Se
ndo had a preservacdo do meio em que se vive ocorre um maior numero de
adversidades, e essas podem repercutir na saude ou qualidade de vida de sua

populacéo. Sobre isso afirma Gardner, Flavin e French (2002:14):

“Os efeitos ambientais danosos das economias modernas sao parcialmente

responsaveis pela persisténcia e disseminagéo de doencas infecciosas. A poluicao e a
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degradacao sdo diretamente responsaveis por cerca de um quarto de todas as doengas

evitaveis do mundo atual.”

Deste modo, existe na populacdo latino americana problemas de saneamento basico,
de acesso a servicos e medicamentos essenciais — este muitas vezes precarios nao

chegando a suprir a populacdo. Sobre isso afirma a Agenda 21 (2001:83):

“(...) Em muitas regi6es do mundo, em especial nos paises em desenvolvimento, as
condi¢bes dos assentamentos humanos vém se deteriorando, sobretudo em
decorréncia do baixo volume de investimentos no setor, imputéavel as restricbes
relativas a recursos que esses paises se deparam em todas as areas. Nos paises de
baixa renda sobre os quais ha dados recentes, apenas 5,6 por cento do orcamento do
Governo central, em média foram dedicados a habitacado, lazer, seguridade social e

bem-estar social (...)".

De acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano (PNUD, 2000) a populacéo
dos paises da Unido Européia tem insignificantes problemas relacionados a auséncia
de saneamento basico, ou de servicos e de medicamentos. Naquela regido a area de
saude publica, além de suprir as necessidades da populacdo, possui excelente

gualidade.

Enquanto o compromisso com a saude por parte dos estados da Unido Européia é
suficiente e maior que o0 gasto privado, nos paises da América Latina observamos o
contrario. Além disso, 0 gasto publico é precario e faz com que parte do orcamento
familiar de seus individuos seja voltada as redes particulares de salude. Esse
comprometimento do or¢camento familiar pode vir a diminuir a disposicdo dos seus
individuos em adquirir produtos e servicos com o certificado ISO 14000, com isso o

tratamento ambiental nesses paises € desprivilegiado.

3.2.2.2 Educacao

Segundo IDH 2000, os indices de investimento publico na educacao publica da Unido

Européia e da América Latina giram em torno de 97% e 70%, respectivamente, e 0S
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paises de ambas regibes possuem tendéncia crescente em seus indices. Todavia,
ainda segundo o IDH 2000, o gasto publico com a educacdo publica € superior na
Unido Européia e esse fato também é condizente ao gasto publico por nivel — primario,

secundario e terciario.

Existem ensinos publicos de qualidade nos paises latinos americanos, porém o baixo
investimento na area educacional faz com que esse seja insuficiente e as vezes
inadequado. O Estado, quando ndo fornece educacgédo suficiente, faz com que seus

cidaddos tenham mais dificuldade em compreender determinados assuntos.

Por exemplo, para a area ambiental o investimento na educagcdo pode propiciar
inUmeros beneficios. Além de promover um conhecimento mais completo sobre a
importancia da interacdo harmonica entre o homem e a natureza, ou seja, 0 aumento
da consciéncia publica, capacita o desenvolvimento de pesquisas atreladas ao
desenvolvimento sustentavel. Esse maior conhecimento permite ainda um maior
entrosamento ou maior cooperacdo entre PD's e PED's na promocdo do

desenvolvimento sustentavel. Sobre isso afirma a Agenda 21 (2001:502):

“A cooperacdo internacional para o desenvolvimento sustentavel deve também ser
fortalecida para apoiar e complementar os esfor¢cos dos paises em desenvolvimento,

particularmente os paises menos desenvolvidos”.

Assim, a populacdo mais instruida sabera ainda identificar bens e servicos que séo
Nocivos ou ndo a sua vida e ao meio ambiente. Se os cidaddos forem mais instruidos a
respeito da importancia da preservacdo do meio ambiente e o ensino for reorientado ao
desenvolvimento sustentavel, podem ser evitados até alguns problemas na area de
saude. Isso se daria, por exemplo, através da cobranca dos cidadaos conscientizados
por um maior comprometimento do Estado com a questdo ambiental. Sobre isso afirma

a Declaragéo do Rio (Principio 10):

“A melhor maneira de tratar das questdes ambientais é assegurar a participacao, no
nivel apropriado, de todos os cidadaos interessados. No nivel nacional, cada individuo

ter4 acesso adequado as informacdes relativas ao meio ambiente de que disponham as
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autoridades publicas, inclusive informagfes acerca de materiais e atividades perigosas
em suas comunidades, bem como a oportunidade de participar dos processos
decisorios. Os Estados irdo facilitar e estimular a conscientizacéo e a participacao

popular, colocando as informacdes a disposicéo de todos.(...)".

Contudo, € observado nos paises latinos americanos que se parte de sua populacéo
deseja um ensino melhor essa tera que recorrer ao ensino particular e isso implica em
reducdo do orcamento familiar disponivel para a utilizagdo em outras areas. Nem todos
possuem condi¢cbes de pagar um ensino particular e acabam se contentando, muitas
vezes, com o nivel educacional publico. O que faz as vezes com que os cidadaos
futuros sejam menos munidos de conhecimento e inclusive com menores possibilidades
de ascensdo social. Muitas vezes, 0 ensino publico além de ndo propiciar um

conhecimento adequado pode também ndo estimular a consciéncia ambiental.

Assim, a restricdo do capital familiar, somada ao baixo conhecimento sobre o meio
ambiente e a precaria saude, pode fazer com que a populagéo latina americana tenha
uma menor propenséo ao consumo de bens e servicos vindos de empresas detentoras
do ISO 14000.

Ja os consumidores da Unido Européia, por serem mais conscientizados e melhor
instruidos, podem transpor a sua consciéncia ambiental na hora de comprar - além de
terem um histérico de sucesso com o comprometimento ambiental. Assim dao
preferéncia por bens ou servicos que detenham o ISO 14000. A isso é somado o fato
de possuirem um alto desenvolvimento econdmico e suas nhecessidades bésicas
estarem supridas - pelo Estado ou por iniciativa privada. Ou seja, prezam de maneira
satisfatéria 0 meio ambiente, suas atividades econdémicas e o bem estar social para

obterem o desenvolvimento sustentavel.

Porém, existem outros diversos fatores que também influem a alta adocdo 1SO
14000 por empresas localizadas nos paises da Unido Européia. Sédo alguns deles,
maior faturamento; a sede da ISO por ser em Genebra facilita 0 acesso as informacdes;
maior capital disponivel nas empresas locais para se adequarem a ISO; subsidio por

parte do setor publico; conhecimento tecnolégico amplo para a producdo de bens e



servicos “limpos”; ONG’s, Associagfes e Instituicbes publicas e privadas; investidores

verdes; marketing institucional; dentre outros.
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CONCLUSAO

Foi constatado no trabalho, que existe uma grande diferenca na adocdo das
certificagbes 1SO 14000 entre os paises desenvolvidos e subdesenvolvidos. Na busca
de explicagOes para essa diferenca, foram analisados dois aspectos fundamentais: a

renda e a educacado — também abordadas na Agenda 21.

Foi observado no presente estudo, dentre outros motivos existentes, que na Unido
Européia ha um maior nimero de empresas certificadas pelo ISO 14000 porque 0s
consumidores sdo mais conscientizados e exigem das empresas tal certificado, e ainda
estdo dispostos a pagar por bens e servicos que ndo agridam o meio ambiente e nem
os prejudique, mesmo que 0s produtos sejam mais caros. Ou seja, a populacédo da UE
possui uma renda que propicia a substituicdo por bens e servicos que tenham a
certificacdo ISO 14000.

Ja a populacdo dos paises em desenvolvimento ndo tem uma renda suficiente que
propicie a opcdo por bens e servicos certificados com o ISO 14000 e nem uma
educacdo satisfatéria. Este ultimo problema associado aos problemas de infra-estrutura
faz com que parte da renda seja ainda voltada as areas que o Estado ndo conseguiu
prover de forma satisfatoria. Assim, os produtos e servicos com certificacdo 1SO 14000,
se forem mais caros que os nao certificados, acabam nao sendo privilegiados e nem

estimulam as empresas locais dos PED’s a adotarem.

Foi diagnosticado, ainda na primeira parte do presente estudo, que 0s problemas
ambientais nos PED’s estdo ligados a manutencdo dos problemas sécio econémicos.
Em contrapartida, o desenvolvimento sécio econémico dos PD’s veio acompanhado
pelo tratamento dos problemas ambientais. O que se pode inferir € que as deficiéncias
guanto ao tratamento das questdes ambientais atuais estdo ligadas a qualidade socio-
econbmica dos paises. Enquanto ndo houver uma geréncia eficiente das areas
econdmica e social ficara cada vez mais dificl o comprometimento com o meio

ambiente pelos paises em desenvolvimento.
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Porém existem também outros fatores que contribuem para a constatacdo do trabalho.
Dentre eles, a baixa renda nos PED’s associada a falta de incentivos publicos quanto a
certificacdo ambiental que também acaba ndo estimulando a adocdo por parte dos

empresarios pela mesma, pois sabem que seu mercado ndo consumira seus produtos.

Se o governo dos PED’s conscientizasse com eficiéncia sua populacdo a respeito dos
produtos e servigos que nao agridem o meio ambiente, empresas teriam possivelmente
um estimulo e possivelmente um maior lucro. Em conseqiéncia, se estimularia o
crescimento de empresas certificadas, o favorecimento da Questdo Ambiental e com

iISSO uma maior harmonia nas areas social e econémica.

Em resumo, se os governos dos PED’s dessem subsidio para a diminuicdo do preco
dos produtos e servi¢os, ou subsidiassem (via reducdo de impostos) as empresas que
adotassem a ISO 14000, poderia haver uma diminuicdo nos precos dos bens e servi¢os

que possuem certificagdo 1SO 14000, tornando-se mais acessiveis a populagdo de

baixa renda no mundo.
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ANEXOS
ANEXO A

“The ISO Survey of 1ISO 9000 and I1SO 14000 Certificates Eleventh Cycle: up to and

including 31 December 2001”

ISO 14000 certifications worldwide:
growth from 1995 to end of 2001

Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. Det, Det.
Lt ot 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001,

Afghanistan 1 1 1
Bahrain 2 2 2
Bangladesh 7
Botswana 2
{ameroon 2
Eqypt 1 ¥ 13 35 78 100
India 1 2 28 40 111 157 40
Iran 2z 2 12 12 34
Israel 4 ] 25 25 il 75
Jordan 2 ] 16 10
Kenya 2 3
Kuwait 3
Lebanon 1 | 5 5
Mauritius 1 1 ) 3 4 5
Morocco 1 1 fi
Namibia 1 q 1
Nigeria 1 0
Oman 1 1 1 2 3
Fakistan 1 2 ) 2 1 10
Falestine 1 1
Qatar 1 1 1 1
Saudi Arabia 1 1 3 f B
South Africa 1 an 82 116 164
Sri Lanka 2 2
Syrian Arab Republic 2 3 5
Tunisia 1 1 3 7
United Arab Emirates 1 4 9 3 48 49
lambia 2 2 2 2
Limbabwe 4 1 il
Africa/West Asia

Share in percent n3g 0,67 1,65 1,75 2,39 2.84 2,51
No. of countries 1 il 10 15 21 25 29
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Dec. Dec. Der. Dec. Dec. Dec. Dec.

I 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Argentina 1 5 28 7 24 114 175
Barhadios 3 3 3 3 3 2]
Belize 2
Baolivia 1 z|
Brazil 2 i i3 &8 165 330 350
Chile 1 5 11 17
Colombia 1 3 3 13 21 1
Costa Rica 1 7 20 14
Daminican Republic 1 1
Ecuador 1 1 1 r]
Guaternala 1 1 2 2
Gy ana 2]
Honduras 2 2
|amaica 4
Fanama 1
Faraquay 1 1
Fuerto Rico 1 q | 1
Peru 4 T 13 15
Saint Lucia 1 2 2
Trinidad & Tobaga 1 1 1
Uruquay 1 3 10 22 29
Venezuela 1 7 7 9
Share in percent 1,17 1,01 2,21 1.83 219 243 1,86
Mo. of countries 2 1 5 12 14 18 22

Dec. Det. Dec. Det. Dec. et Dec,

: : 15395 1996 1997 19%8 1939 2000 2001,
Canada 7 i 104 7h 475 201
Mexico 2 1 39 03 159 254
154 1 34 19 91 36 1042 1645

Morth America®

Share in percent
Mo. of countries

2,88

6,91

7.32

735

“Data received from Quality systems Update and Worldrreferred
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: Der. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. bec.
s 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Andora 2 2
Austria i 56 &0 142 156 203 223
Belarus 2
Belgium & iy 13 74 130 130
Bulgaria ]
Croatia 2 L 2 & 19
Cy prus 3 4 1
izech Republic 4 42 il 116 174
Denmark 2] Ot 270 314 430 R8O ]
Estonia 1 1 18 24
Finland 10 41 151 206 470 508 687
France 3 23 52 295 462 710 1092
Germany 35 166 52 51 962 1 260 3 380
Greece 1 ] 10 20 42 B
Hungary 3 12 28 121 164 40
Iceland 1 1 2 2 2
Ireland 3 B gl g6 15 163 247
Italy 27 103 123 43 i1 1295
Kazakhstan 1
Latvia 4 4
Liechtenstein 13 19 19 20
Lithuania 1 1 10 21
Lugembourg 1 & i ] | 9
Macedonia 1
Malta 2 2
fonaco 2 3 4
Hetherlands 74 114 263 L1 403 T84 942
Morway 3 13 35 a1 133 127 298
Faland 8 15 72 iy 294
Partugal 1 ) 15 8 a3 88
Romania 1 1 5 1%
Russian Federation 3 12
Slovakia 1 i 15 24 36 i3
Slovenia g 12 19 28 136
Spain 13 a2 164 573 (il 2064
Sweden 2 25 194 304 851 1370 2 070
Switzerland 18 170 360 543 ] T62
Turkey 3 fi 44 50 G U |
Ukraine 1
United Kingdom il 22 644 o 1492 2534 211
Yugoslavia 2 2 2

Share in percent
Mo. of countries

BT, 94
11

58,24
25

48,13
36




Far East

Brunei Darussalam

thina

Hong Kong, China

Macau, China

Chinese Taipei

Indonesia

|apan

Korea, Demacratic Peaple’s
Republic of

Korea, Republic of

Malaysia

Myanmar

Philippines

Singapnre

Thailand

Vietnam

Der. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec.
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

z 1

9 22 24 222 510 1085

Fi 46 56 51 105 165

1 1 1

2 432 183 203 216 421 999

a 45 55 R 7 199

4 198 713 1542 3015 5 556 8123

% 38

19 57 174 263 309 544 20

7 36 86 17 174 367

1

1 11 27 39 46 120

LY 5 78 87 100 298

hE &1 126 229 310 483

2 9 9 i3

Share in percent 873 2810 30,59 3210 30,84 34,42 3481
M. of countries 3 10 10 11 12 14 15
mhﬂ T Dt Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec.
New Zealand 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Australia 1 53 137 35 708 1045 1370
New Tealand & 26 i3 f2 i3 '5_2
Australia/New Zealand 1| 56 163 385 m 1| 142
Share in percent 039 176 168 488 546 4 86 187
M. of countries 1 ? Z ) 2 Z ]

Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec. Dec.

i i

1995 1994 1997 1998 1999 2000 2001.
World total 257 1491 1433 7887 14106 | 22897 | 36765
World growth 1234 2942 1 454 6219 87 13 868
Number of countries 19 45 55 1 84 98 112




ANEXO B
Populacéo, PIB e Renda per Capita— América Latina e Unido Europeéia
- América Latina -

América Central

Paises Capitais

TR Renda per

prn emicnal ORISR | S oot
1seea]  s100]  a7| 1240000
431

22.96

.

San Salvador .
s 1000 04| 325000
108 88
.
Tegucigalpa 112,08
Kingsion
Managua
Cidade do Panama
Santo Domingo
Casries
269
%

-

Saint John’s
Nassau
Bridgetown
Belmopan
San Jose

=

=lo
(oN N
O\l
N| oS
NJO|O

Cuba

El Salvador
Saint George’s
Guatemala
Porto Principe

Guatemala
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Republ a
Santa L

Sao Cristovao e Nevis
Sao Vicente e Granadinas

Kingstown

‘C\
<)}

Trinidad e Tobago Port of Spain

_|

@)

_|

>

(0)]
H
)
w|o

América do Norte

Paises Capitais

Area em Km?2 Populacao PIB 2000 Renda per Capita
(Em mil - 2000) | (US$ bilhdes) (US$ - 2000)

1.972.547 98.881,0 393,5 3,840.00

México Cidade do México
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América do Sul

s T
e [l uaew [ il sseodl sl som

_xa
—
S T T 7Y Y Y S

(*) A Guiana Francesa é Departamento de Ultramar da Franc¢a, ndo é nagéo independente.
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- Unido Européia -

. o < Populacao PIB - 2000 | Renda per Capita
_ 356.733 82.200,0 2.100,0 26,570.00

Slgica Bruxelas 30.518 10.200,0 248,2 25,380.00

inamarca 43.093
505.954
338.145

543.965,5
131.957

Copenhague

spanha Madri

Dinamarca
Esp
Finlandia

inlandia

Helsinque

ranca (*)

récia

4]

by >[= (0
) 3|3 |8
3 213 |a
- o B
o
o

301.302 57.300,0 1.200,0 ,

ali

Luxemburgo

Luxemburgo

E
L

o
<))

Londres 244.100 58.800,0 1.400,0 ,
Estocolmo 449.964 8.900,0 226,5 ,

TOTAIS 3.235.973 375.230,00 9.530,773 23,499.33
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