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Resumo

Introducdo: O presente trabalho analisa a cobertura dada pelo Jornal Nacional
(Rede Globo) a Guerra do Iraque (2003). Além de fazer uma revisao bibliografica sobre
o papel da midia na guerra, busca-se identificar as diferentes representacfes de tal
realidade, destacando-se, em especial, os enquadramentos conferidos por este telejornal,
as contradicGes identificadas e o papel das agéncias internacionais de noticias neste
processo. Metodologia: Analise qualitativa da producdo/veiculacdo das noticias a partir
das teorias do agendamento e enquadramento. Andlise quantitativa com cronometragem
do tempo das noticias. Resultados: Identificacdo de um enquadramento da cobertura
anterior ao inicio das ofensivas como de inevitabilidade da guerra. Cobertura também
apresentou um enquadramento estratégico, onde se enfatizou a questdo tatica e militar,
ou seja, 0s aspectos “emocionantes” da guerra. Relatos das manifestacbes contra a
guerra ao redor do mundo com abordagem de opinido publica descritiva. Verificacdo do
uso da guerra de propaganda como uma ferramenta por parte dos dois lados envolvidos
no conflito. As redes de TV Al Jazeera do Qatar, Abu Dhabi dos Emirados Arabes e Al
Arabiya da Arébia Saudita contribuiram para divulgacdo de uma visdo ndo-ocidental do
conflito. A diversidade de redes de TV estrangeiras cooperou para uma cobertura mais
ampla, uma vez que a visdo da midia norte-americana ndo foi o unico referencial
ocidental. As charges e comentarios do JN trouxeram uma visao mais critica por parte
deste jornal, onde se condenou tanto Saddam Hussein quanto George W. Bush;

destoante as outras reportagens do noticiario que tiveram aspecto acritico.



Abstract

Introduction: The present research analyzes the coverage given by the Jornal
Nacional (JN), Rede Globo Network, to the Iragi War (2003). Other than the
bibliographic revision about the role media has in war, this paper seeks to identify the
different representations of that reality, emphasizing the frames offered by this
newscast, the contradictions identified and the role of international agencies in the
process of reality representation. Methodology: Qualitative analysis of the
production/transmission of the news based on the theories of agenda-setting and frame
analysis. Quantitative analysis with measurement of the duration of the news. Results:
Identification of a frame in the coverage of the pre-war period indicating the
inevitability of the war. The coverage also presented a strategic framing, where it was
emphasized the tactical and military approaches, that is, the “thrilling” aspects of the
war. Reports of the anti-war demonstrations around the world with a descriptive public
opinion approach. Use of propaganda war as a tool by both sides involved in the
conflict. The networks Al Jazeera, from Qatar, Abu Dhabi, from United Arab Emirates
and Al Arabiya, from Saudi Arabia, have contributed to the divulgation of a non-
western view of the conflict. The diversity of foreign networks collaborated to a broader
coverage, once the North-American view was not the only western reference. The
cartoons and comments of the JN offered a more critical vision, where both Saddam
Hussein and George Bush were condemned; different from the other reports of the
newscast that have a non-critical approach.
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Introducdo

Desastres ecoldgicos do outro lado do mundo, ataques terroristas que tomamos
conhecimento no mesmo momento, guerras que podemos acompanhar em tempo real,
esses sdo alguns dos fatores que fazem da midia — para maioria das pessoas — o principal
meio de compreender e de se informar a respeito do mundo que as cerca. Muitas vezes,
0 que ndo é pautado pela midia (nesta pesquisa o foco foi a televisdo) ndo se torna
realidade, ou seja, mesmo que um evento tenha acontecido, a partir do momento que a
midia ndo o noticia, 0 mesmo ndo se torna parte do “real” para os telespectadores. Uma
vez pautado, serd discutido pelos mais diversos grupos, de ambientes académicos a
rodas informais de conversa, conferindo entdo ao acontecido espago na vida e realidade
das pessoas.

McCombs e Shaw, tedricos responsaveis pelos estudos na area do agendamento,
afirmam que a midia ndo apenas diz sobre o que se deve pensar, mas também dita como
esse assunto deve ser pensado’. O agendamento é justamente a escolha, por parte de
jornalistas e editores, dos assuntos que serdo objeto, ou ndo, de reportagem; escolhem o
que é importante o suficiente para elencar, ao lado de outros temas, no raro espacgo
televisivo. Além de decidirem a pauta do telejornal, os editores também séo
responsaveis pela hierarquizacao das noticias no proprio noticiario. O que é considerado

"2 de noticias, ou recebe

de menor importancia, segundo valores jornalisticos e “filtros
pouca atencao ou sequer recebe alguma.

Além de possibilitar que os fatos cheguem ao conhecimento das pessoas, direta
ou indiretamente, a midia pode ser considerada como um ator politico pois, além de
transmitir as informacGes politicas, ela tem poder de fiscalizar a acdo de lideres
mundiais, exercer criticas a politicas externas e canalizar as demandas da sociedade
junto aos governos. Sendo a guerra a continuagéo da politica por outros meios (Karl von
Clausewitz), neste momento, a midia poderia servir como instrumento de
conscientizacdo mundial para o problema, e esforgos poderiam ser canalizados para sua
solucdo, mais precisamente um espaco de debate publico internacional.

O mundo adquire sentido através das representacdes sociais nele ocorridas e, por

sua vez, determinados sentidos adquiridos podem ajudar a estabelecer relacdes de

! MCCOMBS, Maxwell; SHAW, Donald. “The Evolution of Agenda-Setting Research: Twenty-Five
Years in the Markteplace of Ideas”. In Journal of Communication, v. 43, n. 2, p. 65.

2 Segundo Noam Chomsky e Edward Herman, as noticias tém que passar por diversos filtros para serem
veiculadas; filtros estes que sdo parte tdo integrante do meio jornalistico que o proprio pessoal de midia é
capaz de se convencer que escolhe e interpreta objetivamente as noticias.



dominagdo®. As condutas de politica externa, neste caso, poderiam ser responsaveis pela
dominacdo de um pais sobre outro. Desta maneira, 0s meios de comunica¢do passam a
ser responsaveis pela construgdo de realidades, ocupando um lugar central na vida das
pessoas e na politica.

Os meios de comunicacdo, entdo, precisam ser estudados para que se
compreenda como na esfera internacional é dada a construcdo de sentido. O momento
mais claro de observacao, na esfera internacional de formacéao de realidades, atravées da
midia, é durante 0 momento de guerra. A cobertura dos conflitos que envolvem os
Estados Unidos, Vietna, Golfo e Iraque em 2003, por exemplo, provocaram reacgdes da
opinido publica e dos governos, estivessem eles ou ndo envolvidos diretamente no
conflito.

Tendo em vista a importancia da Guerra do Iraque na midia mundial, esta
pesquisa se focalizou na cobertura do conflito para que, através destes resultados, fosse
possivel compreender melhor toda a dindmica que envolve as representacdes da
realidade e a midia. O presente trabalho é continuacdo da pesquisa realizada pela aluna
no Il Programa de Iniciacdo Cientifica do UniCEUB (agosto de 2003 a agosto de 2004).

A discussdo do papel da midia é entdo imprescindivel para compreensdo do
conflito. Para observacéo da representacdo das realidades, optou-se pelo instrumento da
televisdo (em detrimento da imprensa, por exemplo) que, segundo Bourdieu, possibilita
atingir todo o mundo. O Jornal Nacional, da Rede Globo, foi selecionado para ser base
da andlise pois € este o noticiario de maior alcance nacional, ou seja, mais assistido. O
periodo de guerra declarada somou 37 dias, de 20 de marco a 1° de maio. A pesquisa, no
entanto, trabalhou com o periodo total de 1° de fevereiro a 15 de maio. A escolha do
periodo se remotou a mais de um més de antecedéncia do inicio do conflito pois o
desenrolar das negociagdes, a questdo dos inspetores de armas, as manifestacdes contra
a guerra, etc. ja eram pautadas mesmo apenas com os indicativos do conflito, e como se
percebera pela analise, o tema da guerra foi muito mais presente neste més anterior ao
conflito que na semana ap6s o fim do mesmo.

Em sintese, pode-se dizer que os objetivos iniciais do trabalho eram:

e Levantamento bibliografico acerca do papel da midia nas guerras contemporaneas,
focalizando os conflitos onde os EUA estiveram envolvidos;

e Andlise da cobertura feita pelo Jornal Nacional da Rede Globo;

* THOMPSON, John. Ideologia e cultura moderna. Petrépolis: Vozes, 1998. p. 79-96.



e ldentificagdo dos enquadramentos oferecidos pelo telejornal,
e ldentificacdo e analise das posi¢Oes contraditdrias na cobertura oferecida pelo
mesmo jornal;

e Analise do papel das agéncias de noticias na cobertura a guerra.

Desta maneira, o capitulo 1 apresenta o conflito através do seu historico.
Explicita os acontecimentos, as partes envolvidas, suas decisdes, além de abordar as
justificativas oferecidas para a guerra e as reacdes dos Estados. O capitulo aborda
também a metodologia empregada na pesquisa dos dados que serdo analisados no
capitulo 3 bem como explica os pressupostos metodoldgicos que foram utilizados.

A midia ganha entéo énfase no capitulo 2. Nele sédo trabalhados aspectos como a
evolucdo do papel da mesma, a opinido publica, o papel dos jornalistas, o Newsmaking,
0 peso da economia e a padronizacdo das noticias para entdo abordar a guerra e midia
que é o objeto do trabalho.

A partir do momento que o conflito ja foi explicado, a midia estudada e a relacéo
entre os dois estabelecida, o capitulo 3 é o que apresenta os resultados da pesquisa
realizada sobre a midia brasileira, especificamente sobre o Jornal Nacional, e a Guerra
do Iraque. Nele serdo apresentados os dados que foram levantados, bem como a

interpretacdo dos mesmos.



1. A Guerra do Iraque

Este capitulo tem como objetivo apresentar o historico do conflito do Iraque.
Para melhor compreensdo do mesmo, optou-se pela divisdo em trés momentos: 0s
antecedentes da guerra, o conflito propriamente dito e o pds-guerra. O momento do
conflito também é trabalhado no capitulo 3, quando a cobertura do Jornal Nacional é
analisada através dos acontecimentos.

O presente capitulo também explicita a metodologia utilizada no processo da
pesquisa, sendo objetos de destaques 0s pressupostos metodologicos do agendamento e

do enquadramento.

1.1. Antecedentes

Os ataques de 11 de setembro de 2001 marcaram profundamente a politica
externa norte-americana. A “guerra contra o terrorismo” inflamou os espiritos
estadunidenses e foi usada como justificativa para o langamento de ofensivas no Oriente
Médio, como veremos a seguir.

Com o intuito de tirar o governo Talibd* do poder no Afeganist&o, e assim atacar
a organizacéo terrorista Al-Qaeda®, a qual pertence Osama Bin Laden, pouco tempo
apos os atentados, os Estados Unidos reuniram em torno de si muitos simpatizantes.
Quase todos os governos do mundo mugulmano, inclusive o Ira e a autoridade Palestina,
condenaram os ataques. Aliados dos Estados Unidos, do Canada, ao Japéo e a Austrélia,
apressaram-se em ajudar ou complementar a campanha militar americana contra Al-
Qaeda e o Talibd. O Paquistdo, devidamente confrontado pelo governo americano com

uma escolha inflexivel, também decidiu cooperar. At¢ mesmo a China e a RUssia,

* Taliba — A palavra significa “estudante”, em persa. Nos meios de comunicaco no Brasil, as varias
grafias adotadas — Talebd, Taliban, Taleban — representam o mesmo movimento politico e religioso que
surgiu entre estudantes de escolas religiosas na fronteira entre 0 Afeganistdo e o Paquistdo. Ndo demorou
para que o movimento religioso se convertesse em uma milicia — exército informal —, que, em 1996,
tomou o poder no Afeganistdo. Depois que assumiu o controle, o Taliba instituiu normas duras, baseadas
no fundamentalismo islamico e com o objetivo de criar o estado islamico mais puro do mundo. Televisdo,
cinema e musica foram proibidos, homens sdo obrigados a usar barba e as mulheres perderam todos o0s
direitos politicos e civis. O combate ao crime foi reforcado, com a introdugdo de penas que variam de
mutilagdes, apedrejamentos a execucgdes publicas.

> Al-Qaeda — Rede terrorista internacional, formada em 1988 por muculmanos ex-combatentes no
Afeganistdo e controlada por Osama Bin Laden. Relne aproximadamente de 3 mil homens espalhados
por véarios paises do mundo e est4 estruturada em células que mantém autonomia entre si. A Al-Qaeda
tem presenca forte em paises como Suddo, Afeganistdo, Paquistdo, Iémen, Somalia, Chechénia,
Tadjiquistdo, Albania e Bdsnia-Herzegovina.



“infestada” (palavra com sentido um tanto pejorativo utilizada por Albright) de
separatistas muculmanos, juraram solidariedade®.

A guerra do Afeganistdo foi tida pelo governo norte-americano como uma
guerra que seria capaz de “desinfetar” o mundo dos mais terriveis terroristas. Tanto
acreditava nesta possibilidade que aos detidos no Afeganistdo ndo foram aplicadas as
garantias concedidas a prisioneiros de guerra explicitadas pelas Convencbes de
Genebra, como fez questdo de enfatizar o Secretario de Defesa dos EUA Donald
Rumsfeld’. Os prisioneiros de Guantanamo (base militar norte-americana em territorio
cubano) eram e ainda sdo tidos, pelo governo norte-americano, como indignos de alguns
dos principios basicos dos direitos humanos. Se percebera que a situacdo degradante em
prisdes mantidas por este governo se repetird em Abu Ghraib, no Iraque, em 2003/2004.

Diante do perigo “eminente” dos ataques terroristas, os estadunidenses se uniram
através de um grande sentimento patriota, sentimento esse que exaltou os animos desta
populacédo para guerra. O inimigo, que a principio era Bin Laden e a Al-Qaeda, foi aos
poucos se transformando no que George W. Bush chamou de “Eixo do Mal”, e ao final
se personificou em Saddam Hussein, antigo aliado do Ocidente.

Em 2003, Washington comeg¢ou mais uma vez a reunir apoio mundial, mas desta
vez contra o Iraque, e ndo a Al-Qaeda. Para dar apoio a sua decisao de expulsar Saddam
Hussein, oficiais do governo aglutinaram seu regime e a Al-Qaeda em uma coisa S0,
descrevendo-os como metades complementares da mesma ameaga existencial. Oficiais
norte-americanos declararam que a América atuaria contra essas ameagas sempre e onde
quer que fosse necessario, independente da lei internacional, ndo obstante as duvidas
dos aliados e sem se preocuparem com a indignacdo daqueles que poderiam vir a
interpretar mal as acdes dos Estados Unidos®.

Desta maneira, dezoito meses depois dos ataques de 11 de setembro, o0 governo
de George W. Bush entrou em guerra novamente, dessa vez para depor o ditador
iraquiano. No entanto, a maior parte dos mesmos paises que haviam apoiado os Estados
Unidos no Afeganistdo se opuseram fortemente & campanha®. Ao contrario da ofensiva
no Afeganistdo, foi amplamente criticada e discutida na esfera internacional. Para

muitos paises a Unica solucdo nao era o ataque imediato como queria (e fez) o governo

® ALBRIGHT, Madeleine K. “Pontes, bombas ou tumulto?” Politica Externa, Sdo Paulo, v. 12, n. 3, p.
77-89, dez./jan./fev. 2003-2004. p.78.

" RUBIN, James. “Tropecando na guerra.” Politica Externa, Sdo Paulo, v. 12, n. 3, p. 111-126,
dez./jan./fev. 2003-2004. p.120.

SALBRIGHT, Madeleine K. Op. Cit. p.79.

® RUBIN, James. Op. Cit. p.111.



norte-americano. Os meses gque antecederam o inicio da guerra, em 20 de marco de
2003, foram acalentados no tangente a reunides e tomadas de posicao por parte dos mais
diversos Estados, principalmente por parte daqueles que faziam parte do Conselho de
Seguranca ou que estariam diretamente relacionados com o conflito, como a Turquia no
impasse de ceder ou ndo as bases para o uso dos “aliados”. Alemanha e Franca, como
lideres da Unido Européia, demonstraram durante as reunides no Conselho de
Seguranca da Organizacdo das Na¢bes Unidas que antecederam a invasdo ao Iraque
clara oposicdo aos objetivos imperiais dos Estados Unidos. Inclusive ameacando
exercer seu direito de veto se houvesse qualquer tipo de aprovacdo de resolugéo
favoravel a invasdo do Iraque neste conselho. Posi¢cdo também sustentada pela Russia e
muito veladamente pela China, além de outras poténcias regionais de menor expressao.

Os EUA, segundo criticos, ndo foram capazes de trazer para junto de si aliados
de peso devido a um conjunto de erros; eles poderiam mais habilidosamente ter se
utilizado das razbes que de fato existiam para o conflito, como a desobediéncia do
Iraque as resolucdes da ONU e sua, até entdo, negacdo de se desarmar totalmente. O
governo pecou pela falta de diplomacia perante paises chaves em suas regides, pela falta
de interesse em postergar por mais alguns meses o ultimato a Saddam e pela variedade
de razbes apresentadas para justificacdo do conflito: enquanto o Departamento de
Estado alegava uma razdo, o Pentdgono oferecia outra. Esses “erros” foram
responsaveis pela visdo internacional que o governo norte-americano faria o que bem
entendesse, sem aprovacdo ou consentimento de outros paises; e esse poder imperial do
EUA, por si s0, ja assusta Estados mais comprometidos com a cooperacdo e o direito
internacional.

Segundo o entendimento de Rubin, desta maneira, uma das principais fontes do
ceticismo europeu quanto a campanha dos Estados Unidos no lraque era a sensagdo de
que Washington estava determinada a ir a guerra independente do que Saddam fizesse.
Talvez essa suspeita viesse das freqlientes mudancas nas justificativas de Bush para a
guerra; talvez viesse do fato de que ele ndo buscou atrair, de forma abrangente e
consistente, importantes amigos e aliados. Qualquer que tenha sido o motivo, boa parte
do mundo acreditava que Washington estava tdo determinada a derrubar Saddam que
jamais aceitaria um sim como resposta — mesmo que o lider iraquiano de fato aceitasse

cumprir com os ultimatos internacionais'®.

% 1dem, p.112.



Uma vez que se mencionou gque 0 governo se utilizava de uma ampla gama de
razdes para justificar a guerra, é importante que se explicite cada uma delas, de acordo
com visdes do autor ja citado: os oficiais do governo Bush alegavam que a derrubada de
Saddam seria uma forma (1) de defender a inviolabilidade as resolu¢des da ONU; (2) de
eliminar um governo assassino que brutalizava seus cidadaos; (3) de privar Osama Bin
Laden de um importante aliado e (4) de incentivar a democracia no Oriente Médio.

Partindo das andlises sugeridas por Rubin, percebe-se que a primeira justificativa
¢ facilmente desacreditada pois é dificil de se conceber que os Estados Unidos
estivessem interessados em honrar a Organizacdo das Nacdes Unidas, ou fazer valer
suas resoluces, justamente passando por cima do devido procedimento para ofensiva a
um pais. Se dando conta que uma votacdo no Conselho de Seguranca revogaria sua
decisdo de invadir o Iraque (apenas quatro dos 15 membros foram convencidos pelo
pais), os EUA decidiram, quase que unilateralmente, a fazé-lo a suas proprias expensas.
Nesta justificativa pode ser encaixada a questdo da imprescindibilidade do
desarmamento iraquiano. As armas de destruicdo em massa que 0 pais supostamente
possuia representavam uma ameaca ao mundo e uma afronta as determinagfes da ONU,
ja que esta ja resolvera pela destruicdo deste tipo de armamento anteriormente.

A posse pelo Iraque de armas de destruicdo em massa foi mais do que evocada,
primeiramente pelo governo dos EUA e posteriormente por sua midia', para que o pais
fosse desacreditado. A populagcdo americana passou a afirmar com toda certeza que o
governo iraquiano possuia tais armas e que, em havendo uma possibilidade, usaria-nas
contra a América. No entanto, ainda antes do inicio da ofensiva, o Iraque concedeu aos
inspetores de armas na ONU acesso irrestrito aos palacios presidenciais e a outros locais
onde eles haviam sido barrados ou hostilizados no passado, e destruiu ddzias de misseis
Al-Samoud, depois que a Organizacdo declarou que eles excediam o alcance permitido.
Também permitiu que alguns os principais cientistas fossem entrevistados, e propos
novos métodos para provar a destruicdo anterior de armas proibidas®.

A justificativa de se eliminar um governo assassino que brutalizava seus
cidaddos forneceu um ar “humano” a guerra, por isso compreenda-se que O0S
“mocinhos” norte-americanos levariam a paz e a harmonia que os “vilGes” iraquianos

estavam abnegando a populacdo daquele pais. Aos opositores do conflito, foram

1 A principio, a midia norte-americana reiterou as alegacdes do governo dos EUA, no entanto, aos
poucos, passou a relatar também a dificuldade de tais armas de destruicdo em massa serem encontradas.
A relacdo da midia com este conflito sera abordada mais amplamente em capitulo seguinte.

2 RUBIN, James. Op. Cit. p.116.



apresentadas as crueldades cometidas pelo governo iraquiano contra a populacéo curda,
por exemplo, que, em 1988, teve cerca de cinco mil, dos 40 mil habitantes da cidade de Halabja,

13
mortos por um ataque com armas quimicas lancado pelo governo de Saddam . A libertacdo da populagédo de

um governo agressor era tida como a “salvacao” do pais.

A ligagdo de Saddam com a Al-Qaeda foi muito comentada, no entanto ndo
foram divulgadas provas convincentes de tal relacdo. Essa foi uma tentativa do governo
norte-americano relembrar o mundo do perigo do terrorismo, remeté-lo aos ataques de
11 de setembro e desta maneira associar Saddam com o mal, com aquilo que deveria ser
combatido.

Outra justificativa para o conflito foi a falta de democracia e paz no Oriente. Os
Estados Unidos se percebem como mantenedores da paz mundial, e como tal, ndo
toleraram uma regido que ndo tenha os principios ocidentais como maximas, assim a
instauracdo da democracia no Iraque serviria como referéncia para outros Estados. E
incoerente, no entanto, a relacdo de aceitacdo dos EUA perante a falta de democracia de
paises aliados, como a Arabia Saudita. A exigéncia do mesmo principio de democracia
recebe tratamento dicotdmico dado o pais em questdo, se Estado-cliente dos EUA ou
ndo, como é o caso do Iraque.

De acordo com analises do livro “A manipulacdo do publico” de Chomsky e
Herman, assim como a relacdo do governo e das politicas externas € diferenciada
dependendo do pais, também se verifica a dicotomizacdo da cobertura da midia norte-
americana perante tais questdes. Por exemplo, as eleicdes em Estados-clientes amigos
sdo frequentemente realizadas sob patrocinio dos EUA, com extensa gestdo e suporte de
relagdes publicas dos EUA™. Desta maneira as eleicées favorecidas serdo vistas como
legitimas independentemente dos fatos; as elei¢cGes ndo-favorecidas serdo vistas como
falsas, deficientes e ndo-legitimas, mais uma vez independentemente dos fatos.

S80 muitas as hipoteses nesse complexo xadrez geopolitico, mas estima-se
também que, com a guerra, 0s EUA poderiam repactuar a ordem geopolitica do Oriente
Médio (e mundial, portanto) e reafirmar seu papel de Unica superpoténcia mundial e
"policia do mundo" - desde que ganhasse a guerra em acao rapida e incisiva.

A luta contra Saddam pode néo ter representado apenas nova etapa na luta contra

o denominado terrorismo internacional. Pode ter sido, também, uma tentativa dos EUA

13 powell visita regido curda atacada com armas quimicas por Saddam. 16 setembro 2003. Disponivel em:
<http://www.itamaraty.gov.br/portugues/noticiario/nacional/selecao_detalhe.asp?ID_RESENHA=13268>
Acesso em: 11 setembro 2004.

1 CHOMSKY, Noam; HERMAN, Edward. A manipulag&o do publico: Politica e poder econdmico no
uso da midia. S&o Paulo: Futura, 2003. p.145.



de restabelecer o controle ocidental sobre a segunda maior reserva de petréleo do
planeta: sdo 112,5 bilhGes de barris, que representam 11% do total mundial. No
primeiro semestre de 2002, os EUA importaram em média 10,3 milhdes de barris de
petréleo por dia, segundo o Conselho de Defesa dos Recursos Naturais. Quase 1 milhdo
saiu do Iraque™.

O presidente Bush e seu vice, Dick Cheney, ambos com fortes lacos com o
lobby energético, compreendem que o aumento do consumo nos EUA, aliado a uma
queda na producdo interna, torna o pais cada vez mais dependente da importagdo de
petréleo. Levando em conta que a Arabia Saudita € o principal fornecedor dos EUA e
que as relacdes bilaterais enfrentam uma crise que se agravou com o0s atentados
terroristas de 11 de setembro de 2001, fica evidente que o petrdleo é um fator-chave na
crise com Bagda.

Vale lembrar o importante papel do complexo industrial-bélico-aeroespacial na
economia norte-americana, essencial no desenvolvimento econémico e tecnolégico pos-
22 Guerra do pais. Portanto, precisa estar funcionando e plenamente justificado.

E importante lembrar que ndo ha hipdteses e conclusdes definitivas acerca das
motivagdes do conflito em questéo.

A essa altura, no cenéario internacional, j& estava decidido quais paises
manteriam firme oposicdo a ofensiva e quais fariam parte das chamadas forcas da
“coaliz&0”. Segue relacdo’® de alguns paises e suas respectivas contribuices para com
os EUA:

- Arabia Saudita: Avides norte-americanos e britanicos empregam sua base aérea
Prince Sultan para impor a "zona de exclusdo de vdo" sobre o sul do Iraque;

- Australia: Enviou uma forca de elite com dois mil soldados do SAS (forgas
especiais), cacas a jato e navios de guerra ao golfo Pérsico;

- Barein: Serviu como quartel-general a Quinta Frota dos Estados Unidos;

- Espanha: Mais forte aliado dos Estados Unidos e do Reino Unido;

> FARAH, Paulo Daniel. Petréleo é fator-chave na crise iraquiana. Folha de S&o Paulo, Sao Paulo, 22
setembro 2002. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/mundo/ult94u45576.shtml>. Acesso
em: 7 setembro 2004.

16 paises que apdiam ataque contra o Iraque. Folha de S0 Paulo, Sdo Paulo, 20 margo 2003. Disponivel
em: <http://wwwl.folha.uol.com.br/folha/especial/2003/guerranoiraque/0028.shtml>. Acesso em: 11
setembro 2004.
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- Emirados Arabes Unidos: Base para os avides de vigilancia e reabastecimento
aéreo norte-americanos; serviu de base a um numero estimado em 3.000 soldados
ocidentais;

- Italia: Ofereceu assisténcia logistica e 0 uso de bases militares e portos, sob 0s
termos de seu compromisso para com a Otan;

- Jordania: Abriu seu espaco aéreo aos avides da coalizdo, abrigou tropas norte-
americanas envolvidas em operacGes de busca e resgate no oeste do Iraque e operou um
sistema Patriot de defesa antimisseis;

- Kuwait: Serviu de base as for¢as da coalizdo concentradas para uma invasao;

- Portugal: Colocou a disposicdo da coalizdo as bases aéreas reservadas a Otan e
uma base aérea nos Acores, no meio do Atlantico;

- Qatar: Abrigou o quartel-general mével do Comando Central norte-americano,
e permitiu que Washington ampliasse uma base aérea para operar mais jatos de
combate;

- Reino Unido: O principal aliado de Washington quanto ao Iraque,
comprometeu um total de 45 mil soldados, avifes e navios de guerra;

- Republica Tcheca: Enviou tropas ndo combatentes especializadas em
descontaminacdo quimica, em resposta a um pedido dos Estados Unidos;

- Roménia: Abriu seu espaco aéreo e uma base para avides norte-americanos,
enviou especialistas em descontaminagdo quimica, médicos, engenheiros e policiais

militares ndo combatentes, em resposta a um pedido dos EUA.

1.2. Conflito

A guerra propriamente dita teve inicio na madrugada do dia 20 de marco de
2003 com ataques aéreos a cidade de Bagda. Misseis Tomahawk, cacas ‘invisiveis’ F-
117 e bombardeiros B-52 participaram das primeiras ofensivas. Baterias antiaéreas
iraquianas foram acionadas e sirenes dispararam. Forcas especiais americanas ja
operariam no Iraque. O presidente George W. Bush foi a televisdo 45 minutos depois da
primeira onda de ataques para anunciar o comeco da guerra'’. Em seu discurso afirmou
que a operacdo militar era para “desarmar o Iraque, libertar o povo e defender o mundo

de um grave perigo”.

7 Comega a guerra: misseis buscam Saddam em ‘ataque de decapitacdo’. 20 margo 2003. Disponivel em:
<http://www.escolavesper.com.br/conflitos2003/a_guerra.htm>. Acesso em: 10 setembro 2004.
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Os ataques aéreos da coalizdo aconteciam enquanto tropas terrestres marchavam
rumo a capital, ao encontro da Guarda Republicana iraquiana. As tropas do Iraque nédo
ofereceram grande resisténcia. Talvez uma de suas maiores conquistas tenha sido
interromper a linha de abastecimento norte-americana. Comboios da coalizdo eram
atacados, impossibilitando a distribuicdo de alimentos e municdes as tropas no fronte
até que se retomasse o controle sobre estas linhas.

Como em qualquer outro conflito, a parte que mais sofreu, e ainda sofre, com
esta guerra é a populagdo. Civis sofreram com a falta de alimentos, 4gua e luz nas
cidades. Hospitais careciam de medicamentos e até mesmo médicos. A ajuda
humanitaria demorou a chegar e ainda assim sua capacidade foi limitada. Os
bombardeios a mercados populares e hospitais servem como exemplo de que a distin¢édo
entre alvos militares e ndo-militares ndo foi obedecida pelas forcas da coalizao.

A atitude da populacdo iraquiana foi bastante contraditéria semanas depois do
inicio dos ataques. Em determinadas situacbes as tropas da coalizdo foram bem
recebidas, os iraquianos agradeceram a intervencdo e praguejaram Saddam, em outras a
populacdo reagiu mal a presenca das tropas, criticando Bush, pedindo a volta de
Saddam e prometendo dificultar as coisas para a coalizdo no futuro.

A onda de saques e vandalismo nas cidades iraquianas comecou a preocupar a
opinido pablica mundial. Até mesmo museus foram roubados. Os palacios de Saddam,
onde antes a populacdo ndo podia entrar, viraram atracdo turistica e seus objetos foram,
também, objeto de furtos.

No dia 9 de abril de 2003, foi reproduzida no centro da capital uma cena tipica
da queda de regimes ditatoriais: a derrubada de uma das centenas de estatuas
gigantescas do ditador que povoam o Iraque. Um grupo de iraquianos se reuniu em
torno da escultura, momentos depois de fuzileiros navais norte-americanos terem
chegado ao local, a bordo de tanques. Sob os olhos da imprensa internacional - abrigada
em massa no Hotel Palestina a frente da praca - os militares dos EUA ajudaram
iraquianos a derrubar a estrutura. E interessante notar que & época do acontecimento, as
redes de televisdo exibiram as imagens da derrubada da estdtua com o zoom bastante
aproximado, fazendo com que os telespectadores acreditassem que a praca estava
tomada por iraquianos que apoiavam a acao. Meses depois, novas imagens do mesmo
momento foram veiculadas e como a tomada destas fora feita a uma distancia maior, a
visualizacdo da praca como um todo se fez possivel: o nimero de iraquianos que

apoiavam a acdo era muito menor que as primeiras imagens levaram a acreditar.
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Aos gritos de “Morte a Saddam!”, os iraquianos favoraveis a acdo bateram na
estdtua com pedras e chinelos e pularam sobre a estrutura. No local onde estava o
boneco do ditador, prenderam uma bandeira do Iraque. Mais tarde, a cabecga da estatua
foi arrastada pelas ruas da capital por um grupo de iraquianos'®. Aos poucos o comércio
torna a abrir e as pessoas tentam retomar suas rotinas, o que é, infelizmente, bastante
dificil dada situacdo iraquiana do pés-guerra.

No dia 1° de maio, o presidente Bush declara, a bordo de um porta-avides, o fim

dos principais combates e que as for¢as da coalizdo teriam saido vitoriosas.

1.3. “Pos-guerra”

Como muitos j& esperavam, o pds-guerra vem se mostrando bastante tenso e
problematico. Confrontos entre policiais e insurgentes, atentados contra instituicoes
internacionais e sequestros de estrangeiros sdo alguns exemplos do que estd
acontecendo no Iraque desde a declaragéo de fim de guerra.

Optou-se pelo uso da palavra “pés-guerra” por uma questdo elucidativa pois
ainda ndo se pode dizer que os conflitos, ou a guerra, acabaram, ja que como se Viu,
muitos até se intensificaram. A previsdo do governo norte-americano de guerra breve
ndo foi concretizada.

A procura por Saddam foi, cada vez mais, dificultando que este se escondesse. A
cada dia que se passava, mais tropas coalizdo marcavam presenca nas cidades. No dia
13 de dezembro de 2003, Saddam Hussein foi capturado. Ele foi encontrado pelas
tropas americanas em um buraco nas redondezas de Tikrit, sua cidade natal. O ex-
ditador foi mantido sob guarda norte-americana até que, depois de o Iraque ter sua
soberania reconhecida, foi entregue ao governo interino do pais.

A situacdo ndo estava calamitosa apenas nas ruas das cidades, como se soube
posteriormente, soldados norte-americanos estavam submetendo o0s prisioneiros da
prisdo de Abu Ghraib a torturas e situagdes humilhantes. Essas acusagdes chegaram ao
conhecimento do Ocidente através de fotos amplamente divulgadas. Em algumas,
prisioneiros eram obrigados a simular sexo oral, em outras, estavam encapuzados e nus,

com uma soldado apontando para suas genitalias. Em uma das mais famosas, um

'8 O comeco do fim? 9 abril 2004. Disponivel em:
<http://www.escolavesper.com.br/conflitos2003/9_04_03_guerra_iraque.htm>. Acesso em 11 setembro
2004,
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prisioneiro era obrigado a permanecer em cima de uma caixa, encapuzado e sob a
ameaca de ser eletrocutado™. Os soldados acusados estdo sendo julgados pelos abusos.

Que democracia é esta que os Estados Unidos se dizem t&o praticantes ao ponto
de até mesmo impd-la ao resto do mundo? Uma democracia baseada na humilhagéo de
cidadaos? De privacOes ao direitos dos presos? Os acontecimentos na prisdo iraquiana
sdo incoerentes com o discurso estadunidense de Estado “defensor dos oprimidos”,
capaz de lutar pela justica e igualdade até mesmo fora de seu territorio. A credibilidade
norte-americana muito foi abalada perante os lamentaveis abusos.

Os Estados Unidos transferiram o poder aos iraquianos no dia 28 de junho, mas
as tropas americanas permanecem no pais. O governo interino, liderado pelo primeiro-
ministro, lyad Allawi, assumiu o poder em uma cerimbnia no quartel-general do
Exército dos EUA, em Bagda®. No entanto, essa transferéncia de governo ndo acalmou
a realidade iraquiana. O numero de confrontos continua aumentando, 0s sequestros de
estrangeiros sdo cada vez mais freqiientes. E improvavel que a situacio se estabilize em
um breve periodo de tempo.

Em uma estimativa conservadora, 5.756 iraquianos, a esmagadora maioria Civis,
perderam a vida até agosto de 2004 como resultado da Guerra do Iraque?.

E importante lembrar que ndo se pode analisar com precisdo tal conflito dada
proximidade histérica dos eventos. E impossivel uma interpretacdo imparcial e acurada
do pds-guerra, sendo de todo conflito, uma vez que tudo é ainda muito incerto, as

posicOes politicas, os interesses, as dificuldades e até mesmo as conquistas.

1.4. Metodologia

Tendo em vista a importancia da Guerra do Iraque na midia mundial, este
trabalho esta focalizado na cobertura do conflito, para que, através dos resultados, seja
possivel compreender melhor toda a dindmica que envolve as representacdes da
realidade e a midia. A discussdo do papel da midia é entdo imprescindivel para
compreenséo do conflito, e sera feita ao longo deste trabalho. E importante ressaltar que

19 Pentagono encontra mais fotos de abusos contra presos no Iraque. Folha de S&o Paulo, So Paulo, 19
maio 2004. <http://www1.folha.uol.com.br/folha/mundo/ult94u72828.shtml>. Acesso em: 11 setembro
2004.

20 Coalizdo antecipa transferéncia de poder no Iraque. 28 junho 2004. Disponivel em:
<http://noticias.terra.com.br/mundo/interna/0,,01333147-E1865,00.html>. Acesso em: 11 setembro 2004.
! CANZIAN, Fernando. Dobra nimero de civis mortos no Iraque. Folha de S&o Paulo, S&o Paulo, 12
agosto 2004. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/folha/mundo/ult94u75565.shtml>. Acesso
em: 11 setembro 2004.
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a pesquisa esta voltada para o enfoque sobre a producdo/veiculacdo das noticias, e ndo
no processo de recepcao das mesmas pelo cidadéo.

Os pressupostos metodolégicos que norteiam a pesquisa sdo as teorias do
agendamento e enquadramento, brevemente apresentadas em item a seguir. Para
observacao da representacdo das realidades, optou-se pelo instrumento da televisdo (em
detrimento da imprensa, por exemplo) que, segundo Bourdieu, possibilita atingir todo o
mundo. Segundo o IBGE, 73% dos domicilios do pais possuiam pelo menos um
aparelho televisor em 1989. No mesmo ano, estimava-se que 94% dos brasileiros
assistiam regularmente a TV e dados relativos a 1980 ja indicavam uma média superior
a 3,2 horas diarias de exposicdo a mesma. Esses dados permitem concluir que, num pais
de baixissimos indices de alfabetizacdo, em que 0s maiores jornais possuem uma
circulacdo média inferior a 300 mil exemplares e o radio nunca conseguiu se
transformar em veiculo nacional, a televisdo se constituiu, desde os anos 70, na
principal midia?.

O Jornal Nacional, da Rede Globo, foi selecionado para ser base da analise pois
é este o0 noticiario de maior alcance nacional, ou seja, mais assistido. Este telejornal,
desde que foi ao ar pela primeira vez em 1° de dezembro de 1969, foi durante mais de
duas décadas o programa lider de audiéncia, e continua a ser o lider absoluto de
audiéncia entre os telejornais da televisdo brasileira®. Segundo pesquisa do Ibope, este
jornal obteve 36,5% de audiéncia no periodo de 13 de set. de 2004 a 19 de set. de
2004%,

Seguindo estes, foram gravadas, pelo Nucleo de Estudo sobre Midia e Politica
da UnB?, as edi¢des do Jornal Nacional do periodo de 1° de fevereiro de 2003 a 31 de
maio de 2003. O periodo da amostra foi escolhido tendo em vista que a guerra teve
inicio dia 20 de marco e “fim”% dia 1° de maio, com pronunciamento oficial de George
W. Bush.

22 LIMA, Venicio A de. Midia: teoria e politica. Sdo Paulo: Fundagao Perseu Abramo, 2004. p. 222-223.
2 |dem, p.272.

24 Almanaque Ibope. Disponivel em: <www.almanaqueibope.com.br>. Acesso em: 4 outubro 2004. O
universo da pesquisa foi de 4.952.600 domicilios. Um ponto de audiéncia corresponde a 1% deste
universo.

> A aluna agradece ao Nicleo de Estudos sobre Midia e Politica (NEMP/UnB) que gentilmente
reproduziu os telejornais necessarios a pesquisa.

%6 Ap6s a “comemoracdo” de um ano de ocupacdo do Iraque, a situacdo ainda estd longe do que se
entende por “fim” do conflito, os militantes contrarios a presenca norte-americana no pais estdo reagindo
fortemente. Os ataques ocorrem em todos os lugares mostrando que o nimero das forcas de seguranca
aliadas é pequeno para conter o nimero de militantes iraquianos.
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O periodo de guerra declarada somou 43 dias, de 20 de marco a 1° de maio. A
pesquisa, no entanto, trabalhou com o periodo total de 1° de fevereiro a 15 de maio A
escolha do periodo se remontou a mais de um més de antecedéncia do inicio do conflito
pois o desenrolar das negociagdes, a questdo dos inspetores de armas, as manifestacoes
contra a guerra, etc. ja eram pautadas mesmo apenas com os indicativos do conflito, e
como se percebera pela analise, o tema da guerra foi muito mais presente neste més
anterior ao conflito que na semana ap6s o fim do mesmo. O rapido declinio de cobertura
de guerra apos a declaracdo de final de conflito (1° de maio) fez com que o prazo de
andlise previsto inicialmente fosse reduzido em uma quinzena (o prazo inicialmente
proposto teria como data final o dia 31 de maio). A escolha pela reducdo foi tomada
pois, uma vez que se esta estudando a cobertura da guerra ndo ha razdo para computar
nos dados dias em que esse tema ndao mais passou a fazer parte da agenda do noticiario.

Para cada telejornal, foi feito um resumo de cada noticia, além de cronometrar as
mesmas e classificd-las de acordo com temas/categorias estabelecidos durante o
acompanhamento dos jornais. Essas informacgdes foram transferidas para uma ficha,
com espacos delimitados para tema, tempo e resumo. Na identificacdo do formulério era
anotado o dia (do més e da semana) e feita transcri¢do textual da chamada do Jornal
Nacional. Para melhor compreensdo, um exemplo de ficha se encontra anexo a este
trabalho.

A troca de reportagem é considerada quando é mudado o apresentador da noticia
e o tema central da reportagem. Assim, mesmo quando a noticia continua sendo de
“guerra” por exemplo, havendo troca de apresentador, o enfoque dado pelo Jornal
Nacional era outro, ou era outro assunto dentro da mesma tematica.

Dentro de cada reportagem foram também registradas quais autoridades
puderam ser ouvidas, através de mencdes de “sonoras”. Estas menc¢des sdo importantes
pois € neste raro momento que se percebe a visao de autoridades ou de outras pessoas
que ndo jornalistas sobre determinado assunto. As sonoras contribuem para, atraves da
fala direta das pessoas, a analise da realidade sem interpretacdes explicitas do noticiario.
Segundo Hallin, em 1968 as sonoras tinham, em média, 60 segundos. J& em 1988, esse
tempo caiu drasticamente para 8,5 segundos. Isso demonstra que a midia televisiva atual

é muito mais mediada pelos jornalistas e ancoras do que nas décadas anteriores®’.

2" HALLIN, D. We Keep America on Top of The World: television journalism and the public sphere. New
York: Routledge, 1994. p.136-137.
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Os momentos em que a gravacdo foi interrompida, cortada ou quando
simplesmente ndo se podia compreender foram sempre acompanhados da mencéo
“incompreensivel”. Foi anotado também quando e em que localidade se encontravam 0s
correspondentes da Rede Globo no Golfo Pérsico com o objetivo de distinguir o que
poderiam ser noticias e imagens de fontes estrangeiras ou exclusivamente obtidas e
produzidas pela Rede Globo. Como veremos a diante, a presenca de um correspondente
desta rede de televisdo ndo muito contribuiu para producao de noticias inéditas, uma vez
que este reporter era s6 mais um, dentre outros repdrteres estrangeiros, que obtinha, ou

nédo, acesso a lugares mediante autorizagdo de militares americanos.

1.5. Agendamento € enquadramento

Para entender como a televisdo seleciona eventos da realidade e os apresenta ao
publico é necessaria a compreensdo de dois conceitos basicos: agendamento e
enguadramento, conceitos esses que na verdade sdo procedimentos metodoldgicos de
andlise bastante difundidos entre os estudos de midia e politica. A teoria da agenda-
setting, de McCombs e Shaw, foi reconhecida como de suma importancia para aqueles
que estudam a midia pois ela, mesmo ap6s mais de 30 anos de existéncia, é capaz de
agrupar numerosas pesquisas sobre comunicagdo sob uma mesma fundamentagéo
tedrica e produzir novos objetos de pesquisa.

Dentro desta teoria, 0 agendamento € o elenco de noticias selecionadas para
fazer parte de um noticiario, ou seja, os temas escolhidos para serem discutidos. Este ja
restringe bastante as noticias dentro uma ampla gama de possibilidades, separando o
que é “importante” suficiente para se tornar noticia, ou ndo. Desta maneira, 0
agendamento ja& funciona como uma instancia formadora do conhecimento das pessoas,
uma vez que poucas pessoas discutirdo ou pensardo em temas que ndo foram agendados
pela midia. Portanto, os meios de comunicacgdo constroem agendas publicas, destacando
quais séo os problemas e as questdes que merecem atencdo das pessoas.

Segundo E. Shaw?®, a teoria defende que:

em consequiéncia da acdo de jornais, da televisdo e de outros meios de
informacdo, o publico sabe ou ignora, presta atencdo ou descura
[despreza], realca ou negligencia elementos especificos dos cenarios

publicos. As pessoas tém tendéncia para incluir ou excluir dos seus

%8 Este autor, apesar do sobrenome Shaw, ndo é o mesmo tedrico responsavel pela “criacdo” da agenda-
setting. Os pais desta teoria foram Maxwell McCombs e Donald Shaw.
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préprios conhecimentos aquilo que os mass media incluem ou excluem
do seu proprio contetdo. Além disso, o publico tende a atribuir aquilo
que esse conteddo inclui uma importancia que reflete de perto a énfase
atribuida pelos mass media aos acontecimentos, aos problemas, as
pessoas®’.

Os meios de comunicacao, ao apresentarem as noticias, fornecem as categorias
em que os destinatarios podem colocé-las; além disso, a midia também constroi uma
hierarquia entre os temas, dizendo quais sdo 0s mais importantes. Desta maneira,
segundo Mauro Wolf, a hip6tese do agenda-setting toma como postulado um impacto
direto — mesmo que ndo imediato — sobre os destinatarios, que se configura segundo
dois niveis: 1) “ordem do dia” dos temas, assuntos e problemas presentes na agenda dos
mass media; 2) a hierarquia de importancia e de prioridade segundo a qual esses
elementos est&o dispostos na “ordem do dia”.

Por sua vez, segundo Gaye Tuchman, os relatos de acontecimentos noticiosos
s30 histérias, nem mais nem menos®. Essa terminologia ndo é um modo de rebaixar a
noticia, muito menos de acusa-la de ser ficticia. Para validar este argumento, a autora
cita Robert Park, que por sua vez afirmou, ha vérias décadas, que a noticia de jornal é
uma forma de literatura popular, uma reencarnacdo das ainda populares novelas. Os
repdrteres, entdo, descobrem acontecimentos nos quais conseguem localizar os temas e
os conflitos de uma sociedade particular, e os contam essencialmente através de
historias.

O enquadramento (frame analysis) é justamente a maneira que 0s temas sdo
apresentados no telejornal, a maneira pela qual a histéria é contada. Ou seja, uma vez
que ja foram pautados, os temas precisam receber determinada abordagem, e essa € 0
enquadramento. Os “frames sdo principios de selecdo, &nfase e apresentacdo compostos
de pequenas teorias tacitas acerca do que existe, do que acontece e do que €
importante”2,

Os jornalistas, segundo Tuchman, aprendem formas de historias que eles usam

como equipamento profissional, como mecanismos que eles podem aplicar para

2 SHAW, E. “Agenda-Setting and Mass Communication Theory.Gazette” em International Journal for
Mass Communication Studies, v. XXV, n. 2, 1979, p. 96-105 apud WOLF, Mauro.Teorias da
Comunicacdo.Lisboa: Presenca, 1995. p. 130.

% WOLF, Mauro.Teorias da Comunicacao.Lishoa: Presenca, 1995. p. 132.

3 TUCHMAN, Gaye. “Contando estérias”. Jornalismo: questdes, teorias e “estérias”. Traquina, Nelson
(org.). Lishoa: Vega, 1993. p. 258.

2 GITLIN, Todd. The Whole World is Watching: Mass Media in the Making and Unmaking of the New
Left. Berkeley: University of California Press, 1980. p. 6-7
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transformar os acontecimentos que encontram em relatos de acontecimentos ou news

stories®. E importante pois, estar atento para o fato de que os relatos noticiosos, mais

uma realidade seletiva do que uma realidade sintética, existem por si s6**.

Jornalistas fazem uso de principios para selecionar e enfatizar determinadas
noticias, dessa maneira, ao representar, criam realidades. Todd Gitlin entdo introduziu o
conceito de enquadramento na comunicacdo de massa através de seu classico exame de
como a rede de TV americana CBS trivializou um grande movimento estudantil durante
os anos 60. Segundo ele, a cobertura de noticias pode escolher dentre uma vasta gama
de estratégias de enquadramento com a finalidade de enfatizar este ou aquele aspecto™®.

O processo de construcdo da agenda e da selecdo do enquadramento € um
processo coletivo, com um certo grau de reciprocidade. Mauro Wolf explicita quatro
fases especialmente relevantes que aqui serdo elencadas®®:

1) E a fase da focalizacio, os mass media ddo um tal relevo a um acontecimento, uma
acdo, uma personalidade, etc., que passam entdo para o primeiro plano. Tipos
diferentes de temas requerem quantidades e qualidades diferentes de cobertura para
atrairem atencé&o;

2) O objeto focalizado pela atencdo dos mass media deve ser enquadrado, deve ser
interpretado a luz de um qualquer tipo de problema que ele simboliza: é a fase do
framing, isto é, da imposicdo de um quadro argumentativo aquilo que foi
intensamente coberto;

3) O objeto se torna parte de um panorama social e politico reconhecido, ou seja,
estabelece-se uma ligacédo entre o objeto ou acontecimento e um sistema simbaélico.
E a fase em que os mass media s&0 decisivos para associarem acontecimentos pouco
importantes, descontinuos, a uma vivéncia constante que se desenrola com solugéo e
continuidade;

4) O tema adquire peso quando personificado em individuos que dele se constituam
porta-vozes. A possibilidade de dar forma a agenda reside, primariamente, na
habilidade dos mesmos para comandarem a atencdo dos mass media.

Num periodo mais amplo, o processo continuo de selecdo, &nfase e apresentacao

do que é importante contribui para formacdo de valores. S&o esses valores que, por sua

¥ TUCHMAN, Gaye. Op. Cit. p. 258.
3 |dem, p. 262.

% GITLIN, Todd. Op. Cit. p. 6-7.

% WOLF, Mauro. Op. Cit. p. 158.
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vez, irdo orientar as acdes dos individuos na sociedade®’. McCombs e Shaw chegam &
conclusdo de que a midia ndo somente nos diz “sobre o qué” pensar, mas também

“como” pensar e consequentemente “o qué” pensar®®,

¥ GAMSON, William. Talking Politics. Cambridge: Cambridge University Press, 1992. p.7.
% MCCOMBS, Maxwell; SHAW, Donald. Op. Cit. p. 65.
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2. Midia

Uma vez que o histérico do conflito ja foi desenhado e o0s principais
acontecimentos relatados, para que se possa compreender a atuacdo do Jornal Nacional
na cobertura da guerra, € preciso que se discuta o papel da midia na sociedade. Para
isso, optou-se por dividir este capitulo em temas centrais concernentes a esta area de

estudo.

2.1. Evolucdo do papel da midia

Os limites e fronteiras do planeta foram alterados por diversas inovagfes, do
telégrafo ao satélite, das grandes agéncias de imprensa aos bancos de dados. A
internacionalizacdo e a multiplicacdo das redes e fluxo de comunicacdo foram
responsaveis por grandes mudancas no mundo moderno. O surgimento de novas
tecnologias em curto periodo - digitalizagdo, internet, video-fone - revolucionou
radicalmente o modo tradicional de trabalhar do jornalista. As novas tecnologias séo um
dos fatores responsaveis pelo aumento na quantidade de noticias produzidas e pela
abundancia de oferta. Ignacio Ramonet cita um exemplo deste crescimento: nos EUA,
em 1996, havia apenas, em matéria de informacdes pela TV, trés jornais da noite, uma
rede a cabo e dois programas semanais sobre um determinado assunto. Em 1999, o
namero de jornais da noite permaneceu 0 mesmo, mas surgiram dez programas de uma
hora sobre determinado assunto, trés redes a cabo, trés redes de informacOes
econbmicas, duas redes de informacdo esportiva e trés sites de internet com video-

imagens™. E certo que os nimeros atuais devem ser ainda maiores.

Em trinta anos, 0 mundo produziu mais informagdes do que no curso dos cinco
mil anos precedentes. Um Unico exemplar da edicdo de domingo do New York Times
contém mais informacGes do que poderia adquirir, durante toda a sua vida, uma pessoa

culta do século XV111%,

Esse novo mundo da comunicagdo implica uma transformagéo fundamental nas
mentalidades: ampliacdo da perspectiva mental e animagdo mental como produto da
freqliente exposicdo a novidade*. Porém, existe algo em contrapartida desta inovacéo:

os individuos submetidos a esse crescimento de “intensidade de vida”, resultado da

¥ RAMONET, Ignacio. A tirania da comunicac&o. Petrépolis: Vozes, 1999. p.53.
% |dem, p.128.
* MATTELART, Armand. Comunicac&o mundo. Petrépolis: Vozes, 1995. p.40.
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circulacdo acentuada das idéias e imagens, sofrem de superficialidade e tensdo causadas
pela dificuldade em compreender tudo que é novo. Por exemplo, a apresentacdo de
grande numero de noticias, breves e fragmentadas, em um telejornal produz efeitos
negativos no telespectador: a superinformacédo e a desinformacédo, ha noticias demais e

muito pouco tempo destinado a cada uma delas.

Devido todas essas modificacdes, o jornalismo viu-se obrigado a transformar-se.
Segundo Hallin, o significado preciso de jornalismo objetivo se modificou
consideravelmente durante o século XX. Da Segunda Guerra Mundial aos anos 60, a
objetividade era atingida atraves da rigida separacdo entre fato e valor e entre fato e
interpretacdo. O repodrter deveria relatar apenas “quem, quando, onde e o que”. O
conflito politico entre os anos 60 e 70 se encarregou de por fim as praticas do
jornalismo objetivo que eram utilizadas até entdo. Neste periodo houve falta de
credibilidade, questionamento das fontes tradicionais de informacGes politicas, e
discordancia de interpretacfes desconhecidas durante o periodo da Guerra Fria. Passou-
se entdo a oferecer para a audiéncia ndo apenas os fatos, mas também perspectivas e
resumos, interpretagdes de como os fatos se encaixavam e o que eles significavam. A
maneira mais facil de conseguir fornecer analises sem perder a objetividade era
focalizar questdes estratégicas, efetividade e técnicas, questdes essas que ndo se
relacionavam diretamente com os conflitos nem arruinavam os valores da vida

politica®.

De acordo com 0 mesmo autor, a tendéncia de enquadrar e analisar fatos em
termos de estratégias e taticas € uma caracteristica do jornalismo americano moderno.
Na cobertura da guerra no Vietnd, até mesmo as noticias sobre debate politico interno
foram enquadradas dessa forma®. Para melhor compreensdo de como essa tendéncia
atinge todas as esferas politizadas de um telejornal, ressalva-se que estudos sobre
cobertura em periodos eleitorais mostram maior freqliéncia da abordagem “corrida de
cavalos”, ou seja, em que candidato esta a frente, qual a diferenca do percentual de
pontos entre os candidatos, etc.

Além do engquadramento estratégico e tatico, o jornalismo moderno, em busca do
“jornalismo objetivo”, faz uso recorrente das fontes oficiais de noticias. De acordo com

as normas deste tipo de jornalismo, era necessario que 0s jornalistas repassassem as

“2 HALLIN, D. Op. Cit. p.25.
* |dem, p.21-22.
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informacdes oficiais sem ao menos comentar sua validade ou relevancia. A dependéncia
dos jornalistas perante as autoridades se torna, desta maneira, bastante significativa,
uma vez que a noticia mais fidedigna, de acordo com tais normas, seria aquela relatada
por aquelas fontes que, supostamente, tém acesso a informagdes que o jornalista ndo
tem. No entanto, o jornalismo que visa fornecer ao publico um registro neutro dos fatos,
mas também depende primariamente de oficiais do governo para descrever e explicar
tais eventos, claramente ndo tem potencial de refletir a realidade, mas sim de refletir a
realidade que os oficiais do governo desejam mostrar ao publico.

Uma vez que ja foi tracada a evolucdo do papel da midia, imprescindivel para
compreensdo de como esta trabalha na formacao da consciéncia das pessoas, € também

essencial que se discuta a opinido publica.

2.2. Opinido publica

O espaco publico caracteriza-se como espaco de mediacdo entre Estado e
sociedade. Permite a discussdo publica em um reconhecimento comum da forca da
razdo bem como da riqueza da troca de argumentos entre individuos, confrontos de
idéias e de opinibes esclarecidas. Para Habermas, a funcdo primordial desta esfera
publica seria propiciar debates e esclarecimentos politicos a fim de tornar possivel uma
forma e controle social sobre o poder do Estado. Ela seria a “esfera das pessoas privadas
reunidas em um publico a fim de discutir com ela [a autoridade] as leis gerais da troca
na esfera fundamentalmente privada, mas publicamente relevante, as leis do intercambio
de mercadorias e do trabalho social**”. Segundo este autor, essa esfera de debate
funciona plenamente até 0 momento que as leis de mercado penetram nessa esfera; a
partir de entdo, o raciocinio cede a l6gica do consumo.

O principio de publicidade se define como pondo a disposicdo da opinido
publica os elementos de informacdo que dizem respeito ao interesse geral. O
desenvolvimento das leis do mercado, sua intrusdo na esfera da producao cultural, pdem
no lugar dessa argumentagdo, desse principio de publicidade e dessa comunicacao
publica, formas de comunicacdo cada vez mais inspiradas em um modelo comercial de

“fabricacio da opini&o™.

*“ HABERMAS, Jirgen. Mudanca estrutural da esfera publica. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984.
p.42.

* MATTELART, Armand; MATTELART, Michele. Histéria das teorias da comunicacdo. Sdo Paulo:
Loyola, 1999. p.82.
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Champagne argumenta que, na realidade, o que existe ndo € a “opinido publica”
ou mesmo “a opinido avaliada pelas sondagens de opinido”, mas, de fato, um novo
espaco social dominado por um certo nimero de agentes — profissionais de sondagens,
cientistas politicos, conselheiros em comunicacdo e marketing politico, jornalistas, etc.
— que utilizam tecnologias modernas como a pesquisa por sondagem, computadores,
radio, televisdo, etc.; é através destas que ddo existéncia politica autbnoma a uma
“opinido publica” fabricada por eles préprios, limitando-se a analisa-la e manipula-la e,
por consequéncia, transformando profundamente a atividade politica tal como é
apresentada na televis&o e pode ser vivida pelos préprios politicos*®.

Por sua profissdo, os jornalistas tornar-se-do influentes lideres de opinido:
exprimem sua opinido que pensam ser também a opinido de seus leitores e essa opinido
pré-ajustada ao publico, lida pelos leitores, tende a tornar-se a opinido dos leitores e, por

conseqiiéncia, um importante componente do que é percebido como opinido publica®’.

2.3. Papel dos jornalistas

Como acabou-se de mencionar, sdo os jornalistas, em grande parte, responsaveis
pela formacdo da “opinido pablica”. No entanto a exigéncia da instantaneidade tem
comprometido que estes profissionais desempenhem suas fungdes com maior
responsabilidade social. A midia, sacrificando-se a ideologia do direto, do ao vivo, da
instantaneidade, reduz o tempo da analise e da reflexdo, primando pelas sensacdes.
Segundo Bernard Langlois, os reporteres nao tém mais tempo de investigar, de refletir,
de aprofunar, de colocar os fatos num contexto. Isto por causa do progresso das técnicas
de comunicacdo, das transmissdes, dos satélites. Tudo acontece muito rapido, e mais
depressa ainda por causa do peso e dos efeitos atrativos da televisio*®. Sobre o mesmo
assunto, Ramonet afirma que os jornalistas acabam reagindo com paixdo e
instintivamente, abandonando as exigéncias da profissdo e tornando-se apenas uma
testemunha a mais. A posicdo do receptor e a do jornalista se entrelagcam e qualquer
distdncia com relacdo ao fato desaparece e o cidaddo é englobado no proprio

acontecimento.

* CHAMPAGNE, Patrick. Formar a opinido. Petrépolis: Vozes, 1998. p.32.
47
Idem, p.71.
*® LANGLOIS, Bernard. “Plus on communique, moins on informe” em Guerres et télévision apud
RAMONET, Ignacio. Op. Cit. p.102.
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As rotinas de producdo das grandes empresas de midia tém feito do anonimato
algo bastante comum. Na televisdo, por exemplo, antes de uma noticia chegar a tela,
uma informacgdo passa por dezenas de médos, é cortada, fragmentada, para finalmente
ndo ser identificada por nenhum autor. O autor desapareceu. Isto é importante porque,

neste contexto, ninguém é mais diretamente responséavel*

pelo conteudo, ou até mesmo
abordagem, de uma noticia que sera veiculada.

Segundo critica de Champagne, “o setor midiatico é progressivamente
conquistado pelo neoliberalismo e a informacdo tende a ser cada vez mais subtratada
por jornalistas precarios, a mercé da corvéia, que trabalham a sua maneira e fabricam
uma informacéo sobre encomenda>”. Essa talvez seja uma critica bastante generalista,
que revele uma tendéncia no setor da comunicacdo, no entanto, ainda é possivel
encontrar jornalistas cientes da importancia de suas opinides e cuidadosos com seus
relatos.

Uma questdo que surge a partir dos pontos mencionados € a distincéo, feita pelo
receptor, do que € verdadeiro e falso. Se a imprensa, a radio ou a televisdo dizem que
alguma coisa é verdadeira, isto se impde como verdade, mesmo que seja falso. O
receptor ndo possui outros critérios de avaliacdo, pois, como ndo tem experiéncia
concreta do acontecimento, sé pode orientar-se confrontando os diferentes meios de
comunica¢do uns com os outros. E se todos dizem a mesma coisa, é obrigado a admitir
que é a versdo correta dos fatos®’. As empresas de midia ainda se utilizam dos
sentimentos das pessoas para dar veracidade aos acontecimentos: se a emogéo que o
telespectador sente ao ver o telejornal é verdadeira, a informacdo apresentada passa
também a sé-lo. Ha ainda a identificacdo do telespectador com o apresentador/jornalista:

se 0 William Bonner disse, por exemplo, € verdade.

Em reacdo a esta realidade, parte do publico vem, cada vez mais, conferindo
maior importancia a funcdo de ombudsman. Estes sdo os mediadores que fazem a
interface entre os leitores ou telespectadores e as redacGes. Normalmente sao
contratados pela empresa de noticias (ex. por um diario) por um periodo pré-fixado para
que possa dar sua opinido sobre as matérias apresentadas por este veiculo. A parte

consciente dos cidaddos ja espera da midia que ela se submeta a critica e que faca

* KAPUSCINSKI, Ryszard. Lapidarium. Mildo: Feltrinelli, 1947 apud RAMONET, Ignacio. A tirania
da comunicacdo. Petrdpolis: Vozes, 1999. p.52.

% CHAMPAGNE, Patrick. “La censure journalistique” em Les Inrockuptibles. 16 de dezembro de 1998
apud RAMONET, Ignacio. A tirania da comunicagao. Petropolis: VVozes, 1999. p.51.

> RAMONET, Ignacio. Op. Cit. p.62.
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permanentemente sua autocritica. Essa preocupacéo atual se funda na conviccéo de que
o sistema informacional em si mesmo nao é confiavel, que existem falhas e que ele pode
- as vezes sem o saber - apresentar enormes mentiras como verdadeiras.

Informar-se ndo é apenas interessar-se por certos dominios importantes -
economia, politica, cultura, ecologia, etc. - mas é também interessar-se pela informacéo
como tal, pela comunicacdo. E para isso, é necessario que a midia analise o
funcionamento da prépria midia, que se informe sobre a informacdo. A midia ndo deve
mais fingir que é o olho que olha, mas que ndo pode ver-se®’. Assim, percebe-se 0
desafio contemporaneo dos jornalistas.

2.4. Newsmaking

Este é justamente o estudo da producdo de noticias, como elas sdo feitas. Essa
abordagem articula-se dentro de dois limites: a cultura profissional dos jornalistas e a
organizacdo das rotinas produtivas. Estar atento a existéncia desses mecanismos que
norteiam a producdo de noticias € fundamental para o entendimento de como a midia
pauta a politica e, neste caso mais especifico, a guerra.

Citando Garbarino, Wolf explica a cultura profissional como sendo “um
inextricavel emaranhado de retdricas de fachadas e astlcias taticas, de cdodigos,
esteriotipos, simbolos, tipificacdes latentes, representacfes de papéis, rituais e
convencoes, relativos as fungbes dos mass media e dos jornalistas na sociedade, a
concepcao do produto-noticia e as modalidades que superintendem a sua confec¢cdo. A
ideologia traduz-se, pois, numa série de paradigmas e de praticas profissionais adotadas

como naturais™”

. Essa cultura do profissionalismo ird, muitas vezes, determinar a
selecdo dos fatos noticiaveis bem como a organizacgdo deles no texto jornalistico.

O segundo fator que deve ser considerado € a rotina produtiva e organizacao do
trabalho jornalistico. Sobre este ultimo, Garbarino afirma que sdo cridas convengoes
profissionais “que determinam a definicdo de noticia, legitimam o processo produtivo,
desde a utilizacdo das fontes até a selecdo dos acontecimentos e as modalidades de

confeccio™”.

52 |dem, p.57.

% GARBARINO, A. “La normalizzazione dei giornalist”. Sociologia dell’organizzazione, 1982 apud
WOLF, Mauro. Teorias da comunicacao. 4. ed. Lisboa: Presenca, 1995. p.170.

> GARBARINO, A. La normalizzazione dei giornalist”. Sociologia dell’organizzazione, 1982 apud
WOLF, Mauro. Teorias da comunicacdo. 4. ed. Lisboa: Presenga, 1995. p.170.
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Segundo esta perspectiva, “faz noticia” aquilo que, depois de tornado pertinente
pela cultura profissional dos jornalistas, é suscetivel de ser trabalhado pelo 6rgdo
informativo sem demasiadas alteracdes e subversdes do ciclo produtivo normal. Esta j&
€ uma instancia de selecdo do que entrara, ou ndo, na agenda de noticias. Como se
percebe, as perspectivas de estudos de longo prazo (agenda-setting e frame analysis, ja
estudadas em capitulo anterior) e a analise de como as noticias sdo produzidas
(newsmaking) ndo sdo excludentes, podem até mesmo ser consideradas conjuntamente
para um maior entendimento das relacdes pertinentes a este campo de estudo.

Além da cultura profissional dos jornalistas e da organizagdo das rotinas
produtivas, é de extrema importancia, para compreensdo do processo de newsmaking, a
vertente econémica, que é ainda parte integrante dos mencionados fatores. Esta sera

melhor trabalhada no sub-item que segue.

2.5. O peso da economia e a padronizagéo

Em meados dos anos 40, Adorno e Horkheimer criam o conceito de industria
cultural. Analisam a producéo industrial dos bens culturais como movimento global de
producdo da cultura como mercadoria. Os produtos culturais, os filmes, as propagandas,
as revistas, assim como as noticias, ilustram a mesma racionalidade técnica, 0 mesmo
esquema de organizacdo e de planejamento administrativo que a fabricacdo de
automoveis em série ou projetos de urbanismo. Cada setor da producédo é uniformizado
e todos o sdo em relacdo aos outros.

A civilizacdo contemporanea confere a tudo um ar de semelhanga. A industria
cultural fornece por toda parte bens padronizados para satisfazer as numerosas
demandas, identificadas como distingBes as quais os padrdes da producdo devem
responder. Por intermédio de um modo industrial de producédo, obtém-se uma cultura de
massa feita de uma série de objetos que trazem de maneira bem manifesta a marca da
indUstria cultural: serializagdo-padronizacdo-divisdo do trabalho. Essa situagdo ndo é o
resultado de uma lei da evolugdo da tecnologia enquanto tal, mas de sua funcdo na
economia atual®,

Por isso, criticos se preocupam com influéncias e pressbes exercidas sobre o
contetdo da informacdo, em particular com a publicidade e os anunciantes. Segundo

David Shaw, jornalista do Los Angeles Times, “buscando novos meios de aumentar seu

* MATTELART, Armand; MATTELART, Michele. Op. Cit. p.77.
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publico e sua renda e sob pressdo constante dos gerentes preocupados com seus
beneficios, 0s jornais abaixam ou suprimem o “muro”, palavra que designa a separacado
tradicional entre redacéo e publicidade”®.

As mudancas na politica e nas comunica¢des ao longo dos ultimos dez anos
tendem a intensificar a aplicabilidade do modelo de propaganda. O aumento do poder
corporativo e do alcance global, as fusbes e a maior centralizacdo da midia tornaram as
consideracdes da linha de resultados mais influentes. A competicdo por anincio tornou-
se mais intensa e os limites entre os departamentos editoriais e de propaganda tornaram-
se ainda mais ténues”’.

Conforme apresentado no item 2.2, o fortalecimento do modelo de propaganda
enfraquece gravemente a esfera publica - entendida pela gama de locais e foruns nos
quais assuntos importantes para uma comunidade democratica sdo discutidos e
informagdes relevantes séo oferecidas para os cidaddos. Isso vem causando a
substituicdo de uma esfera politica publica por uma cultura de consumo despolitizada®.
Percebe-se entdo a criacdo de um mundo de comunidades virtuais construidas por
anunciantes e baseadas em demografia e diferencas de gosto dos consumidores. Essas
comunidades virtuais sdo organizadas para comprar a vender produtos, ndo para criar ou
servir uma esfera publica.

As pessoas assistem e léem em grande parte aquilo que estd prontamente
disponivel e bastante promovido. H& poucas razdes para acreditar que o publico ndo
queira compreender por que esta pagando caro por assisténcia médica inadequada e por
que estd trabalhando cada vez mais e recebendo cada vez menos. O modelo de
propaganda pode explicar por que isso ndo esta acontecendo: 0s soberanos que
controlam a midia optam por ndo oferecer tal material. A busca pela audiéncia torna as
noticias meras mercadorias que devem ser aceitas pelo publico consumidor.

Por esta razdo percebe-se que as guerras sdo momentos de grande interesse para
midia. S&o, as noticias de guerra, amplamente aceitas pelo publico que se sente
preocupado, interessado ou até mesmo consternado com o desenrolar de uma guerra
alhures, até mesmo quando ndo se sabe as razGes ou até mesmo localidade geografica
do conflito. Sob esta visdo, as guerras apresentam-se como grandes “vendedoras” de

noticias.

% Marianne, 6 de junho de 1998 apud RAMONET, Ignacio. A tirania da comunicacdo. Petrépolis:
Vozes, 1999. p.54.

*” CHOMSKY, Noam; HERMAN, Edward. Op. Cit. p.18.

*® ROBINS, Kevin; WEBSTER, Frank. Times of the technoculture. Londres: Routledge, 1999. p.127.
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2.6. Guerra e midia

A Primeira Guerra representou o primeiro conflito dito “total”. Desenrolou-se,
ndo sé em dimensdo mundial, mas também foi um conflito em que a guerra politica,
econémica e ideologica tornaram-se tdo decisivas quanto as operacGes no terreno das
armas. Suscitar a adesdo dos cidaddos a causa nacional tornou-se uma tarefa prioritaria.
N&o somente um numero cada vez maior de setores da economia nacional foram
chamados para contribuir com o esforgo de guerra, mas também as populagdes civis
comecaram a ser cada vez mais afetadas diretamente na vida cotidiana por essa nova
forma de confronto. Foi nesse contexto que a propaganda conseguiu 0S primeiros
sucessos como técnica de gestdo da opinido de massa, mas igualmente como meio de
pressdo sobre os dirigentes de governos estrangeiros®. O objetivo prioritario do uso da
propaganda, intensificado a partir de agosto de 1917, era provocar 0 maior numero de

desercdes nas tropas inimigas.

Para Harold D. Lasswell, autor do livro Propaganda Thechniques in the World
War, os meios de difusdo surgiram como instrumentos indispensaveis para gestdo
governamental das opinides, tanto de populacbes aliadas como de inimigas, e, de
maneira mais geral, partindo das técnicas de comunicacdo, do telégrafo e do telefone
para 0 cinema, passando pela radiocomunicacdo. A propaganda constitui o nico meio
de suscitar a adesdo das massas; além disso € mais econdmica que a violéncia, a
corrupcgao e outras técnicas de governo desse género. Pode ser utilizada tanto para bons
como para maus fins. Essa visdo instrumental consagra a representacdo da onipresenga
da midia, considerada ferramenta de “circulacio eficaz dos simbolos”®. Ainda de
acordo com Lasswell, “durante o periodo da guerra foi reconhecido que a mobilizacéo
dos homens e meios n&o era suficiente; era preciso a mobilizacdo da opini&o. E evidente
que a gestdo comportamental da opinido € um corolario incontorndvel da guerra

moderna que se desenrola em grande escala®”.

Segundo Mattelart, a guerra também pode servir como fator impulsionador para
a economia. Em suas palavras, “...somente a guerra fara a América superar a crise. Em

1940, o desemprego atinge 15% da populacdo ativa, ou seja, mais de 8 milhGes de

* MATTELART, Armand. Op. Cit. p.58-59

% MATTELART, Armand; MATTELART, Michele. Op. Cit. p.37.

®'LAS SWELL, H. Propaganda Technique in the World War. Knopf: New York, 1927 apud
MATTELART, Armand. Comunicacgéo mundo. Petropolis: Vozes, 1995. p.73
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trabalhadores. Entre 1940 e 1945, a forca de trabalho passard de 47 para 55 milhdes e
mais de 6 milhdes vdo encontrar um emprego nas industrias da defesa. O produto

nacional bruto ser4 superior & sua duplicac&o™®.

Sobre a guerra no Golfo (1991), o autor escreve que esta € uma guerra da
comunicacdo pois, em resposta a cobertura da guerra do Vietnd que fez com que o
publico se revoltasse contra a guerra, teve sua cobertura submetida ao controle de
censura dos militares. As imagens da guerra aérea fortalecem a utilizacdo dos
“armamentos inteligentes”. Desenrola-se sob os olhos da populagdo um sistema
complexo de circuitos altamente sofisticados e numerosos sistemas informaticos®.

Segundo Ramonet, a cobertura da operacdo “Tempestade do deserto” foi
resultado de um grande mal-entendido: a midia prometendo mostrar a “guerra ao vivo”,
enquanto os militares tinham decidido mostrar aos jornalistas apenas engodos. Este
autor cita o professor universitario Mark Cristin-Miller que por sua vez afirma que esta
foi uma operacdo de propaganda de uma dimensdo sem precedentes: foi um desastre
para a imprensa ocidental e para o povo americano, pois tudo foi orquestrado como uma
coreografia e manipulado pelo Pentagono, tendo a midia aceitado tudo isso®.

As guerras, num ambiente supermidiatizado, tornam-se grandes operagdes de
politica que ndo poderiam ser conduzidas fora dos imperativos das relacBes publicas.
Elas devem gerar imagens proprias, limpidas, que correspondam aos critérios do
discurso de propaganda ou, em termos contemporaneos, do discurso publicitario®.

Hoje em dia, a informacdo televisada é essencialmente um divertimento, um
espetaculo. Se nutre fundamentalmente de sangue, violéncia e morte. E isto mais ainda
devido a concorréncia desenfreada entre as emissoras que obrigam os jornalistas a
buscar o sensacional a qualquer preco, a querer ser, cada um deles, o primeiro no local a
enviar de 14 imagens fortes®.

Os eventos produtores de imagens fortes — guerras, catastrofes, sofrimento —
tomam preeminéncia na atualidade, eles se impdem aos outros assuntos mesmo que, em
termos absolutos, sua importancia seja secundaria. Desta forma, a guerra se torna

assunto de grande interesse para a midia, principalmente, televisiva.

2 MATTELART, Armand. Op. Cit. p.85.
% |dem, p.136-137.

* RAMONET, Ignacio. Op. Cit. p.89.

% I|dem, p.89.

% Ibidem, p.101.
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Através de todas estas consideracdes sera analisada a cobertura jornalistica da

Guerra do Iraque (2003) apresentada no capitulo seguinte.
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3. A guerra no Jornal Nacional

Este capitulo apresenta os resultados da pesquisa proposta e explicitada no
capitulo 1. A subdivisdo corresponde, respectivamente, a analise quantitativa dos dados

obtidos e a interpretacao, de acordo com bibliografia estudada, dos mesmos.

3.1. Acompanhamento dos jornais

Este subitem é dedicado a analise quantitativa do resultado do acompanhamento
do Jornal Nacional (JN), e para isso, optou-se pela apresentacdo de dados através de
tabela e gréaficos. Uma analise qualitativa sera melhor contemplada no item 3.2,

referente ao resultado da pesquisa e interpretacdo dos dados.

Para facilitar a visualizacdo, a seguir serdo apresentadas, através de topicos, as

datas mais relevantes para a analise da guerra:

e Dias de analise: 104 dias (1° de fevereiro a 15 de maio de 2003), sendo 89
edicdes (segunda-feira a sabado).

e Horas de jornal analisadas: 45 horas, 3 minutos e 12 segundos.

e Inicio da guerra: 20 de margo.

e Queda do regime de Saddam: 9 de abril de 2003.

e Declaracdo de final de guerra: 1° de maio, noticiado no JN do dia 2 de maio.

e Dias de cobertura de guerra declarada: 37 dias, contando somente de segunda-
feira a sabado.

O gréfico 1, abaixo, ilustra a distribuicdo do tempo diariamente do jornal. O
aumento gradual da cobertura de guerra teve seu pico na edi¢cdo do primeiro dia do
conflito. Nesta, as noticias de guerra corresponderam a 87,78% do tempo total do
noticiario. Outro pico na cobertura de guerra corresponde ao dia da derrubada da estatua
de Saddam Hussein em Bagd4, associado a queda do regime. Pouco ap0s a declaracdo
de final da guerra, feita por George Bush a bordo de um porta-avides em 1° de maio
(noticiada no dia seguinte), a énfase dada ao conflito caiu drasticamente, chegando a

nem aparecer na pauta do dia 6 de maio.
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Gréfico 1
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A seguir, a tabela 1 referente ao acompanhamento dia-a-dia dos tempos de

noticias em cada edi¢do do JN.

Tabela 1
Porcentual de
Tempo | Noticias de Outras noticias de
Data total guerra Noticias guerra
Fevereiro
1/2/2003 0:31:54 0:04:34 0:27:20 14,32%
3/2/2003 0:32:17 0:04:36 0:27:41 14,25%
4/2/2003 0:32:56 0:05:07 0:27:49 15,54%
5/2/2003 0:22:30 0:09:34 0:12:56 42,52%
6/2/2003 0:32:30 0:07:43 0:24:47 23,74%
7/2/2003 0:33:15 0:06:44 0:26:31 20,25%
8/2/2003 0:33:23 0:04:19 0:29:04 12,93%
10/2/2003 0:34:54 0:09:21 0:25:33 26,79%
11/2/2003 0:26:43 0:07:47 0:18:56 29,13%
12/2/2003 0:32:53 0:06:16 0:26:37 19,06%
13/2/2003 0:31:15 0:07:48 0:23:27 24,96%
14/2/2003 0:32:56 0:09:39 0:23:17 29,30%
15/2/2003 0:32:37 0:08:50 0:23:47 27,08%
17/2/2003 0:32:22 0:04:55 0:27:27 15,19%
18/2/2003 0:30:12 0:06:39 0:23:33 22,02%
19/2/2003 0:25:28 0:02:31 0:22:57 9,88%
20/2/2003 0:32:46 0:03:01 0:29:45 9,21%
21/2/2003 0:32:55 0:03:03 0:29:52 9,27%
22/2/2003 0:31:03 0:05:14 0:25:49 16,85%
24/2/2003 0:31:46 0:02:29 0:29:17 7,82%
25/2/2003 0:31:29 0:04:07 0:27:22 13,08%
26/2/2003 0:32:14 0:04:02 0:28:12 12,51%
27/2/2003 0:32:44 0:05:17 0:27:27 16,14%
28/2/2003 0:28:59 0:03:13 0:25:46 11,10%
Marco

1/3/2003 0:30:02 0:02:37 0:27:25 8,71%
3/3/2003 0:15:05 0:02:28 0:12:37 16,35%
4/3/2003 0:28:20 0:03:17 0:25:03 11,59%
5/3/2003 0:10:47 0:02:49 0:07:58 26,12%
6/3/2003 0:32:12 0:03:36 0:28:36 11,18%
7/3/2003 0:35:39 0:10:13 0:25:26 28,66%
8/3/2003 0:35:22 0:07:32 0:27:50 21,30%
10/3/2003 0:32:31 0:05:16 0:27:15 16,20%
11/3/2003 0:31:46 0:05:17 0:26:29 16,63%
12/3/2003 0:22:40 0:04:03 0:18:37 17,87%
13/3/2003 0:32:02 0:07:54 0:24:08 24,66%
14/3/2003 0:32:48 0:06:03 0:26:45 18,45%
15/3/2003 0:26:58 0:04:01 0:22:57 14,89%
17/3/2003 0:32:25 0:14:35 0:17:50 44,99%
18/3/2003 0:32:55 0:21:37 0:11:18 65,67%
19/3/2003 0:28:53 0:21:26 0:07:27 74,21%
20/3/2003 0:43:30 0:38:11 0:05:19 87,78%




21/3/2003 0:39:08 0:33:05 0:06:03 84,54%
22/3/2003 0:30:00 0:25:49 0:04:11 86,06%
24/3/2003 0:34:16 0:26:40 0:07:36 77,82%
25/3/2003 0:34:37 0:25:36 0:09:01 73,95%
26/3/2003 0:28:33 0:19:56 0:08:37 69,82%
27/3/2003 0:34:36 0:16:56 0:17:40 48,94%
28/3/2003 0:35:22 0:18:26 0:16:56 52,12%
29/3/2003 0:35:05 0:18:52 0:16:13 53,78%
31/3/2003 0:36:14 0:15:29 0:20:45 42,73%
Abril
1/4/2003 0:32:55 0:11:59 0:20:56 36,41%
2/4/2003 0:24:27 0:07:34 0:16:53 30,95%
3/4/2003 0:34:57 0:09:22 0:25:35 26,80%
4/4/2003 0:32:27 0:10:43 0:21:44 33,03%
5/4/2003 0:33:36 0:12:06 0:21:30 36,01%
7/4/2003 0:33:28 0:10:56 0:22:32 32,67%
8/4/2003 0:29:01 0:14:15 0:14:46 49,11%
9/4/2003 0:33:03 0:23:14 0:09:49 70,30%
10/4/2003 0:32:25 0:15:33 0:16:52 47,97%
11/4/2003 0:33:05 0:09:38 0:23:27 29,12%
12/4/2003 0:31:04 0:08:15 0:22:49 26,56%
14/4/2003 0:31:27 0:06:30 0:24:57 20,67%
15/4/2003 0:31:40 0:10:41 0:20:59 33,74%
16/4/2003 0:23:46 0:04:15 0:19:31 17,88%
17/4/2003 0:29:06 0:07:32 0:21:34 25,89%
18/4/2003 0:32:50 0:07:08 0:25:42 21,73%
19/4/2003 0:34:27 0:06:06 0:28:21 17,71%
21/4/2003
22/4/2003 0:33:02 0:05:34 0:27:28 16,85%
23/4/2003 0:22:28 0:02:37 0:19:51 11,65%
24/4/2003 0:32:28 0:04:50 0:27:38 14,89%
25/4/2003 0:33:35 0:04:36 0:28:59 13,70%
26/4/2003 0:32:14 0:05:09 0:27:05 15,98%
28/4/2003
29/4/2003 0:31:37 0:01:44 0:29:53 5,48%
30/4/2003 0:23:16 0:01:29 0:21:47 6,38%
Maio
1/5/2003 0:31:29 0:02:03 0:29:26 6,51%
2/5/2003 0:32:14 0:02:37 0:29:37 8,12%
3/5/2003 0:31:27 0:00:14 0:31:13 0,74%
5/5/2003 0:31:54 0:01:01 0:30:53 3,19%
6/5/2003 0:31:52 0:00:00 0:31:52 0,00%
7/5/2003 0:23:24 0:00:18 0:23:06 1,28%
8/5/2003 0:31:15 0:00:47 0:30:28 2,51%
9/5/2003 0:31:40 0:00:37 0:31:03 1,95%
10/5/2003 0:32:08 0:01:07 0:31:01 3,48%
12/5/2003 0:31:04 0:00:00 0:31:04 0,00%
13/5/2003 0:31:50 0:00:00 0:31:50 0,00%
14/5/2003 0:25:14 0:00:00 0:25:14 0,00%
15/5/2003 0:31:30 0:00:23 0:31:07 1,22%

Obs.: Os dias 21 e 28 de abril ndo foram gravados.
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O grafico 2 traca o crescimento e declinio, em minutos, do espaco dedicado a

guerra. Ja o grafico 3 ilustra a divisdo de temas no universo total das edicdes.

Graéfico 2
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3.2. Resultado da analise e interpretacdo dos dados

Para melhor compreensdo, serdo apresentados, neste item, alguns dos fatos
observados na cobertura da guerra do JN que serviram para fundamentar as analises que

estdo baseadas na bibliografia discutida.

Primeiramente é importante notar o crescimento e declinio de minutos
destinados a guerra ao longo do periodo analisado. Pode-se afirmar que a cobertura
anterior ao conflito teve, como média, o0 espaco de 6 minutos e 29 segundos em cada
edicdo, sendo que em nenhuma delas o tema n&o fora pautado. E, no entanto, curioso o
rapido declinio de minutos destinados ao conflito apés o dia 1° de maio (fim de
guerra®’), mais precisamente 2 de maio, pois foi nesta edicdo que o JN reportou o final
do conflito. J& no dia seguinte, apenas 14 segundos foram destinados ao tema. Esses
numeros sdo incoerentes, pois como algo tdo importante, que fora pautado diversas
vezes com tanto espaco, perdeu a importancia de um dia para o outro? Uma possivel
resposta pode ser cunhada através de estudos de Chomsky e Herman®®, que afirmam que
a orientacdo para os lucros da midia de massa determina quais noticias serdo ou ndo
importantes. E possivel que a guerra ja ndo tivesse mais seu apelo ao pablico como no
inicio, e, apesar de atentados e do conflito propriamente dito ndo ter cessado no Iraque
aquela altura, a Rede Globo tenha percebido que o tema guerra ndo mais fosse
“vendido” ao publico.

O gréfico 3 mostra que aproximadamente % do tempo total analisado foi
destinado a guerra. Este nimero é bastante elevado tendo-se em consideracdo que o
Brasil discutia internamente temas como as reformas previdenciaria e tributaria, a
transferéncia de Fernandinho Beira Mar (um conhecido traficante do RJ) para diversos
presidios, o assassinato de dois juizes (em SP e no ES), dentre outros. A procura pela
audiéncia parece ter sido a responsavel pela extensa cobertura de guerra, uma vez que,
dependendo da maneira que a guerra for coberta, é vista como entretenimento para
telespectadores que ndo sabem exatamente a localizagdo do Golfo e, tampouco, 0s
impactos desta guerra em sua vida. Os cidaddos brasileiros, entdo, submetidos ao

crescimento de “intensidade de vida”, resultado da circulagdo acentuada das idéias e

%7 E importante ressaltar que o préprio JN fez notar que a declarago de final de guerra feita por Bush, a
bordo de um porta-avides, ndo foi uma declaracéo oficial de fim de guerra; o presidente apenas disse que
as principais ofensivas contra o Iraque ja haviam ocorrido e que as tropas da coalizdo obtiveram sucesso.
O governo americano estava, ao evitar a declaracdo oficial, tentando driblar a Convencéo de Genebra que
diz que os prisioneiros de guerra devem ser devolvidos ao seu pais dado o fim do conflito.

% CHOMSKY, Noam; HERMAN, Edward. Op. Cit. p.63.
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imagens, sofrem de superficialidade e tenséo causadas pela dificuldade em compreender

tudo que é novo®.

« Pré-guerra

No periodo preparatorio a guerra, 0 JN deu énfase as atitudes e recomendac6es
dos inspetores de armas da Organizacdo das Nacgdes Unidas. No dia 20 de fevereiro, 0s
inspetores completaram 300 operacGes sem qualquer descoberta de armas de destruicao
em massa. Na edicdo de 5 de margo, foi noticiado que Hans Blitz, o chefe dos
inspetores, considerava positivamente o aumento da cooperagdo iraquiana e que uma
guerra tiraria a credibilidade das inspe¢6es em todo no mundo. No dia 7 do mesmo més,
o chefe dos inspetores afirmou que a destruicdo de 34 misseis era uma medida
substancial de desarmamento alcancada pelo Iraque. Diante do conflito iminente, ele
lamenta na edicdo do dia 19 de margo: “Sinto tristeza por ndo ter mais tempo para as
inspecOes e que a acdo armada agora pareca iminente”. O JN poderia optar por se
esquivar do debate internacional acerca da tentativa e fracasso de encontro das armas
guimicas em territério iraquiano, no entanto, deu vasta cobertura a este tema, reiterando
a posicao do chefe dos inspetores da ONU que em momento algum afirmou encontrar
tais armas. Esta parece ter sido uma forma encontrada para se mostrar uma realidade

mais fidedigna sobre uma das justificativas americanas para o ataque ao Iraque.

Ainda durante a cobertura do “pré-guerra”, é possivel a identificacdo de um
enquadramento bastante distinto: o noticiario s6 estava a espera do inicio do conflito.
Em momento algum a impressdo que a situacdo poderia tomar outro caminho foi
passada. A representacdo era de uma realidade onde a guerra iria acontecer, mais cedo

ou mais tarde, assim como afirmavam as fontes oficiais americanas.

Segundo Bourdieu™, o raro tempo na televisdo é empregado com coisas fiteis
pois estas se tornam importantes na medida em que ocultam o que de fato é precioso.
Sob esta visdo é que pode ser encarada a opcdo da cobertura do jornal analisado ter
conferido grande atengé@o ao Papa e seus esforcos pela paz. N&o que o tema da paz ndo
seja importante, de fato o €, mas em meio aos preparativos de uma guerra, a tomada de

partes dos diversos paises contra ou a favor do conflito, a discussdo do poder da ONU

% MATTELART, Armand. Op. Cit. p.40.
" BOURDIEU, Pierre. Sobre a televisdo: seguido de a influéncia do jornalismo e os jogos olimpicos. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1997. p.23.



38

versus o dos EUA, dentre outras questBes, conferir espago a tal tema mostra-se
estratégico para que assuntos mais politizados (como os ja citados) fossem
superficialmente discutidos. A ida de diversos lideres internacionais ao Vaticano para
reunides com o Papa foi assunto de varias noticias: o primeiro dos lideres foi o vice
primeiro-ministro iraquiano, Tarik Aziz, no dia 14 de fevereiro, ele prometeu desarmar
o0 pais. Kofi Annan foi recebido no Vaticano no dia 18 do mesmo més. Ja Tony Blair foi
recebido no dia 22, quando o Papa pediu a ele que o direito internacional fosse usado
para evitar a guerra e, menos de uma semana depois, foi a vez do entédo primeiro-
ministro da Espanha, José Maria Aznar. No jornal do dia 18 de marco, o Papa condenou
duramente o ultimato dos EUA a Saddam, e passados dois dias, ele lamentou que
Saddam nédo tenha acolhido as resolu¢es da ONU e deplorou que o direito ndo tenha
sido usado na tentativa de salvar a paz. Através de uma sonora, na edicdo de 26 de
marc¢o, pode-se ouvir o0 Papa dizer estar com seu coragdo oprimido. Mesmo o Brasil se
tratando de um pais majoritariamente catolico (73% segundo censo de 2000) ao assunto
foi conferido mais espaco que, por exemplo, a legalidade de uma ofensiva lancada

quase que unilateralmente pelos EUA.

Ainda antes do inicio oficial da guerra, o JN noticiou que americanos ja
realizavam pequenos ataques em territorio iraquiano. Usando fontes do comando militar
americano, aquele noticiario relatou, no dia 13 de fevereiro, que forcas especiais ja
estariam em Vvarios pontos do Iraque e, no dia 3 de mar¢o (17 dias antes do inicio oficial
da guerra) que avides americanos e britanicos ja atacavam lancadores de misseis
iraquianos. No dia 6 do mesmo més, segundo fonte iraquiana, esses ataques prévios
teriam matado trés civis. Esses fatos foram apenas relatados pelo JN sem que este se
desse conta da incoeréncia dos ataques realizados por americanos ainda quando estes
estavam “fingindo”, na ONU, sobre a possibilidade da guerra ser evitada. Ataques ja
estavam acontecendo durante as discussfes internacionais preliminares e o JN néo
chamou atencdo do telespectador para o fato. Pelo contrério, enfatizou o Papa e as

discussGes na ONU, como em uma tentativa de “omitir” tais ataques.

o Guerra
Como se explicitard em seguida, o enquadramento oferecido pelo JN ao conflito
no Iraque teve forte carater estratégico e militar. Uma sessdo do jornal fora destinada as
explicacBes militares da operacdo. A poténcia e os tipos de misseis, tanques, avides,
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helicopteros, etc. usados pelas forcas da coalizdo foram bastante abordados. Fez-se o
possivel para que o telespectador compreendesse o alcance e a funcdo de cada tipo de
armamento. Por exemplo, no dia 21 de marc¢o foi explicado que os misseis que saissem
do Mar Vermelho demorariam aproximadamente uma hora para chegar em Bagda,
atravessando uma distancia de 1.100 km e no dia 22 foram veiculadas imagens do
funcionamento de um porta-avifes. A tecnologia dos avides e bombas foi trazida a tona
diversas vezes mais. O armamento inteligente da coalizdo também contribuiu para o
enquadramento tatico; no entanto, ndo se sabe ao certo, até o presente momento, a
porcentagem de todo armamento deste tipo que foi utilizado. Mattelart’®, em seu livro
Comunicac¢do Mundo, trouxe nameros sobre a Guerra do Golfo: menos de 7% do total
das bombas lancadas sobre o Iraque e Kuwait eram bombas com guiamento laser e
70%, também do total, falharam o alvo, mostrando que os armamentos inteligentes sé
foram usados, devido seu custo, sobre os mais preciosos objetivos do adversario. E bem
possivel que este também tenha sido o caso do Iraque 2003, mas o enquadramento tatico
do JN ndo levantou questbes como essa. A discussdo que era levantada sobre o assunto
era da importancia da tecnologia, do avango em termos de quantas vidas eram salvas, ou
deixavam de serem acertadas, com este tipo de ataque. O que ndo foi objeto de
discussao foi a real quantidade deste tipo de armamento no conflito; Menos ainda foi

falado sobre a real eficacia desses misseis.

E, no entanto, contraditéria informacdo apresentada pelo JN: se os misseis
inteligentes foram amplamente utilizados, por que aconteceram tantos ataques a zonas
de civis como mercados populares e hospitais? Agora, a questdo que pode ser levantada
é: esses ataques foram deliberados ou acidentais? Essa questdo, bem como o numero de
misseis inteligentes utilizados e sua porcentagem de erro ao alvo, s6 serd revelada
passado maior tempo do conflito, depois da conclusdo de maior nimero de pesquisas e

divulgacdo de mais dados sobre a guerra.

Em contraste, 0 armamento iraquiano era reportado como obsoleto e impreciso,
como noticiado no dia 20 de margo. Os soldados da coalizdo eram soldados bem
preparados e conscientes do que estavam por encontrar, como percebido através das
imagens, no dia 22 de marco, do treinamento do soldado americano e da preparagéo de
seu avido para levantar voo antes do ataque. Como ja mencionado, a tecnologia foi mais

uma vez realcada aos olhos do telespectador, até mesmo a velocidade que as balas dos

" MATTELART, Armand. Op. Cit. p.139-140.
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fuzis americanos alcancavam foi explicitada (5 de abril). Enquanto os soldados
americanos e britanicos foram apresentados como muito bem treinados para o conflito,
0s soldados iraquianos, quando eram objeto de énfase no jornal, foram tidos como
inexperientes, com excec¢do da Guarda Republicana que, como veremos a seguir, fora

apontada no pré-guerra como mais perigosa e sanguinaria do que realmente se mostrou.

A noticia que a Guarda Republicana, poderosa armada de Saddam Hussein,
estava preparada para luta de forma mais equilibrada contra a coalizdo serviu como uma
demonstracdo para o Ocidente que o Iraque estava ansioso pelo conflito. Como se
percebeu, esta Guarda ndo apresentou maiores complicacGes para as tropas da coalizdo
e muito menos teve algum poder em manter tais tropas fora de Bagda, que foi

“tomada1772

com extrema facilidade. No entanto, o JN ndo levantou o gquestionamento
que essa poderia ter sido uma tentativa americana de fazer com que tal Guarda se
tornasse, aos olhos do mundo, um poderoso inimigo que deveria ser combatido e que
isso poderia ajudar os americanos a justificar o ataque. O Pentagono obteve informacoes
que o lraque comecara a distribuir ogivas com armas quimicas para algumas unidades
da Guarda Republicana (JN - 17 de marco) e o noticiario repassou tal noticia sem

guestionamentos.

Neste aspecto percebemos a dificuldade dos jornalistas se desvincularem das
fontes oficiais. O jornalismo que visa fornecer ao publico um registro neutro dos fatos,
mas também depende primariamente de oficiais do governo para descrever e explicar
tais eventos, tem potencial apenas de refletir a realidade que os oficiais do governo
desejam mostrar ao publico. E, neste caso, as justificativas do ataque ao Iraque foram

reproduzidas pela midia americana e, por conseguinte, pela midia brasileira.

Sendo uma parte da abordagem tatica j& mencionada, as mencdes da geografia
iraquiana foram também recorrentes. As tropas que marchariam pelo sul, pelo norte, as
bases aéreas que estavam sendo utilizadas, as tempestades de areia, 0 comprometimento
da poténcia dos veiculos da coalizdo devido as tais tempestades (JN 26 de marco), a
previsdo meteoroldgica que a poeira assentaria, que o tempo seria bom e a lua cheia
facilitaria a visdo noturna (JN 19 de marco), dentre outros. Estes serviam como fator
emocionante e atraente da guerra justamente pelo aspecto apolitico de tais informacoes.
O telespectador seria capaz de acompanhar, no dia 27 de marco, a saga das tropas da

coalizéo que esperavam o fim da tempestade para avangarem com maior facilidade, ou a

"2 Este termo deve ser cuidadosamente utilizado pois o conflito permanece até hoje.
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dificuldade que passavam pois a reacdo iraquiana afetara o transporte de &gua e
alimentos para os soldados, que tiveram que racionar alimentos no fronte. A
instantaneidade desta guerra possibilitou que o telespectador acompanhasse a espera das
tropas da coalizdo por comida com muito mais emocdo. A falta de alimentos e
suprimentos €, de certa maneira, esperada numa guerra, mas o diferencial desta foi
justamente o fato do mundo inteiro poder ver as dificuldades do conflito enquanto o

mesmo ainda acontecia, ndo depois através de documentarios.

Por tudo isso, uma vez apresentados 0s personagens (combatentes de cada uma
das partes), os cendrios (cidades e ambientes onde seriam travados os conflitos) e os
meios de guerra (armamentos), desenrolou-se diante os telespectadores um grande
“reality show”, com pouca preocupacdo perante 0s personagens “secundarios”
(populaco) ou reais motivacdes da guerra. Segundo Bourdieu”, a falta de informacéo e
apelacdo para aspectos de entretenimento podem se apresentar estratégicos perante o
jogo politico, pois 0s menos politizados sdo desencorajados a participar de um debate
mais esclarecido, favorecendo a manutencdo da ordem estabelecida. Transportando a
afirmacdo para o evento estudado, percebe-se que a opcéo de a midia cobrir a guerra de
forma apolitica, descritiva e de maneira a conferir ao conflito aparéncia de
entretenimento foi na verdade uma opg¢éo por manter o grande publico fora das questdes
politicas de uma guerra, favorecendo a manutencdo do poderio norte-americano, uma

vez que este tipo de questionamento foi raramente trazido a tona.

N&o se pode afirmar que intencionalmente tenha se optado por diminuir a
importancia da populacdo no conflito. Seus sofrimentos e mazelas foram bem
elucidados assim como a falta de remédios, leitos e até mesmo médicos em Bagda (5e 7
de abril). A falta de comida, de agua e de eletricidade também foram objeto de
reportagens nos dias 24, 31 de margo, etc. Mas, infelizmente, tal abordagem néo teve o
mesmo folego e espaco que tiveram o0s aspectos taticos do conflito que contribuiram
para a visdo de “entretenimento” do conflito, elementos caracteristicos da cobertura
atual. O que tal abordagem de fato teve foi um carater sensacionalistico de mostrar
criangas em hospitais, pessoas correndo com parentes no colo a caminho de postos de

saude, familias desesperadas, por exemplo.

O carater meramente descritivo foi observado através da cobertura das

manifestacdes contra a guerra em todo mundo. Nas semanas anteriores e durante o curso

* BOURDIEU, Pierre. Op. Cit. p.142.
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da guerra foram reportados movimentos sociais pedindo a paz, 0 nUmero de pessoas que
estiveram em cada manifestacdo e 0s paises que participavam da mobilizacdo
(Alemanha, Australia, Brasil, Coréia do Sul, Egito, EUA, Filipinas, india, Ir4, Italia,
etc.), no entanto o povo ndo teve voz na cobertura destas. N&o se ouviu 0 que 0S
manifestantes tinham a dizer, apenas mencionava-se que eram contra a invasao, mas ndo
0 porqué disto. Na cobertura do dia 22 de marco, foi transmitida a maior manifestacéo
em Nova York desde o inicio da guerra, com 250 mil pessoas. Neste dia, a policia
americana entrou em choque com a populacdo e 10 pessoas foram presas. Ainda na
mesma reportagem, o JN reproduziu pesquisa americana que informava que, apesar de
barulhentos, apenas 27% dos americanos eram contra a guerra, enquanto 71% eram a
favor. Um aspecto positivo foi que na cobertura do dia 27 de marco, o jornal reportou
gue manifestantes na 5% Avenida de NY protestaram também contra a midia americana,
que segundo eles, estivera fazendo uma cobertura parcial, mas um aspecto negativo foi
que o JN ndo emitiu comentarios a respeito. Nesta manifestacdo, foram presas 150
pessoas. Este nimero noticiado pelo telejornal, no entanto, ndo levantou qualquer tipo
de discussdo. Nada foi comentado, por exemplo, sobre o direito a liberdade de
expressdo dos cidaddos. O numero de presos foi relatado como uma consequiéncia

previsivel dos eventos; foi apenas repassado ao publico sem maiores explicacgdes.

O processo de mobilizacdo da opinido ja é encarado por muitos autores, como
Mattelart™, como esforco integrante do conjunto maior de esforcos, do qual fazem parte
a mobilizacdo de homens e meios, que é a guerra. Para 0 autor, as guerras e a
comunicacdo estdo estreitamente relacionadas, sendo um vies desta relagdo a guerra de
propaganda. Nesta Guerra do Iraque de 2003 as propagandas da coalizdo e iraquiana
foram fortemente utilizadas como meio de formagéo de opinido e conseqiientemente,
tatica de guerra. O JN cobriu diversas vezes a guerra de propaganda que estava
acontecendo, ainda que poucas vezes com um Viés gquestionador ou opinativo. Segundo
relatos deste jornal, as forcas da coalizdo jogaram panfletos sobre as cidades iraquianas,
instigando a populagdo a derrubar Saddam Hussein (noticiado no dia 1° de margo), 0s
combatentes a deixarem de lutar (dia 21 de margo), carros de som foram posicionados
fora da cidade de Basra chamando a populacdo para sair da mesma, prometendo ajuda
humanitaria (dia 26 de marco). A edicdo do dia 21 de marco descreveu um radio-avido

que sobrevoava o territorio iraquiano transmitindo programacdo em é&rabe com a

" MATTELART, Armand. Op. Cit. p.73.
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propaganda americana. Esses fatos foram tratados pelo JN, como ja mencionado, como
descricdes dos preparativos de guerra e do conflito em si, sem aprofundamento no

assunto.

Fontes oficiais americanas afirmavam o avango de seu fronte e negavam
qualquer sinal que mostrasse que alguma de suas missfes nao logrou éxito; como
exemplo temos a falta de referéncia aos helicopteros que iraquianos afirmavam ter
abatido enquanto, no dia 20 de marco, o Pentagono negava que estes helicopteros
tivessem sido atingidos por forcas iraquianas. Segundo o 6rgdo americano, eles teriam
feito pouso de emergéncia e tido a tripulacdo resgatada. De fato o JN ndo mostrou
nenhuma evidéncia que comprovasse qualquer uma das alternativas. O jornal noticiou
em 29 de marco que, devido ao racionamento de comida causado pelos ataques
iraguianos aos comboios da coalizdo, alguns soldados estariam recebendo apenas uma
refeicdo por dia, mas para contrariar a suspeita de vulnerabilidade, o porta-voz do

comando militar americano no Qatar negou que isto estivesse acontecendo.

Em 31 de marco o JN afirmou que “autoridades americanas fazem um grande
esforco na midia para mostrar que a operacdo no lraque esta sendo bem sucedida”,
comprovando a guerra de propaganda que estava acontecendo em territdrio iraquiano,
americano e em todo mundo. E curiosa a posicdo do JN que relatou a guerra de
propagandas como se ele ndo fizesse parte do jogo midiatico, como se estivesse
observando “de cima” o que estava acontecendo, relatando o percebido, mas ndo tendo
parte no mesmo. Nesta mesma edi¢do do JN, foi percebido o poderio deste tipo de
guerra através do relato da demissdo do reporter da NBC, Peter Arnett. O JN fez um
breve historico de sua carreira até o momento de sua demissdo, contando aos
telespectadores que Arnett ficou famoso por transmitir a Guerra do Golfo (1991) pela
CNN; foi demitido em 1998 por uma reportagem que denunciava 0 uso do gas sarin
pelos EUA contra soldados americanos desertores no Vietnd; a historia nunca foi
confirmada. Desta vez, ele perdeu o emprego depois de dar entrevista a TV estatal
iraquiana. A direcdo da NBC considerou um erro o correspondente discutir suas
opinides na TV iraquiana principalmente em momento de guerra. De Bagd4, ao vivo
para os EUA, ele pediu desculpas ao povo americano e lamentou as confusdes causadas
pelas suas declaracbes de que o 1° plano de ataque americano teria falhado e as tropas

da coalizdo teriam subestimado a resisténcia iraquiana. Ao pedido de desculpas de
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Arnett 0 JN ndo emitiu nenhuma opinido a respeito, nem de repadio a NBC, nem de

apoio. E esse é mais um exemplo de enquadramento meramente descritivo.

O proprio JN afirmou a existéncia de uma guerra de propaganda, que continuou
a acontecer mesmo depois da invasdo da coalizdo ao Iraque: EUA e Gra-Bretanha
inauguraram uma rede de TV no Iraque (TV Frente da Liberdade). A programacdo era
controlada pelo Departamento de Defesa americano. Bush e Blair apareceram na TV
falando em inglés com legendas em arabe. Blair disse que o dinheiro do petréleo seria
dos iraquianos; Bush tentou oferecer um alivio, afirmando que todas pessoas do lraque
teriam ficado livres da perseguicdo que sofreram durante o regime de Saddam (JN - dia
10 de abril).

O telespectador do noticiario estudado foi chamado atencdo para o fato de haver
propaganda americana até na entrega da ajuda humanitaria: caminhBes cheios de
alimentos presenteados pelo Kuwait (importante ressalvar a parceira deste com os EUA)
chegaram ao Irague; os caminh@es levavam letreiros em arabe e em inglés. Levando-se
em consideracdo que a carente populacdo iraquiana so fala arabe, o letreiro em inglés
deve ter tido a midia mundial como alvo, nas proprias palavras de reporter do JN, em 29
de margo.

Por seu lado, o Iraque insistia em afirmar que os EUA se arrependeriam de
invadir o pais, instigar soldados a morrerem defendendo o Iraque (29 de marco), e
mesmo quando as tropas da coalizdo ja alcancavam os arredores de Bagda, o ministro
de informacdo iraquiano insistiu em afirmar que as forcas ainda estariam a quilémetros
da capital e demorariam dias para alcancar a mesma (5 de abril). Em sonora do dia 28
de margo, 0 ministro iraquiano da informacao disse que americanos e britanicos sabiam
que estavam perdendo a guerra. Imagens do ditador continuaram a ser veiculadas por
todo 0 mundo mesmo depois da invaséao (4 de abril), ajudando na construcdo da imagem
que tudo estaria sob controle do governo iraquiano. O JN, no entanto, levantou inimeras
vezes 0 questionamento sobre a veracidade de tais imagens. Muito foi especulado sobre
a quantidade de sézias de Saddam, como se questionando a integridade do ditador, seu
real paradeiro e seu estado de salde.

A diversidade de empresas de noticia cobrindo o conflito tornou possivel a
contradicdo de informacdes veiculadas nos diversos paises. As redes de TV arabes, Al
Jazeera do Qatar, Abu Dhabi dos Emirados Arabes e Al Arabiya da Arabia Saudita, se

encarregaram de reportar a0 mundo a visdo n&o-ocidental do conflito. Estas foram



45

responsaveis pela veiculacdo de grande quantidade de imagens de civis machucados em
hospitais. A TV estatal iraquiana mostrou imagens de um soldado americano morto na
estrada e de outros quatro corpos e a Al Jazeera foi responsavel pela retransmisséo
destas imagens para todo o mundo, no dia 24 de mar¢o. No entanto poucas foram as
vezes que, como o exemplo anterior, o JN mencionou de que fonte obteve as
informacdes e imagens. A referéncia a qual agéncia de noticia foi a responsavel pela
producdo da mesma estava relacionada ao levantamento de contradi¢fes nas coberturas.
Quando levantada a contradicdo (0 que ocorreu poucas vezes, como analisado adiante),
0 noticiario mencionava as fontes contraditérias, mas rotineiramente 0 mesmo ndo
informava ao telespectador quem fora o responsavel pela producdo da informacgéo e

captura de imagens veiculadas

No noticiario do dia 26 de marc¢o, o préprio JN chamou atencédo para a diferenca
nas coberturas das TVs arabes e americanas. Nesta reportagem, o jornal forneceu a
informacdo que para a TV americana, a guerra se chamava “Operacdo Liberdade do
Iraque™ e as tropas eram de coalizdo; ja para a Al Jazeera, as tropas eram referidas
como invasoras. Desta maneira a simples opcdo pelo JN da terminologia “forcas da
coaliz&o” reflete que este telejornal ndo conseguiu se desvincular das fontes ocidentais
com fontes principais, fazendo crer que as noticias que aqui chegavam por si sé ja

continham implicitamente o viés da midia norte-americana.

Os autores Chomsky e Herman’ citam quatro filtros pelos quais as noticias
devem passar para serem veiculadas. Um deles € justamente o relacionamento
simbiotico da midia de massa com as poderosas fontes de informacéo pela necessidade
econbmica e pela reciprocidade de interesses. A cobertura da CNN e da NBC, por
exemplo, certamente foi “obrigada” a divulgar matérias dubias e a realizar uma censura
velada para ndo ofender suas fontes e desta maneira continuar a receber privilégios tanto
da ordem econdmica, como noticias em carater de exclusividade. A cobertura das redes
arabes contrastou com a cobertura da midia americana, justamente porque as noticias
das emissoras arabes ndo tém que passar por esse filtro do relacionamento simbidtico
com fontes poderosas americanas. A saber, essas noticias ndo passaram pelos filtros
ditos *“ocidentais”, mas tiveram que ultrapassar outros filtros pertinentes a sua propria
politica, religido e cultura. Para melhor compreensdo do que de fato aconteceu com a

midia americana (e conseqiiente entendimento da cobertura do JN, que obteve muitas de

> CHOMSKY, Noam; HERMAN, Edward. Op. Cit. p.62.
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suas informacdes atraves daquela midia) € preciso mencionar um outro filtro pelo qual
as noticias sdo submetidas: a bateria de reacdes negativas dentre sua sociedade. Sendo o
governo o principal produtor de reagdes negativas, a midia dificilmente opta por
contrarid-lo uma vez que este pode ataca-la, ameacé-la e regularmente corrigi-la numa
tentativa de refrear quaisquer desvios da linha estabelecida. Como as empresas de
noticias visam audiéncia e publicidade, para elas uma bateria de reacdes negativas do

governo poderia ser fatal.

A presenca de outras empresas de noticias possibilitou que a visdo ocidental do
conflito ndo fosse apenas a americana, fornecendo até mesmo visdes (ainda que
escassas) desmascaradoras dos governos da coalizdo. Noticia publicada em um jornal
briténico, e reproduzida no JN no dia 3 de marco, revelou que 0 governo americano
estaria espionando as delegacGes dos paises com representagdo no Conselho de
Seguranca. O objetivo seria saber quais paises votariam a favor da proposta americana
durante as negociacdes iniciais do pré-guerra. O jornal The Guardian acusou o governo
briténico de ter fornecido ajuda financeira ao Iraque para construir uma fabrica de armas

quimicas, noticiado pelo JN do dia 6 de marco.

O que, se observado com bastante cautela, pode ser notado na cobertura do JN é
o fato de que para se trazer uma noticia nova, determinante e decisiva para o conflito, a
énfase dada era bastante grande, muitas vezes destinava-se uma noticia inteira para o
repasse de informacdo. J4 quando a noticia deveria ser desmentida, ela recebia menos
énfase e era esclarecida em poucos segundos. Em seu artigo, Lins da Silva’ aborda
justamente este artificio utilizado pelo governo americano. Optava-se por revelar
noticias “bomba” em ocasides de grande relevo e vasta audiéncia. A contestacdo destas
dava-se sempre em ambientes com audiéncias mais reduzidas e com concentracdo de

estratos demografico superiores.

O Pentagono decidiu permitir que repdrteres fossem “encaixotados” com as
tropas da coalizdo, contrariando o principio seguido nas Ultimas décadas que, em
guerras, lugar de jornalista é bem longe dos combates. Segundo Lins da Silva’’, essa foi
uma tentativa de ganhar a opinido publica sobre a veracidade das informagdes. Os

repérteres encaixotados’® representaram a esperanca de que as empresas de noticias se

® LINS DA SILVA, Carlos. “Contradicdes na cobertura jornalistica americana no Iraque”. Politica
Externa, Sao Paulo, v. 12, n. 3, p. 5-25, dez./jan./fev. 2003-2004. p.8.

" |dem, p.11.

"8 Ibidem, p.11.
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desvinculassem das versdes oficiais do governo para reportar noticias, sem sujeicdo a
qualquer tipo de censura oficial. Como veremos a seguir, 0s repdrteres encaixotados
contribuiram para o bom jornalismo apontando contradi¢Ges entre situagdes fornecidas
por autoridades militares e aquelas por eles presenciadas. O aspecto que se opde a esta
grande vitdria do jornalismo desvinculado de possiveis censuras € que 0S pProprios
encaixotados se submeteram a um tipo de censura imposta por eles mesmos, a
decorrente do manto de patriotismo que cobriu os americanos pos ataques de 11 de
setembro. Além disso, 0s repdOrteres passaram a conviver com 0s soldados e a eles
confiar suas vidas, o grau de empatia e relacionamento era tal que o resultado de tal
experiéncia nédo foi tdo significativo para a cobertura justa como se pensou a principio.
O JN menciona os reporteres encaixotados em reportagem do dia 21 de margo,
afirmando que esta seria uma tentativa dos americanos de controlarem as informacoes,
uma vez que os repdrteres teriam seus movimentos limitados ao das tropas que
acompanhassem. Esses reporteres serviram como fontes indiretas para o JN, pois a Rede
Globo ndo teve nenhum encaixotado da emissora. O correspondente Marcos Uchda
esteve, durante a maior parte da cobertura, na Cidade do Kuwait, s6 adentrando no
Iraque no dia 15 de abril, ndo tendo acompanhado tropa alguma e tendo que ter seu
acesso a qualquer lugar permitido por militares americanos, que a essa altura encheram
0 pais com seus postos de controle. O JN ndo menciona as impressdes e reacdes dos
reporteres encaixotados, mas, apesar da bibliografia’ a este respeito ndo afirmar, ela
induz o leitor a acreditar que estes ndo se deram conta, em principio, de que a intencao
do pentdgono ndo poderia ser outra sendo utilizar-se dos proprios para servir seus
interesses. E importante ressaltar que tal proximidade dos repdrteres com o conflito
resultou em maior nimero de baixas entre o grupo que na Guerra do Golfo e

Afeganistdo (JN 8 de margo).

Contradicdes levantadas por reporteres encaixotados viraram reportagens do JN,
como em 28 de mar¢o: segundo um tabléide de Nova-iorquino, mais de 30 fuzileiros
navais teriam ficado feridos em um incidente de fogo-amigo, no entanto o repérter
encaixotado do The New York Times publicou reportagem dizendo que o incidente teria
sido uma emboscada iraquiana. O JN do dia 31 de margo reportou que devido a recusa
de iraquianos de dentro de uma van se identificarem, em um posto de controle no

Iraque, americanos teriam atirado para o alto (como alerta), depois no veiculo, para

 Ibidem, p.11.
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depois atirar nos tripulantes. Sete mulheres e criangas morreram. Em sua edicdo do dia
seguinte, o JN noticiou que segundo um reporter “encaixotado” do The Washington
Post, este incidente ndo teria acontecido exatamente como narrado anteriormente. Os
americanos ndo teriam dado os tiros de alerta para 0 céu e no veiculo, atirando
diretamente nas pessoas. Em 2 de abril, o JN noticiou que a versdo americana afirmou
que duas das trés divisdes da Guarda Republicana foram “pulverizadas e esmagadas”. Ja
0s reporteres que acompanhavam as tropas americanas afirmam ndo ter visto nenhuma
resisténcia em especial, tampouco alguma destruicdo. Por esses episodios se percebe
que algumas noticias puderam ser contestadas pela presenca dos encaixotados, que estes
foram Uteis para a busca de uma representacdo de realidade mais fiel, no entanto, essas
foram umas das Unicas vezes que tais informacgdes foram utilizadas pelo JN. Néo se
pode saber, pela cobertura do noticiario, se esses repdrteres foram responsaveis por
levantar duvidas em outros incidentes ou ndo. Ao final do conflito, nenhuma opinido

conclusiva foi apresentada pelo jornal a respeito da presenca destes junto as tropas.

O proprio correspondente (ndo “encaixotado™) da Rede Globo no Golfo, Marcos
Uchoa, levantou a seguinte contradi¢cdo: no JN nacional do dia 21 de margo foram
mostradas imagens de iraquianos recebendo muito festivamente os americanos em uma
aldeia. No dia seguinte, o correspondente afirmou que as imagens teriam sido excecao,
na verdade a recepc¢do estaria ocorrendo de forma muito menos calorosa. Porém, essa
contradicdo ndo é resolvida: em 2 de abril o jornal noticia que “em Najaf, as tropas
americanas finalmente foram recebidas com festa”. Ao final, ndo se sabe ao certo como

foi a recepcéo dos iraquianos as tropas da coalizéo.

A cobertura do conflito verificou ainda outras contradi¢c@es, como a afirmacéo
de jornalistas americanos, citando fontes da CIA, que uma fabrica de armas quimicas
fora encontrada. O JN questionou esta informagdo ponderando que nenhuma foto fora
mostrada e a noticia desaparecera dos noticiarios internacionais, contribuindo para
desinformacdo da populacdo. No JN do dia 8 de maio, foi noticiado que médicos
iraquianos haviam dado outra versao sobre o resgate da soldado Jéssica Linch, que teria
sido alvejada por tiros de iraquianos: ela nunca teria levado sequer um tiro, teria apenas

quebrado a perna.

O ja mencionado correspondente da Rede Globo utilizou o aparelho de video-
fone para falar diretamente ao Brasil durante o JN. Ao oferecer um contato ao vivo com

as proximidades do conflito (Uchda esteve, durante a maior parte da cobertura, na
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Cidade do Kuwait), o telejornal procurou, mais uma vez, envolver o pablico no “reality
show™ da guerra, fazendo com que este ficasse “grudado” a televisdo, conferindo a

empresa de midia a tdo importante audiéncia.

Apesar da presencga de um correspondente da emissora na regido do conflito, foi
através das charges e comentarios que se pode perceber a opinido do telejornal com
maior clareza. As vezes as charges eram descritivas: Bin Laden e Saddam estdo em uma
caverna quando um missil atinge Saddam (27 de marco) ou Bush atira em Saddam com
um canhdo (31 de marco). Outras vezes foram criticas: a cabeca de Bush cai como uma
bomba sobre o préprio Bush (4 de abril) ou o cowboy Bush derruba a estatua de
Saddam que acaba caindo em cima dele (8 de abril). O comentarista Arnaldo Jabor foi
responsavel pelos comentéarios de guerra que foram, em um contexto geral, bastante
criticos aquela operacdo: no dia 14 de fevereiro, Jabor afirmou que nossas vidas
estariam sendo mudadas por pessoas loucas, dentre elas Saddam e Bush; a guerra
destruiria a democracia internacional, a cultura da Europa, a ONU e o humanismo
ocidental. Afirma que os americanos queriam humilhar a Europa, a ONU e ter o
petréleo; Bush seria um homem fraco que quer se mostrar forte e representava a
ignorancia no poder, em 7 de marco. Ele ironiza a data marcada para comecar a guerra;
afirma que esta ja& comecou em 1992 quando “Bush pai” perdeu a presidéncia para Bill
Clinton e os republicanos comecgaram a planejar uma era imperial para a América (14 de
marco). No dia 21 de margo, critica o excesso de poder norte-americano que coloca o
resto do mundo como espectadores que devem respeita-lo. Vé-se, assim, a enorme
dissonancia entre o aspecto critico de sessdes como as mencionadas e 0 acritico

percebido nas demais reportagens sobre a guerra neste noticiario.

Importante lembrar que durante a cobertura do periodo da guerra, somente o
comentarista Jabor relacionou a guerra ao desejo americano de ter posse do petroleo
iraquiano. As demais noticias se esquivaram do assunto. A questdo do petrdleo, tdo
importante como se fez acreditar durante a cobertura do pré-guerra onde foi conferida
até mesmo uma série especial para discussdo do tema (ainda que descritivamente), foi

evitada apds o inicio das ofensivas. De acordo com Entman,

a maioria dos enquadramentos sdo definidos por aquilo que eles
omitem da mesma forma que por aquilo que eles incluem, e as

omissfes de definicdes potenciais de problemas, explicacdes,
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avaliacbes e recomendacgdes podem ser tdo criticas para conduzir as

audiéncias quanto as inclusdes®.

Sob este aspecto é que se pode compreender o enquadramento omitivo do debate
sobre o petréleo no JN, assunto delicado ao governo norte-americano.

Num contexto geral, ndo se pode afirmar que a cobertura do JN foi pré-coalizdo
ou contra, tampouco pro-Iraque ou contra. Ora 0 JN tomava uma postura ora outra. 1sso
torna possivel a crenca de que muitas das noticias veiculadas pelo noticiario foram
apenas “importadas” e que as vezes as fontes escolhidas eram favoraveis ao conflito,
outras vezes contrarias. Estas visdes se mesclaram no JN tornando dificil o
reconhecimento de qual era a propria interpretacdo do noticiario (com excegdo de

momentos como charges e comentarios, ja mencionados).

% ENTMAN, R. “Framing: Toward Clarification of a Fractured Paradigm”. Journal of Communication,
vol 43, n.4 (Autumn) apud DE LIMA, Venicio A. Midia: teoria e politica. Sdo Paulo: Fundag&o Perseu
Abramo, 2004. p.275.



51

Conclusoes

Apos leitura de vasta bibliografia sobre o tema em questéo e finalizada a fase da
compilacdo dos dados através do acompanhamento das edi¢Oes diarias do JN (periodo:
1 de fevereiro a 15 de maio de 2003), pode-se constatar que 0s objetivos propostos para
realizacdo da pesquisa foram alcancados, possibilitando a chegada as conclusdes
esperadas. As posicGes contraditorias na cobertura do JN estiveram presentes nas
reportagens da guerra (melhor explicitadas no item anterior) e o papel das agéncias de
noticias pode ser estudado devido justamente as contradicdes apresentadas pela

diversidade na cobertura durante o decurso do conflito.

O grande numero de empresas estrangeiras na cobertura da Guerra do Iraque
contribuiu para apuracdo de possiveis controvérsias apresentadas como a realidade pelo
governo americano ou pela midia americana, que muito estava envolvida no sentimento
de patriotismo exacerbado cultivado pds 11 de setembro.

A inovacdo de se ter repOrteres “encaixotados” com as tropas teve como aspecto
positivo a obtencdo de algo mais perto do que acontecia nos fronts em determinados
acontecimentos que relatos oficiais americanos omitiam ou mascaravam fatos. No
entanto, muito mais poderia ter sido explorado por estes reporteres em situacdo tdo
privilegiada.

Fator que conferiu & cobertura desta guerra carater diferenciado do da cobertura
de outras guerras foi a presenca de trés redes de televisdo ndo ocidentais. Estas
ofereceram ao mundo a visao arabe do conflito, e por conta disso, suas coberturas muito
se diferenciaram das redes de TV tradicionalmente ocidentais. O JN, tendo acesso tanto
a fontes de noticias americanas como estrangeiras, incluindo as arabes, foi capaz de
identificar e informar as contradicGes explicitadas pelos diferentes noticiarios e jornais.
No entanto, manteve algumas contradi¢des implicitas, como a falta de coeréncia em se
questionar a legalidade do alcance dos misseis iraquianos e nao fazer o mesmo quanto
aos poderosissimos misseis americanos. Outro exemplo de contradi¢cdo ndo explicitada
pelo JN foi a natureza da reacdo dos iraquianos a presenca das tropas da coalizdo.
Algumas edi¢des mostravam imagens de iraquianos festejando a chegada de americanos
ou britanicos; ja outras edi¢Bes exibiam o repldio da populacdo perante os estrangeiros.

As empresas de noticias estrangeiras com certeza contribuiram para uma melhor
cobertura do conflito, porém o JN esteve perdido entre tantas fontes e ndo apresentou,

em suas reportagens, linha ideologica coerente. Mostrou, de maneira timida, sua
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contrariedade a guerra através das charges e comentarios, mas esta opinido ndo foi
coerente com 0 resto de suas reportagens, em sua maioria acriticas e meramente
descritivas. Ora questionava a justica do ataque (apenas levantando a indagacdo sem
fornecer resposta alguma), ora reportava-o como algo isolado do mundo e de certa
maneira até inevitavel.

Escolheu justamente por muito enfatizar a questdo estratégica e militar do
conflito para conferir um aspecto emocionante e televisivo do conflito, transformando-o

em um “fato-Onibus”®!

, terminologia emprestada de Bourdieu. Ndo se pode tirar de
mente que as empresas de noticias visam aos lucros, alcancando, dessa forma,
altissimos indices de audiéncia. O escasso tempo que poderia ser utilizado para
discussdo politica que rodeia uma guerra foi empregado conquistando o telespectador
por uma abordagem de “reality show”. Os aparelhos de video-fone amplamente
utilizados neste conflito por diversas empresas de noticias conferiram maior
proximidade entre o telespectador e os acontecimentos no golfo, e desta maneira
contribuiram para que o publico assistisse a guerra como se esperasse 0 capitulo de
amanhd da mini-série. As redes de TV que lucram com a maior audiéncia, encontraram
neste aparelho um aliado, pois o carater de passatempo da televisdo ndo se perdeu nem
durante a cobertura da guerra. E a presenca destes aparelhos muito contribuiu para isso.

Algumas das transformacdes por que passou 0 JN ao longo de sua historia sdo
comuns ao jornalismo contemporaneo e vém ocorrendo, inclusive, em outros paises de
maior tradicdo no jornalismo liberal. Refere-se a tendéncia de transformagdo dos
telejornais em “programas de entretenimento” regidos pelo mercado, isto €, a
preferéncia pelas matérias com grande contetdo emocional, pela vida das celebridades e
pela violéncia®’.

Por conta desta vertente sensacionalista e econdmica das noticias, Ramonet,
afirma que néo é possivel acreditar na informacéo séria através dos telejornais pois: 1) o
telejornal, estruturado como uma ficcdo, ndo é feito para informar, mas para distrair e 2)
a rapida sucessdo de noticias breves e fragmentadas produz um duplo efeito negativo de
superinformacéo e desinformacao®.

Depois de realizado o trabalho, percebe-se que o assunto é bastante amplo e que

pode ser ainda mais explorado no intuito de melhor compreender a midia e até mesmo a

81 BOURDIEU, Pierre. Op. Cit., p.23.
82 DE LIMA, Venicio A. Op. Cit. p.269.
% RAMONET, Ignacio. Op. Cit. p.136.
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Guerra do Irague. Um aspecto relevante seria pesquisar como a midia norte-americana
noticiou o conflito e comparar a abordagem do JN relatada neste trabalho. Assim, a
pesquisa poderia ser ainda mais enriquecida no momento em que fossem agregados a
estes estudos a opinido publica da populacdo dos dois paises, sendo entdo possivel tracar
um perfil de recepcdo das noticias. A comparagéo entre perfis americanos e brasileiros
seria importante para compreensdo do posicionamento diferenciado das populagdes
perante o conflito.

Também ¢é possivel vislumbrar uma continuacdo desta pesquisa no nivel
nacional. Outros telejornais poderiam ser analisados para comparacdo do
enquadramento dado ao conflito por diferentes noticiarios do mesmo pais. Ainda seria
interessante a comparacdo do telejornal analisado com jornais impressos, onde essa
diferenca de midia pode ser significante para a mudancga de abordagem sobre o mesmo

tema.
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ANEXO

Jornal Nacional

Data: 28/03/2003 Dia da semana: 62 feira

Chamada: Uma nova tragédia da guerra: pela 22 vez na semana um merncado de Bagda
é atingido por um missil. O nimero de mortos passa de 50 e ninguém assume a autoria
do disparo. Nossos repdrteres entram no Iraque ocupado e mostram o desespero dos
cidaddos na disputa por 4gua e comida. Veja também os protestos contra a guerra
mundo a fora. A prisdo de 2 comparsas de Fernandinho Beira-Mar no Rio. O presidio de
Piaui que vai receber o traficante depois da reforma. A mobilizacdo mundial contra o
novo tipo mortal de pneumonia. O peso do imposto sobre circulacdo de mercadoria nas
cestas basicas dos brasileiros. E a selegdo de Parreira na véspera do confronto com o
Portugal de Felipao.

Tema Tempo Destaques

Guerra 1’01” Bombardeio a mercado em Bagda. Segundo
canais de TV arabes, a maioria das vitimas
foram mulheres, criancas e idosos. A Reuters
entrevistou um médico que disse ter contado
55 mortos. Iraquianos afirmam que o ataque
foi feito por americanos. O comando militar
americano ndo comentou o ataque.

Guerra 1’47 Bombardeios intensos a Bagda desde a noite
de ontem. 7 mortos e 92 feridos. [sonora do
ministro da informacéo iraquiano] disse que 0s
americanos e britanicos sabem que estao
perdendo a guerra. A TV iraquiana mostrou 3
homens presos, acusados de serem espides a
servico dos EUA.

Guerra 3'07” General norte-americano disse que 0s
iraquianos estdo lutando de maneira muito
diferente do previsto. Disse que a guerra pode
durar muito mais que o esperado. [sonora do
porta-voz do comando militar no Qatar] disse
ndo saber exatamente o que o general
americano Wallace disse. Estdo examinando a
respeito do atague ao mercado e quando
terminarem revelardo os resultados.
Contradicdes nas informacdes: segundo
tabloide de NY, em incidente de fogo amigo,
mais de 30 fuzileiros navais teriam ficado
feridos. Ja o reporter do The New York Times,
que acompanha as tropas, publicou reportagem
dizendo que este fora uma emboscada dos
iraquianos. [sonora de Donald Rumsfeld] disse
ter informacdes de carregamentos de armas
que estariam cruzando a fronteira da Siria para
o0 Iraque. Considera isso um ato hostil e 0
governo Sirio sera responsabilizado por isso.
[sonora de Bush] disse que o regime que
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aterrorizava todo o Iraque agora s controla
uma pequena porg¢do do pais. O governo da
Siria declarou que a acusacdo do secretario de
defesa ndo tem fundamento.

Guerra 2°03” Taticas de guerra. Milicias iraquianas
atrapalham o abastecimento de tropas
americanas.

Guerra 21” Populacédo de Bagda joga futebol para
continuar levando a vida.

Guerra 23”7 Conselho de Seguranca aprovou a retomada do
programa “Petréleo por Alimentos”.

Guerra 20” Charge — Bush chutando o cdo de Velasquez.

Guerra 20” Al Jazeera registrou queda de avido de
vigilancia ndo tripulado em Bagda.

Guerra 1’01” Comentarista Arnaldo Jabor. “Inteligéncia”
das bombas que s6 acertam os alvos militares
e quando estdo de mau-humor acertam civis.
S&0 as bombas que fazem, ndo os americanos.

Guerra 1°55” Protestos contra a guerra: Italia, Egito,
Paquistdo, Filipinas, Coreia do Sul, Jordania,
Ira.

Guerra 21" Protestos contra a guerra no Brasil: Porto
Alegre e ABC paulista.

Guerra 1°21” Até agora: 22 britanicos mortos. Blair admitiu
que as tropas anglo-americanas estéo
enfrentando dificuldades. [sonora de Vladimir
Putin] disse que acdo militar anglo-americana
representa a pior crise mundial desde o fim da
guerra fria. Desrespeito as leis internacionais.

Guerra 23” Forte explosao no centro da cidade do Kuwait.
Um missil teria atingido a cidade.

Guerra 4°08” Uchda — Ao vivo — Cidade do Kuwait. Fala da
apreensao apods a explosdo. N&o houve sirene.
Primeiro dia que foi permitida a entrada no
Iraque ocupado. Crescente Vermelho. Uchoa
entra no Irague. Caminhdo de alimentos e
empurra-empurra para obtencdo de comida.

Internacional 26” Aviao de companhia aérea turca aterrissou na
Grécia para reabastecer.

Politica Interna 1°53” Caso dos fiscais de renda do Rio.

Economia 2°00” Imposto sobre circulacdo de mercadorias.
Dificuldade da populacdo de comprar a cesta
bésica.

Economia 11” Cotac0es.

Seguranca Publica 1°14” Prisdo de 2 bandidos aliados a Beira-Mar.

Seguranca Publica | 3’23” Beira-Mar em Maceio.

Seguranca Publica 15” Caso do juiz assassinado no ES.

Seguranca Publica 39” Caso do juiz assassinado em SP.

Variedades 32” Previsdo do tempo.
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Variedades 1°48” Pneumonia asiatica.
Variedades 43” Propaganda do Globo Reporter.
Esportes 23” Formula 1.

Esportes 1°24” Futebol.

Esportes 2°05” Futebol.

Tempo total: 35’°22”

Tempo de guerra: 18°26”




