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O objetivo da pesquisa realizada foi analisar os cursos de nivelamento ofertados em
instituicOes de ensino superior visando encontrar propostas de aperfeicoamento dos mesmos.
Iniciando pela contextualiza¢do dos nivelamentos no Brasil, passou-se pela apresentacdo da
andlise especifica do que se tem realizado, ao longo dos anos, a este respeito, no UniCEUB.
Foram utilizados como dados de andlise: os relatérios semestrais de projetos de extensdo de
nivelamento; registros de observacOes e atas das reunifes realizadas com gestores da
instituicdo; observagdes dos cursos em andamento; além de subsidios resultantes de analises
realizadas por diversos setores do UniCEUB. Os resultados alcangados demonstram alguns
caminhos possiveis e podem contribuir para o desenvolvimento de outros estudos e propostas.
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INTRODUCAO

As avaliacOes externas realizadas nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras
pelo Ministério da Educacdo (MEC) tém exigido a oferta de Nivelamentos aos discentes.

O instrumento de avaliagdo institucional externa (BRASIL, 2014), utilizado
atualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) para atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo da organizacao
académica, estabelece, no indicador 3.9 “Programas de Atendimento ao Estudante” do eixo
“Politicas Académicas”, a necessidade de implantacdo adequada do nivelamento, inclusive
para os alunos estrangeiros.

E bastante inquietadora a reflexdo sugerida por Rossi (2011), quando propde que:

[...] antes de falarmos sobre o “dever” de as IES oferecerem o tal
Nivelamento, vamos pensar nas causas. [..] as IES particulares sdo
obrigadas a oferecer aos alunos ingressantes, um programa de nivelamento
que atenda as necessidades primordiais dos alunos para que esses possam
acompanhar as suas turmas, mas, 0 que se quer € que O ensino superior
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particular preencha a lacuna deixada pelo ensino basico pablico, suprindo as
necessidades dos alunos que ndo sabem escrever, ndo sabem ler, ndo sabem
interpretar e muitas vezes ndo sdo capazes de calcular o valor da
mensalidade se receberem um desconto de 5% ou 10%.

Neste sentido, tem sido evidente que as dificuldades apresentadas pelos alunos
desmotivam a continuidade dos estudos.

Além da obrigatoriedade imposta pelo MEC e suas causas, 0s gestores das IES tém,
constantemente, atribuido as altas taxas de evasdo dos cursos as dificuldades de
acompanhamento do contetdo pelos ingressantes no Ensino Superior.

Para Lobo (2014),

No setor privado, como os cursos sdo planejados para um determinado
namero de alunos iniciantes pagantes (em muitos casos com turmas cada vez
menores por exigéncia das Comissdes de autorizagdo e reconhecimento), as
vagas ociosas representam um problema muito mais grave a até um grande
risco para a viabilidade desses cursos e das préprias IES. [...] 0 que antes era
uma luta concentrada para atrair novos alunos passou a ter um novo foco e
assim se explica a razdo do inicio (ou podemos dizer do aumento) da
preocupacdo em manter aqueles alunos que ja estdo estudando, ou seja, uma
maior preocupacdo com a Evasao.

No Brasil, é notdrio que todos os niveis da educacao se encontram em crise. Contudo,
a situacdo do Ensino Médio tem como desdobramento a mé formacéo no Ensino Superior.

Numero e proporcdo de docentes dos Programas de Pos-Graduagdo em
Saude Coletiva Brasil, segundo regido geogréfica, Brasil, 2002.

Segundo o indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (Ideb)* de 2013 (BRASIL,
2013), pelos dados apresentados, é possivel identificar (ver tabela 1), pelo menos, um dos
principais motivos pelos quais os ingressantes no Ensino Superior apresentam dificuldades

em acompanhar 0s cursos.

Tabela 1 - Proje¢des para o Ensino Médio no Brasil segundo resultados e metas do IDEB, Brasil, 2005 a 2021.

Dependéncia IDEB Observado Metas
Administrativa 2005 2007 2009 2011 2013 2007 2009 2011 2013 2021
Estadual 3.0 3.2 3.4 3.4 3.4 3.1 3.2 3.3 3.6 49
Privada 5.6 5.6 5.6 5.7 5.4 5.6 5.7 5.8 6.0 7.0
Publica 3.1 3.2 3.4 3.4 3.4 3.1 3.2 3.4 3.6 49
Total 3.4 3.5 3.6 3.7 3.7 3.4 3.5 3.7 3.9 5.2

Fonte: Saeb e Censo Escolar.

1 O Ideb é um indicador, em uma escala de zero a dez, calculado a partir dos dados obtidos no Censo Escolar, e
nas médias de desempenho nas avaliacfes do Inep, 0 Saeb e a Prova Brasil e sintetiza a aprovagdo e a média de
desempenho dos estudantes em lingua portuguesa e matematica. (INEP/MEC, 2014).



Como reflexo, surge, no Ensino Superior, a necessidade da oferta de cursos de
nivelamento para fins de atendimento as caréncias do Ensino Médio. Se, a principio, os dados
apresentados demonstram uma deficiéncia do Ensino Baésico brasileiro, fica, também,
evidente que surge um abismo entre os dois niveis de ensino, deixando a cargo do Ensino
Superior a obrigatoriedade de suprir as falhas da formacdo dos ingressantes para que possam
acompanhar os cursos de graduacao.

Em meio a dificuldade de criar e manter novos cursos de graduacdo associada a
batalha pelos candidatos, destaca-se 0 combate a evasdo como solucdo para aumentar o
numero total de matriculas. Segundo Lobo (2014), o aumento de matriculas nas IES s6 pode
ocorrer das seguintes maneiras:

- aumentando as vagas dos cursos existentes;

- preenchendo as vagas resultantes da perda de alunos nos cursos existentes;

- aumentando a quantidade de cursos ofertados pela IES;

- diminuindo a evaséo.

Em busca da compreensdo e das possibilidades de diminui¢cdo da evasdo, alguns
estudos realizados no Brasil tem apontado que as causas mais frequentes da evasdo tem sido:
ingressantes inaptos ao estilo do Ensino Superior e falta de maturidade; formacdo bésica
deficiente; dificuldade financeira; irritacdo com a precariedade dos servigos oferecidos pela
IES; decepcdo com a pouca motivagao e atencdo dos professores; dificuldades com transporte,
alimentacdo e ambientacdo na IES; mudanca de curso; e mudanca de residéncia.

Nos resultados das pesquisas divulgadas, tem sido destacado que as IES particulares
encontram dificuldades em lidar com o aumento da quantidade de alunos “oriundos de classes
econémicas menos favorecidas e, em razdo da massificacdo da Educacdo Basica e de seus
problemas, com claras deficiéncias académicas” (LOBO, 2014).

Segundo Tinto (1982), a0 mesmo tempo em que € preciso “trabalhar para que nenhum
estudante comece as aulas regulares tao atrasado, em relagcdo aos demais, que sua integragéo
no programa académico regular seja impossivel”, é preciso, concomitantemente, ter cuidado
para que os alunos que conseguem acompanhar o curso sem problemas, ou que estdo até bem
mais avangados, ndo se desinteressem dos cursos em razdo do atraso dos demais.

Diante do que foi apresentado pelos estudiosos, as IES precisam considerar, 0
desenvolvimento de programas especiais para todos os novos alunos no sentido de atender as

suas necessidades especificas.



Embora os estudantes citem frequentemente razdes financeiras para a
Evasdo, estas, na verdade, refletem o produto final e ndo a origem da decisdo
de sair. Esta decisdo leva em conta as prioridades conflitantes do estudante
(TINTO, 1982).

Existem muitos casos de inadimpléncia e Evasdo que decorrem de
problemas financeiros, mas raramente eles sdo causa isolada da
inadimpléncia. Entretanto, o aluno inadimplente evade mais por ter mais um
obstaculo a superar para permanecer estudando. E preciso que a IES crie
politicas para que o aluno ndo acumule as dividas de mensalidades (LOBO,
2014).

No afd de buscar solucGes para a evasdo, € possivel identificar sete fatores que
auxiliam o combate a evasdo a partir de experiéncias bem sucedidas internacionalmente, Sdo
eles: estabelecer um grupo de trabalho encarregado de reduzir a evasdo; avaliar as estatisticas
da evasdo; estimular a visdo da IES centrada no aluno; criar condi¢cdes que atendam aos
objetivos que atrairam os alunos; tornar 0 ambiente e o transito na IES agradaveis aos alunos;
e criar programa de aconselhamento e orientacdo dos alunos.

Diante deste cenario, em meio a complexidade do Ensino Superior, muitas IES tém
desenvolvido nivelamentos a fim de encontrar caminhos para diminuir a evasdo. Entre
diversas acOes desenvolvidas no Brasil, foi elaborado o quadro 1, a seguir, para apresentar
algumas mais frequentes:

Quadro 1 — Ac0es divulgadas de nivelamento nacionais por tipo de a¢&o, Brasil, 2013.

Tipo Descri¢do das ac¢des divulgadas

Os professores que ministram as disciplinas do primeiro e ou do segundo periodos
aplicam avalia¢Ges diagndsticas em para todos os alunos ingressantes da IES.

Um grupo de especialistas da IES aplica avaliagbes diagndsticas em todos 0s
alunos ingressantes da IES.

Selec¢do de alunos Sao verificadas as notas das provas de portugués e matematica do processo
seletivo de ingresso do aluno na IES para seleciona-lo. Exemplo: nota menor ou
igual a 5,9, com participardo obrigatoria; nota entre 6,0 e 8,5, podem participar
disputando as vagas remanescentes das atividades; nota entre 6,0 e 10,0,

dispensado.
Publicagbes Livros impressos de baixo custo com conteddos e exercicios de lingua portuguesa
com e matemética.
conteddos Videoaulas disponibilizadas no Youtube.

programaticos | Video aulas disponibilizadas no ambiente AVA (acessiveis, inclusive para
Escolha celulares e tablets).

de Atividades Plantdo de dividas (presencial).

métodos | presenciais Resgate de contetidos em disciplinas especificas.

Cursos presenciais (preferencialmente, gratuitos).

Atividades a | Curso on line (preferencialmente, gratuitos).

distancia Curso on line no portal AVA com videoaulas, conteddo para imprimir e tutoria
para esclarecimento de dividas.

Pontos-bbnus que sdo somados & média final das disciplinas correlatas da
estrutura curricular.

Aprovacdo na atividade como pré-requisito de disciplina do curso.

Horas registradas como atividades complementares.

Beneficios adicionais

Fonte: elaborado pelos autores.



Entre diversas agdes analisadas, foi possivel constatar a tendéncia de oferta de
propostas on line. Tal fato é compreensivel considerando que os alunos sdo hoje nativos
digitais da linguagem digital dos computadores e, de acordo com Prensky (2005), eles se
comunicam e compartilham o saber mais rapidamente por intermédio das tecnologias.

Segundo Figueiredo, Silva e Costa (2011), a crescente evolucdo e utilizacdo dos
dispositivos méveis vieram potenciar o crescimento do m-learning®. A titulo de exemplo,
segundo os dados apresentados pela ANATEL, em setembro de 2014, o Brasil tinha 278,5
milhGes de celulares com a média de 1,371 celulares por habitante.

Neste sentido, é importante refletir a respeito do uso das tecnologias moveis para as
propostas de nivelamento, sem, contudo, deixar de levar em consideragdo a importancia dos

relacionamentos presenciais, quando necessarios para alcancar, os objetivos educacionais.

O CASO DO NIVELAMENTO NO UniCEUB

O objetivo da pesquisa apresentada foi analisar os cursos de nivelamento ofertados
pelo Centro Universitario de Brasilia (UniCEUB) visando encontrar propostas de
aperfeicoamento dos mesmos.

Foram utilizados como dados de analise: os relatérios semestrais de projetos de
extensdo de nivelamento; registros de observacdes e atas das reunides realizadas com gestores
institucionais; observacbes dos cursos em andamento; além de subsidios resultantes de
analises realizadas por diversos setores do UniCEUB.

Para iniciar os estudos, foram marcadas reunies tendo como convidadas as pessoas
mais envolvidas com os cursos de nivelamento no UniCEUB. Em seguida, foram iniciados 0s
estudos e as pesquisas com resultados que demonstram alguns caminhos possiveis para o
nivelamento no Ensino Superior.

A Assessoria de Extensdo e Integracdo Comunitaria apresentou os relatérios
semestrais de atividades de nivelamento desde o 1° semestre de 2006 até o 2° semestre de
2014:

- Nivelamento em lingua portuguesa — 22 relatorios;

- Nivelamento em matematica — 18 relatorios;

- Nivelamento em raciocinio logico — 11 relatorios;

- Nivelamento em estatistica — 1 relatério.

2 M-learning (Mobile Learning) é a denominago dada & aprendizagem por meio de dispositivos eletrdnicos
moveis.



Inicialmente, conforme citado nos relatdrios, os cursos de nivelamento eram ofertados
na modalidade presencial. No decorrer dos anos, diversas estratégias foram desenvolvidas
para sensibilizacdo, identificacdo e manutencdo dos alunos nos nivelamentos sob
responsabilidade dos cursos de graduacdo em Letras e em Matematica.

A partir de 2010, os nivelamentos foram ofertados tanto presencialmente, quanto na
modalidade semipresencial e passaram a contar com 0 apoio e a supervisdo da Assessoria de
Educacdo a Distancia. Esta mudanca teve como objetivo principal possibilitar o alcance de
maior nimero de alunos visto que ndo seria necessaria a presenca as aulas.

De 2012 a 2014, os nivelamentos foram ofertados, somente, na modalidade a distancia
sob responsabilidade da Assessoria de Educacéo a Distancia e de professores convidados. No
caso especifico de lingua portuguesa, a responsabilidade foi compartilhada com a
Coordenacdo do curso de Letras.

Os nivelamentos, apesar de serem desenvolvidos com empenho dos docentes e com
ampla dedicacdo dos responsaveis e investimento institucional, ndo tém alcan¢ado o numero
satisfatorio de alunos e, muito menos, a conclusdo das atividades por aqueles que,
inicialmente, se matriculam nos nivelamentos.

Conforme é possivel observar no gréfico 1, a trajetéria dos nivelamentos no UniCEUB
registrados na Assessoria de Extensdo pode ser dividida em periodos relativos as modalidades
de ensino e as tecnologias e metodologias aplicadas:

e 1°periodo — até o 2° sem. 2009: cursos presenciais;
e 29 periodo — do 1° sem. 2010 ao 1° sem. 2012: cursos presenciais e semipresenciais

(Plataforma Moodle);

e 3°periodo — a partir do 2° sem. de 2012: cursos a distancia (Ambiente AVA).

Grafico 1 — Namero de concluintes e modalidades de cursos de nivelamento em lingua portuguesa no
UniCEUB, por semestre - 2°/2008 a 1°/2014.
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Fonte: relatdrios semestrais dos nivelamentos encaminhados para a Assessoria de Extensdo e Integracdo
comunitaria



No que diz respeito aos dados quantitativos dos cursos de nivelamento realizados no
1° semestre de 2014. de acordo com dados divulgados pela Assessoria de Educacdo a
Distancia do UniCEUB, para cada turma, foram aceitas 100 inscri¢des para que se alcangasse
uma média de 60 alunos por turma.

Contudo, ja no primeiro encontro presencial, a média de alunos presentes foi de
40,3%. Ao final do semestre, a quantidade de certificados solicitados para os alunos que
concluiram os nivelamentos era 7,4% em relacdo aos inscritos inicialmente e 18,31% em

relacdo aos presentes no 1° encontro. Segue a tabela com dados quantitativos:

Tabela 2 — Relatdrio quantitativo dos nivelamentos no 1° semestre de 2014 no UniCEUB

Presentes
Turma Matriculados no1° Concluintes
Encontro
Lingua Portuguesa 1 - Turma 1 100 45 27
Lingua Portuguesa 1 - Turma 2 100 50
Lingua Portuguesa 2 - Turma 1 100 27 5
Fundamentos em Raciocinio légico — Turma 1 101 37 3
Nivelamento em Fundamentos de Matematica — Turma 1 100 43 2
Total 501 202 37

Fonte: Assessoria de Educacdo a Distancia do UniCEUB

Com relacdo aos nivelamentos realizados durante o 1° semestre de 2014, foram
analisados os relatérios encaminhados para a Diretoria Académica e ou para a Assessoria de
Extensdo e Integracdo Comunitaria. Pelos documentos, foi possivel identificar alguns
aspectos importantes apresentados pelos professores responsaveis e ou pela equipe da
Assessoria de Educacdo a Distancia quanto ao conteudo abordado no curso; quanto a
metodologia utilizada; quanto as caracteristicas e ao comportamento dos alunos durante o
curso.

Entre os principais resultados, foi identificada uma alta taxa de evasdo do curso.
Diante desta constatacdo, a IES realizou uma pesquisa com os alguns alunos desistentes para
identificar motivos que levaram os alunos a desistirem dos cursos e 0s principais motivos
alegados foram:

= 76% por falta de tempo;
= 12% por motivos pessoais ndo especificados;

= 8% por ter encontrado dificuldade no AVA e com os procedimentos do curso;



= 4% por ter perdido o interesse no curso visto que ndo oferecia o que era esperado.

Para uma andlise quantitativa da participacdo dos ingressantes nos cursos de
graduacdo do UniCEUB nos nivelamentos realizados durante o 1° semestre de 2014,
escolhidos os cursos de nivelamento em lingua portuguesa que, juntos, formaram o maior
namero de concluintes em relacdo aos demais (Matematica e Raciocinio 16gico).

Os 27 (vinte e sete) alunos concluintes do nivelamento em Lingua portuguesa estavam
matriculados em 10 (dez) cursos de graduacdo, 0 que representavam, apenas, 38,5% dos
cursos ofertados no periodo.

Em relacdo aos conteddos e metodologias dos cursos de nivelamento em lingua
portuguesa, no 2° semestre de 2014, observou-se o ambiente AVA do Portal do UniCEUB.

No item “Plano de ensino”, estavam descritos:

o recursos didaticos: Ambiente Virtual de Aprendizagem; Computador e internet;

Web Conferéncia; Acervo da biblioteca; Material Didético;

o procedimentos metodoldgicos: ferramentas de comunicacdo utilizadas para a

interacdo a distancia: Foruns; Web conferéncia; E-mail;

o atividades presenciais: encontros presenciais obrigatorios com finalidades

especificas;

e sistematizacdo de aprendizagem: atividades diversificadas, propostas por

Unidade de Estudo;

e controle de frequéncia: nas atividades presenciais (encontros presenciais) e

virtuais (féruns de tematicos);

e instrumentos de avaliacdo: provas presenciais; elaboracdo de sistematizacao;

participacdo nos foruns tematicos.

INDICANDO CAMINHOS POSSIVEIS

A partir do que foi analisado, foi possivel indicar alguns caminhos. O que se pode
afirmar é que as IES brasileiras, para manutengdo das matriculas e da qualidade e o sentido da
formacdo universitaria considerando a formagdo ampliada dos alunos, precisa “nivelar” 0
corpo discente ingressante.

Visando a manutencdo das matriculas, pelo combate a evaséo, € importante apresentar
as principais causas encontradas para a evasao no ensino superior separadas em dois grupos:
aquelas relacionadas a instituicdo e seu corpo docente e, as relacionadas as dificuldades

pessoais dos alunos (ver quadro 2).


http://www.campusonline1.ead.uniceub.br/mod/page/view.php?id=7294

Quadro 2 — Causas da evasdo do Ensino Superior, Brasil.

Relacionadas a instituicéo e seu corpo docente:

Relacionadas as dificuldades pessoais dos alunos:

- irritagdo com a precariedade dos servicos oferecidos

pela IES;

- decepcdo com a pouca motivacdo e atencdo dos
professores;

- dificuldades com transporte, alimentacdo e

ambientacdo na IES.

- formacéo basica deficiente;

- inadaptagdo do ingressante ao estilo do Ensino
Superior e falta de maturidade;

- dificuldade financeira;

- mudanca de curso;

- mudanca de residéncia.

Qualquer esforco de reducdo da evasdo pela manutencdo das matriculas precisa

considerar a identificacdo das causas relacionadas as dificuldades pessoais dos alunos que

levam a evasdo e determinar as suas causas. E ainda, € fundamental, criar equipe(s)

responsavel(is) por desenvolver e operacionalizar atividades para aconselhamento e

motivacdo dos alunos com énfase: nas questdes financeiras; nas orientacdes relacionadas as

mudangas de curso; nas dificuldades de acompanhamento das atividades no curso.

Esta equipe, no que tange ao acompanhamento das atividades do curso pelo aluno,

ficaréa encarregada de:

e identificar os alunos com dificuldades de acompanhamento® e seus perfis;

conscientizar os alunos com dificuldades quanto a necessidade de procurar minimizar

as deficiéncias para aproveitamento adequado das atividades na IES e no curso

(atentar para nao desenvolver propostas que desmotivem os demais);

e apresentar atividades especificas de cada perfil para reducdo das dificuldades;

e avaliar a aprendizagem dos alunos ap6s a participacdo nas atividades;

e certificar que os alunos ndo apresentam as dificuldades ou as reduziram e estdo aptos

para acompanhar as atividades no curso e na IES.

Para alcance dos objetivos, seguem (ver quadro 3) alguns caminhos podem ser

seguidos desde que a equipe considere as especificidades de cada IES, inclusive seu equilibrio

econdmico-financeiro.

% E importante ressaltar que os alunos com necessidades especiais e 0s estrangeiros devem ser também
identificados e acompanhados, mas ndo é esse o objeto do estudo em questdo.
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Quadro 3 — Sugestdes de propostas a serem elaboradas pelas IES

Etapa SugestBes de propostas a serem analisadas

Avaliacdo diagndstica especifica.
Avaliacdo diagnéstica utilizando os dados do processo seletivo de ingresso.

Identificacdo

Contato com todos os alunos com dificuldade para conscientizacdo da necessidade de

Conscientizacdo )
supera-las.

PublicacBes com conteldos programaticos e exercicios (em todas as propostas incluir o
acompanhamento para alunos com necessidades educacionais especiais): distribuicdo
gratuita de livros impressos com contedido e exercicio; disponibilidade de arquivos para
leitura on line ou impressdo (com contelidos e exercicios).

Atividades presenciais: plantdo de duvidas presencial ou on line; cursos presenciais
gratuitos; cursos presenciais pagos; atividades realizadas em disciplinas do curso.

Atividades a distancia: curso on line MOOC gratuito ou pago; curso on line em AVA com
tutoria ou sem tutoria; videoaulas no portal da IES.

Atividades

Avaliacdo presencial com pre-requisito para disciplina especifica do curso em que o aluno
estiver matriculado (preferencialmente, para Lingua Portuguesa e Célculo).
Avaliacdo on line com o pré-requisito para disciplina especifica do curso em que o aluno
estiver matriculado (preferencialmente, para Lingua Portuguesa e Célculo).

Avaliacdo

Certificacdo Emissao de certificacdo on line ou presencial para comprovagao do pre-requisito.

Analisando as propostas apresentadas, considerando a estrutura atual do UniCEUB,
tem-se uma reflex&o inicial para as seguintes etapas:

12 — Identificacdo: é indicado que a avaliacdo diagnostica seja realizada a partir dos
dados dos processos seletivos, aproveitando os dados ja constatados pela analise dos
resultados individuais dos alunos, pois uma avaliacdo diagndstica especifica, realizada, apenas
com o objetivo de identificar os alunos com necessidades de nivelamento, teria um custo
adicional significativo;

2% - Conscientizacdo: é indicado que a conscientizacdo seja feita no inicio do semestre
letivo, preferencialmente, durante a recep¢do dos calouros atingindo todos os ingressantes.
Outra opc¢éo que envolve grupos menores e pode abordar as especificidades de cada curso sdo
momentos especificos para os ingressantes de cada curso com palestras ou com agbes
diversificadas nas redes sociais. No evento escolhido, devem ser informadas as propostas de
nivelamento disponiveis na instituicdo e a necessidade de cada aluno buscar superar suas
dificuldades para acompanhar as atividades do Ensino Superior. Posteriormente, devera ser
encaminhada informacdo pelo “Espaco aluno” ou e-mail marketing para os alunos que
deverdo, obrigatoriamente, realizar a avaliagdo nas datas j& agendadas (sugerimos uma data
no meio e outra, ao final do semestre letivo);

32 — Atividades:

- Publicagbes com os conteldos programaticos - disponibilizacdo de contetdos

programaticos em livros impressos e ou videoaulas. Deve-se ter como objetivo, oferecer os
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contetdos em material que ofereca mobilidade (impressos ou em aplicativos para celulares e
tablets);

- Atividades presenciais - a disponibilizacdo de momentos presenciais de
esclarecimento de ddvidas e ou aulas de reforco deve ser levada em consideracdo pelos
professores de lingua portuguesa para verificar, com base nos objetivos a serem alcangados,
se € necessario acompanhamento presencial individualizado e ou em grupos;

- Atividades a distancia - ap6s a conclusdo dos levantamentos dos custos das
atividades anteriores, é importante identificar se ha possibilidade de substitui-las por acdes on
line que, mantendo ou melhorando a qualidade das propostas, reduzam o0s custos para a IES.
Deve ser levado em consideracdo que o alto percentual de evasdo dos cursos a distancia pode,
ainda, reforcar os motivos que levam os alunos a evadirem dos cursos da Educacdo Superior e
0 alto custo de disponibilizacdo de professores tutores. Por outro lado, o ambiente virtual pode
ser utilizado com o objetivo de reduzir significativamente os custos, como espaco de
disponibilizacdo das publicacbes com conteldos programéticos (arquivo para download e
videoaulas) e das avaliacdes de aprendizagem;

42 — Avaliacdo: especialistas nas areas dos nivelamentos devem analisar as
possibilidades de realizacdo de avaliacOes presenciais e on line e 0s tipos de questdo possiveis
para escolherem a de melhor custo-beneficio tendo a qualidade de exceléncia como
referencial;

5% — Certificacdo: € preciso definir qual o aproveitamento minimo aceito para
certificacdo do aluno, analisar as diversas possibilidades de certificacdo em papel impresso e
ou on line com a possibilidade de impressdo pelo aluno concluinte. Além da aptiddo para
aproveitar as atividades propostas pelos cursos de graduacdo, as horas dedicadas ao
nivelamento podem ser utilizadas com horas de atividades complementares e ou como pré-
requisito para disciplinas especificas (preferencialmente para a disciplina obrigatéria de
Lingua Portuguesa).

Com atividades adequadas de nivelamento, contribui-se para a diminuicdo da evasao
nos cursos de graduacdo e, concomitante, para a melhoria da qualidade do Ensino Superior.
Mais vagas sdo mantidas, o aproveitamos dos cursos pelos alunos ¢ maior e a formagéo

universitaria pode continuar a caminhar para a busca pela exceléncia no ensino.
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