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RESUMO

O objetivo deste trabalho € mostrar a relevancia da aplicacdo de um Programa de
Participacdo dos Funcionérios nos Lucros e Resultados nas Empresas, evidenciando
as vantagens da aplicacdo desta metodologia tal como a forma de fazé-lo. Com o
estudo de caso realizado em uma unidade CSO (Centro de Servicos de Suporte
Operacional) — Servicos Especializados do Banco do Brasil, foi possivel identificar na
realidade diversos aspectos tratados por autores especialistas desta 4rea em suas
respectivas obras que conseqientemente sdo também tratadas neste trabalho. Para a
elaboracdo desta monografia, foi realizada uma pesquisa do tipo exploratoria
qualitativa, busca de informacdes bibliograficas e realizacdo de estudo de caso através
da aplicacdo de questionarios estruturados tendo como publico os funcionarios que
compdem a unidade CSO — Servi¢os Especializados do Banco do Brasil.

Palavras-chave: Participacdo nos Lucros e Resultados, PLR, Banco do Brasil.
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1. INTRODUCAO

A Participacdo nos Lucros e Resultados ndo € assunto tdo novo quanto
pensamos. No século XVIII, Napoledo Bonaparte instituiu a Participacdo nos Lucros
para os atores da “Comédie Francaise”. Ainda no século XVIIl, os trabalhadores ja
lutavam por seus direitos basicos da cidadania. Em 1789, com a Revolucdo Francesa,
um grande salto no que se diz respeito aos direitos trabalhistas foi dado. De 1800 a
1900, ocorreu a conquista da cidadania politica, com o direito de voto. J& no século XX,
conquistou-se a cidadania social: previdéncia, direitos trabalhistas, rede publica de
saude etc. (ROSA, 2004)

Desde entdo, quanto a participacdo dos empregados nos lucros e resultados
das empresas, pode-se dizer que essa metodologia ndo parou de crescer e cada vez
mais organizacfes estdo aderindo a idéia de que quanto mais se divide, mais se
multiplica, ou seja, quanto mais os lucros e resultados forem compartilhados, baseados
em acordos que envolvam os funcionarios e estes reconhegam na PLR um instrumento
que simboliza a maior proximidade do trabalhador para com a empresa, mais a
organizacdo saira ganhando em produtividade e qualidade de seus produtos e
servicos. (ROSA, 2004)

Este tema foi escolhido diante do fato de que, apesar de se tratar de um tema
que cada vez mais vém chamando a atencdo de trabalhadores e empresérios, ainda
NAo possui muitas pesquisas que respondam a questées como “vale a pena aplicar na
minha empresa?”, “como eu € meus colegas de trabalho podemos solicitar tal direito?”,
“existe mesmo vantagem na aplicagao desta técnica?”.

Empreséarios buscam a cada dia métodos, mecanismos e/ou ferramentas que
lhes permitam aumentar cada vez mais e de maneira sustentavel os indices de
produtividade e lucratividade de seus negocios. A PLR surge como uma opgao para se
alcancar estes objetivos, pois propde a motivacdo dos colaboradores de uma empresa
por meio da divisdo mais equitativa de seus lucros.

Aplicar um mecanismo de Participacdo nos Lucros e Resultados em uma
empresa requer muita atencéo e fidelidade no seguimento de alguns passos para que
assim, ndo haja arrependimento na escolha da PLR como ferramenta estratégica e os

trabalhadores néo saiam prejudicados.
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Este trabalho tem como objetivo abordar o assunto “PLR” de maneira a
evidenciar e exemplificar os pontos positivos da aplicagdo desta técnica assim como
trazer a titulo de exemplo pratico um estudo de caso realizado em uma unidade CSO
(Centro de Servigos de Suporte Operacional) do Banco do Brasil, localizada no Setor
Comercial Sul de Brasilia, Quadra 01, Bloco “H”, 12° andar.

Em 1994 foi feita um assembléia que resultou no acordo de participacdo dos
empregados nos lucros do Banco do Brasil. Ficou acordado que 20% do valor que seria
pago aos acionistas em forma de dividendos seria destinado para a PLR, assegurando
aos trabalhadores todo o acompanhamento das informagdes ligadas a produtividade da
organizagdo. O empregado nao poderia faltar com fidelidade a empresa com relagdo as
informacdes obtidas. (ROSA, 2004)

Dado o tamanho da Empresa e sua presenca em diversos paises do mundo tal
como seu amplo quadro de funcionarios, o Banco do Brasil torna-se uma excelente
oportunidade de se exemplificar e contextualizar o funcionamento de um programa de
participacdo dos funcionarios nos lucros e resultados da empresa e os resultados
obtidos com a aplicacdo desta técnica.

Sendo assim, esta pesquisa tem como problema: “Como um Programa de
Participac@o nos Lucros e Resultados pode interferir no desempenho dos funcionérios
do Banco do Brasil?”.

O objetivo geral do trabalho é descrever o PPLR (Programa de Participacéo
nos Lucros e Resultados) e apresentar informacdes importantes condizentes com o
programa. Os objetivos especificos sdo: Conceituar PPLR de acordo com a literatura;
Apresentar o que diz a lei sobre a aplicacdo de um PPLR em uma organizacao;
Descrever os passos para a aplicacéo e o correto funcionamento de um PPLR em uma
empresa; Apresentar casos concretos de sucesso em que empresas aplicaram um
PPLR e obtiveram retorno positivo.

A pesquisa apresentada neste estudo é exploratoria, pois fornece a
compreensao de aspectos gerais de um problema, com suas possiveis hipbteses e
informag¢des importantes para estudos futuros. Foi feita através de levantamento
bibliografico em livros a respeito do tema e visitas a web sites sobre o assunto visando

conseguir toda a informacéo necessaria e o aprofundamento sobre o tema. Quanto ao
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tipo de abordagem a pesquisa é qualitativa com aplicacdo de questionarios aos
gerentes de grupo que compdem todo o CSO — Servigos Especializados no intuito de
se conseguir dados e validar aspectos relacionados a teoria.

Este trabalho se divide em cinco partes. A primeira parte € composta pela
introduc&o da pesquisa que visa expor pontos relevantes para a apresentacao do tema,
tal como o problema, objetivo geral e os especificos. A segunda parte trata da
metodologia de pesquisa que foi utilizada no trabalho.

A terceira parte traz o referencial tedrico com o0s conceitos sobre PPLR,
informagdes acerca de como a legislacdo rege a PLR, como deve ser aplicado a
metodologia e casos de empresas que obtiveram sucesso em sua aplicacao.

Na quarta parte do trabalho é apresentado um estudo de caso sobre uma
unidade CSO (Centro de Servicos de Suporte Operacional) do Banco do Brasil,
localizada no Setor Comercial Sul de Brasilia, Quadra 01, Bloco “H”, 12° andar, no
intuito de captar como um Programa de Participacdo nos Lucros e Resultados pode
interferir no desempenho dos funcionarios da unidade.

A quinta e ultima parte da pesquisa traz a conclusdo do estudo feito levando

em conta toda a teoria vista e os resultados do estudo de caso.
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2. METODOLOGIA

Para que o objetivo deste trabalho fosse atingido, foi realizado um estudo
bibliografico, pesquisa documental a partir de banco de informacées do Banco do
Brasil, e entrevista com aplicacdo de um questionario aos gerentes de grupo que
compdem a unidade CSO (Centro de Servigos de Suporte Operacional) do Banco do
Brasil.

Para Gil (2006, p.65), a pesquisa é caracterizada como bibliografica quando
esta é feita a partir de material ja elaborado. Os principais séo livros, revista e artigos
cientificos. No caso deste trabalho foram utilizados como fontes bibliograficas, livros,
artigos cientificos e informacdes provenientes do banco de dados da intranet do Banco
do Brasil.

No intuito de exemplificar o que é dito na teoria, foi realizado um estudo de
caso de uma unidade CSO do Banco do Brasil, empresa que aplica a PLR desde 1994.
Para isso foi confeccionado um questionario com o objetivo de se captar os resultados

provenientes da aplicacdo de um PPLR na organizacéo.

2.1 Objetivos

A pesquisa realizada neste trabalho é do tipo exploratéria qualitativa, que de
acordo com Gil (2006, p.43), busca via idéias e conceitos, desenvolvé-los, esclarecé-
los e modifica-los. Isto é feito no intuito de se conhecer tanto problemas concisos como
hip6teses que venham a ser pesquisadas posteriormente. A pesquisa exploratéria
envolve tanto a pesquisa bibliografica como a pesquisa documental, entrevistas pouco
estruturadas e estudo de caso.

Como a pesquisa possui 0 objetivo geral de “descrever PPLR (Programa de
Participacdo nos Lucros e Resultados) e apresentar informagdes importantes
condizentes com o programa”, quer dizer, possui o0 objetivo de dar-se uma visdo geral
sobre determinado fato, esta pesquisa se caracteriza como sendo do tipo exploratéria

por se tratar de uma pesquisa utilizada geralmente quando o tema é pouco explorado e
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assim, a formulacdo de hipéteses exatas acerca do mesmo fica muito complexa. (GIL,
2006, p.43)

De acordo com Gil (2006), quando o objetivo € um estudo mais detalhado
sobre determinado tema, tem-se entdo uma abordagem qualitativa, que é o caso deste

trabalho.

2.2 Métodos de abordagem

Foi utilizado neste estudo o método dedutivo que de acordo com Gil (2006,
p.27) parte de um aspecto geral a um particular, ou seja, parte de principios

verdadeiros e indiscutiveis possibilitando desfechos formais.

2.3 Métodos de procedimento

O método de procedimento adotado neste trabalho foi o procedimento
monografico que de acordo com Gil (2006) consiste em utilizar um exemplo préatico de
individuos, instituicées, grupos, comunidades e outros; de maneira que, por meio de
analise em profundidade de um estudo de caso, tenha-se um exemplo representativo

de muitos outros casos semelhantes.

2.4 Delineamento da pesquisa

Neste trabalho, foi feita analise de material bibliografico constituido
principalmente de livros, artigos cientificos, revistas e documentos. Como coloca Gil
(2006), a pesquisa bibliografica permite ao investigador a descoberta de uma grande
variedade de informacgdes. Participacdo nos Lucros e Resultados, salario variavel e
foco no resultado foram temas encontrados em livros, artigos e documentos que
compdem o referencial bibliografico deste trabalho. Outra grande fonte foi a Lei n°
10.101 de Dezembro de 2000 que dispbe sobre a participacao dos trabalhadores nos

lucros ou resultados da empresa e da outras providéncias.
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A pesquisa documental também compde este trabalho. Foram utilizadas
diversas informacdes retiradas da intranet do Banco do Brasil como contratos de PLR e
a conceitualizacdo do método de acordo com a organizacgao.

Outro procedimento de coleta de informacdes utilizado foi o estudo de caso.
De acordo com Gil (2006), estudo de caso € o estudo realizado através de um objeto
de pesquisa especifico tendo por finalidade um conhecimento aprofundado e com
detalhes dos aspectos caracteristicos. No caso deste trabalho, o estudo de caso se deu

em uma unidade CSO do Banco do Brasil.

2.5 Fontes de informacao

Neste trabalho sdo apresentadas fontes de informacéo bibliograficas e também
de campo.

Foi realizada a aplicacdo de questionério a vinte e trés funcionarios da unidade
CSO do Banco do Brasil via contato direto, o que foi importante para que o autor
presenciasse a aplicacdo do questionario e o explicasse de maneira a obter
exatamente o que se pede no mesmo.

Com relacdo a pesquisa bibliografica, os livros foram encontrados na Biblioteca
Reitor Jodo Herculino localizada no Campus do UniCEUB. Artigos foram encontrados
em sites como do scielo e pesquisas documentais foram feitas na intranet do Banco do
Brasil. Todos estes recursos bibliograficos foram estudados para a elaboracdo do

referencial teoérico.


http://www.scielo.org/
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3. REFERENCIAL TEORICO

Distribuir parte dos lucros aos funcionarios em vez de conceder aumentos
salariais esta-se tornando uma pratica muito mais interessante aos empresarios ao
passo que os beneficios fiscais que sao concedidos sobre este tipo de pagamento sao
bastante vantajosos e ainda alivia o fluxo de caixa das empresas, pois podem efetuar o
pagamento no minimo semestralmente ou quando for mais viavel (ROSA, 2004).

Ao longo do referencial teérico desta pesquisa tratar-se-a da definicdo de PLR
(Participacdo nos Lucros e Resultados) tal como a lei que rege esta ferramenta de
gestdo empresarial, a maneira de aplica-la o mais corretamente possivel e sera
apresentado ainda, alguns casos de empresas que aplicaram este método e obtiveram
resultado positivo com tal ag&o.

A PLR tem sido assunto em muitas rodas de negdcios, sindicatos,
organizacbes e autores que tratam do assunto e esta sendo revista, discutida e
guestionada por muitos empresarios e trabalhadores, principalmente apos a edi¢cdo da
Lei n°® 10.101, de dezembro de 2000 (ROSA, 2004).

3.10 que é PLR

A participagao dos trabalhadores nos lucros ou nos resultados das empresas
(PLR) é um item presente na Constituicdo brasileira desde 1946. E uma forma de
remuneracao variavel, na medida em que vincula o pagamento de um valor em dinheiro
a efetivacdo de um determinado evento (em termos de resultado ou lucro), sendo que o
valor negociado sO € pago se a meta for atingida ou se houver lucro (SINTRAEP,
2009).

Para a comissdo do Senado dos Estados Unidos da América (1939), PLR sédo
todos os planos de beneficio ao empregado para o qual o empregador contribui com
alguma soma, ou devido ao qual o empregador acarreta com alguma despesa. Este
conceito, porém, abrange fatos que ndo cabem no conceito de participagcédo nos lucros,
pois ndo podemos considerar qualquer gasto que o empregador tem por seus

funcionarios como sendo PLR (SILVA, 1996).
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Para Sussekind (1971), compreende-se Participagdo nos Lucros da empresa
como sendo o método de remuneracdo com o qual se assegura ao beneficiario uma
parcela, percentualmente fixada, dos lucros obtidos pelo empreendimento econémico.
Em sua opinido a Participacdo nos Lucros ndo se confunde com os prémios ou
bonificacdes arbitrariamente outorgados pelo empregador, ja que decorre de ajuste
contratual, convengéo coletiva ou imposi¢éo legal, ndo podendo, assim, ser suprimida
ou reduzida. (SILVA, 1996)

Segundo Silva (1996), Participacdo nos Lucros € a convencdo, no contrato,
pela qual o trabalhador tem direito a receber salario consistente em uma parte fixa e
outra variavel, previamente determinada e calculada sobre o lucro da empresa. Ainda
segundo Silva, no caso de paises onde exista legislacdo especifica para regulamento
de PLR, Participacdo nos Lucros seria a determinacdo em lei, segundo a qual, todo
assalariado deve ter direito a uma quota em dinheiro, correspondente a percentagem
determinada por lei e aplicada ao resultado liquido da empregadora de cada exercicio,
e obrigatoriamente paga dentro do prazo estabelecido (SILVA, 1996).

A PLR contribui de maneira vital para o aumento da produtividade da empresa,
por promover maior interesse e proximidade por parte dos empregados. Também
representa uma alternativa para a avaliacdo do desempenho, em relacdo as metas
estabelecidas individualmente e em equipe no que diz respeito a integracdo e
entrosamento da equipe. A existéncia de um modelo de avaliacdo de desempenho de
funcionérios beneficia a empresa, permitindo-lhe implementar estratégias para viabilizar
seu planejamento. O empregado, por sua vez, tende a ser um funcionario muito mais
responsavel e aplicado na realizacdo de sua tarefa, pois o fato de compartilhar
resultados valoriza-o e passa a integra-lo na vida e no desenvolvimento da empresa.
Nessa nova relagdo, € perfeitamente possivel gerar-se uma situacdo de ganha-ganha,
desde que ela seja bem estruturada e esclarecida desde o inicio (ROSA, 2004).

Ainda segundo Corréa (1999), tal modelo (PLR) contribui substancialmente na
evolucdo dos negdcios, na qualidade produtiva, na reducdo dos custos fixos e
variaveis, melhorando as margens de lucratividade e produtividade global, pois torna-se

de facil visualizacdo para os empregados que quanto mais se aplicarem em suas
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tarefas e aumentarem sua produtividade individual, mais resultados tera a empresa que
por sua vez os dividira com seus colaboradores.

Para Rosa (2004), o empreséario deve utilizar a PLR como instrumento de
gestdao “potencializador” de resultados positivos para alcancar seus objetivos
empresariais. Cabe ao empresario definir quais as metas que deverao ser atingidas e
que poderdo assegurar a sobrevivéncia da empresa e alavancar a competitividade de
seu negocio mediante aplicacdo desta metodologia.

Para que essas metas sejam definidas, o empregador que geralmente possui
maior conhecimento sobre todo o andamento da organizacdo e sabe das condi¢des
necessarias para o0 bom andamento da empresa, deve arcar com esta
responsabilidade. Investir, modernizar e ampliar a organizacdo sao decisbes que
somente os proprietarios podem quantificar o peso do custo para isso, pois muitas
vezes este investimento € vital para que a empresa se torne competitiva e proporcione
a geracdo e a manutencdo de empregos. Além disso, apenas o empresario podera
estabelecer qual o nivel de reciprocidade entre o lucro e resultado da empresa e a
distribuicdo das respectivas parcelas de PLR. Por isso cabe também ao empregado ter
bom senso neste momento, pois de nada lhe adianta exigir uma PLR que seja fora da
realidade da empresa e prejudica-la comprometendo sua sustentabilidade no mercado
e consequentemente seu emprego. (ROSA, 2004)

E aconselhavel que ambas as partes dessa relacdo estejam bem informados,
pois sdo inUmeros 0s pontos positivos que podem surgir desta parceria como: maior
lucratividade, produtividade, faturamento, melhoria nas condicbes de seguranca, de
assiduidade, reducao de desperdicio e outros objetivos especificos (ROSA, 2004).

Enfim, as duas partes (empregador e empregado) devem se entender quanto
aos momentos em que a empresa esta passando e compartilhar ou ndo os ganhos
obtidos pelo esfor¢co de todos, dependendo da situacéo da organizacao. Os dois lados
devem ponderar bem durante as negociacdes de PLR para que o desgaste psicoldgico
desnecessario ndo ocorra mediante situacdes tensas que podem muito bem serem
evitadas caso ambos tenham bom senso. Sempre lembrando que ndo é essa a
intencdo da metodologia (PLR) e sim a de proporcionar relacbes motivadoras e que
tragam beneficios para todos (ROSA, 2004).
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3.20 quediz alei

Cada vez mais os empresérios percebem que fora o fator humano, todos os
outros recursos dos quais as empresas dispdem hoje em dia sdo apenas commodities,
ou seja, todos possuem. Por isso, a maneira que as organizacfes tratam seus
colaboradores e os desenvolvem é muito importante para o crescimento da empresa.
Manter funcionarios Motivados é uma estratégia extremamente inteligente nos dias de
hoje. Com a PLR, é possivel promover maior comprometimento dos empregados com
0s objetivos da empresa. Essa é uma questdo antiga no Brasil, que ficou, porém, no
esquecimento por falta de regulamentacdo. A PLR surgiu oficialmente pela primeira vez
na Constituicdo de 1946. Foi modificada na Constituicdo de 1967 e o ultimo texto, que

vigora até hoje, data de 1988, da seguinte forma:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condi¢do social:

Xl — PARTICIPACAO NOS LUCROS, OU RESULTADOS, desvinculada da
remuneracédo, e, excepcionalmente, participagcdo na gestdo da empresa,
conforme definido em lei.

Na pratica, porém, o texto da Constituicdo pouco apresenta se ndo houver
regulamentacdo. Uma breve retrospectiva mostra como esse assunto veio sendo
tratado no Brasil, no decorrer dos ultimos anos. No final de 1994, o Poder Executivo
propOs a regulamentacdo da matéria, por meio da Medida Proviséria n° 794, lancada
ainda no governo do Presidente Itamar Franco, no dia 29 de dezembro daquele ano.
Desde entdo, essa MP foi sendo reeditada a cada més, aguardando votacdo. Nesse
periodo, observou-se que o texto sofreu apenas algumas modificacdes. Em dezembro
de 2000, a MP foi convertida na Lei n° 10.101. (ROSA, 2004)

A edicdo desta lei acaba, por exemplo, com o risco da integralizacdo do
pagamento da participacdo nos resultados ao salario, pois, conforme consta, a parcela
recebida a titulo de participagdo nos resultados “ndo substitui ou complementa a
remuneragao devida, ndo se Ihe aplicando o principio da habitualidade”. Além disso,
“ndo constitui base de incidéncia de qualquer encargo trabalhista ou previdenciario”
(LEl 10.101, 2000). Portanto, pela existéncia de uma lei que trata do assunto, o

empresario fica desobrigado do recolhimento de encargos sociais, o0 que acaba por
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tornar a PLR uma metodologia de gestdo empresarial aplicavel a qualquer que seja a
empresa, com relacdo ao seu tamanho ou ganhos. Vale lembrar que quem pagava a
PLR antes da edicdo da MP devia recolher todos os encargos normalmente e ainda
corria o risco de o pagamento passar a integralizar o salario. Com a lei, esse perigo ja
nao existe para o empresério que adotar a PLR (ROSA, 2004).

Ao usar o termo excepcionalmente, a Constituicdo deixa bem claro que a PLR
podera ou ndo ocorrer. O lucro é objeto de uma série de medidas, estratégias, trabalho
e decisbes que podem trazer ganho ou perda, ou seja, cabe ao empresario, detentor de
todo este capital, decidir se vai ou nao distribuir parte de seu ganho aos seus
funcionarios (ROSA, 2004).

Segundo Rosa (2004), da forma como se apresenta, a lei oferece condi¢bes
bastante amplas para a negociacado. Nao define percentuais ou 0 que se entenderia por
lucro ou resultado, ou seja, permite que cada empresa apresente um modelo de acordo
com a sua realidade e capacidade. Seria inoportuno imaginar a existéncia de um
modelo de acordo Unico e padronizado que servisse para todas as empresas, ou para
determinado setor. Cada empresa possui suas caracteristicas préprias, com
diferenciado nimero de funcionarios e aspectos préprios. Dai a flexibilidade que foi
dada a lei, que regula a matéria e que possibilita inimeras combinacdes, configuracdes
e acordos.

Os empresarios pensam que ao optar pela participacdo dos empregados nos
lucros e resultados, deverdo automaticamente deixa-los participarem também da
administragdo da empresa e consequentemente apresentar documentos confidenciais,
correndo assim o risco de que tais informagfes cheguem aos seus concorrentes. Esta
talvez seja uma das principais barreiras para os empresarios na hora de decidir sobre a
adocao ou nao da PLR inibindo na maior parte das vezes que a metodologia seja
aplicada na organizacdo, porém, trata-se de um temor que pode ser descartado, pois
em um acordo de PLR o empregador somente precisara apresentar dados daquilo que
foi acordado entre as partes no momento do contrato (ROSA, 2004).

Existem empresas ao redor do mundo que atingiram o sucesso efetivo e
sustentavel somente quando estabeleceram algum tipo de parceria em sua estrutura

organizacional. Em um cenario extremamente competitivo como o atual, pode-se
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enxergar na aplicacdo da PLR uma excelente oportunidade para os empresarios que
desejam estabelecer esta parceria entre empresa e empregados e assim obter uma
vantagem competitiva diferenciada no mercado. Lembrando que uma das principais
preocupacdes das empresas, a incidéncia de encargos trabalhistas ou previdenciarios
sobre a PLR, ndo mais existe desde 29 de dezembro de 1994 quando foi sancionada
pela presidéncia da Republica a Medida Provisoria n° 794 (CORREA, 1999).

Segue anexo ao trabalho, transcricdo na integra da medida provisoria que
dispde sobre a participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa e

d& outras providéncias.

3.3 Como Funciona?

Segundo Rosa (2004), um programa de PLR deve seguir alguns passos para

gue sua efetiva implantagcédo ocorra:

1° passo — Onde estamos?

2° passo — Onde queremos chegar?

3° passo — Definicdo de um modelo conceitual de remuneracao
4° passo — Construcao do sistema de remuneracgao

5° passo — Implantacdo do sistema de remuneracao estratégica
6° passo — Melhora continua do sistema

Estes sdo basicamente 0s passos a serem seguidos para a pratica de
remuneracao estratégica e que de certa forma serve também para a implantacao de
um Programa de Participacdo nos Lucros e Resultados em uma organizagdo. E
importante entender que nao se trata de uma lei ou regra geral, cada empresa devera
se adaptar segundo seu perfil e jamais engessar a proposta, pois a idéia é justamente

que seja algo versatil e dentro da realidade de cada organizacdo (ROSA, 2004).

Segue agora, de acordo com Rosa (2004) o roteiro esmiucado para a
implantagéo de um programa de PLR:
1. Diagndstico da empresa: Fazer um reconhecimento macro da empresa de

maneira a possibilitar o melhor perfilamento possivel da organizagao.
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2. Objetivos da empresa: Uma vez sabendo o diagndstico da empresa, é o
momento de se tracar a estratégia de acao. Definir aonde se espera chegar.

3. Diretrizes: Definir os procedimentos que irdo regular a proposta a ser

desenvolvida. As caracteristicas da proposta.

4. Comité de funcionarios: Definir o comité de funcionéarios da maneira mais

democratica e transparente possivel.

5.  Envolver os funcionarios: Explicar e evidenciar de maneira clara e direta o

que esta para acontecer na empresa.

6. Inicio das negociacdes: Mostrando aos funcionarios a situacdo atual da
empresa e seus objetivos futuros, define-se o que é necessarios para alcancar estes

objetivos e quais elementos deverdo estar presentes no sistema de participagéo.

7. Metas: Definir os indicadores de resultado. E aconselhavel que na
primeira reunido o empresario ja tenha em maos uma proposta base tal como a

definicdo de metas.

8. Formas de premiacdo: Definir se a participacdo serda de forma
homogénea, proporcional ou mista. Quais sdo as metas maximas e minimas e como
proceder caso as metas ndo sejam alcancadas. Como serd a entrada de novos

funcionarios no programa.

9. Padrdes de afericdo de resultados: Definir como sera aferido os
resultados e o que serd compartilhado com os colaboradores, lembrando que

dependendo das informacdes a empresa ndo é obrigada a prestar contas a ninguém.

10. Estipular os parametros de controle: Definir como ira acontecer o

acompanhamento do programa.

11. Oficializar o documento: Documentar detalhadamente todos os pontos
acordados entre as partes de maneira a nao surgir davidas durante o processo. Este

sera o documento regulador de todo o programa.
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12. Analisar a viabilidade do modelo: Analise das regras que fazem parte do
acordo e verificacdo de sua eficécia.

13. Arquivo: Arquivamento do documento no sindicato dos trabalhadores.

14. Apresentacdo aos funcionarios: Devera ser apresentado aos funcionérios
o modelo definido e passar aos mesmos 0 que se espera deles e o que receber&o por
isso. O departamento de endo-marketing deve realizar uma campanha de divulgacéo

interna no intuito de se envolver toda a empresa.

15. Treinamento: Devera ser implantado treinamento para os gerentes e
representantes a respeito dos objetivos e estratégias que deverdo ser adotadas com a
intencdo de que as metas sejam alcancadas.

16. Cronograma: Cumprir de maneira mais fiel possivel as etapas e
atividades descritas no cronograma para que o programa seja realizados por completo

e dentro do prazo.

17. Divulgacao final dos resultados: Divulgar de maneira clara e objetiva 0s
resultados do periodo aos funcionarios. E aconselhavel que exista uma modalidade

onde o funcionario tenha estes resultados parcialmente de maneira a incentiva-los.

18. Pagamento: Pagar a PLR. Se possivel, organizar um evento que dé
destaque a este acontecimento.

19. Acompanhar o andamento do programa: Corrigir 0s erros e analisar o que
deve ser mudado ou aprimorado. Apurar dentre os funcionarios o que estes estdo

achando do programa.

20. Continuo envolvimento: Associar sempre a PLR paga aos cumprimentos

de metas. Estar sempre lembrando os funcionarios de seus desafios.

21. Revisdo do acordo: Repassar os termos do acordo, corrigir 0s possiveis

erros e atualiza-lo para o préximo periodo.
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Vale a pena lembrar que cada empresa deve encontrar sua prépria maneira de
elaborar seu plano de remuneracgdo estratégica, 0s passos descritos acima sdo apenas
um guia geral das etapas de execucdo de um Programa de Participacdo nos Lucros e
Resultados dentro de uma empresa e ndo devem ser tomados como a maneira “certa”

de se fazer a coisa, podendo ser adotado total ou parcialmente (ROSA, 2004).

3.4Casos de sucesso na implantacdo da PLR em empresas do Brasil e no

mundo.

No Brasil, mesmo antes da aprovacdo da medida provisoria, algumas
organizacdes ja vinham aplicando a PLR como metodologia no intuito de se obter maior
produtividade e competitividade. Mesmo sabendo que teriam encargos trabalhistas
sobre esses pagamentos, estas empresas decidiram de maneira espontanea, conceder
parte de seus lucros e resultados aos seus empregados (ROSA, 2004).

Com o objetivo de se exemplificar o funcionamento de um PPLR (Programa de

Participacé@o nos Lucros e Resultados ), segue alguns casos de sucesso nacionais:

Chocolates Garoto

Distribui lucros desde 1960 a seus 2,7 mil funcionarios, bem antes dos
beneficios fiscais oferecidos agora pela Medida Provisoria. A distribuicdo é anual e
representa, em média, 15% do lucro liquido da empresa.

Abb (Asea Brown Bovery)

Trata-se de uma companhia energética com sede em Zurique, Suica. Oferece
0 programa de participacdo nos resultados desde 1995. No primeiro ano do programa,
44% das unidades de negdcios atingiram as metas fixadas, passando para 56% em
1996 e atingindo 66% em 1998. As metas coletivas normalmente sdo acompanhadas
de objetivos individuais. A avaliagdo de performance corresponde de 10 a 20% da
remuneracao variavel. Para receber a PLR, é necessario atingir no minimo 90% das
metas. Os funcionarios, cerca de 3.500, estdo efetivamente comprometidos com os
resultados da empresa e a cada ano assimilam mais o0 que significa, na pratica,

trabalhar vinculado ao cumprimento de metas produtivas.
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Acesita (Cia. De Acos Especiais Itabira)

Apés passar por processo de privatizacdo, a empresa decidiu implantar o
programa de participacdo nos lucros. Em 1994, distribuiu US$ 13 milhdes a titulo de
participacdo nos lucros a seus 5.400 empregados; 30% do valor foi distribuido de forma
igualitaria e 70% proporcionalmente aos salarios. Cada um dos empregados da
siderargica recebeu o equivalente a dois salarios extras e o resultado do programa foi
altamente benéfico, resultando em aumento da motivacado dos empregados e melhorias
significativas para a empresa, em forma de crescimento dos lucros obtidos para o

periodo.

Volkswagen

Distribuiu R$ 2,2 mil a cada um de seus 31 mil trabalhadores. O pagamento foi
efetuado em trés etapas: R$ 500,00 em julho/95, R$ 500,00 agosto/95 e R$ 1.200,00
em dezembro/95; esta ultima parcela foi corrigida conforme a inflacdo do periodo. O
pagamento da participacdo nos resultados ficou vinculado a metas de produtividade,
melhorias de qualidade e reducdo do numero de faltas. Desde entdo, a empresa tem
distribuido sistematicamente o pagamento da PLR, mesmo considerando os momentos

de crise. Em dezembro de 1996, a empresa pagou R$ 2,4 mil a 34 mil empregados.

Fiat

Somente em 1997, a montadora gastou R$ 30 milhées em pagamento da PLR.
Em 1998, os empregados superaram as metas estabelecidas na produgcéo em 7,5% e,
com isso, receberam 15% a mais de prémio de PLR. O aumento da produtividade foi o
primeiro sinal obtido da empresa. Os empregados ficaram muito mais comprometidos
com o trabalho, segundo a empresa. Ja o componente individual da PLR € medido pelo
absenteismo. Se o empregado ultrapassar sete faltas em um ano, ele perde 15% do

salério variavel.

Ico Comercial S.A.
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Tradicional loja de ferragens e equipamentos de Curitiba, fundada em 1945,
com faturamento mensal da ordem de R$ 8 milhdes, a Ico Comercial S.A. garantiu a
seus 700 funcionarios, em 1994, a participacdo nos lucros obtidos, por meio de um
acordo coletivo, distribuindo cerca de R$ 953 mil, que representavam cerca de 10% de
seu lucro liquido naquele ano, completando em média 17 salarios anuais para todos os
funcionarios. A empresa ja distribui lucro desde 1974. Com faturamento da ordem de
R$ 8 milhdes por més e contando com 35 mil clientes cadastrados, a empresa entende
que, com a parceria, é possivel prestar servicos de melhor qualidade, aumentando o
lucro. O principio da Ico € de que a satisfacdo do cliente comegca com o bem-estar dos
funcionarios da empresa.

Esses foram apenas alguns relatos de algumas empresas que aplicaram, ndo
se arrependeram e ainda aplicam a participacdo dos empregados nos lucros e
resultados da organizagdo. Com certeza correspondem a uma pequena amostragem,
pois como nos diz Rosa (2004), de acordo com as pesquisas mais recentes, cresce a

cada dia o niumero de empresas que estdo aderindo ao programa de PLR.
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4. ESTUDO DE CASO

4.1 Histérico da empresa

O Banco do Brasil foi fundado por D. Jodo VI em 12 de outubro de 1808. O
Banco tinha a funcdo de emissor de moeda além de viabilizar a vinda da corte
portuguesa para o Brasil. Era o comeco de uma historia que se confunde fortemente
com a histdria do Pais. Resultado da associa¢cédo do seu ramo de atividade e 0 nome do
Pais, a denominacédo “Banco do Brasil” ja acontecia em 1808 (BANCO DO BRASIL,
2009).

Em 1892 o Banco viria a se fundir com o Banco da Republica dos Estados
Unidos do Brasil, passando a ser denominado como Banco da Republica do Brasil e a
ser um grande instrumento de implementacédo de politicas publicas no Pais (BANCO
DO BRASIL, 2009).

As primeiras sedes proprias foram inauguradas nas cidades do Rio de Janeiro
(1926) e de S&o Paulo (1927) (BANCO DO BRASIL, 2009).

Em 1994 foi feita um assembléia que resultou no acordo de participacdo dos
empregados nos lucros do Banco do Brasil. Ficou acordado que 20% do valor que seria
pago aos acionistas em forma de dividendos seria destinado para a PLR, assegurando
aos trabalhadores todo o acompanhamento das informagdes ligadas a produtividade da
organizacdo. O empregado ndo poderia faltar com fidelidade a empresa com relagéo as
informacgdes obtidas (ROSA, 2004).

4.2 Dados

O Acordo Coletivo de Trabalho, de ambito nacional, referente & Participacéo
nos Lucros e Resultados dos trabalhadores do Banco do Brasil € renovado todo ano no
intuito de se contemplar as duas partes (trabalhadores e membros do conselho diretor).
(BB — ACORDO PLR, 2008)



27

O programa tem como fundamento legal o que é disposto no Artigo 7°, inciso
Xl, da Constituicdo Federal, e na Lei n° 10.101, de 19/12/2000. Como ja foi dito neste
trabalho, a Participacdo nos Lucros e Resultados ndo constitui base de incidéncia de
nenhum tipo de encargo trabalhista ou previdenciario, pois é desvinculada da
remuneracao de acordo com a legislagao vigente. (BB — ACORDO PLR, 2008)

Segundo LIC (Livro de Instru¢des Codificadas) do Banco do Brasil (2009), os
principais objetivos do Programa de Participacdo nos Lucros ou Resultados séo:

a) fortalecer a parceria entre funcionario e o Banco;

b) reconhecer o esforco individual e da equipe na constru¢ao do resultado;
c) estimular o interesse dos funcionarios na gestao e nos destinos do Banco;
d) distribuir lucros ou resultados aos funcionarios do Banco;

e) alavancar os negdcios e o lucro do Banco.

J& sobre os critérios de distribuicdo, os Acordos Coletivos de Trabalho sobre
PLR é que regem o Programa de Participacdo nos Lucros ou Resultados, que séo
elaborados pelas entidades representativas do funcionalismo e o Banco do Brasil.
Cada acordo tem regras especificas, validas somente pelo periodo de competéncia no
qual foi acordado (LIC - BB, 2009).

No site da Negociacdo Coletiva da Intranet do Banco do Brasil, podem ser
consultadas todas as copias de cada Acordo Coletivo de Trabalho sobre PLR.

Segue anexo ao trabalho, o Acordo Coletivo de Trabalho sobre PLR referente
ao periodo: 2008/2009.

4.3 Analise critica
A unidade CSO (Centro de Suporte Operacional) — Servicos Especializados
estudada no presente trabalho tem sua localizagao no SCS, Quadra 01, Bloco “H”, Ed.
Morro Vermelho, Brasilia — DF.
Esta unidade é composta por oito gerencias responsaveis por diferentes
departamentos de servicos do CSO — Servigos Especializados, sendo eles:
o PASEP;
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o ReforSus;

o FGTS;

. Seguros;

. Tributos Federais;
o Leasing;

o Cobranca;

o TribCo.

Esta unidade CSO foi criada visando agrupar-se em um so local,
departamentos responsaveis por dar suporte as agéncias com relacdo a determinados
servigcos prestados pelo Banco e que muitas vezes se intercalam. Desta maneira, uma
das barreiras existentes no sentido de resolucdo de problemas e conflitos de clientes,
gue € a distancia geografica, seria resolvido (LIC — BB, 2009).

Com o objetivo de se tracar um paralelo entre a teoria e a prética, ou seja,
identificar na realidade os efeitos benéficos da aplicacdo da PLR em uma empresa, foi
aplicado um questionario aos funcionarios que compdem a unidade CSO apresentada.

O questionario foi estruturado de acordo com os parametros “likert”, que
segundo Likert (1932), trata-se de uma escala de respostas psicométricas em que as
pessoas que estdo respondendo ao questionario indicam seu grau de concordancia
com as questbes. Foram feitas quatro questbes que visam apurar dos funcionarios
como o Programa de Participacdo nos Lucros e Resultados aplicado pelo Banco do
Brasil desde 1994 tem interferido no desempenho dos mesmos.

Primeiramente, foi perguntado aos vinte e trés participantes do questionario
“‘Qual a influencia da PLR em sua produtividade?”. Nesta questao, 70% das respostas
indicaram a PLR como sendo um fator de muito estimulo ou alto estimulo no trabalho, o
gue pode se comprovar, segundo Garrido (1999) que a PLR é sim um fator motivador
qguando aplicado corretamente.

A segunda pergunta foi “O que vocé pensa ter mudado quando passaram a
aplicar a PLR no Banco do Brasil?”. Nesta questao, nao responderam as pessoas que
nao estavam no Banco antes da aplicagdo da PLR (1994). Das que responderam,

todas afirmaram que a mudanca foi positiva ou altamente positiva. As respostas a essa
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guestao permitem tracar um paralelo entre as respostas dadas e o crescimento que o
Banco teve desde que comecou a aplicar a PLR, pois segundo préprio Banco do Brasil
(2009), o Banco s6 tem crescido desde entao.

A terceira pergunta interpela o funcionario com relacdo as chances dele aplicar
a PLR em sua empresa caso possuisse uma. Nesta questdo, 57% dos funcionarios
responderam que sim, aplicariam a metodologia. E 40% responderam que
definitivamente vale a pena aplicar a PLR em uma organizacdo. As respostas a esta
pergunta da razdo a Tuma (1999), quando esta afirma que cada vez mais as pessoas
adquirem conhecimento com relacéo aos beneficios diretos da remuneracao variavel.

Na quarta e ultima pergunta, o funcionario é convidado a manifestar sua
opinido com relacao ao que poderia ser mudado no acordo de PLR do Banco. Nenhum
funcionéario afirmou que ndo mudaria o acordo por este ser excelente. JA 52% dos
funcionarios responderam que o acordo ndo tem atendido as expectativas e mudariam
alguns pontos. 9% declararam que o acordo é decepcionante e 17% simplesmente ndo
sabem o que poderiam mudar. 22% dos funcionarios mudariam pouca coisa no
contrato, pois este tem sido satisfatorio. Podemos notar entdo, que apesar dos
funcionarios reconhecerem a PLR como uma ferramenta que os estimula, o acordo que
rege a PLR ndo tem atendido as expectativas dos funcionarios e algo deveria ser
mudado.

Segue anexo a este trabalho, o questionario que foi aplicado aos funcionarios
do Banco do Brasil e graficos representativos dos resultados encontrados em cada

questéao.
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5. CONCLUSAO

Neste trabalho foi exposto de maneira geral o conceito de Participacdo nos
Lucros ou Resultados nas empresas tal como os pontos chaves da legislacao que rege
esta ferramenta estratégica e os passos para a implantacdo desta técnica em uma
organizacao.

Tudo isso foi tratado no referencial tedrico tendo como embasamento,
pesquisas bibliograficas que expuseram a opinido de diversos autores com relagéo ao
tema. Opinido esta que pode ser interpretada de maneira positiva, pois a PLR é sempre
colocada pelos autores como uma metodologia aplicavel do ponto de vista “custo -
beneficio” e principalmente por se tratar de um tendéncia que tem como base a justica
no que se diz respeito & melhor distribuicdo de renda e melhor reconhecimento do
colaborador e sua fungao na organizagao.

Todo o assunto tratado na teoria em conjunto com o estudo de caso aplicado
na unidade CSO — Servicos Especializados do Banco do Brasil permitiram tracar um
paralelo com relacdo aos beneficios advindos da aplicacdo de um Programa de
Participacédo nos Lucros ou Resultados em uma empresa.

Os aspectos abordados neste trabalho podem ter muita importancia para
empresarios e empresas que buscam uma maneira de motivar seus funcionarios,
aumentar sua produtividade, obter diferencial competitivo e elaborar uma estratégia
para todos os itens citados anteriormente de maneira sustentavel.

Todos os objetivos que foram anteriormente expostos foram alcancados
demonstrando como a grande maioria dos funcionarios da unidade CSO — Servigos
Especializados do Banco do Brasil percebem a PLR como um fator muito ou altamente
estimulante. A Participacdo nos Lucros ou Resultados foi descrita e as principais
informacgdes condizentes com este programa foram apresentadas como: o conceito de
PLR, o que diz a legislacdo sobre PLR, quais as etapas para a correta execugao do
programa e casos de empresas que aplicaram a PLR e obtiveram retorno positivo

foram expostos.
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N&o houveram grandes dificuldades para a confeccdo do trabalho a ndo ser
pelo fato do tema ser pouco explorado no que se diz respeito a facilidade de acesso a
artigos do género.

Sugiro que mais pesquisas deste tema sejam realizadas com o0 objetivo de se
compreender mais ainda as vantagens da aplicacdo da Participacdo nos Lucros e
Resultados nas empresas e que este tema se torne mais presentes nas rodas de
discusséo a respeito de estratégias competitivas.

A PLR ndo é uma metodologia nova, ndo é fruto da globalizacdo atual ou
qualquer coisa do tipo. Trata-se definitivamente de uma ferramenta aplicavel a qualquer
empresa ou negécio independente de seu tamanho ou capacidade e que transmite
justica, confianca, maior proximidade com o colaborador e que se executada da

maneira certa pode superar todas as expectativas de sua aplicacao.
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APENDICE A

Questionario aplicado a funcionarios da unidade CSO — Servigcos Especializados

do Banco do Brasil

Questionario
Quando vocé entrou no Banco?

A

1 Qualainfluencia da PLR em sua produtividade?

A. Altamente estimulante ()

B. Muito estimulante ()
C. Médio estimulo ()
D. Nenhum estimulo ()
E. Desestimulante ()

2 O que vocé pensa ter mudado quando passaram a aplicar a PLR no Banco do Brasil?

A. Mudanga altamente positiva ()
B. Mudanga positiva ()
C. Poucamudanga ()
D. Mudanga negativa ()
E. Mudanca altamente negativa ()

3 Vocé aplicaria esta metodologia (PLR) na sua empresa, caso possuisse uma?

A. Com certeza, definitivamente vale a pena ( )

B. Sim ()
C. Em parte ()
D. Nao ()

E. Definitivamente ndo, ndo vale a pena ()
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4 O que vocé pensa que poderia ser melhorado com a relagdo a aplica¢do da PLR no Banco do

Brasil?

A. Muita coisa, o acordo é/tem sido decepcionante

B. Alguns ponto, o acordo ndo tém atendido as expectativas
C. N&o sei o que possa ser mudado

D. Pouca coisa, o acordo € satisfatorio

E. Nada, o acordo é excelente

()
()
()
()
()



APENDICE B: Gréficos
Resultado dos Questionarios

Grafico 1: Resultado da 1° pergunta do questionario.

Qual a influencia da PLR em sua
produtividade?

0%

m Altamente estimulante

® Muito estimulante

= Médio estimulo
Nenhum estimulo

¥ Desestimulante

Grafico 2: Resultado da 2° pergunta do questionario.

O que vocé pensa ter mudado quando passaram a
aplicara PLR no Banco do Brasil?

0% 0%

® Mudanga altamente positiva
® Mudanga positiva

M Pouca mudanga

B Mudanga negativa

B Mudanga altamente negativa
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Gréfico 3: Resultado da 3° pergunta do questionario.

Vocé aplicaria esta metodologia (PLR) na sua
empresa, caso possuisseuma?

0% 0%

W Com certeza, definitivamente
vale a pena

HSim
B Em parte

M N3o

m Definitivamente ndo, ndo vale a
pena

Gréfico 4: Resultado da 4° pergunta do questionario.

O que vocé pensa que poderia ser
melhorado com a relacdo a aplicacao da
PLR no Banco do Brasil?

W Muita coisa, o acordo é/tem
sido decepcionante

M Alguns pontos, o acordo ndo
tem atendido as expectativas

I N3o sei 0 que possa ser
mudado

W Poucacoisa, 0 acordo é
satisfatorio

M Nada, o acordo € excelente




37

ANEXO A: Medida provisoria que dispde sobre a participacdo dos trabalhadores nos

lucros ou resultados da empresa e da outras providéncias.

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN® 10.101, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.

Conversdo da MPv n° 1.982-77, de 2000 Disp0e sobre a participacéo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa e da outras
providéncias.

Texto compilado

Faco saber que o PRESIDENTE DA REPUBLICA adotou a Medida Proviséria n° 1.982-77, de
2000, que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Antonio Carlos Magalhdes, Presidente, para os efeitos
do disposto no paragrafo tnico do art. 62 da Constituicao Federal, promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei regula a participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
como instrumento de integracdo entre o capital e o trabalho e como incentivo a produtividade, nos
termos do art. 7°, inciso XI, da Constituicéo.

Art. 2° A participagdo nos lucros ou resultados sera objeto de negociacdo entre a empresa e seus
empregados, mediante um dos procedimentos a seguir descritos, escolhidos pelas partes de comum
acordo:

| - comissédo escolhida pelas partes, integrada, também, por um representante indicado pelo
sindicato da respectiva categoria;

Il - convencéo ou acordo coletivo.

§ 1° Dos instrumentos decorrentes da negociagéo deverdo constar regras claras e objetivas
quanto a fixagdo dos direitos substantivos da participacdo e das regras adjetivas, inclusive mecanismos
de afericdo das informacgdes pertinentes ao cumprimento do acordado, periodicidade da distribuigéo,
periodo de vigéncia e prazos para revisao do acordo, podendo ser considerados, entre outros, 0s
seguintes critérios e condi¢des:

| - indices de produtividade, qualidade ou lucratividade da empresa;

Il - programas de metas, resultados e prazos, pactuados previamente.

§ 2° O instrumento de acordo celebrado sera arquivado na entidade sindical dos trabalhadores.

§ 3% N&o se equipara a empresa, para os fins desta Lei:

| - a pessoa fisica;

Il - a entidade sem fins lucrativos que, cumulativamente:

a) ndo distribua resultados, a qualquer titulo, ainda que indiretamente, a dirigentes,
administradores ou empresas vinculadas;

b) aplique integralmente os seus recursos em sua atividade institucional e no Pais;
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c) destine o seu patriménio a entidade congénere ou ao poder publico, em caso de encerramento
de suas atividades;

d) mantenha escrituracdo contabil capaz de comprovar a observancia dos demais requisitos deste
inciso, e das normas fiscais, comerciais e de direito econdmico que lhe sejam aplicaveis.

Art. 3% A participagdo de que trata o art. 2° ndo substitui ou complementa a remunerag&o devida a
qualquer empregado, nem constitui base de incidéncia de qualquer encargo trabalhista, ndo se lhe
aplicando o principio da habitualidade.

§ 1° Para efeito de apuracéo do lucro real, a pessoa juridica podera deduzir como despesa
operacional as participagfes atribuidas aos empregados nos lucros ou resultados, nos termos da
presente Lei, dentro do proprio exercicio de sua constituigdo.

§ 2° E vedado o pagamento de qualquer antecipacdo ou distribuicéo de valores a titulo de
participac&o nos lucros ou resultados da empresa em periodicidade inferior a um semestre civil, ou mais
de duas vezes no mesmo ano civil.

§ 3% Todos os pagamentos efetuados em decorréncia de planos de participagio nos lucros ou
resultados, mantidos espontaneamente pela empresa, poderdo ser compensados com as obrigacdes
decorrentes de acordos ou convencdes coletivas de trabalho atinentes a participacdo nos lucros ou
resultados.

§ 4° A periodicidade semestral minima referida no § 2° podera ser alterada pelo Poder Executivo,
até 31 de dezembro de 2000, em funcdo de eventuais impactos nas receitas tributarias.

§ 5% As participacdes de que trata este artigo serdo tributadas na fonte, em separado dos demais
rendimentos recebidos no més, como antecipa¢do do imposto de renda devido na declaragéo de
rendimentos da pessoa fisica, competindo & pessoa juridica a responsabilidade pela retencao e pelo
recolhimento do imposto.

Art. 4° Caso a negociagao visando a participacdo nos lucros ou resultados da empresa resulte em
impasse, as partes poderdo utilizar-se dos seguintes mecanismos de solucéo do litigio:

| - mediacéo;
Il - arbitragem de ofertas finais.

§ 1° Considera-se arbitragem de ofertas finais aquela em que o arbitro deve restringir-se a optar
pela proposta apresentada, em caréater definitivo, por uma das partes.

§ 2° O mediador ou o arbitro sera escolhido de comum acordo entre as partes.

§ 3% Firmado o compromisso arbitral, ndo sera admitida a desisténcia unilateral de qualquer das
partes.

§ 4° O laudo arbitral tera forca normativa, independentemente de homologagéo judicial.

Art. 5° A participacdo de que trata o art. 1° desta Lei, relativamente aos trabalhadores em
empresas estatais, observara diretrizes especificas fixadas pelo Poder Executivo.

Paragrafo Unico. Consideram-se empresas estatais as empresas publicas, sociedades de
economia mista, suas subsidiarias e controladas e demais empresas em que a Unido, direta ou
indiretamente, detenha a maioria do capital social com direito a voto.

Art. 6° Fica autorizado o trabalho aos domingos nas atividades do comércio em geral,
observada a legislagdo municipal, nos termos do art. 30, inciso I, da Constitui¢do. (Redacdo dada
pela Lei n°®11.603, de 2007)
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Paragrafo unico. O repouso semanal remunerado devera coincidir, pelo menos uma vez no
periodo maximo de trés semanas, com o domingo, respeitadas as demais normas de protegdo ao
trabalho e outras a serem estipuladas em negociagdo coletiva. (Redacao dada pela Lei n® 11.603, de

2007)

Art. 6°-A. E permitido o trabalho em feriados nas atividades do comércio em geral, desde
que autorizado em convengdo coletiva de trabalho e observada a legislagdo municipal, nos
termos do art. 30, inciso I, da Constitui¢do. (Incluido pela Lei n® 11.603, de 2007)

Art. 6°-B. As infracOes ao disposto nos arts. 6° e 6°-A desta Lei serdo punidas com a multa
prevista no art. 75 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n° 11.603, de 2007)

Paragrafo Gnico. O processo de fiscalizacdo, de autuacdo e de imposicdo de multas reger-
se-a pelo disposto no Titulo VII da Consolidacdo das Leis do Trabalho. (Incluido pela Lei n°
11.603, de 2007)

Art. 7° Ficam convalidados os atos praticados com base na Medida Proviséria n® 1.982-76, de 26
de outubro de 2000.

Art. 8% Esta Lei entra em vigor na data de sua publicago.
Congresso Nacional, em 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

Senador ANTONIO CARLOS MAGALHAES
Presidente

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000


mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art1
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art1
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art2
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art2
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art2
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11603.htm#art2
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas/1982-76.htm
mhtml:file://C:/Users/Paulo%20Fabrício/Documents/Faculdade/6°%20Semestre/Monografia/MP.mht!https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas/1982-76.htm

40

ANEXO B: Acordo Coletivo de Trabalho sobre PLR referente ao periodo: 2008/2009.

BB — ACORDO PLR 2008/2009

Acordo Coletivo de Trabalho, de ambito nacional, celebrado entre o BANCO DO
BRASIL S.A. e a CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES DO RAMO
FINANCEIRO - CONTRAF, as FEDERAQOES e 0s SINDICATOS DOS EMPREGADOS
EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS, representantes dos funcionarios, sobre
Participagcdo nos Lucros ou Resultados - PLR, nos termos da legislacdo vigente,
denominado PROGRAMA DE PARTICIPACAO NOS LUCROS OU RESULTADOS -
PROGRAMA PLR, aplicavel ao exercicio de 2008.

PREAMBULO

Os signatéarios qualificados pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho, de ambito nacional,
sobre Participagdo nos Lucros ou Resultados - PLR, denominado PROGRAMA DE
PARTICIPACAO NOS LUCROS OU RESULTADOS - PROGRAMA PLR, aplicavel ao exercicio
de 2008, acordam, nos termos da legislagéo vigente, as seguintes clausulas:

DAS DISPOSICOES LEGAIS

CLAUSULA PRIMEIRA — O Programa PLR definido no presente Acordo tem como fundamento
legal as disposigfes contidas no Artigo 7o, inciso Xl, da Constituicdo Federal, e na Lei no 10.101,
de 19.12.2000. A Participagdo nos Lucros ou Resultados n&o constitui base de incidéncia de
nenhum encargo trabalhista ou previdenciario por ser desvinculada da remunerag&@o nos termos
da legislacao vigente.

DAS DISPOSICOES CONTRATUAIS COLETIVAS

CLAUSULA SEGUNDA - O presente acordo, além das disposicdes legais acima, tem como
referéncia a Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria Bancaria, firmada entre a
Federacdo Nacional do Bancos — FENABAN, a CONTRAF e as entidades afiliadas, para
estabelecimento da Participacdo nos Lucros ou Resultados referente ao exercicio de 2008,
adaptados a realidade do Banco do Brasil, nos termos deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — O modelo de Participagdo nos Lucros ou Resu[tados do BANCO,
objeto do presente acordo, compde-se de um médulo basico denominado MODULO FENABAN
e de um modulo especial denominado MODULO BB.

DOS OBJETIVOS

CLAUSULA QUARTA — O Programa PLR visa a:

a) fortalecer a parceria entre o funcionario e o Banco;

b) reconhecer o esfor¢o individual e da equipe na construg¢ao do resultado;
c) estimular o interesse dos funcionarios na gestao e nos destinos do Banco;
d) distribuir lucros ou resultados aos funcionarios do Banco;

e) alavancar os negocios e o lucro do Banco.

DOS RECURSOS
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CLAUSULA QUINTA — Os recursos para o Programa PLR advém dos Lucros Liquidos
semestrais constantes das demonstracBes contabeis de publicacdo antes da referida
Participacdo nos Lucros e apos os efeitos tributarios do Imposto de Renda e da Contribuicao
Social, ajustados pelos saldos liquidos dos langcamentos efetuados nos semestres em Lucros ou
Prejuizos Acumulados, respeitado o disposto na Lei no6.404, de 15.12.1976, e suas alteracdes.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA SEXTA — A PLR sera distribuida semestralmente, apurada com base em
percentual definido pelo acionista controlador, incidente sobre o lucro liquido obtido em
cada semestre civil, conforme disposto na Lei no 10.101/2000 e demais normas que
tratam do tema, ndo se lhe aplicando o principio da habitualidade.

DOS PARTICIPANTES

CLAUSULA SETIMA - Participam do Programa PLR os funcionarios do Banco e os
cedidos

a Fundagdo Banco do Brasil - FBB, Banco Popular do Brasil — BPB, Entidades
Sindicais,

FENABB, CESABB, AABB, POUPEX, BESC, BEP, COBRA e ao Setor Publico.

Paragrafo Primeiro — O funcionéario admitido até 31.12.2007 e que se afastou a partir
de 1°.01.2008, ou que se afastou antes de 1°.01.2008 e retornou durante o primeiro
semestre, por licenca-saude, licenca-maternidade e licenca-adocdo, faz jus ao
pagamento integral da Participacdo nos Lucros ou Resultados ora estabelecido,
observados os parametros especificos constantes das clausulas que tratam dos
Critérios e Modo de Distribuicao.

Paragrafo Segundo — O funcionario admitido até 30.06.2008 e que se afastou a partir
de1°.07.2008, ou que se afastou antes de 1°.07.2008 e retornou durante o segundo
semestre,

por licenca-saude, licenca-maternidade e licenca-adocao, faz jus ao pagamento integral
da Participacdo nos Lucros ou Resultados ora estabelecido, observados os parametros
especificos constantes das clausulas que tratam dos Critérios e Modo de Distribuicao.

Paragrafo Terceiro — O funcionario licenciado por acidente do trabalho faz jus ao
pagamento integral da PLR com base na funcdo/comissdo exercida ao tempo do
acidente,independentemente de ter trabalhado ou n&o no referido semestre de
obtencéo do lucro liquido. O pagamento sera proporcional caso a posse tenha ocorrido
no transcurso do referido semestre.

Paragrafo Quarto — Ao funcionario admitido desde o primeiro dia util do ano de 2008 e
em efetivo exercicio em 30.06.2008, ou admitido desde o primeiro dia util do segundo
semestre de 2008 e em efetivo exercicio em 31.12.2008, mesmo que afastado por
licenca-saude, licenca-maternidade e licenca-adocdo, serd efetuado o pagamento
proporcional ao periodo entre a posse e o Ultimo dia do semestre de obten¢&o do lucro
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liquido, ficando vedada a deducdo do periodo de afastamento para computo da
proporcionalidade.

Paragrafo Quinto — Serdo descontados os dias de afastamento por Licencga-Interesse,
Licenca para Concorrer ou Exercer Mandato Eletivo, Licenca para Acompanhar Pessoa
Enferma da Familia - LAPEF e faltas ndo abonadas ou ndo autorizadas, para efeito de
calculo da participacao.

Paragrafo Sexto — Participam do Programa PLR os funcionarios que se desligaram dos
quadros do Banco a partir de 01.01.2008 por aposentadoria, inclusive nos casos de
Aposentadoria Antecipada da PREVI, bem como os desligados por interesse proprio (a
pedido) e sem justa causa. A participacdo sera calculada proporcionalmente aos dias
trabalhados no respectivo semestre de obtencao do lucro liquido.

Paragrafo Sétimo — Sem prejuizo dos parametros definidos nos paragrafos anteriores,
o recebimento da PLR pelos funcionarios ali mencionados respeitara as clausulas que
tratam dos Critérios e Modo de Distribuicao.

DOS CRITERIOS E MODO DE DISTRIBUICAO

CLAUSULA OITAVA — O valor individual da PLR é calculado em quantidade de
salérios paradigmas, definida pelo BANCO, constante da planilha anexa ao presente
instrumento, respeitadas as demais disposicOes especificas relativas aos Critérios e
Modo de

Distribuicéo.

Paragrafo Primeiro — A quantidade de salarios paradigmas constante da planilha
referida no caput desta clausula podera sofrer alteracdes, face ao montante de recursos
a ser distribuido, em decorréncia do lucro liquido obtido no segundo semestre de 2008.
Paradgrafo Segundo - No caso de variacdo positiva, a distribuicdo proporcional dos
recursos que ultrapassam o montante necessario ao pagamento da quantidade de
salérios paradigmas expressa na planilha anexa esta limitada a 3 (trés) salarios
paradigmas no referido semestre de obtencéo do lucro liquido.

Paragrafo Terceiro — Em relacdo aos Caixas-Executivos, Escriturdrios e Continuos,
eventual variacdo do montante de recursos a ser distribuido, incidird sobre 45% dos
respectivos salarios paradigmas estabelecidos na clausula seguinte.

CLAUSULA NONA — O salério paradigma corresponde a:

a) Para comissionados: Valor de Referéncia;

b) Para Caixas-Executivos: Vencimento Padrao (VP) do E-6 + Gratificagcdo Semestral
+ Gratificagéo de Caixa;

c) Para Escriturarios: Vencimento Padréo (VP) do E-6 + Gratificacdo Semestral;

d) Para Continuos: Valor do AC 04 + Gratificacdo Semestral;

e) Para cedidos as Entidades Sindicais, FENABB, AABB, Fundag&o Banco do Brasil
— FBB, Banco Popular do Brasil - BPB, CESABB, BESC e COBRA: valor das
vantagens de cessao;

f) Para os cedidos a POUPEX, BEP e ao Setor Publico: valor da Gratificacédo
Especial de Cessao - GEC ou salario paradigma do Escriturario, definido na alinea
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“c” desta clausula, o que for maior.

Paradgrafo Primeiro — Os valores dos salarios paradigmas referidos nesta clausula,
para efeito de pagamento da PLR referente ao primeiro semestre de 2008, foram
apurados nos termos deste acordo e verificados em 30.06.2008.

Paragrafo Segundo — Os valores dos salarios paradigmas referidos nesta clausula,
para efeito de pagamento da PLR referente ao segundo semestre de 2008,
devidamente

reajustados nos termos do ACT 2008/2009, ser&do apurados nos termos deste acordo e
verificados em 31.12.2008.

CLAUSULA DECIMA — O valor da PLR devida a cada participante € composto dos
modulos

FENABAN e BB, a serem pagos semestralmente, nos termos deste Acordo, respeitado
o critério de proporcionalidade em relacdo aos dias trabalhados, bem como ao exercicio
de cargos e/ou comissdes, em carater efetivo ou de interinidade, no semestre de
obtencéo do lucro liquido.

Paragrafo Primeiro — Os funciondrios Escriturarios, quando acionados na funcao de
Caixa Executivo, apenas fazem jus ao recebimento da PLR relativa a essa funcédo na
hip6tese do seu exercicio ininterrupto durante o semestre de obtencao do lucro liquido.

Paragrafo Segundo - Para os fins constantes do Paragrafo Primeiro ndo serdo
consideradas interrupcdes ao exercicio da respectiva funcédo as auséncias decorrentes
de falecimento (de pais, filhos(as), tutelados, conjuge, companheiro(a), inclusive do
mesmo sexo, avos, irmaos, netos, bisavds, bisnetos), casamento, nascimento de filhos,
doacdo de sangue, internacdo hospitalar (de cbnjuge, companheiro, inclusive do
mesmo sexo, filho (a), pai ou mée), acompanhamento de filho ou dependente menor de
14 anos ao médico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — O MODULO FENABAN compde-se de 45% do
salério paradigma, acrescido do valor fixo de R$ 483,00 (quatrocentos e oitenta e trés
reais), para cada semestre.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O MODULO BB constitui-se das seguintes
parcelas:

a) Parcela Linear de 4% do lucro liquido verificado em cada semestre civil do exercicio
de 2008, dividido linearmente pela quantidade de participantes do Programa PLR.

b) Parcela Variavel, vinculada ao cumprimento do Acordo de Trabalho — ATB do
semestre de obtencao do lucro liquido, equivalente a diferenca entre o valor
correspondente ao numero de salarios paradigmas definido pelo BANCO e a soma

do MODULO FENABAN e da Parcela Linear definida na alinea “a” desta clausula.

Paragrafo Primeiro — Para funcionarios que, durante o semestre de obtencao do lucro
liqguido, ocuparam diversos cargos, fun¢des ou comissdes, em carater efetivo ou de
interinidade, o céalculo da quantidade de salarios paradigmas observara o critério da
proporcionalidade em relacdo ao tempo de exercicio nos diferentes cargos, fungbes ou
comissoes.
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Paragrafo Segundo — O pagamento da Parcela Variavel referida na alinea “b” desta
clausula sera efetuado de acordo com a tabela abaixo:
Placar da dependéncia (pontos) Percentual de pagamento

400 ou mais 100%
386,85 a 399,99 94,76%
374,84 a 386,84 89,53%
362,82 a 374,83 84,29%
350,81 a 362,81 79,06%
338,79 a 350,80 73,82%
5

326,78 a 338,78 52,88%
314,76 a 326,77 31,93%
000,00 a 314,75 00,00%

Paragrafo Terceiro — Para os funcionarios cedidos a Fundac¢do Banco do Brasil - FBB
e ao Banco Popular do Brasil - BPB, o recebimento da Parcela Variavel esta
condicionado ao cumprimento do Acordo de Trabalho daquelas Entidades, observada a
tabela constante do Paragrafo Segundo desta clausula.

Paragrafo Quarto — Para os funcionarios cedidos as Entidades Sindicais, FENABB,
AABB, CESABB, POUPEX, BESC, BEP, COBRA e ao Setor Publico serdo pagos 0s
valores do

MODULO FENABAN e da Parcela Linear do MODULO BB.

Paragrafo Quinto — Os funcionarios cedidos as Entidades Sindicais, FENABB, AABB,
Fundacao Banco do Brasil - FBB, Banco Popular do Brasil — BPB, CESABB, POUPEX,
BESC, BEP, COBRA e ao Setor Publico, cuja cesséao teve inicio ou término durante o
respectivo semestre de obtencdo do lucro liquido fazem jus ao recebimento da PLR,
calculada proporcionalmente ao periodo em que se mantiveram no Banco ou na
cessionaria, conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O funcionario detentor de comissdo de Gerente de Contas
Pessoa Fisica Exclusivo |, Gerente de Contas Pessoa Juridica |, Gerente de Expediente | e
Gerente de Expediente I, em 17.06.2007, ter4 considerado para fins de céalculo da PLR o
salario paradigma correspondente a comissao exercida naquela data, desde que observados os
seguintes requisitos:

a) ter sido comissionado como Gerente de Modulo em Unidade de Negécios, com Fator
Competéncia Basico, a partir de 18.06.2007, inclusive;

b) ter garantida a remuneracéo correspondente a comissdo exercida no dia 17.06.2007,
a partir da data do comissionamento referido na alinea "a" desta Clausula, em
decorréncia de revisdo da politica de remuneracdo da Geréncia Média da Rede de
Agéncias, implantada em

18.06.2007.

Paragrafo Unico - O salario paradigma da comiss&o de que trata o caput desta clausula sera
considerado apenas durante o periodo de manutencdo da remuneracao citada na alinea "b",
limitado ao periodo de vigéncia deste Acordo.
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DISPOSICOES TRANSITORIAS

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os funcionarios cedidos & POUPEX, no interesse do
BANCO,

durante o segundo semestre de 2007, receberdo os valores correspondentes a PLR referente
ao lucro obtido naquele semestre.

Paragrafo Unico — Os valores necessarios para tal distribuicio sdo provenientes dos recursos
reservados para acertos relativos ao semestre referido no caput.

DO CREDITO

CLAUSULA DECIMA QUINTA — O BANCO compromete-se a efetuar o crédito da
parcela de PLR referente ao primeiro semestre de 2008 aos funcionarios abrangidos
pelo presente Acordo em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data da sua
assinatura. Para a parcela de PLR referente ao segundo semestre de 2008 o BANCO
compromete-se a efetuar o crédito em até 10 (dez) dias Uteis apdés a data de
distribuicdo dos dividendos para os acionistas. Para os funcionarios mencionados nas
Clausulas Sétima, Paragrafo Terceiro, Décima, Paragrafo Primeiro, Décima Terceira e
Décima Quarta, o crédito sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados a partir das
datas referidas.Por assim estarem justos e acordados, firmam os signatarios o presente
Acordo Coletivo de Trabalho em quatro vias de igual teor e forma.

Brasilia (DF), 30 de outubro de 2008.

Pelo Banco do Brasil S.A. Pela Confederagcéo Nacional dos
Trabalhadores do Ramo Financeiro -

CONTRAF

Izabela Campos Alcantara Lemos
Diretora - DIRES

CPF 340.698.281-68

Vagner Freitas de Moraes
Presidente

CPF 115.763.858-92

José Marcelo de Souza

Gerente Executivo — DIRES

CPF 192.581.784-91

Luiz Claudio Marcolino

SEEB Séao Paulo

CPF 135.774.588-52
Testemunhas:

José Doralvino Nunes de Sena
Gerente de Divisdo — DIRES

CPF 387.319.080-04

Orlando Venancio dos Santos Filho
Analista Master — DIRES

CPF 356.772.014-72

Marcel Juviniano Barros
Comissédo de Empresa

CPF 029.310.198-10

José Luiz Barboza

FEEB SP/MS

CPF 182.848.416-49



