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APRESENTACAO

Em minhas aulas de metodologia da pesquisa sempre afirmo que conhecer o
mundo é algo que gera prazer. Viajar — uma das formas de conhecer o0 mundo que
logo nos vem a mente — é algo prazeroso, por exemplo. Outra coisa que sempre digo,
logo em seguida, nessas minhas aulas: o ato de pesquisar também deveria ser

entendido como uma tarefa prazerosa, pois € uma das maneiras de conhecer a

realidade que nos envolve.

Preparei este livro com isso em mente. Queria que o0 ato de pesquisar fosse
apresentado como uma aventura, principalmente porque os alunos de graduacéo e de
pos-graduacdo com 0s quais me encontrei ao longo do tempo em que atuo na
docéncia ndo tinham boas expectativas em relagdo a disciplina de metodologia.

Iniciam a experiéncia com uma visao turva do que seja a pesquisa cientifica.

Os textos que reuni aqui foram escritos em momentos diferentes, durante os
altimos anos, considerando lacunas nos saberes ou necessidades diversas dos alunos,
que se iam apresentando ao longo das relagdes de ensinagem (ensino +
aprendizagem) que partilhamos. Em parte por isso este livro pode ser lido de vérias
maneiras: num ato continuo, a fim de dar conta de todo o contetdo produzido, para a
formagéo do pesquisador; apenas a parte que interessa, considerando necessidades
de estudo especificas do leitor; ou como um manual de consulta, que pode ficar a
disposicdo dos pesquisadores menos experientes a fim de fornecer informagées que

vao emergindo na préatica da pesquisa.

Na primeira parte do livro ha elementos de reflexdo epistemoldgica, que
tratam da natureza e dos objetivos do saber académico-cientifico. Essa reflexdo
inicial é muito importante porque contribui para dar sentido as diversas agdes de
pesquisa com as quais o estudante se depara em sua formacéo. O prazer de que falei
acima, e que porventura se encontra no processo de descoberta, estd intimamente
relacionado com a elucidagdo desse sentido, tornando significativo o ato de

pesquisar.



Na segunda parte séo feitas consideraces diversas acerca do planejamento da
pesquisa, salientando o raciocinio inicial do pesquisador (tema e problema de
pesquisa) a fim de planejar sua uma pesquisa, assim como as diversas fases
posteriores (fundamentacdo tedrica e procedimentos metodoldgicos) com que
precisara se preocupar a fim de vislumbrar adequadamente a pesquisa delineada.
Achara muito Util essa parte o estudante que tem diante de si a tarefa de produzir um
projeto de trabalho académico, geralmente o projeto de TCC que gerara a trabalho

final de um curso de graduagdo ou de p6s-graduacao.

A terceira parte trata da organizagdo de trabalhos académicos, primeiramente
com a descri¢cdo das normas mais importantes que o pesquisador deve considerar na
producdo de seus textos académico-cientificos. Em seguida, descreve-se a
estruturacdo de trabalho académico, usando para isso a modalidade mais recorrente

nos trabalhos de conclusdo de curso: a monografia.

Desejo que os textos aqui reunidos contribuam para a formacdo académica
dos estudantes. Mais do que isso, espero que ajudem na abertura das trilhas para a
producdo do conhecimento, e que essa producdo, por sua vez, tenha todos os tracos

de uma aventura.

Prof. Gilson Ciarallo
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PARTE 1

REFLEXOES ELEMENTARES SOBRE O
CONHECIMENTO ACADEMICO-CIENTIFICO

Nesta primeira unidade trataremos de aspectos fundamentais relativos ao tipo

de saber que se produz no contexto académico: o chamado conhecimento cientifico.

Vocé percebera que faremos um esforco para destacar as caracteristicas
peculiares da producdo dos saberes acerca do mundo humano social, que constituem

as chamadas ciéncias humanas e sociais.
Ao final desta unidade vocé sera capaz de:

- Compreender o lugar que os saberes académico-cientificos ocupam na

moderna cultura ocidental;
- Compreender como a explicacdo cientifica se equaciona;

- Entender as peculiaridades da explicagdo cientifica no campo das ciéncias

sociais;

- Identificar, nos saberes cientificos, critérios de cientificidade (o que da aos

saberes cientificos o direito de se qualificarem como tal).
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1 CULTURA E CONHECIMENTO: O LUGAR DO CONHECIMENTO
CIENTIFICO NA MODERNA CULTURA OCIDENTAL

Antes de iniciar este primeiro capitulo, alguns questionamentos prévios
fazem-se oportunos: por que produzimos os saberes académicos sobre o mundo
humano e social? o que se pode esperar dessa producéo académico-cientifica? como
identificar seu valor? o que fez com que esses saberes se tornassem tdo importantes
em nosso mundo moderno? Nas secfes seguintes tentaremos responder essas

perguntas.

1.1 Conhecimento cientifico como producéo cultural

Ndo se pode negar que a pratica profissional cotidiana amplia nosso
conhecimento acerca do mundo que nos envolve. Cada desafio que se nos impde,
cada novo problema que se nos apresenta nas atividades em que nos envolvemos ao
longo da vida ampliam o conjunto de conhecimentos que temos acerca da realidade.
E assim que nas mais diversas areas de atuagdo, numa sociedade qualquer, é
enganoso acreditar que permanece imutavel a concepgdo que temos acerca das
coisas que nos envolvem. Assim é porque diferentemente de outros seres Vvivos,
somos seres culturais. Ndo nos adaptamos simplesmente ao ambiente em que
vivemos. Construimos uma cultura nesse enfrentamento da realidade. A cultura, por
sua vez, pode ser entendida como “uma lente através da qual o homem v€ o mundo”
(LARAIA, 2004, p. 67), lente essa que ndo nos é dada ao nascimento, mas que é
lentamente internalizada pelo individuo num didlogo constante caracteristico dos
processos de socializagdo aos quais somos submetidos ao nascer numa determinada
sociedade.

O conhecimento armazenado que uma sociedade agrega é parte da cultura, é
constitutivo da lente a partir da qual vemos a realidade envolvente. A moderna
cultura ocidental, por sua vez, permitiu que um tipo de conhecimento bastante
peculiar fizesse parte dessa nossa lente e nela ocupasse um lugar importante. Refiro-
me ao conhecimento cientifico, ao conhecimento proveniente da pesquisa

académica.
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No passado ja se defendeu bastante que a ciéncia moderna, por ter nascido e
se desenvolvido no Ocidente, fez dele um modelo de civilizagéo a ser seguido, um
modelo culturalmente melhor, por assim dizer. Isso ja ndo se pode defender
atualmente sem que se polemize o tema. Uma ampla rede de intelectuais, dentre os
quais cientistas sociais, dirdo que isso s6 faz da cultura ocidental uma cultura

peculiar, com determinadas caracteristicas. Diferente, ndo melhor.

De qualquer modo, nesta nossa cultura, um modo peculiar de resolucdo de
problemas e de producgdo de conhecimento sobre 0 mundo tornou-se preponderante.
Este lugar de primazia, por sua vez, foi proporcionado pelos ganhos de eficiéncia e
de acumulacdo de conhecimento que a produgdo académico-cientifica proporcionou,

sobretudo nos Gltimos trés séculos de trajetoria.

1.2 As razdes da primazia do conhecimento cientifico na moderna
cultura ocidental

E verdade que o lugar que a ciéncia passou a ocupar na moderna cultura
ocidental é, em grande medida, devido a intima relacdo que se estabelece entre o
avanco das descobertas feitas no &mbito das ciéncias da natureza — tais como a fisica
e a quimica —, de um lado, e o desenvolvimento tecnoldgico, de outro lado. No
Brasil temos, inclusive, um ministério que leva o nome Ministério da Ciéncia,

Tecnologia e Inovacéo.

Nagel (1975), um respeitado filésofo da ciéncia do século XX, h4 mais de 50

anos dizia que é muito comum confundir ciéncia com tecnologia.

Facamos um exercicio: para um pouco para pensar no significado da ciéncia.

O que vem a mente?

E muito provavel que alguma tecnologia que usamos atualmente, ou de que
saibamos da existéncia por meio dos veiculos de comunicacdo, tenham se desenhado
no pensamento. Isso, no entanto, atrapalha a compreensdo que devemos ter do
conhecimento cientifico. Ainda segundo Nagel (1975), a imagem que se tem é
distorcida. N&o se pode conhecer a ciéncia adequadamente se se considera somente a

tecnologia que nos proporciona. H& outros elementos constitutivos dos saberes
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académico-cientificos a que devemos nos ater se 0 que desejamos é compreendé-los

com vistas a sua producdo com nossas proprias maos e mentes.

A fim de completar e melhor compreender o quadro que visualizamos, cabe
ainda considerar o contexto do desenvolvimento do capitalismo. O advento e o
estabelecimento da ciéncia na moderna cultura ocidental tem, portanto, relacdo com
uma intencionalidade politica, com interesses peculiares. E ai vem uma das
aprendizagens importantes relativas ao dinamismo da ciéncia: ela ndo é imune as
influéncias de outras esferas da sociedade. TransformacGes econdmicas
influenciaram a ciéncia, assim como interesses politicos. Ao desenvolver-se,
portanto, o capitalismo definiu, sim, algumas das trilhas percorridas pela ciéncia no

Ocidente moderno, sobretudo pelo ramo relativo as ciéncias da natureza.

Uma decorréncia importante do que dissemos acima tem a ver com o aspecto
da relevancia do conhecimento produzido. Sempre que planejamos uma pesquisa —
tema de um dos capitulos deste livro — uma das etapas do planejamento tem a ver
com a justificativa: a defesa do porqué da realizacdo daquela pesquisa. Pense vocé
mesmo, agora, na seguinte pergunta: o que faz de um saber especifico um saber
relevante, algo que vale a pena pesquisar? Para ficar mais facil, pense num saber
determinado, em algum tépico de estudo presente em alguma pesquisa da qual vocé
ouviu falar e tente listar as razGes que o justificam, que fundamentam sua

importancia.

Vocé vera que a pesquisa ha qual vocé pensou nao se justifica por ela mesma.
Pode ser que haja uma sociedade ao redor a ser beneficiada pelos resultados da
pesquisa, ou, talvez, algum problema social a ser enfrentado, que a pesquisa ajudaria
a dimensionar, ou, até mesmo, uma realidade incompreensivel, que se necessita

compreender para saber como agir por meio de politicas publicas.

Percebe como é a propria cultura, os valores de uma época, 0s interesses
econdmicos de um determinado periodo histérico ou até, mesmo, as ideologias
politicas prevalecentes no momento em questdo que influenciam nas razdes de

producdo do saber cientifico?

Ao lado do desenvolvimento continuo e progressivo das ciéncias da natureza,
também as ciéncias humanas passaram por um desenvolvimento bastante frutifero,

10
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sobretudo nos séculos XIX e XX, possibilitando a ampliagdo do conhecimento
acerca das realidades humanas e sociais de que participamos. Ao lado dessa
ampliacdo do conhecimento sobrevieram sua relativizagdo e a sua critica. Para Nagel
(1975, p.14), esse estabelecimento do conhecimento cientifico “serviu para eliminar
crengas e praticas supersticiosas, para afastar temores brotados da ignorancia e para
fornecer base intelectual de avaliagdo de costumes herdados e de normas tradicionais

de conduta”.

Em outras palavras, pelo menos na experiéncia ocidental, o advento do
conhecimento que se produz e se reproduz sob a rubrica da ciéncia contribuiu, mais
do qualquer outro tipo de conhecimento, para que vissemos com outros olhos o
mundo que nos rodeia, para que amplidssemos nossas visdes de mundo, ou que pelo

menos 0 vissemos através de “4ngulos” que o senso comum até entdo ndo permitia.

Ndo se quer dizer com isso que 0 senso comum seja desprovido de
inteligéncia. Gosto muito de um exemplo dado por Rubem Alves (2009, p. 10), o

qual reproduzo abaixo, na integra:

Quando um cientista se refere ao senso comum, ele esta,
obviamente, pensando nas pessoas que ndo passaram por um
treinamento cientifico. Vamos pensar sobre uma destas
pessoas. Ela é uma dona-de-casa. Pega o dinheiro e vai a feira.
Nao se formou em coisa alguma. Quando tem de preencher
formularios, diante da informagdo “profissdo” ela coloca
“prendas domésticas” ou “do lar”. Uma pessoa comum como
milhares de outras. Vamos pensar em como ela funciona, la na
feira, de barraca em barraca. Seu senso comum trabalha com
problemas econdmicos: como adequar 0S recursos de que
dispde, em dinheiro, as necessidades de sua familia, em
comida. E para isto ela tem de processar uma série de
informacOes. Os alimentos oferecidos sdo classificados em
indispensaveis, desejaveis e supérfluos. Os precos sdo
comparados. A estacdo dos produtos é verificada: produtos
fora de estacdo sdo mais caros. Seu senso econdmico, por sua
vez, esta acoplado a outras ciéncias. Ciéncias humanas, por
exemplo. Ela sabe que alimentos ndo sdo apenas alimentos.
Sem nunca haver lido Veblen ou Lévi-Strauss, ela sabe do
valor simbdlico dos alimentos. Uma refeicdo € uma dadiva da
dona-de-casa, um presente. Com a refeicdo ela diz algo.
Oferecer chourico para um marido de religido adventista, ou
feijoada para uma sogra que tem Ulceras, é romper claramente
com uma politica de coexisténcia pacifica. A escolha de
alimentos, assim, ndo é regulada apenas por fatores
econdmicos, mas por fatores simbdlicos, sociais e politicos.
Além disto, a economia e a politica devem fazer lugar para o

11
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estético: 0 gostoso, o cheiroso, o bonito. E para o dietético.
Assim, ela ajunta o bom para comprar, com o bom para dar,
com o bom para ver, cheirar e comer, com o bom para viver. E
senso comum? E. A dona-de-casa ndo trabalha com aqueles

instrumentos que a ciéncia definiu como cientificos. E
comportamento ingénuo, simplista, pouco inteligente?

De modo algum é comportamento pouco inteligente. Concorda? E nédo se
pode esquecer, também, que vivemos muito tempo sem que surgisse um
conhecimento tal como a ciéncia contemporanea. Além disso, a base de
funcionamento do conhecimento cientifico encontra-se no senso comum, na forma
como resolvemos os problemas do cotidiano, por meio de perguntas que fazemos a
nos mesmos, por meio de tentativas (testes de erro e acerto) de resolucdo. Rubem
Alves (2000, p. 9) defende, inclusive, que “ A aprendizagem daciéncia é um
processo de desenvolvimento progressivo do senso comum”. Sem ele, ela ndo pode

existir, portanto.

E que um tipo de aproximagcio da realidade, préprio do método cientifico,
foi-se institucionalizando, permitindo que as diversas realidades existentes no
mundo da natureza e no mundo social fossem tratadas sistematicamente com vistas a
compreensdo, a explicacdo, a uma interpretagdo diferente da que ja existia. E no
processo de institucionalizacdo da ciéncia, portanto, que estd um dos fatores do seu

sucesso e de sua prevaléncia no mundo ocidental.

A sistematizacdo da duvida, da critica e da pergunta por meio dessa
institucionalizagdo do método cientifico possibilitaram, por assim dizer, um tipo de
exercicio mental geral que se foi aplicando a todas as esferas, abrindo diversas
outras possibilidades de interpretacdo da realidade, algumas delas inexistentes até
entdo. O simples reconhecimento de que ha diferentes formas e possibilidades de se
conceber uma mesma coisa é algo para o qual a aventura académico-cientifica
contribui e que, a0 mesmo tempo, alimenta vigorosamente 0s vastos campos
disciplinares, as vérias possibilidades de pesquisa académico-cientifica nesses

mesmaos campaos.

Terminamos por aqui esse primeiro capitulo. Aproveito para langar os
seguintes questionamentos, pois abrirdo caminho para as reflexdes posteriores:

levando em conta uma area de conhecimento qualquer acerca do mundo humano e

12
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social (ideias, leis e instituicGes, por exemplo), o que de peculiar oferece o
conhecimento produzido na pesquisa académico-cientifica? Em que ele se distingue

do conhecimento produzido na prética profissional cotidiana?

Tais perguntas conduzem a busca do entendimento da especificidade do
conhecimento cientifico, o que inclui reflexdes acerca de sua natureza, bem como
acerca das maneiras segundo as quais é construido. Uma vez entendida essa
especificidade, poderemos entender mais claramente as motivagdes que nos levam a
pesquisa académica. Por isso, no capitulo seguinte, discutiremos o modo segundo o
qual a ciéncia explica.

13
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2 A EXPLICACAO CIENTIFICA E SUA ESPECIFICIDADE NAS
CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS.

Grande parte de nossas acfes estdo fundamentadas em explicacOes.
Concordamos em agir de uma determinada maneira porque ha uma explicagdo que
nos motiva a agir como tal. Em diversos setores da vida social nossa acéo encontra
fundamento num motivo, numa razdo. Precisamos dela para agir. Sentimos que

precisamos conhecer as razdes de nossas ac¢fes para agir adequadamente.

Em nossa cultura esse aspecto ganhou uma primazia tal que chegou as
instituicOes, as maneiras como nos associamos, as formas como produzimos nossa
prépria existéncia como seres sociais. A isso chamamos de racionalizagéo da cultura,
0 que propiciou que a ciéncia se tornasse o conhecimento preponderante em nossa
producdo de razdes, principalmente porque se mostrou eficiente no que tange a
explicagdo da realidade.

Neste capitulo discutiremos como a ciéncia explica e como a explicacdo

cientifica pode ser concebida nos quadros das ciéncias humanas e sociais.

2.1 A explicacao cientifica como explicacdo dedutiva

Na vida cotidiana a explicacdo envolve consideracfes acerca de como um
certo acontecimento se estabeleceu ou o porqué de determinadas coisas
apresentarem-se de uma ou de outra forma. No conhecimento cientifico, sobretudo
nas ciéncias da natureza, tais como a fisica e a quimica, as explicacfes sdo dadas na
medida em que relagBes de causalidade s&o identificadas entre os fenémenos
considerados.

Entenda essas relagdes de causalidade da seguinte maneira: geralmente hd um
efeito que se quer explicar, o que é feito mediante a identificacdo precisa de sua
causa. Uma explicacdo cientifica desse tipo, por sua vez, leva em conta a existéncia

de leis gerais, ganhando o formato da Idgica dedutiva.

Entendamos, entdo, como se equaciona a logica dedutiva. Veja abaixo um

exemplo:
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Premissa 1: Todos os homens brasileiros sdo fanaticos por futebol.

Premissa 2: Roberto é um homem brasileiro.

Concluséo: Roberto é fanatico por futebol.

Dizemos que na premissa um h& uma afirmacdo de ordem ampla ou
universal, enquanto na premissa dois ha uma afirmacao particular. A concluséo, por
sua vez, sO pode ser uma. Facil de entender: se todos os homens brasileiros séo
fanaticos por futebol e Roberto é homem e brasileiro, entdo Roberto é fanético por

futebol. Trata-se de um argumento dedutivo, em que se manifesta a ldgica dedutiva.

A explicacéo cientifica propria das ciéncias da natureza também se manifesta
segundo a logica dedutiva e ¢ chamada por Hempel (1975) de “Explicacdo dedutiva

a partir de leis abrangentes”, a qual pode ser representada da seguinte maneira:

Premissa 1: Leis e teorias gerais.

Premissa 2: Circunstancias particulares.

Conclusdo: Explicacdes e previsdes.

Na primeira premissa estdo as leis e teorias gerais, as quais sdo constituidas
por afirmacdes universais (de ordem ampla). Tais afirmagdes, por sua vez, enunciam
padrdes acerca do comportamento da realidade em questdo, independentemente de
quando e de onde ocorrem os fenémenos sob analise. Em outras palavras, as leis e
teorias gerais generalizam o que afirmam para todas as circunstancias e fenémenos

semelhantes. Elas enunciam regularidades.

A segunda premissa, por sua vez, é o lugar em que se apresenta o fenémeno
especifico a ser explicado, considerando-se tempo e espaco, isto é, levando em conta

as condicdes nas quais se manifesta. Trata-se de uma condicéo particular.
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E na conclusfo, por sua vez, que a explicagio — ou a previsao — cientifica do
fenbmeno em questdo aparece. Isso ficara melhor compreendido nos paréagrafos

abaixo.

Consideremos os seguintes argumentos, adaptado das reflexfes de Chalmers
(1993):

Argumento 1:

1. Agua congela a cerca de 0° C.

2. Ao chegar numa cidade muito fria (com temperaturas abaixo de 0° C) a agua no

radiador de meu carro congelou.

3. A 4gua no radiador de meu carro congelou devido a queda da temperatura para

abaixo de 0°C.

Argumento 2:

1. Agua congela a cerca de 0° C.

2. O radiador de meu carro contém agua

3. Se a temperatura cair abaixo de 0° C, a 4gua no radiador de meu carro vai

congelar.

Os dois argumentos mostrados acima sdo exemplos da maneira segundo a
qual se estabelecem consideracdes feitas no campo das ciéncias da natureza, seja
para conduzir a explicagdo cientifica, como no primeiro argumento, seja para fazer

previsdes cientificas, como esta exemplificado no segundo argumento.

E importante enfatizar que tais operagdes do raciocinio cientifico procedem
segundo a ldgica dedutiva: se sdo verdadeiras as premissas 1 e 2, a premissa 3 tem

que ser verdadeira. Se a terceira premissa for falsa, teremos uma contradi¢éo.
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2.2 O sentido forte e o sentido fraco da explicagao

Fizemos acima consideracdes acerca da explicagdo cientifica no campo das
ciéncias da natureza, como fazem a fisica e a astronomia, por exemplo, nos estudos
em que séo articulados as causas e os efeitos dos fendmenos a serem explicados ou

previstos cientificamente.

A histdria das ciéncias sociais, por sua vez, mostra que a utilizacdo desse
raciocinio foi bastante explorada nos seus primordios, ao pretenderem estabelecer-se
como ciéncia. Em meados do século XIX, por exemplo, Auguste Comte (1996, p.
34, 26), em seu Curso de Filosofia Positiva, afirmava que pretendia “chegar a
descoberta das leis fundamentais do espirito humano, contemplando-o ele proprio, a
saber, fazendo completa abstracdo das causas e dos efeitos”. Acrescentava que o
carater fundamental dessa nova ciéncia do social seria “tomar todos os fendmenos

como sujeitos a leis naturais invariaveis”.

Algo desse raciocinio cientifico foi herdado pelas ciéncias sociais
contemporaneas, evidentemente ndo da maneira como foi formulado por Comte na
metade do século XIX. Os conceitos precisamente definidos, bem como as
cuidadosas generalizacfes sugeridas pelas pesquisas académicas deste campo do
saber sdo decorrentes dessa natureza primordial da explicacdo cientifica, a qual
sempre manteve pretensdes de universalidade no conhecimento produzido. E devido
a essa heranga que, na trajetéria da pesquisa académica propria deste campo, ainda
nos recorremos a um conhecimento tedrico prévio e as defini¢des conceituais

compartilhadas em determinada disciplina.

Veja bem, entdo: o conhecimento tedrico prévio e as defini¢des conceituais
ndo aparecem mais como um conjunto de leis, mas delas herdam uma certa

tendéncia & universaliza¢do do conhecimento sobre o objeto de estudo.

Atendo-se ao carater do conhecimento caracteristico das ciéncias humanas e
sociais, Hempel (1975, p. 169) entende que até mesmo nesse tipo de conhecimento
s80 as leis que propiciam o padrdo segundo o qual a explicacdo é enunciada. Em

seus préprios termos:

Sempre que, num esforco para explicar as acOes de alguém,
nos lhe atribuimos certas crengas, intengdes, padrées morais,
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tragos de carater ou algo semelhante, estamos asseverando, por
implicacdo, certas generalizacOes tipo-lei, acerca de como o
agente se comportara, regularmente ou provavelmente, em
diversas circunstancias; e é nessas generalizacdes que a
explicacdo se apdia.

Por outro lado, ha quem entenda que a explicagdo da realidade humana e
social s6 pode ser concebida em seu “sentido fraco”, no qual a explica¢do toma um
significado familiar, como na frase: “vou explicar o que aconteceu e vocé

entendera”.

A explicacdo no sentido forte, por sua vez, é aquela que se estabelece nas
ciéncias da natureza, de que falamos anteriormente ao tratarmos da explicacdo
dedutiva. Neste segundo sentido (sentido forte) explicar consiste em submeter um
fato especifico a uma lei ou teoria geral, raciocinio que ndo se adequa ao que

geralmente se faz no campo das ciéncias humanas e sociais (VEYNE, 1998).

E essencial que se compreenda essa distingdo para que saibamos porque o
modo de explicar das ciéncias humanas e sociais sdo distintos daquele das ciéncias
da natureza.

2.3 Explicacdo e compreensao

Considerando que a explica¢do nas ciéncias humanas e sociais se da, sendo
exclusivamente, pelo menos quase sempre, em seu sentido fraco, a nocdo de
compreensdo — e ndo de explicacdo — parece mais adequada a fim de descrever o tipo

de pensamento que estabelecemos nessa area de conhecimento.

Se assim parece mais adequado — compreensdo, ao invés de explicacdo — é
porque nesse campo de estudo sdo poucas as situagdes em que sdo pertinentes as
generalizagbes ou as reducbes do fenbmeno a uma teoria geral. Principalmente
porque, ao generalizar ou utilizar dessa maneira a teoria, tendemos a retirar o foco de
andlise da peculiaridade ou da parcela do real pela qual nos interessamos na
pesquisa, fazendo preponderar no saber produzido apenas aquilo que resta

generalizvel.

Reitere-se que a pesquisa desse real, por sua vez, ao ser decorréncia de uma

busca de um melhor entendimento do mundo humano e social que nos rodeia, tende
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a nos levar a um recorte especifico, delimitando um objeto que tem lugar no tempo e
no espaco. Isso é dizer que as coisas que estudamos estdo implicadas numa
conjugacio sociocultural especifica. E por isso que em textos importantes que tratam
da metodologia das ciéncias sociais esse objeto a ser estudado pode ser entendido
como uma individualidade historico-cultural (WEBER, 1999).

A compreensdo — ou explicagdo no sentido fraco — que estabelecemos nas
ciéncias humanas e sociais ndo se deixa, portanto, marcar pelas “grandes linhas”
(VEYNE, 1998, p. 93) caracteristicas das teorias gerais. Isso é dizer que a
compreensdo ndo se permite cristalizar na dureza da formalidade presente na

explicacdo dedutiva de que tratamos anteriormente.

Portanto, ndo ha e nem pode haver um modelo, ou receita, ou férmula, ou
qualquer outra nogdo formalista caracteristica da ciéncia, que reduza em si mesma a
cadeia de causalidades que expliquem — no sentido forte — as diversas experiéncias
humanas e instituicdes sociais pelas quais o pesquisador se interessa, sobretudo
porque tais experiéncias sdo articulacBes Unicas de eventos, sob diversas formas, nas
mais distintas composi¢des histdrico-culturais.

Vocé deve estar se perguntando sobre a importancia desses saberes acerca da
explicacdo nos sentidos forte e fraco. Explico: é que, nos diversos contextos de
pesquisa em ciéncias humanas e sociais, é muito recorrente, na construgdo de uma
proposta de investigagdo académico-cientifica (num projeto de monografia, por
exemplo), aparecer inten¢Bes de pesquisa equacionadas & maneira da explicagdo no
sentido forte, prevendo a identificacdo dos elos de causalidade entre os fenmenos
estudados, imaginando a determinacdo precisa das causas que levam a um
determinado efeito. Essa previsdo e essa imaginacdo, por sua vez, estdo geralmente
mal colocadas, pois na maior parte das vezes 0s objetos de estudo em questdo nédo se
permitem equacionar desta maneira, como na explicacdo no sentido forte. Somente
podem ser equacionadas adequadamente considerando a explicagdo no sentido fraco

(ou como uma compreensao).

Vou exemplificar: imaginemos uma pesquisa cujo objetivo seja explicar o
aumento do feminicidio na sociedade brasileira, por meio da identificacdo de sua
causa. Teriamos, entéo, o seguinte: efeito = aumento do feminicidio; causa = lacuna
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a ser preenchida pela pesquisa. Trata-se de uma formulacdo em que o preenchimento
da lacuna requer a determinacédo dos elos de causalidade que explicam aquele efeito.
Uma pesquisa como essa, posta desta maneira, prevé uma explicacdo no sentido
forte que ndo pode ser dada em raz&o da natureza do objeto de estudo em questéo.
Explico o porqué disso. E que se trata de um fenémeno social dinamico, histérico,
que emerge num contexto sociocultural especifico. Por ser social e histdrico, esse
fendbmeno esta intimamente ligado aos demais fatores socioculturais existentes, que
também sdo muito proprios da cultura em questdo. Logo, ndo serd possivel explica-
lo pelas vias da explicacdo dedutiva, pois trata-se de uma manifestacdo particular
peculiar, especifica, que emerge em condic¢Bes socioculturais também particulares,

configuradas historicamente. Por isso ndo pode ser “reduzida” a uma lei geral.

Portanto, é nos passos iniciais da pesquisa, quando consideramos o objeto de
estudo em questdo, que se fazem pertinentes esses saberes fundamentais sobre a
explicagdo, os quais alimentam nossas intencGes de pesquisa, direcionando o
delineamento da investigagdo. Veja abaixo como Orellana et al. (2019) enunciaram o
objetivo de sua pesquisa ao tratarem do feminicidio no contexto amaz6nico
brasileiro: “avaliar os homicidios intencionais de mulheres em Manaus, maior
metropole da Amazbdnia, com enfoque no feminicidio, destacando suas
caracteristicas e fatores associados”. A determinacdo de causas ndo aparece na
formulacdo do objetivo do estudo. E menos pretencioso: dirige-se a uma avaliacio
do fendmeno e ao destaque de caracteristicas e fatores a ele associados. Percebe
como tais intengBes estdo muito mais proximas de uma explicacdo no sentido fraco
(compreenséo) do que de uma explicagdo no sentido forte (explica¢do dedutiva)?

Afinal, o que podemos explicar considerando o vasto campo das ciéncias
humanas e sociais? Do que d& conta a ciéncia neste campo de producéo de saberes
académico-cientificos? Podem ser essas algumas das perguntas que fiquem
suspensas, sem respostas faceis e simples. E é muito plausivel que figuem mesmo
suspensas, desta maneira. Explico: hd mais de cem anos os filésofos da ciéncia
continuam discutindo a natureza desses saberes académico-cientificos, procurando
classifica-los, organizé-los numa sistematizagdo clara. Esses esfor¢os continuam em
andamento, nao encontrando solucéo definitiva. Entendo que talvez seja essa mesma

uma das condi¢bes dessa busca: ao procurar uma ordem que resolva esses

20



CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

equacionamentos, ficamos com muitas lacunas, com perguntas sem respostas. E isso
€ muito proprio dos objetos de estudo sécio-historicos: ndo se permitem “caber” em
solucBes gerais, definitivas, de grandes linhas, pois sdo marcados sempre por uma
peculiaridade exuberante, que abre a investigacdo para além do que se pode imaginar

numa primeira aproximacéo ingénua.

No préximo capitulo estudaremos algumas das decorréncias dessa condi¢éo
do pesquisador que se aproxima das peculiaridades sécio-histdricas, atencdes que
deve ter o pesquisador no tratamento metodoldgico de seus objetos de estudo.
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3 CRITERIOS DE DEMARCACAO DO CONHECIMENTO ACADEMICO

Tente responder a seguinte pergunta: o que distingue os saberes académico-
cientificos de outros saberes ndo produzidos no contexto académico? Parece facil
num primeiro momento, mas torna-se dificil enumerar e explicar as diferencas, ndo é
mesmo? Neste capitulo trataremos dos critérios de demarcagdo cientifica mais
importantes, isto &, os critérios principais existentes no campo cientifico que

atribuem o status de ciéncia aos conhecimentos produzidos academicamente.

3.1 Compreendendo melhor o que sdo os critérios de cientificidade

O que distinguiria, entdo, o conhecimento das realidades sociais e humanas
produzido num contexto académico daquele proveniente da vida profissional
cotidiana, por exemplo? No capitulo anterior vimos que a explicagdo que se
estabelece nesse campo do saber (ciéncias humanas e sociais) ndo pode ser

entendida em seu sentido forte, muito embora facamos uso de reflexdes tedricas.

Por outro lado, as consideracBes que fizemos anteriormente apontam para a
presenca nas ciéncias humanas e sociais de uma certa heranca do modo de proceder
tradicional da ciéncia. Essa heranca, por sua vez, esti estabelecida nos critérios
requeridos para que uma pesquisa seja acolhida no meio académico-cientifico. Tais
critérios sdo compartilhados pelos pesquisadores de um campo disciplinar especifico

e sdo internalizados por eles no decorrer de sua formagao.

S80 a esses mesmos critérios que damos atencdo quando nos referimos aos
aspectos metodoldgicos de uma pesquisa neste vasto campo disciplinar. Também
podem ser entendidos como cuidados que o pesquisador precisa levar em conta a fim

de conseguir adesdo a sua producdo no campo académico em questao.

Demo (1995, 2000) chama tais cuidados de critérios de cientificidade, ou
critérios da demarcacdo cientifica, os quais podem ser identificados no produto final
da pesquisa, em trabalhos académicos tais como monografias, dissertacdes e teses,
bem como em comunicaces de pesquisa de outra natureza, tais como artigos

cientificos e relatérios de pesquisa.
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Vocé deve estar se perguntando se esses seriam 0S mesmos critérios que sao
levados em conta para avaliar trabalhos de concluséo de cursos de graduacdo ou de
pos-graduacdo. A resposta é afirmativa. Sdo esses critérios que também séo levados
em conta por professores orientadores de monografias e por professores
examinadores desses mesmos trabalhos, quando sdo avaliados por bancas
examinadoras. E estas, por sua vez, sdo bastante recorrentes no contexto de producéo

académica em cursos de graduacéo e de po6s-graduacao.

Dentre os critérios compartilhados no campo da pesquisa em ciéncias
humanas e sociais citem-se trés deles, talvez os mais comuns se atentarmos para a
producdo académica nessa nossa grande area de pesquisa: a coeréncia, a consisténcia
e a objetivacdo. As consideracGes que nesse livro fazemos acerca da pratica da
pesquisa na academia estdo, em grande medida, atrelados a esses cuidados. Ficaréo,
portanto, melhor entendidos nos capitulos seguintes. Aqui tragamos apenas aspectos

gerais desses cuidados metodoldgicos.

3.2 Coeréncia

E coerente a reflexdio que ndo se perde, que percorre adequadamente uma
trajetoria a fim de alcancar objetivos previamente definidos e questdes anteriormente

propostas.

Na vida cotidiana deparamo-nos muitas vezes com nossas proprias acdes
conduzidas de maneira inconsequente, ou com uma ou outra forma pouco refletida

de compreender a realidade que nos cerca.

As acles da pesquisa, bem como o texto elaborado como produto da trajetoria
de uma pesquisa, precisa conter uma ldgica interna. Cada elemento constitutivo do
conhecimento articulado nesse contexto precisa estar bem posicionado no conjunto
das atividades e na composi¢do do texto produzido que é, afinal de contas, o

depositario do conhecimento académico produzido.

3.3 Consisténcia

E consistente 0 conhecimento académico que consegue manter-se em bases

firmes, sem, no entanto, transformar-se em dogma. A boa reflexdo tedrica, que
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articula bem os conceitos envolvidos na delimitacdo da pesquisa, associada a uma
aproximacdo responsavel da realidade que se quer compreender, permite a
construcdo de um conhecimento que se sustenta porque fica bem fundamentado num
arcabouco de conhecimentos ja sedimentado e compartilhado no campo disciplinar
especifico. Tal critério € inerente ao saber académico-cientifico. Na atividade
profissional cotidiana, por sua vez, o conhecimento produzido ndo tem essa
caracteristica obrigatoriamente. Na maior parte do tempo ele é produzido a fim de
que determinados objetivos sejam alcancados. Nesse contexto, a utilidade fala mais
alto do que a profundidade. A pesquisa académica, por outro lado, perde a utilidade
se ndo busca e proporciona a profundidade e, como consequéncia disso, a

consisténcia.

3.4 Objetivacéo

A objetivacdo, por sua vez, refere-se a necessidade que tém os sujeitos ativos
da producdo do saber académico-cientifico de manter uma visdo critica da realidade
humana e social sob andlise. Ha coisas que podem oferecer obstaculos ao
estabelecimento dessa visdo critica: carregamos paixdes, preconceitos, desejos
diversos que sdo inerentes a nossa identidade cultural. Essa identidade cultural
define em nos pertencimentos a posicionamentos politico-ideoldgicos e morais
variados. Muito embora tais sentimentos sejam parte da complexidade humana
considerada em sua totalidade, eles precisam ser identificados e colocados sob
vigilancia constante ao longo da discussdo académica, seja na sala de aula, seja na

producéo textual.

A manifestacdo engajada desses sentimentos num trabalho cientifico
qualquer, por exemplo, desvirtua o conhecimento académico naquilo que o define de
forma mais marcante: a busca por uma compreensao da realidade como ela é, e ndo
como aquilo que gostariamos que fosse. E preciso salientar, porém, que o
conhecimento que produzimos sobre uma realidade qualquer no espaco académico
ndo coincide com o real, pois é sempre uma interpretacdo. E na interpretacao vai
muito do que é do observador: sua experiéncia de vida, suas expectativas, as teorias
dominantes. Ha, todavia, um esforco por elucidar tanto quanto possivel a realidade

estudada. Ha coisas que atrapalham essa elucidagdo. Ndo ha como negar isso.
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Os sonhos, os desejos, as paixdes, 0s engajamentos politico-ideoldgicos ndo
sO podem como devem estar presentes nas discussdes, pois geralmente fazem parte
das realidades humanas estudadas. Contudo, devem aparecer como objetos de
analise critica e desconstrutiva, como algo a ser interpretado e compreendido e nao
como algo pelo qual lutar, o que ja seria bandeira de ativismo politico-ideoldgico ou

moral.

N&o podemos negar que as a¢des e decisbes diversas que preenchem nossa
vida cotidiana sdo marcadas por engajamentos diversos. Entendo que a exuberéncia
da vida humana, registrada na histéria, € em grande medida proporcionada por essa
natureza, responsavel ndo sé pelos grandes feitos como também pelas grandes
tragédias. O conhecimento que se produz no contexto académico, no entanto,
procura afastar-se das possibilidades do discurso comprometido com as mudancas.
Na medida em que ndo consegue esse afastamento, o saber transforma-se em
discurso do tipo normativo, politico ou moralizante, entrando num campo de

ativismo ja ocupado por institui¢des sociais diversas.

Saber identificar em nossos préprios discursos — bem como nos discursos dos
outros (em outros textos, por exemplo) —, 0s posicionamentos dessa natureza,
mantendo-os sob vigilancia tanto quanto possivel, constitui, em grande medida, a

busca que caracteriza a objetivacdo nos quadros da producdo académico-cientifica.

3.5 objetivacéo versus subjetividade?

As consideracdes que aqui fazemos sobre objetivacdo podem fazer lembrar a
velha dicotomia objetividade — subjetividade, a qual recorrentemente vem a baila
quando tratamos da producdo do saber na academia. Essa dicotomia, por sua vez,
ndo é clara. Objetivo e subjetivo podem carregar diversos significados, levando a

confusdo, como bem mostra o filésofo Richard S. Rudner (1969, p. 112):

Uma das fontes centrais da confusdo que acompanha os usos
do termo “objetividade” provém de uma notavel ambigiiidade
que “objetivo” e seu oposto polar, “subjetivo”, incutiram
nesses usos (...). A ambiglidade em causa promana da falta de
clareza no emprego de “subjetivo” e “objetivo” em condicdes
que os tornam muito semelhantes ao significado de
“psicologico” e “ndo-psicologico”, respectivamente, ou ainda
ao uso de “subjetivo” e “objetivo” como se fossem sindnimos
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de “tendencioso” (ou “cheio de erros”) e “imparcial” (ou
“isento de erros”), respectivamente. Ora, esses S80 pares muito
distintos de significados, e mistura-los nas controvérsias
desencadeadas em torno da posicdo das ciéncias sociais tem
constituido uma fonte muito fértil de tantas confusdes que
infestam a volumosa literatura sobre essas controvérsias.

Ndo somente a ampla literatura das ciéncias sociais esta infestada dessas
confusdes de que fala Rudner. E muito comum ouvir aqui e ali, em diversos espagos
académicos, sugestdes de definicdo da objetivacdo como sendo a eliminacdo da
subjetividade. Essa ideia, porém, pode trazer obstaculos sérios a propria producdo do

conhecimento, o qual ndo deve ser concebido como algo despersonalizado.

Fernando L. Gonzalez Rey (2006), autor que segue uma abordagem historico-
cultural em seus estudos acerca da producdo do conhecimento, salienta o lugar que
tem a subjetividade na construcdo do saber, sobretudo aquele que se faz nos quadros
da ciéncia. Faz essa defesa opondo-se a um tipo de cultura de producdo cientifica
que tende a requerer a omissdo da pessoa que produz em relagdo ao saber que é
produzido, num contexto padronizado em que produzir ciéncia requer a separacdo
entre sujeito e objeto. Numa palavra, objetividade e ndo subjetividade. Isso torna
mais dificil a compreensdo dos saberes préprios das ciéncias humanas e sociais,
sobretudo nos quadros de formacao universitéria, que é o contexto dos especialistas,
mestres e doutores, fortes guardides do carater institucionalizado da producdo do

conhecimento.

O desafio, portanto, consiste na pratica constante da objetivacdo, sem
aniquilar a subjetividade, 0 que se comega a fazer rejeitando a nogdo de uma total
separacdo entre o sujeito que conhece e aquilo que se quer conhecer. Na verdade, as
especificidades das relagdes que tém os individuos com as coisas que estudam,
especificidades que sdo constituidas ao longo de suas histérias de vida particulares,
desempenham um papel fundamental a fim de que se estabelecam condicdes
favordveis a construgdo coletiva do saber académico. Essas especificidades sdo,
portanto, matéria prima da construcdo do saber, e ndo algo com o qual se rompe

para, somente depois, iniciar a construgdo do conhecimento.

Destacamos acima alguns dos critérios de cientificidade que entendo serem

essenciais na trajetoria de producdo do conhecimento sobre as realidades sociais. Ha
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outros critérios de cientificidade, porém. Uma Leitura complementar relevante, que
ajudara no aprofundamento dessa discussdo acerca da demarcacdo cientifica é o
texto Cientificidade, de Pedro Demo:

http://pedrodemo.blogspot.com.br/2012/04/professor-pesquisa-3-cientificidade.html

Aqui terminamos a primeira parte deste livro. Elementos tedricos e
conceituais diversos foram discutidos aqui. Constituem eles boa parte da base sobre
a qual pode-se construir uma boa estrutura de raciocinio em ciéncias humanas e
sociais. Por isso sugiro que vocé se assegure de que compreende como a explicacio
cientifica se equaciona, sobretudo no campo das ciéncias humanas e sociais;
assegure-se também de que sabe identificar, nos saberes cientificos, os critérios
basicos de cientificidade, os sinais que atestam aos saberes o carater cientifico por
eles pretendido. Quanto mais profundidade houver nessa reflexdo, mais claras
ficardo pra vocé as caracteristicas das ciéncias humanas e sociais. Para ajudar nesse
aprofundamento é que leituras complementares foram sugeridas. Se deseja esse

aprofundamento, j& sabe o que fazer.

Agora ja estamos aptos a passar para um outro nivel de reflexdo: o

planejamento da pesquisa. E o que faremos na parte dois.
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PARTE 2
O PLANEJAMENTO DA PESQUISA

Nos capitulos anteriores demos destaque as caracteristicas dos saberes
académico-cientificos, com especial atencdo para as peculiaridades das ciéncias

humanas e sociais.

Nesta unidade que se inicia trataremos do planejamento da pesquisa. Num
primeiro momento discutiremos 0s motivos que justificam a pesquisa académica em
ciéncias humanas e sociais. Daremos atencdo aos elementos que qualquer
pesquisador deve considerar ao planejar uma pesquisa cientifica. Os passos
concretos desse planejamento serdo explicados um a um de modo que vocé tenha
condices de planejar e compreender o planejamento da pesquisa académico-
cientifica.

Ao final desta unidade vocé deveré ser capaz de:

compreender 0s motivos da pesquisa em nosso campo de saber, 0s aspectos
que justificam o porqué da pesquisa em ciéncias humanas e sociais;

Definir os elementos constitutivos do raciocinio da pesquisa académica

(tema, problema, hipédtese, fundamentagéo tedrica e procedimentos metodoldgicos);

- identificar nos saberes académico-cientificos a presenca e a importancia da
teoria;

- listar os passos do planejamento da pesquisa;

- produzir um projeto de pesquisa nos moldes da producdo académico-
cientifica;
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4 ELEMENTOS ESSENCIAIS DA PESQUISA ACADEMICA: TEMA,
PROBLEMA DE PESQUISA E O PAPEL DA TEORIA

Neste capitulo colocaremos em perspectiva alguns dos elementos essenciais
da pesquisa académica, tais como tema, problema, teoria. Essas nomenclaturas
fazem parte do cotidiano de qualquer pesquisador num contexto académico-
cientifico. Além do mais, deverdo ser muito bem compreendidas por vocé, ja que
uma das atividades de formacéo, nos diversos &mbitos do ensino superior (graduacédo

e pés-graduacdo), é a producdo de um trabalho académico.

4.1 Palavras iniciais sobre a pesquisa académica em ciéncias
sociais

Antes de adentrarmos na apresentacdo e discussdo dos elementos essenciais

da pesquisa salientaremos os motivos da pesquisa académica em ciéncias humanas e

sociais. Fazendo assim, os saberes seguintes se tornardo mais significativos. E isso é

fundamental para que as aprendizagens obtidas facam sentido pra vocé.

Pesquisamos porque desejamos conhecer e compreender a realidade que nos
envolve, a qual € sempre mais exuberante do que aparece no conhecimento
produzido. A complexidade do real ultrapassa sempre o que um olhar especifico
permite captar. Assim é porque o mundo humano e social é dindmico, estad sempre
em transformagéo. VVocé j& deve ter ouvido isso acerca do campo disciplinar em que
vocé atua. Assim como qualquer outra realidade social, os objetos de estudo das
ciéncias humanas e sociais se produzem em intima relagdo com outros fendmenos

sociais, influenciando-os e sendo influenciados por eles.

O dinamismo da realidade humana e social, por sua vez, é um dos elementos
determinantes da multiplicidade de teorias e interpretacfes existentes nas ciéncias
sociais. Ha muitas perspectivas tedricas neste campo porque a prépria realidade
social se transforma o tempo todo. Trata-se de uma realidade historica, por assim
dizer. Entenda-se por realidade histdrica uma realidade que muda ao longo do
tempo.
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Ha um outro elemento que também acarreta a multiplicidade de
interpretacdes. E o olhar do pesquisador, o qual é sempre particular pois depende de

sua subjetividade, de suas experiéncias vividas e das teorias que ja conhece.

Chalmers (1993) reflete sobre a importancia de se levar em conta o olhar do
observador mostrando que a subjetividade de quem observa pode ser colocada em
questdo até mesmo nas experiéncias perceptivas que temos ao ver uma coisa
qualquer. Muito embora a fisica explique o0 que acontece no ato de ver, 0 que vemos
ndo depende apenas da imagem refletida sobre a retina de nossos olhos. Parte dessa
causa do ato de ver se deve ao estado interior dos individuos, o que depende do
conhecimento prévio que tem, de sua cultura, de suas expectativas. O exemplo a
seguir ilustra bem a mudanca nas experiéncias perceptivas de um aluno de medicina
num processo de formacdo, evidenciando que aquilo que vemos ndo depende

exclusivamente da imagem que chega a nossas retinas:

Pense num estudante de medicina fazendo um curso de
diagndsticos de doencas pulmonares por raios X. Ele v, numa
sala escura, tracos sombreados sobre uma tela fluorescente
colocada contra o peito de um paciente, e ouve o radiologista
comentando com seus assistentes, em linguagem técnica, as
caracteristicas significativas dessas sombras. Primeiramente, 0
estudante fica completamente intrigado. Pois ele consegue ver
no quadro de raios X de um peito apenas as sombras do
coracao e das costelas, com umas poucas nodoas entre elas. Os
peritos parecem estar romanceando sobre invengdes de suas
imaginacdes; ele ndo consegue ver nada do que estdo falando.
Entdo, conforme continua ouvindo durante algumas semanas,
olhando cuidadosamente os quadros sempre novos de casos
diferentes, uma certa compreensdo vai ocorrendo; ele vai
gradualmente esguecendo as costelas e comecando a ver 0s
pulmdes. E, eventualmente, se perseverar com inteligéncia, um
rico panorama de detalhes significativos Ihe sera revelado: de
variacOes fisioldgicas e mudancas patoldgicas, de cicatrizes,
de infeccdes cronicas e sinais de moléstia aguda. Ele entrou
num mundo novo. Ainda vé apenas uma fracdo do que 0s
peritos podem ver, mas 0s quadros estdo agora definitivamente
fazendo sentido, assim como a maioria dos comentarios feitos
sobre eles (POLANY1, 1973 apud CHALMERS, 1993, p. 51).

Algo similar ao que ocorre com o estudante de medicina ocorre também com
estudantes de outros campos disciplinares. No campo do direito, por exemplo,
processos, leis, decisdes e trechos de doutrina diversos sdo vistos primeiramente

como textos obscuros que parecem esconder significados dificeis de perceber no
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inicio. Com o passar do tempo, no entanto, passam ja a ser compreendidos e
sistematizados em tipos, organizados segundo seu teor, compreendidos a partir de

um eixo interpretativo peculiar.

A pesquisa, por sua vez, adiciona elementos a esse olhar ja construido,
possibilitando novas perspectivas, formulacdo de questdes que anteriormente ndo
eram visiveis e, por vezes, olhares criticos que passam a se fazer presentes no campo
de visdo, quase que involuntariamente. Tudo isso se refere a transformagfes no
modo de ver as coisas, modo este que vai se transformando na medida em que a

pesquisa avanga no campo disciplinar em questdo.

7

Ao lado das consideracOes feitas acima € importante considerar que nas
ciéncias humanas e sociais ha construcdes que ndo tém similaridade apenas com
aquilo que esta refletido nas retinas dos observadores ao se aproximar dos objetos.
Procuramos compreender instituices sociais diversas tais como a igreja, as forcas
armadas ou o poder legislativo. As vezes estio sob a mira do observador eventos tais
como revoluges, guerras ou 0 advento de uma nova tecnologia como a internet. Ao
proceder com tal compreensdo, o pesquisador tem que (re)construir seu objeto de
estudo, principalmente porque aquilo que estuda ja estd dado, ja aconteceu e ndo

pode reproduzi-lo num laboratério.

Ademais, em grande parte das vezes estamos inseridos no objeto que
estudamos. Se seleciono como objeto de estudo as transformacdes pelas quais tem
passado a familia no mundo contemporaneo, de alguma forma o objeto de estudo me
inclui, uma vez que o pertencimento a uma familia define em grande parte minha
identidade. Isso é dizer que o observador se V& no objeto de estudo que observa.
Nessas circunstancias de pesquisa hd o que Demo (1987) chama de “contaminacdo
entre sujeito e objeto”, isto é, ao produzir conhecimento, o sujeito imprime nele a

sua marca.

Entretanto, ndo se pode esquecer que um dos cuidados que deve ter o
pesquisador consiste em ndo deixar que nessa marca venham seus juizos de valor,
suas paixdes de transformacdo da realidade social ou as ideologias que compartilha

com outros grupos. Desse cuidado falamos anteriormente, quando nos referimos a
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objetivacdo como um dos critérios da producdo do conhecimento académico sobre o

mundo humano e social.

4.2 O tema e 0 problema da pesquisa académica

A defini¢do do tema é, provavelmente, um dos momentos mais cruciais da
trajetéria da pesquisa. Todas as acdes posteriores serdo influenciadas por esse passo
inicial. Ao mesmo tempo, € um momento que traz grande perplexidade ao aluno que

ndo vivencia a pesquisa como uma atividade de seu cotidiano.

A primeira coisa que se deve considerar é que a pesquisa sempre busca trazer
uma melhor compreenséo de determinados aspectos da realidade que esta ao nosso
redor. A pesquisa em ciéncias sociais requer uma aproximacdo com uma realidade
muito comum a todos, ja que estudamos eventos e instituicdes nas quais partilhamos
a vida com outros, em sociedade. Ao orientar meus alunos na escolha de um tema,
sempre peco que atentem mais detidamente para sua realidade cotidiana a fim de
procurar nela algo que necessite de um esclarecimento que a pesquisa possa
proporcionar. Um estudante de pds-graduacdo, por exemplo, ja tem, em sua atuacdo
profissional, uma vivéncia tal que permite a identificacdo de necessidades de
compreensdo. Ficam muito surpresos quando descobrem que aspectos relativos ao

que fazem no dia-a-dia profissional podem render bons temas de pesquisa.

Um tema, por sua vez, tem que passar por uma delimitacdo a fim de tornar a
pesquisa viavel. Digo sempre que um tema tem uma amplitude tal que pode ser
objeto de um congresso. Imagine um congresso internacional que tenha como objeto
de estudo o terrorismo e suas manifestagbes no mundo contemporéneo. Cada
participante tem uma contribui¢do, a qual serd dada no formato de comunicacédo de
pesquisa, ou paper. Se ha essas contribuicbes no formato de comunicacdo de
pesquisa isso significa que cada participante que apresenta seu trabalho estd — ou
esteve — envolvido com um projeto de pesquisa, de cujos resultados faz a
apresentacdo através de um paper. Ao atentarmos mais detidamente para 0s
trabalhos apresentados, veremos que cada contribuicdo tem uma delimitacdo de
pesquisa. Cada qual retrata um aspecto relativo ao tema, trazendo dados acerca da

manifestacdo do terrorismo num lugar e tempo especificos, a partir de uma reflexao
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tedrica particular. Isso é dizer que cada pesquisador estd envolvido com um
problema de pesquisa.

Um problema de pesquisa aparece ao longo da delimitacdo do tema que se
quer estudar e aponta para uma lacuna no conhecimento, a ser preenchida com a
pesquisa. O problema tem enderecgo, por assim dizer. Em outras palavras, 0 que se
quer resolver com a pesquisa incide sobre uma realidade concreta que esta
estabelecida no tempo e no espago, na composicdo social e histdrica, nos eventos
com os quais nos deparemos e, em grande medida, de que participamos.

E importante que o problema de pesquisa possa ser formulado no formato de
pergunta e que 0s meios para respondé-la existam ou possam ser produzidos. Deve
haver a percepcdo clara de que ha informacGes de que preciso para preencher a
lacuna representada pelo problema e que estejam disponiveis no horizonte das
operagBes previstas pelo pesquisador. Em minhas aulas costumo chamar isso de
horizonte empirico. Ao enunciar um bom problema de pesquisa, esse horizonte deve

ser percebido, ainda que de forma vaga num primeiro momento.

Principalmente nos temas em que o problema de pesquisa coincide com o que
chamamos de problema social, tais como o desemprego, a fome e a corrupcéo, é
muito comum aparecerem propostas de pesquisa inviaveis. Por exemplo,
considerando o tema terrorismo, citado anteriormente, sdo comuns formulagdes do
tipo: como estabelecer um plano de a¢do internacional contra o terrorismo? Esse ndo
é um problema de pesquisa adequado porgque ndo nos envia a realidade a fim de
melhor compreendé-la. Pode-se antever um horizonte empirico que permita 0 acesso
a informagdes complementares? N&o. E uma pergunta que se estabelece no campo
da politica, que requer um planejamento de acdo. Tem a ver com intervencdo. N&o
tem como objetivo compreender um aspecto da realidade humana e social, mas quer

transforma-la.

Dentro do mesmo tema, vejamos um exemplo de uma reflexdo adequada com
vistas a construcdo de um bom problema de pesquisa. Vamos supor que haja
proposicOes diversas trazidas as organiza¢@es internacionais no intuito de enfrentar o
terrorismo no mundo contemporaneo. Suponhamos também que tais proposicdes
provém dos Estados nacionais e sdo enunciadas em comissdes de trabalho
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especificas para o tratamento do tema. Os discursos e dialogos estabelecidos nessas
ocasides ndo tém um tom pacificador. H4 muita polémica envolvendo as proposicdes
discutidas, as quais ndo estdo isentas de um certo teor ideoldgico e de interesses
econdmicos particulares. Um estudo dessas discussdes e dos discursos pronunciados
poderia trazer clareza a forma como a politica internacional se estabelece levando
em conta esse enfrentamento, de modo a fazer aparecer uma compreensdo que
somente o olhar detido de uma pesquisa propiciaria. Um bom problema de pesquisa
pode surgir dai, selecionando-se, por exemplo, alguns discursos representativos de
determinado posicionamento, proferidos num momento especifico. A forma de fazer
a pergunta, bem como os conceitos que nela aparecerdo serdo provenientes da
reflexdo tedrica caracteristica do campo de pesquisa na qual se insere o pesquisador.
Veja que tudo depende do angulo de visdo no qual se posiciona o observador. Se
olhar é o académico, um certo direcionamento do olhar é privilegiado, em

detrimento de outros.

Nem sempre uma delimitacdo adequada do tema e a clareza na construcdo do
problema possibilitam um trabalho académico apreciavel. Os cuidados de que
falamos nos capitulos anteriores precisam ser mantidos durante todo o itinerério da
pesquisa. Delimitar bem o tema e estabelecer claramente a lacuna a ser preenchida,
portanto, ndo sdo garantias de uma elucidacéo da realidade que se tem como objeto

de pesquisa.

Recentemente orientei um aluno que estava elaborando seu projeto de
trabalho académico. O tema era 0 mesmo que citei anteriormente: terrorismo. O
tema estava bem delimitado e o problema bem enunciado. No entanto, ao longo do
texto, percebia-se claramente que o aluno desejava que seu trabalho contribuisse
para a reflexdo que se travava na esfera juridica internacional. Ficavam claras as
intengdes do aluno com vistas a possivel ajuda que aquela reflexdo do meio
académico poderia dar ao contexto que se estudava, afirmando a necessidade do
enfrentamento e represséo das acgles terroristas, apontando, aqui e ali, interven¢des
adequadas e intervencdes inadequadas. Essas intencdes, por sua vez, tiravam o foco
da compreensdo aprofundada e critica da realidade, voltando a reflexdo para
atuacOes possiveis, para solucbes provaveis. E é assim que armamos armadilhas,

criada pelo préprio raciocinio, que afastam o pesquisador dos objetivos primordiais
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dos saberes académico-cientificos: conhecer, explicar, criticar, tipificar a realidade

que se estuda.

Portanto, os desejos e intengdes que nao sejam aqueles relativos a
compreensdo da realidade sob anélise tendem a desviar o olhar de uma postura
académica para uma postura normativa politico-ideoldgica. Disso ja falamos

anteriormente.

Muitas vezes, diante de tal quadro de percepcdo da pesquisa em ciéncias
sociais, 0s estudantes sentem uma certa frustracdo. Ao perceberem que o
conhecimento académico é em muito menor medida um campo de acdo e
intervencdo, ao descobrirem que dentro dos limites da pesquisa académica ndo
contribuirdo com a transformagdo da realidade, rompem ali mesmo, antes da
iniciacdo, com as possibilidades da uma pesquisa. Perdem, entdo, a oportunidade de
aproximar-se do mundo humano nas condi¢cbes que a pesquisa académica
proporciona. Perdem, assim, a chance de atentar mais detidamente para 0 mundo que
0s cercam, o que permite elucida-lo, desvela-lo, de modo a nele enxergar o que num
primeiro olhar ndo se via.

4.3 O papel da teoria na pesquisa

A sofisticacdo de um problema de pesquisa é, em parte, devida a reflexdo
tedrica ja estabelecida no estudo do tema. Em cada area do conhecimento ha os
tedricos e escolas de pensamento mais importantes, as quais devem ser levadas em
conta pelo pesquisador. S&o esses tedricos e escolas de pensamento que constituem o
conjunto de conceitos com os quais trabalhamos numa determina area disciplinar. O
tratamento adequado de um tema requer o conhecimento das ideias e dos conceitos
centrais. Esse conhecimento, por sua vez, estabelece-se ao longo da formacdo do

pesquisador.

O uso da teoria nas ciéncias humanas e sociais distingue-se de seu uso nos
contextos cientificos em que acontece a explicacdo no sentido forte. Como ja
afirmamos anteriormente, a explicagdo no sentido forte assume o formato de um
argumento dedutivo, estando leis e teorias estabelecidas como afirmacdes universais.

Isso é assim sobretudo nas ciéncias da natureza. No estudo do mundo humano e
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social as teorias ndo tém a mesma forga explicativa. Nesse campo de estudo sao
raras as circunstancias nas quais uma afirmacdo pode alcangar tal nivel de
generalizagdo. Os problemas que construimos geralmente se referem a
peculiaridades da realidade que se estuda. Nesse contexto, estando o olhar do
pesquisador voltado para individualidades historicas, as afirmacdes com alta

pretensdo de universalidade obscurecem ao invés de elucidar.

A forma como Max Weber, um dos principais classicos das ciéncias sociais,
se aproximava de seus objetos de pesquisa no final do século XIX e inicio do século
XX ajuda-nos a pensar mais adequadamente no papel que tém as teorias na producéo
dos saberes deste campo. No conjunto da obra de Max Weber pode-se identificar
algo como uma harmonia dindmica entre explicagdo e compreensdo, num
movimento continuo de rearticulacdo, o que é provavelmente responsavel pela
inquietacdo presente nos seus escritos, sobretudo aqueles em que procura abordar o
papel das generalizagBes e a identificagdo de causalidades na tarefa de interpretar as
individualidades historico-culturais. O trecho a seguir nos ajuda a entender os

motivos dos cuidados requeridos na utilizacdo da teoria em nosso campo de estudo:

Procuramos conhecer um fendémeno histérico, isto &,
significativo na sua especificidade. E o que ha de decisivo é o
fato de a idéia de um conhecimento dos fendmenos individuais
s6 adquirir sentido l6gico mediante a premissa de que apenas
uma parte finita da infinita diversidade de fenémenos é
significativa. Mesmo com o mais amplo conhecimento de
todas as “leis” do devir ficariamos perplexos diante do
problema de como é possivel, em geral, a explicacdo causal de
um fato individual, posto que nem sequer se possa pensar a
mera descricdo exaustiva do mais finito fragmento da
realidade. Pois o nUimero e a natureza das causas que
determinam qualquer acontecimento individual sdo sempre
infinitos, e ndo existe nas préprias coisas critério algum que
permita escolher dentre elas uma fracdo que possa entrar
isoladamente em consideragdo (WEBER, 1999, p. 128-9).

Entende-se, desse modo, porque a utilizagdo que fazemos da teoria nos
trabalhos académicos deve ser mais cuidadosa. A presenca de um referencial teorico,
sempre tdo frequente nas reflexdes, serve sobretudo para ajudar na defini¢do dos
conceitos, bem como para ampliar a percep¢do que se tem da realidade a ser
pesquisada. Fora dos quadros de produgdo do conhecimento académico nossa
percep¢do da realidade tende a ser vaga, fragmentéria e instrumental. A teoria nos
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convida a uma sistematizacdo do que se sabe da realidade humana e social,
identificando varidveis, abstraindo nogdes, ajudando a compor um conjunto

organizado e bem articulado de saberes acerca do objeto estudado.

Ademais, ndo se deve ignorar que a ciéncia é uma instituicdo social. Isso é
dizer que os saberes estabelecidos, os conceitos compartilhados, os autores e teorias
mais badalados estabelecem algo como uma identidade disciplinar. Ao produzir
conhecimento numa area académica qualquer, essa identidade precisa ser acessada.
Fazemos algo analogo quando nos filiamos a algum grupo ou associacdo qualquer.
Com o passar do tempo uma certa identidade vai ganhando forma, marcando nossa

forma de falar, os valores, as nomenclaturas utilizadas.

Apel (2000) reflete acerca desse movimento de harmonizaco de identidades
ao abordar os acordos intersubjetivos que se estabelecem no interior do campo
académico, o qual deve ser entendido como uma dentre outras comunidades de
comunicacdo e de argumentacdo inter-pares. Saber, entdo, como articular conceitos
provenientes dos autores classicos e contemporaneos de uma determinada area do
conhecimento é uma das condi¢es que o campo impde ao pesquisador que pretende

contribuir na construcéo do conhecimento.

Num trabalho académico o referencial tedrico é em grande medida o que
situa o conhecimento produzido numa matriz disciplinar especifica. Vamos supor
que o terrorismo, tema que estamos utilizando como exemplo ao longo desse
modulo, seja abordado por um pesquisador da psicologia e por outro da ciéncia
politica. Nos trabalhos do primeiro pesquisador aparecerdo conceitos tais como
inconsciente, representa¢des sociais, ego, investimento libidinal etc. Nos trabalhos
do segundo aparecerdo conceitos tais como processo decisorio, equilibrio de poder,
soberania, autoritarismo, democracia, ideologia etc. Ao passo que os trabalhos do
primeiro discutirdo teorias da psicologia formuladas por Freud, Lacan, Rogers e
Moscovici, nos trabalhos do cientista politico teremos contato com autores que

contribuiram para a reflexdo tais como Gramsci, Bobbio, Rawls, Dahl, dentre outros.

Cabe fazer ainda uma Ultima consideracdo sobre o papel da teoria nos
trabalhos académicos. Teorias sdo sempre tentativas de aproximacdo do real. Nunca
sdo definitivas, uma vez que o real esta em constante transformacéo. Por isso, deve-
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se ter o cuidado para ndo coloca-las num pedestal inatingivel. Muito embora seja
comum encontrar quem venere uma teoria ou um autor especifico, hd que se
entender que tal atitude é prejudicial a construgcdo do conhecimento cientifico. A
teoria, apesar de propiciar a sofisticacdo do olhar do pesquisador, reduz, em grande
medida, a capacidade de percebermos a complexidade e a exuberdncia do real, o

qual sempre transborda os limites dos modelos teoricos.

Para ilustrar o que acabei de comentar no paragrafo anterior vale lembrar a
experiéncia de orientacdo relatada pelo professor Claudio de Moura Castro quando
lecionava nos cursos de mestrado da PUC-RJ. Uma de suas alunas, pesquisadora da
area da educacdo, tinha em maos um bom problema de pesquisa. Sua abordagem
tedrica estava baseada nas contribuicbes de Piaget, de quem tinha sido aluna
anteriormente. O modo como articulou sua trajetéria requereu uma coleta de dados,
0s quais, por sua vez, seriam confrontados com o marco teorico piagetiano que
sustentava grande parte de suas formulagdes iniciais. Nos termos de Castro (2006, p.

8) o interesse da aluna era:

Demonstrar que os testes de desenvolvimento cognitivo com
criancas, inventados pelo mestre de Genebra, capturavam
elementos que seriam mais independentes da origem social
dos alunos do que os testes convencionais de inteligéncia
usados pelas escolas do Rio de Janeiro.

A aluna aplicou, entdo, os dois conjuntos de testes em algumas escolas do Rio
de Janeiro. Ao ter contato com os dados coletados, depois de ardua atividade de
pesquisa de campo, a aluna teve a seguinte surpresa: os dados que tinha em maos
apontavam que os testes de Piaget mantinham uma associacdo mais nitida com a
classe social de que eram provenientes os alunos do que os testes da Secretaria de
Educacéo do Rio de Janeiro. De certa forma a teoria de Piaget mostrou-se deficiente
a fim de abarcar a realidade da forma como estava construida no objeto de estudo da
aluna. Por ser discipula do mestre suico e venerar as teorias construidas por ele, a
aluna titubeou e retrocedeu. Perdeu os prazos e abandonou a pesquisa, muito embora
tivesse um contetdo apreciavel, de importancia rara, como narra o professor Claudio

Castro, seu orientador na época:

Encontrei-me, pouco depois, com Jacques Voneche, sucessor
de Piaget, na Universidade de Genebra e relatei o fato. Ele se
interessou pelo assunto e enviei-lhe a (quase) tese.
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Ironicamente, do ponto de vista da originalidade cientifica, os
resultados encontrados eram mais importantes, pois
contrariavam uma crenca da época. Ou seja, a moga perdeu o
mestrado, apesar de ter uma tese mais original do que se
houvesse encontrado os resultados que esperava (CASTRO,
20086, p. 8).

Esse evento, generosamente narrado pelo prof. Castro, ajuda-nos a
compreender o valor da teoria, por um lado, e os cuidados que se deve ter com ela na
trajetéria da pesquisa, por outro lado. O que deve preponderar é sempre a elucidacdo
da realidade, sempre transhordante, e que ndo se deixa reduzir aos quadros e

conceitos tedricos existentes.

Chegamos ao fim deste capitulo. Uma vez salientados a importancia do tema,
do problema e o papel da teoria, poderemos passar aos préximos elementos do
raciocinio da pesquisa: a operacionalizacdo da pesquisa, considerando sua natureza e

o tempo disponivel para conduzi-la. Sdo esses os temas do préximo capitulo.
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5 ELEMENTOS ESSENCIAIS DA PESQUISA ACADEMICA:
OPERACIONALIZANDO A PESQUISA

No capitulo anterior tratamos de alguns dos elementos essenciais da pesquisa
académica: o tema, o problema e o papel da teoria. Na verdade, sem o tema e 0
problema da pesquisa ndo hd meios de fazer a pesquisa avancar. Sem esses
elementos o pesquisador encontra-se numa situacdo similar ao episodio narrado em
Alice no pais das maravilhas, quando Alice pergunta ao (mestre) gato risonho acerca
de qual caminho tomar. O gato, de forma muito receptiva, numa atitude didatica até,

responde: “isso depende do lugar aonde quer ir...”

Conhecendo-se, portanto, tema e problema, e sabendo-se a priori quem sdo o0s
pares da discussdo académico-cientifica (os elementos tedrico-conceituais), pode-se
pensar em como operacionalizar uma pesquisa, isto é, como efetivamente responder
a pergunta formulada. A operacionalizacdo da pesquisa, &, por assim dizer, o proprio

caminho a ser percorrido.

Neste capitulo, portanto, trataremos da importancia de se conhecer a natureza
de uma pesquisa, e de tracar adequadamente o seu o itinerario, levando-se em conta

o tipo de informac6es e o tempo que o pesquisador tem disponivel.

5.1 A operacionalizacdo da pesquisa

Uma delimitacdo adequada do tema da pesquisa, que aponte para elementos
concretos da realidade a ser pesquisada, possibilita definir qual é o género de
informacgdes necessarias a fim de dar conta do problema, bem como a natureza das
fontes de onde serdo retiradas e as técnicas de pesquisa apropriadas para a coleta e o
tratamento dos dados. Essas consideracfes, que revelam os procedimentos a serem
adotados pelo pesquisador, geralmente sdo articuladas no itinerario do planejamento

pesquisa e vém sob o titulo de metodologia ou procedimentos metodoldgicos.

E nesse momento do planejamento da pesquisa que se tem uma ideia clara
acerca de como a realidade sob o olhar do estudioso vai ser acessada. Decorrem dai

as acles a serem colocadas em prética pelo pesquisador. A depender do tipo de
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problema formulado tais acGes podem assumir uma natureza mais quantitativa ou

mais qualitativa.

Em poucas palavras, a pesquisa € quantitativa quando aquilo que preciso
saber requer a quantificacdo. A mensuracdo da popularidade de partidos de esquerda,
por exemplo, s6 pode ser avaliada mediante uma aproximagdo quantitativa do real.
Para isso utilizamos, por exemplo, a estratégia da pesquisa de opinido, com a

aplicacdo de questionarios.

A pesquisa assume uma natureza qualitativa quando os questionamentos
propostos apontam para a compreensdo de facetas mais profundas e reconditas da
realidade humana, tais como as relagbes entre um posicionamento politico a
esquerda e uma certa tolerancia a membros de grupos ativistas minoritarios, a serem
percebidas nos discursos dos individuos que admitem a filiagdo aquele
posicionamento politico. A estratégia a ser adotada neste Gltimo caso requer a
aproximagdo de discursos representativos dessa relagdo. A analise do discurso,
estratégia metodoldgica cada vez mais presente nos planejamentos de pesquisa
qualitativa, provavelmente daria conta do tipo de condugdo metodoldgica necessaria

ao enfrentamento adequado das questdes propostas nesse exemplo.

Por outro lado, é importante que se saiba que uma operacionalizacdo de
pesquisa bem elaborada ndo é garantia de que os passos seguintes da pesquisa serdo
bem sucedidos. N&o é raro que o pesquisador tenha que voltar ao inicio de suas
consideracg@es acerca do objeto estudado, seja porque um contato mais efetivo com
realidade mostrou-lhe que estava equivocado no ponto de partida, seja porque fatos
novos apareceram no horizonte empirico, requerendo uma atualizacdo das questdes
formuladas. Veja que nesse processo a elucidagdo do real ja comeca a se estabelecer.
Atencéo, entdo: o conhecimento ndo chega apenas ao final do itinerario tragado. Ele
é, em grande medida, construido na trajetéria. Ele vai se desenhando no processo,

durante os esfor¢os de pesquisa.

Ao relatar os procedimentos que efetivamente levou a cabo em sua pesquisa
de doutorado acerca do movimento integralista no Brasil, Hélgio Trindade da um
exemplo claro de como a pesquisa nem sempre obedece ao planejamento
estabelecido no projeto previamente elaborado. Chama a atencéo para a necessidade
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de se manter claro, o tempo todo, o objeto de estudo em questdo, sobretudo porque
“ao iniciar seu trabalho, mesmo tratando-Se de um tema circunscrito, consegue ter
apenas uma visdo imprecisa e difusa do objeto de investigacdo” (TRINDADE, 1978,
p. 230).

Veja bem o que ocorreu no decorrer da pesquisa de Hélgio Trindade: o
confronto com a literatura relevante, o contato com os documentos disponiveis para
analise, bem como os depoimentos e testemunhos coletados em entrevistas levaram
0 pesquisador a repensar a delimitacdo de seu tema e suas perguntas iniciais. Além
disso, ainda segundo Hélgio Trindade, “o conjunto de dados reunidos a partir de
diferentes fontes de informac&o durante o processo de pesquisa produziu um acervo
de informagdes superior as necessidades teodricas e analiticas do estudo”
(TRINDADE, 1978, p. 254). Diante do conjunto de depoimentos e testemunhos,
coletados segundo procedimentos metodoldgicos cuidadosamente formulados, novas
hipGteses surgiram, as quais geraram outros instrumentos que ndo tinham sido
previstos. Ao longo da pesquisa surgiram trés esquematizacfes diferentes do

contelido da tese até que o autor chegou ao texto definitivo.

5.2 Uma compreensdo mais clara das caracterizacfes qualitativa e
guantitativa

Vale adicionar algumas consideragBes acerca da caracterizagdo da pesquisa
em construcio no que tange a sua natureza qualitativa ou quantitativa. E comum
encontrarmos uma caracterizagdo muito apressada sob esse aspecto. De tal maneira
que, se aparece alguma mensuracdo estatistica no horizonte empirico, a
caracterizacdo quantitativa tende a vir prontamente, sem titubear. Acontece que essa
caracterizacdo apressada pode trazer consequéncias indesejadas para o pesquisador,
sobretudo quando acredita que uma pesquisa sempre é exclusivamente qualitativa ou

quantitativa.

Em primeiro lugar, h& que se dizer que, muito embora haja duas maneiras de
investigar, hd, porém, uma Unica légica inferencial em cujas bases o quantitativo e o
qualitativo se desenvolvem. Antes de qualquer outro comentério, portanto, saliente-
se que o qualitativo e o quantitativo igualam-se na medida em que sdo construidos

no ambito de uma mesma ldgica subjacente. E nas bases de tal l6gica Unica que
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daremos prosseguimento as reflexdes que seguem. E importante salientar, ainda, que
grande parte das pesquisas nos quadros das ciéncias sociais ndo corresponde
necessariamente a uma ou a outra categoria, sendo que as melhores pesquisas séo

feitas articulando-se as duas, qualitativa e quantitativa.

Diante de qualquer que seja o tema de estudo no amplo campo das ciéncias
humanas e sociais, antes mesmo de qualquer operacionalizacdo da pesquisa, a
pesquisa qualitativa e a pesquisa quantitativa estdo em pé de igualdade. Assim é
porque a Unica certeza que geralmente se tem é da necessidade de se levar a cabo
inferéncias que sejam validas, 0 que somente se consegue através do uso sistematico

de procedimentos de investigac&o.

Parte-se, portanto, do pressuposto segundo o qual é possivel aproximar-se da
realidade do mundo exterior com vistas a conhecé-la. Contudo, ha que se entender,
de antemdo, que qualquer conhecimento gerado a partir da investigacdo académico-
cientifica, seja ela quantitativa ou qualitativa, ndo pode ser revestido de certezas:
aqueles que ndo compartilham da premissa de que em ciéncias humanas e sociais é
possivel que um conhecimento confiavel seja parcial e incompleto, terdo que buscar
inspiracdo noutro tipo de conhecimento (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p.17).

Assim é que, independentemente do tipo de pesquisa (se qualitativa ou
quantitativa), utilizam-se esquemas tedricos inferenciais, sabendo-se de sua
aproximacdo parcial, em projetos de pesquisa e no tratamento de dados empiricos
igualmente (e intrinsecamente) imperfeitos com vistas a uma precisdo. Tal
pressuposto € essencial para a gera¢do do conhecimento no &mbito da producéo
cientifica, sobretudo em ciéncias sociais, ja que, nos quadros destas, a prépria
definicdo de investigacdo cientifica constitui-se em um ideal que os métodos se
esforcam para alcancar. Isso leva a concluir que ndo ha como comparar as duas
categorias de pesquisa segundo graus de cientificidade: uma ndo é mais nem menos
cientifica que a outra. A aproximacdo daquele ideal depende menos da forma da
pesquisa (quantitativa ou qualitativa) e mais do processo de reflexdo do sujeito

cognoscente, anteriormente & pesquisa, em seu delineamento e no decurso dela.

Portanto, ambos os tipos de aproximacdo da realidade exterior requerem que
se lide com uma empiria e que dela se extraia inferéncias — mais ou menos
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descritivas, mais ou menos causais — que estejam para além das observacdes
especificas sobre os dados. Também igualam-se o qualitativo e o quantitativo no que
se refere a necessidade de serem explicitos, codificados e publicos, de modo que
permitam avaliagcdo posterior. Em outras palavras, os procedimentos precisam ser

claramente descritos a fim de que possam ser conduzidos por outros pesquisadores.

Cabe adicionar ainda que, tanto na pesquisa quantitativa quanto na pesquisa
qualitativa, € o cuidado no tratamento dos dados empiricos que possibilitard
vislumbrar um quadro mais amplo de compreenséo e explicacdo do objeto estudado.

Outra consideracdo importante: € um equivoco pensar que a criatividade do
pesquisador das ciéncias humanas e sociais encontra vias mais largas no &mbito das
aproximagdes da realidade que tenham como instrumento o qualitativo, como
geralmente se acredita. Tais vias para a circulacdo da criatividade estardo mais ou
menos obstruidas a depender de como o cientista concebe seus esquemas de
investigacdo, independentemente de ser ele qualitativo ou quantitativo. Se os
concebe como sendo um programa cristalizado que deve ser rigorosamente seguido
com vistas a colher e avaliar a empiria, muito dificilmente algo novo seré adicionado
a éarea de pesquisa. Nesse sentido, nenhuma das formas de investigacdo séo a priori
comparaveis entre si do ponto de vista da abertura a criatividade, nem o sdo em

termos da menor ou maior captacdo do novo ou do inedito da ciéncia.

Para que uma investigacdo qualquer (qualitativa ou quantitativa) no campo
das ciéncias sociais atinja os critérios de cientificidade necessarios, deve satisfazer
pelo menos duas condicdes. Em primeiro lugar, seu delineamento deve basear-se em
uma pergunta importante direcionada & realidade sob investigagcdo. Tal condicdo
refere-se aos esforgos da ciéncia de produzir conhecimento que seja relevante. Em
segundo lugar, qualquer delineamento de pesquisa deve reportar-se a producédo
cientifica no &mbito do conhecimento especifico sob o qual se debruca o
pesquisador. Aumenta-se, assim, a capacidade coletiva de dar explicacdes cientificas
verificAveis acerca de algum aspecto do mundo humano e social (KING;
KEOHANE; VERBA, 1994, p. 26).

Portanto, nenhuma das formas de investigacdo (quantitativa ou qualitativa) se
exime das condicdes descritas acima. Em ambas deve haver a preocupagdo com a
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relevancia da pergunta que se faz a realidade. H& que se entender que ndmeros,
graficos e tabelas, por si s, ndo dizem muito acerca de sua relevancia, tampouco o0s
fazem as abordagens qualitativas, por mais profundas e especificas que possam ser.
Além disso, € um erro pensar que somente uma das abordagens — a qualitativa,
talvez — exija ampla revisdo da bibliografia especifica. Tal necessidade ndo é relativa
a forma e sim a ldgica subjacente de qualquer investigagdo que rogue pretensdes de
cientificidade. Nisso também o qualitativo e o quantitativo se igualam. Em ambos os
tipos de pesquisa é necessario que haja amplo didlogo com as producgdes ja

existentes, coisa que se consegue com vasta pesquisa bibliografica.

Finalmente, no que se refere ao tratamento dos dados, ha também
procedimentos que devem marcar ambos os tipos de aproximacdo do horizonte
empirico. Tanto o qualitativo quanto o quantitativo devem registrar e detalhar tanto
quanto possivel o processo por meio do qual os dados de uma pesquisa sdo
coletados. A utilidade de tais registro e detalhamento néo se restringem aos termos
de acesso publico aos resultados da pesquisa. Na verdade, estdo intimamente
relacionadas as possibilidades de se fazer inferéncias descritivas e causais validas.
Isso é dizer que tais procedimentos em relagdo ao tratamento dos dados nédo
equivalem meramente a um aspecto constitutivo dos passos da abordagem
guantitativa. Ambas as abordagens requerem tal cuidado. Assim é ndo devido a sua
natureza formal, mas devido a l6gica subjacente de qualquer pesquisa que pretenda
atingir os critérios de cientificidade, ainda que, para as ciéncias sociais, tais critérios

representem sempre uma busca.

5.3 Consideracgdes sobre como organizar o tempo de dedicagdo a
pesquisa

Ao produzir trabalhos académicos, seja como atividade profissional principal,
seja numa formacdo de pos-graduacdo, ndo se pode esquecer que ha sempre um
prazo a cumprir. Por isso, quando alguém se envolve com a elaboracdo de um
trabalho académico, o aspecto relativo aos prazos tende a assombrar o pesquisador,
muitas vezes monopolizando suas aten¢fes. As motivacBes para a pesquisa em
grande medida passam a ser geradas pela urgéncia dos prazos, ao invés da

curiosidade pelo tema. E este ultimo aspecto, e ndo aquele, que deveria ser a fonte

45



CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

principal das motiva¢gdes do pesquisador. Grande parte do prazer da descoberta,
considerando a producdo de conhecimento na academia, provém dessa adequada

articulacdo das motivacdes para a pesquisa.

De qualquer forma, as consideracdes sobre o tempo que se tem para o
desenvolvimento da pesquisa devem ser levados em conta. Afinal, é uma das
dimensdes de nossa realidade cotidiana: ndo vivemos para sempre, e nem desejamos
que a elaboracgdo de um trabalho académico dure para além do tempo que em nossas
vidas reservamos para ele. Os cronogramas existem exatamente para dar conta dessa

dimensdo do processo da pesquisa.

Castro (2006) aborda esse aspecto do planejamento referindo-se as “maneiras
naturais de se dispor mal do tempo”. Refere-se, na verdade, as formas como os
estudantes geralmente fazem uso do tempo que dispdem para a execucdo das

diversas fases da pesquisa académica.

E muito comum o investimento de tempo maior nas fases iniciais da pesquisa,
sobretudo no planejamento. 1sso nao € incompreensivel. Sabe-se que a definicdo e
delimitacdo de um tema e de um problema de pesquisa requer na maioria das vezes
um envolvimento maior com uma bibliografia relevante, bem como uma
aproximacdo mais detida do ambiente do qual se deseja recortar o objeto de estudo.

Isso pode levar mais tempo do que o previsto.

Ocorre que a fase posterior também parece ser um momento da pesquisa ha
qual o aluno tende a despender mais tempo do que o previsto. Refiro-me aquele
momento no qual procedemos de acordo com as acfes previstas na
operacionalizacdo da pesquisa a fim de que se tenha acesso as informagdes de que
precisa 0 pesquisador. Podemos chaméa-la de coleta de dados ou busca de
informagdes. Também ndo é raro que o aluno fique tempo demais “cozinhando”
informacdes ou dados coletados, dando-Ihes um tratamento estatistico, arrumando-os
em tabelas, lendo-os e relendo-os detidamente ou, simplesmente, esperando que

aparecam dados e informagdes adicionais.

O processo vai se efetivando de tal maneira que é muito comum sobrar um
tempo menor que o desejado para a andlise do material coletado, material este que

tende a “transbordar”, parecendo haver muito mais informagdes do que avistdvamos
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antes, num primeiro olhar. Em outras palavras, sdo bastante recorrentes situacoes nas
quais hd dados demais para pouco tempo de andlise. Evidentemente, em ftais
circunstancias, o tempo que sobra para escrever o texto final e revisa-lo é também
muito curto, trazendo consequéncias diretas para a qualidade do trabalho final que
entdo se apresenta.

As ilustracBes abaixo foram adaptadas de um texto publicado por Claudio de
Moura Castro (1978), numa coletanea de textos sobre 0 método na pesquisa social.
A primeira consiste numa tentativa de ilustrar o que seria uma sequéncia adequada,
levando-se em conta o tempo gasto em cada fase. A segunda ilustra a sequéncia

geralmente estabelecida pelo pesquisador iniciante (0 que realmente acontece):

Sequéncia adequada

Planejamento | Coleta  de | Tratamento /| Andlise | Redacdo | Revisdo
dados / | processamento
busca de | dos dados /
informacdes | informacoes

Sequéncia geralmente estabelecida ou “natural”

Planejamento Coleta de dados / | Tratamento / | An&- | Reda- | Re-
busca de | processamen | lise | cdo Vi-
informacoes to dos dados sdo

/
informacoes

Todavia, a esquematizacdo das fases ilustrada no que chamei de sequéncia
adequada ndo deve ser um plano rigido a ser seguido. Cada pesquisa tem
peculiaridades que sdo muito particulares, principalmente no campo de estudo do
mundo humano e social. Uma ou outra fase da trajetéria trilhada pelo pesquisador, a
depender da natureza da pesquisa, pode requerer uma atengdo maior, 0 que as vezes
é traduzido num tempo maior a ser despendido numa ou outra atividade.

Recomendo o aprofundamento dessa reflexdo, por meio da leitura do capitulo
7 A logistica da pesquisa, do livro de Claudio de Moura Castro A pratica da
Pesquisa.
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Neste capitulo tratamos de aspectos essenciais do desenho de uma pesquisa,
saberes dos quais 0 pesquisador deve se dar conta antes de ocupar-se de qualquer
planejamento de pesquisa. Podem ser entendidos, portanto, como saberes
elementares, por assim dizer. Na proximo capitulo trataremos da sistematizacdo do
planejamento de uma pesquisa. Em outras palavras, conheceremos a estruturagdo de
um projeto de pesquisa nos moldes que séo geralmente requeridos para 0s contextos

académico-cientificos, na graduacédo ou na pds-graduacao.
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6 ELABORANDO O PROJETO DO TRABALHO ACADEMICO

Nos capitulos anteriores discutimos aspectos essenciais da produgdo
académico-cientifica, bem como alguns elementos essenciais do planejamento da
pesquisa. Nossa intencdo era preparar uma base tedrico-conceitual minima para
entdo chegarmos neste momento: a producdo de um projeto de trabalho académico-

cientifico.

Temos agora a intencdo de descrever a produgdo de um projeto de pesquisa
qualquer e, mais especificamente, de seu projeto de monografia. Os saberes
compartilhados neste capitulo tém, portanto, uma utilidade evidente.

Uma recomendacdo importante: tente elaborar um projeto de trabalho
académico ao mesmo tempo em que estuda esses passos concretos, de modo que
cada item estudado corresponda a uma acdo de producdo da sua proposta de

pesquisa.

6.1 Consideracdes iniciais

Como ja adiantei acima, neste capitulo trataremos dos passos concretos e das
reflexBes necessarias para a elaboracdo do projeto de trabalho académico. Nosso
proposito é fornecer, por meio dos paragrafos seguintes, as informag@es necessarias
para a elaboragdo desse documento, o qual é fundamental para a pesquisa a ser
levada a cabo posteriormente, seja ela relativa a um trabalho de concluséo de curso,

seja ela uma pesquisa que se pretende levar a cabo numa instituicdo qualquer.

N&o é apenas a necessidade de elaborar trabalhos académicos que justifica o
estudo de projetos. Num curso de pds-graduacéo, por exemplo, boa parte dos alunos
se interessam pela docéncia universitaria. E, para uma atuacdo adequada como
docente num contexto universitario, é importante conhecer a estrutura de um projeto
a fim de que se saiba 0 que esperar dos alunos que nos procuram para orienta-los em
seus proprios trabalhos académicos. Isso é muito mais recorrente do que pode

parecer num primeiro momento.

Quando, nos quadros do ensino superior, 0s docentes sdo procurados para
esse fim, na maioria das vezes os alunos ja trazem seus projetos de monografia bem
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articulados, coisa que costumam fazer numa disciplina de metodologia de pesquisa.
Outras vezes, porém, € o professor orientador que o conduzird nestes momentos
iniciais, seja porque nao ha um projeto pronto, seja porque a proposta apresentada no

projeto ndo parece viavel.

Portanto, vale atentar para as informacfes que trazemos aqui. Elas séo Uteis
para a elaboragdo de qualquer projeto de trabalho académico, de um curso de
graduacdo ou de pds-graduago. E importante compreendé-las dentro do quadro dos
acordos intersubjetivos que se estabelecem no interior do campo académico, de que
ja tratamos no capitulo quatro.

Faco mais uma consideracdo antes de comecar: desejamos que a elaboragéo
de um projeto de trabalho académico seja uma tarefa agradavel para vocé. Essa é
uma das atividades que deveria ser prazerosa. Afinal, estamos tratando aqui de uma
das formas (a cientifica) de conhecer o mundo que nos envolve, o que deveria ser
algo prazeroso. Nesse sentido, é importante que se rompa com aquela ideia pré-
concebida de que qualquer reflexdo em metodologia da pesquisa cientifica é sempre
uma coisa chata e desagradavel. Lembro-me da dedicatéria que Rubem Alves (2000)
fez aos filhos no seu livro Filosofia da ciéncia: “Para o Sérgio e o Marcos. Que a

ciéncia lhes seja alegre, como empinar papagaios.”

Vamos, entdo, tratar de como podemos construir uma proposta de elucidagéo

de uma faceta especifica do mundo em que vivemos.

6.2 Um projeto tem varias secdes

Diferentemente de outros textos com 0s quais temos contato no cotidiano
profissional, um projeto de trabalho académico — seja ele o projeto monografia, o
projeto de dissertacdo de mestrado, ou o projeto de tese de doutorado — é constituido

por se¢Bes muito bem delimitadas.

Essa delimitacdo de secdes permite, principalmente aqueles com os quais se
ird compartilhar o projeto, encontrar facilmente os elementos que o comp&em,
sobretudo o problema, os objetivos e o0s procedimentos metodoldgicos (a
operacionalizacdo da pesquisa). Isso ndo significa, porém, que essas se¢Bes ndo

dialoguem umas com as outras. Cada parte do projeto recebe influéncias e influencia
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outra parte. A essa caracteristica do trabalho académico Demo (2000, 2009)
denomina sistematicidade, a qual estabelece, na forma, a coeréncia que se exige nas
ideias. Nesse sentido, ¢ importante “exorcizar” um dos vicios metodologicos que em

grande medida marca essa trajetéria de elaboracdo dos trabalhos académicos:

E comum a falta de sistematicidade do texto, de sorte que o
assunto vai e volta, sobe e desce, e muitas vezes nem sai do
lugar. As idéias ndo estdo articuladas, mesmo que por vezes
ndo sejam contraditorias, procedendo-se pela via da
acumula¢do justaposta, ndo do conceito de texto: “tecido”.
Este vicio ¢ tipico do “fichamento” de livro, quando o aluno
coleta trechos aqui e ali, em particular da “orelha” ou de
extrato perdido encontrado ao acaso. Ndo faz um texto, mas
um amontoado de paragrafos. Este vicio encontra seu cimulo
no trabalho ao estilo da “tripa” — sem capitulos, partes
ordenadoras, conjuntos harmonizados sequencialmente.
Comeca-se de qualquer maneira e termina-se de qualquer
maneira, de tal sorte que se léssemos de frente para tras ou de
tras para frente ficamos enrolados na mesma mesmice
(DEMO, 2009, p. 2).

6.3 Iniciando a proposta: a apresentagao

Como adiantamos acima, é importante que se saiba que um projeto é algo a
ser compartilhado. Mais uma pessoa pelo menos precisara conhecer bem a proposta
de pesquisa do aluno: o seu orientador. E por isso que iniciamos o projeto com uma
APRESENTACAO, na qual se mostra ao leitor que aspecto da realidade deseja-se

explicar ou compreender melhor.

A apresentacdo do projeto de trabalho académico é a parte introdutdria na
qual se escreve um texto que aborde o quadro geral em que se encontra o objeto de
estudo escolhido, isto é, o aspecto ou faceta da realidade que desejamos conhecer

melhor, que gere curiosidade em nos.

E na apresentacio que se formula o quadro referencial geral, o qual consiste
na abordagem histérica que deve ser dada ao objeto de estudo, bem como sua
abordagem na atualidade (como se concebe o objeto hoje). Nessa secdo o autor do
projeto procura dar informacfes diversas sobre seu objeto de estudo, apresentando
suas diversas caracteristicas e complexidade.

Em outras palavras, é nessa se¢do do trabalho que se deve articular o Tema

do projeto de pesquisa, o qual deve ser delimitado (se possivel, geogréfica e
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temporalmente), selecionando-se um aspecto ou enfoque especifico da realidade a
ser estudada. Ao longo da apresentacdo do tema esse aspecto vai sendo delimitado
de modo a identificar, no horizonte da realidade que nos envolve, o que realmente
vai ser estudado. Esse movimento torna possivel identificar empiricamente a

realidade concreta da qual o pesquisador esta se aproximando.

6.4 O problema e a hipotese do projeto de pesquisa

Essa reflexdo, conduzida ao longo da apresentacdo, deve encaminhar o
surgimento de uma questdo, a qual deve ser apresentada como sendo o Problema do
projeto, isto &, a pergunta a ser respondida, a dificuldade cuja solucdo podera ser
encontrada com a realizacdo da pesquisa. O ideal é que se apresente o problema em
forma interrogativa. A pergunta formulada apontard para a realidade especifica da
qual o pesquisador vai se aproximar, identificando uma lacuna a ser preenchida
acerca daquela realidade.

Se possivel, deixe explicita a Hipdtese, a qual consiste na resposta proviséria
a pergunta formulada no problema. E um enunciado a ser verificado ao se proceder
com a pesquisa, aquilo que vocé acredita que encontrara no percurso a ser iniciado.
Nem sempre a hipdtese acrescenta elementos relevantes ao projeto. Assim € porque
nas pesquisas em que se tem como objeto 0 mundo humano e social ndo sdo muito
frequentes a viabilidade e a relevancia dessa antecipacdo, uma vez que, a depender
da natureza e complexidade do que se quer elucidar, ndo ha qualquer utilidade nessa
antecipagdo. Contudo, havendo utilidade e a relevancia na antecipacédo da solucédo do
problema proposto, a hipdtese deve ser uma resposta clara e direta a pergunta
formulada no problema. Neste sentido, havendo hip6tese, deve ela estar

perfeitamente articulada com o problema da pesquisa.

6.5 A justificativa

Uma wvez concluida a apresentacdo do projeto, pode-se passar as
consideracdes acerca de sua relevancia. 1sso se faz na Justificativa, se¢do na qual se
expdem 0s motivos para a execucdo da pesquisa. Essa secdo mostra o porqué do

projeto, sua relevancia e importancia do ponto de vista social, académico e pessoal.

A justificativa revela, assim, quais sdo as contribuicBes que a pesquisa pode dar a

52



CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

sociedade no sentido de elucidar uma determinada questéo (justificativa social), as
contribuicdes que a pesquisa traz as discussdes do campo de estudo na academia
(justificativa académica), bem como os motivos pessoais que encaminharam o aluno

a escolha do objeto de estudo em questdo (justificativa pessoal).

Em termos gerais, a justificativa tem como funcdo principal justificar a
pesquisa como sendo contribuicdo importante para a compreensdo de determinada
realidade ou faceta do mundo que nos envolve. Muitas vezes a pesquisa proposta se
mostra viavel pois ha os meios para coloca-la em pratica, o tema estd bem
delimitado e as informacdes a fim de preencher as lacunas abertas estdo disponiveis
no horizonte empirico. Entretanto, a viabilidade do ponto de vista operacional nao

traz, sozinha, as motivacdes para a pesquisa.

Imagine uma pesquisa que tente relacionar ideologias politicas aos habitos de
vestuario dos parlamentares, tendo como objetivo principal estabelecer relagGes
entre a frequéncia de determinados tipos de nds de gravata de deputados e senadores
e seu pertencimento a partidos politicos. E possivel operacionalizar essa pesquisa.
Justificar sua relevancia, todavia, ndo parece ser tarefa simples. Nesse caso, talvez
seja Util voltar alguns passos, repensar o tema e, quem sabe, reconstruir o objeto de

pesquisa.

Cabe salientar que, ao elaborar essa parte do projeto, nem sempre aqueles trés
aspectos (social, pessoal e académico) da justificativa sdo pertinentes. Ha
circunstancias nas quais nao é possivel definir a importancia da pesquisa do ponto de
vista pessoal, por exemplo. Nos casos em que isso é possivel, geralmente a
identificacdo e a delimitacdo de um tema leva em conta o ambiente profissional em
gue se encontra o pesquisador. Nesse caso a importancia da pesquisa do ponto de
vista pessoal aparece de maneira mais evidente, uma vez que interessa a fim de
compreender facetas concretas da realidade cotidiana que envolve o ambiente sob
investigacdo, incluindo a prdpria atividade profissional de quem estd propondo a

pesquisa.

Se considerarmos, por outro lado, um pesquisador que vem investigando ha

alguns anos a crise do positivismo no discurso juridico, a justificativa pessoal
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tenderd a ser similar & justificativa académica, uma vez que seus interesses de

pesquisa aparecem num contexto de didlogo proprio do campo cientifico instituido.

As vezes é a justificativa social que fica menos aparente. Citemos como
exemplo um trabalho apresentado no GT (grupo de trabalho) Direito e Literatura no
XIX Encontro Nacional do CONPEDI (Conselho Nacional de Pesquisa e P0s-
Graduagdo em Direito), realizado em 2008. O titulo do trabalho, de Marcelo Maciel
Ramos, era “Shakespeare ¢ o direito: o mercador de Veneza a luz da filosofia
juridica e da teoria geral do direito”
(http:/Aww.publicadireito.com.br/conpedi/manaus/arquivos/anais/fortaleza/3510.pd
). Mostrar a relevancia desse trabalho do ponto de vista social é mais dificil, pois é
menor a contribuicdo que traz com vistas a colocar em discussdo alguma questdo

social que toque mais diretamente os individuos reais no mundo contemporaneo.

O mesmo ndo acontece, por exemplo, com o trabalho de F. A. P. Forte, “A
repressao e proibicdo ao comércio de drogas: uma analise critica a luz dos principios
constitucionais e da liberdade da pessoa humana”, apresentado no mesmo encontro,
no GT Violéncia e Criminalidade
(http:/lwww.publicadireito.com.br/conpedi/manaus/arquivos/anais/salvador/francisc
o_alexandre_de_paiva_forte.pdf). Esse trabalho é muito mais facilmente justificado
do ponto de vista social, pois situa-se num campo de discussdo que interessa a
muitos outros individuos, os quais estdo com ouvidos atentos ao que a pesquisa
nesse tema pode adicionar a compreensdo dessa faceta do mundo contemporaneo em

que vivemos.

6.6 Os objetivos

Essa é outra se¢do que ndo pode faltar no projeto de trabalho académico. Os
objetivos definem para que produzir determinado conhecimento, bem como seus
propositos. Refletem o que se pretende demonstrar com a pesquisa; explicitam da
maneira mais clara e concreta possivel o sentido, a utilidade, o produto e o resultado
esperado da pesquisa. S&o divididos em geral (o que se pretende alcancar com a

pesquisa de modo geral) e especificos (as metas que se pretende atingir no decorrer
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da pesquisa, e que contribuem para alcancar objetivo geral, consistindo mais ou

menos numa decomposi¢édo do objetivo geral em etapas).

Os objetivos (tanto o geral como os especificos) sdo sempre listados no
formato de tdpicos, iniciando com um verbo no infinitivo. Sdo bastante recorrentes
verbos tais como elucidar, diagnosticar, encontrar, comparar, sugerir, definir,
apontar, detalhar, listar, relacionar, explicar, observar, compreender, interpretar,

descobrir etc.).

Vejamos um exemplo de como esses objetivos sdo listados num projeto.
Orientei a elaboracdo de um projeto de monografia cujo titulo era A narrativa
construida no género diario: um estudo comparativo dos diarios pessoais offline e
online. A proposta do aluno, estudioso das diversas manifestaces discursivas
presentes na realidade social, consistia em analise comparativa de dois diarios, um
virtual e contemporéaneo, o blog do jornalista Ricardo Noblat, e outro na forma
manuscrita, o diario pessoal de Alice Dayrell Caldeira Brant, publicado em livro
intitulado Minha vida de menina, de 1942. Veja abaixo como a pesquisadora
enunciou o objetivo e geral e os objetivos especificos:

Objetivo geral: analisar a narrativa construida nos diérios, nas escritas de
relatos pessoais a fim de verificar se esse género discursivo tem sido expressdo de

praticas sociais.
Objetivos especificos:

e conceituar o género discursivo diario;

e investigar o surgimento do género discursivo diario;

e identificar as caracteristicas do diario pessoal e do blog em anélise;

e comparar os perfis analisados nos diarios, salientando suas semelhancas e

suas diferengas no contexto das praticas sociais.
Nesse exemplo o0s objetivos especificos constituem agdes (conceituar,

investigar, identificar e comparar) que, associadas, permitem que se alcance o
objetivo mais amplo (geral), que é analisar determinada faceta da realidade humana

e social, a narrativa construida nos diarios. E importante manter essa articulagio
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entre 0 objetivo geral e os objetivos especificos, pois ha decorréncias diretas para os
procedimentos metodoldgicos, de que falaremos adiante.

Muita atencdo: nessa altura da elaboracdo do projeto grande parte da proposta
de pesquisa ja foi delineada e, para que se tenha uma boa proposta de trabalho
académico, um cuidado especial é necessario: cuide para que a delimitagdo de seu
tema esteja bem-feita e que seus objetivos ndo estejam amplos demais, prometendo
demais, pretendendo demais. Uma troca de ideias com o professor-orientador é
essencial a fim de que se certifique de que a proposta de pesquisa estd bem

construida.

6.7 O referencial tedrico

Esta se¢do pode também ser chamada de Revisdo da Bibliografia. Nela é
apresentada a bibliografia consultada, descrevendo como o tema tem sido articulado
no meio académico. Sempre que possivel, é importante trazer para o dialogo as
contribuicdes dos autores classicos e contemporaneos. S8o incluidos nessa parte
somente posicionamentos teéricos e relatos de pesquisas. Nesse sentido, sdo
pertinentes as mencdes a autores da academia, devendo haver citacBes de textos
académicos (livros, artigos de periédicos cientificos, trabalhos apresentados em

congressos, trabalhos académicos tais como monografias, dissertacfes e teses).

Muito embora haja atualmente uma grande variedade de fontes de
informac&o, as bibliotecas continuam sendo as mais importantes a fim de se acessar
0 material para a elaboragdo de referenciais tedricos. Na biblioteca temos acesso a
publicacdes novas e antigas, de autores classicos e contemporaneos. Dissertagdes (de
mestrado) e teses (de doutorado) possibilitam conhecer o tratamento que os temas

tém recebido nas pesquisas mais importantes.

A depender da area de estudo, é possivel encontrar guias bibliogréaficos, os
quais nos enviam as obras mais importantes naquele campo cientifico. Um exemplo
de tais publicacdes € a colecdo O que ler na ciéncia social brasileira, publicado pela
ANPOCS (Associagdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais)
e que integra analises a respeito da producdo intelectual em diversas &reas tematicas

relevantes da Sociologia, Ciéncia Politica e Antropologia, redigidas por estudiosos
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reconhecidos no meio académico de cada um desses campos disciplinares

(http://anpocs.org/index.php/o-que-ler-1970-1995).

Na internet encontramos bibliotecas digitais de excelente qualidade. A
Scientific Electronic Library Online — SciELO (http://www.scielo.org) mantém
disponibilizados uma boa quantidade de revistas cientificas, em diversas areas de
conhecimento. Os artigos podem ser baixados integralmente. O Google académico
(http://scholar.google.com) tem mostrado muita eficiéncia em buscas bibliogréaficas,
ajudando a conhecer a producdo intelectual em campos cientificos especificos. Ao
final deste capitulo hd um exemplo de como o uso dessa ferramenta pode auxiliar na

pesquisa bibliogréafica.

E importante cuidar para que no referencial tedrico os autores sejam citados
naquilo que é relevante para o estudo do tema, o que vai ajudar a aprimorar o0 ponto
de vista do pesquisador. Nessa parte do projeto ha também a preocupacdo com a
definicdo dos conceitos utilizados no projeto. E a pesquisa bibliografica que ajuda
neste aspecto. Veja que nessa secdo ndo basta listar autores ou trechos de
publicagbes. E essencial que haja didlogo com essas contribuicdes, de modo a
mostrar sua pertinéncia para um olhar mais agucado, o qual é necessario para o

itinerario de pesquisa académica.

Supondo que o tema de estudo seja, por exemplo, os desafios do terrorismo
para a esfera juridica internacional (tema que ja nos serviu como exemplo em sec¢@es
anteriores), espera-se que no referencial tedrico do projeto haja uma discussdo
acerca de como o fenbmeno e suas decorréncias no ambito juridico tém sido
discutidos no meio académico. E possivel que o conceito de terrorismo nio seja
pacifico, que haja polémica quanto a sua defini¢do. Tais aspectos devem ser

contemplados no referencial teérico de um trabalho académico.

E verdade que no projeto tais consideragdes ndo ganham a amplitude que
ganhariam num artigo ou numa monografia, mas devem também ser levadas em

conta a fim de que se tenha uma compreensao adequada do objeto de estudo.

Cabe lembrar, ainda, que é no referencial tedrico que se acessam os acordos
intersubjetivos que se estabelecem no interior do campo académico, aspecto ja
retratado anteriormente. E aqui, portanto, que nos referimos aos autores mais
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respeitados, aos posicionamentos tedricos dominantes, as escolas de pensamento que

se articulam numa determinada polémica conceitual.

Ao redigir o referencial tedrico — ou revisdo da bibliografia, se assim preferir
chama-lo —, tome os respectivos cuidados referentes a citacdo de obras e seus
autores, havendo normas a serem seguidas, especificamente a NBR 10520 da ABNT
(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas). Nos capitulos seguintes trataremos da

normalizac&o de trabalhos académicos.

6.8 Procedimentos metodoldgicos

Toda a reflexdo feita anteriormente recai sobre essa se¢éo, a qual indica a¢Bes
a serem executadas pelo pesquisador a fim de produzir o trabalho académico. Os
procedimentos metodolégicos consistem nos passos concretos da pesquisa com
vistas ao preenchimento da “lacuna” representada pela pergunta, a qual foi
formulada como sendo o problema da pesquisa. E nessa parte, portanto, que s&o
elaboradas as operacOes a serem colocadas em préatica a fim de se proceder com a
verificacdo (confirmacdo / refutacdo) da hipGtese enunciada como resposta

provisoria a pergunta central.

No capitulo cinco nos referimos a operacionalizacio da pesquisa. E nos
procedimentos metodoldgicos do projeto que essa operacionaliza¢do toma forma, a
qual se concretiza no que se costuma chamar de quadro operacional da pesquisa. E
nesse quadro operacional que séo selecionados e descritos os indicadores, isto é, 0s
elementos concretos que funcionardo como evidéncias para a verificagdo, cumprindo
a tarefa de munir o pesquisador com os elementos necessarios para, enfim, responder
sua pergunta, o problema formulado anteriormente. Esses indicadores possibilitam
observar empiricamente a realidade estudada e delimitada, possibilitando visualizar
claramente no horizonte empirico a presenca de dados disponiveis para serem
coletados. S&o eles fundamentais para a construgdo das estratégias e técnicas de
pesquisa que serdo construidas pelo pesquisador a fim de coletar os dados de que
necessita.

Nessa se¢do é relevante conhecer a natureza da pesquisa: se é qualitativa ou

quantitativa. A depender dos objetivos listados anteriormente, associados a uma
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adequada apresentacdo do objeto de pesquisa, essa caracterizagdo sera mais ou
menos Obvia. Todavia, é importante levar em conta que essa delimitacdo da natureza
pesquisa ndo deve ser tdo rigida. Ha, por vezes, aspectos quantitativos numa
pesquisa de carater eminentemente qualitativa, ao passo que ha quase sempre
consideracBes que devem ser entendidas como sendo de natureza qualitativa numa

pesquisa quantitativa. Ja discutimos isso nos capitulos anteriores, lembra-se?

6.8.1 As estratégias e as técnicas de pesquisa

E também nos procedimentos metodoldgicos que sdo apresentadas as
estratégias e técnicas de pesquisa escolhidas. Pode-se caracterizar os estudos
segundo a estratégia de pesquisa escolhida: estudo de caso, pesquisa de opinido,
revisdo sistematica de literatura, abordagem antropologica, histéria de vida,
pesquisa-acdo etc. Dentre as técnicas de pesquisa a disposicdo do pesquisador
podemos citar: observacdo participante, questionario, entrevista, analise de
conteldo, grades de observacdo, pesquisa com base documental, grupo focal etc. A
escolha da técnica é feita considerando os objetivos da pesquisa, o tipo de dados que
se precisa buscar, o contexto em que se encontram esses dados, bem como a
natureza de sua fonte.

E importante justificar a escolha do instrumento, mostrando de que maneira
ele é adequado considerando o cardter da pesquisa e os objetivos listados
anteriormente. Um estudo aprofundado da técnica a ser utilizada é necessario, seja
para construir os instrumentos, seja para aplica-los na coleta e/ou tratamento de
dados.

6.8.2 Definindo o universo e a amostra

Ainda na secdo Procedimentos Metodoldgicos, as vezes, principalmente se a
pesquisa for quantitativa, do tipo “pesquisa por amostragem”, ¢ necessario descrever
0 Universo ou populacdo, o qual consiste na totalidade de pessoas ou documentos
que constituem o objeto de seu interesse (quantos s&o, onde estdo eles, de que forma

estdo distribuidos no tempo e no espaco etc.). Se essa for a natureza da pesquisa,
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deve-se definir também a amostra, isto é, a quantidade de pessoas ou coisas que
realmente serdo interrogadas/observadas, a parcela do universo que efetivamente
participara da pesquisa ao serem ouvidas / observadas por intermédio do instrumento

escolhido.

6.9 O Cronograma

Depois de apresentar as operagdes a serem colocadas em pratica, segue-se a
secdo na qual se mostra como essas operacOes estardo distribuidas ao longo do

tempo, orientando o desenvolvimento das atividades no tempo previsto.

Atencdo: o cronograma se refere aos proximos passos da pesquisa, € ndo ao
que ja foi feito. Entram no cronograma as tarefas a serem cumpridas para a
confeccdo do trabalho académico, tarefas essas que se iniciardo, evidentemente, em

data posterior a apresentacdo do projeto.

O cronograma faz referéncia, portanto, a organizacdo cronologica das
operacfes previstas anteriormente, nos procedimentos metodoldgicos. Veja, na

figura 1, um exemplo de cronograma.
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Figura 1 — Exemplo de cronograma

MESES > Setembro | Outubro | novembro

SEMANAS - 112(3|4|1|2(3(4|1|2|3|4

Fazer contatos necessarios
com as fontes

Leitura da bibliografia
disponivel

Coleta de dados — entrevistas

Coleta de dados —aplicacdo de
ATIVIDADES | questionarios

Transcricdo as entrevistas

Tabulagéo dos dados do
questionario

Tratamento e analise dos
dados

Redacéo e revisdo da
monografia

Fonte: Elaborado pelo autor.

6.10 Elementos pré-textuais e pos-textuais

Todas as se¢Bes anteriores consistem no contetdo do projeto de monografia,

0 que podemos chamar de elementos textuais.

A seguir trataremos dos elementos pos-textuais (referéncias, apéndice e
anexo) e pré-textuais (capa, folha de rosto e sumario), os quais devem ser feitos

somente apds a finalizacdo dos elementos textuais.

6.10.1 Referéncias

E um dos elementos pos-textuais de qualquer trabalho académico. Todos 0s
livros, artigos de periddicos cientificos, trabalhos apresentados em congressos,
monografias, dissertacdes, teses e fontes da internet utilizados no projeto devem ser

cuidadosamente contemplados nas referéncias segundo as normas da ABNT
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(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas), especificamente a NBR 6023. Nas
referéncias de um trabalho académico listam-se exclusivamente o que foi citado ao

longo dos elementos textuais.

No capitulo sete trataremos mais especificamente dessas normas.

6.10.2 Apéndice

E um dos elementos pos-textuais. Nele estdo situados elementos que
produzidos pelo autor do trabalho. No apéndice de um projeto de pesquisa, por
exemplo, podem ser apresentados os instrumentos de coleta, 0s quais ganham um
COrpo que exige uma apresentacdo a parte dos elementos textuais do projeto. Séo
apresentados no apéndice roteiros de entrevistas, questionarios, formularios, fichas

de observacdo etc. formulados pelo autor do projeto. E opcional.

6.10.3 Anexo

E, também, um dos elementos pds-textuais. Apresentam-se COMO anexos
textos, documentos, figuras, fotografias, gréaficos e tabelas que ndo sejam da autoria
do autor do projeto e que exigem uma apresentacio a parte dos elementos textuais. E

também elemento opcional num trabalho académico.

6.10.4 Capa e folha de rosto

Sao elementos pré-textuais. Na capa do trabalho deve haver a identificacdo

do vinculo institucional, a nome do autor, o titulo do trabalho, local e ano.

Atencdo: o titulo deve ser explicito. Isto é, ele deve informar, de uma forma
clara e precisa, de que trata a pesquisa. Deve permitir a quem o leia identificar o

objeto de estudo construido, bem como o campo de pesquisa no qual esta situado.

A folha de rosto é, também, um dos elementos pré-textuais. Deve conter
nome do autor, titulo do projeto, caracterizagdo do trabalho (apresentacdo), local e
ano. Consiste no conteldo da capa mais apresentacdo, menos vinculo institucional.

Na apresentacdo da folha de rosto é registrado o contexto académico de producéo do
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trabalho (conclusdo de curso, por exemplo), os motivos e a orientacdo ou

coordenagdo do trabalho.

6.10.5 Sumério

O sumario deve estar localizado como ultimo elemento pré-textual. O
sumario reflete 0 modo como esta dividido o trabalho — capitulos e subcapitulos.
Sendo um espelho do trabalho sob o ponto de vista da forma, deve ser listado com as
mesmas definicbes de formatacdo de fonte definidas no contelido. Aparecem no
sumario, alinhados a esquerda, apenas os elementos textuais e poés-textuais. Os
elementos pré-textuais ndo sdo listados no sumario. Veja abaixo, na figura 2, um

exemplo de sumario

Figura 2 — Exemplo de sumario no projeto

SUMARIO
1 APRESENTAGAO. .....coiiiiiiiiiieie e 03
L L PrOBIEMA . ..cuvieiie ettt 04
2 JUSTIFICATIVA ..ottt 04
BOBIETIVOS ..ottt 05
3.1 OJELIVO GEIaAl ....eeiieiiiiiiecieeee e 05
3.2 Objetivos ESPECITiCOS ......ccverviiieiiei e 05
4 REVISAO BIBLIOGRAFICA ........coovieveverereeeeeeese s, 06
5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ......ccovvevvrereieieeeeseerenes 09
6 CRONOGRAMA .......ooiiieeeeieses e 10
T REFERENCIAS ..ottt 11
APENDICE A — Titulo do apéndice.........ccceveveveeeevererecereeereeeeeesenens 12

Fonte: Elaborado pelo autor
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6.11 Consideragdes sobre pesquisa bibliografica na internet

Os instrumentos de busca aos quais temos acesso na internet possibilitam
uma boa aproximacdo do que vem sendo produzido no campo de estudo em que se
encontra 0 objeto recortado pelo pesquisador. O google académico
http://scholar.google.com, por exemplo, permite conhecermos de que maneira a
intersubjetividade académica estd estabelecida no estudo de determinados temas.
Supondo que o tema de estudo de um trabalho seja, por exemplo, a secularizacéo, a
utilizacdo dessa ferramenta permite saber como essa discussdo tem aparecido na
rede. Veja no quadro 2 abaixo os resultados da busca, utilizando-se a palavra

secularizagéo:

Quadro 2 — Exemplo de resultados de busca no google académico

Secularizagdo em Max Weber: Da contemporanea serventia de voltarmos a acessar aquele
velho sentido - todas as 4 vers@es » AF Pierucci - Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, 1998
- SCIELO Brasil SECULARIZAGCAO EM MAX WEBER Da contemporénea serventia de
voltarmos a acessar * aquele velho sentido**. Antonio Flavio Pierucci. ... Pés-seculariza¢do?
... Citado por 25 - Artigos relacionados - Em cache - Pesquisa na Web

Acéo Coletiva, Cultura e Sociedade Civil: Secularizagdo, atualizacdo, inversdo, revisdoe ... -
todas as 4 versdes » JC Alexander - Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, 1998 - SCIELO
Brasil ... ACAO COLETIVA, CULTURA E SOCIEDADE CIVIL * Secularizag#o,
atualizago, inversao, revisao e deslocamento do modelo classico dos movimentos sociais **.
... Citado por 26 - Artigos relacionados - Em cache - Pesquisa na Web

[CITACAQ] Representam os Surtos Emocionais Contemporaneos o Fim da Secularizagéo
ou o Fim da Religido? D HERVIEU-LEGER - Religido e Sociedade, 1997 Citado por 20 -
Artigos relacionados - Pesquisa na Web

[CITACAO] A religido na sociedade pds-moderna: entre secularizagao e
desseculariza¢oitS Martelli - S&o Paulo: Paulinas, 1995 Citado por 30 - Artigos
relacionados - Pesquisa na Web

[CITACAQ] Céu e Terra: Genealogia da secularizacio G MARRAMAO - S&o Paulo:
UNESP, 1997 Citado por 20 - Artigos relacionados - Pesquisa na Web

[CITACAQ] A igreja dos pobres: da secularizagio & mistica CA STEIL - Religido e
Sociedade, 1999 Citado por 19 - Artigos relacionados - Pesquisa na Web

[CITACAQ] Secularizagdo segundo Max Weber AF PIERUCCI - A atualidade de Max
Weber. Brasilia: UNB, 2000 Citado por 8 - Artigos relacionados - Pesquisa na \Web

Poder e secularizagao: as categorias do tempo G Marramao - Sdo Paulo: Unesp, 1995 -
orton.catie.ac.cr SIDALC - Sistema de Informacion y Documentacion Agropecuaria de las
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http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69091998000200003&script=sci_arttext&tlng=en
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69091998000200003&script=sci_arttext&tlng=en
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cluster=5951339803826213179
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=5951339803826213179
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:O1G0IAVol1IJ:scholar.google.com/
http://66.102.1.104/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=cache:O1G0IAVol1IJ:www.scielo.br/scielo.php%3Fpid%3DS0102-69091998000200003%26script%3Dsci_arttext%26tlng%3Den+seculariza%C3%A7%C3%A3o
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22Pierucci%22+%22Seculariza%C3%A7%C3%A3o+*+Max+Weber%22
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-69091998000200001&script=sci_arttext&tlng=en
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cluster=15735820313743369922
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=15735820313743369922
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:wqYMEjTdYNoJ:scholar.google.com/
http://66.102.1.104/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=cache:wqYMEjTdYNoJ:www.scielo.br/scielo.php%3Fpid%3DS0102-69091998000200001%26script%3Dsci_arttext%26tlng%3Den+seculariza%C3%A7%C3%A3o
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22Alexander%22+%22A%C3%A7%C3%A3o+Coletiva+Cultura%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=15765538720137927424
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:ANt8wu9xytoJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22HERVIEU+L%C3%89GER%22+%22Representam+*+Surtos+Emocionais%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=11746670410393484290
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:AnwYcYCOBKMJ:scholar.google.com/
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:AnwYcYCOBKMJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22Martelli%22+%22religi%C3%A3o+*+sociedade+p%C3%B3s%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=11762155263890573730
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:okkw2eSRO6MJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22MARRAMAO%22+%22C%C3%A9u+*+Terra+Genealogia%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=6066791968831941717
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:VaxrBCeTMVQJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22STEIL%22+%22igreja+*+pobres+*+seculariza%C3%A7%C3%A3o%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=6027112392374086307
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:o-rPsMmapFMJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22PIERUCCI%22+%22Seculariza%C3%A7%C3%A3o+segundo+Max%22
http://orton.catie.ac.cr/cgi-bin/wxis.exe/?IsisScript=BIBA.xis&method=post&formato=2&cantidad=1&expresion=mfn=005570
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Americas. Citado por 44 - Artigos relacionados - Em cache - Pesquisa na Web

[CITACAQ] Max Weber e os dilemas da secularizagio. O lugar da religido no mundo
contemporaneo P MONTERO - Novos Estudos CEBRAP, 2003 Citado por 7 - Artigos
relacionados - Pesquisa na Web

[CITACAQ] Secularizacéo, pluralismo religioso e democracia no Brasil AB FONSECA -
S&o Paulo: Tese de Doutorado em Sociologia, USP, 2002 Citado por 6 - Artigos relacionados

- Pesquisa na Web

Autores principais: G Marramao - A Pierucci - C CAMARGO - J Alexander - D
HERVIEU-LEGE...

Fonte: Google académico

Os dois primeiros itens do resultado estdo destacados em azul. Isso significa
que ha um link para outra pagina, a qual, em sua maioria, ddo acesso ao artigo
completo, disponibilizado pelo periddico cientifico em que foi publicado o artigo. As
informacOes destacadas em verde séo relativas a autoria e titulo do item listado,
incluindo os titulos dos periddicos académicos nos quais os artigos cientificos estdo
publicados. Veja que a ordem segundo a qual estdo listados os itens obedece mais ou
menos a quantidade de citacBGes a eles associadas. Se clicarmos, por exemplo, em
“citado por 257, abaixo do primeiro artigo, seremos remetidos aos vinte e cinco

artigos que citaram aquele primeiro e que estdo disponibilizados na rede.

Os itens precedidos pelo termo [CITACAQ] sdo, em sua maioria, livros e
trabalhos académicos néo disponibilizados online — por isso ndo aparecem em azul —
, € que foram citados por apreciavel quantidade de artigos disponibilizados na rede.
Por exemplo, o livro A religido na sociedade pés-moderna, de Martelli, foi citado
por trinta artigos online. Isso quer dizer que é uma obra que contribui em grande

medida para a formacdo de uma opinido dominante neste campo de estudo.

Em cada item listado nos resultados é possivel identificar o termo “artigos
relacionados”, o qual direciona o pesquisador aos artigos que estdo situados no

mesmo campo de estudo.

Ao final da pagina aparecem os “autores principais”, isto é, os autores cuja

frequéncia é maior levando em conta a busca feita pelo pesquisador. Um clique em
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http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=1896254552154386583
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:lzDh6HfZUBoJ:scholar.google.com/
http://66.102.1.104/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=cache:lzDh6HfZUBoJ:orton.catie.ac.cr/cgi-bin/wxis.exe/%3FIsisScript%3DBIBA.xis%26method%3Dpost%26formato%3D2%26cantidad%3D1%26expresion%3Dmfn%3D005570+seculariza%C3%A7%C3%A3o
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22Marramao%22+%22Poder+*+seculariza%C3%A7%C3%A3o+*+categorias%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=567080448580135890
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:0iuw2Kms3gcJ:scholar.google.com/
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:0iuw2Kms3gcJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22MONTERO%22+%22Max+Weber+*+*+dilemas%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&cites=8282469542851213552
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&q=related:8HijtCo-8XIJ:scholar.google.com/
http://www.google.com/search?hl=pt-PT&lr=&q=%22FONSECA%22+%22Seculariza%C3%A7%C3%A3o+pluralismo+religioso%22
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:g-marramao
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:a-pierucci
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:c-camargo
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:j-alexander
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:d-hervieu-l%C3%89ger
http://scholar.google.com/scholar?hl=pt-PT&lr=&sa=G&oi=qs&q=seculariza%C3%A7%C3%A3o+autor:d-hervieu-l%C3%89ger
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cada um deles nos remeterdo aos seus artigos no mesmo tema disponibilizados na

internet.

E importante salientar que esse instrumento, assim como outros a que se tem
acesso na internet, ndo supre todas as necessidades do pesquisador que esta em
busca de conhecer a discusséo académica sobre determinado tema. No entanto, € um
excelente ponto de partida para uma busca mais direcionada, enviando-nos as
diversas publicagdes mais importantes, bem como as contribui¢des mais relevantes

no tema sob investigagao.

Termino este capitulo com algumas recomendacGes de leitura para aqueles
que provavelmente precisardo saber mais sobre uma estratégia especifica ou uma
técnica de pesquisa que porventura tenha sido eleita para a coleta de informacdes no

planejamento do trabalho académico a ser produzido.

Devo adiantar, no entanto, que ha uma grande quantidade de publicacGes que
tratam das estratégias e técnicas de pesquisa, muitas delas concentrando-se numa
Unica técnica, como o grupo focal, a analise de contelldo ou a pesquisa participante.
Algumas delas estdo no formato de livros, outras foram publicados no formato de
artigos em periédicos cientificos de &reas disciplinares diversas. Uma busca no
google académico por uma alternativa metodoldgica de coleta de dados especifica
trara uma lista das publicac@es existentes. O que listo abaixo sdo alguns dos manuais
mais conhecidos na area de estudo denominada métodos de pesquisa. Tais manuais
abrangem diversas técnicas e estratégias diferentes. Entendo que sejam bons pontos
de partida para o pesquisador que precisa conhecer uma delas com maior
profundidade.

O primeiro, que recomendo com maior vigor, é o livro dos professores
canadenses Christian Laville e Jean Dionne (1999), cujo titulo é A construcao do
saber. E uma 6tima opgao de consulta e primeira leitura para o estudo das estratégias
e das técnicas de pesquisa. Trata-se de um dos poucos manuais de metodologia de
pesquisa que fazem esta subdivisdo: estratégias de um lado e técnicas de outro. A
maioria dos manuais trabalham com uma Unica categoria: técnicas de pesquisa.
Dentre as estratégias de pesquisa que Laville e Dionne comentam, dando exemplos,
estdo a pesquisa de opinido, a abordagem antropoldgica, o estudo de caso e a historia
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de vida. Descrevem também, com riqueza de ilustracdes, as seguintes técnicas de
pesquisa: pesquisa com base documental, observacdo, questiondrios, entrevistas e

analise de contetdo.

Robert J. Richardson (1999) também produziu um manual, o livro Pesquisa
social, no qual da atencdo a diversas alternativas para coleta e tratamento de dados:
questionario, entrevista, analise de contetido, analise de discurso, pesquisa-acao e

etnometodologia.

O livro de Tereza M. F. Haguette Metodologia qualitativas na sociologia traz
descrices breves, porém muito bem fundamentadas, das seguintes técnicas de
pesquisa qualitativas: histéria de vida, entrevista, histdria oral, pesquisa participante

e pesquisa-acao.

Outro manual, cujo titulo é Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som,
organizado por Martin Bauer e George Gaskell, também faz descri¢Ges de técnicas
de pesquisa muito peculiares: além das ja bem conhecidas entrevistas, analise do
discurso e analise de conteido, sdo também descritas as maneiras de tratar como
dados de pesquisa as fotografias, os videos, os filmes, imagens em movimento e

musica.

A Ultima recomendacdo ndo é de um manual. Trata-se do artigo de Freitas
Filho e Lima (2010), Metodologia de analise de decisGes - MAD, publicado na
revista Universitas Jus. Disponivel online, trata-se de texto Gtil para se refletir acerca
das metodologias adequadas para pesquisa no campo do direito, descreve uma
metodologia destinada a analise de decisdes, buscando distinguir diferentes recursos
metodoldgicos ou técnicas, como a analise de jurisprudéncia, o estudo de caso e a

metodologia de analise de decisdes.
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PARTE 3

TRABALHOS ACADEMICOS
ESTRUTURA E NORMAS

Nos capitulos a seguir nos ocuparemos na estrutura e normalizacdo dos
trabalhos académicos. Nos capitulos anteriores, quando discutimos o planejamento
da pesquisa e a elaboragdo do projeto de trabalho académico, antecipamos algumas

das consideracGes que aqui faremos mais detalhadamente.

Basicamente, iremos nos ocupar das normas da ABNT relevantes para a
estruturacdo e normalizacdo da monografia a ser apresentada como trabalho de
conclusdo de curso.

Ao final desta unidade vocé devera ser capaz de:
- compreender a utilidade das normas de citacdo e referéncias;

- citar corretamente, de acordo com as normas da ABNT, trechos de fontes

bibliogréficas diversas;
- listar referéncias de acordo com as normas da ABNT
- estruturar corretamente trabalhos académicos na modalidade monografia;
- elaborar resumos de acordo com as hormas exigidas;

- distinguir, num trabalho académico, os elementos pré-textuais, textuais e

pos-textuais;

- redigir adequadamente as se¢Bes introducdo e conclusdo de trabalhos
académicos.
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7 NORMALIZACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS

Antes de iniciarmos o estudo da normalizacdo de trabalhos académicos é
importante entender que as normas de que tratamos aqui ndo provém de um capricho
dos intelectuais do campo académico. Tampouco se trata de uma forma que teriam
encontrado para distinguir os escritos académicos dos ndo-académicos, muito
embora a presenca da normalizacdo seja um — e apenas um — dos critérios de

distincdo, o que, por sua vez, ndo garante a cientificidade do trabalho produzido.

7.1 A normalizacédo desempenha fungdes

As normas a serem contempladas nos trabalhos académicos desempenham
funcdes, como tudo que provém de uma intencionalidade, de uma acdo racional. Ha
certas necessidades que, ao longo da producdo académica, sdo contempladas pelas
normas de que tanto se fala no contexto de elaboracdo de artigos, monografias,

dissertacdes, teses etc.

A prépria intersubjetividade — ou dialogicidade — instituida no campo
cientifico em questdo traz decorréncias especificas para a apresentacdo das
comunicagdes académicas. E exatamente com essa homenclatura — comunicacdes —
que as contribuicdes de pesquisa geralmente aparecem nos congressos cientificos. E
aparecem de uma forma determinada, obedecendo a padrfes compartilhados pela
comunidade inter-pares. Dentre tais padrBes estdo as normas de que trataremos a

seguir.

7.2 ABNT - a instituicdo que normaliza

Se h& padrbes a serem seguidos nas comunicacles cientificas, eles nédo
surgiram do nada. Isso é dizer que sua procedéncia ndo é desconhecida. Sdo, na
verdade, resultado de uma conjugagdo social que se estabelece no meio académico,
da mesma forma que em outros dmbitos sociais, relativos a outras composicées que
também geram padronizacfes da conduta, como acontece no campo religioso. Tal
conjugacado revela um conjunto de agdes e condutas comuns, as quais determinam

uma forma de ser e de fazer. A isso denominamos institucionalizac&o. E por isso que
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entendemos as formas de ser e fazer a comunicacéo cientifica dentro de um quadro

institucional.

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT é a instituicdo
representativa dessa conjugacao social de que tratamos acima. E o Forum Nacional
de Normalizacdo, termo utilizado em sua auto-defini¢do, nos prefacios das normas
especificas, como na NBR 6023 (2018, p. v):

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o
Foro Nacional de Normalizacdo. As Normas Brasileiras, cujo
conteldo é de responsabilidade dos Comités Brasileiros
(ABNT/CB), dos Organismos de Normalizacdo Setorial
(ABNT/ONS) e das ComissGes de Estudo Especiais
(ABNT/CEE), sdo elaboradas por Comiss@es de Estudo (CE),

formadas pelas partes interessadas no tema objeto da
normalizacéo.

Trata-se, portanto, de uma instituicdo que desempenha determinados papéis.
Supre necessidades dos “setores envolvidos™, estabelecendo, com a participagdo
desses interessados, formas de ser e de agir comuns nos quadros das comunicacoes
cientificas. Por outro lado, é importante entender que, se é uma instituicdo, ndo é
perene. Isso € dizer que muda ao longo do tempo, em resposta as necessidades
daqueles setores envolvidos. A norma que trata da elaboracgéo de referéncias, a NBR
6023, por exemplo, passou a vigorar em 14 de novembro de 2018, substituindo a

norma anterior, de 2002.

Cuidar para que as normas sejam observadas, por conseguinte, ndo consiste
em mera adequacdo a normas, por assim dizer. Tal cuidado assegura a clareza
necessaria a comunidade inter-pares da academia, a quem, afinal, dirigimo-nos ao
comunicar algo no vasto campo cientifico em questdo. E necessario que a forma
segundo a qual aparece uma discussdo tedrica, por exemplo, seja igualmente
compreendida por qualquer componente da comunidade cientifica. Para isso servem

as normas de que tratamos neste capitulo.

7.3 Citacao

Segundo a NBR 10520 (2002, p. 1), citagdo ¢ a “menc¢do de uma informagao
extraida de outra fonte”. E através do recurso da citagdo que se evita o plagio, t&o

comum nos trabalhos académicos dos estudantes universitarios. Por isso se diz que é
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obrigatério ao autor de um trabalho académico indicar as fontes de onde se extrairam
as ideias, informacgdes, trechos e posicionamentos tedricos. As citagdes podem ser

feitas no corpo do texto ou em notas de rodapé.

7.3.1 Tipos de citagdo

As citagdes podem ser diretas ou indiretas. E direta quando ha transcrigdo
literal de parte do texto consultado. E indireta quando faz menco as ideias do autor
consultado sem transcrever literalmente o texto em questdo. O sistema autor-data é o
que vem sendo utilizado com maior frequéncia, mantendo-se o sistema numérico
apenas para as notas explicativas. No entanto, ao longo deste capitulo veremos
também como as citacGes podem ser feitas em notas de rodapé, preferidas em alguns

contextos da comunicacdo académica.

As citacBes diretas, quando ndo ultrapassarem trés linhas, devem ser
incorporadas ao texto, entre aspas duplas. As aspas simples sdo utilizadas para
indicar citacdo no interior da citacdo. As chamadas, por sua vez, sdo constituidas
pelo dltimo sobrenome do autor ou pela instituicdo, os quais, quando estiverem entre

parénteses, devem estar em letras maiusculas.

Exemplos:

A primeira aparicdo do termo secularizacdo da-se nos Ultimos decénios do seculo

XVI, indicando a “redugdo de um clérigo regular ao estado laical” (MARTELLI,

1995, p. 274).
Ou:

Segundo Martelli (1995, p. 274) a primeira aparicdo do termo secularizacdo

relevante - da-se nos ultimos decénios do século XVI, indicando a “redu¢do de um

clérigo regular ao estado laical”.
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As citagBes diretas maiores que trés linhas devem ser transcritas em paragrafo
separado, com recuo de 4 cm da margem esquerda, com letra menor que a do texto
utilizado e sem as aspas. As vezes, pode haver a necessidade de suprimir parte da
citacdo, o que deve ser indicado por reticéncias dentro de colchetes: [...]. Quando o
autor do trabalho desejar acrescentar algo em uma citacdo, devera incluir sua
interpolacéo entre colchetes.

Exemplos:

Neste sentido, “ele [0 escravo] existiu como ‘presenga ausente’ mas

constante e pesada, no mundo de homens livres...” (FRANCO, 1969, p. 7).

Esse tipo de interpretacdo ndo é geral entre os cientistas sociais que se

dedicam ao estudo da religido. Contra ela ha protestos ndo menos enfaticos:

De minha parte continuo a insistir: ndo ha crise de
paradigma [refere-se ao paradigma da secularizacao]
nessa area do conhecimento. No frigir dos ovos, trata-se
mesmo é de declinio da religido. Trata-se, por sinal, do
que “ja aconteceu” e ndo apenas do que “vai acontecer”
com a religido do Ocidente, “no que vai dar”, pela perda
estrutural da posicdo axial que ela ocupava nas
sociedades tradicionais. (PIERUCCI, 1997, p. 104).

As citacOes indiretas sdo inseridas no texto, sem aspas. S&o identificadas pelo
sobrenome do autor e pelo ano de publicacdo. A indicagdo da pagina é opcional em

citagBes indiretas.

Exemplo:

A secularizagdo consiste em exemplo tipico de um vocabulo que se metamorfoseou
ao longo da historia, servindo ao mesmo tempo como designacdo do que se entende
por era contemporanea. Por meio de deslocamentos e ampliacfes de significado a

expressao conheceu uma extraordindria extensdo seméantica (MARRAMAO, 1997).

72




CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

Se a obra citada tem dois ou trés autores, todos eles sdo contemplados na
citacdo, utilizando-se ponto e virgula entre eles. Se a obra citada é de autoria de mais

de trés autores, menciona-se apenas o primeiro autor, seguido de et al. (e outros).

Exemplos:

(PIERUCCI; PRANDI, 1996, p. 14) (ANOHIN et al., 1976)

Se sdo de uma mesma autoria as citagdes de documentos diferentes, os quais
foram publicados em anos diferentes s&o mencionados simultaneamente, suas datas

vém separadas por virgula.

Exemplo:

(AZZ, 1981, 1987, 1991)

Se as citacBes referem-se a documentos distintos, de autores diferentes,
mencionados simultaneamente, devem vir separadas por ponto-e-virgula, em ordem
alfabética.

Exemplo:

Com base nessa crenca, a sociedade outorga poder a seus diferentes
profissionais e esses atuam acreditando que se ndo estdo conseguindo ser eficientes
em sua area é porque ainda ndo encontraram a representagdo mais verdadeira da
parte da realidade objetiva que Ihes compete (MATURANA; VARELA, 1983;
MENDEZ; CODDOU; MATURANA, 1998).
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7.3.2 Citagao de citagdo

Né&o sdo raras as citacbes de citacdo, as quais ocorrem quando o texto citado
pelo autor ja é uma citacdo na fonte da qual é retirado. E indicada pelo sobrenome do
autor da citacdo, pelo ano de publicacdo da obra seguido da expressdo apud (citado

por, conforme) e, em seguida, o sobrenome do autor da obra consultada, o0 ano e a
pagina (se for citacdo direta).

Exemplo:

Segundo Rubert (1993 apud MOURA, 2000, p. 66) “os professores eram
geralmente padres, embora ndo faltassem leigos em todos os graus de ensino. Os

mestres publicos eram nomeados pelo governo e por ele subvencionados.”

7.3.3 Coincidéncia de autor e data

Se houver coincidéncia de sobrenome dos autores, mesmo quando as datas
forem diferentes, acrescentam-se as iniciais de seus prenomes; se mesmo assim
existir coincidéncia, os prenomes devem vir por extenso.

Exemplos:
(SOUZA, C., 1958) (SOUZA, Cassio, 1965)
(SOUZA, 0., 1958) (SOUZA, Celso, 1965)

Se houver coincidéncias de datas de publicacBes de obras do mesmo autor,
acrescentam-se letras mindsculas, em ordem alfabética, apdés a data e sem
espacejamento, respeitando a ordem alfabética dos titulos. As letras aparecem tanto
nas citacdes e na lista de referéncias, ao final do documento.

Exemplos:
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“Nossa sociedade nao precisa de Deus ou de deuses no seu governo, nem para

0 seu progresso, nem para a eficacia de suas politicas” (PRANDI, 199743, p. 64).

Em Sédo Paulo, por exemplo, a RCC alugaria por diversas vezes o estadio do
Morumbi, em reunifes que chegavam a aglomerar mais de cem mil pessoas. Prandi
(1997b) relata com detalhes varias destas reunides realizadas em S&o Paulo entre 1992
e 1996.

7.3.4 Grifo

Se o autor do texto deseja enfatizar trechos da citacdo, devera destaca-los
indicando a alteracdo com a expressdo grifo nosso entre parénteses, logo ap6s a
chamada da citacdo. Se, no original, ja houver algum tipo de destaque, o autor

devera acrescentar a expressao grifo do autor logo apds a chamada da citacdo.

Exemplos:

“Representando e transformando a fungdo dos orixas africanos ogum (deus
da metalurgia) e Oxdssi (deus da caca), Sdo Jorge atua como um orix4 em tempo de
Guerra” (HOORNAERT, 1992, p. 41, grifo nosso).

“O mundo novo, porém, na sua sabedoria, acha tudo isto desnecessério e até
danoso; quer total separacdo entre o Estado e a Igreja, proclamando o principio da
Igreja livre no Estado livre; principio erréneo e fatal em suas conseqiiéncias”

(ALBUQUERQUE, 1989, p. 56, grifo do autor).

7.3.5 Em nota de rodapé

Quando feitas em notas de rodapé, a numeracdo das notas € feita por

algarismos arébicos, com numeragao Unica e consecutiva para cada parte ou capitulo
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do trabalho académico. Veja que essa numeracdo ndo se inicia a cada pagina do
texto.

Se for a primeira vez que a obra em questéo é citada, em nota de rodapé, sua

referéncia deve ser completa.

Exemplo:

! BERGER, Peter L.; LUCKMANN, Thomas. A construgdo social da realidade.
Petropolis: Vozes, 1994, p. 55.

As citagBes subsequentes da mesma obra podem ser referenciadas de forma

abreviada, utilizando a expressao ibidem (na mesma obra), cuja abreviacgdo é Ibid.

Exemplo:

2 LEVINE, 1997, p. 85.
3 Ibid., p. 190

Quando a obra ja foi citada anteriormente, ndo sendo a imediatamente

anterior, utiliza-se a expressdo opus citatum, cuja abreviacédo é op. cit.

Exemplo:

4 LEVINE, Donald N. Visges da tradi¢do sociolégica. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
1997, p. 85.

S WITTGENSTEIN, 1953 apud BOURDIEU, 2007, p. 165.

6 WEBER, 2004, p. 143-144

" LEVINE, op. cit., p. 76.
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7.4 Referéncias

Segundo a NBR 6023 (2018, p. 3) referéncia ¢ o “conjunto padronizado de
elementos descritivos, retirados de um documento, que permite sua identificacdo
individual.” E composta de elementos essenciais e de elementos complementares. Os

elementos essenciais so 0s seguintes:

e  Autor(es): incluir até trés autores separados por ponto e virgula. Para obras
com mais de trés autores, recomenda-se indicar todos, mas pode-se indicar
somente o primeiro seguido da expressdo et al. Caso a autoria ndo puder ser

identificada a entrada se da pelo titulo da obra.

e Titulo: indicar o titulo com destaque tipografico, separado do subtitulo por

dois pontos.

e Edicdo (se houver): indicar a edicdo da obra. Transcrever somente 0 ndmero
e a abreviacdo da palavra edigdo. Por exemplo: 2. ed.

e Local: cidade onde a obra foi publicada. Quando néo é possivel identificar o
local de publicacdo deve-se usar a abreviacdo da expressao sine loco, entre

colchetes [s. I.].

e Editora: casa publicadora da obra consultada, da mesma forma como
aparece no documento a ser referenciado. N&o incluir natureza comercial ou
juridica (como S.A. ou Ltda.). Se ndo for possivel identificar a editora,
utiliza-se [s. n.], abreviacdo de sine homine.

o Data: ano/data de publicacdo da obra. N&o sendo possivel identificar o ano,
deve-se informar um ano entre colchetes da seguinte maneira: [1999] ano
de publicagdo correto ndo indicado; [2012 ou 2013] (um ano ou outro);
[2001?] ano provavel, [ca. 1988] ano aproximado; [199-] década certa; [16-

-] século certo.

Elementos complementares tais como tradutor, titulo original, série e outros

podem ser incorporados & referéncia a fim de melhor caracterizar os documentos.
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Deve-se ter o cuidado de contemplé-los em todas as referéncias se houver opgao do

autor por informa-las.

Ao final de um trabalho académico as referéncias dever ser alinhadas
somente a margem esquerda, em espago simples e separadas entre si por uma linha

de espaco simples.

O recurso tipografico (negrito ou italico, por exemplo) utilizado no
documento a fim de destacar os titulos deve ser o mesmo em todas as referéncias de

um mesmo documento.

7.4.1 Monografia no todo

Sob o titulo monografias séo incluidos livros, dentre os quais manuais, guias,
catalogos, enciclopédias, dicionarios etc. e trabalhos académicos tais como teses e

dissertacdes.

Segue abaixo o0 seguinte modelo:
SOBRENOME, Nome. Titulo: subtitulo. Edicdo. Local: Editora, ano.

Exemplos:

BOURDIEU, P. A distin¢&o: critica social do julgamento. Sdo Paulo: Edusp, 2007.

MINISTERIO DA JUSTICA. Manual da nova classificagio indicativa. Brasilia:
Ministério da Justica, 2006.

VAINFAS, R. (dir.). Dicionario do Brasil Colonial 1500-1808. Rio de Janeiro:
Obijetiva, 2000.

XAVIER, A. C.; CORTEZ, S. (org.). Conversas com linglistas: virtudes e
controvérsias da linguistica. S&o Paulo: Par&bola, 2003.

78




CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

7.4.2 Parte de livro

SOBRENOME, Nome (autor do capitulo). Titulo: subtitulo (do capitulo). In:
SOBRENOME, Nome. (Responsabilidade). Titulo: subtitulo. Edicdo. Local: Editora,
ano. Intervalo de péginas.

Exemplo:

MONTES, M. L. As Figuras do Sagrado: entre o Publico e o Privado. In:
SCHWARCZ, L. M. (org.). Histéria da vida privada no Brasil: contrastes da
intimidade contemporanea. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1998, p. 63-171.

7.4.3 Artigo de periodico

SOBRENOME, Nome. Titulo: subtitulo (do artigo). Titulo: subtitulo (do periodico),
Cidade, volume, nimero, paginas, més ano.

Exemplo:

CIARALLO, G. Magia e cidade: consideracfes sobre as afinidades entre as
praticas magico-religiosas e o advento da urbanidade no Brasill. urbe. Revista
Brasileira de Gestdo Urbana, v. 4, n. 1, p. 141-157, 2012. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/urbe/v4n1/al0v4nl.pdf>. Acesso em: 10 out. 2019

7.4.4 Artigo de periddico on-line

SOBRENOME, Nome. Titulo: subtitulo (do artigo). Titulo: subtitulo (do periddico),
Cidade, volume, nimero, paginas, més abreviado ano. Disponivel em: <endereco
eletrbnico>. Acesso em: dia més abreviado ano. Hora, minutos e segundos
(opcional).

Exemplo:

CIARALLO, G. O tema da liberdade religiosa na politica brasileira do século XIX:
uma via para a compreensdo da secularizacdo da esfera politica. Revista de
Sociologia e Politica, v. 19, n. 38, p. 85-99, 2011. Disponivel em:
<http://mwww.scielo.br/pdf/rsocp/v19n38/v19n38a06.pdf>. Acesso em: 14 out. 2019.
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7.4.5 Trabalho apresentado em congresso

SOBRENOME, Nome. Titulo do trabalho: subtitulo (se houver). In: NOME DO
EVENTO, nimero, cidade, ano. Titulo: subtitulo (se houver). Local: Cidade, ano.
Intervalo de paginas.

Exemplo:

CIARALLO, G. Desacatos, irreveréncias e feiticaria nas praticas judiciais do
Brasil-colénia: a cosmovisdo magica contra o sistema colonial. In: XVIII
Congresso Nacional do Conpedi, Sdo Paulo, 2009. Anais do XVIII Congresso
Nacional do CONPEDI, p. 6914-6930. Disponivel em:
http://publicadireito.com.br/conpedi/manaus/arquivos/Anais/sao_paulo/2087.pdf
Acesso em: 12 out. 2019.

7.4.6 Trabalho académico

SOBRENOME, Nome. Titulo do trabalho. Ano de deposito. Tipo de trabalho (Grau
e curso) - Vinculacdo académica. Local, Ano de defesa.

Exemplo:

ALVES, C. M. D. Previdéncia no Mercosul. 2006. Dissertacdo (Mestrado em
Direito) — Centro Universitéario de Brasilia, Brasilia, 2006.

7.4.7 Legislacao

A NBR 6023 (2018, p. 20) também contempla a elaboracéo de referéncias de
legislagdo. Principalmente nos trabalhos académicos do campo do direito surge a
necessidade de listar as referéncias de constituicbes, emendas constitucionais ou
textos legais infraconstitucionais (lei complementar e ordinéria, decreto, resolugéo
do Senado Federal, medida provisoria), bem como normas provenientes das
entidades publicas e privadas (ato normativo, portaria, resolucdo, instrucéo

normativa etc.).

As referéncias devem ser elaboradas de acordo com o seguinte modelo:
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JURISDICAO. Numero da legislacio e data de assinatura. Ementa. Nome da
publicacéo, Cidade, volume, nimero, data. Caderno. Pagina.

Exemplos:

BRASIL. Constituigdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
18. ed. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.

BRASIL. Lei 11.161, de 5 de agosto de 2005. Dispde sobre o ensino da lingua
espanhola. Diario Oficial da Uniéo, Brasilia, v. 142, n. 151. 8 ago. 2005. Sec¢éo 1.

p. L.

BRASIL. Lei 11.161, de 5 de agosto de 2005. Dispde sobre o ensino da lingua
espanhola. Brasilia, 8 ago. 2005. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ At02004-2006/2005/Lei/ L11161.htm>.
Acesso em: 30 jul. 2008, 14:00.

7.4.8 Jurisprudéncia

Sdo, também, muito frequentes a utilizacdo de jurisprudéncia nos trabalhos
académicos no campo de estudo do direito. Seguem abaixo 0 modelo contendo 0s

elementos essenciais e exemplos.

JURISDICAO. Orgéo judiciario competente. Titulo (natureza da decisdo ou ementa)
e numero, partes envolvidas (se houver), relator, local, data e dados da publicacéo.

Exemplos:

BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Habeas-corpus no 181.636-1, da 6a
Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, Brasilia, DF, 6 de
dezembro de 1994. Lex: jurisprudéncia do STJ e Tribunais Regionais Federais,
Séo Paulo, v. 10, n. 103, p. 236-240, mar. 1998.

BRASIL. Tribunal Regional Federal (5. Regido). Apelacdo civel no 42.441-PE
(94.05.01629-6). Apelante: Edilemos Mamede dos Santos e outros. Apelada:
Escola Técnica Federal de Pernambuco. Relator: Juiz Nereu Santos. Recife, 4 de
margo de 1997. Lex: jurisprudéncia do STJ e Tribunais Regionais Federais, Sao
Paulo, v. 10, n. 103, p. 558- 562, mar. 1998.

Uma leitura complementar relevante é o documento Como fazer referéncias:
bibliograficas, eletrbnicas e demais formas de documentos, de Alves e Arruda
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disponibilizado pela biblioteca da Universidade Federal de Santa Catarina
http://bu.ufsc.br/framerefer.html.

Vocé deve ter visto que neste capitulo deixamos diversos exemplos sobre
como fazer as citacGes e as referéncias num trabalho académico. O propésito
principal disso ndo consiste em decorar as normas, mas treinar o seu uso na pratica,
coisa que vocé fara ao produzir seus proprios trabalhos académicos. Trate as normas
sempre como recursos para consulta, sabendo que os trabalhos deverdo sempre se
adequar a elas. No capitulo oito trataremos ainda de algumas das normas essenciais

para a producdo de trabalhos académicos, relacionadas sobretudo a sua estruturagao.
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8 ESTRUTURANDO O TRABALHO ACADEMICO

Neste capitulo trataremos da estrutura de um trabalho académico, mais
especificamente de uma monografia, a qual é geralmente solicitada como trabalho de

conclusdo de diversos cursos de graduacdo e de pds-graduacao.

O objetivo principal deste capitulo é oferecer informacdes diversas para a
adequada elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso a ser depositado ao final de

sua formagéo.

Boa parte das consideracOes feitas aqui sdo provenientes de normas da
ABNT, principalmente a NBR 14724 (2011).

8.1 A estrutura

A modalidade de trabalho académico que neste capitulo consideramos para
exemplificagdo é a monografia. De acordo com as Normas para elaboracdo de
monografias dos cursos de poés-graduacdo lato sensu do Centro Universitario de
Brasilia, monografia pode ser definida da seguinte maneira:

Trabalho de conclusdo de curso, elaborado individualmente,
sob a orientagdo de um professor, abordando um tema/
problema de forma coerente e consistente sobre um assunto
relacionado ao curso. E o resultado de pesquisa e de estudos
aprofundados sobre determinado tema [...].

A NBR 14724 (2011, p. 4), por sua vez, assim define o trabalho de conclusdo

de curso de especializagéo:

Documento que apresenta o resultado de estudo, devendo
expressar conhecimento do assunto escolhido, que deve ser
obrigatoriamente emanado da disciplina, mdédulo, estudo
independente, curso, programa, e outros ministrados. Deve ser
feito sob a coordenacéo de um orientador.

E também a NBR 14724 que ajuda no detalhamento da estrutura do trabalho,

referindo-se aos elementos pré-textuais, elementos textuais e elementos pds-textuais.

Sdo elementos pré-textuais os seguintes itens: capa, folha de rosto, folha de
aprovacao, dedicatoria, agradecimentos, epigrafe, resumo na lingua vernacula,
resumo em lingua estrangeira, lista de ilustracBes, lista de tabelas, lista de

abreviaturas e siglas, lista de simbolos e sumério.
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Os elementos textuais, por sua vez, sdo introducdo, desenvolvimento e

concluséo.

Figuram como elementos pds-textuais referéncias, apéndice e anexo.

Nas secBes seguintes faremos uma breve descricdo de cada um desses
elementos, comegando com os pré-textuais:
8.2 Os elementos pré-textuais do trabalho académico

Abaixo sdo listados os elementos pré-textuais com os detalhamentos que
julgamos necessarios. Ndo deixe de atentar para o carater obrigatério e opcional de

cada um deles:

8.2.1 capa

Elemento pré-textual obrigatorio, na qual devem ser apresentados o seguintes
elementos, nesta ordem:

a) nome da instituicdo (opcional);

b) nome do autor;

c) titulo do trabalho: recomenda-se que seja claro e preciso, identificando o

conteldo que torne possivel a indexagao e a recuperacdo da informacéo;

d) subtitulo: se houver, deve ser precedido de dois pontos, para que evidencie
sua subordinacéo ao titulo;

f) local (cidade) da instituicdo onde deve ser apresentado;

g) ano de depdsito (da entrega).

8.2.2 Folha de rosto

Elemento pré-textual obrigatério, contendo os mesmos elementos da capa,
mais a seguinte apresentacao:
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Trabalho  apresentado  ao
Centro Universitario de
Brasilia (UniCEUB/ICPD)
como  pré-requisito  para
obtencdo de Certificado de
Conclusdo de Curso de Pds-
graduacdo Lato Sensu em ...
Orientador: Prof. Dr. ... / Prof.
Me. ...

8.2.3 Folha de aprovacgéo

Elemento pré-textual obrigatério. A NBR 14724 (2011, p. 7) assim a

descreve:

Deve ser inserida apds a folha de rosto, constituida pelo nome
do autor do trabalho, titulo do trabalho e subtitulo (se houver),
natureza (tipo do trabalho, objetivo, nome da instituicdo a que
é submetido, &rea de concentracdo) data de aprovacdo, nome,
titulacdo e assinatura dos componentes da banca examinadora
e instituicbes a que pertencem. A data de aprovacdo e as
assinaturas dos membros componentes da banca examinadora
devem ser colocadas apds a aprovagao do trabalho.

8.2.4 Dedicatoria

Elemento pré-textual opcional, consiste na folha onde o autor presta

homenagem ou dedica seu trabalho a alguém.

8.2.5 Agradecimentos

Elemento pré-textual opcional, é a folha em que o autor do trabalho faz
agradecimentos dirigidos aqueles que contribuiram de maneira relevante a

elaboracéo do trabalho.

8.2.6 Epigrafe

Elemento pré-textual opcional, é na epigrafe que o autor apresenta uma
citagdo, seguida de indicacdo de autoria, relacionada com a matéria tratada no corpo
do trabalho.
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8.2.7 Resumo na lingua vernéacula e Resumo em lingua estrangeira

Elemento pré-textual obrigatorio, resumo deve ressaltar o(s) objetivo(s) do
trabalho, sintese do método (descricdo de como o autor do trabalho procedeu para
alcancar os objetivos), os resultados, também de forma sintética, e as conclusdes
principais do trabalho. A ordem e a extensdo destes itens dependem do tratamento
que cada item recebe no trabalho. Deve ser composto de uma sequéncia de frases
concisas, afirmativas e ndo de enumeragdo de topicos. A primeira frase deve ser
significativa, explicando o tema principal do documento. Deve-se usar 0 verbo na
voz ativa e na terceira pessoa do singular (NBR 6028, 2003). Deve ser apresentado
num Unico paragrafo, com espagamento simples entre linhas. Ainda de acordo com a
NBR 6028 (2003), as palavras-chave vém logo abaixo do resumo, separadas entre si
por ponto. Deverdo ser listas de trés a cinco palavras ou expressGes representativas
do contetdo do trabalho.

8.2.8 Lista de ilustractes

Elemento pré-textual opcional, deve ser elaborada segundo a ordem em que
s80 apresentadas no texto, sendo com cada item designado por seu home especifico,
titulo e respectivo nimero da folha ou pagina. Recomenda-se a elaboracdo de lista
prépria para cada tipo de ilustracdo: desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias,
graficos, mapas, organogramas, plantas, quadros, retratos e outras (NBR 14724,
2011).

8.2.9 Lista de tabelas

Elemento pré-textual opcional, para a qual deve-se seguir as mesmas
orientacBes descritas acima.

8.2.10 Lista de abreviaturas e siglas

Elemento pré-textual opcional, trata-se da relacdo, em ordem alfabética, das

abreviaturas e siglas citadas no trabalho, seguidas das palavras ou expressdes
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correspondentes escritas por extenso. Mas ndo se esque¢a: mesmo havendo uma
lista, as siglas, quando mencionadas pela primeira vez no texto, devem ser indicadas
entre parénteses, precedidas do nome completo.

8.2.11 Sumério

Elemento pré-textual obrigatorio. De acordo com a NBR 6027 (2003, p. 2), 0
sumario consiste na “Enumeracdo das divisdes, se¢Oes ¢ outras partes de uma
publicagdo, na mesma ordem e grafia em que a matéria nele se sucede”,
acompanhadas do respectivo nimero de pagina em que cada uma das divisdes e
secOes iniciam, no interior do trabalho. Ja dissemos nas seces anteriores que o
sumario consiste um espelho do trabalho sob o ponto de vista da forma, deve ser
listado com as mesmas definicdes de formatacgdo de fonte definidas no contetdo. Os
titulos das secdes devem ser destacados gradativamente, utilizando-se os recursos de
caixa alta, negrito, itdlico e outros, no sumario e, de forma idéntica, no texto (no
desenvolvimento do trabalho). Lembre-se também de que os elementos pré-textuais
ndo devem constar no sumario. O sumario deve ser alinhado a esquerda, figurando
sempre como o Ultimo elemento pré-textual do trabalho académico. Somente a
palavra designativa da folha (SUMARIO) ndo sera alinhada a esquerda, pois fica
centralizada no topo da pégina. A numeragdo progressiva dever ser feita de acordo
com a NBR 6024 (2003), empregando-se algarismo arabicos e limitando-se até a

secdo quinaria, da seguinte maneira, conforme expresso no quadro 3:

Quadro 3 — numeragao de acordo coma ABNT

Secéo Secéo Secéo Secéo Secéo

priméria secundaria terciaria quaternéria quinaria
1 1.1 1.11 1111 11111
2 2.1 211 2111 21111

Fonte: NBR 6024 (2003)
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Logo abaixo, na figura 3, apresento um modelo de sumario, com uma

sugestdo de formatacdo dos titulos das secBes de acordo com 0s niveis existentes:

primdrias, secundarias, terciarias etc.

Figura 3 — Exemplo de sumario no trabalho académico

SUMARIO
INTRODUGAO .......cooieeieeeeeeeeeee e 09
1 TITULO DA SECAO PRIMARIA .........cooovvereeerenan, 10
1.1 Titulo da seGa0 SECUNArIa........ccevvreeierieieee e, 10
1.2 Titulo da seGa0 SeCUNAria........ccevvreeeerriereaeerieen 12
1.2.1 Titulo da Segao terciaria .........cc.coeververereneeriennn 12
1.2.2 Titulo da Segao terciaria..........ccccvvverererveeerinnnn 14
1.3 Titulo da secdo secundaria.........ccccceeveeveeveeseeinenns 16
2 TITULO DA SECAO PRIMARIA ........coovvviririrrnn. 18
2.1 Titulo da secao secundaria..........ccccceevveeviveerieeenenn, 18
2.1.1 Titulo da se¢ao tercidria........c...ccceevevevieeniveennnen, 18
2.1.2 Titulo da se¢ao terciaria........cccccoceevvvevieenineennnnn, 22
2.2 Titulo da Se¢80 SECUNTAria........cccvevververiiiiieniienee 24
3 TITULO DA SECAO PRIMARIA ........c.cocevevvrnnn 27
3.1 Titulo da Se¢d0 SECUNTAria........ccccevvvereeiieriiriiienie, 31
CONCLUSAO. ..ot 34
REFERENCIAS ..o 36
APENDICE A — Titulo do apéndice ..............ccceeveenneee. 38
APENDICE B — Titulo do apndice ............cccocvvrvevnecee. 39
ANEXO A —Titulo do aneXxo ......c.cccvvvverieiieniesiesieenne 40

Fonte: Elaborado pelo autor

8.3 Os elementos textuais do trabalho académico

Passemos a parte textual do trabalho académico, a qual é composta por

introducdo, desenvolvimento e conclusdo.
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8.3.1 Introducgéo

Em sala de aula e em orientacdes de trabalhos académicos costumo dizer que
a introducdo ndo deve ser o primeiro elemento textual a ser produzido. Conhego
professores que, no primeiro encontro de orientacdo que tém com seus orientandos,
pedem que se escreva primeiramente essa parte inicial do trabalho. Entendem que
seja necessario, ja que o autor serd forgado a deixar claras as pretensfes de seu

trabalho.

No entanto, se é um trabalho de conclusdo de curso que o estudante esta
fazendo, € muito provavel que tenha, ja formulado, um projeto de pesquisa,
elaborado segundo suas intencdes de investigacdo. Essa €, pelo menos, nossa pratica

nos quadros de formacéo deste curso de pds-graduacao.

Portanto, o pesquisador, ao iniciar sua pesquisa propriamente dita, ja tem o
planejamento de sua pesquisa bem definido no projeto anteriormente elaborado. A
proposito, € este projeto que deve ser compartilhado com o orientador do trabalho,
logo nas primeiras conversas com ele. Dai, portanto, ndo ser necessario que se inicie

a redacdo do trabalho pela introdugéo.

Insisto nisso porque a introducdo de qualquer trabalho académico é uma
“porta de entrada” aos saberes que 14 estdo organizados. E s6 sabemos descrever
bem o que ha depois da porta de entrada quando ha realmente algo depois da porta.
Se h& somente inten¢Bes, ao escrever primeiramente a introducdo, pelo menos uma
coisa indesejada pode ocorrer: produzir algo no desenvolvimento que ndo foi
previsto na introducdo, de modo que essas partes parecem ndo conversar entre si. Ao
ler algo assim a impressao que tem o leitor é de que o autor do trabalho promete algo

e ndo cumpre, ou que diz que fara uma coisa e, efetivamente, faz outra.

Entdo, fica aqui esta orientacdo: escreva a introducéo por Gltimo, sabendo que
sua principal funcéo é a de servir de porta de entrada, uma espécie de hall para o

leitor que esté prestes a entrar nos saberes produzidos por vocé.

Outra coisa: uma introducéo ndo pode ser muito longa, principalmente porque

ndo é ainda o lugar do desenvolvimento do trabalho. Para Demo (2009), deveria
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caber em duas paginas apenas, ja que tem a fun¢do de informar minimamente o
leitor acerca do trabalho.

Uma sugestdo de composicdo desse primeiro elemento textual: comece
informando o tema e sua delimitagio, o que pode caber num Unico paragrafo. E no
detalhamento do tema e de sua delimitacdo que deve aparecer o problema de
pesquisa enfrentado, o qual fica sempre mais evidente se apresentado como

pergunta.

A seguir, passe a descricdo dos objetivos, geral e especificos. E muito
importante que aparecam de forma explicita. Saiba que o leitor experiente esta em
busca deles. A proposito, a NBR 14724 (2011, p. 8) afirma que a parte introdutdria

do trabalho apresenta “os objetivos do trabalho e as razoes de sua elaboragdo”.

Eu sugiro que haja duas coisas mais, pelo menos, na introducdo de qualquer
trabalho académico: uma descricdo de como o autor do trabalho procedeu para
alcancar os objetivos, 0o que podemos chamar de descricdo dos procedimentos
metodoldgicos, e uma descri¢do da estrutura do trabalho (breve detalhamento do que
h& em cada capitulo do desenvolvimento).

Pronto. N&o é necessario adiantar quaisquer discussGes que aparecerdo no
desenvolvimento do trabalho. Se o fizer, pode emergir o risco de esticar demais a
introducdo, transformando-a em parte do desenvolvimento, mantendo-a como
introducdo. Fica ruim. Ja vi trabalhos em que seus autores faziam, ja na introdugéo,
alguma discussdo teorica, citando autores e/ou definindo conceitos. H& quem
considere isso um erro. Ndo acho que seja um erro. As vezes pode até ser
recomendavel, dependendo da natureza do trabalho.

De qualquer forma, lembre-se do seguinte: no texto académico-cientifico
qualquer discussdo teérico-conceitual deve ser marcada pela profundidade. Poucas
vezes a profundidade da reflexdo ndo acarretam extensdo textual significativa.
Porém, introducédo ndo € lugar para grandes extensfes textuais. Compreende porque

& melhor deixar esse tipo de discusséo para o desenvolvimento do trabalho?
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8.3.2 Desenvolvimento

E no desenvolvimento que os capitulos do trabalho ganham forma. Para saber
quantos e quais capitulos escrever, € fundamental levar sempre em conta os
objetivos a serem alcangados com o trabalho. E até aconselhdvel que os capitulos
sejam redigidos em intima conexdo com os objetivos, de modo que cada se¢do do
trabalho cumpra com parte das intencdes reveladas pelo pesquisador em seu projeto

de pesquisa.

E certo que haja no trabalho alguma revisdo bibliografica, a qual deve ser
redigida observando-se as normas para citacdo que estudamos no capitulo anterior.
Ja vimos também que a revisdo bibliografica é responsavel pela intersubjetividade
do conhecimento produzido, isto é, pelo carater dialdgico do trabalho, sinal de que
se dialoga com uma comunidade académico-cientifica especifica, pertencente a um
campo disciplinar determinado. Ha&, inclusive, quem dé o titulo Revisdo
Bibliografica a um dos capitulos de seu trabalho académico, na intencdo de marcar
com clareza o lugar em que se encontra aquela intersubjetividade ou didlogo inter-

pares.

No entanto, ndo é obrigatério que haja um titulo de capitulo, marcando
explicitamente a parte em que a revisdo bibliografica do trabalho se situa. Existe,
inclusive, a possibilidade de haver dois ou mais capitulos, com titulos diversos, que
tenham essa mesma natureza. Alias, ndo sdo raros os trabalhos eminentemente
tedricos, que mantém aquele didlogo constante do inicio ao fim. Evidentemente, ao
conhecer as intenc¢des de investigacdo do pesquisador, sabe-se ja, de antemao, o tipo

de trabalho que se elabora.

Para uma clareza maior acerca do que se pode esperar do desenvolvimento de
um trabalho é importante levar em conta a sua natureza. O prof. Claudio de Moura
Castro (2006) faz uma classificacdo interessante dos trabalhos académicos
produzidos nos diversos contextos formativos. Além dos trabalhos de revisdo
bibliografica, que exigirdo um desenvolvimento especifico, por meio de uma
recuperacdo sistematica da producdo académica existente sobre um determinado

tema, ha trabalhos que podem ser tipificados como “propostas ou planos”, sugerindo
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reformas ou intervengdes (em instituicbes ou programas sociais, por exemplo);
outros sdo “didaticos”, tendo como objetivo fundamental produzir textos pensados
para um contexto de formagdo; had trabalhos do tipo “levantamento”, que se
restringem a constatar e ou mensurar, por meio de testes estatisticos, certos aspectos
da realidade social; e ha os trabalhos tedrico-empiricos, em que se consideram

aspectos tedricos confrontando-os com observagdes empiricas.

Néo ¢ dificil perceber que cada um dos tipos de trabalho descritos acima
exigirdo formatos e contetidos especificos, os quais determinardo o “desenho” do
desenvolvimento. Se o trabalho for do tipo “levantamento” ou do tipo “tedrico-
empirico”, ¢ muito provavel que haja um ou mais capitulos em que sejam discutidos
detalhadamente as técnicas de pesquisa utilizadas, a coleta de dados e seu

tratamento.

8.3.2.1 Definindo divisdes e subdivisdes

Independentemente da natureza do trabalho, o desenvolvimento devera ser
dividido em secBes primérias (1, 2, 3) e subsec¢des, as quais podem ser secundarias,
terciarias (1.1, 1.1.1, 2.1.2 etc.).

Observe que titulos de secdes que sdo precedidos por indicador numerico
devem estar alinhados a esquerda, e ndo centralizados. Veja também que é
necessario estabelecer uma distingdo entre as sec¢Bes primérias, secundérias e
terciarias, o que se faz formatando-se os respectivos titulos com recursos diferentes.
As quebras de se¢do — recurso que interrompe a edicdo numa pégina para continuar
no inicio na pagina seguinte — somente devem ser feitas quando se inicia nova se¢ao

primaria. Isso é dizer que cada novo capitulo inicia sempre numa nova pagina.

8.3.2.2 Inserindo ilustracbes

Vocé pode querer incluir ilustragdes em seu trabalho. Elas geralmente ajudam
a exemplificar algum aspecto tratado no texto. Permitem a organizacdo da

informacdo, no caso dos quadros e tabelas. A apresentacdo de dados coletados,

92



CAMINHOS DA PRODUGAO DO SABER ACADEMICO-CIENTIFICO
CARACTERISTICAS, PLANEJAMENTO E ESTRUTURACAO DO TRABALHO ACADEMICO

muito recorrentemente, vém em gréaficos. Sobre as ilustracdes, cabe atentar para o

que as orientacdes que estdo na NBR 14724 (2011, p. 11):

Qualquer que seja o tipo de ilustracdo, sua identificacdo
aparece na parte superior, precedida da palavra designativa
(desenho, esquema, fluxograma, fotografia, grafico, mapa,
organograma, planta, quadro, retrato, figura, imagem, entre
outros), seguida de seu nimero de ordem de ocorréncia no
texto, em algarismos arabicos, travesséo e do respectivo titulo.
Apobs a ilustracdo, na parte inferior, indicar a fonte consultada
(elemento obrigatério, mesmo que seja producdo do proprio
autor), legenda, notas e outras informacdes necessarias a sua
compreensao (se houver). A ilustracdo deve ser citada no texto
e inserida o mais proximo possivel do trecho a que se refere.

Veja abaixo um exemplo de figura (Figura 4), inserida conforme a norma

citada acima:

Figura 1 - Vista da maquete eletrénica dos Laboratérios de Engenharia - UFV

Fonte: Aradjo (2010).

Os quadros, por sua vez, devem ser fechados nas extremidades, da seguinte

maneira (Quadro 4):
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Quadro 4 - Edificios outrora pertencentes aos jesuitas, sua localiza¢do e funcdo atual

Edificio Localizagéo Usado para
1 - Colégio dos Jesuitas Santos Hospital Militar e Palacio presidencial
2 - Colégio dos Jesuitas | S&o Paulo Palacio do Governo

3 - Colégio dos Jesuitas Rio de Janeiro Academia de Medicina, Hospital Militar

4 - Colégio dos Jesuitas Rio de Janeiro Hospital dos Lazaros

5 - Colégio dos Jesuitas Vitdria (ES) Palacio do Governo

6 - Hospicio dos Jesuitas | Beneveto Camara Municipal e presid. paroquial
7 - Hospicio dos Jesuitas | Almeida Casa Paroquial

8 - Colégio dos Jesuitas IIhéus Céamara Municipal

9 - Colégio dos Jesuitas Baia Hospital Militar, Biblioteca Publica
10 - Colégio dos Jesuitas | Pernambuco Palacio do Governo, Correio, etc.

11 - Colégio dos Jesuitas | Olinda Seminario

12 - Colégio dos Jesuitas | Paraiba Pal&cio do Governo

13 - Hospital dos Jesuitas | Vila Vigosa, CE | Casa paroquial

14 - Hospital dos Jesuitas | Maranhéo Hospital Militar
15 - Colégio dos Jesuitas | Maranhéo Palacio do Governo, Camara Municipal
16 - Colégio dos Jesuitas | Paré Seminario, Misericordia, etc.

Fonte: Apéndice “F” em Reminiscéncias de Viagens e Permanéncia no Brasil: Rio de Janeiro e Provincia
de Sao Paulo, de Daniel P. Kidder (1845/1980).

As tabelas, por sua vez, seguem as Normas de Apresentagdo Tabular
http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv23907.pdf publicadas pelo IBGE.
Devem ser abertas nas extremidades direita e esquerda. Os titulos devem vir acima
delas e a fonte logo abaixo, 0 mais proximos possivel da tabela, como na Tabela 1,

abaixo:
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Tabela 1 — Populagdo total e grupos religiosos no Brasil

Anos Populagdo Catdlicos Evangélicos Evangélicos Evangélicos Outras Sem

Total de Missdo  Pentecostais Total Religides Religido
1970 93470 85775 - - 4 883 106 2157 704924
306 047 229
5,2% 0,8%
91,8% 2,5%
1980 119009 105860 4022330 3863320 7885650 3310 1953
778 063 980 085
3,4% 3,2% 6,6%
89,0% 3,1% 1,6%
1991 146814 122365 4388165 8768929 13157094 4345 6 946
061 302 588 077
3,0% 6,0% 9,0%
83,3% 3,6% 4,7%
2000 169870 125517 8477068 17975106 26452174 5409 12 492
803 222 218 189
5,0% 10,6% 15,6%
73,9% 3,2% 7,4%

Fonte: IBGE (1970, 1980, 1991, 2000 apud JACOB et al., 2003, p. 44).

Vocé deve estar se indagando acerca das diferencas entre quadros e tabelas.
Um aluno disse um dia desses, em sala de aula: “E facil. A tabela é aberta nas
extremidades”. Mas como saber se ¢ num quadro ou numa tabela que devemos
organizar as informacdes? A definicéo de tabela ¢ a seguinte “forma nao discursiva
de apresentar informacdes, das quais o dado numérico se destaca como informacédo
central” (IBGE, 1993, p. 9).

Se 0 que se deseja organizar esquematicamente, vai expresso por meio de
palavras, € um quadro que se deve elaborar, como no quadro 1. Se as informagdes
sdo constituidas por dados numéricos, como na tabela 1, as informacbes deverdo,

entdo, vir numa tabela.

Finalmente, os graficos podem vir a ser a forma mais adequada de apresentar
dados coletados por vocé na pesquisa. A depender do tipo e da quantidade de
informacdes, o gréfico auxilia muito na visualiza¢do, permitindo uma organizacao
que ndo é possivel conseguir textualmente. Veja abaixo, no grafico 1, como os dados

coletados em pesquisa de campo ficaram arrumados:
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Grafico 1 - Local de residéncia dos informantes

Nao
respondeu Local onde reside
(1) 1%

Brasilia
(25)37%

Cidades
Satélites
(43) 62%

Fonte — Produzido pelo autor do trabalho com os dados coletados em pesquisa de campo

Veja também que houve o cuidado de incluir a fonte, embora tenha sido

elaborado pelo proprio autor do trabalho.

8.3.3 Elaborando a conclusdo do trabalho académico

A conclusdo de um trabalho académico é a parte final do texto produzido, na
qual se mostra como a condugéo das reflexdes ao longo do trabalho estiveram em
consonancia com os objetivos, perguntas e hipdteses propostos no inicio. Também
pode ser utilizada para expor e enfatizar a contribuicdo do autor do trabalho para a
anélise do tema. E opcional apresentar os desdobramentos relativos & importancia,
sintese, projecdo, repercussao, encaminhamento e outros. A depender da natureza do
trabalho, um ou outro desses desdobramentos podem se fazer necessarios. Se o
trabalho for do tipo propositivo (“proposta ou plano”, segundo a tipificagdo discutida

anteriormente), um encaminhamento do autor do trabalho por vir a ser requerido.

O mais importante, no entanto, ¢ cuidar para que introdugio e conclusio “se
encontrem”, possibilitando que as “promessas” feitas na introducdo encontrem, na

conclusdo, um desfecho definitivo.
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Valem também para a concluséo algumas das considerag@es que neste mesmo
capitulo fizemos para a introdugdo. ConclusBes ndo devem ser extensas. Costumo
dizer que ndo ¢ o lugar em que se “resolve” tudo, ou em que efetivamente se alcanga
os objetivos. Na verdade, é nos capitulos que estdo entre a introdugéo e a conclusao
que tudo “se resolve”, onde os objetivos sdo efetivamente alcangados. Na conclusdo,
portanto, ndo devem ser incluidas novidades que ndo tenham sido retratadas
anteriormente. Tampouco ¢ na conclusdo que se da o “climax” ou a contribuigdo
central do trabalho. Tudo isso ja estd dado quando se escreve essa secdo final. Na
conclusdo essa tal contribuicdo central deve ser, sim, retomada, mas a titulo de

recuperacdo para o fechamento definitivo da reflexdo proposta.

Demo (2009) afirma que, assim como a introducdo, também a concluséo do
trabalho deveria caber em duas paginas. E ai deve-se ter o cuidado de ndo iniciar
novas discussdes, tampouco mencionar ¢ “deixar no ar” aspectos nao discutidos
anteriormente. A tarefa é concluir. A brevidade deve ser tomada como regra,

portanto.
8.4 Os elementos pds-textuais do trabalho académico

8.4.1 Referéncias

As referéncias consistem num elemento obrigatério no trabalho académico. E
sempre o primeiro elemento pos-textual e deve estar acordo com a NBR 6023, que ja

estudamos nos capitulos seis e sete.

Todos os livros, artigos, e demais fontes utilizadas no trabalho devem ser

listados observando-se atentamente as normas.

E importante que se faca uma analise cuidadosa para ver se todas as fontes
que foram citados no texto estdo listadas em Referencias e vice-versa: veja também
se todos os itens que estdo listados em Referencias foram efetivamente citados no

trabalho. Os itens ndo citados no texto devem ser excluidos da lista.
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8.4.2 Apéndice

E um elemento opcional. Figuram no apéndice elementos produzidos pelo
autor do trabalho. Instrumentos de coleta, tais como questionarios, roteiros de
entrevista etc., produzidos pelo autor, recorrentemente ficam num formato que
requer uma apresentacdo a parte dos elementos textuais. Deve ser precedido da
palavra APENDICE, identificado por letras mailisculas consecutivas, travessio e

pelo respectivo titulo, como no exemplo abaixo:

APENDICE A — Grade de observagdo do consumo em supermercados de grande

porte.

8.4.3 Anexo

E um elemento opcional. Podem figurar como anexo texto, documento,
figura, fotografia, grafico e tabela que que exijam uma apresentacdo a parte dos
elementos textuais. Apresenta-se como anexo elemento que nao seja da autoria do
autor do projeto, diferentemente do apéndice, descrito acima. Deve ser precedido da
palavra ANEXO, identificado por letras mailsculas consecutivas, travessao e pelo

respectivo titulo, como no exemplo abaixo:

ANEXO A - Estrutura organizacional da secretaria do Estado de Educacdo e
Esporte - SEE

Aqui terminamos a descri¢do de estrutura do trabalho académico. Ao mesmo
tempo terminamos esta unidade. Antes, porém, Recomendo vigorosamente a leitura
de dois textos ja mencionados nas se¢Bes anteriores. Contribuirdo significativamente
para a formacdo do pesquisador que estd nos passos iniciais dessa aventura que € o
mundo da investigacdo académico-cientifica.

Primeira leitura: texto Vicios metodoldgicos do Prof. Pedro Demo
http://pedrodemo.blogspot.com.br/2012/04/professor-pesquisa-4-vicios.html. Nesse
texto h& diversas recomendagdes importantes de quem também tem longa

experiéncia em orientacdo de trabalhos académicos. Aponta para 0s vicios mais
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recorrentes dos estudantes que escrevem seus primeiros trabalhos académicos,

sugerindo meios de evita-los.

Segunda leitura: o capitulo 4, Memdrias de um orientador de teses, do livro
do Prof. Claudio de Moura Castro A pratica da Pesquisa. Esse texto ajuda a
compreender os tipos de trabalhos académicos mais frequentes, atentando para seus
pontos fortes e fracos. Aborda, também, aspectos gerais desse processo de
elaboracdo, dando énfase para as principais dificuldades na redagéo e na relagdo com
os professores orientadores. Como o prof. Claudio tem longa experiéncia em
orientacdo de trabalhos académicos, seu texto carrega uma grande carga de

sabedoria, proveniente dessa experiéncia.
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