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RESUMO

A Administragdo Publica brasileira passa por uma revolucdo cientifica, momento em que se
pretende abandonar o paradigma burocratico e incorporar outro, mais eficiente. Isso porque ao
longo dos anos, os processos foram adquirindo etapas repetitivas e excesso de controle, visando
mais a legalidade do que a eficiéncia. O sistema ndo se sustenta mais dessa forma, diante do
aumento da demanda e da diminui¢do de servidores. Nesse contexto, o0 Conselho Nacional de
Justica (CNJ) inaugurou a desburocratizacdo das suas rotinas e fluxos processuais. O objetivo
deste estudo ¢, portanto, incitar a reflexdo sobre a burocracia sustentavel em oposi¢do ao
excesso de burocracia, bem como relatar a experiéncia do CNJ na busca da desburocratizagao
e simplificacdo de processos administrativos. Para atingir o objetivo proposto foi realizada uma
revisdo bibliografica sobre o tema seguida de estudo de caso de parte das atividades
desburocratizantes empreendidas pelo Conselho no periodo que compreende o inicio de abril e
o fim de agosto de 2019. Como resultado observou-se maior celeridade processual e,
consequentemente, maior eficiéncia administrativa. Espera-se que a a¢des desenvolvidas pelo
CNJ sirvam de exemplo para outros 6rgaos, notadamente, do Poder Judiciario.
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1 INTRODUCAO

A simplificagdo de processos administrativos tem sido um tema desafiante na esfera
publica, provocando o constante repensar do modelo de gestdo de processos e rotinas na
Administragdo para a otimizagao de recursos, sejam humanos, financeiros ou de qualquer outra
natureza.

Isso porque, o excesso de burocracia e o crescimento da demanda de servigos publicos
pela sociedade? somados a forte tendéncia de redugio do numero de servidores publicos,
conforme amplamente divulgado pelos noticiarios nacionais em 2019, sdo fatores que tendem
a reduzir a eficiéncia da maquina publica, acarretando morosidade e, consequentemente, maior
gasto publico.

Este estudo traz uma reflexao sobre o excesso de burocracia, o qual ¢ uma disfungao
organica que se encontra enraizada na cultura da Administragao Publica brasileira. Robert K.
Merton, em seus estudos, chamou o excesso de burocracia de disfungdes burocraticas, as quais
desvirtuam as regras estabelecidas e aprisionam a organizagdo em suas proprias normas
(MOTTA, 2003).

O problema ¢ como reduzir a burocracia nos processos administrativos. Nesse sentido,
os Orgdos publicos precisam pensar em rotinas e procedimentos enxutos e eficientes sem que,
com isso, seja flexibilizada a legalidade dos atos.

Em que pese tal problema seja designado por Kerlinger (2003, p. 33) como um problema
de engenharia, pois se refere a como fazer algo de maneira eficiente, o presente artigo nao se
prestara a dar respostas a questdes de engenharia, haja vista sua corre¢do ou incorre¢ao nao ser
passivel de verificacdo empirica. O objetivo do presente artigo €, entdo, apds breve revisao
bibliografica acerca do tema, relatar a experiéncia do Conselho Nacional de Justica na busca da
desburocratizagdo e simplificagdo de processos administrativos, de modo a servir de modelo
para outros 6rgaos da Administracdo Publica, notadamente, do Poder Judiciario, tendo como
hipotese que isso aumentara a eficiéncia do Poder Judicidrio como um todo.

Para alcancar o objetivo acima elencado, este artigo serd dividido em duas etapas, sendo
a primeira uma pesquisa bibliografica sobre a evolugdo da burocracia na Administragao Publica

Brasileira — os modelos de Administracdo, o excesso de burocracia ¢ a tentativa de

Segundo o IBGE, a populagdo brasileira continuarda a crescer at¢é o ano de 2047
(https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/21837-
projecao-da-populacao-2018-numero-de-habitantes-do-pais-deve-parar-de-crescer-em-2047).




desburocratizacdo e simplificacdo dos processos com vistas a chamada burocracia minima
viavel, buscando relacionar o tema com os principios da eficiéncia e da legalidade, previstos no
art. 37 da Constituigdo Federal de 1988. Ressalta-se, além disso, o papel do Conselho Nacional
de Justica e sua importancia para imprimir um modelo mais eficiente no ambito do Poder
Judiciario. A segunda etapa do presente trabalho consiste em um estudo de caso das atividades
realizadas no ambito do Conselho Nacional de Justiga com vistas a redugdo da burocracia dos
processos administrativos. Este estudo se prestara a registrar, em sintese, as revisoes realizadas
nos fluxos processuais € normativos aplicaveis a eles, no periodo que compreende o inicio de
abril e o fim de agosto de 2019, além de discutir com maior profundidade a adogao de Parecer
Referencial nos processos de inexigibilidade de procedimento licitatdrio, a qual se iniciou em
dezembro de 2019, como resultado das discussdes promovidas no Conselho na busca da
desburocratizagao.

Nesse sentido, o presente estudo pretende demonstrar que a dispensa da analise
individualizada das questoes juridicas que envolvam matérias idénticas e recorrentes, adotando-
se, para tanto, uma manifestagdo juridica referencial (ou parecer referencial), otimiza o fluxo
processual na medida em que a analise do caso concreto € feita pela propria unidade demandante

do servigo cuja licitagdo serd inexigivel.

Ressalta-se que o estudo de caso ¢ o método mais indicado para a andlise de um tema
observado na realidade (pesquisa naturalistica) onde o pesquisador busca descrever,

compreender e interpretar a complexidade de um caso concreto (MARTINS, 2008).

Pode-se classificar o estudo de caso ora apresentado como instrumental, haja vista seu
potencial para orientar novos estudos ou ser instrumento para pesquisas posteriores, conforme

descrito por Ventura (2007).

Considerando que o Conselho Nacional de Justi¢a instituiu Grupo de Trabalho
designado especificamente para a revisao e simplificagdo dos fluxos processuais e das
respectivas Instru¢cdes Normativas, cujo objetivo ¢é rever e discutir os processos criticos tendo
em conta os dispositivos legais, espera-se, ao final desse estudo, constatar o aperfeicoamento
da gestdo processual do CNIJ e, consequentemente, a tramitacao mais fluida e eficiente dos

Processos.



2 AEVOLUCAO DA BUROCRACIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

O presente artigo se valerd de um recorte epistemologico com o intuito de analisar os
principais modelos de estrutura administrativa para indicar que em algum momento houve o
esgotamento dos modelos e a necessidade do estabelecimento de um novo paradigma.

Para Kuhn (2005), paradigma ¢ aquilo que os membros de uma comunidade partilham.
Segundo o autor, o momento de crise no qual o paradigma vigente ¢ substituido por um novo
paradigma mais eficiente ¢ denominado de revolugao cientifica.

Tomando como base seu conceito, entende-se que a Administragdo Publica vivencia um

periodo de revolugdo cientifica, como veremos a seguir.
2.1 MODELOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

A evolucao dos modelos de Administracao Publica advém da evolucao dos conceitos de
poder e de fungdes do Estado’. Isso porque o Estado requer um aparato administrativo para
governar grande nimero de pessoas em um vasto territdrio, necessitando de um pessoal
administrativo para executar as ordens e servir como ponto de ligacdo entre o governo e 0s
governados.

Ainda que nao seja o objetivo deste artigo revisitar densamente o tema, necessaria se
faz uma abordagem sobre os principais modelos de administra¢do (patrimonialista, burocratico

e gerencial) e sua utilizacdo na Administracdo Publica Federal brasileira.

No Estado pré-constitucional tdo somente ao rei cabia exercer pessoalmente todas as
fungdes do Estado ou delega-las a quem e em que medida lhe conviesse (MOREIRA NETO,
2011). Nesse contexto patrimonialista, os critérios administrativos eram pessoais € nao existia

preocupacdo com a eficiéncia da maquina estatal (PEREIRA, 2001).

A partir da inauguragdo do modelo constitucional pelos Estados Unidos da América, se
avangou na limitagao do poder do Estado, distribuindo suas fungdes entre 6rgdos distintos.
Segundo Oliveira (2013), com a consagragao de certos ideais liberais, tais como a separacao
dos poderes e o principio da legalidade, o Direito Administrativo ¢ concebido como ramo
especial do Direito, regulador das relacdes que envolvem o Estado e o exercicio das atividades

administrativas.

3 Diogo de Figueiredo Moreira Neto, na obra Poder, Direito e Estado (2011), classifica as fungdes do Estado em
relagdo a0 momento em que este se encontra na evolugéo de seu ordenamento juridico, sendo (i) pré-constitucional,
(i1) constitucional e (iii) neoconstitucional.



Com o surgimento do Estado Social de Direito, notadamente apos a II Guerra Mundial, a
intervengdo estatal na economia e nas relagdes sociais ganha forga e a ampliacdao dos servigos

publicos exige que a Administragdo se torne mais agil e eficiente (OLIVEIRA, 2013).

No Brasil, a administragao publica burocratica surgiu por volta da década de 1940, como
forma de combater a corrup¢do e o nepotismo patrimonialista. Max Weber estudou as
organizagdes sob um ponto de vista estruturalista, preocupando-se com a sua racionalidade, ou
seja, com a relagcdo entre os meios utilizados e os objetivos a serem alcancados (CHIAVENATO,
2014). A ideia era adotar uma administragdo eficiente, pautada no amplo controle das
atividades-meio, a partir de uma estrutura rigida, organizada, hierarquizada, meritocratica,

formal e impessoal (KWASNICKA, 2012).

Pode-se citar como caracteristicas de uma organizagdo burocratica o carater legal das
normas e regulamentos, o carater formal das comunicagdes, o carater racional e a divisao do
trabalho, a impessoalidade nas relagdes entre as pessoas, a hierarquia da autoridade, as rotinas
e procedimentos padronizados, a competéncia técnica e a meritocracia, a especializacdo da
administracdo que ¢ separada da propriedade, a profissionalizagdo dos participantes € a

completa previsibilidade do funcionamento (CHIAVENATO, 2014).

No entanto, com o passar do tempo, percebeu-se que a burocracia exacerbada, uma
disfungdo * da Teoria Burocratica, revelou procedimentos pouco flexiveis, processos
excessivamente morosos, cujos fluxos continham etapas repetitivas, chegando a criar um
entendimento popular de que a burocracia ¢ sinénimo de lentiddo, excesso de papéis e

ineficiéncia.

Sobreveio a Constitui¢do de 1988, representando o esfor¢o de inumeras geragdes de
brasileiros contra o autoritarismo, a exclusdo social e o patrimonialismo (BARROSO, 2008).

Com o advento da Constituicao Federal de 1988, os dogmas do Direito Administrativo
sofreram adequacdes, sendo uma delas a superagdo da concepgao do principio da legalidade
como vinculac¢do positiva do administrador exclusivamente a lei, passando tal principio a ser
interpretado como a vinculagdo direta a Constituicdo (OLIVEIRA, 2013).

Relevante este fato, pois em 1998 a Constituicdo Federal elevou a eficiéncia ao status

de principio constitucional, por meio da Emenda Constitucional n. 19/1998.

4 Segundo Merton, as disfungdes sdo anomalias imprevistas e indesejadas da burocracia, as quais levam a
ineficiéncia e as imperfeigdes (CHIAVENATO, 2014).



A Reforma Administrativa instituida pela EC 19/1998 deu inicio a implanta¢do do
modelo gerencial no Brasil, caracterizado pela formagdo de parcerias com o setor privado, pelo
foco nos resultados, na visao estratégica e na busca da exceléncia. Redefiniram-se as atividades
que cabem ao Estado, privatizando-se aquelas que o Estado ndo tinha condigdes de prestar de
forma eficiente. Buscou-se satisfazer a sociedade, prestando servigos eficientes, de qualidade e
de forma igualitaria (OLIVEIRA, 2013; PEREIRA, 2001).

Atualmente, os trés modelos da administragao publica descritos neste trabalho coexistem
no Brasil, em maior ou menor grau a depender do 6rgao ou entidade estatal. Apesar de um

modelo ter sucedido o outro, nenhum deles foi inteiramente abandonado.
2.2 O EXCESSO DE BUROCRACIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

Hodiernamente, a palavra burocracia tem sido utilizada no sentido pejorativo, como
sinonimo de ineficiéncia, excesso de formalismo na Administragdo Publica e criacdao de
procedimentos desnecessarios, o que gera extrema morosidade no atendimento & demanda do

cidaddo e, consequentemente, muita insatisfagao da sociedade (FONSECA, 2019).

De fato, a Administracdo Publica ao criar procedimentos internos para o atendimento a
legislacdo e as diversas recomendagdes dos 6rgaos de controle, acaba, por excesso de zelo,

inserindo etapas sobrepostas e repetitivas em seus fluxos processuais.

No entanto, ¢ preciso salientar que a burocracia possui aspectos extremamente
necessarios e salutares para o desenvolvimento das atividades do Estado, como o carater legal
de normas e regulamentos, o carater racional e a divisdo do trabalho, o carater formal das
comunicagdes, a impessoalidade nas relagdes, a rotina e os procedimentos padronizados, a
competéncia técnica e a meritocracia, a especializagdo da administracao, a profissionalizagdo

dos participantes e a previsibilidade do funcionamento.

Nesse sentido ¢ que se busca, entdo, um ponto de equilibrio, uma burocracia minima
vidvel, que se utilize dos instrumentos burocraticos sem que estes se tornem um obstaculo para
o desenvolvimento das atividades da Administracdo Publica, visando um servico eficiente,

sem abrir mao, obviamente, do atendimento ao principio da legalidade.

2.3 DESBUROCRATIZACAO E SIMPLIFICACAO DE PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
A LUZ DOS PRINCIPIOS DA LEGALIDADE E DA EFICIENCIA



Para Celso Antdnio Bandeira de Mello (2012), o processo administrativo, também
chamado de procedimento administrativo, ¢ uma sucessdo itineraria e encadeada de atos
administrativos tendendo todos a um resultado final e conclusivo. Significa, portanto, que para
o cumprimento de uma funcao estatal, ha que se passar por um caminho de atos ordenados,
cujas finalidades podem ser de iniciativa, de instru¢do, de decisdo, de controle ou de

comunicagao.

Segundo Reis (2019), o processo administrativo ¢ uma das espécies do género processo,
que lida diretamente com a funcao administrativa do Estado, ¢ uma sequéncia concatenada de

atos preparatorios de uma decisdo final da Administragao Publica.

Ressalta-se, ainda, que a totalidade dos atos administrativos, realizados consoante um
procedimento pré-determinado, assegura que a Administragao tenha cuidado de perpassar um
caminho capaz de garantir que o produto final do processo ¢ resultado de ampla anélise da

matéria (MELLO, 2012).

Em que pese a importancia de tais atos, a medida que a Administragdo Publica foi
incorporando a formalidade e o rigor burocraticos, foram sendo acrescidas etapas e até mesmo
atos administrativos repetitivos e desnecessarios aos processos administrativos, o que se

pretende reverter com a desburocratizagao.

Nesse sentido, a desburocratiza¢do ndo pretende suprimir a burocracia existente, pois
vital para a organiza¢do da Administragao Publica, mas sim reduzi-la a um nivel sustentavel, o
que aqui chamamos de burocracia minima viavel, com base nos principios da eficiéncia e da

legalidade.

Para tanto, ¢ indispensavel relembrar a for¢a normativa dos principios que regem a
Administragdo Publica. O trago caracteristico do pos-positivismo € o reconhecimento da
normatividade primaria dos principios constitucionais, ou seja, os principios sdo considerados
normas juridicas, assim como as regras, € podem ser invocados para controlar a juridicidade da

atuacdo do Estado (OLIVEIRA, 2013).

Sao principios da Administragdo Publica, a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a
publicidade e a eficiéncia, conforme disposto no art. 37 da Constitui¢ao Federal de 1988

(BRASIL, 1988).

Destaca-se que os principios sdo normas imediatamente finalisticas e, por isso,

estabelecem um estado ideal de coisas a ser buscado (AVILA, 2004).



Para Reale (2010), os “principios gerais de direito sdo enuncia¢des normativas de valor
genérico, que condicionam e orientam a compreensao do ordenamento juridico, quer para a sua
aplicagcdo e integracdo, quer para a elaboracdo de novas normas”. O doutrinador salienta
também que tais principios sdo “as bases tedricas ou as razdes logicas do ordenamento juridico,

que deles recebe o seu sentido ético, a sua medida racional e a sua forga vital ou histérica”.

Nesse contexto, o principio da eficiéncia foi incorporado aos demais principios
enumerados no caput do art. 37 da Constituicao Federal por meio da EC n. 19/1998, como um
elemento que demonstra a efetiva vontade do Estado de estabelecer um novo paradigma na
gestao publica.

A referida Emenda Constitucional modificou o regime juridico e dispds sobre principios
e normas da Administracdo Publica, Servidores e Agentes Politicos, controle de despesas e
finangas publicas e custeio de atividades a cargo do Distrito Federal, sendo, em sua esséncia,
uma verdadeira Reforma Administrativa.

Na exposi¢do de motivos da aludida Emenda Constitucional, disponivel no Portal da
Camara dos Deputados, o entdo Governo ressalta a crise Estatal e o desprestigio de sua
burocracia. Naquele momento, entendeu-se que o aumento da eficiéncia do Estado seria
essencial para a superacdo da crise. Pretendeu-se, portanto, por meio da Reforma
Administrativa, permitir a implementa¢do de novos formatos organizacionais e a revisao de
procedimentos, de modo a substituir os controles formais pela avaliagdo permanente de

resultados.

Para Mello (2012), o principio da eficiéncia, incluido no caput do art. 37 da Constitui¢ao
Federal, ¢ parte de um principio mais amplo, qual seja, o “principio da boa administracdo”,
segundo o qual o Estado estd vinculado ao dever de desenvolver suas atividades do modo mais
oportuno e adequado aos fins a serem alcancados. O aludido autor enfatiza, ainda, que a busca
de eficiéncia jamais podera implicar na reducao ou nao observagao do principio da legalidade,

dever administrativo por exceléncia.

Essa abordagem ¢ confirmada pelo Tribunal de Contas da Unido, que se refere a eficiéncia
como “fazer o que € preciso ser feito com qualidade adequada ao menor custo possivel. Nao se
trata de reducao de custo de qualquer maneira, mas de buscar a melhor relagdo entre qualidade

do servigo e qualidade do gasto” (LINO, 2014).

Para Toniolo (2019), eficiéncia significa a aptiddo para obter o maximo ou o melhor

resultado ou rendimento, com a menor perda ou o menor dispéndio de esforgos; associa-se a



nog¢ao de rendimento, de produtividade; de adequagao a func¢do, diferentemente da eficécia, que

¢ a aptidao para produzir efeitos.

Frota (2019) define, ainda, o principio da economicidade, explicito no art. 70, CF/88,
segundo o qual o ato estatal deve ser disponibilizado em tempo util, nas quantidades e
qualidades adequadas e ao melhor preco. Ainda, segundo ele, o principio da eficiéncia disposto

no art. 37, CF/88, almeja a melhor relagdo entre os meios utilizados e os resultados obtidos.
Assim, o principio da eficiéncia deve orientar as etapas do processo administrativo.

Por outro lado, segundo o principio da legalidade, a Administragdo Publica s6 podera
agir se houver respaldo legal. E o que se chama de vinculagdo positiva da Administragio & lei
(OLIVEIRA, 2013). Isso porque em um Estado Democratico de Direito € preciso assegurar que

serdo respeitados os direitos individuais.

Nas palavras de Mello (2012), “a funcao do ato administrativo s6 podera ser a de agregar
a lei nivel de concregdo, nunca lhe assistiré instaurar originariamente qualquer cerceio a direitos
de terceiros”. Consequentemente, um ato administrativo que ndo possua previsdo legal sera
nulo.

Portanto, o administrador ndo tem competéncia para agir conforme sua vontade
subjetiva, diferentemente do que ocorre na esfera particular onde ha a autonomia de vontade e
apenas ndo se pode fazer aquilo que for proibido pela lei. Dessa forma, verifica-se que a
Administragdo Publica estd vinculada ao principio da legalidade, ndo podendo se afastar da
previsao legal.

Por conseguinte, nota-se que ambos os principios devem ser obedecidos pelo gestor e,
ainda que haja a necessidade de ser eficiente, ndo poderd a Administragdo deixar de seguir os
ditames previstos em lei. Nao podera o principio da eficiéncia se sobrepor a nenhum outro, em

especial ao da legalidade.

E preciso, entdo, que cada 6rgdo publico analise o estado da arte dos seus principais
processos administrativos, para, quando necessario, simplifica-los a luz dos principios da
legalidade e da eficiéncia, pois ha que se considerar que a demanda da sociedade ¢ cada vez
maior € que a maquina publica tem sido reduzida, ja que ndo € mais possivel suportar o gasto

publico com despesas de pessoal.’

5 Conforme noticiado pelo G1, na reportagem: 14 estados superam limite da LRF para gastos com pessoal em
2017, diz Tesouro Nacional. Disponivel em: https://gl.globo.com/economia/noticia/2018/11/13/14- estados-
superam-limite-da-Irf-para-gastos-com-pessoal-em-2017-diz-tesouro-nacional. ghtml



2.4 BUROCRACIA MINIMA VIAVEL, UM IDEAL A SER ALCANCADO

Imprescindivel € o uso de ferramentas de gestdo, tais como os sistemas informatizados e

a gestdo por processos, visando o atendimento ao principio da eficiéncia.

O termo Burocracia Minima Viavel (BMV) esta associado a tentativa de encontrar o
menor esfor¢o corporativo para alcancar melhores resultados. Quanto mais esfor¢o, maior a
burocracia. Quanto menor o resultado com o esfor¢o mantido, maior a sensa¢do de que a
burocracia atrapalha. Segundo, Wesley Vaz, 2019, deve haver uma “burocracia minima viavel”,
que permita a evolugdo tecnologica e o ambiente de colaboragdo sem descumprir nenhum

aspecto legal.

Por outro lado, a gestdo por processos ¢ a ferramenta apropriada para o desenho do fluxo
de trabalho como um todo e ndo apenas na visao de um unico departamento. Na visao
contemporanea e gerencial da Administragdo Publica alguns processos perpassam varias
unidades funcionais. Nesse caso, a gestdo por processos permite uma visdo sistémica da

atividade desenvolvida (MEDEIROS NETO, 2015).

Vale ressaltar que, com o intuito de tornar mais eficientes os processos administrativos
no ambito da Administra¢ao Publica, recentemente, foram publicados o Decreto n. 9.094/2017

ealein. 13.726/2018.

O Decreto n. 9.094/2017 (BRASIL, 2017) dispde sobre a simplificagdo do atendimento
prestado aos usuarios dos servigos publicos, ratifica a dispensa do reconhecimento de firma e

da autenticagdo em documentos produzidos no Pais e institui a Carta de Servigos ao Usuario.

A Lein. 13.726/2018 (BRASIL, 2018) racionaliza atos e procedimentos administrativos
dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e institui o Selo de

Desburocratizagao e Simplificacdo. Em seu art. 5°, dispde:

Os Poderes da Unifo, dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos Municipios poderdo
criar grupos setoriais de trabalho com os seguintes objetivos:

I - identificar, nas respectivas areas, dispositivos legais ou regulamentares que
prevejam exigéncias descabidas ou exageradas ou procedimentos desnecessarios
ou redundantes;

II - sugerir medidas legais ou regulamentares que visem a eliminar o excesso de
burocracia.

Com o intuito de atender a legislagdo supracitada, o Presidente do Supremo Tribunal
Federal ¢ do Conselho Nacional de Justi¢a, autoridade maxima do Poder Judiciario, Ministro

Dias Toffoli, presidiu o Seminario “Desburocratizacao do Poder Judiciario”, ocorrido nos dias



29 e 30 de novembro de 2018, momento em que defendeu a desburocratizagdo dos servigos
publicos em nome de um Estado eficiente, transparente e responsavel. Segundo ele, “o Estado
precisa interagir com o cidaddo de maneira direta e transparente”. De acordo com o ministro,
embora necessaria, a burocracia acaba por prejudicar o pais ao afastar investimentos. Uma
mudanga cultural que simplifique procedimentos da administragdo publica trard de volta a
confianca e a seguranca juridica de que os investidores dependem para apostar na economia
brasileira. “O pais precisa voltar a crescer, a gerar empregos € recuperar a confianca dos
investidores, o que depende, sem duvida, de uma burocracia, inclusive a judicial, restrita ao

necessario e que efetivamente funcione”, disse Dias Toffoli (STF, 2019).

3 O PAPEL DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E SUAIMPORTANCIA PARA
IMPRIMIR UM MODELO MAIS EFICIENTE NO AMBITO DO PODER
JUDICIARIO

O Conselho Nacional de Justi¢a ¢ um 6rgao de cupula do Poder Judiciério, cuja missao é
desenvolver politicas judiciarias que promovam a efetividade e a unificagdio do Poder
Judiciario, orientadas para os valores de justica e paz social. Sua visao € ser reconhecido como
orgao de exceléncia em planejamento estratégico, governanga e gestao judiciaria, a impulsionar

a efetividade da justica brasileira (CNJ, 2020).

Nesse sentido, ¢ razoavel dizer que todos os Tribunais do pais, em alguma medida, se

espelham no Conselho Nacional de Justica para o desenvolvimento das suas atividades.

Portanto, ao revisar seus fluxos processuais, bem como os normativos aplicaveis a eles,
de modo a identificar e sanear possiveis procedimentos desnecessarios, com vistas a sua
simplificagdo, o CNJ demonstra uma boa pratica que poderd ser exemplo para os demais

tribunais.

4 O PROCESSO DE DESBUROCRATIZACAO DOS ATOS ADMINISTRATIVOS NO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA: UM ESTUDO DE CASO

O presente estudo descreverd parte das atividades desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho
instituido pela Portaria Diretoria-Geral n. 121/2019 do Conselho Nacional de Justi¢a, cujo
objetivo ¢ desburocratizar e simplificar os fluxos processuais no ambito da Diretoria-Geral do

CNI.



Além disso, destacara as vantagens da adocdo de parecer referencial nos casos de
inexigibilidade de procedimento licitatorio. Importa enfatizar que a necessidade de
desburocratizar os processos administrativos levou o CNJ a utilizar esse tipo de manifestacao
juridica pela primeira vez, podendo servir de modelo para que outros Tribunais adotem a

pratica.

A coleta dos dados foi realizada por meio da participac¢do nas discussdes do Grupo de
Trabalho na qualidade de servidora do Conselho Nacional de Justica e coordenadora do referido

Grupo e a partir da analise dos relatorios acostados ao Processo SEI n. 01219/2019 do CNLJ.

Para que fosse vidvel apresentar o presente estudo tempestivamente com requisito parcial
para a obteng¢ao do titulo de bacharel em Direito, no formato de artigo cientifico, foi necessario
proceder um recorte temporal, de modo que serdo relatadas as atividades realizadas com vistas
a desburocratizacao no periodo de abril a agosto de 2019 no CNJ, dentre elas a sugestao de
adocdo de parecer referencial para os casos de inexigibilidade de licitacdo que se concretizou

em dezembro de 2019.

Ressalta-se que a divulgagdao dos dados registrados neste trabalho foi expressamente

autorizada pelo Diretor-Geral do CNJ, conforme documento anexo.
Definido o recorte da pesquisa, passa-se ao relatorio das atividades realizadas.

a. Da alteracdo do fluxo processual para a formalizacio de Termos Aditivos aos

Contratos firmados pelo CNJ

Diante da necessidade de dar celeridade a tramitagao processual no Conselho Nacional
de Justica, além de evitar a movimentagao excessiva e desnecessaria dos processos, a Diretoria-
Geral convocou reunido com representantes das Secretarias de Administragdo, Orgamento e
Finangas e Auditoria, juntamente com a Assessoria Juridica, para tratar sobre a possibilidade de

revisao do fluxo do processo de formalizagdo de aditivos contratuais.

O fluxo processual que até entdo era observado pela Secretaria de Administragdo exigia
que todos os aditamentos contratuais, independentemente do objeto (prorrogacdo, acréscimo,
supressao, repactuacao, reajuste) seriam encaminhados previamente a Diretoria-Geral para, em
ato anterior a assinatura do Termo Aditivo, autorizar a sua celebracdo, assim como para

autorizar a emissao de empenho para suportar a despesa decorrente do aditamento.

Ressalta-se que, ao final do processo, o Termo Aditivo ¢ assinado pelo Diretor-Geral.



Em uma nova andlise do fluxo processual e tendo em vista os demais mecanismos de
controle que permeiam toda a instru¢do processual, entendeu a Assessoria Juridica que a
assinatura do termo aditivo ja atenderia ao disposto no § 2° do art. 57 da Lei 8.666, de 1993, no

que se refere a autorizagao:

Art. 57. A duragdo dos contratos regidos por esta Lei ficara adstrita a vigéncia dos
respectivos créditos orcamentarios, exceto quanto aos relativos:

()

§ 2° Toda prorrogacdo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente
autorizada pela autoridade competente para celebrar o contrato.

Isso porque, na estrutura organica de competéncia do CNJ, a mesma autoridade que
autoriza as contratacdes ¢ a que assina os termos aditivos contratuais subsequentes, dentro de
processo administrativo devidamente autuado e observados todos os ditames legais da Lei de

Licitagoes e legislagdo correlata.

Desse modo, considerando a busca de simplificagdo dos processos e eliminagao de
etapas sobrepostas, que os contratos e termos aditivos sao assinados pelo Diretor-Geral e que a
Assessoria Juridica ndo vislumbrou impedimentos legais, concluiu-se pela prescindibilidade do
Despacho do Diretor-Geral que autoriza em ato prévio e separado a celebracdo dos termos
aditivos, encaminhando os autos a Secretaria de Or¢amento e Finangas para a emissao de nota

de empenho.

No tocante a identificagdo do niumero da Nota de Empenho nos termos aditivos, a
Secretaria de Auditoria esclareceu que ¢ clausula obrigatoria do contrato, ndo havendo a mesma
exigéncia para os aditivos, pois, na maioria das vezes, do ponto de vista orgamentario o que se

faz ¢ refor¢o a nota de empenho inicial (salvo se for outro exercicio financeiro).

Assim, a Secdo de Gestdo de Contratos sugeriu altera-la para que conste o seguinte,

conforme a Lei 8.666/93:

Da Despesa

Clausula XXX — As despesas com este termo aditivo, no corrente exercicio, estdo
alocadas a dotacdo orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade,
consignada 8 CONTRATANTE, na respectiva Lei Or¢amentaria Anual, Natureza
de Despesa...e Programa de Trabalho...

A Secretaria de Orgamento e Finangas informou que esta medida tornard mais racional
o fluxo de emissdo de nota de empenho e evitara retrabalho da Secdo com ajustes ou
cancelamento de saldo de nota de empenho, haja vista que esta s6 sera emitida apds a assinatura

do termo, 0 que gera uma maior certeza e seguranca no valor a ser empenhado.



b. Da alteracao do fluxo processual do momento em que o certame € homologado até a

assinatura do contrato

Definiu-se que o despacho da Diretoria-Geral que homologa o certame e autoriza a
contratagdo, encaminhard os autos a area demandante da contratagcdo para indicagao do inicio
da vigéncia do contrato, dos gestores que acompanharao sua execugdo, bem como para prestar
as demais informagdes pertinentes ao empenho. Ato continuo os autos deverdo ser
encaminhados a Secretaria de Or¢amento e Finangas para emissdao do empenho e, ap6s, a Se¢ao

de Gestao de Contratos para formalizacao do contrato.

Anteriormente, o despacho da Diretoria-Geral que homologa o certame encaminhava os
autos a Secretaria de Orcamento e Finangas, para a emissao de empenho, o qual posteriormente
viria a ser ajustado conforme a data da contratagdo, gerando retrabalho para a Sec¢ao

responsavel.

c. Da adequacao das rotinas de concessao de diarias e passagens

Noutra senda, foi verificada a conveniéncia de adequar o sistema de concessao de diarias
e aquisicao de passagens, haja vista em levantamento realizado pela Se¢do de Passagens e
Didrias, ter sido constatado um aumento de 23% do preco médio das passagens em 2019, em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Essa elevacao ¢ muito superior a inflagdo dos pregos
de passagens aéreas no periodo e ocorreu basicamente pela grande quantidade de passagens
demandadas sem a observancia do prazo minimo de antecedéncia — sete dias Uteis —

estabelecido pela vigente Instru¢do Normativa CNJ n° 10/2012.

Com vistas a minimizacao desse problema, foram enviados memorandos as unidades
demandantes de passagens aéreas para reforcar a necessidade de cumprimento da IN n. 10/2012,

alertando-os, especialmente, quanto ao cumprimento do prazo supracitado.

Além disso, constatou-se conveniente a implantagdo de um sistema totalmente
automatizado para a gestdo das passagens e diarias, pois atualmente o processo se da por meio

de varios documentos elaborados no sistema SEI.

Para tanto, foram realizadas reunides com o Ministério da Economia (que utiliza o
Sistema SCDP) e com o Tribunal de Contas da Unido (que utiliza o Sistema Viajar), para que o
Chefe da Secao de Passagens e Diarias pudesse conhecer os sistemas utilizados por aqueles

orgdos e analisar qual deles melhor se adaptaria as demandas do CNJ.



O sistema utilizado pelo Poder Executivo, o SCDP, atenderia as necessidades do CNJ,
porém, por ser muito complexo, necessitaria da consultoria do SERPRO para adequacao ao

ambiente do CNJ.

Por outro lado, o sistema do TCU (Viajar) se mostrou mais adequado, por ser completo
e de mais simples instalacdo, de modo que os servidores do Departamento de Tecnologia da
Informacao e Comunicagdo do CNJ teriam condic¢des de fazer sua implementacdo. Ressalta-se

que o CNJ ja possui os direitos de uso do sistema utilizado.

Diante disso, a Diretoria-Geral informou ao Tribunal de Contas da Unido o interesse do
Conselho na formalizagdo da cessdo do sistema viajar e indicou o Chefe da Se¢do de Passagens

e Didrias para as tratativas subsequentes.

Em outra frente, o Grupo de Trabalho sugeriu a alteracdo da Instru¢do Normativa n.
10/2012 e a criacao de formulario para prestacao de contas de viagens pelo sistema SEI (até
que o sistema viajar seja implementado). Isso porque a prestagdo de contas era realizada por e-

mail a Se¢ao de Passagens e Diarias.

Com a alteragdo da norma, o Chefe de Secdo passou a ter maior autonomia para a
tomada de decisoes, reduzindo as vezes que os processos tém que passar pelo crivo do Diretor-
Geral. Por fim, o fluxo processual para concessdo de diarias e aquisicdo de passagens foi

repensado e alterado, passando a apresentar menos etapas e se tornando mais célere.

d. Darevisio do fluxo processual para a concessio de licenca capacitacdo

ApoOs a competéncia para autorizar a licenga ser delegada pelo Diretor-Geral a Secretéria
de Gestao de Pessoas no CNJ, os processos dessa natureza ndo possuiam um tramite padrao,

tornando o procedimento extremamente moroso.

Assim, apos andlise e discussdo, o Grupo sugeriu um fluxo processual de instrugdo
sequenciada para a concessao de licenca capacitagao, o qual foi aprovado pelo Diretor-Geral,
bem como revisou a Instru¢ao Normativa n. 07/2011 que trata da licenca capacitagao no ambito

do CNJ.

e. Da revisdo da norma que disciplina as contratacoes do Conselho Nacional de Justica

Em uma ag¢do conjunta da Diretoria-Geral com a Assessoria Juridica e a Secretaria de
Administragao do CNIJ foi possivel revisar a Instru¢do Normativa n. 44/2012, que trata das

contratacdes do Conselho.



Com vistas a sua simplifica¢do, dentre as alteragdes realizadas, entendeu-se oportuno
suprimir as informagdes acerca da analise de riscos e da gestdo de contratos, haja vista a
existéncia de manuais especificos para este fim no Conselho Nacional de Justiga.

f. Do aumento da vigéncia dos contratos de natureza continuada

O grupo sugeriu o aumento do prazo de validade dos contratos de natureza continuada
de 12 para 24 meses, apds analise caso-a-caso, a qual foi autorizada pelo Diretor-Geral e
informada aos gestores de contratos.

Quanto ao ponto, observa-se que a lei ndo veda a contratagdo de servigos continuados
por prazo superior a 12 meses. O art. 57 da Lei n. 8.666/1993 determina que a duracdo dos
contratos regidos pela norma fica, em regra, “adstrita a vigéncia dos respectivos créditos
or¢amentarios”. As excecgdes a regra vém, por sua vez, elencadas nos incisos [ a V do mesmo
dispositivo. Dentre elas, o inciso II possibilita a vigéncia contratual superior ao prazo de
vigéncia do crédito orgamentario nas contratacdes que envolvam prestacdo de servigos de
natureza continuada.

Nesse sentido, € possivel concluir que, em algumas contratagdes, um horizonte de prazo
contratual maior (como, por exemplo, 20 ou 24 meses) pode levar a oferta de pregos menores
(economia de escala) e, ainda, reduzir a quantidade de aditivos contratuais, que, por sua vez,
reduz a carga de trabalho das unidades do Conselho envolvidas na elaboragdo, andlise e
aprovagao de aditivos.

Nessa perspectiva € o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, no Acérdao TCU

490/2012 — Plenario. Vejamos:
(..

6. Para a primeira questdo, duragdo do contrato de vinte e quatro meses, existe
respaldo na Lei n°® 8.666/93, art. 57, inciso II, pois os servicos serdo
executados de forma continua, podendo ter a sua duragdo prorrogada por
iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencéo de pregos e condi¢des mais
vantajosas para a Administragdo, limitada a sessenta meses.

¢. Da adocdo de parecer referencial na instrucao dos processos de contratacio de

instrutores para cursos de capacitacio de pessoal por inexigibilidade de licitacio

A atuacdo da Assessoria Juridica nas andlises de licitagdo direta (dispensa e
inexigibilidade) ¢ facultativa, servindo de orientacdo ao ordenador de despesa quanto a
juridicidade do afastamento do dever geral de licitar, bem como quanto a presenca dos

requisitos legais (CHAVES, 2014).



Portanto, ao contrario das minutas de editais e de contratos, em que o parecer €

vinculativo, nos casos de contratacdo direta o art. 26 da Lei 8.666/1993 ¢ silente sobre a

obrigacao de haver parecer juridico nos autos como condi¢ao de eficacia do ato:

Art. 26. As dispensas previstas nos §§ 20 ¢ 40 do art. 17 e no inciso III e
seguintes do art. 24, as situagdes de inexigibilidade referidas no art. 25,
necessariamente justificadas, e o retardamento previsto no final do paragrafo
unico do art. 8o desta Lei deverdo ser comunicados, dentro de 3 (trés) dias,
a autoridade superior, para ratificagdo e publicacdo na imprensa oficial, no
prazo de 5 (cinco) dias, como condi¢@o para a eficacia dos atos.

Paragrafo tinico. O processo de dispensa, de inexigibilidade ou de
retardamento, previsto neste artigo, sera instruido, no que couber, com os
seguintes elementos:

I - caracterizagdo da situagdo emergencial, calamitosa ou de grave e
iminente risco a seguranga publica que justifique a dispensa, quando for o
caso;

II - razo da escolha do fornecedor ou executante;

III - justificativa do preco.

IV - documento de aprovacdo dos projetos de pesquisa aos quais os bens
serdo alocados.

Nao obstante, no Conselho Nacional de Justica, previamente a declaragdo de

inexigibilidade pela autoridade competente, a Assessoria Juridica ¢ instada a se manifestar.

Assim, considerando a multiplicidade de contratagdes semelhantes, com o fim de

dar cumprimento aos principios da celeridade, economia processual e eficiéncia, sugeriu-se

a elaboragdo e a adogdo de parecer referencial para a analise de pressupostos e requisitos

legais para a contratagdo, por inexigibilidade de licitacdo, de instrutores para cursos de

capacitacdo de pessoal provida pela Administra¢ao Publica.

O Parecer Referencial n°® 01/2019-AJU/DG/CNJ (documento SEI n. 0801055) se

justifica nos seguintes termos:

(...) tendo em vista a multiplicidade de contratagdes semelhantes realizadas
pelo Conselho Nacional de Justica, bem como a recorréncia de manifestagdes
de mesma fundamentacdo e semelhanga de objetos, verifica-se ser possivel a
elaboragdo de manifestagdo juridica em parecer referencial. O uso de referido
parecer pelo 6rgdo/segdo/unidade assessorado tem o objetivo de se dispensar
o encaminhamento individualizado de cada processo a Assessoria Juridica,
desde que e somente se as condi¢des do caso concreto adequem-se aos
requisitos e aos pressupostos analisados no parecer de referéncia, cabendo,
portanto, ao o6rgdo assessorado a verificagdo e checagem do atendimento
individual dos requisitos indicados no parecer.

Ressalta-se que a adocdo de Parecer Referencial encontra respaldo na Orientagao

Normativa AGU n° 55/2014, aplicada analogicamente no ambito do Conselho Nacional de

Justica, bem como no Acordao n® 2.674/2014-Plenario do Tribunal de Contas da Unido

(TCU):



Orientacdo Normativa AGU n° 55, de 23 de maio de 2014

I - Os processos que sejam objeto de manifestacio juridica referencial, isto
¢, aquela que analisa todas as questdes juridicas que envolvam matérias
idénticas e recorrentes, estio dispensados de analise individualizada pelos
orgaos consultivos, desde que a area técnica ateste, de forma expressa, que
0 caso concreto se amolda aos termos da citada manifestacdo. (grifei)

I - Para a elaboragdo de manifestagdo juridica referencial devem ser
observados os seguintes requisitos: a) o volume de processos em matérias
idénticas e recorrentes impactar, justificadamente, a atuagdo do oOrgdo
consultivo ou a celeridade dos servi¢os administrativos; e b) a atividade
juridica exercida se restringir a verificagdo do atendimento das exigé€ncias
legais a partir da simples conferéncia de documentos.

Acérddo n. 2.674/2014-Plenario TCU
()

9.2. informar a Advocacia-Geral da Unido que o entendimento do TCU quanto
a emissdo de pareceres juridicos sobre as minutas de editais licitatorios e de
outros documentos, nos termos do art. 38, paragrafo unico, da Lei no 8.666,
de 1993, referenciado nos Acérdaos 748/2011 e 1.944/2014, ambos prolatados
pelo Plenario, ndo impede a utilizacdo, pelos 6rgios e entidades da
administracdo publica federal, de um mesmo parecer juridico em
procedimentos licitatorios diversos, desde que envolva matéria
comprovadamente idéntica e que seja completo, amplo e abranja todas as
questdes juridicas pertinentes, cumprindo as exigéncias indicadas na
Orientagdo Normativa AGU n° 55, de 2014. (grifo nosso)

Em dezembro de 2019 foi aprovado pelo Diretor-Geral, o primeiro parecer referencial
(Parecer Referencial n° 01/2019-AJU/DG/CNJ - documento SEI n. 0801055) elaborado pela
Assessoria Juridica do CNJ, momento em que as unidades do CNJ foram cientificadas de
que os processos que sejam objeto de manifestagdo juridica referencial estardo dispensados
de analise individualizada pela Assessoria Juridica, desde que a area técnica ateste, de forma

expressa, que o caso concreto se amolda aos termos da citada manifestagao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos um periodo de revolugao cientifica, um momento em que se busca repensar o
paradigma atual para substitui-lo por um mais eficiente. Ao longo da historia, a Administragao
Publica brasileira foi patrimonialista, burocratica e gerencial. Atualmente, os trés modelos
coexistem no Brasil e, apesar de um modelo ter sucedido o outro, nenhum deles foi inteiramente
abandonado.

A burocracia permeia em grande medida as acdes estatais. Visando a atender as diversas
recomendacdes dos orgios de controle, a Administracdo acaba, por excesso de zelo, inserindo

etapas sobrepostas e repetitivas nos fluxos dos seus processos administrativos.



Tendo em vista a insustentabilidade desse modelo, haja vista a tendéncia de aumento da
demanda e da diminui¢do de servidores, ¢ que se propde a simplificagdo dos processos. A
palavra desburocratizagao aqui deve ser entendida como a reducao da burocracia a um nivel
vidvel e ndo sua supressao total, pois a esséncia da burocracia ¢ vital para a organizagdo da
Administragao.

Portanto, ha que se manter o formalismo, a impessoalidade, a padronizacdao dos
procedimentos, a especializacdo da administragdo e a meritocracia, sempre com base no
principio da legalidade e buscando atender ao principio da eficiéncia.

Diante disso, com fundamento no Decreto n. 9.094/2017 e na Lei n. 13.726/2018, o
Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justiga, autoridade maxima
do Poder Judiciario, Ministro Dias Toffoli, defendeu a desburocratizacao dos servigos publicos
em nome de um Estado eficiente, transparente e responsdvel e determinou o inicio da
desburocratizacdo no CNJ. A partir dai foram, entdo, desenvolvidas diversas atividades
desburocratizantes no ambito do CNJ.

O CNJ, por ser o o6rgao responsavel pelo controle da atuagdo administrativa e financeira
dos tribunais, ¢ amplamente consultado sobre suas acdes, servindo de referéncia para todo o
Poder Judiciario, motivo pelo qual se buscou descrever parte das atividades realizadas com o
objetivo de divulgar a experiéncia do Conselho para que possa servir de modelo de eficiéncia
para os tribunais.

O processo de desburocratizacdo dos atos administrativos no CNJ teve inicio em
fevereiro de 2019 e continua em andamento, pois as atividades relatadas neste trabalho
inauguraram uma nova fase do CNJ, com o desenvolvimento de uma série de outras acdes
desburocratizantes. Percebeu-se maior consciéncia das unidades com relacdo a busca de
simplificacdo dos fluxos processuais e dos normativos aplicaveis a eles, o que nos parece ser o
principal resultado de todo o processo: o inicio da mudanca da cultura organizacional.

Portanto, pode-se dizer que as atividades descritas aqui sdo apenas um pequeno recorte
da desburocratizacdo do CNJ, haja vista a tendéncia de continuidade das reflexdes sobre o
modelo atual e dos ajustes de rotinas com vistas a almejada eficiéncia da Administragao Publica.

Nesse sentido, este artigo cumpre seus objetivos originarios ao sintetizar as principais
atividades desenvolvidas no periodo de abril a agosto de 2019 no CNJ, quais sejam: a alteracao
do fluxo processual para a formalizacdo de Termos Aditivos aos Contratos firmados pelo CNJ,
a alteragdo do fluxo processual do momento em que o certame ¢ homologado até a assinatura
do contrato, a adequagdo das rotinas de concessdo de diarias e passagens, a revisao do fluxo

processual para a concessdo de licenca capacitacdo, a revisdo da norma que disciplina as



contratacdes do Conselho Nacional de Justi¢a, o aumento da vigéncia dos contratos de natureza
continuada e a adocdo de parecer referencial na instrucdo dos processos de contratagdo de
instrutores para cursos de capacitacao de pessoal por inexigibilidade de licitagdo, o qual foi
aprovado em dezembro de 2019.

Todas essas acdes ja apresentam resultados positivos na agilidade processual embora
ainda ndo seja possivel dimensionar o impacto de tais agdes no custo operacional do CNIJ.
Observou-se maior celeridade processual e, consequentemente, maior eficiéncia administrativa.

Espera-se, com este artigo, dar visibilidade para o trabalho desenvolvido pelos servidores
do Conselho Nacional de Justica, incentivando os demais o6rgdos da Administracdo,
especialmente os do Poder Judiciario, a conduzir acdes semelhantes, com vistas a simplificacao

dos processos administrativos em busca de eficiéncia.
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ANEXO A - AUTORIZACAO DE DIVULGACAO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS NO AMBITO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ

Autorizacao do Diretor-Geral do CNJ para a utilizagdo de informagdes do Conselho, com
vistas a elaboragdo de artigo cientifico a ser apresentado como requisito parcial para a

obtencdo do titulo de Bacharel em Direito da Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais, do

Centro Universitario de Brasilia (UniCEUB).

Poder Judiciario

Diretoria-Geral
AUTORIZAGAO

Autorizo a servidora Daniele Smidt Frischknecht, matricula 1865, a utilizar
informagbes oriundas do trabalho que realiza neste Conselho, como
coordenadora do Grupo de Trabalho instituido por meio da Portaria Diretoria-
Geral n. 121/2019, alterada pela Portaria Diretoria-Geral n. 196/2019, com
vistas a elaboragéo de artigo cientifico intitulado “Simplificagdo de processos
administrativos para o alcance da burocracia minima viavel conciliando os
principios da eficiéncia e da legalidade: Um estudo de caso do processo de
desburocratizagéo do Conselho Nacional de Justiga”, a ser apresentado como
requisito parcial para a obtengéo do titulo de Bacharel em Direito da Faculdade
de Ciéncias Juridicas e Sociais, do Centro Universitario de Brasilia (UniCEUB).

Brasilia, 20 de agosto de 2019.
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