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EM QUE MEDIDA A HUMANIZACAO DO PROCESSO PENAL PODERIA
INFLUENCIAR O COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

Ana Luisa Carvalho de Oliveira Santos

RESUMO: Este artigo tem como objetivo analisar qual seria 0 impacto da humanizacao por
meio da inser¢do das boas praticas dispostas na Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) no
processo penal. Trata-se de uma pesquisa tedrica que teve como marco a Lei 11.340/2006, o
livro Processo Penal Feminista da autora Soraia da Rosa Mendes que aborda de forma
sensivel a falta de preparacdo das redes de atendimento & mulher em situacdo de violéncia
domeéstica desde a delegacia até o juizado, bem como artigos digitais que fundamentaram o
impacto do patriarcado na participacdo sociocultural da mulher e como isso reflete
diretamente na violéncia de género. Conclui-se que a Lei Maria da Penha é completa em seus
dispositivos, restando apenas a efetiva implementacdo das boas préaticas para que a mulher
vitima, de fato, se sinta acolhida em todos 0s momentos da busca por protecdo do Sistema de
Justica Criminal, assim como antes e depois da violéncia.

Palavras-chave: Lei Maria da Penha. Papel da mulher na sociedade. Humanizacdo. Boas
praticas. Sistema de Justica Criminal.
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INTRODUCAO

A interacdo sociocultural e politica entre homens e mulheres tem sido marcada por
posicdes de dominio, estando longe de ser harménica e pacifica. A presenca de posicoes
masculinas dominantes tem acompanhado a evolugdo da humanidade, refletindo nas relagdes
interpessoais e entre individuo e o Estado.

Nesse contexto, a situacdo juridica da mulher j& passou por um estado de completa
subordinacdo e vem alcancando sua autonomia existencial e, assim, o estudo de como a figura
feminina se desenvolve perante a sociedade reflete na compreensdo de como a mulher é vista

durante o processo penal.



A violéncia doméstica ndo é um problema atual, e sim um comportamento enraizado e
incentivado pela sociedade machista (SANTQOS, 2010). Tem-se percebido que seu objetivo
fundamental ndo é apenas ferir, mas sim, introduzir o controle e 0 medo para que a vitima
continue a seguir as regras impostas.

Neste contexto, nasceu a Lei Maria da Penha, munida de mecanismos do sistema de
justica para promover a defesa de vulneraveis em caso de violéncia de género.

O desenvolvimento desta lei, voltada para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, se deu no contexto de unido entre o direito brasileiro e o
internacional, tamanha relevancia social e politica do tema.

A Lei, considerada uma das trés melhores legislacbes no enfrentamento a violéncia
contra mulher no mundo, se mostra completa em sua estrutura e dispositivos. O que se
pretende problematizar é sua efetiva aplicacdo para que possa resultar em um processo penal
humanizado, ou seja, com uma maior e mais proveitosa participacao da vitima.

Assim, considerando este cendrio, o presente estudo tem como objetivo analisar qual
poderia ser a influéncia de um sistema de justica criminal humanizado, no sentido de oferecer
a vitima apoio multidisciplinar, informacdo, estrutura adequada dos juizados, profissionais
especializados na area psicossocial e da saude, bem como cursos ao agressor, para que, além
de punir, o sistema cumpra seu papel de prevenir e educar, evitando a repeticdo do ato de
violéncia.

Sob o contexto histérico da dominacdo e subordinacdo feminina, este estudo
fundamenta-se em artigos direcionados ao tema, para tanto, procede-se uma pesquisa teorica,
tomando como base principal os dispositivos da Lei 11.340/2006, seguido do livro de Soraia
da Rosa Mendes (2019) que discorre sobre o processo penal por uma visdo feminina e
feminista, retratando com sensibilidade a dura realidade da invisibilidade da mulher vitima
devido a naturaliza¢do do poder patriarcal, bem como seu livro Criminologia feminista (2017)
que constroi um referencial para compreender os diferentes contextos de vitimizacdo e
criminalizacdo das mulheres. Por fim, foi realizada intensa pesquisa nos dados ofertados pelo
Conselho Nacional de Justica para fundamentar as boas praticas que devem ser adotadas para
a humanizagao do processo penal.

Deste modo, faz-se primeiramente uma sucinta abordagem do contexto historico da
motivacao e criacdo da Lei 11.340/2006, aqui destaca-se a influéncia do direito internacional
na mesma, assim como o julgamento da ADC 19 e da ADI 4424 pelo STF afastando da Lei
Maria da Penha o disposto na Lei 9.099/95, que versa sobre as causas civeis de menor

complexidade. Em seguida, se mostrou de suma importancia a discussdo sobre o papel



sociocultural da mulher na sociedade, onde foi abordado desde a submissdo da figura
feminina no passado até suas pequenas emancipacdes e como a sociedade patriarcal e
machista interfere diretamente nos atos de violéncia antes, durante e depois do processo penal
de acusacédo do agressor. Por fim, dando seguimento aos motivos de violéncia, mostra-se que
o0 sistema de justica criminal, por vezes, acaba legitimando a acdo do agressor, mas que isso
tem potencial de reversdo se adotadas praticas que empoderem, informem e apoiem a vitima
durante os procedimentos, resultando em um processo mais sensivel que tende a ser mais
satisfatorio, incentivando mais mulheres a buscar ajuda e principalmente oferecendo uma

ajuda realmente eficaz no limite do esperado pela vitima.

1 UM OLHAR DA LEI 11.340/2006 NO TEMPO

1.1 No Passado

A discriminacdo e imposicdes feitas as mulheres por milhares de anos sdo de natureza
social, pois seus interesses e direitos ndo eram tutelados até pouco tempo. Tais atos estendem
seus efeitos até os dias de hoje, isso porgque a violéncia contra a mulher € uma realidade na
sociedade brasileira e precisa ser combatida.

Segundo Bidegain (1996 apud MENDES, 2017), a hist6ria ndo deve ser uma simples
descricdo do passado, mas um esforco para conhecer as bases de nossa vida hoje, para
transformar o que nos faz menos humanos, e que nos impede de viver em plenitude
mostrando-se importante abordar as experiéncias das mulheres em relagéo ao poder punitivo
por ndo se tratar de uma mera apresentacdo do passado, mas de uma possibilidade de repensar
o futuro.

Se revela, assim, importante resgatar um breve percurso histérico no processo de
normatizacdo da Lei Maria da Penha, uma arma contra 0 pouco caso muitas vezes sofrido
pelas vitimas de violéncia domeéstica, este que ndo € um problema atual, e sim um
comportamento enraizado e incentivado pela sociedade machista que segue até hoje sendo
arraigado pelos proprios magistrados e juristas, visto que alguns ainda entendem que esta lei
fere o principio constitucional da igualdade entre homens e mulheres, algo absurdo pois, se
discutido constitucionalmente, o direito a igualdade n&o deve ser interpretado de forma literal
mas sim de forma isondmica, ou seja, a norma deve sim ser aplicada sem distin¢cdo de
qualquer natureza, porém na medida das necessidades e realidades de cada individuo.
(SANTOS, 2010)



A mulher deve ser protegida em razao dos principios da dignidade da pessoa humana e
da igualdade, respeitando-se sua autodeterminacdo. Nesse diapasdo, a protecdo a Mulher
esculpida na Lei 11.340/2006, ndo gera desigualdade na entidade familiar, mas consagra a
isonomia em sentido substancial, tratando os desiguais na medida de suas desigualdades.

A exclusdo das mulheres da producéo do conhecimento € um elemento do processo de
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consolidagdo do privilégio epistémico dos homens brancos. Isso revela que a ‘“prote¢ao do
género feminino se faz necessaria, uma vez que historicamente falando, a mulher é alvo de
submissdo e barbaries do homem, devendo o Estado agir criando meios que garantam sua
dignidade e direitos fundamentais, para coibir com o rigor da lei todo e qualquer ato
discriminatério, psicologico e fisico.”” (SANTOS; ARAUJO; OLIVEIRA, 2016, p. 3).

O nome da lei ja da uma dica do que levou o Brasil a adotar tal legislacdo conhecida
como Lei Maria da Penha, que serd a base legal do presente estudo e, historicamente
desempenha papel tdo importante, por ser uma lei que, de fato, tem a mulher como centro e se
atenta a sua protecdo e prevencdo da violéncia.

Em sintese, a Lei Maria da Penha surgiu a partir de um caso de violéncia doméstica
grave sofrido contra Maria da Penha Maia Fernandes, por seu proprio marido. Maria da Penha
se casou com Marco Anténio Heredia Viveros, colombiano que, ao conseguir firmar a
cidadania brasileira, se tornou agressivo com sua esposa. Além de agressdes fisicas, Marco
praticava violéncia psicoldgica ao prometer que iria mudar seu comportamento a cada atitude
errada.

Marco deu um tiro nas costas enquanto sua esposa dormia o que a deixou paraplégica
e ao voltar do hospital pra casa a manteve em carcere privado por quinze dias e tentou
eletrocuta-la durante o banho.

O julgamento de Marco sé ocorreu oito anos apds o crime e ele saiu do férum em
liberdade.

Pela incompeténcia da justica brasileira em lidar com o caso, 0 governo brasileiro foi
condenado por negligéncia, omisséo e tolerancia em relagéo a violéncia domestica contra as
mulheres pela Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA). Na condenagdo, foi recomendada a finalizagdo do processo penal do
agressor de Maria da Penha, a realizacdo de investigacOes sobre as irregularidades e atrasos
no processo, a reparacao simbolica e material a vitima pela falha do Estado em oferecé-la um
recurso adequado, e a adocdo de politicas publicas voltadas a prevencdo, punicdo e
erradicacdo da violéncia contra a mulher. (BLUME; CEOLIN, 2015)



Foi assim que o governo brasileiro se viu obrigado a criar um novo dispositivo legal
que trouxesse maior eficacia na prevencao e punicdo da violéncia doméstica no Brasil e que
estivesse em consonancia com as disposi¢des contidas no §8°, do artigo 226, da Constituicao
Federal de 1988, que impde a criacdo de mecanismos para coibir a violéncia no ambito das
relacdes familiares. Em 2006, o Congresso aprovou por unanimidade a Lei 11.340, conhecida
como Lei Maria da Penha, que ja foi considerada pela ONU como a terceira melhor lei contra
violéncia doméstica do mundo.

A referida Lei estd voltada para a promocédo da equidade de género e para a reducao
das diferentes formas de vulnerabilidade social, apontando a necessidade de politicas publicas
articuladas e capazes de incidir sobre o fenémeno da violéncia contra a mulher e adotou a
perspectiva feminista de que a violéncia, especialmente nas relacdes interpessoais, ¢ um dos

principais mecanismos de subordinagdo feminina.

1.2 A Influéncia do Direito Internacional na Lei Maria da Penha

A violéncia doméstica contra a mulher é um grave problema social, mas também se
apresenta como um desrespeito aos direitos humanos, como afirma Flavia Piovesan, (2009
apud LIMA, 2017, p.1):

A Lei Maria da Penha é uma conquista histérica na afirmacao dos direitos
humanos das mulheres. Destacam-se sete inovagBes extraordinarias
introduzidas pela Lei ‘‘Maria da Penha’’: mudan¢a de paradigma no
enfrentamento da violéncia contra a mulher; incorporacdo da perspectiva de
género para tratar da desigualdade e da violéncia contra a mulher;
incorporacdo da Gtica preventiva, integrada e multidisciplinar;
fortalecimento da Otica repressiva; harmonizacdo com a Convencao
CEDAW/ONU e com a Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher; consolidacdo de um conceito
ampliado de familia e visibilidade ao direito a livre orientagdo sexual; e,
ainda, estimulo a cria¢do de bancos de dados e estatisticas.

Somente ap6s muita luta de grupos feministas na busca por igualdade e um lugar na
sociedade, foi que esse tema comecou a ser debatido pelas autoridades e, atualmente, estd em
destaque.

O Direito Internacional foi elementar para trazer visibilidade a questdo da violéncia
doméstica e da dignidade da pessoa humana no &mbito universal.

Historicamente, o movimento internacional dos Direitos Humanos e sua posterior
materializagdo juridica com a Declaragdo Universal de 1948 surgiram da necessidade de uma

acdo internacional para a protecdo dos direitos e ttm como consequéncia a conscientizacéo



mundial da necessidade de um sistema de tutela aos direitos fundamentais do ser humano em
nivel global.

Em 1993, a Organizacdo das Nagdes Unidas, por meio do seu programa ‘‘Mulher,
Satde e Desenvolvimento’’ reconheceu a violéncia doméstica como tema prioritario no seu
plano de acgdo, urgindo para que os governos priorizem a violéncia de género, a fim de
prevenir as consequéncias fatais e os agravos relacionados a violéncia.

Em seguida, no ano de 1994 a ‘‘Conveng¢do Sobre a Elimina¢do de Todas as Formas
de Discriminagdo Contra a Mulher’’ foi ratificada pelo Brasil, aprovada pelo Congresso
Nacional por meio do Decreto Legislativo n® 26/1994, e promulgada pelo Presidente da
Republica como Decreto n° 4.377/2002.

A Convencdo em comento foi o primeiro instrumento de Direito Internacional, que
segundo Dias (2007), ‘‘dispds amplamente sobre os direitos humanos da mulher em dois
propdsitos: promover os direitos da mulher na busca da igualdade de género e reprimir
quaisquer discriminag¢des contra a mulher.”’

Cabe lugar de destaque a Organizacao dos Estados Americanos (OEA), na Convencao
Interamericana para prevenir, sancionar e erradicar a Violéncia contra a Mulher, denominada
““‘Convengao de Belém do Para’’, que serviu de referéncia central a formalizagdo da Lei Maria
da Penha, visto que foi o primeiro tratado especifico sobre combater a violéncia contra a
mulher oriundo do continente sul-americano, aprovada no Brasil em novembro de 1995, e
representa o avanco do desenvolvimento democratico, pois oferece instrumentos conceituais e
legais para o combate das bases assimétricas de poder existentes nas estruturas sociais, assim
como das formas de poder e discriminagdo contra as mulheres.

Suas premissas séo de que: a) a violéncia contra as mulheres constitui uma violagéo
dos direitos humanos; b) a violéncia contra as mulheres é uma ofensa a dignidade humana e
uma manifestacdo das relagdes de poder historicamente desiguais entre mulheres e homens; c)
a violéncia contra a mulher transcende todos o0s setores sociais, e d) que a eliminacdo da
violéncia contra as mulheres € condicdo para o desenvolvimento igualitario, foram essenciais
para a redacéo e forca da Lei 11.340/2006 como temos atualmente.

Os tratados de direitos humanos, entretanto, impdem deveres aos Estados que a eles
aderem sendo inaceitavel a sua inobservancia face a violacdo de um compromisso assumido,
assim, € de notdria importancia que os Estados pactuantes compatibilizem os comandos do
produto normativo convencional com suas normas de direito interno.

Ocorre que, no caso de Maria da Penha, o Brasil ndo mostrou a observancia dos
direitos humanos, consagrados nos tratados internacionais por ele ratificados, visto que, ja



havia sido reconhecida a violéncia de género como violagdo dos direitos humanos, sendo
consequentemente responsabilidade do Estado punir o acontecimento.

Percebe-se que, no caso Maria da Penha, foi apenas com a pressdo internacional
juntamente com a mobilizacdo interna e a ndo desisténcia da vitima, que fez o Brasil sair da
inércia e por em praticas medidas de protecdo a mulher. Infelizmente, o Estado, por si so,
mesmo possuindo uma das mais democraticas Constituicbes existentes, e mesmo tendo
ratificado Convencdes e Tratados que versam sobre a matéria, ndo havia implementado até
entdo medidas que, de fato, defendessem os direitos fundamentais das mulheres que, em tese,
ele afirma proteger.

Por fim, cumpre salientar que a promulgacao da Lei 11.340/2006 é uma das situacdes
mais conhecidas no qual o sistema internacional demonstra-se eficaz na imisséo estatal e
desde entdo o Brasil vem dando passos para o cumprimento dos compromissos assumidos nas
Convencdes Internacionais, embora muito ainda precise ser feito para que os resultados sejam
efetivos, pois apesar do aumento no numero de dendncias, outros aspectos solicitam
efetividade, sendo necessérias politicas publicas para assegurar a mulher a verdadeira
protecdo, a0 mesmo tempo em que 0S agressores sejam efetivamente punidos, sem se

esquecer das medidas de prevencao.

1.3 Decisoes do STF: ADC 19 e ADI 4424

Em 2012, o Supremo Tribunal Federal julgou a Acdo Declaratéria de
Constitucionalidade (ADC) n° 19 e a Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n° 4424,

O julgamento se tratou de acdo declaratéria de constitucionalidade, com pedido de
medida cautelar, ajuizada pela Presidéncia da Republica, a respeito dos artigos. 1°, 33 e 41 da
Lei 11.340/2006, Lei Maria da Penha in verbis:

Art. 1° Esta Lei cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher, nos termos do § 8 o do art. 226 da Constituigcdo
Federal, da Convencéo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Violéncia
contra a Mulher, da Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher e de outros tratados internacionais
ratificados pela Republica Federativa do Brasil; dispde sobre a criacdo dos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; e estabelece
medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacdo de violéncia
domeéstica e familiar.

Art. 33. Enquanto ndo estruturados os Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher, as varas criminais acumulardo as competéncias
civel e criminal para conhecer e julgar as causas decorrentes da pratica de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, observadas as previsfes do
Titulo 1V desta Lei, subsidiada pela legislagdo processual pertinente.
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Art. 41. Aos crimes praticados com violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, independentemente da pena prevista, ndo se aplica a Lei no 9.099,
de 26 de setembro de 1995. (BRASIL, 2006)

Haviam discordancias na jurisprudéncia, sendo encontrados julgados alegando a
inconstitucionalidade dos artigos envolvidos. As incertezas eram baseadas no principio da
igualdade, disposto no artigo 5°, inciso |, competéncia dos Estados para fixar regras de
organizacéo judiciaria local, disposto no artigo 125, § 1°, combinado com o artigo 96, inciso
I1, alinea “’b’’, e competéncia dos juizados especiais, artigo 98, inciso I.

Por fim, restou julgado procedente a referida acdo declaratéria para declarar a
constitucionalidade dos artigos 1°, 33 e 41 da Lei 11.340/2006, visto que o argumento da
desigualdade nédo se justifica, uma vez que o principio constitucional da igualdade busca a
protecdo da familia o que vai de encontro com a referida lei, assim como quanto a
organizacao judiciaria e os juizados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, tem-se
que a lei ndo detalha a organizacédo judiciaria do Estado, mas sim regula matéria processual
referente a especializacdo do juizo visando a celeridade.

Ja a competéncia dos juizados especiais ficou por conta da acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI 4424) ajuizada pelo Procurador-Geral da Republica, Roberto
Gurgel, que questionava a aplicacdo de dispositivos da Lei 9.099/95 apés a edicdo da Lei
Maria da Penha.

O Procurador-Geral da Republica, advogou que os atos de violéncia doméstica devem
permanecer no setor da Lei Maria da Penha, e ndo da Lei n° 9099/95 que versa sobre os
Juizados Especiais Criminais e aceita que os crimes de lesdo corporal leve culminem muitas
vezes em transacdo penal que se traduz no pagamento de cestas basicas e, ndo dispbe sobre a
existéncia de medidas protetivas.

Roberto Gurgel defendeu também que a acdo penal nesses casos deve ser publica e
incondicionada, pois, do contrario, acabaria por gerar, para as mulheres vitimas, efeitos
desproporcionalmente nocivos. Para ele a aplicagdo da Lei 9099/95 desestimulava a mulher a
processar 0 agressor e reforcava a impunidade.

Com o julgamento favoravel da ADI, a a¢do contra agressores no caso de violéncia
domeéstica contra mulher independe de representacdo, ou seja, 0 Ministério Publico agora
pode propor acao penal publica sem necessidade de representacdo da vitima, bem como a Lei
Maria da Penha veda o pagamento de cestas basicas e restou por desenquadrar a violéncia

doméstica como crime de menor potencial ofensivo, pois isso naturalizava este tipo de delito.
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1.4 Lei Maria da Penha, Poder e Submissao

A Lei Maria da Penha, como ficou conhecida a Lei n® 11.340/2006, é fruto de um
longo periodo de gestacdo, com destaque positivo que a producdo da lei gerou amplo debate
na esfera publica como supramencionado. Para Ela Wiecko Volkmer de Castilho (2007 apud
MENDES, 2017), a ideia era uma lei que regulasse o enfrentamento a violéncia como uma
violacdo aos direitos humanos e que instrumentalizasse o Estado brasileiro em prol das
vitimas da violéncia de género.

Por violéncia de género entende-se a violéncia dirigida especificamente contra a
mulher por ser mulher ou que a afeta de maneira desproporcional, podendo ser compreendida
como qualquer acdo ou omissdo que resulte em dano ou sofrimento fisico, sexual, ou
psicoldgico as mulheres, incluindo ameacas, coercdo e outras formas de cercear a liberdade.

A dindmica da violéncia contra mulher é extremamente complexa, pelo fato de os
agressores serem, em grande maioria, homens que conhecem 0s pontos mais vulneraveis da
vitima, por serem seus parceiros afetivos e sexuais.

Em suma, a violéncia doméstica pode se dar por varias formas, estando estipuladas no
artigo 7° da referida lei:

Art. 7° Sdo formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre
outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal;

Il - a violéncia psicoldgica, entendida como qualquer conduta que Ihe cause
dano emocional e diminuicdo da autoestima ou que Ihe prejudique e perturbe
0 pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas agdes,
comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaga, constrangimento,
humilhagdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo
contumaz, insulto, chantagem, violagdo de sua intimidade, ridicularizacéo,
exploracéo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a saude psicologica e a autodeterminacéo; (Redagéo
dada pela Lei n® 13.772, de 2018)

I11 - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relagdo sexual ndo desejada, mediante
intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da forga; que a induza a comercializar
ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impec¢a de usar
qualquer método contraceptivo ou que a force ao matrimonio, a gravidez, ao
aborto ou a prostituicdo, mediante coagdo, chantagem, suborno ou
manipulagdo; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e
reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos
de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure
callnia, difamacéo ou injaria. (BRASIL, 2006)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13772.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13772.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Lei/L13772.htm#art2
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Dentre as modalidades de violéncia, a psicoldgica é a mais dificil de ser identificada.
Apesar de ser bastante frequente, ela pode levar a pessoa a se sentir desvalorizada, sofrer de
ansiedade e adoecer com facilidade, situacOes que se arrastam durante muito tempo e, se
agravadas, podem levar ao suicidio (BRASIL, 2001).

Todas estas situacdes, vulnerabilizam a mulher, que sdo muitas vezes desencorajadas
de denunciar pela dependéncia financeira no relacionamento, abrindo méo de seus direitos.

Assim, se mostra importante reconhecer as relacdes de poder e submissdo existentes
entre homens e mulheres e também demandar a intervencdo efetiva do poder judiciario

aplicando a lei de uma perspectiva garantista e feminista.

2 PAPEL SOCIOCULTURAL DA MULHER NA SOCIEDADE

Inicialmente, mostra-se intrigante a busca por respostas as interrogacdes sobre as
razdes que provocaram significativo aumento da violéncia contra mulheres. Como discorre
Mendes (2017), alguns historiadores sustentavam que a repressdo foi proporcional as
calamidades naturais que pesavam sobre as populacdes. Assim, as mulheres, além de terem
sido taxadas como bruxas ou como o proprio “satands” ao longo da historia, levavam a culpa
pelas doencas, a morte, a chuva em excesso, ou a falta dela, visto que a sociedade precisava
de um “bode expiatério” e a elas sempre foi conferido o papel de inferioridade e fraqueza,
restringindo sua atuacao aos afazeres domesticos, enquanto ao homem foi atribuido o papel de
forca e protecdo em uma relacéo de superioridade hierarquica.

Como discorre Diotto et al.(2017), a construgdo histérica e cultural da sociedade
brasileira mantém suas raizes no patriarcado, nesse sentido, Petersen (1999 apud DIOTTO et
al., 2017, p. 5):

Para que o poder patriarcal se impusesse e perdurasse, foi necessario
organizar o poder paterno na familia e apoid-lo numa ideologia que
enfatizasse uma hierarquia extrema entre 0s sexos, legitimando o exercicio
do poder masculino. Esse processo durou varios séculos e exigiu uma
transformacdo ideol6gica, politica, econémica, social e até religiosa para
consolidar o poder absoluto do homem.

Pelo viés do autor supracitado, o motivo para o patriarcado ter se instituido e
perdurado até hoje é a organizacao do grupo familiar que insiste em colocar o homem como
figura forte e preparada para dominar e a mulher como figura psicologicamente e fisicamente

mais fraca, incapaz de tomar e correr atras de suas decisGes sozinha. Exemplo claro é a
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divisdo de tarefas domeésticas, onde na maioria dos casos o homem fica encarregado apenas do
trabalho em ambito profissional, enquanto que a mulher fica responsavel pela casa e a
educacéo dos filhos.

Esta construcdo cultural de inferioridade e fragilidade feminina consolidou a situacéo
de desigualdade entre os géneros, colocando a mulher em uma situacdo de subordinacéo,
discriminacdo e desvalorizacdo. Beauvoir (1970 apud DIOTTO et al., 2017, p. 6) leciona
sobre a dominacdo feminina, discordando que estd possa se fundar em nimeros, visto que elas
se apresentam em igual numero ou até maior que o sexo masculino:

[...]Jdurante um tempo mais ou menos longo, uma categoria conseguiu
dominar totalmente a outra. E muitas vezes a desigualdade numérica que
confere esse privilégio: a maioria impde sua lei a minoria ou a persegue.
Mas as mulheres ndo sdo, como 0s negros dos Estados Unidos ou os judeus,
uma minoria; ha tantos homens quantas mulheres na terra. Nao raro, também
0s dois grupos em presenga foram inicialmente independentes; ignoravam-se
antes ou admitiam cada qual a autonomia do outro; e foi um acontecimento
histérico que subordinou o mais fraco ao mais forte: a didspora judaica, a
introdugdo da escraviddo na América, as conquistas coloniais sdo fatos
precisos]...]

Atualmente, as mulheres somam, em questdes demogréficas, 51,7% da populagdo
brasileira, de acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua) (IBGE, 2019) e tém protagonizado uma penosa luta politica contra a
dominacdo masculina, dado que confere credibilidade a fala de Beauvoir nos dias atuais.

Pelo modo que a histéria se desenvolve, se mostra impossivel abordar o lugar da
mulher na sociedade sem citar o0 movimento feminista, devido a conexao entre o feminismo e
as ciéncias sociais, representando a busca do sujeito oprimido, no caso, as mulheres, pelo
motivo de sua opressdo. Como concorda Cisne (2014 apud DIOTTO et al., 2017, p. 7):

O movimento feminista ao longo de sua histdria trouxe a tona discussdes e
lutas que, obviamente estavam ligadas aos interesses das mulheres, mas que
também confrontavam diretamente o capital. Destacamos especialmente a
contestacdo a propriedade privada e a familia nuclear burguesa e
monogamica, condicionalidades fundamentais para a sustentabilidade do
capitalismo. Além disso, ressaltamos a denlncia a apropriacdo do corpo da
mulher e a exploracdo da forca de trabalho feminina, tano na esfera
produtiva, como reprodutiva.

Assim sendo, foi a partir das transformagOes sociais e dos contextos diferentes nos
quais as mulheres passaram a ser inseridas, que houve um ganho maior de espaco e a perda de
consideravel parcela do patriarcalismo dominante, que durante toda a historia foi o principal

responsavel pela opressao e submissdo do género feminino (DIOTTO, 2017).
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Como discorre Scavone (2004) em seu precioso livro ‘‘Dar a vida e cuidar da vida™’,
no seculo XIX e no comecgo do XX, as mulheres estavam excluidas social e politicamente e
por isso as teorias classicas das Ciéncias Sociais ndo trataram a questdo feminista como objeto
de estudo em si e o reconhecimento da questdo feminina como feminista s6 emergiu
efetivamente nas ciéncias sociais com base na luta e na critica feminista contemporanea.

No entanto, antes disso, as lutas feministas provocaram cortes epistemoldgicos
importantes como avangos nos estudos e pesquisas de género, bem como propiciaram
visibilidade as desigualdades sexuais, politicas econdmicas, dando lugar a uma teoria critica
feminista que enriqueceu estudos e pesquisas cientificas e/ou militantes sobre as relacdes
sociais de sexo e género tanto na academia como fora dela.

Um exemplo de vitdéria das mulheres a partir do feminismo foi a entrada no mercado
de trabalho, no entanto, elas passaram assim a ter dupla jornada de trabalho e, com isso, a
nova responsabilidade de conciliar vida profissional e vida familiar, conforme aponta
Nogueira (2016, p. 1):

Embora a mulher independente passe a se tornar mais valorizada, o
patriarcado contemporaneo em nenhum momento provoca alguma alteracéo
profunda nos deveres de género ou na estrutura tradicional da familia. A
nova imagem de esposa moderna passa a adquirir caracteristicas de
independéncia em relacdo ao marido, busca pela carreira profissional e
independéncia financeira, sem prejudicar em nenhum momento sua
dedicacéo ao lar e a familia.

Ao decorrer da historia, instancias governamentais foram criadas e as ideias feministas
cresceram e se estabilizaram nas sociedades, por meio das conquistas de novos direitos para
as mulheres, mas também de uma relacdo mais igualitaria entre os sexos, evidenciando uma
influéncia incontestavel do feminismo no conjunto das transformacdes pelas quais passaram
as sociedades modernas. Com relagéo ao Brasil, Costa (1994 apud SCAVONE, 2004, p. 477),
recorda-nos que:

No Brasil, a emergéncia de uma problemética relativa & mulher foi
influenciada ndo so pela existéncia de um movimento de liberagcdo das
mulheres nos paises centrais, espécie de parametro simbdlico e longinquo,
mas também, e, sobretudo, por um ativo movimento local de mulheres.

Pela longa caminhada de institucionalizacdo do patriarcado ao longo dos séculos a
submisséo ao género dominante, acabou imprimindo tanto na sociedade quanto no Estado a
ideia de ‘‘género fragil’’ o que acaba por alimentar possiveis agressdes de toda espécie contra
mulheres, quando estas ousam divergir daquilo que é esperado pela sociedade. (NOGUEIRA,
2016).
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As consequéncias dessa relacdo de dominancia presente no subconsciente social se
mostram quando percebemos que uma em cada cinco mulheres consideram ja ter sofrido
““algum tipo de violéncia de parte de algum homem, conhecido ou desconhecido’’, sendo que
0 parceiro é o responsavel por mais de 80% dos casos reportados. (FPA/SESC, 2010 apud
NOGUEIRA, 2016).

Ainda assim, as mulheres se mostram um novo sujeito historico que traz consigo a
capacidade de agregar novas formas de entender a natureza e a vida social (HARDING, 1996
apud MENDES, 2017). A condigdo de mulher €, assim, resultado de uma criacdo histdrica
que define a mulher como ser social e cultural e o reveste de caracteristicas essenciais
peculiares.

E indiscutivel o avanco galgado pelas mulheres nos Gltimos séculos, no entanto, a
cultura patriarcal ainda esta presente no século XXI colocando os homens majoritariamente
em posicdo dominante, ndo porque as mulheres estdo abaixo deles, mas sim porque estdo
colocados ali pelas prdprias relacdes de sexo e porque eles sdo produzidos para estarem ali e,
logicamente, lutam para se manterem, como pensa Simone de Beauvoir (1970 apud PAULA,;
RIVA, 2017, p. 1):

Por mais longe que se remonte na histéria, sempre estiveram subordinadas
ao homem: sua dependéncia ndo é consequéncia de um evento ou de uma
evolugéo, ela ndo aconteceu.

Concluindo, a partir do presente século, a luta feminina entra em uma nova fase: a
busca pela igualdade material e de género, cabendo a producdo de inGmeros artigos
cientificos, pesquisas, teses e obras literarias, para conquistar mais espaco e se solidificar,

influenciando decis6es, medidas sociais e governamentais pelo mundo.
3 O SISTEMA DE JUSTICA CRIMINAL

O patriarcado acontece de modo a institucionalizar o dominio masculino que se
estende a toda a sociedade, garantindo que 0s homens assumam 0s espagos publicos de poder,
e que as mulheres sejam exiladas ao privado, em outras palavras, 0 homem é construido como
um trabalhador produtivo e a mulher como figura emocional e fragil e o direito ndo passa
impune ao simbolismo de género e, por tanto, 0 modo de funcionamento do sistema de justica
criminal reproduz as desigualdades baseadas no género. Como bem coloca Soraia Mendes
(2019, p. 94):

O sistema de justica criminal, do qual o processo € um instrumento,
orienta-se a partir de estigmas criados e alimentados pelo patriarcado.
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Eis ai o nascedouro e o lugar onde se assentam, por exemplo, a
desconfianca em relacdo a palavra da mulher e a inexisténcia de uma
forma humanizada de colheita de seu depoimento quando € vitima][...]

Sendo assim, ndo restam duvidas de que o motivador das ameacas, lesGes corporais e
feminicidios decorrem da estrutura patriarcal que sustenta, na relacdo entre sexos opostos, a
existéncia, ainda hoje, de poderes selvagens, tal como aponta Ferrajoli (2006 apud MENDES,
2017), ao mencionar a ndo atuagéo estatal no espago familiar.

Como mostra Soraia Mendes, o objetivo fundamental da violéncia doméstica, ndo é
prioritariamente ferir, mas sim demarcar poder e autoridade, e complementa com Bandeira e
Thurler (2009 apud MENDES, 2017, p. 213):

Fica evidente que o objetivo de tal conduta é a de introduzir o controle, o
medo e, até mesmo, o terror na companheira, caso ela ndo siga as regras de
conduta e dos mandatos que lhe sdo impostos pelo marido/ companheiro. Em
tais situacdes o fiel da balanga centra-se nas ameacas constantes para manter
0 equilibrio da situagdo de controle na conjugalidade. As consequéncias sao
imediatas, com sofrimentos fisicos e psiquicos]...]

Por vezes 0s agressores justificam seus atos por estarem sob efeito de alcool, por
terem presenciado violéncia na infancia ou até mesmo alegam doencas mentais. Caldeira
(2012) apresenta estudos efetuados por Femandez-Montalvo e Echeburta (2008) cujo
resultado encontrou-se uma taxa de 14,4% de sujeitos com claras tendéncias psicopaticas,
enquanto nos estudos de Goldolf e White (2001), com uma amostra de 580 agressores
conjugais, 11% apresentavam um perfil claramente psicopatico. Por outro lado, suas
pesquisas apontaram um perfil psicoldgico agressivo e hostil na maioria dos agressores.
Segundo Caldeira (2012, p. 64):

Por outro lado, este grupo de participantes apresenta de igual forma,
pontuacBes maximas elevadas nas dimensdes hostilidade, idea¢do paranoide
e sensibilidade interpessoal. Na dimensdo hostilidade, o resultado méximo
obtido em pontuacdo T foi 70, o que indica que os participantes com esta
pontuacdo apresentam uma sintomatologia somatica com uma intensidade
superior a 97% da amostra psiquidtrica. Este é de facto um valor a
considerar, que permite classificar estes individuos como irritaveis, aludindo
a pensamentos, sentimentos e comportamentos préprios de estados de
agressividade, ira, raiva e ressentimento, “sentir-se facilmente molestado,
irritado ou enfadado”; “ataques de colera ou ataques de furia que ndo
consegue controlar”; “sentir o impulso de bater, golpear ou fazer mal a
alguém”.

E conclui:

A presenca deste tipo de sintomatologia aparece independentemente da idade
dos sujeitos, sendo estes resultados coincidentes com todo um corpo teorico
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gue indica que usualmente 0s agressores conjugais optam por utilizar um
comportamento projetivo, culpando a vitima pelos seus atos, dizendo que foi
0 comportamento desta que gerou tal abuso, ndo assumindo qualquer tipo de
responsabilidade (SHANNON, 2009)

Também Deeke et al (2009, p. 251) apresentam em sua pesquisa:

No presente estudo, verificou-se que o relato dos homens minimiza as
frequéncias e desqualifica varias formas de agressdo apontadas no relato das
mulheres. Era comum, para 0s homens, justificar que atos de agresséo fisica
e verbal sdo comuns entre casais, que a dendncia era injusta e que as
parceiras também os agridem.

Enquanto os homens foram ensinados desde sempre a mandar e serem 0s protetores,
as mulheres foram ensinadas a calar e aceitar. Por isso, diante das agressdes sofridas, muitas
ndo conseguem se desvencilhar. Garbin et al. (2006 apud DEEKE et al., 2009) afirmaram que
além da dependéncia financeira, a impunidade, o medo, o constrangimento de ter a sua vida
averiguada e a dependéncia emocional sdo motivos que fazem com que as mulheres desistam
da denuncia formal e ou de prosseguir com a a¢éo penal.

Para que o grupo social seja submetido as regras estabelecidas pela comunidade foram
criados mecanismos e sansdes sociais, 0 chamado controle social. O controle social formal,
composto pelo Legislador, policia, justica, administracdo carceraria, etc, nesse caso, Se
alimenta do controle social informal composto por momentos da convivéncia em comunidade
como a familia, escola, igreja, entre outros, contribuindo para que ao passar pelo controle
social formal a vitima mulher acabe por reviver toda uma cultura de humilhacéo,
descriminacao e estereotipia.

Assim, o sistema de justica criminal ao mesmo tempo em que cumpre uma funcéo
disciplinadora também acaba por reforcar a subordinacéo feminina.

Infelizmente, apesar da Lei Maria da Penha ter artigos bem formulados, nosso sistema
tem se mostrado ineficaz para a protecdo das mulheres contra a violéncia, pois ndo previne
novas violéncias, além de ndo individualizar as demandas das mulheres. Nas palavras de
Andrade (2007 apud MENDES, 2017, p. 63):

O sistema ndo apenas é estruturalmente incapaz de oferecer alguma protecédo
a mulher, como a Unica resposta que esta capacitando a acionar- o castigo- é
desigualmente distribuido e ndo cumpre as funcbes preventivas
(intimidatoria e reabilitadora) que se lhe atribui. Nesta critica se sintetizam o
que denomino de incapacidade protetora, preventiva e resolutoria do SJC.

Por fim, sabendo que o sistema de justica criminal, a ndo ser em situacdes

excepcionais, ‘‘duplica a violéncia exercida contra as mulheres e as divide [...]”’



18

(ANDRADE, 2007 apud MENDES, 2017, p. 63), pois se trata de um sistema seletivo e
desigual que representa o apice de um processo de controle que se inicia na familia (controle
informal) tornando a mulher também vitima da violéncia institucional de um sistema
despreparado é imprescindivel discuti-lo dentro e fora do &mbito do direito penal e néo
abdicar-se dele para que as relac6es de poder ndo vencam por falta de luta.
Em resumo, o que se busca com o debate sobre a humanizacéo do processo penal é que
sejam colocadas em pratica as disposicdes da Lei Maria da Penha de forma sensivel e
individualizada para que a vitima deixe de ser julgada e se sinta confortavel, em juizo e fora
dele, diminuindo, assim, a violéncia contra a mulher.
Nesse contexto, destaca-se um dos principais problemas enfrentados pelas mulheres
vitimas quando inseridas no sistema de justica criminal contra a violéncia doméstica: a falta

de Equipes de Atendimento Multidisciplinar (EAM).

3.1 Falta de Equipe de Atendimento Multidisciplinar

Antes de mais nada é preciso entender que a violéncia doméstica € um problema
complexo e, para seu enfrentamento, é indispensavel o envolvimento de muitas &reas.

A Lei 11.340/2006 trata diretamente da Equipe de Atendimento Multidisciplinar
(EAM) nos artigos 29 ao 32:

Art. 29. Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que
vierem a ser criados poderdo contar com uma equipe de atendimento
multidisciplinar, a ser integrada por profissionais especializados nas areas
psicossocial, juridica e de saude.

Art. 30. Compete a equipe de atendimento multidisciplinar, entre outras
atribuicdes que Ihe forem reservadas pela legislacéo local, fornecer subsidios
por escrito ao juiz, ao Ministério Publico e a Defensoria Publica, mediante
laudos ou verbalmente em audiéncia, e desenvolver trabalhos de orientacéo,
encaminhamento, prevencdo e outras medidas, voltados para a ofendida, o
agressor e os familiares, com especial atencdo as criancas e aos adolescentes.
Art. 31. Quando a complexidade do caso exigir avaliagdo mais aprofundada,
0 juiz poderd determinar a manifestacdo de profissional especializado,
mediante a indicacdo da equipe de atendimento multidisciplinar.

Art. 32. O Poder Judiciario, na elaboracdo de sua proposta orcamentaria,
podera prever recursos para a criagcdo e manutencao da equipe de
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atendimento multidisciplinar, nos termos da Lei de Diretrizes Or¢amentarias.
(BRASIL, 2006)

A atuacdo multidisciplinar deve ser aqui entendida por varios profissionais de
diferentes especialidades, sendo geralmente compostas por psicologos e assistentes sociais e
em pequena parte por pedagogos, socidlogos e médicos (BRASIL, 2017), que devem atuar em
grupo mantendo um di&logo entre as equipes para assessorar a vitima de forma humanizada.

Com a simples leitura do artigo 29 da lei, espanta o fato do termo ‘‘poderdo contar
com uma esquipe de atendimento multidisciplinar’’, indicar, a principio, a ndo necessidade da
instituicdo da EAM, no entanto resta pacifico entendimento, apds a portaria n° 15 de 2017 que
Institui a Politica Judiciaria Nacional de enfrentamento a violéncia contra as Mulheres no
Poder Judiciario, a indispensavel existéncia da EAM junto aos Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher para a efetiva aplicacdo da Lei Maria da Penha.

Art. 2° S30 objetivos da Politica Judiciéria estabelecida nesta Portaria:

| - fomentar a criagdo e a estruturacdo de unidades judiciarias, nas capitais e
no interior, especializadas no recebimento e no processamento de causas
civeis e criminais relativas a pratica de violéncia doméstica e familiar contra
a mulher baseadas no género, com a implantacdo de equipes de
atendimento multidisciplinar, nos termos do art. 29 da Lei
n°11.340/2006; (BRASIL, 2006, grifo nosso)

A experiéncia de denunciar o agressor é sempre individual e muitas vezes as mulheres
ndo sabem o futuro delas e nem do acusado ap0Os essa decisdo, e uma simples e objetiva
resposta processual por vezes ndo sera suficiente para que a mulher consiga quebrar o ciclo de
violéncia e reestabelecer sua vida. Nesse momento, entra a equipe de atendimento
multidisciplinar buscando preencher certas lacunas entre o desejo da vitima ao decidir
denunciar e o estipulado no ordenamento juridico.

A EAM visa desenvolver diferentes trabalhos relativos a prestacdo de servicos a
comunidade desde orientagdo dos direitos da mulher, buscando entender o que, de fato, ela
almeja ao buscar o judiciario sem questiona-la ou culpabiliz&-la, encaminhamento, prevencéo,
e outras medidas voltadas tanto a mulher como ao agressor, como exemplo, encaminha-lo
para grupos que abordem o tema género e os desdobramentos da situacéo de violéncia.

Em um primeiro momento, um psicélogo ira buscar a fonte da violéncia que esta por
traz dos fatos narrados, analisar as condicdes psicologicas da mulher, seu grau de dependéncia
e a existéncia de rede de apoio, bem como procurar conhecer eventuais ameagas ou

chantagens do agressor que possa leva-la a desistir do processo e realizar estudos também
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sobre o agressor para avaliar sua periculosidade e o risco para a vitima e seus filhos, se for o
caso.

J& ao assistente social, cabe identificar as necessidades dos envolvidos e prevenir ou
reduzir as situacdes de risco pessoal e social dos familiares vulneraveis, colocando-os em
abrigos, se for o caso, realizando atividades de ressocializacdo voltadas ao restabelecimento
de vinculos familiares e resgate da autoestima, buscando um padrdo de qualidade que os
levem a reconstrugdo de sua autonomia. Nos casos dos sujeitos envolvidos serem de baixa
renda, é também papel do assistente social inclui-los nos programas sociais do governo.

Para além de dar apoio a vitima as equipes se mostram importantes ao bom andamento
do processo, visto que estas também trabalham repassando laudos ao magistrado com a
situagdo conjugal e amorosa da mulher, a existéncia de rede de apoio, sua condigdo
socioecondmica e psicoldgica, bem como auxiliam em casos que a mulher vitima pede a
suspensdo do direito de visitas do agressor a seu filho e cabe ao psicélogo e/ou assistente
social avaliar e dar ao juiz um parecer dos maleficios do contato com o genitor ao
desenvolvimento da crianca ou, por fim, participando nas audiéncias.

Em casos, em que a mulher ndo busca submeter seu companheiro a um processo, mas
apenas quer melhorias na relacdo, cabe a equipe multidisciplinar, mais especificamente aos
psicologos, uma conversa com o casal visando o empoderamento da mulher e viabilizando
uma reflexdo sobre o relacionamento e criando a chance de abandonarem o padrdo de
violéncia.

No que tange a aplicacdo das medidas protetivas, a EAM também se mostra
importante, pois, mesmo nao sendo requisito para a concessdo destas, € proveitoso que antes
de se tomar uma decisdo, um profissional mantenha didlogo direto com a mulher visando
sanar suas duvidas e assim podendo decidir qual medida caberia melhor no caso concreto e
passando essas informacfes ao juiz, para que as necessidades da vitima obtenham uma
resposta mais efetiva do sistema judicial, dando voz e acolhendo seu pedido de protecao.

Infelizmente, ndo € incomum que, por faltar aos profissionais de direito, em regra,
conhecimento aprofundado acerca das peculiaridades do comportamento e do pensamento
humano, estes culpabilizem ou ndo respeitem o tempo da mulher, promovendo sua
revitimizagao, por esse fator a efetividade da lei depende ndo apenas de sua aplicacéo literal,
mas igualmente do desempenho e sensibilidade de cada um dos profissionais das suas
respectivas areas de atuacdo, e da articulagdo e coordenacao deles, ou seja, € necessario um

alinhamento estratégico que una as equipes de atendimento multidisciplinar, policiais, juizes,
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promotores de justica, defensores publicos, a fim de que recursos institucionais possam ser
mobilizados para melhor resolver os problemas de cada caso concreto.

A mulher que esté nessa situacdo, em grande maioria, precisa de apoio para romper 0
ciclo de violéncia, vezes que estdo sujeitas ao desconhecimento de seus direitos, falta de
informacdo, pressdes sociais e familiares, e, por vezes, inseguranca econémica, sendo de
suma importancia dar a vitima o espago e tempo necessarios para quebrar o siléncio sem
presumir 0 que a vitima precisa, mas sim a escutando para saber o que ela quer sempre
lembrando que cada uma tem sua individualidade.

Dessa maneira, calha indagar se o aparelho judicial esta apto a lidar com a experiéncia
de sofrimento e com a demanda de protecdo que lhe é dirigida.

Dados do Conselho Nacional de Justica contabilizam que em 2018 havia no Brasil
3.388 varas com competéncia para receber e processar causas civeis e criminais relativas a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, no entanto, apenas 396 possuiam equipes de
atendimento multidisciplinar, compostas por psicélogos ou assistentes sociais.

Assim, a falta de padronizacdo da politica judiciaria de enfrentamento a violéncia
doméstica é apontada como fator que necessita de aprimoramento. O fato de menos da metade
das varas possuirem o atendimento das equipes multidisciplinares é preocupante, pois sendo
assim, na maioria dos casos a resposta do Judiciario segue se mantendo heterogénea. Sem o
apoio e interferéncia de psicologos e assistentes sociais que além de demonstrar acolhimento
as vitimas fornecem importantes informacdes para a decisdo do juiz, a decisdo restara
totalmente dependente do perfil do magistrado que responde pela vara ou juizado, sendo este
decisivo na qualidade do atendimento prestado as mulheres.

A ndo existéncia ou inoperancia desses servicos multidisciplinares, ndo contribuem,
ou ainda, criam obstaculos para que as mulheres possam ter acesso a seus direitos, vez que, a
mercé dos funcionarios que atuam apenas de forma pratica, como policiais e o proprio
magistrado, a vitima fica sem amparo psicoldgico e social o que tende a prejudicar tanto seu
empoderamento para seguir 0 processo, quanto sua reintroducdo na sociedade apoOs esse

trauma.

3.2 Proposta de Humanizacéo (Boas Praticas)

As necessidades, ja apontadas, das vitimas de violéncia doméstica exigem a criacao,
manutencdo e especializacdo de uma unidade de prestacao jurisdicional que deve se pautar no

bindmio necessidade/utilidade e melhor eficiéncia e qualidade do servico.
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E evidente que ndo ha como determinar pardmetros absolutos, pois devem ser
respeitadas questdes de complexidade de alguns procedimentos e as particularidades de cada
Estado, no entanto, as circunstancias individuais ndo devem ser obstaculo para a juncéo da
forca de trabalho e a otimizagdo dos resultados, pois ndo se pode aceitar que mulheres
atendidas em unidades jurisdicionais de comarcas e Estados diferentes tenham atendimentos
muito dispares em qualidade e celeridade (BRASIL, 2018)

As boas praticas a serem adotadas no judiciario devem se iniciar da organizacdo da
quantidade de processos, devendo ser proporcional a quantidade de profissionais para atuar
neles. O Plano de Gestdo para o funcionamento de Varas Criminais e de Execucdo Penal
prevé que uma vara criminal com 2.000 processos seja atendida por 2 juizes e que cada
servidor conduza entre 200 e 300 processos, para evitar a sobrecarga e prezar pela eficacia do
processo. (BRASIL, 2018)

O Manual de rotinas e estruturagdo dos juizados de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher do CNJ traz os dados apresentados a seguir. Quanto a estrutura fisica, 0s
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher (JVDFM) devem contar com o
basico como gabinete para magistrado, sala de audiéncias, espaco para a Secretaria (cartorio),
mas também o diferencial de sala de espera e acolhimento humanizado para a vitima,
brinquedoteca caso a mulher compareca com filhos poder se sentir tranquila, sala reservada
para atendimento individual, sala para atendimento em grupo pela equipe multidisciplinar,
sala para depoimento especial, conforme dispde a Lei n° 13.431/2017, devendo ser espacos
adaptados e com pessoas com treinamento especifico para lidar com vitimas de violéncia.

Cabe destacar que, para o melhor acolhimento da vitima, € ideal que a estrutura conte
também com guichés de atendimento individualizado, no cartério, um exclusivo para as
vitimas e outro para os ofensores, advogados, ou outros e uma sala reservada perto do cartério
para atendimento da vitima, préxima ao guiché de atendimento, de modo que a vitima
mantenha o minimo contato possivel com seu agressor.

Ainda em questdes estruturais, faz a diferenca que os JVDFM sejam localizados perto
de delegacias de policia, do Instituto Medico Legal, centros de referéncia e outros
estabelecimentos que devem compor a rede de atendimento a mulher em situacdo de
violéncia.

Com relagéo as equipes multidisciplinares, estas tambem englobam as boas praticas na
aplicagéo da Lei Maria da Penha, uma vez que elas realizam atendimento as vitimas, autores e
seus familiares, com o objetivo de fornecer informacdes, orientagdes e promover reflexdes

que possam contribuir para a interrupgéo do ciclo de violéncia, encaminhando, se necessario,
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aos servigos da Rede de Saude Mental onde terdo acompanhamento psicoldgico por meio de
terapia.

Outra boa pratica do judiciério é o de encaminhar a vitima e o agressor a rede socio
assistencial existente, mantendo contato com 0s servigos parceiros para colaboracdo mutua
nos desdobramentos dos casos atendidos, bem como realizar o encaminhamento do agressor
para grupos de reflexdo especificos para homens autores de violéncia contra mulheres,
promovidos pelas equipes multidisciplinares ou por instituicdes da rede de atendimento e
combate a violéncia contra a mulher, para que entendam os desdobramentos da violéncia e o
papel sociocultural da mulher na sociedade.

Mostra-se igualmente importante a capacitacdo dos integrantes da rede de
atendimento, tanto policiais, como o0s secretarios e 0 juiz, buscando o aperfeicoamento das
aces de enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher e ainda, se possivel
manter sempre presente pelo menos uma mulher nas turmas de plantdo para assegurar o
conforto da vitima.

Como boa prética evidencia-se também a realizacdo de atendimento com a vitima
juntamente com seus familiares para que toda a rede de apoio esteja informada e orientada
sobre apontamentos que contribuam com a interrupcdo do ciclo de violéncia, assim como,
encaminhar vitimas e seus familiares aos recursos comunitarios governamentais e nao
governamentais que compdem a rede de atendimento a mulher em situacao de violéncia.

Para além de proteger a vitima, é pratica poderosa a realizacdo de intervencdo com 0s
agressores/réus visando promover a reflexdo sobre as repercussfes da violéncia na dinamica
familiar, para que este ndo seja apenas punido, mas que entenda as questdes socioldgicas de
género para ndo voltar a cometer o crime.

Ademais, o poder judiciario integra a rede de atendimento a mulher e por isso deve
trabalhar junto com demais instituices, visando a coordenagdo de esforgos e estabelecendo
protocolos de acompanhamento de vitimas e familiares abrigados. Um otimo exemplo a ser
citado no topico ‘‘Boas Praticas na aplicagdo da Lei Maria da Penha’’ ¢ sem duvidas o
encaminhamento da vitima a Casa da Mulher Brasileira.

A Casa da Mulher Brasileira estd prevista no Programa ‘‘Mulher, Viver sem
Violéncia’ e ¢ um espago de acolhimento com o de objetivo prestar assisténcia integral e
humanizada as mulheres em situacdo de violéncia, facilitando o acesso destas aos servicos
especializados e, garantindo condicGes para o enfrentamento da violéncia, 0 empoderamento e
a autonomia econémica das usuarias (BRASIL, 2013), devendo atuar em parceria com 0S
servicos especializados da rede de atendimento (Delegacia Especializada de Atendimento a
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Mulher/DEAM, Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher, Casa-Abrigo, Defensoria
Especializada, Juizado de Violéncia Domestica e Familiar contra a Mulher, Promotoria
Especializada) e com os demais parceiros (rede socioassistencial, rede de saude, 6rgdos de
medicina legal).

A porta de entrada conta com servigo de acolhimento e triagem que encaminha a
mulher aos atendimentos prestados pelos outros servicos da Casa, ou pelos demais servigos da
rede, como exemplo, o atendimento psicossocial continuado.

Possui, além disso, acolhimento e recep¢do das criangas que acompanharem as
mulheres e uma brinquedoteca destinada a criancas de 0 a 12 anos de idade enquanto é
realizado o atendimento, assim como o alojamento temporario de até 24h para mulheres em
situacdo de violéncia, com ou sem filhos, que corram risco iminente de morte.

Além dos servigos ja citados, também contam com servi¢os de transporte para 0s
demais servigos da rede de atendimento, salde com atendimento de urgéncia em casos de
violéncia sexual e a porta de saida que é a promoc¢éo de autonomia econdmica por meio de
qualificacdo profissional e aulas de educacdo financeira. Além do mais, as mulheres sem
condicdo de sustento proprio séo incluidas em programas de assisténcia e incluséo social dos
governos federal, estadual e municipal.

A unidade de Campo Grande - Mato Grosso do Sul foi a primeira inaugurada e
funciona desde fevereiro de 2015 e desde entdo mostrou saldo positivo. Ela conta com
atendimento da delegacia da mulher, Defensoria Publica, Ministério Publico, posto médico,
brinquedoteca, salas para atendimento psicossocial e de qualificacdo profissional, alojamento
para mulheres que estdo de passagem, além de um espaco para a justica, ja que o atendimento
é feito para mulheres de todo o estado, se tornando, na pratica, primeira cidade brasileira a
reunir todos os servigos dessa natureza em um Unico espaco.

Outra préatica louvavel criada pela rede de combate a violéncia de Campo Grande,
idealizado pela juiza Jacqueline Machado, da 32 Vara da Violéncia Domestica e Familiar
contra a Mulher de Campo Grande, ¢ o ‘‘Protetivas online’’, para aquelas que sofrem
violéncia doméstica, mas ndo tem como se dirigir a Casa da Mulher Brasileira no periodo de
pandemia. E uma medida rapida e que pode ser solicitada sem a necessidade de um boletim de
ocorréncia anterior. Pelo programa a vitima solicita uma medida protetiva diretamente do
celular, tablete ou computador. (BRASIL, 2020)

Boas praticas como estas fortalecem a rede de protecdo as mulheres e
consequentemente as proprias mulheres que acabam se sentindo acolhidas durante as fases do

processo penal e depois dele.
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3.3 Impacto da Humanizacao no Crime

A implementacdo da Lei Maria da Penha por si s6 ndo tem o conddo de modificar
mentes e de rapidamente ‘‘desconstruir a violéncia milenar a que as mulheres estdo
submetidas’” (HELEITH, 1976 apud MENDES, 2017, p. 220).

No entanto, ndo pode ser retirada do Estado a obrigacdo de buscar solugdes a situactes
de violéncia e violacdes de direitos, como bem coloca Mendes (2017):

O reconhecimento dos direitos fundamentais €, como vimos, uma exigéncia
da dignidade da pessoa humana, quem impde ao Estado um dever maior do
gue o de meramente abster-se de afetar, de modo desproporcional e
desarrazoado, a esfera patrimonial das pessoas sob sua autoridade. Séo
exigidas do Estado, também, agdes positivas no sentido de assegurar a
dignidade da pessoa humana. E dentre estas agdes esta o dever de protecéo
gue outorga ao individuo o correspondente direito de exigir do Estado que
este o proteja (ALEXY, 2002)

Quanto a protecdo da mulher vitima é preciso rever o campo de atuacdo do direito
penal e adotar novas estruturas como propor um direito a partir da experiéncia das mulheres,
dar uma significacdo a partir de suas vivencias, como sugere Tamar Pitch (2003 apud
MENDES, 2017), como foi a novidade da Lei 11.340/2006 criada pela experiéncia de
violéncia sofrida por Maria da Penha e hoje é reconhecida pela ONU como uma das melhores
legislagdes do mundo no enfrentamento a violéncia contra as mulheres.

A Lei Maria da Penha possui 4 areas de atuacdo, apontadas por Garcia (2009) sendo
elas: insercdo, prevencdo, protecdo e coibicdo. As medidas de insercdo estdo condicionadas a
adocgdo de politicas publicas que buscam assegurar oportunidades a mulher. As medidas de
prevencdo atuam a fim de integrar os O6rgdos governamentais que atuam nos casos de
violéncia doméstica, adotar medidas que permitam o monitoramento da intensidade e
frequéncia que os ilicitos sdo praticados, bem como, tomar providencias para a formacédo de
uma nova identidade sociocultural com respeito & mulher. As medidas de protecdo sdo
aquelas direcionadas a mulher vitima de violéncia doméstica, ou seja, sdo voltadas para o
auxilio direto para a garantia da integridade fisica e mental da vitima, englobando a protecéo
policial e a equipe multidisciplinar, bem como a esfera juridica do ofensor, visando assegurar
a protecdo da ofendida, como exemplo o afastamento deste do lar. Por ultimo, Garcia destaca
as medidas de coibicdo que sdo aquelas que estdo direta ou indiretamente relacionadas a
punicdo do infrator.

A referida lei afetou o comportamento de agressores e vitimas por trés canais, como

aponta Cerqueira, et al. (2015, p. 10):



26

i) aumento o custo da pena para o agressor; ii) aumento do empoderamento e
das condi¢cBes de seguranca para que a vitima pudesse denunciar; e iii)
aperfeicoamento dos mecanismos jurisdicionais, possibilitando ao sistema de
justica criminal que atendesse de forma mais efetiva os casos envolvendo
violéncia doméstica. [...] Os trés elementos somados fizeram aumentar o
custo esperado da punicdo, com potenciais efeitos para dissuadir a violéncia
domeéstica.

No ano em que a lei completou 10 anos, o instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea) desenvolveu estudos por meio de um método conhecido como modelo de diferengas em
diferencas, em que os numeros de homicidios contra as mulheres dentro dos lares foram
confrontados com aqueles registrados em relacdo aos homens, chegando a conclusdo que caso
a lei ndo existisse, 0 nimero de mulheres mortas dentro de casa no Brasil seria 10% maior.

De acordo com o coordenador dos estudos, o diretor de Estudos e Politicas do Estado,
das Instituicbes e da Democracia do Ipea, Daniel Cerqueira (2015), a criacdo da lei evitou
varias mortes por questdes de género, bem como, o efeito da lei ndo apenas poupou vidas mas
preveniu casos envolvendo agressdes de género néo letais.

Assim, pesquisas apontam que nas grandes cidades onde a lei é devidamente aplicada,
reunindo forcas dos policiais, equipe multidisciplinar, magistrados e governo, ela cumpre seu
papel.

Em Campo Grande (MS), onde se situa a primeira e completa Casa da Mulher
Brasileira com atendimentos de recepgéo, abrigo, transporte, educagéo financeira, entre outras
medidas, a juiza Jacqueline Machado, que respondeu pela Coordenadoria da Mulher do TIMS
de 2017 a 2019, aponta que em média, defere diariamente 20 medidas protetivas, numero
infinitamente superior ao de feminicidios, comprovando que quando acionado no tempo certo,
0 sistema de justica é sim capaz de proteger a mulher vitima de violéncia. A Unica
preocupacdo da juiza referente ao assunto é a falta de propagacdo da informacdo sobre os
mecanismos de prote¢do previstos na lei, fazendo com quem nem todas as vitimas procurem o
sistema de justica (BRASIL, 2020).

Ja segundo o juiz Adriano Gomes, que atua no Tocantins: ‘‘Em geral, quando sdo
presos e cumprem ao menos um més de carcere privado, eles ndo voltam a agredir a mulher. E
uma medida de impacto que funciona’’, apontando outro impacto positivo na aplica¢do da Lei
Maria da Penha, desta vez, com relacdo ao agressor que recebe tratamento adequado como
participacdo em cursos e outras formas de acompanhamento pela equipe multidisciplinar.
(BRASIL, 2015).
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Embora a aplicacdo da lei vir se mostrando positiva, poucos juizados contam com a
estrutura multidisciplinar e conhecimento ideal para que todas ou a maioria das mulheres
tivessem um atendimento eficaz e com isso uma maior queda nos nimeros de violéncia. Para
Garcia (2016) o fato de a Unica resposta as vitimas vir por meio do direito penal limita a
resolucdo efetiva. Ainda faltam politicas pablicas, acdes voltadas aos agressores, medidas
educativas, preventivas, protetivas e equipe multidisciplinar.

Nesse seguimento, Vasconsconcellos (2015, p. 87) concorda que o sistema de justica
criminal, como se apresenta, ndo deve ser 0 mecanismo central para conflitos de género:

E possivel afirmar que a utilizagdo das delegacias como Unica porta de
entrada para o sistema de justica para a aplicacdo de uma legislacdo que
pretende promover a prevencao da VDFM apresenta-se como uma op¢éo, no
minimo, complicada. A formalizagdo dos conflitos e sujeitos abarcados pela
Lei Maria da Penha através dessas estruturas reforca as limitagcbes dos
servicos de atendimento denominados especializados prestados, o0s quais,
frequentemente, ndo sdo capazes de atender as necessidades de grande parte
do publico que os acessa. A falta de servi¢os de apoio social e psicologico,
bem como a impossibilidade de equacionar os conflitos através de
mecanismos alternativos ao sistema criminal tradicional, configuram-se em
um empecilho para que sejam atendidas as necessidades da substantiva
maioria do publico que acessa a DEAM.

Assim, resta evidente que ndo ha de se falar em aperfeicoamento da norma, mas na
aplicacdo humanizada desta em todo o territdrio nacional, com rede adequada de assisténcia
social e de salde, bem como outros Orgaos de atendimento, pois, apesar dos resultados
encorajadores, mostrando que a promulgacdo da Lei Maria da Penha segue a direcdo correta,
ainda ha uma longa caminhada para alcancar baixos padrées de violéncia.

Com tudo, aqui se propBe a humanizacdo do processo penal do ponto de vista
feminista, a partir da realidade vivida pelas mulheres dentro e fora do sistema de justica
criminal. E necessério que cada vez mais mulheres escrevam sob uma perspectiva feminina, é
necessario que o sistema consuma mulheres para ser capaz de quebrar o modus operandi

politico machista no mundo juridico, em especial do processo penal.
CONSIDERAGCOES FINAIS

A aplicagéo da Lei Maria da Penha infelizmente ainda é uma discussdo afastada da
realidade de grande parte da sociedade, em especial os individuos com menos oportunidade
de educacdo e conhecimentos feministas, principalmente no que se refere a uma aplicagdo

humanizada.
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O desenvolvimento da referida lei se deu em razdo do crime praticado contra Maria da
Penha Maria Fernandes por seu préprio marido e se concretizou pela interferéncia do direito
internacional, vez que a justica brasileira foi incompetente ao lidar com o caso, sendo
condenada pela Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA) por negligéncia, omissdo e tolerancia em relacdo a violéncia doméstica
contra mulher.

O direito brasileiro se viu obrigado a criar tal dispositivo legal que futuramente veio a
ser considerado pela ONU a terceira melhor lei contra a violéncia domeéstica do mundo.

E notéria a completude da lei, que, juntamente com o artigo 226 da Constituicio
Federal, dispde desde a equidade de género visando a reducdo das diferentes formas de
vulnerabilidade social até a necessidade da criacdo de equipes de atendimento multidisciplinar
e politicas publicas que repercutem sobre a violéncia doméstica contra a mulher, abrangendo
0 antes, durante e depois da violéncia de género.

A proposta de mudancas atraves da lei € evidente. O direito se mostra instrumento de
mudanca, de garantia de direitos, e de combate e punicdo as discriminagdes, propondo
reforma legal em todos os campos, no entanto, é necessario que o disposto na lei, de fato,
reflita no campo sociocultural.

Apesar da extensdo do territério brasileiro e as diferentes realidades vividas por
mulheres, as dificuldades quanto a uma aplicacdo satisfatoria da Lei Maria da Penha se
mostram comuns e geralmente resultam da falta de investimento em estruturas necessarias e a
formacdo de profissionais suficientes e adequadamente capacitados para o atendimento da
violéncia baseada no género, as chamadas ‘’boas praticas’’. Estas que englobam a
qualificacdo de profissionais na linha de frente das delegacias, como policiais e atendentes,
bem como a estrutura fisica das delegacias e juizados para que as vitimas ndo tenham contato
com o agressor e a implementacdo de equipes de atendimento multidisciplinar em todas as
fases do procedimento.

Essas mudangas juridicos e sociais se mostram dificeis, mas nunca impossivel. Apesar
da dominacdo social pela sociedade machista e patriarcal, as mulheres ja conquistaram e vem
conquistando grande mudancga no campo sociocultural, econémico e juridico.

Por fim, a Lei Maria da Penha tem potencial para impactar positivamente os casos de
violéncia domeéstica, no entanto, mostra-se faltoso a efetiva aplicacdo implementacédo das boas
praticas, por isso, os atendimentos acabam por seguir o “’perfil’’ do profissional, que, por
vezes, ndo possui sensibilidade e conhecimento sobre a gravidade do problema da violéncia e

seus efeitos na vitima, enquanto, pelo contrario, os juizados que contam com equipes
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multidisciplinares e redes de apoio se mostram mais humanos e restam mais efetivos ao
atendimento, desde o primeiro momento de prestar informacdes a vitima e seus familiares, até

a decisdo judicial.
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