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TELETRABALHO: O Direito a Desconexdo como Direito Fundamental do
Trabalhador

Ana Carolina Marra Batista Ribeiro !

RESUMO

O presente artigo tem o objetivo de demonstrar que o nimero de adeptos
para a modalidade de Teletrabalho tem crescido devido, ndo somente, aos
avancos tecnologicos, mas também considerando o atual cenario de pandemia,
uma vez que, se tornou imprescindivel o distanciamento social e exigindo uma
adaptacao mais rapida tanto dos empregados quanto dos trabalhadores. Com a
Reforma Trabalhista, passou-se a regulamentar o teletrabalho de forma
especifica, de acordo com o artigo 75-B da CLT, os teletrabalhadores, podem
prestar o servico de qualquer lugar desde que fora das dependéncias do
empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacédo e de comunicacgao,
em contrapartida acabam criando a ilusdo de que estdo disponiveis a qualquer
momento. Isso esta diretamente ligado ao artigo 62, inciso Ill, da CLT, onde aduz
que os teletrabalhadores ndo sdo submetidos a controle de jornada. Nesse
sentido, defende-se a existéncia do direito fundamental & desconex&o, que tem
como finalidade imprescindivel a garantia, aos teletrabalhadores, o direito a
salde, a seguranca, ao lazer, ao convivio familiar e social, além de ser fonte de
afirmacdo da dignidade da pessoa humana, passivel de reparagao
extrapatrimonial por dano existencial, que tem como finalidade a reparacédo a

uma afronta ao projeto de vida e suas relagdes.

Palavras-chave: Reforma Trabalhista. Teletrabalho. Protecdo ao

Teletrabalhador. Direito a Desconexao. Dano Existencial.

! Graduanda em Direito pelo Centro Universitario de Brasilia — UniCEUB.
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1. Introducéao

O teletrabalho, vem ganhando espaco no mercado de trabalho brasileiro,
principalmente frente ao cenario atual de Pandemia, decorrente do COVID 19.
Em 2018, pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE, apontou que 3,8 milhdes de brasileiros trabalhavam dentro de casa, ja

em outubro de 2020, estima-se cerca de 7,9 milhdes?.

Devido a este atual numero de adeptos ao teletrabalho, sua analise se
torna fundamental. Esta modalidade tornou-se a solucdo para enfrentar as
questdes sanitarias, uma vez decretado o distanciamento social, e vem
demostrando como grande tendéncia diante dos avancos tecnoldgicos, e que
nao pode ser implementada sem a estrita observancia ao principio basilar de

protecdo ao trabalhador.

O teletrabalho é definido como aquele realizado a distancia, que seja em
domicilio, em deslocamento ou simplesmente distante do ambiente fisico da
empresa, e que envolva a utilizacdo das tecnologias de informacdo e

comunicacdo.?

Sendo assim, é tratado no primeiro capitulo os principios que norteiam a
protecdo do trabalhador como um direito fundamental, inclusive sobre a
perspectiva da jornada de trabalho. Logo, serd observado o artigo 7° da
Constituicdo Federal*, que aduz sobre a necessidade de o ordenamento juridico
garantir as condicbes minimas relativas a qualidade de vida aos
teletrabalhadores, bem como sera analisado o artigo 62, inciso lll, da
Consolidacdo das Leis Trabalhistas - CLT®, que trouxe novas disposicdes, as

guais estabelecem que nao havera mais controle da jornada de trabalho para os

27,6 milhdes de pessoas trabalhavam de forma remota em outubro, diz IBGE. Disponivel em
<http://economia.uol.com.br/noticias/estadao-conteudo/2020/12/01/76-milhoes-de-pessoas-
trabalhavam-de-forma-remota-em-outubro-diz-ibge.htm>. Acesso em 05 maio de 2021.

3 RAMOS FILHO, Wilson; NEVES, Sylvia Malatesta. Trabalho imaterial e teletrabalho:
contradi¢cbes e limites da sociedade informacional. In: COLNAGO, Lorena de Mello Rezende;
CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Resende; PINO ESTRADA, Manuel Martin (Coord.).
Teletrabalho. Sdo Paulo: LTr, p 42. 2017.

4 Art. 7° Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condicéo social:

5 Art. 62 Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo:

Il - os empregados em regime de teletrabalho.



empregados em regime de teletrabalho. Assim, o empregador fica desobrigado
ao pagamento de horas extras, adicional noturno e concesséao de intervalos ao

empregado.

Nesse contexto, serd estabelecido uma relagédo ente dignidade da pessoa
humana e as limitagdes da jornada de trabalho do teletrabalhador, uma vez que

esta diretamente relacionado com a violacédo ou ndo do Direito & Desconexao.

O segundo capitulo aborda a analise e interpretacdo do teletrabalho, seu
conceito, e expondo os artigos da Lei n.° 13.467/2017% (Reforma Trabalhista),
que dispbe sobre a essa modalidade em ascenséao.

Por fim, pondera-se acerca dos reflexos da vigente normatizacdo do
Teletrabalho referente a este Direito a Desconexdo e o Dano Existencial, que
induz a problematica “no contexto do teletrabalho, o desrespeito ao direito a

desconexao gera o dano existencial?”.

Nesse aspecto, pretende-se demostrar a importancia do Direito a
Desconexao e o excesso de conexao virtual, praticada pelo teletrabalhador, que
afronta direito minimo fundamental. Portanto, passivel de reparagdo
extrapatrimonial por dano existencial, que tem como finalidade indenizar uma
afronta ao projeto de vida, a vida em relacdo, que se da diante da retirada do
direito ao lazer, a convivéncia entre familiares e amigos, sem prejuizo da

reparacao patrimonial.

Desse modo, a interpretacdo a ser realizada na relacdo laboral de
teletrabalho tem como fim assegurar a protecdo aos direitos minimos e a
dignidade da pessoa humana, a fim de garantir a estes trabalhadores a
efetivacdo do direito social ao lazer e ao convivio familiar, nas rela¢des fora do

ambiente de trabalho.

Seré utilizado para a elaboracdo do presente artigo a metodologia de

pesquisa bibliogréfica, que consiste em analisar doutrinas, artigos cientificos e

6BRASIL. Lei n° 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13467.htm#artl>. Acesso em
18.abr.2021.



materiais publicados, a fim de desenvolver uma analise teorica e investigativa

sobre o Teletrabalho e desdobramentos.

2. A Protecao do Teletrabalhador como um Direito Fundamental

A jornada de trabalho representa uma demarcacdo juridica, que tem
como intuito impedir o abuso de empregadores e proteger os trabalhadores,
evitando cargas horarias exaustivas de trabalho, em atencao aos principios da
dignidade da pessoa humana e da protecao ao trabalhador, todos inerentes ao
Direito do Trabalho.

Em relagéo a jornada de trabalho, Bezerra Leite aduz sobre o conceito:

Jornada de Trabalho possui sentido mais restrito que o de duracao
de trabalho, abrangendo especificamente o tempo em que o
empregado esteja ndo sé efetivamente trabalhando como também
colocando a sua forga de trabalho a disposicdo do tomador do seu
servigo [...]. (LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do
Trabalho. 8. Ed. S&o Paulo: Saraiva, p.464, 2016.)

Os principios constitucionais sdo conhecidos por guardarem os valores
fundamentais da ordem juridica. Estes principios exprimem sobre bens e
valores considerados fundamentais e de validade em todo sistema juridico

nacional.

Esta elencada no Titulo | da norma-apice os principios fundamentais,
ressaltados nas palavras de Carlos Henrique Bezerra Leite”: “os principios
fundamentais inscritos na Constituicdo Federal passam a ser as fontes

normativas primarias do nosso sistema.”

Em complemento, Geraldo Ataliba® destaca a importancia dos principios:

“@ muito mais do que uma norma, uma diretriz, € um norte do sistema, € um

" LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
p.74, 2016.

¢ THEODORO JUNIOR, Humberto. Os principios do direito processual civil e processo do
trabalho. In; BARROS, Alice Monteiro. Compéndio de direito processual do trabalho: obra em
homenagem a Celso Agricola Barbi. 2. Ed. Sao Paulo: LTr, 2001, p. 49



rumo apontado para ser seguido por todo o sistema, sempre que se vai

debrugar sobre os preceitos contidos no sistema.”

A dignidade humana, prevista no inciso Ill, do artigo 1°, da Constituicdo
Federal, € um dos valores fundamentais, e seu foco principal € a garantia da
vida digna. Logo, é um principio que esta diretamente ligado ao direito do
trabalho, uma vez que o trabalhador é um cidaddo, antes de ser empregado,
submetido a subordinacao.

Art. 1° A Repulblica Federativa do Brasil, formada pela unido

indissollvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

Il - a dignidade da pessoa humana,;

Bezerra Leite relembra o conceito da dignidade da pessoa humana
expressado por Ingo Wolgang Sarlet:
[...] qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e
da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos
e deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e
qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe
garantir as condicdes existenciais minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participacdo ativa corresponsavel
nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo dos

demais seres humanos. (LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de
Direito do Trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, p.77, 2016.)

Com isso, é perceptivel que o empregador possui deveres para com seus
empregados, a fim de proporcionar a eles condi¢des dignas para uma qualidade

de vida sadia no ambiente de trabalho.

Nesse sentido, temos o principio da protecado, que faz parte do catalogo
dos principios constitucionais especificos do direito do trabalho, os quais
norteiam as relacdes juridicas individuais e buscam a igualdade entre as partes,
tdo necessaria para a protecdo da parte mais fragil desta relagédo, ou seja, o

empregado. Notadamente, o lado economicamente mais fraco.

Diretamente ligado ao principio da protecao esta a limitacdo da jornada
de trabalho, que € uma das conquistas historicas dos trabalhadores, fazendo
com que alcancem um patamar digno e adequado para uma melhor qualidade

de vida.
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Foi a partir de 1932, com o inicio da implantacdo da reforma trabalhista
da Era Vargas, que a jornada de trabalho passou a ser um assunto de destaque.
Em 4 de maio, o presidente baixou o Decreto n.° 21.364°, que instituiu a jornada
de oito horas diarias e 48 horas semanais na industria. Os decretos desse ano,
marcaram o start da evolucdo relativa a protecdo da jornada de trabalho, que
viria a ser lapidado em 1943, com o advindo da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, que tem como objetivo a regulamentacédo das relacdes trabalhistas, e
até hoje é o principal instrumento para regulamentar as relagdes de trabalho e
proteger os trabalhadores.

Posteriormente, a Constituicdo Federal de 1988 consagrou diversos
direitos fundamentais. Dentre eles, destaca-se o artigo 7° que aduz sobre o
direito a jornada de 8 horas diarias e 44 horas semanais, sendo passivel de
compensacao ou reducdo da jornada, mediante acordo ou convengéao coletiva
de trabalho (inciso Xlll), a jornada de seis horas para o trabalho em turno
ininterrupto (inciso XIV), repouso semanal remunerado (inciso XVI), férias anuais

remuneradas (inciso XVII).

Ressalte-se que 0 objetivo dos dispositivos supramencionados, ao limitar
a jornada de trabalho, evitou que sejam fixadas jornadas exaustivas,

assegurando ao trabalhador, salde, convivio familiar e social.?

A partir da Reforma Trabalhista, Lei 13.467/2017, inseriu-se o inciso lll,
ao artigo 62 da CLT?®?, onde é previsto que os empregados em regime de
teletrabalho ndo sdo abrangidos pelo capitulo da duracdo do trabalho. O que
gerou grande repercussdo, uma vez que doutrinadores chegaram a sustentar a

inconstitucionalidade do dispositivo, visto que nossa Carta Magna, como

° BRASIL. Decreto n° 21.364, de 4 de Maio de 1932. Disponivel em:
<https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1930-1939/decreto-21364-4-maio-1932-526751-
publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em 30 set. 2021

10 BRASIL. Constituicdo Da RepuUblica Federativa Do Brasil De 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituicaoCompilado.htm>. Acesso em
10.set.2021

1 PEREIRA, Everton. Aspectos gerais da jornada de trabalho Disponivel em:
<https://evp.jusbrasil.com.br/artigos/210738315/aspectos-gerais-da-jornada-de-trabalho>.
Acesso em 12 set 2021

12 BRASIL. Consolidacao das Leis do Trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 30.jun. 2021.
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supracitado, traz a limitagcdo da jornada, ndo podendo a lei infraconstitucional

afastar a aplicacdo de normas relacionadas a jornada de trabalho.®®

Assim, a nova legislacdo equiparou os trabalhadores no regime de
teletrabalho aos trabalhadores que exercem suas atividades externas (inciso ),
e gerentes (inciso Il). Havendo a exclusédo ao direito as horas extras, adicional
noturno e concessao de intervalos, sob a justificativa de que seria impossivel

existir controle de jornada para estes trabalhadores.

Com a introducéo do inciso lll, do artigo 62, da CLT, o teletrabalhador
passou a ter maior dificuldade em conciliar a vida privada e profissional, pois, a
natureza dessa modalidade de trabalho gera para o empregado certa confusao

em relacdo ao tempo que sera destinado para a vida pessoal e a vida laboral.

E com atencdo ao exposto que podemos fazer uma avaliacdo mais
adequada em relacdo a jornada no regime de teletrabalho. Um olhar mais
cuidadoso para a realidade revela que nem sempre o teletrabalho esta ligado a
impossibilidade do controle da jornada, como por exemplo, ha trabalhadores que
utilizam os sistemas de login e logout, que deixam registrados no sistema da

empresa o periodo efetivamente trabalhado.

Havendo tal controle, faz jus o empregado, ao pagamento de horas

extraordinarias, repouso semanal remunerado, bem como férias e 13° salario.'*

Recentemente, ja no contexto da pandemia da COVID-19, o teletrabalho
foi e estd sendo cada vez mais adotado, uma vez que se tornou uma das
solugbes para minimizar a propagacao do virus, e dar continuidade ao
distanciamento social. Assim, a tendéncia é que essa modalidade de trabalho

remoto cresga cada vez mais no pais, mesmo apos a pandemia.

13 MATOS, Larissa. O principio da protecdo e da norma mais favoravel no direito do
trabalho, diante das alteracdes promovidas pela Lei 13.467/17. Disponivel em:
<https://jus.com.br/artigos/67527/o-principio-da-protecao-e-da-norma-mais-favoravel-no-direito-
do-trabalho-diante-das-alteracoes-promovidas-pela-lei-13-467-17>. Acesso em 30.jun. 2021

Y WINTER, Vera Regina Loureiro. Teletrabalho: Uma forma alternativa de emprego. Sdo Paulo:
LTr, p. 115, 2005.
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A crescente e repentina alteracao de contrato de trabalho, que migraram
da modalidade presencial para o teletrabalho, vem acompanhada de varios
problemas e transtornos, pela auséncia de tempo para organizacao estrutural e
pessoal, além do que o teletrabalhador esta sujeito a riscos que se diferem do
trabalhador presencial.

O teletrabalho possui beneficios para o empregado, como por exemplo: a
reducdo do tempo gasto com deslocamento de sua residéncia até a empresa,
ocasionando a melhoria da mobilidade urbana; economia com transporte; cria
comodidade do trabalho fora das dependéncias da empresa. Porém, a realidade
tem demonstrado que o teletrabalho tem sido acompanhado de imensa
sobrecarga de tarefas, e aumento das cobrancas por resultados além da
capacidade laboral dos trabalhadores, o que tem elevado o estresse, gerando,

na pratica, jornadas extensas e muitas vezes sem intervalos.®

Nesse contexto, a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT e a
Fundacdo Europeia para a Melhoria das Condi¢cdes de Vida e de Trabalho -
Eurofound, em 15 de fevereiro de 2017, elaboraram um relatério que avaliam os
efeitos do trabalho fora das dependéncias da empresa em relacdo a vida
profissional e pessoal dos trabalhadores. Segundo Jon Messenger, especialista
da OIT, a esse respeito reflete:

Este relatério mostra que o uso de tecnologias modernas de
comunicacao facilita um melhor equilibrio entre vida profissional e
pessoal mas, ao mesmo tempo, borra os limites entre o trabalho e a
vida pessoal, dependendo do local de trabalho e das caracteristicas
das diferentes ocupacgdes. (OIT. Working anytime, anywhere: The
effects on the world of work. Disponivel

em:<http://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS_544296/lang--
pt/index.htm>. Acesso em: 20 jun. 2021.)

Portanto, com fundamento na dignidade da pessoa humana, percebe-se
que na proporgao que o teletrabalho ganha espaco no mercado de trabalho,
ainda mais na realidade em que estamos vivendo, é possivel identificar brechas
na lei, precisamente quanto ao direito de se desconectar durante o periodo de

descanso, que sera tema a ser discutido adiante.

15 https://jsantosfilo.jusbrasil.com.br/artigos/870723546/jornada-de-trabalho-no-regime-de-
teletrabalho
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3.Teletrabalho e a Legislacao

3.1. Teletrabalho

Ao conceituar o teletrabalho, € de suma importancia atentar-se
primeiramente sobre o tema tecnologia, a qual esta intrinsecamente ligada a
ideia de globalizacéo. Por se tratar de um fenémeno de transformagdo mundial,
se faz necessario também que o Direito do Trabalho acompanhe tais mudancas,

tanto conceitualmente quanto juridicamente.®

A origem etimoldgica do vocabulo teletrabalho remete ao prefixo tele, que

significa distancia. Nesse contexto, Alice Monteiro de Barros, aduz:

Situa-se entre esses novos tipos o teletrabalho, realizado no domicilio
do trabalhador (art. 6°, da CLT (LGL\1943\5)), em centros satélites fora
do estabelecimento patronal, mas em contato com ele ou em outro
local, de uso publico. [...] Nesse estudo, vamos analisar o teletrabalho
como atividade de quem o executa a distancia, em consonancia com a
origem etimolégica do termo. Alids, essa nova forma de trabalhar
transcende os limites territoriais e podera ser transregional,
transnacional e transcontinental. Ela permite até mesmo a atividade em
movimento. Esse tipo de trabalho é executado por pessoas com média
ou alta qualificacdo, as quais se utlizam da informatica ou da
telecomunicac&o no exercicio das atividades (BARROS, Alice Monteiro
de. Curso de direito do trabalho. 11. ed. atual. por Jessé Claudio
Franco de Alencar. S&o Paulo: LTr, 2017. p. 214.)

A OIT, na Convengao n.° 177 de 1996, traz o conceito de teletrabalho
como sendo uma “forma de trabalho efetuada em lugar distante do escritorio
central e/ou do centro de producao, que permita a separacgao fisica e implique o

uso de uma nova tecnologia facilitadora da comunicagéo”.'’

O teletrabalho € diferente do modelo tradicional de trabalho, a que a

maioria estad habituada, visto que, este € caracterizado por ser um servico

16 RAMOS, Clarissa. Teletrabalho e reforma trabalhista. Disponivel em:
<https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/11809/Teletrabalho-e-reforma-trabalhista>. Acesso
em 8 junho 2021

17 RULLI NETO, Antonio; MALTINTI, Luciana de Camargo. Teletrabalho, incluséo e reserva de
vagas em um contexto de sociedade da informagdo. Revista Brasileira de Direito da
Comunicacao Social e Liberdade de Expressdo, Sdo Paulo, v. 2, n. 5, p. 249-264, maio/ago.
2012. Acesso em: 7 junho 2021
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prestado com total subordinagcdo, em regime de jornada fixo e com

presencialidade.

Este modelo de trabalho também difere do trabalho domiciliar, posto que,
apesar de serem espécies do mesmo género, e, portanto, fazerem parte dos
trabalhos a distancia, o trabalho em domicilio poderd ou néo fazer uso de
tecnologia, enquanto que o teletrabalho necessariamente usa da ferramenta

virtual.

Segundo Bezerra Leite!®: “teletrabalho n&o se limita ao domicilio, podendo
ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre em ambiente
virtual e, como tal, é situado no espaco, nao se alterando, portanto, a definicdo
de localidade que, no Direito do Trabalho, é estabelecida segundo a eficacia da

lei trabalhista no espaco”

Assim comenta Claudio Rocha e Mirella Muniz:

Destarte, todo trabalho é considerado trabalho a distancia, mas nem
todo trabalho a distancia pode ser considerado teletrabalho. O trabalho
em domicilio também é um trabalho a distancia, mas pode usar
tecnologia ou ndo. (ROCHA, Claudio Jannotti; MUNIZ, Mirella Karen
Carvalho Bifano. O teletrabalho a luz do art. 6° da CLT: O
acompanhamento do direito do trabalho as mudangas do mundo pés
moderno. TRT 32 R., Belo Horizonte, v. 57, 2013. Vol. 57, n. 87/88, p.
101-115, jan. /dez. 2013.)

Nesse contexto, o teletrabalho é fruto dessa nova geracao rodeada de
tecnologia, e cabe aos trabalhadores se tornarem sujeitos mais capacitados para
esse novo mercado. Tal modalidade que esta sendo bastante utilizada, devido
ao aperfeicoamento e generalizacdo de novos meios de comunicacao, ao lado
do advento de novas formulas organizacionais e gerenciais de empresas e
instituicdes, bem como, se tornou a melhor alternativa frente ao cenario atual de

pandemia.

3.2. Regulamentacao do teletrabalho na Reforma Trabalhista

18 EITE, Carlos Henrigue Bezerra. Curso de Direito do Trabalho. 8. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
p.201, 2017.
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Os direitos inerentes as relacdes de trabalho na legislacéo brasileira foram
regulamentados pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), mediante
Decreto Lei n.° 5.452/43, bem como, com mais eficacia a partir da promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988.

Nessa época ndo havia norma juridica que disciplinasse o teletrabalho,
mas podemos dizer que houve uma grande evolucdo para chegarmos até a
Reforma Trabalhista. Com isso € de extrema importancia citar a interpretacéo do
artigo 6° da CLT, de 19439, o qual elucidava timidas definicdes do trabalho em

domicilio.

Vera Winter?° destaca que: “ndo é o local que caracteriza ou ndo a relagdo
de emprego, mas as proprias condicGes deste, apuradas concretamente, pela

aplicacédo do principio do contrato-realidade”.

A Lei n° 12.551%', de 15 de dezembro de 2011, modificou o artigo 6°
reconhecendo, o trabalho a distancia e igualou os meios telematicos e
informatizados com 0s meios pessoais, no que se refere a caracterizacdo da
subordinacéo juridica presente na relacdo de emprego, visto que, anteriormente
havia meramente a definicdo quanto o trabalho em domicilio, razéo pela qual, é
possivel concluir que estas ndo se revelavam suficientes para abranger o
teletrabalho na sua concretude.

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento
do empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado

a distancia, desde que estejam caracterizados 0s pressupostos da
relacdo de emprego.

Com a Lein.°13.467/2017, a qual foi publicada no Diéario Oficial da Uni&o
no dia 14 de julho de 2017, com vigéncia em 11 de novembro de 2017, fruto da
Reforma Trabalhista, adveio grandes transformacdes para o Direito do Trabalho.

Desde enté&o surgiu-se o tema teletrabalho, no ordenamento juridico brasileiro.

19 Art. 6° - Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do empregador e o
executado no domicilio do empregado, desde que esteja caracterizada a relacdo de emprego.

20 WINTER, Vera Regina Loureiro. Teletrabalho: Uma forma alternativa de emprego. Sdo Paulo:
LTr, p. 51, 2005.

2l BRASIL. Lei n® 12551 de 15 de dez de 2011. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112551.htm>. Acesso em: 18.
abr.2021.
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Antes da Reforma Trabalhista, o artigo 6° da CLT, era a norma que mais
se aproximava da modalidade de teletrabalho ao fazer mencdo ao trabalho
realizado a distancia. Com o advento da Lei 13.467/2017, o teletrabalho passou
a ser regulamentado dentro dos parametros do Capitulo II-A, artigos 75-A até
75-E.

Dentre os artigos, acima mencionados, destaca-se o artigo 75-B, o qual,
traz o conceito de teletrabalho em seu caput, ao considerar como sendo uma
prestacdo de servico preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacéo

gue, por sua hatureza, ndo se constituem como trabalho externo.

4. O Direito a Desconexdo e o Dano Existencial

O direito a desconexdo deve ser observado a partir de uma realidade em
que o empregado, cria a ilusdo de que esté disponivel e de prontiddo 24 horas
do dia, devido as facilidades tecnoldgicas. Utilizando smartphones,
computadores, tabletes, notebooks, entre outras ferramentas tecnoldgicas ha a
possibilidade da comunicacdo remota de forma instantédnea, viabilizando a
realizacdo de trabalho em beneficio da empresa, ainda que em horéario de

descanso do trabalhador e, portanto, extrapolando a jornada de trabalho.??

Nesse sentido, Jorge Luiz Souto Maior, aduz que o teletrabalho ou
trabalho a distancia “agride, sensivelmente, o direito ao nao-trabalho, eis que a
prépria vida privada do trabalhador se perde no fato de se transformar a sua

residéncia em local de trabalho, com prejuizo para o préprio convivio familiar.”?3

Nessa linha de raciocinio, o direito & desconexao é um direito basico do

trabalhador, e é utilizado a partir do momento em que 0 excesso de
conectividade ao trabalho foi alcancado, afetando assim, a saude e qualidade de

22 MONTEIRO, Fagner. O Direito a Desconexao como Direito Fundamental do Trabalhador.
Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/68226/0-direito-a-desconexao-como-direito-
fundamental-do-trabalhador>. Acesso em: 24 jun. 2021.

28 SOUTO MAIOR. Jorge Luiz. Do Direito a desconexdo do Trabalho. Disponivel em:
<https://www.jorgesoutomaior.com/uploads/5/3/9/1/53916439/do_direito_%C3%A0_desconex%
C3%A30_do_trabalho..pdf>. Acesso em: 29 jun. 2021. p. 12.
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vida. Conceitualmente, entende-se como o direito que 0 empregado, possui para
momentos de folga, férias, feriados, ou ao fim de sua jornada e, portanto,
somente serd cumprido, devidamente, quando haja a desvinculacdo plena do

trabalho.

Este direito ganha maior importancia e nasce como um direito subjetivo
do teletrabalhador que ndo possui controle de jornada, bem como nédo tem
jornada definida, uma vez que, com a Reforma Trabalhista, inseriu-se o inciso
ao artigo 62, da CLT?A.

Porém, como ja explanado, h4 de se considerar o grande avanco
tecnoldgico, o qual permite aos empregadores controlar as atividades que estéo
sendo desempenhadas remotamente, bem como os horarios trabalhados,

mediante sistema de login e logout.

Observando o teletrabalhador que, efetivamente, ndo tenha a sua jornada
controlada, aplica-se o artigo supramencionado, ndo tendo, portanto, direito a
horas extraordinarias, intervalos, entre outros. Posto isso, surge a necessidade

de observar o direito a desconex&o.?®

Ressalta-se que, apesar de nao haver previsdao de pagamento de horas
extraordinarias, inclusive os intervalos previstos no capitulo I, da CLT, o direito
a férias remuneradas e descansos semanais remunerados sdo cabiveis, uma
vez que ndo se encontram no referido capitulo, bem como h& previsdo na

Constituicao Federal.

Desse modo, ndo se pode exigir nenhuma atividade dos empregados em
regime de teletrabalho nos dias destinados ao descanso semanal remunerado
(DSR), bem como em feriados. Além disso, o fato de o empregador néo controlar
a jornada de trabalho do empregado né&o justifica a imposicado para respostas

24 BRASIL. Consolidacao das Leis do Trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em 30.jun. 2021.

25 FREITAS, Matheus. Home office/teletrabalho e controle de jornada. Disponivel em:
<https://www.migalhas.com.br/depeso/333033/home-office-teletrabalho-e-controle-de-jornada>.
Acesso em 29.jun.2021.
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instantaneas e demandas a qualquer tempo, sob pena de configurar violagéo a

direitos fundamentais do trabalhador.

Isso esté diretamente relacionado a redacdo da Sumula 428 do Tribunal
Superior do Trabalho — TST, ao apontar entendimento quanto ao regime de

sobreaviso em relagdo a violagéo do direito a desconexéo, a qual dispde:

Sumula n® 428 do TST

| - O uso de instrumentos telematicos ou informatizados fornecidos pela
empresa ao empregado, por si sO, ndo caracteriza o regime de
sobreaviso.

Il - Considera-se em sobreaviso o empregado que, a distancia e
submetido a controle patronal por instrumentos teleméticos ou
informatizados, permanecer em regime de plantdo ou equivalente,
aguardando a qualqguer momento o chamado para o servigo durante o
periodo de descanso.

(SOBREAVISO APLICAGAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT
(redacdo alterada na sessdo do Tribunal Pleno realizada em
14.09.2012) - Res. 185/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012)

Isso significa, que a duradoura conexao dos teletrabalhadores nas
atividades laborais, através dos meios de comunicacdo, faz com que estejam
inseridos no regime de sobreaviso, ao passo que estao sempre a disposicdo de

seus empregadores?®.

Dessa forma, é possivel perceber que hd uma violacdo do Direito a
Desconexao no teletrabalho, tendo em vista que ha um excesso de jornada que
impede a preservacdo da integridade fisica, social, moral e mental do

teletrabalhador.

N&o se deve esquecer que a Constituicdo da Republica em seu artigo 7°,
inciso XIII?” enuncia que o limite da duracédo do trabalho deve ser de oito horas
diarias e 44 horas semanais. Assim, o fato de o empregador néo ter meios para
fiscalizar a jornada de trabalho do empregado nédo legitima a imposicao de

jornadas superiores ao limite imposto pela nossa Carta Magna.

26 ALMEIDA, Daniela Favilla Vaz; COLNAGO, Lorena de Mello Rezende. O teletrabalho, o
direito a desconexdo do ambiente de trabalho e os possiveis meios de inibi¢c&o da pratica.
Revista de Direito do Trabalho, Sdo Paulo, v. 169, n 42, p. 113-126, maio/jun. 2016

27 Art. 7°. Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condicéo social:
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Caso seja comprovado que o empregador desrespeitou o direito a
desconexdao do teletrabalhador, nos casos em que nao ha controle de jornada,
deve haver uma indenizacédo, considerando o ilicito praticado conforme artigos
18628 e 9272° do Cédigo Civil, aplicado na relagdo de trabalho toda vez que uma
infracdo contratual acarretar uma afronta ao principio da dignidade da pessoa
humana e decorrer de uma relacdo de trabalho, conforme artigo 114, inciso

VI30,da Constituicdo Federal3:.

O autor Jorge Luiz Souto Maior, defende que restando provado o
desrespeito ao direito a desconexdo, além de o empregador ter que pagar horas
extraordinarias, devera arcar com uma indenizacédo, a ser medido pela extenséo
o dano, “mas isto ndo inibe o carater punitivo da indeniza¢do, como forma de

desestimular a continuagdo da pratica do ato ilicito”.3?

Tal abuso cometido pelo empregador pode ser verificado por todos os
meios de provas, como o testemunhal, com pessoas que exerciam as mesmas
funcdes que o empregado, documental, além de meios eletrbnicos, como e-
mails, SMS, entre outros, solicitando respostas em horarios destinados a
desconexao, ou prazos absurdos, exigindo que o empregado trabalhasse em

periodos de desconex&o.33

Com isso, cada vez mais o Poder Judiciario Trabalhista passa a se

deparar com o chamado “dano existencial”, que consiste em uma espécie de

28 Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntéria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito
e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

29 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.

Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano
implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

30 Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

VI - as acdes de indenizac&o por dano moral ou patrimonial, decorrentes da relacdo de trabalho;
31 Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

VI - as acdes de indenizacdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da relacéo de trabalho;
82 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Do Direito a desconexdo do Trabalho. Disponivel em:
<https://www.jorgesoutomaior.com/uploads/5/3/9/1/53916439/do_direito%C3%A0_desconex%
C3%A30_do_trabalho..pdf>. Acesso em: 29 jun. 2021. p. 16.

33 FERNANDES, Gabriela. Direito a desconexdo e os limites da jornada de trabalho.
Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2018-jul-01/gabriela-fernandes-direito-desconexao-
jornada-trabalho> Acesso em 29.jun.2021.
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dano extrapatrimonial, decorrente de ato ilicito civil contratual toda vez que a

infracdo afronta o projeto de vida ou a vida em relacéo.

Amaro Alves de Almeida Neto afirma que o dano existencial consiste na:

[..] violacdo de qualquer um dos direitos fundamentais da pessoa,
tutelados pela Constituicdo Federal, que cauda uma alteracdo danosa
no modo de ser do individuo ou nas atividades por ele executadas com
vistas ao projeto de vida pessoal, prescindindo de qualquer
repercusséo financeira ou econdmica que o fato da lesdo possa
decorrer. (Revistas dos Tribunais, Sdo Paulo, v. 6, n. 24, més out/dez,
2005, p.68)

Com advento da Reforma trabalhista a CLT passou a contemplar um novo

Titulo (1I-A) que trata especificamente do dano extrapatrimonial, composto pelos

artigos 223-A até 223-G. Ressalta-se que o artigo 223-E, da CLT34, é aplicado
guando néo se trata de dano emergente ou de lucro cessante.3®

Noc¢do mais completa e descritiva de danos existenciais foi fornecida

pela Corte de Cassacdo, na Decisédo n.° 6.572, proferida em 24 de

marco de 2006, pelo seu 6rgdo maximo na jurisdi¢do civil (Sezione

Unite) em que se afirmou que [...] por dano existencial entende-se

qgualquer prejuizo que o ilicito [...] provoca sobre atividades néo

econdmicas do sujeito, alterando seus hébitos de vida e sua maneira

de viver socialmente, perturbando seriamente sua rotina diaria e

privando-o da possibilidade de exprimir e realizar sua personalidade no

mundo externo. Por outro lado, o dano existencial funda-se sobre a

natureza ndo meramente emotiva e interiorizada (propria do dano

moral), mas objetivamente constatavel do dano, através da prova de

escolhas de vida diversas daquelas que seriam feitas, caso nao tivesse

ocorrido o evento danoso (FACCHINI NETO e WESENDONCK, 2012,
p.240)

A finalidade do dano existencial é reparar o ato ilicito civil praticado pelo
empregador que acaba frustrando o projeto de vida ou a vida em relacdo do
empregado. Dessa forma, enquadra-se o ato ilicito, por exemplo, a conexao
durante os periodos de descanso e que afronta o direito ao lazer e direito a
cultura, ao convivio familiar e em sociedade e configura na comprovacao de uma

frustacdo do projeto de vida em relacionamento.

O principal ponto a ser analisado é que o fato de o empregado se
encontrar enquadrado na excec¢ao do artigo 62, inciso lll, da CLT, ndo permite o

labor ininterrupto a qualquer hora do dia e a qualquer dia da semana. E de suma

34 Art. 223-E. Sédo responsaveis pelo dano extrapatrimonial todos os que tenham colaborado
para a ofensa ao bem juridico tutelado, na proporgcdo da acao ou da omissao.

85 CHAMONE, Marcelo. O dano na responsabilidade civil. Disponivel em: <
https://jus.com.br/artigos/11365/0-dano-na-responsabilidade-civil> Acesso em 29.out.2021.
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importancia que trabalhador alcance o seu direito fundamental a desconexao,

caso contrario cabe a reparacdo pecuniaria.

Importante observar, a ponderacéo de Jorge Luiz Souto Maior:

A tecnologia fornece a sociedade meios mais confortaveis de viver, e
elimina, em certos aspectos, a penosidade do trabalho, no entanto, se
utilizada de forma irresponsavel, pode provocar desajustes na ordem
social, cuja correcéo requer uma tomada de posicéo a respeito de qual
bem deve ser sacrificado, trazendo-se ao problema a responsabilidade
social. (MAIOR, Jorge. Direito a desconexao do trabalho. Disponivel
em:<https://www.jorgesoutomaior.com/uploads/5/3/9/1/53916439/do__
direito_%C3%A0_desconex%C3%A30_do_trabalho..pdf> Acesso em:
24.jun.2021)

Sobre o tema dano existencial, destaca-se os julgados do Tribunal

Regional do Trabalho da 22 Regiao:

EMENTA:

DANO EXISTENCIAL. O dano existencial é espécie de dano imaterial,
através do qual o trabalhador sofre dano e/ou limitagdes em relacao a
sua vida fora do ambiente de trabalho, em virtude de condutas ilicitas
praticadas pelo empregador. Sdo elementos do dano existencial, além
do ato ilicito, o nexo de causalidade e o efetivo prejuizo, o dano a
realizacéo do projeto de vida e o prejuizo a vida de relac¢des. Verificado
nos autos estar o Reclamante submetido as extensivas jornadas de
trabalho, caracterizado esté o ilicito, sendo o prejuizo a vida social
presumido (dano in re ipsa). (TRT-2 00036237820145020203 SP,
Relator: FRANCISCO FERREIRA JORGE NETO, 142 Turma - Cadeira
1, Data de Publicacdo: 30/07/2021)

EMENTA:

DANO EXISTENCIAL. O excesso de jornada podera caracterizar o
chamado dano existencial, espécie de dano extrapatrimonial atrelado
ao volume excessivo de trabalho que impossibilita a pratica de
atividades outras (familiares, culturais, sociais, recreativas, etc.),
repercutindo em todo um projeto de vida. (TRT-2
10011841420175020319 SP, Relator: MARIA DE FATIMA DA SILVA,
172 Turma — Cadeira 5, Data da Publicagdo: 12/12/2019)

Em contrapartida, vale ressaltar que deve ser comprovado a efetiva
impossibilidade de convivio familiar e social, caso contrario ndo ha de se falar
em indenizacdo por dano existencial, conforme demonstra julgado do Tribunal

Regional do Trabalho da 12 Regiao:

EMENTA:

DANO EXISTENCIAL. O dano existencial, assim como o dano moral,
exige prova das alegacbes, pois a responsabilidade civil subjetiva
adequada a ensejar a reparacgédo requer a presenca de trés elementos,
a saber: o dano, o nexo de causalidade e culpa empresarial, sendo
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imprescindivel a demonstragdo inequivoca do prejuizo que, no caso,
nao ocorre “in re ipsa”. Contudo o autor sequer mencionou os efetivos
prejuizos a sua existéncia e ndo apontou quais projetos de vida teria
sido privado de realizar, ndo demonstrando que as horas extras
prestadas tivessem acarretado em prejuizo para o convivio familiar e
social. A mera alegacdo de sofrimento de dano existencial sem a
demonstracdo efetiva repercussao na vida pessoal do autor ndo é
capaz de gerar o direto a indenizacao pretendido. (TRT-1 — RO:
00112903320155010034 RJ, Relator: LUIZ ALFREDO MAFRA LINO,
Data do Julgamento: 12/06/2018, Quarta Turma, Data da Publicacao:
21/06/2018)

Percebe-se que a violagdo ao direito a desconexdo gera o dano
existencial para o trabalhador. Isto porque, a falta de desconexao dificulta para
gue seja garantido condi¢cdes minimas de qualidade de vida, bem como, direitos
e deveres que asseguram a existéncia intrinseca de cada ser humano, previsto

no principio da dignidade humana que é inerente aos trabalhadores.3¢

5. Consideracfes Finais

O presente artigo aborda a Reforma Trabalhista, Lei n.° 13.467/2017, a
qual trouxe de forma mais ampla a modalidade de teletrabalho, que surge a partir
dos avancos tecnologicos no mercado de trabalho, bem como tornou uma

alternativa considerando o atual cenario de pandemia.

Com o crescente numero de adeptos dessa modalidade fez-se necessario
a andlise sobre o principio da dignidade da pessoa, expresso na Constituicao
Federal em seu artigo 7°, que regulamenta os direitos basicos dos trabalhadores,
gue abrange a todos, sem qualquer distincdo. Portanto, é inadmissivel qualquer
discriminacdo, de qualquer espécie, ao trabalhador, seja ele a distancia ou

presencial.

Em seguida, analisou-se que a partir da Reforma Trabalhista, inseriu-se o
inciso Il do artigo 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, onde é previsto que
os empregados em regime de teletrabalho ndo sdo abrangidos pelo capitulo da
duracéo do trabalho. Contudo, vivemos em uma realidade que demostra que

36 MIRAGLIA, Livia Mendes Moreira. O Direito do trabalho e a dignidade da pessoa humana:
pela necessidade de afirmacao do trabalho digno como direito fundamental. Disponivel em:
<http://www.publicadireito.com.br/conpedi/manaus/arquivos/anais/fortaleza/3828.pdf>. Acesso
em: 25 jun. 2021
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nem sempre o teletrabalho vai justificar a impossibilidade do controle da jornada,
como por exemplo, de trabalhadores que, justamente pelo uso de sistemas
informatizados, mediante login e logout, deixam registrados em sistema da

empresa todas as suas horas de trabalho.

O controle da jornada de trabalho esta intrinsicamente ligado ao direito a
desconexdo, que tem como finalidade a protecdo e garantia do exercicio dos
direitos fundamentais do trabalhador. O teletrabalhador tem excedido a jornada
de trabalho com habitualidade e consequentemente gerado para si danos
existéncias, a medida que este direito é violado, o que torna passivel de

reparacao extrapatrimonial por dano existencial.

Por fim, é evidente que no contexto do teletrabalho, o desrespeito ao
direito fundamental a desconexdo gera o dano existencial, posto isso o
trabalhador tem o direito a reparacdo extrapatrimonial, mediante comprovacao
de uma afronta ao projeto de vida, a vida em relacéo, que se da diante da retirada

do direito ao lazer, a convivéncia entre familiares e amigos.
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