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“No século XX, nenhum pais influenciou as
relagdes internacionais de maneira téo forte -
e ao mesmo tempo tdo ambivalente - como os
Estados Unidos. Nenhuma sociedade foi tao
firme em n&o admitir intervencdes nos
assuntos internos de outros estados, mas
sustentou com mais fervor que seus préprios
valores tém aplicacdo universal. Nacao
alguma foi mais pragmética na conduta
diploméatica do dia a dia, nem mais ideoldgica
nas convicgdes morais. Pais nenhum relutou
mais em engajar-se no exterior, enquanto fez
aliancas e assumiu compromissos de alcance
e amplitude sem precedentes” (KISSINGER,
2012).



RESUMO

A diplomacia como forma de resolucao de problemas é uma realidade mundial. Nagbes a
usam de modo a manter o controle sobre o que possuem, e ainda conquistar coisas que
desejam. Por meio da diplomacia, negocia¢cfes sao feitas de forma bilateral ou unilateral, e
todos buscam o beneficio oferecido por tais atividades. Algumas nac¢des usam o poder duro
(hard power) para realizar as suas conquistas, enquanto outras preferem o poder suave (soft
power) para atingir os seus objetivos. E ainda ha aqueles que preferem o smart power. No
passado, a lingua mais influente usada nesses tratos era o francés, considerada a lingua
diplomatica, mas com o tempo, passou-se a utilizar a lingua inglesa como lingua comum.
Mesmo quando tais reunides diploméaticas sejam realizadas em outro idioma, a lingua
inglesa se faz presente, tornando-a uma necessidade. Sua utilizacdo cresceu com o tempo
e passou a ser utilizada nos meios diplomaticos e culturais. Este trabalho tem como objetivo
apontar para o0 modo em que a lingua inglesa afeta a diplomacia e suas diversas formas
existentes no mundo inteiro, em especial abordando os elementos da chamada diplomacia
cultural.

Palavras-chave: Diplomacia. Cultura. Lingua inglesa. Projecao de Poder



ABSTRACT

Diplomacy as a way of solving problems is a global reality. Nations use it in order to maintain
control over what they have, and still achieve things they desire. Through diplomacy,
negotiations are carried out bilaterally or unilaterally, and everyone seeks the benefit offered
by such activities. Some nations use hard power to achieve their conquests, while others
prefer soft power to achieve their goals. And there are still those who prefer smart power. In
the past, the most influential language used in these dealings was French, considered the
diplomatic language, but over time, English was used as a common language. Even when
such diplomatic meetings are held in another language, the English language is present,
making it a necessity. Its use grew over time and came to be used in diplomatic and cultural
circles. This work aims to point out the way in which the English language affects diplomacy
and its various forms existing all over the world, especially addressing the elements of the
so-called cultural diplomacy.

Keywords: Diplomacy. Culture. English language. Power Projection
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INTRODUCAO

A busca pelo poder € historicamente constante nas relacfes entre Estados.
Nenhuma nac¢éo deseja perder o seu poder de fogo e sua autonomia, de tomar suas
decisbes perante outras. A manutencdo da soberania € um assunto primordial para
o mundo inteiro e as ferramentas usadas para esse fim sdo variadas, cada pais

usando 0S recursos gque possui.

Alguns paises usam a forca bruta e armamentos, como demonstracdo do
chamado hard power e forma de se estabelecer no cenario mundial. Outros paises,
por nao terem condi¢cOes de enfrentar grandes nagdes por meio de forga bruta, usam
ferramentas mais modernas, de cooptacdo, de atragdo, dentro do conceito de soft
power. Ainda indo mais longe, utilizam o que é hoje conhecido como smart power,

que une as duas formas de convencimento.!

Nesse cenario, a lingua ou a linguagem detém grande importancia. Ela se
torna mais poderosa quando entendida por uma comunidade mais ampla do que
apenas por pessoas mais proximas. O poder cresce quando permite a comunicacao
para um grupo mais abrangente de pessoas. Quanto mais poderoso o dominio de
uma linguagem, mais independente o agente se torna. A linguagem nao € apenas
um componente-chave da comunicacao, € também um aspecto-chave da identidade.
As palavras que compdem a escolha do discurso apresentam valores que refletem

parte significativa do que é o emissor.

A lingua inglesa participa deste cenario de poder de forma atuante por varios
motivos. No mundo moderno, mais e mais empresas, publicacbes e meios de
comunicacdo se esforcam para ter seus contetdos traduzidos de varias outras
linguas para o inglés, sabendo que isso lhes permitira atingir um publico ou clientela

mais ampla.

Em outras palavras, o Inglés tem poder, seja ele financeiro, politico e cultural.
Em todo o mundo, as pessoas que falam geralmente desfrutam de maiores
oportunidades e opg¢des do que aquelas que néo falam. As empresas que o utilizam

podem se expandir internacionalmente a uma extenséo que de outra forma nao seria

1 Hard power é o uso de meios militares e econdmicos para influenciar o comportamento ou 0s
interesses de outros corpos politicos. O soft power envolve moldar as preferéncias dos outros por
meio de apelo e atragdo. Smart power refere-se a combinacao de estratégias de hard power e soft
power.



possivel. Embora fosse possivel passar horas discutindo as vantagens e

[N

desvantagens dessa realidade, o fato € que atualmente esse idioma

indiscutivelmente a lingua mais poderosa do mundo.

Alguns perguntariam por que o inglés e ndo outro idioma, a resposta esta
relacionada com poder. O idioma reflete a cultura e, neste caso, o poder do idioma
também reflete o poder de certos paises. Até ha relativamente pouco tempo, o Reino
Unido detinha as rédeas do maior império do mundo, com colbnias espalhadas por
todo o globo. Sua capacidade industrial superior significava que eles foram capazes
de conquistar novos territérios e impor suas préprias normas culturais, leis, religido e
idioma. Como resultado, o inglés encontrou seu caminho em quase todos os cantos

da terra, carregando o estigma de lingua de uma “civilizacdo” poderosa.

Este trabalho de conclusédo de curso tem como Objetivo Geral apontar para o
modo em que a lingua inglesa afeta a diplomacia e suas diversas formas existentes
no mundo inteiro. Para tal, o problema da pesquisa escolhido foi responder por que
a lingua inglesa, e ndo outro idioma, detém essa posicao de influéncia na questao
da diplomacia cultural. Por fim, o presente trabalho se divide em trés partes. Na
primeira serd apresentada uma visdo da Diplomacia como forma de comunicagéo. A
segunda parte tratara da diplomacia cultural, e a terceira parte abordara o poder da
linguagem, abrangendo-se aqui a lingua inglesa, sobre a diplomacia cultural.
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1. A DIPLOMACIA COMO MEIO DE COMUNICACAO

Cada vez mais o mundo atual se torna pequeno e conectado. E a
globalizacéo se fazendo presente, no que Peter Singer (2002) chamou em seu livro
de “Um s6 Mundo”. Tudo o que acontece em uma parte deste pode afetar outra,
podendo ser de forma leve ou mais agressiva. Nacbes se tornaram mais
dependentes uma das outras, e dessa forma, precisam estar em constante contato
para que, juntas, possam resolver seus problemas. Mas a solu¢cdo ndo vem facil. A
questdo da soberania faz com que cada nacao tente proteger aquilo que é seu, que
ha de melhor, contra a interferéncia ou invasdo de outros, reflexo da Etica
Internacional.?

Os acordos nao acontecem sem esforco. Kissinger (2012) assim destaca

essa necessidade de controle:
Como por forca de alguma lei natural, parece que em cada século
surge um pais com poder e vontade, impeto intelectual e forca moral
para moldar todo o sistema internacional aos seus proprios valores.
No século XVII, a Franca do cardeal Richelieu introduziu a maneira
moderna de tratar as relacdes internacionais, baseada no estado-
nacdo e tendo os proprios interesses nacionais como objetivo
permanente. No século XVIII, a Inglaterra criou o conceito de

equilibrio de poder, que dominou a diplomacia européia nos 200
anos seguintes (KISSINGER, 2012, p. 17).

Cada pais, entdo, em busca de estabelecer seu poder, passa a controlar o
cenario mundial com alguma caracteristica sua. No caso da Franca, os interesses da
nacao estavam a frente, e esta manutencao de poder foi seguida pela Inglaterra, que
buscava controlar o poder obtido pelo pais francés, e depois pela Alemanha de
Bismarck, que reconduziu a diplomacia ao jogo da politica de poder a sangue-frio.

Essa busca de poder continuou passando para outros paises. A posicao de
maior pais do mundo, que todos almejavam, sempre esteve aliado ao controle de
alguma coisa interessante ao mundo, mas que apenas aquele pais possuia, e que
era predominante. Kissinger (2012) continua destacando que houve outros paises

gue entraram nesse cenario.

No século XX, nenhum pais influenciou as relagdes internacionais de
maneira tdo forte - e a0 mesmo tempo tdo ambivalente - como os

2 De acordo com Peter Singer (2002), a Etica Internacional consiste na ética estatal dos séculos XIX
e XX, em que o Estado privilegia seus nacionais e seus assuntos em detrimento dos demais, sem
considerar os custos proprios que o ato de “fechar os olhos” pode provocar.
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Estados Unidos. Nenhuma sociedade foi tdo firme em ndo admitir
intervengdes nos assuntos internos de outros estados, mas
sustentou com mais fervor que seus préprios valores tém aplicacao
universal. Nag&o alguma foi mais pragmatica na conduta diploméatica
do dia a dia, nem mais ideolégica nas conviccbes morais. Pais
nenhum relutou mais em engajar-se no exterior, enquanto fez
aliancas e assumiu compromissos de alcance e amplitude sem
precedentes (KISSINGER, 2012, p. 18).

E assim, o que se percebe é que os valores de cada pais sao reforcados ao
passo em que estes tentam criar e reforcar a sua propria soberania. No caso dos
Estados Unidos, a protecdo a sua soberania se faz de forma fervorosa, como
reforcou Kissinger (2012). A diplomacia é um dos caminhos para quem persegue
esse proposito. Porém, é preciso entender o que de fato é essa atividade. Ainda
mais, entender que a questdo de porqué estudar diplomacia € inseparavel da

questao mais ampla do que é diplomacia.

O que se entende como diplomacia é importante ndo apenas por seu
significado intrinseco, mas também porque dar uma definicdo de diplomacia & definir
os limites do campo dos estudos diplomaticos: o que conta como parte dos estudos
diplométicos e, portanto, por extensdo, o que ndo faz parte do escopo dessa
atividade, afinal, conforme Kissinger (2021, p.20) “os primeiros usos modernos da
diplomacia estavam amplamente relacionados com um processo: a arte da

negociacdo e como usa-la de maneira eficaz para atingir os objetivos do Estado”.

Mas, no século XX, ficou claro que ndo apenas 0s processos de negociagao,
mas 0s atores que as negociavam - nagdo - Estados e seus representantes - eram
objetos cruciais do estudo da diplomacia. Hoje, compreender o que o estudo da
diplomacia abrange requer ndo apenas um senso claro dos objetos de estudo, mas

também um senso sélido do que a diplomacia néo é.

Se ha a percepgéo da diplomacia como uma lente ou prisma distinto através
do qual se entendem as interagdes globais de forma mais ampla, pode-se distinguir
entre ver essas interacfes através dessa lente particular e ver as mesmas

interacdes através de outro tipo de lente, como a da andlise de politica externa.

De particular importancia é a distincdo entre estudos diplométicos e
andlise de politica externa. O estudo da diplomacia difere
significativamente do estudo da politica externa, no sentido de que a
politica externa é geralmente analisada da perspectiva do Estado ou
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de outro ator envolvido em sua formulagéo e execucéo (KISSINGER,
2012, p. 22).

Por meio da diplomacia sdo obtidos acordos entre paises que precisam
cooperar para produzir resultados nos quais cada um tenha interesse.
Convencionalmente equiparada a negociacéo para resolver conflitos, a diplomacia é
amplamente considerada como uma alternativa a guerra - e a guerra como um

fracasso da diplomacia.

Entretanto, Lafer (2018) destaca que a diplomacia também pode assumir a
forma de interacdo ndo adversaria para obter os melhores resultados em um projeto
comum, e que, embora a diplomacia em si seja principalmente um processo de
negociacao nao violento, pode envolver incentivos que agregam valor ou coercitivos,
com os ultimos as vezes incluindo ameacas, até mesmo a aplicagédo de forca, para
afetar as avaliagBes dos participantes sobre os beneficios e custos de aceitar ou

rejeitar arranjos especificos.

As regras e rituais da diplomacia ndo sao independentes, mas
constituem um subsistema das relagbes politicas internacionais
prevalecentes durante uma determinada era. Dessa forma, a
diplomacia evoluiu de um sistema de manobras e negociacbes
secretas pelas monarquias para a diplomacia publica e a democracia
em que a politica externa é uma continuacdo da politica interna
(LAFER, 2018, p.120).

A diplomacia também apresenta esforcos de governos, organizacfes
internacionais e atores ndo governamentais para afetar as condicbes em outros
paises. A construcdo de coalizdes internacionais e transnacionais bem-sucedidas
tornou-se o requisito mais importante para uma diplomacia eficaz. Como qualquer
outra forma de governo, a diplomacia se esfor¢ca para ter sucesso. Suas realizacdes
sdo medidas ao longo de diretrizes predeterminadas e séo julgadas pelo valor dos
objetivos que alcancou ou deixou de realizar. A politica externa pode ter sucesso,

apesar dos fracassos diplomaticos.

Entretanto, o idioma ou a linguagem é um dos instintos mais basicos. Desde o
nascimento, os humanos se comunicam, primeiro para sobreviver - para garantir que
as necessidades sejam atendidas. Mas a uma velocidade surpreendente, a

comunicacdo é refinada em linguagem, uma das caracteristicas que definem os

seres humanos.
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Os estudos de diplomacia geralmente se concentram na mensagem, € nao
nos meios. No entanto, o exame do uso da linguagem na diplomacia pode levar a
um melhor entendimento de como a diplomacia funciona e por que alguns processos
diplomaticos sdo mais bem-sucedidos do que outros. Por meio de atencédo
cuidadosa e critica a varios aspectos da linguagem diplomética, pode-se melhorar a
compreensdo das mensagens explicitas e implicitas que os lideres mundiais e
outras figuras politicas enviam, e melhorar a capacidade de comunicacdo da

maneira mais eficaz e apropriada.

1.1. O Poder

Os governos ha muito reconheceram a necessidade de projetar poder no
exterior. A capacidade de fazer isso permite que 0s estados promovam seus
interesses - econOGmica, militar, territorial e politicamente. No entanto, é cada vez
mais reconhecido pelos governos que as formas tradicionais de incentivo e castigo
ja nao sao suficientes por si mesmas. Simplificando, a dura realidade em uma era de
austeridade € que os custos econdmicos de desembolsar ajuda financeira e/ou
manter, quanto mais implantar, capacidades militares, estdo tornando essas op¢des
cada vez menos atraentes e impraticaveis. Segundo Lebrun (2017, p. 32) “os custos
financeiros e politicos as vezes séo tdo grandes que ambas as opcdes se tornam
inviaveis”. Portanto, ndo € surpreendente que o0s governos estejam buscando formas
alternativas - embora mais baratas - de projetar poder, especialmente em regioes

frageis e hostis no exterior.

Uma das definicdes mais influentes de poder no campo das ciéncias sociais
pertence a Max Weber que, segundo Lebrun (2017), o definiu como um jogo de
soma zero e € um atributo que deriva das qualidades, recursos e capacidades de um
sujeito”. No entanto, esta definigdo atraiu comentarios de varios criticos, segundo os
quais “Weber nao definiu poder, mas sim, forneceu a base para uma comparacao
entre os atributos dos atores” (LEBRUN, 2017, p. 34).

No século 21, o mundo esta passando por uma transformagéo critica, com os
estados-nacdo enfrentando seérios problemas politicos e socioecondémicos. Os
desafios sao globais em sua natureza e afetam as politicas de muitos paises. Uma

tendéncia predominante no contexto global de hoje é a preocupagdo de cada
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estado-nacdo com seu poder e influéncia. Assim, o poder é a questao central do
problema. Sobre isso, afirma Martinelli (2016, p. 66) que o poder “continua sendo um

dos temas criticos da ciéncia politica, incluindo a esfera das relagdes internacionais”.

A ciéncia das Relacdes Internacionais incorpora uma série de escolas de
pensamento concorrentes, mas, por muito tempo, a disciplina tratou o poder como
uma prerrogativa exclusiva do realismo. Na verdade, ainda existe uma tendéncia
entre estudiosos e profissionais de ver o poder predominantemente através de

lentes realistas.

Para reiterar, 0os cinco pressupostos basicos dos realistas sobre o
sistema internacional sdo que ele é anarquico; todas as grandes
poténcias possuem alguma capacidade militar ofensiva; os estados
nunca podem ter certeza sobre as intencdes de outros estados; a
sobrevivéncia é o objetivo principal dos estados; e os estados sao
atores racionais (MARTINELLI, 2016, p. 4).

Entretanto, outra forma de conceituar e medir o poder nas Relacdes
Internacionais € por meio da estrutura do ciclo de poder. A teoria do ciclo de poder
afirmar que a capacidade de um estado de influenciar a politica internacional e
desempenhar um papel principal € determinada em grande parte por seu estagio de
evolucdo, que envolve um padréo ciclico generalizado de ascensdo, maturacao e
descida. Os tedricos do ciclo de poder afirmam que a concepcédo de poder, conforme
expressa ha teoria do ciclo de poder, pode dar conta e explicar o conflito no sistema

ou subsistema internacional.

1.2. Diplomacia soft power, hard power e smart power

Uma forma de exercer influéncia no exterior que tem atraido muita atencao
recentemente € o que Joseph S. Nye certa vez descreveu como soft power. “O
conceito de Nye gerou um interesse consideravel entre os governos ocidentais, até
porque 'soft power' é frequentemente visto como 'poder barato” (OURIVEIS, 2013,
‘p. 170). Segundo Nye (2012), o soft power contrasta, mas ndo conflita com o hard
power, e envolve conseguir o que se deseja cooptando outros atores, em vez de

coagi-los ou induzi-los a agir de uma maneira particular.

Ouriveis (2013) destaca outra parte da definicdo de Nye, que diz que o soft

7z

power € a capacidade de atrair pessoas para o lado dele sem coercdo, o que
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significa que se alguém acredita em algo como sendo legitimo, € mais provavel que
sejam persuadidos a seguir a lideranga de outros sem uso de ameacgas e subornos.
Logo, o0 que esta no centro do soft power séo a atracdo e a atratividade.

O soft power, entdo, € uma forma de moldar as preferéncias dos outros por
meio da atracdo e, assim, eliminar a necessidade (cara) de ajuda militar ou de
desembolso financeiro. Essa definicdo diz algo sobre como o soft power funciona,
mas pouco diz sobre os ativos sobre o0s quais repousa a extensdo desse tipo de

poder. Santos (2013) destaca o argumento de Nye que,

assim como o hard power de um pais deriva das capacidades
militares e econbmicas de um estado, o soft power origina-se de
ativos especificos. E trés itens sdo identificados, a saber: 'cultura [de
um pais] (em lugares onde é atraente para 0s outros), seus valores
politicos (quando faz jus a eles em casa e no exterior) e suas
politicas externas (quando sdo vistas como legitimas e com moral
autoridade)' (SANTOS, 2013, p. 8).

No entanto, a posse desses ativos, mesmo em abundéancia, nédo significa
automaticamente que se tenha o potencial de exercer soft power sobre outros atores
- na verdade, é dificil conceber um estado sem esses ativos. E, nho que diz respeito a
manutencdo do soft power em graus variados por diferentes estados, De acordo
com Santos, Nye destaca que “esse processo requer uma forma particular de
diplomacia, que é a cultural, qgue envolve a apresentacdo de recursos de soft power

da maneira mais atraente possivel” (SANTOS, 2013, p. 9).

Contrastando com o poder suave, o hard power € especialmente significativo
a luz das crescentes tensfes geopoliticas, bem como da difusdo de poder entre os
atores globais. Pode-se diferenciar entre ferramentas de hard power e soft power

nas relagdes internacionais. Sobre o hard power, explicam Isshiki e Miyazaki:

O conceito de soft power, ou poder brando é diferente do hard power,
gue consiste na capacidade que os outros fagam o que vocé quer por
meio da coercdo, muitas vezes relacionadas a forgca militar e
recursos econdmicos. Um exemplo de hard power seria uma acgéo
militar, e de soft power seria uma exportacdo cultural do pais, tais
como os desenhos animados japoneses. (ISSHIKI E MIYAZAKI,
2016, p. 42).
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O hard power pode, por um lado, ser reduzido ao poder coercitivo. E o poder
de um estado forgar outro a agir de determinada maneira. Nas palavras de Nye, o
hard power € “uma capacidade de fazer coisas e controlar os outros, de fazer com
gue os outros facam o que de outra forma ndo fariam” (NYE, 1990, pp. 153-171).
Esta definicdo iguala hard power com recursos; 'a posse de uma populacédo,
territrio, recursos naturais, tamanho econdmico, forcas militares e estabilidade
politica'.

Embora geralmente associado ao poder militar, esse ndo € seu Unico
dominio. O poder econémico também é uma forma de hard power. Na pratica,
entretanto, nenhum estado jamais desfrutou do monopdélio puro do hard power, pois
a soberania existe em quatro dimensdes, a saber, 'vestfaliana, juridica, doméstica e

interdependéncia’. Sobre estas, Avritzer e Marona (2017) destacam:

A soberania vestfaliana alude a integridade territorial e a capacidade
de proteger as fronteiras de invasdes externas; juridico é o
reconhecimento legal por outros estados; doméstico refere-se ao
policiamento interno, possivelmente incluindo o fornecimento de
seguran¢a humana; e a interdependéncia leva em consideragédo a
capacidade de um estado de controlar o fluxo de suas fronteiras,
incluindo o movimento transnacional de pessoas, bens e doencas
(AVRITZER; MARONA, 2017, p. 360).

A eficacia das abordagens de hard power e soft power depende da
acessibilidade dos recursos de poder. Grandes Estados como os EUA ou a Russia
com uma renda nacional mais alta sédo financeiramente capazes de manter grandes
forcas armadas e de colocar outros estados sob pressdo econdmica. Para Estados
menores, essas ferramentas tradicionais de hard power sdo mais dificeis de obter. A
acessibilidade de recursos de soft power, entretanto, depende muito menos do

tamanho de um estado.

Avritzer e Marona (2017) explicam a importéncia da natureza dos recursos de
soft power em sua comparacao das estratégias de soft power japonesas e chinesas.
Enfatizam, por exemplo, que a histéria da guerra do Japao constitui a principal
limitacgdo ao seu poder brando, enquanto o “modelo estatal competitivo e seu
sistema politico autoritario” da China impedem a plena utilizacao de seu potencial de

poder brando. Dessa forma, os recursos de soft power de um estado - como seu
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legado historico e sistema social - determinam a forca e, portanto, a eficacia de seu

soft power.
Outro aspecto importante do continuum hard-soft-power é o tempo.
Parece que gerar hard power requer muito menos tempo, pois seus
recursos sao tangiveis. Em contraste, o soft power leva relativamente
tempo para ser construido a medida que seus recursos intangiveis se
desenvolvem por um longo periodo de tempo (MARTINELLI, 2016, p.
66).

Da mesma forma, a dimensao temporal do ganho de hard power e estratégias
de soft power difere: enquanto a coercao militar ou econémica tende a resultar em
um resultado imediato, mas de curta duracdo, a atracdo e a persuasdo tém a
tendéncia de causar mudancas de longo prazo. Isso se deve a um aspecto inerente
do conceito: como o hard power forca uma pessoa a agir de uma maneira diferente
de seu comportamento usual, isso é involuntario. Pelo contrario, o soft power muda
a atitude de uma pessoa a ponto de agir voluntariamente de uma forma diferente de

seu comportamento normal.

Shah (2015) enfatiza que o hard power evoca a acdo compulsiva, enquanto o
soft power induz a acao voluntaria. Além disso, ele afirma que a compulséo leva ao
conflito e a voluntariedade para consentir, o que explica por que as solucdes de soft
power tendem a durar mais do que as solucdes de hard power. Cita que as medidas
repressivas impostas a Alemanha apds a Grande Guerra provocaram outra Guerra
Mundial, enquanto o poder brando usado para construir a Unido Europeia resultou

em quase 70 anos de paz em toda a Europa.

Entretanto, um dos problemas enfrentados pelo soft power € a questdo da
ambiguidade conceitual em relacdo aos seus recursos. Existem discrepancias no
que diz respeito a definicdo de recursos de soft power. Para reiterar, 0s recursos do
hard power sdo diretos e simples. Historicamente, o hard power foi medido por
critérios como tamanho da populacao, territorio, recursos naturais, forca militar e

estabilidade social, segundo destacam Nye e Armitage (2007).
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Figura 1: Critérios do hard power

Hard power

Militar Recursos Populacéo Geografia Forca econdmica

Fonte: Elaboracao prépria baseada em Nye (2012) e Armitage (2007)

Diferentemente, o poder suave tem recursos mais complexos na natureza e
em sua categorizacdo. Funciona como um poder que atrai que tem em seus ativos
essa fonte de atracdo. Nye (2008) destaca que o soft power de um pais repousa
principalmente em trés recursos: sua cultura (em lugares onde € atraente para 0s
outros), seus valores politicos (quando faz jus a eles em casa e no exterior) e suas

politicas externas (quando sdo vistas como legitimas e com autoridade moral).

Figura 2: Critérios do soft power

Soft power

Cultura Valores politicos Politicas estrangeiras

Fonte: Elaboracao prépria baseada em Nye (2012) e Armitage (2007)

Entretanto, nos ultimos anos, empresas em todo o mundo comecaram a
buscar ativamente uma responsabilidade social corporativa e, portanto, tém um
incentivo para apoiar estratégias de soft power. Estas incorporam a responsabilidade
social corporativa em suas politicas e processos com base na convic¢do de que a
sustentabilidade ambiental, econdmica e social das comunidades faz parte da

garantia da sustentabilidade dos negdcios a longo prazo.

Buckle (2012, p. 16) aponta que: “usar organizagdes privadas para conduzir a
diplomacia publica pode ser vantajoso, mas que existem pontos fracos como a falta
de controle da mensagem transmitida e a dificuldade de estabelecer
relacionamentos fora do setor privado”. Porém, ha também a questao do imperativo
com fins lucrativos versus sem fins lucrativos. E ainda, pode ser dificil controlar onde
0 setor privado decide investir. No entanto, o setor privado é potencialmente um

jogador poderoso que pode ajudar na construcado e manutencao do poder brando.
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Outra questéo que dificulta a promocao do soft power € o suporte institucional
inadequado para suas pesquisas e atividades. As estruturas burocraticas sao
frequentemente uma barreira para uma producao eficiente e eficaz de soft power.
Um desafio significativo dos programas de soft power € que eles carecem de
integracdo e coordenacao. Nye e Armitage (2007) destacam que, nos EUA, por
exemplo, os programas que promovem o soft power americano sédo fragmentados e

espalhados por muitas agéncias e departamentos.

As grosseiras assimetrias entre o panorama institucional do hard e soft power
apontam para a necessidade de revisdo do suporte institucional existente para as
diferentes formas de poder. No mundo real das politicas publicas, os poderes para
coagir e os poderes para persuadir estdo espalhados por uma variedade de
agéncias. Wilson (2008) aponta que os simpatizantes do hard power sdo muito mais

numMerosos, visiveis e poderosos do que as contrapartes do soft power.

Entretanto, o que se pode afirmar € que, com efeito, o soft power permite a
fusdo da diplomacia, da defesa e do desenvolvimento na medida em que promove a
difusdo dos valores sociais e culturais essenciais para 0 progresso a nivel
internacional; a criacdo de redes sociais que facilitem aumentos exponenciais no
contato humano e o desenvolvimento da comunicacdo em nivel mundial; o
empoderamento das mulheres, ao reconhecer seu poder de promover informalmente
a paz, a prosperidade e a seguranca; a atividade das organizacdes civis na

mediacao de conflitos e no desenvolvimento da paz.

Entretanto, existe uma tendéncia moderna a utilizacdo do que se
conhece como smart power, um conceito desenvolvido em 2003 por
Joseph Nye e posteriormente adotado por politicos e académicos,
gue requer a adogdo de politicas inteligentes que combinem de
forma harmoniosa, e muitas vezes sutil, elementos do hard power
com acdes tipicas do soft power, permitindo que resultados mais
eficazes e bem-sucedidos (BERTONHA, 2017, p. 16).

Este novo conceito valoriza a importancia de atuar com inteligéncia,
determinando a¢bes em fungdo de necessidades especificas: contexto nacional e
internacional; caracteristicas culturais, sistema politico atual; influéncias econémicas.
No entanto, mais do que qualquer outro modelo anterior, este inclui uma dimensao

estratégica, visto que € impulsionado por uma acdo que envolve a todos, forca a
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formacao de parcerias em diferentes niveis de intervencao, no conceito de parceiro

global, e valoriza diferentes participacoes.

Seguindo alguns dos principios do soft power, o smart power evita algumas
das mobilizacbes massivas de forcas militares e segue uma abordagem diplomatica
para a resolugdo de conflitos. Cria condigbes para o desenvolvimento de novas
oportunidades e a redefinicdo de estratégias integradas sustentaveis, pois geram
autonomia. Em nivel internacional, o conceito de smart power parece estar

ganhando apoio e chamando a atencao de politicos, académicos e estrategistas.

O principal fator politico que influencia a diplomacia € o declinio relativo do
papel dos governos nacionais, que enfrentam dura competicdo de outros atores.
Lima Janior (2017) destaca que o setor privado, grupos religiosos, imigrantes, meios
de comunicacdo e outras entidades da sociedade civil exigem do governo que 0s
seus interesses sejam tidos em consideracdo e que tenha uma palavra a dizer na

formulacéo e implementacao da politica externa.

O poder brando de um pais é sua capacidade de fazer amigos e influenciar
pessoas - ndo por meio do poderio militar, mas por meio de seus ativos mais
atraentes, notadamente cultura, educacdo, idioma e valores. Em suma, sdo as
coisas que fazem as pessoas amarem um pais em vez de temé-lo; coisas que

geralmente sdo produtos de pessoas, instituicdes e marcas, € ndo de governos.
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2. DIPLOMACIA CULTURAL

A diplomacia é frequentemente considerada como focada em atividades
pacificas, embora possa ocorrer durante a guerra ou conflito armado ou ser usada
na orquestracdo de atos especificos de violéncia, como buscar autorizacdo de
sobrevoo para um ataque aéreo. A indefinicdo da linha, de fato, entre a atividade
diplomética e a violéncia é um dos desenvolvimentos que distinguem a diplomacia

moderna.

De maneira mais geral, ha também um conteddo cada vez maior da
diplomacia. De acordo com Barston (2019, p. 16), “em um nivel, as mudancas na
forma substantiva da diplomacia sao refletidas em termos como 'diplomacia do
petréleo’, 'diplomacia dos recursos', 'diplomacia da logistica’', 'governanca global' e

'diplomacia humanitaria”. Certamente, o que hoje é diplomacia vai muito além da

concepcao politico-estratégica, as vezes bastante restrita, dada ao termo.

Tampouco € apropriado ver a diplomacia em um sentido restritivo ou formal
como sendo propriedade dos ministérios de Relacbes Exteriores e do pessoal do
servico diplomatico. Em vez disso, a diplomacia € realizada por uma ampla gama de
atores, incluindo diplomatas politicos, conselheiros, enviados e funcionarios de uma
ampla gama de ministérios domésticos ou agéncias com seus homoélogos
estrangeiros, refletindo seu contetdo técnico. Adicionar uma conexdao entre a

diplomacia cultural e tradicional.

De acordo com Dumont e Flechet (2014, p.203), “o termo "diplomacia cultural”
surge hoje em dia na pratica da politica externa dos Estados-nacdo, bem como no
discurso cultural”. No entanto, muitas vezes ha uma nitida falta de clareza na
maneira como a nogdo é usada, sobre exatamente o que sua pratica envolve, por

gue € importante ou como funciona.

Muito dessa indeterminacdo decorre da fusdo de diplomacia cultural
stricto sensu, que é essencialmente pratica governamental orientada
por interesses, com relagdes culturais, que tendem a ser orientadas
por ideais em vez de interesses e é praticada em grande parte por
atores ndo estatais. Dadas as complexidades atuais entre conexdes
culturais transnacionais e préticas culturais dentro das nacoes, esse
fendbmeno deve ser uma preocupacdo importante das disciplinas
culturais. No entanto, até agora, eles prestaram pouca atencao a
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diplomacia cultural como um componente-chave do panorama da
politica cultural contemporanea (DUMONT; FLECHET, 2014, p. 204).

A diplomacia cultural também ¢é vista como a troca de ideias, informagoes,
arte e outros aspectos da cultura entre as nacdes e seus povos, a fim de promover o
entendimento muatuo. Afirma-se que a cultura € todo o complexo de aspectos
espirituais e materiais distintos, caracteristicas intelectuais e emocionais que
caracterizam uma sociedade ou grupo social, incluem ndo apenas artes e letras,
mas também modos de vida, direitos humanos fundamentais, sistemas de valores,
tradicdes e crencas. Segundo Santos (2017, p. 15), cultura consiste em “linguagem,
ideias, crencas, costumes, tabus, codigos, instituicdes, ferramentas, técnicas, obras

de arte, rituais, cerimonias e simbolos.”

Cada cultura representa um corpo de valores Unico e insubstituivel desde as
tradicdes de cada povo e as formas de expressao sdo seus meios mais eficazes de
demonstrar sua presenca no mundo. A cultura é tanto uma funcdo quanto uma fonte
de identidade. A linguagem é a caracteristica mais saliente da cultura de um povo. E

a mais caracteristica inerente de uma nagéo.

nao ha outra maneira, mais direta, mais substancial, ndo mais curta
de conhecer um povo do que aprendendo seus lingua. A linguagem
de um povo é a maneira como ele concebe, classifica e expressa o
mundo. Cada lingua nacional é outra taxonomia do mundo, outra
abordagem, um total de escolhas que dao um valor distinto a cada
lingua, o valor da expresséo coletiva de uma nacéo inteira (SANTOS,
2017, p. 15).

Enguanto na ultima década e meia houve um grande interesse pelo tema - e a
rubrica mais ampla da diplomacia publica - entre os especialistas em relagbes
internacionais, com énfase na evolucdo da chamada 'nova diplomacia publica’, falta
uma analise critica das perspectivas de Estudos Culturais, Estudos de Politica
Cultural ou Sociologia Cultural. Ndo se quer dizer aqui com critico simplesmente
uma postura de desprezo, mas uma analise rigorosa e teoricamente informada que
localiza praticas de diplomacia cultural realmente existentes dentro de seus
contextos sociais, politicos e ideologicos e examina as formas complexas e as vezes

contraditérias em que operam.

O campo semantico do termo diplomacia cultural se ampliou
consideravelmente ao longo dos anos. Agora se aplica a
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praticamente qualquer pratica relacionada a cooperacdo cultural
intencional entre nacdes ou grupos de nacdes. No processo, 0 termo
flutuou um pouco para longe de suas amarras semanticas originais
(BARBA, 2015, p. 22).

Embora paises como a Franga tenham usado o termo desde o final do século
XIX, a diplomacia cultural entrou em linguagem comum na maioria dos outros paises
apenas na década de 1990. Foi originalmente usado para se referir aos processos
que ocorrem quando diplomatas servindo governos nacionais recorreram a
intercAmbios e fluxos culturais ou procuraram canalizi-los para o avanco de seus
interesses nacionais percebidos. Mas logo foi expandido para ‘a troca de ideias,
informacdes, arte e outros aspectos da cultura entre as nacdes e seus povos, a fim

de promover o entendimento mutuo’.

Na verdade, o entendimento matuo é apenas algumas vezes o objetivo. “Os
verdadeiros protagonistas da diplomacia cultural nunca sao ‘nacgdes’ abstratas ou
‘povos’ generalizados. Os agentes governamentais e enviados sdo” (BARBA, 2015,
p. 23). Em outras palavras, a diplomacia cultural é uma pratica governamental que
opera em nome de um ethos claramente definido de representacdo nacional ou

local, em um espaco onde nacionalismo e internacionalismo se fundem.

No entanto, como o culturalismo reinante da época atual tornou o termo cada
vez mais atraente, o ambito da diplomacia cultural se ampliou consideravelmente,
passando-se a perceber o termo diplomacia cultural como uma substituicdo parcial
ou total de muitas nocdes usadas anteriormente, como relacbes culturais
estrangeiras, relacdes culturais internacionais, intercambio cultural internacional ou

cooperacao cultural internacional.

Soft power foi cunhado por Joseph Nye em 1990. Desde entéo, ele tomou as
relacdes internacionais e a diplomacia publica como uma tempestade, muitas vezes
de maneiras muito distantes do que seu inventor havia imaginado. Nye (1990)
distinguiu entre o poder de comando - incentivos econdmicos e forga militar - que os
Estados Unidos da América possuiam em ampla medida e o poder cooptivo ou
'suave' de 'fazer com que 0s outros queiram 0 que vocé quer'. A atracdo pelas
préprias ideias ou a capacidade de definir a agenda politica de forma a moldar as

preferéncias que os outros séo levados a expressar. Como Nye observou,
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Lideres politicos e fildsofos hd muito compreenderam o poder que
advém de definir a agenda e determinar a estrutura de um debate. A
capacidade de estabelecer preferéncias tende a estar associada a
recursos intangiveis de poder, como cultura, ideologia e instituigdes.
(NYE, 1990, p. 32).

O poder suave que Nye estava defendendo que os EUA implantassem ao
lado, e ndo em vez de seu poder duro era o apelo universal de sua cultura popular,
incorporado em bens e servicos culturais, bem como a influéncia internacional do
qgue ele chamou de 'abertura étnica 'de seu modo de vida, ou o apelo politico dos

valores americanos de democracia e direitos humanos.

Em outras palavras, o soft power que um pais pode projetar ndo é
simplesmente uma questdo de cultura, mas repousa também em 'seus valores
politicos e em suas politicas externas. Embora a literatura de politica cultural
apresente uma série de descricdes funcionalistas dos aparatos e discursos
governamentais implantados em nome da cultura como soft power, quase ndo houve

andlise da polissemia do termo ou de suas implicagdes.

Barba (2015) destaca como o soft power é uma articulacdo peculiarmente
americana: impulsionado pelo grande volume de bens e servi¢cos culturais que 0s
Estados Unidos exportam globalmente, o conceito promete influéncia como uma
espécie de implantacdo neoliberal baseada no alcance global da cultura de

influéncia americana consumo.

Um ponto que passou despercebido na maioria dos escritos sobre o
soft power é que a atratividade cultural per se ndo é o soft power por
si s6. Pode ser um recurso de soft power, desde que seja implantado
para atingir objetivos politicos claramente definidos sob uma
estratégia bem pensada. Nao se destina a substituir o poder "duro”,
mas sim a complementa-lo. Nem pode haver algo como um Estado
ou entidade supranacional que se define como "um poder brando",
mas esta estranha nocdo €, no entanto, as vezes implantada
(BARBA, 2015, p. 5).

No curso de sua expansao discursiva, a diplomacia cultural também foi
atrelada a causa da diplomacia publica, defendida como uma forma de diplomacia
mais voltada para o cidaddo do que o modelo padrdo, cujos objetivos ndo sdo mais

outros governos, mas sim diversos governos nacionais e audiéncias e publicos
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globais. E cada vez mais entendido como um processo transnacional que pode ser
engajado ndo apenas por governos e suas agéncias, mas também pela sociedade
civil e / ou partes interessadas do setor privado, uma forma de dialogo intercultural

baseada na mutualidade e na escuta reciproca. Segundo Barba (2015, p. 6),

este termo também é de cunhagem americana, e foi lancado em
1965 por Edmund Gullion, Reitor da Escola de Direito e Diplomacia
Fletcher da Universidade Tufts (e fundador do Centro de Diplomacia
Publica Edward R. Murrow que seria criado 14) para, aparentemente,
superar as conotagbes negativas associadas com a palavra
propaganda.

No século atual, ele se tornou firmemente ancorado no discurso publico dos
Estados Unidos e se espalhou pela Europa e além. Como a diplomacia cultural, a
pratica da diplomacia publica foi gradualmente assumida por ramos do governo que
nao os ministérios das Relacfes Exteriores e foi implantada a servico de objetivos
como a marca nacional e promocao de portfélio. Ao mesmo tempo, a diplomacia
cultural é agora frequentemente entendida como uma forma ou dimensao particular
da diplomacia publica, como resultado da qual a distincdo entre as duas tornou-se

bastante confusa.

O cenério da diplomacia cultural que emerge de todas as contribuicdes abrange
uma gama complexa e as vezes contraditoria de praticas, nas quais objetivos, técnicas
de entrega e impactos e efeitos presumidos estéo frequentemente desalinhados. Neste
cenario, o escopo do que é visto como diplomacia cultural pode ser muito amplo,
envolvendo muitas formas de reconhecimento cultural entre nacdes e culturas,
muitas, mas néo todas, mediadas de alguma forma por Estados, propenso a
afirmacdes ambiguas e exageradas, como sua capacidade de administrar o

ambiente internacional.

No geral, entdo, nos deparamos com um terreno um tanto confuso,
repleto de uma incompatibilidade entre a retdrica exagerada e a
realidade prética. A contradicdo central por tras desse descompasso
pode ser resumida da seguinte forma: por um lado, a diplomacia
cultural deve promover o interesse nacional ao apresentar a nagao
da melhor maneira possivel ao resto do mundo; por outro lado,
espera-se (principalmente por atores ndo estatais) a promoc¢ao de
uma ordem internacional mais harmoniosa em beneficio de todos
(KISSINGER, 2012, p. 223).
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Esse entendimento contraditério repousa sobre a tendéncia amplamente
difundida, nos discursos atuais, de omitir a localizagéo institucional fundamental da
diplomacia cultural dentro da maquina de governo e, portanto, as restricbes
inevitaveis que |lhe sdo impostas em termos dos interesses a que se destina.
Conforme observado acima, essa elisdo decorre da ambiguidade nas maneiras

pelas quais a diplomacia cultural € confundida com a no¢cao mais ampla de ICR.

Embora a distincdo entre as duas deva permanecer analiticamente
importante, a tendéncia generalizada de fundir relacdes culturais e diplomacia
cultural € um indicador significativo da incerteza, ndo apenas sobre o que a

diplomacia cultural € ou deveria ser, mas sobre o que ela pode alcancar.

N&ao se trata de referéncia ao ‘interesse nacional’ de forma alguma, e
parece sugerir que o trabalho da diplomacia cultural, embora iniciado
por governos, é capaz de ir além de qualquer interesse nacional
partidario, promovendo o0 entendimento mudtuo, 0 que
presumivelmente é de interesse comum (MENDEZ-COTO, 2016, p.
87).

No entanto, é razoavel supor que haja uma tensao entre o interesse nacional
e o interesse comum. Ja que essa tensdo ndo pode simplesmente ser varrida para
baixo do tapete, deve haver alguma forma de reconciliagcdo, ser do interesse

nacional e ir além do interesse nacional.
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3. ALINGUGEM E A DIPLOMACIA CULTURAL

A linguagem nao € apenas um instrumento de comunicacdo, mas a propria
esséncia da diplomacia. Diplomatas se envolvem em negociacdes, persuasao,
apresentacao e comunicacao, todos os quais requerem habilidades linguisticas para
a realizacdo eficaz do trabalho diplomético. Tanto a linguagem escrita quanto a
falada requerem o dominio de conceitos e habilidades e precisam considerar a

mensagem e o0 contexto.

Martins, Mata e Silva (2014) destacam que a linguagem também pode servir
como forma de acdo: quando alertamos, ameagcamos, prometemos, sugerimos,
concordamos, aconselhamos ou n&o, estamos fazendo algo, e ndo apenas dizendo
algo. O papel do ndo dito na comunicacao (o siléncio significativo) € igualmente

crucial.

A linguagem € tdo importante atualmente quanto foi para os primeiros
enviados e negociadores. Hoje, a tecnologia esta continuamente moldando certos
aspectos da linguagem e da diplomacia, com a introducao de novas ferramentas de
comunicacao e interpretacdo, novas maneiras de capturar e preservar documentos
diploméaticos e métodos que facilitam as negociacfes online. Apesar das mudancas,

as questdes centrais continuam sendo fundamentais para a pratica da diplomacia.

Os estudos de diplomacia geralmente se concentram na mensagem,
e ndo nos meios. No entanto, o exame do uso da linguagem na
diplomacia pode levar a um melhor entendimento de como a
diplomacia funciona e por que alguns processos diplomaticos sao
mais bem-sucedidos do que outros (MARTINS; MATA; SILVA, 2014,
p. 136).

Por meio de atencdo cuidadosa e critica a varios aspectos da linguagem
diplomatica, pode haver melhora da compreensdo das mensagens explicitas e
implicitas que os lideres mundiais e outras figuras politicas enviam, e melhorar a
capacidade humana de comunicar de maneira mais eficaz e apropriada. A relagcéo
da diplomacia cultural com a linguagem parece a primeira vista ser facilmente
aparente e sem problemas. As estratégias de diplomacia cultural invariavelmente
incluem uma forte énfase no ensino da lingua principal do pais em questdo para
publicos-alvo; é fundamental, por exemplo, para as missdes do British Council e dos

Institutos Conflcio da China.



28

Segundo o senso comum, o conhecimento dessa lingua oferece a
guem a aprende acesso a capital cultural que o pais que ministra
nela investe. A diplomacia cultural é, portanto, concebida como um
processo transacional: a projecdo bem-sucedida da cultura e dos
valores de um pais d& a ele "poder brando" (0 conceito mais amplo
com o qual a diplomacia cultural é frequentemente confundida) sobre
os destinatarios dessa estratégia (MARTINS; MATA; SILVA, 2014,
138).

Esses destinatarios ganham os beneficios reciprocos conferidos pelo dominio
da lingua do pais transmissor que, em uma espiral virtuosa, consolida ainda mais a
aprovacdo do publico dos valores transmitidos e da imagem projetada pelo pais.
Além disso, a linguagem € a chave para a identidade; ao aprender a lingua principal
de outro estado, tem-se certeza de que o mundo comeca a ser visto de seu ponto de
vista e a apreciar melhor sua cultura, sua politica interna e suas posi¢coes sobre
assuntos externos - uma atitude que remonta aos pressupostos do século 19 de que
as linguas refletem a constituicdo psicoldgica das na¢fes as quais estédo vinculadas.

N&o raro, além disso, a posicdo das linguas oficiais do estado é
ameacada por pretendentes rivais (a posi¢cao ainda precaria do galés
no Pais de Gales dominado pelo inglés, e a do inglés em relacdo a
crescente forca do espanhol nos EUA), minando ainda mais a mitica
correspondéncia de nacdo para lingua e missdes de diplomacia
cultural que promovem uma lingua ou uma identidade nacional Unica
(MCGINN, 2015, p. 10).

Como os exemplos atestam, a pratica da diplomacia cultural frequentemente
coincide com o poder imperial, passado e presente. Seja por meio de antigos lagos
coloniais ou de suas posi¢cdes como destinos atraentes para 0s migrantes, esses
centros de antigos Estados imperiais sdo agora, no entanto, inconfundivelmente

multilingues.

No que diz respeito a conexao entre lingua, cultura e diplomacia, Oliveira
(2017) destaca que a linguagem sempre carrega significados e referéncias além de
si mesma: os significados de uma determinada linguagem representam a cultura de
um determinado grupo social. Interagir com uma lingua significa fazé-lo com a
cultura que é seu ponto de referéncia. Nao seria possivel entender uma cultura sem

ter acesso direto a sua linguagem por causa de sua conexao intima.

Nesse mesmo aspecto, estando interconectados a lingua e a cultura, a

diplomacia cultural utiliza contetdo cultural em sua programac¢édo, mas adota uma
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abordagem de 'defesa’ para apoiar 0s objetivos das politicas e promover os
interesses nacionais. As relagdes culturais diferem da diplomacia cultural em cada

um desses.

No discurso oficial, isso pode ser percebido como uma ameaca a coesao
social e a lingua principal com a qual os migrantes sdo exortados a substituir suas
linguas nativas. Por outro lado, os Estados-nagéo pés-coloniais comegam a limitar o
status da lingua de seus antigos senhores imperiais. Canais nao oficiais, por outro
lado, sdo mais propensos a reconhecer a diversidade linguistica trazida pela
migracdo como um enriquecimento da identidade da nagéo receptora e um ativo que

0S outros precisam querer.

A diferenca de idioma pode até fornecer o foco para formas de
comunhdo global que fogem completamente das nacbes
(organizagbes de tradugcdo dedicadas a facilitar os lagos entre
ativistas cidadaos). Isso ndo apenas levanta questdes sobre se as
missdes de diplomacia cultural sdo mais bem atribuidas a atores
estatais, subestatais ou ndo estatais. Também aprofunda a reflexao
sobre o que exatamente € diplomacia cultural: uma atividade
realizada por ou em nome dos Estados; uma forma de construgdo da
nacdo além das fronteiras nacionais que pode contradizer os
interesses do Estado; ou um modo ainda mais complexo de
intercambio intercultural no qual nagdes e estados séo substituidos
por comunidades menores (ou maiores) de todas as variedades que
buscam se promover para outros grupos ou consolidar suas proprias
identidades (MENDEZ-COTO, 2015, p. 83).

Finalmente, mesmo o0s proponentes da diplomacia cultural em seu
entendimento convencional devem confrontar o fato de que a prépria universalidade
de linguas como o inglés, que as torna uma ferramenta poderosa de soft power,
diminui o valor atribuido ao aprendizado de linguas, e a diferenca linguistica, dentro
dos Estados em que prevalecer. Isso, por sua vez, tem consequéncias negativas
para os diplomatas, dessensibilizando-os sobre como suas estratégias funcionam
com o publico-alvo, privando-os do fornecimento constante de linguistas locais
necessarios para avaliar essas estratégias e da plena apreciacdo dos fatores

contextuais que permitem para calibrar para as condi¢fes locais.
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3.1. A escolha de um idioma no mundo diplomético

Cinco relacbes dinamicas entre linguagem e poder na comunicacdo surgiram
de estudos criticos da linguagem, sociolinguistica, analise da conversacdo e da
psicologia social da linguagem e da comunicacdo. Duas delas sao os poderes
preexistentes por tras da linguagem que ela revela e reflete, transferindo assim os
poderes extralinguisticos para o contexto da comunicacdo. Esses poderes existem

tanto no nivel micro quanto no macro.

No nivel micro, o poder por tras da linguagem é a posse de uma
arma pelo falante, dinheiro, status social elevado ou outras
gualidades pessoais atraentes - revelando-as em uma linguagem
convincente, o falante influencia o ouvinte. No nivel macro, o poder
por trds da linguagem é o poder coletivo (vitalidade etnolinguistica)
das comunidades que falam a lingua. O dominio do inglés como
lingua global e lingua franca internacional, por exemplo, tem menos a
ver com sua qualidade linguistica e mais a ver com a vitalidade
etnolinguistica dos falantes de inglés em todo o mundo que ele
reflete (OURIVEIS, 2013, p. 25).

As outras trés relacdes de poder de linguagem referem-se aos poderes da linguagem
gue sao baseados na versatilidade comunicativa de uma linguagem e sua ampla gama de
fungbes cognitivas, comunicativas, sociais e de identidade na constru¢do de significado,
interacdo social e politicas de linguagem, conforme destacado por Ouriveis (2013).

Esses poderes da linguagem incluem, em primeiro lugar, o poder da
linguagem de manter o dominio existente em discursos legais, sexistas, racistas e
etarios que favorecem determinados grupos de usuarios da linguagem em
detrimento de outros. Outro poder da linguagem é seu imenso impacto na unidade e
discordia nacional. O terceiro poder da linguagem é sua capacidade de criar
influéncia por meio de palavras isoladas (por exemplo, metaforas), oratorios,
conversas e narrativas em campanhas politicas, surgimento de lideres, narrativas

terroristas e assim por diante.

O termo ‘linguagem da diplomacia’ obviamente pode ser interpretado de varias
maneiras. Nesse sentido, o uso da linguagem na diplomacia é de grande importancia,
visto que a linguagem ndo é uma simples ferramenta, veiculo de transmissédo de
pensamentos, ou instrumento de comunicacdo, mas muitas vezes a propria esséncia
da vocacao diplomaética, e isso tem sido assim desde o inicio da profissdo diplomatica.

“‘E por isso que, desde 0s primeiros tempos, 0s primeiros enviados dos faraos
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egipcios, legados romanos, cénsules medievais de Dubrovnik, etc., tiveram que ser
pessoas educadas e treinadas, bem-falantes e poliglotas” (GONCALVES, 2013, p.
15).

Entdo, no aspecto diplomatico, a escolha do idioma é importante. Veja-se
primeiro os diferentes aspectos da linguagem diplomética em seu significado basico -
o de uma lingua. Obviamente, o primeiro problema a resolver é encontrar uma lingua
comum. Os diplomatas apenas excepcionalmente se encontram na situacao de serem
capazes de se comunicar em um idioma, comum a todos os participantes. Isso pode
ser feito entre, por exemplo, alemées e austriacos, ou portugueses e brasileiros, ou
representantes de diferentes paises arabes, ou britdnicos e americanos, e assim por
diante. Nao s6 essas ocasifes sao raras, mas muitas vezes ha uma séria diferenca

entre a mesma linguagem usada em um pais e outro.

Existem véarias maneiras de superar o problema de comunicacgdo entre
pessoas que falam diferentes linguas maternas. Nada disso € ideal.
Uma solucdo, obviamente, é que um dos interlocutores fala a lingua
do outro. Podem surgir problemas: o conhecimento da lingua pode
ndo ser adequado, um lado estd fazendo uma concesséo e o outro
tem uma vantagem imediata e significativa, h& possiveis implicagbes
politicas, pode ser dificil de aplicar na diplomacia multilateral, etc.
possibilidade é que ambos os lados usem uma terceira linguagem
neutra (FRANCA; LUCENA, 2012, p. 168).

Um problema potencial pode ser que nenhum dos lados possua total
conhecimento e controle linguistico, levando a possiveis mal-entendidos graves. No
entanto, esse método € frequentemente aplicado na pratica internacional por causa de
suas vantagens politicas. Uma terceira formula, usando intérpretes, também é
amplamente usada, particularmente na diplomacia multilateral ou para negociacoes
em um nivel politico muito alto - ndo apenas por razdes de equidade, mas porque

politicos e estadistas muitas vezes ndo falam linguas estrangeiras.

Este método também tem desvantagens: é demorado, caro e as vezes
inadequado ou francamente incorreto (mesmo se o tradutor tiver um
bom conhecimento de ambas as linguas, ele / ela pode ndo estar
familiarizado com o assunto em particular, que pode ser extremamente
especifico - de a protecdo da camada de ozbnio para a homologacéo
de recordes desportivos (FRANCA; LUCENA, 2012, p. 169).

Finalmente, existe a possibilidade de usar uma linguagem internacional

sintética e artificial, como o Esperanto; esta solucdo teria muitas vantagens, mas
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infelizmente ndo é provavel que seja implementada num futuro proximo,
principalmente por causa da oposicdo de fatores que dominam o cenario politico

internacional - e, portanto, também cultural e linguistico.

Entdo, qual idioma é a melhor escolha para uso diplomatico? A resposta nao é
nada simples. Para comecar, ndo existe uma Unica lingua franca diplomética que
pudesse ser inscrita na frase de efeito acima mencionada. No passado, houve
periodos em que um idioma ou outro servia como meio comum e amplamente
utilizado de comunicacao interestadual, embora geralmente limitado a certas areas

geogréficas ou grupos politicos de paises.

Tal papel foi desempenhado por Acadian (Asyrian-Babilonian), por
literarios chineses, pelo grego "koin'e" (uma mistura de dialetos,
baseado principalmente em j6nico e &tico), e mais tarde por grego
medieval, depois latim, arabe, turco, e ainda mais tarde por espanhol,
portugués, russo, italiano, holandés, aleméao, francés e, recentemente,
cada vez mais, por inglés. Muitas vezes foram feitas tentativas de
impor uma linguagem ou outra, com a argumentacdo de que é "mais
clara", "mais flexivel", "mais expressiva", "mais eloquente, sutil ou
refinada”, "mais adequada para negociacdes internacionais”, etc. O
mero fato de que historicamente tal papel foi revezado por tantas
linguas prova que as razbes linguisticas ou semanticas nao sao
decisivas (CARVALHO, 2016, p. 179).

Pelo contrario, pode-se dizer que o papel dominante de uma ou outra lingua na
diplomacia resultou da dominagao politica, estratégica, econdmica, cultural ou outra
de uma ou outra poténcia nas relacdes internacionais. Considere-se um exemplo
muito preciso: 0s requisitos linguisticos dos diplomatas nas representacoes

permanentes do Conselho da Europa.

Obviamente, os diplomatas precisam primeiro de um bom conhecimento da
lingua francesa, principalmente se a sua atividade profissional estiver orientada para o
meio social, a imprensa, o trabalho consular ou a vida cultural. “Se o diplomata deseja
se misturar livremente com outros diplomatas, ele primeiro precisara do inglés, e
possivelmente também do aleméo e do russo (dependendo das sec¢Bes do corpo
diplomético que eles desejam contatar)” (CARVALHO, 2016, p. 179).

E quando se trata de diplomacia multilateral, esta é ainda mais complicada,
inadequada e cara. Varias organizagfes internacionais e numerosas conferéncias
diplométicas tentam - com mais ou menos sucesso - resolver o problema linguistico

reduzindo as inumeras possibilidades de intercomunicagdo a um nuamero
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relativamente pequeno de linguas selecionadas - as chamadas linguas oficiais ou de
trabalho.

E o6bvio que a crescente democratizacdo das relacdes internacionais resulta,
entre outras coisas, de um numero cada vez maior de linguas usadas na diplomacia
multilateral. Embora a ideia da igualdade soberana de nacdes e estados, pequenos e
grandes, ricos e pobres, ndo possa ser questionada, o custo astronémico de
interpretacdo em conferéncias e traducdo de uma enorme quantidade de material
escrito para organizacdes internacionais fala muito contra este aspecto da sua

implementag&o na vida pratica.

Além disso, o uso da interpretacao € lento, impessoal, muitas vezes incorreto e,
as vezes, grosseiramente errado. A titulo de ilustracdo, poderia ser mencionado um
exemplo que diz respeito a nada menos do que o préprio nome das Nac¢bes Unidas
em diferentes versdes linguisticas da "biblia" da organizacdo mundial - seu estatuto.
“Em inglés, francés e espanhol é chamada de "Nag¢des Unidas". Em russo, entretanto,
€ denominado "Organizacdo das Nacdes Unidas". Isso foi transferido, provavelmente
do russo para o bulgaro (CARVALHO, 2016, p. 180).

3.2. A ascensdo da lingua inglesa na Diplomacia

A ascensao do inglés na diplomacia comecou em 1919, logo apds a Primeira
Guerra Mundial, quando o Tratado de Versalhes foi escrito em inglés e também em
francés, a lingua dominante usada na diplomacia naquela época. O uso generalizado
do inglés foi promovido pelo papel internacional proeminente desempenhado pelas
nacdes de lingua inglesa no rescaldo da Segunda Guerra Mundial, particularmente no
estabelecimento e organizacdo das Nac¢des Unidas e o desenvolvimento da Internet.

Ainda segundo Barros (2019), o inglés é uma das seis linguas oficiais da ONU
e, junto com o francés, uma de suas duas linguas de trabalho (as outras sédo arabe,
chinés, russo e espanhol), e € a lingua franca atual dos negdcios internacionais,

ciéncia, tecnologia e aviacao.

A tendéncia moderna de usar o inglés fora dos paises de lingua inglesa tem
varias fontes. Na segunda metade do século 20, seu uso generalizado deveu-se
principalmente ao dominio militar, econdémico e cultural dos Estados Unidos da

América. O inglés também € considerado por alguns como uma lingua franca global
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ndo oficial devido ao poder econdmico, cultural e geopolitico da maioria das nacgbes
ocidentais desenvolvidas nas instituicbes financeiras e comerciais mundiais. “Como
resultado, o status de fato do inglés como lingua franca nesses paises foi transportado
globalmente” (BAPTISTA, 2016, p. 12).

O inglés também é esmagadoramente dominante nas comunicacgdes cientificas
e tecnoldgicas, e todas as principais revistas cientificas do mundo sdo publicadas em
inglés. Mas em se tratando da histéria da linguagem diplomatica, deve-se entender

que

do século XVII ao XX, o francés foi a principal lingua das relacbes
internacionais. Nesse contexto, em 1539, Francisco, o Primeiro,
aprovou um decreto importante na histéria da lingua francesa: O
decreto Villers-Cotteréts decretou que todos o0s documentos
administrativos franceses deveriam ser em francés (GONCALVES,
2013, p. 22).

Este decreto foi um ponto de viragem crucial na lingua francesa, tornando-a
uma lingua oficial e criando um sentimento de nacionalismo dentro do pais. De 1550
ao século 19, quando a Franca era a principal poténcia europeia, a lingua francesa
floresceu e era falada em todo o mundo. Por isso, o francés ficou conhecido como

lingua da diplomacia e das relacdes internacionais no século XVII.

O francés foi amplamente utilizado na diplomacia internacional por duas razdes
principais: primeiro, porque a Franca costumava ser uma grande poténcia politica, por
isso comumente usado em toda a Europa a partir do século 18, com o reinado de Luis
XIV. Mais tarde, Napoledo "ajudou" a propagacado da lingua ainda mais. A segunda
razdo principal € que € a linguagem da clareza e precisdo: ela usa muitos
determinantes, advérbios, conjuncdes e semelhantes para ligar partes de sentencas e
esclarecer suas relacBes. Isso se relaciona muito bem com o fenémeno
"foisonnement"”, ou seja, expansao, na traducdo do inglés para o francés, com a

tradugéo francesa sendo em média 15% mais longa do que o texto original.

Entretanto, com o tempo foi necessario encontrar outro idioma que pudesse
expressar as necessidades diplométicas mais claramente. Gongalves (2013) explica
sobre 0 avanco da lingua inglesa nesse aspecto, com o surgimento da América: “O
francés em tratados internacionais diminuiu com o surgimento dos EUA apoés a
Primeira Guerra Mundial; na verdade, o Tratado de Versalhes foi escrito em inglés e
em francés (GONCALVES, 2013, p. 13).
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Porém, existem certos problemas com a lingua inglesa. Segundo Gongalves
(2013), “o inglés é mais propenso a criar ambiguidade e sua concisdo pode ser vista
como franqueza, o que foi descrito no programa como "o inimigo do discurso
educado" (GONCALVES, 2013, p. 14). Hoje em dia, apesar de a lingua francesa ter
perdido muito de seu prestigio, a lingua da diplomacia inglesa ainda é assombrada
por alguns fantasmas franceses, aqui e ali: regime, golpe, etiqueta, reaproximacao e

outros.

A lingua inglesa alcancou o status de lingua global, embora muitas outras
linguas, como o espanhol, o chinés e o portugués sejam falados em muitas partes
do mundo, e em alguns casos, até mesmo por mais falantes, como no caso do
espanhol. No entanto, o que sustenta a lingua inglesa € um histérico muito

importante, que, de acordo com Crystal (2003):

O atual status mundial do inglés é principalmente o resultado de dois
fatores: a expanséo do poder colonial britanico, que falou no final do
século XIX e o surgimento dos Estados Unidos como a principal
poténcia econdmica do século XX. E o ultimo fator que continua a
explicar a posicao mundial da lingua inglesa hoje (para o desconforto
de alguns na Gréa-Bretanha que consideram a perda da preeminéncia
linguistica histérica intragavel). Os EUA tém quase 70 por cento de
todos os falantes da lingua materna inglesa no mundo (excluindo as
variedades crioulas). Tal dominio, com suas bases politico-
econdmicas, atualmente da aos Estados Unidos o controle da forma
como a lingua provavelmente se desenvolvera (CRYSTAL, 2003, p.
59).

Muitos se perguntam como isso aconteceu, ao que explica Crystal que a
expansao da lingua inglesa em volta do mundo se deu em trés circulos concéntricos,
gue sdo o circulo interno, que se refere as bases tradicionais do inglés, onde é o
idioma principal, incluindo os EUA, Reino Unido, Irlanda, Canada, Austrélia e Nova
Zelandia; depois, o circulo externo ou estendido, que envolve as fases anteriores da
disseminagdo do inglés em ambientes ndo nativos, onde o idioma se tornou parte
das principais instituicbes de um pais e funciona como segunda lingua, como em
Cingapura, india, Malawi e mais de cinquenta outros territérios; e o circulo em
expansao ou extensao, que envolve aquelas nagdes que reconhecem a importancia
do inglés como lingua internacional, embora eles ndo tenham uma histéria de
colonizagdo por membros do circulo interno, nem deram ao inglés qualquer estatuto
administrativo especial (CRYSTAL, 2003).
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Quadro 1: A expansdo da linguainglesa em ciclos concéntricos

Circulo Interno Circulo Externo Circulo em Expanséo
Refere-se as bases Envolve as fases anteriores | Envolve aqguelas nacfes que
tradicionais do inglés, onde é | da disseminac&o do inglés reconhecem a importancia
o idioma principal, incluindo em ambientes nao nativos, do inglés como lingua
os EUA, Reino Unido, onde o idioma se tornou internacional, embora eles
Irlanda, Canad4, Austrélia e parte das principais ndo tenham uma histéria de
Nova Zelandia instituicbes de um pais e colonizacdo por membros do
funciona como segunda circulo interno, nem deram
lingua, como em Cingapura, | ao inglés qualquer estatuto
india, Malawi e mais de administrativo especial
cinquenta outros territérios

Fonte: Elaborada pelo autor com base em Crystal (2003)

E evidente para todos aqueles que dedicaram alguma parte da atengédo ao
assunto, que a lingua inglesa teria, se o devido cuidado fosse dedicado ao seu
desenvolvimento, uma excelente chance de se tornar mais universalmente difundida,
lida e falada do que qualquer outra agora €, ou sempre foi. Em paises europeus o
estudo dela se espalhou gradualmente. Em outros paises o inglés é considerado um
ramo essencial da educacdo, ou ainda um ramo altamente (til da educacéao.

Completa Crystal:

Na Australasia, ndo s6 é amplamente falado, como a Unica lingua
europeia conhecida naquele vasto continente, mas também escrito e
impresso em um numero quase incrivel de jornais, revistas e
resenhas. Na Asia, o desejo manifestado de aprendé-lo é tdo grande
gue o bispo Heber pensou que, se as instalagbes adequadas fossem
oferecidas, ele, em cinquenta anos, substituiria o hinduismo e se
tornaria a lingua da corte e do acampamento da india. Na América,
milhdes ja falam, escrevem e Iéem, como sua lingua materna. Nunca
antes um idioma ansiou por uma perspectiva tao brilhante como esta
(CRYSTAL, 2003, p. 75).

Nota-se entdo, que a lingua inglesa se tornou uma grande forma de
comunicacdo em todos os aspectos. Tendo se tornado a lingua comercial do mundo,
seu alcance é cada vez maior, com mais nacdes utilizando o idioma para suas
negociagdes, seus congressos, reunides de todos os tipos. E dessa forma, a lingua

inglesa também influencia a diplomacia cultural. Certamente que na atualidade, o
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Reino Unido ndo possui mais um império global. Mas uma de suas ex-colénias sem

davida ultrapassou seu antigo governante como o novo lider mundial.

Muitos tedricos acreditam que os Estados Unidos sdo considerados um
império em termos tradicionais, pois seu enorme poder politico, econémico e
tecnologico conferiu-lhe um nivel de influéncia semelhante. Ndo € necesséria a
conquista fisica de territorio ou a imposicao intencional do inglés para mudar habitos
linguisticos. As forcas da globalizacdo, muitas vezes tendenciosas a favor dos
Estados Unidos, estdo indiretamente influenciando as pessoas ao redor do mundo a

aprender inglés para seu proprio ganho pessoal.

A lingua inglesa estd presente nos curriculos de quase todas as
escolas do pais, publicas e privadas, do fundamental ao nivel médio,
nos cursos técnicos das mais diversas areas, nas escolas de
idiomas, obviamente, e principalmente nas universidades, em
praticamente todos os cursos de graduacao e pés-graduacdo. Com
base em todas as informacdes apresentadas até aqui, ndo restam
davidas quanto a importancia deste idioma para a nossa vida diaria
e, sobretudo, na nossa vida profissional (CUNHA, 2018, p. 62).

A lingua inglesa levou um periodo notavelmente curto para viajar ao redor do
mundo. Mas quando uma lingua chega a um novo pais, ndo necessariamente chega a
ser adotada. Tem que provar seu valor. Mas o inglés se tornou mundial: “Claramente,
esta é a lingua que esta sendo aprendida por mais e mais individuos como uma lingua
adicional, é central para o crescimento econémico global e é a principal lingua da
cultura de massa em desenvolvimento” (MARTINS; LIMA, 2015, p. 316).

Nos aspectos diplomaticos, o inglés é o idioma mais popular. E a primeira
escolha entre as massas e a elite. Além dos 375 milhGes de falantes nativos, foi
sugerido que 1,1 bilhdo de pessoas conhece o inglés como segunda lingua ou lingua
estrangeira, superando os falantes nativos em 3 a 1. 51% dos europeus falam inglés

como lingua nativa ou estrangeira, segundo Martins e Lima (2015, p. 316).

Com grande tolerancia para variacdes linguisticas, o inglés como uma lingua
global tornou-se a lingua de poder e prestigio e, portanto, um guardido internacional
do progresso social e econémico. O dominio atual do inglés como lingua mundial é
indiscutivel. Desempenha um papel oficial ou de trabalho na maioria das organizacdes
internacionais. “O inglés substituiu o francés como lingua franca da diplomacia desde
a Segunda Guerra Mundial” (BARROS, 2019, p. 12).
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No aspecto politico do uso da lingua inglesa, a politica internacional opera em
varios niveis e de muitas maneiras diferentes, mas a presenca do inglés geralmente
nao esta longe. Um protesto politico pode surgir na forma de uma pergunta oficial a
um ministro do governo, um lobby pacifico fora de uma embaixada, um motim de rua

ou uma bomba.

Quando as cameras de televisdo apresentam o0 evento para um publico
mundial, é notavel a frequéncia com que uma mensagem em inglés pode ser vista em
um banner ou cartaz como parte da ocasido. Qualquer que seja a lingua materna dos
manifestantes, eles sabem que sua causa tera 0 maximo impacto se for expressa por
meio do inglés.

Um exemplo famoso disso ocorreu ha alguns anos na india, onde uma
marcha apoiando o hindi e o inglés adversério foi vista na televisao
mundial: a maioria das faixas era em hindi, mas um astuto
manifestante carregava uma placa proeminente que dizia "Death to
English” (Morte ao inglés) - permitindo assim que a voz de seu grupo

alcance muito mais ao redor do mundo do que seria possivel de outra
forma (CRYSTAL, 2003, p. 107).

Na midia, a lingua inglesa também exerce grande influéncia, pois tem sido um
importante meio de imprensa por quase 400 anos. Ja nas primeiras décadas do
século XVII, varios paises europeus estavam publicando jornais rudimentares, mas a
censura, a tributacéo, as guerras e outras restricdes permitiam pouco crescimento. O
progresso foi muito maior na Gra-Bretanha, embora mesmo naquele pais os periodos
de censura tenham limitado muito o conteldo dos jornais até o final do século.
Segundo Owolab e Nnaji (2013, p. 22),

O Weekly News comecou a aparecer (irregularmente) a partir de 1622;
a London Gazette em 1666; e Lloyd’'s News em 1696, fornecendo
noticias gerais, bem como informacgfes sobre frete. Desenvolvimentos
americanos, comegando um pouco mais tarde, incluiram o Boston
News-Letter (1704), The New-York Gazette (1725) e o New York City
Daily Advertiser (1785). O inicio do século XVIII na Gra-Bretanha viu a
ascensdo e queda de The Tatler (1709) e The Spectator (1711),
enquanto o fim trouxe a chegada de The Times (1788) e The Observer
(1791).

O século XIX foi o periodo de maior progresso, gracas a introducéo de novas
tecnologias de impressdo e novos métodos de producdo e transporte em massa.

Também assistiu ao desenvolvimento de uma imprensa mais independente,
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fomentada principalmente nos Estados Unidos, onde havia cerca de 400 jornais
diarios em 1850 e quase 2.000 na virada do século. A censura e outras restricdes
continuaram na Europa Continental durante as primeiras décadas, no entanto, o que
significou que o fornecimento de noticias populares em outros idiomas além do inglés

se desenvolveu muito mais lentamente, segundo destacam Owolab e Nnaji (2013).

Na éarea de propaganda, Lin e Wang (2016) apontam que o inglés na
publicidade comecou muito cedo, quando os jornais comecaram a publicar artigos
sobre livros, remédios, cha e outros produtos domésticos. Destacam ainda que um
suplemento publicitario apareceu no London Gazette em 1666, e dentro de um século

0s anuncios haviam crescido tanto em numero quanto em estilo.

E entdo, a lingua inglesa passou a exercer influéncia sobre todos os campos,
entre os quais podemos mencionar as transmissdes de radio, o cinema, na musica
popular, chegando até mesmo ao aspecto cultural apresentado pelos cursos de lingua
inglesa que existem no mundo inteiro, que, além do ensino do idioma propriamente
dito, ensina aspectos culturais de cada pais. Acredita-se ser dificil ndo reconhecer que

a lingua inglesa exerce influéncia na diplomacia cultural do mundo.



40

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como Objetivo Geral apontar para 0 modo em que a
lingua inglesa afeta a diplomacia e suas diversas formas existentes no mundo
inteiro. Destacou-se aqui o que € a diplomacia e como ela atua na comunicagao
mundial. Abordou-se a busca pelo poder e definiu-se a diferenca entre soft power,
hard power e smart power, e sua relacdo com a diplomacia, destacou-se a
importancia da Diplomacia Cultural no cenario moderno e explicou-se de que forma
a lingua inglesa exerce poder sobre a diplomacia cultural. Aliado a esses objetivos,
escolheu-se como problema da pesquisa responder por que a lingua inglesa, e nao

outro idioma detém essa posicao de influéncia na questédo da diplomacia cultural.

A pesquisa realizada apresentou informacgfes relativas ao uso da lingua
inglesa em varios aspectos da diplomacia mundial, com grande enfoque na cultura,
um dos aspectos importantes do soft power, mas também do hard power e do smart
power. Destacou-se também a utilizacdo do inglés nos tratos entre paises, nos
meios midiaticos, transmissdes diversas, ensinos de idiomas com a cultura atrelada

as atividades de aprendizagem.

Embora seja possivel afirmar que a lingua da Diplomacia € o francés, a lingua
inglesa une todos os pensamentos, porque mesmo quando uma reunido especifica é
realizada em outro idioma, o inglés sempre esta presente. E trazendo-se a questao
para a atualidade, vive-se na época da comunicacdo social por meio de redes
sociais, onde milhdes de pessoas se comunicam no idioma original destas redes tais

como o Facebook, Instagram, Whatsapp, entre outros.

A lingua inglesa representa mais do que apenas um idioma. Representa uma
cultura que é divulgada ao mundo inteiro por aqueles que falam o idioma.
Representa uma forma de poder sem a qual o mundo n&o consegue viver, embora
alguns digam que outro idioma tomara esse lugar, mas o fato € que nesse século, a
lingua inglesa ainda exerce uma grande influéncia em todos os setores, incluindo-se

o diplomatico, o cultural e social.

Basta que se olhe em volta ao se visitar um shopping Center para que se
perceba o quanto o inglés exerce influéncia em aspectos diversos da vida humana.
Nomes de lojas, de alimentos, produtos encontrados em diversos pontos de vendas,

tudo parece estar na lingua inglesa. A musica que se escuta todos os dias, as séries
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gue se assiste na televisdo, os filmes que passam no cinema, tudo aponta para a
importancia da lingua inglesa no cenario atual. Por fim, € a lingua que une os

mundos, tanto no aspecto diplomatico quanto no cultural.
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