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APRESENTACAO

O Projeto Pedagodgico dos Cursos de Graduagdao/PPC do curso Superior de
Marketing se constitui num documento norteador para a constituigdo do curso e esta
baseado na legislacdo nacional atual, como Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional, Plano Nacional de Educacdo - PNE, Portarias e Resolu¢des que tratam da
participagdo e envolvimento do NDE, carga hordria minima e procedimentos de
integralizacao dos cursos, Diretrizes para a Extensdo na Educagdo Superior, Diretrizes dos
Cursos de Graduacdo, Instrumento de Avaliagdo do INEP, entre outros. Além desses,
observa-se a que o embasamento junto as diretrizes da institui¢do seguem o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e a Proposta Pedagogica Institucional — PPI, bem
como orientagdes normativas académicas que tratam dos estdgios supervisionados,
atividades complementares, trabalho de conclusdo de curso, entre outros.

E importante ressaltar que a constru¢io e acompanhamento do PPC contou
com a participacao do Nucleo Docente Estruturante, bem como, do Colegiado de Curso,
levando-se em consideragdo a concretizagdo de um movimento coletivo e participativo,
para que se aproxime o maximo possivel da identidade (re) construida na trajetoria do

curso.

Coordenacao do Curso Superior de Marketing
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I- CONTEXTUALIZACAO DA IES

1. Mantenedora

O Centro de Ensino Unificado de Brasilia - CEUB, pessoa juridica de direito
privado, com sede e foro em Brasilia-DF, CNPJ sob n° 00.059.857/0001-87, tem seu
Estatuto aprovado e registrado no Cartorio do 2° Oficio de Titulos e Documentos e
Pessoas Juridicas, na folha 369, do Livro A-4, sob n® 445, em 22 de novembro de 1967,
com demais alteracdes também registradas em cartério e estd localizado na EQN
707/907 — Asa Norte — Brasilia/DF — CEP: 70.310-500.

2. Mantida
A sede do Centro Universitario de Brasilia — CEUB - esta localizada na EQN
707/907 — Asa Norte — Brasilia/DF — CEP: 70.310-500.

A instituicdo conta ainda com a Unidade Taguatinga, localizada na QS1 - Rua

212, Taguatinga, e com 7 polos que oferecem suporte a modalidade EAD.

O CEUB obteve seu ultimo recredenciamento, por meio da Portaria MEC n°
1.405, de 27 de dezembro de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido, de 28 de
dezembro de 2018.

Anteriormente ao ultimo recredenciamento como Centro Universitario, os atos

regulatorios do Centro Universitario de Brasilia sdo os seguintes:
Credenciamento EAD

- Portaria MEC n° 918, de 15 de agosto de 2017, publicada no Didrio Oficial da
Uniao de 16 de agosto de 2017.

Credenciamento Lato Sensu EAD
- Portaria MEC n° 1073, de 1° de novembro de 2013, publicada no Diério Oficial
da Unido de 04 de novembro de 2013.
Recredenciamento Centro Universitario
Portaria MEC n° 920, de 12 de julho de 2011, publicada no Diério Oficial da
Unido de 13 de julho de 2011.
Recredenciamento Centro Universitario
- Portaria MEC n° 2.236, de 29 de julho de 2004, publicada no Diario Oficial da
Unido de 03 de agosto de 2004.
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Credenciamento Centro Universitario
- Decreto Presidencial s/n, de 23 de fevereiro de 1999, publicado no Diario
Oficial da Unido de 24 de fevereiro de 1999.
Credenciamento Centro de Ensino Unificado
-Decreto n° 62.609, de 26 de abril de 1968, publicado no Diario Oficial da
Unido de 26 de abril de 1968.

3. Historico da Mantenedora e do CEUB
O Centro Universitario de Brasilia (CEUB) ¢ uma instituicdo de ensino superior
(IES), mantida pelo Centro de Ensino Unificado de Brasilia (CEUB) que nasceu de um
projeto idealizado por um grupo de professores e os advogados que se reuniram com a
ideia de implantar uma institui¢ao de ensino superior em Brasilia, com o apoio do entdo
Deputado Federal e Lider da Camara, Jodo Herculino, que sugeriu a criagdo de uma

institui¢dao de ensino superior particular com funcionamento noturno.

O CEUB foi fundado em 13/10/1967, como uma associa¢do juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, CNPJ n° 00.059.857/0001-87, com sede e foro no Distrito
Federal (DF), com seu primeiro Estatuto aprovado e registrado no Cartorio de Registros
de Titulos e Documentos, em 22/11/1967 e com alteragdes, também registradas, sendo a
ultima sob o n°® 445, microfilme 8.623, em 27/09/1991. E, o atual Estatuto, registrado no
29° Oficio de Registros de Pessoas Juridicas, sob o n° 58339, em 03/10/2007.

Inicialmente, a Instituicdo foi credenciada, como Faculdades Integradas, sendo
uma das IES pioneiras no Distrito Federal, por meio do Decreto n° 62.609 de
26/04/1968, publicado do Didrio Oficial da Unido (D.O.U.) de 26/04/1968, com a
autorizacdo de funcionamento de dez cursos de graduacdo, a saber: Administragdo,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Direito, Geografia, Historia, Letras,

Matematica, Pedagogia e Psicologia.

O credenciamento como Centro Universitario ocorreu em 1999, por meio do
Decreto Presidencial S/N de 23/02, publicado no D.O.U. de 24/02, tornando-se o
primeiro Centro Universitario da regido centro-oeste, tendo sido recredenciado em 2004
e 2011, respectivamente, pela Portaria n® 2.236 de 29/07/2004, publicada no D.O.U. de
03/08/2004 e pela Portaria n® 920 de 12/07/2011, publicada no D.O.U. de 13/07/2011.
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Apbs 44 anos atuando apenas na regido administrativa de Brasilia, no Campus
Asa Norte, o CEUB seguiu as metas de ampliagdo, de novos campi, constantes de seu
PDI 2012-2016 e implantou o Campus Taguatinga I, em 2012 e, em 2015, o Campus
Taguatinga II, que emergiram da grande demanda da regido administrativa de

Taguatinga e entorno.

Em 2013, o CEUB foi credenciado para a oferta de pds-graduacgao lato sensu a
distancia pela Portaria n® 1.073 de 01/11/2013, publicada no D.O.U. de 04/11/2013. E,
em 2017, esse ato foi transformado credenciamento para oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia. Atualmente, o CEUB esta com sete polos em funcionamento
sendo trés no DF (Polo EAD Sede/Asa Norte, Polo EAD/Ceilandia e Polo EAD
Taguatinga), um no Rio de Janeiro (Polo EAD Nova Iguagu) e dois em Minas Gerais

(Polo EAD Buritis e Polo EAD Sete Lagoas), e um em Goids (Goinia).

Em 2019, para melhor adequar a infraestrutura do CEUB, as atividades do
Campus I foram transferidas para o Campus II, conforme Resolugdo CONSU n° 04, de

2 de janeiro de 2019.

Com ensino de exceléncia e politica de renovagdo permanente, o CEUB
acompanha as evolugdes tecnoldgicas e pedagdgicas e, atualmente, conta com cerca de
25 cursos de graduacdo presenciais e 14 a distancia, entre bacharelados, licenciatura e
tecnologicos, nas areas das ciéncias agrarias, da saude, exatas, humanas, sociais
aplicadas, engenharias, entre outras, assim como nos seguintes eixos tecnoldgicos:
ambiente e saude, gestdo e negocios, informacdo e comunicacdo, producdo cultural e
design e turismo, hospitalidade e lazer. Na pos-graduagdo lato sensu oferta cerca de 40
cursos e, na pos-graduagdo stricto sensu conta com trés mestrados em funcionamento,

Arquitetura e Urbanismo, Direito e Psicologia e, um doutorado em Direito.

O cenario da pesquisa no CEUB vem crescendo exponencialmente nos ultimos
anos, sendo concebida como principio educativo integrado a formacao dos discentes dos
cursos de graduagdo e pos-graduagdo, atualmente, com mais de 60 grupos
multidisciplinares de pesquisa, compostos por discentes e docentes cadastrados no
Diretério dos Grupos de Pesquisa do Brasil, vinculado ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico, e, aproximadamente, 231 linhas de
pesquisa. Atualmente, conta com mais de 131 projetos de iniciagdo cientifica, com

bolsas institucionais, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
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Tecnologico (CNPq) e da iniciativa privada. Para analisar, qualificar e acompanhar as
pesquisas a Instituigio conta com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) com Seres
Humanos, instituido por meio da Portaria Reitoria n® 5 de 14/09/2004 e registrado junto
a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), desde 10/2005 e, a Comissdo de
Etica no Uso de Animais (CEUA), instituido pela Portaria Reitoria n° 8 de 01/10/2012 ¢
registrado junto ao Conselho Nacional de Controle de Experimentagdo Animal

(CONCEA), desde 05/2014.

A extensdo no CEUB assume a concep¢do académica do termo “extensdo”
estruturada na dialogicidade professor-aluno e no tripé
Interdisciplinaridade-Sustentabilidade-Etica e insere-se no Plano de Desenvolvimento
Institucional do CEUB como areas de atuacdo articuladas ao ensino e a pesquisa,
rejeitando as concepgdes assistencialista e mercantilista. Seguindo essa diretriz maior,
as acdes empreendidas formam um conjunto que visa a exceléncia da educagdo. A
interdisciplinaridade, a articulacdo de esforcos e iniciativas advindas de cada curso, a
interacao entre teoria e pratica — na dimensdo de troca de saberes provenientes dos
ambitos universitarios e dos demais que integram a sociedade mais abrangente
constituem as diretrizes instituidoras da politica de extensdo e de integragdo comunitaria
do CEUB. Assim, busca-se incentivar e consolidar praticas que estabelecem a ligagdo
do Centro Universitario com a comunidade (interna e externa), viabilizando a difusdo de

conhecimentos e potencializando os efeitos da agdo empreendida.

A fim de dar suporte a todo esse conjunto de cursos de graduacdo e
pos-graduacdo e de atividades de pesquisa e extensdo e favorecer um corpo discente
formado por aproximadamente 17 mil pessoas (graduacdo e pds-graduagdo), o CEUB,
ndo mediu esforcos e investiu, nos ultimos anos, na qualificagdo docente e dos
funciondrios técnicos administrativos, no parque de informdtica, no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e na infraestrutura das unidades académicas (campi) e da unidade

do Centro de Atendimento Comunitario, localizada no Setor Comercial Sul em Brasilia.

4. Missao
O Centro Universitario de Brasilia, buscando formar profissionais em nivel de

exceléncia, oferece educagdo superior com foco no ensino, na pesquisa e na extensao,
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alinhado com a missdo institucional de “criar oportunidades para o desenvolvimento
de cidadaos capazes de transformar a sociedade”.

As diretrizes e os principios institucionais permeiam a identidade do CEUB com
base nos referenciais ético-politicos, epistemoldgicos, educacionais e técnicos. Ao
expandir os seus campi para atender novas demandas regionais contribui para o
desenvolvimento humano, social e intelectual do entorno, também com a oferta na

modalidade a distancia.

5. Visao
Ser referéncia nacional como instituicdo de ensino superior que utiliza
estratégias inovadoras para a formacdo de profissionais de exceléncia, conscientes do

seu papel na sociedade.

6. Valores
Etica
Exceléncia
Responsabilidade
Competéncia
Inovacgao

7. Objetivos
O Centro Universitario de Brasilia — CEUB — tem como objetivos gerais:
- Promover a educacdo em geral, mediante suas atividades, programas, cursos e

Servigos;

- Formar e aperfeigoar educadores, profissionais e pesquisadores, conferindo,

pela realizagao de seus cursos, programas e atividades, os graus e titulos respectivos;

- Promover programas e atividades de atualizagdo permanente de educadores,

profissionais e pesquisadores;

- Promover programas e projetos de pesquisa, nos varios ramos do saber, para
ampliacao do conhecimento e, em especial, para a melhor qualificagdo do ensino e das
atividades didatico-pedagogicas;

- Participar do processo de desenvolvimento da comunidade, por meio de seus

cursos, programas € servigcos extensionistas;
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- Promover a integracdo institucional e a de seus agentes, interagindo com a
comunidade e com setores produtivos do pais;

- Conscientizar a comunidade externa e interna dos direitos e deveres da pessoa
humana, da familia, do Estado e da sociedade;

- Promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de
publicacao ou de outras formas de comunicagao;

- Promover o espirito de solidariedade entre as pessoas, procurando solugdes para
a melhoria do controle de qualidade de vida do ser humano, na busca da integracdo com
0 meio ambiente;

- Fortalecer a articulacdo interinstitucional, mediante convénios, acordos de
cooperagao e programas diversos;

- Disciplinar programas de educagdo continuada abertos aos egressos do CEUB e
a comunidade em geral; e

- Implementar processo permanente de avaliacao institucional.

II- POLITICAS INSTITUCIONAIS DO CEUB

POLITICA DE ENSINO
Os dois pilares fundamentais para as politicas de ensino sdo promover a
producao dos saberes gerados na praxis reflexiva e desenvolver, criticamente, os saberes
e as competéncias basicas para a sociedade do conhecimento. Neste sentido, ensino e
aprendizagem sdo duas faces de uma politica de ensino e formagdo, centradas na

contextualizagdo, flexibilidade, acessibilidade metodoldgica e interdisciplinaridade.

Ao estabelecer sua politica de ensino para a graduagdo e poOs-graduacdo, a
Instituicdo procura compreender os saberes e as competéncias requeridas pelo mundo
do trabalho e oferecer um ensino de qualidade, fortalecendo as atividades do processo
ensino-aprendizagem para a formagdo de um profissional com pleno dominio dos
fundamentos da sua area de conhecimento, tendo como caracteristica a educacao
continuada com capacidade de se apropriar das inovagdes, de interagir com a tecnologia
e com a sociedade da informacdo, bem como participar ativamente como cidaddo na
resolugdo de conflitos e na constru¢do de uma sociedade mais justa e democratica.
Desse modo, a agdo educativa entre professor e aluno deve ser vivida como o encontro

de duas subjetividades, cada qual sendo agente de sua propria historia.
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Em relacdio ao conhecimento a Constituigdo (1988) definiu que as
universidades devem obedecer ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo de forma a garantir um elo articulador entre a produgdo dos conhecimentos
cientificos, o desenvolvimento de atitude investigativa, critica e criativa. Tais atividades,
quando atuam de forma indissociavel, potencializam as competéncias e habilidades do
educador ¢ do educando e oferecem maior consisténcia as atividades extensionistas,
atingindo, dessa forma, as finalidades mais significativas da educagdo. A abordagem em
separado ocorre por questdes didatico-pedagdgicas, a fim de enfatizar suas maiores ou
menores articulacdes com as configuragdes que delineiam o mundo contemporaneo.
Ressaltando-se, portanto, que a indissociagdo entre essas atividades ndo ¢ a somatodria
de um conjunto de agdes, mas a introdu¢do de um processo que estimula a disposi¢ao
do sujeito para ensinar e aprender por meio da pesquisa, do ensino e da extensao.

O CEUB priorizou um ensino voltado para as demandas atuais com o
intuito de haver maior participagdo e envolvimento dos estudantes ao optar pelo uso das
metodologias participativas e colaborativas no processo de ensino-aprendizagem, que
favorecem o conhecimento da realidade concreta, pois o estudante convive com
problemas ligados ao campo cientifico de sua formacdo, problematizando-a e
compreendendo-os a fim de procurar as possiveis solugdes. Ao oferecer o curso de
Medicina, adotou a metodologia participativa e problematizadora (PBL) onde a teoria e
a pratica caminham juntas possibilitando ao discente desenvolver a capacidade de
aprender a aprender (conhecimento), aprender a ser (atitudes), aprender a fazer
(habilidades) e aprender a viver juntos (compartilhar). (Delors, 1999).

Sempre atenta as questdes metodologicas, tendo a inovagao
didatico-pedagogica como foco, os projetos pedagdgicos dos cursos de graduagdo
adotam a organizacdo curricular flexivel e relacionada as competéncias (conhecimento,
habilidades e atitudes) necessarias a formacao profissional e estdo em constantes
atualizagOes decorrentes das avaliagdes internas e externas e das necessidades do mundo
do trabalho.

Para a Instituigdo os conteudos curriculares desenvolvidos no ensino
abordam assuntos transversais como as politicas de educacdo ambiental, de educacio
em direitos humanos ¢ de educacao das relacdes étnico-raciais € o ensino da historia e
cultura afro-brasileira, africana e indigena visando a valorizagdo da diversidade. Dentre

as disciplinas optativas o ensino da LIBRAS ¢ sugerido como forma de garantir maior
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comunicabilidade entre os ouvintes e os ndo ouvintes, sendo obrigatoria nos cursos de
licenciatura.

A busca incessante para o aprimoramento de praticas inovadoras fez com
que o CEUB nos ultimos anos, adequasse a estrutura curricular dos cursos a fim de
reestruturar a forma da abordagem dos conteudos e a forma da oferta das modalidades
entre o0 ensino presencial e o ensino a distancia. A oferta de disciplinas virtuais, e, logo
em seguida a Graduacao Virtual, com a ado¢cdo do LMS (Learning Management
System) Moodle como seu Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), estabeleceu uma
mudanca de paradigma importante para o ensino na Institui¢do, uma vez que uma
ferramenta de apoio ao ensino presencial agregou valor ao fazer pedagdgico do
cotidiano. Paulatinamente, a utilizacdo dessas tecnologias foi estendida para oferta de
disciplinas totalmente a distancia, como parte do curriculo dos cursos de graduagdo. O
software livre Moodle foi totalmente customizado a proposta e modelo do ensino a
distancia adotado pelo CEUB.

Outro recurso que também tem sido responsavel pela transformacgao do ensino
por meio do uso de tecnologias, ¢ a plataforma do Google for Education. Essa
plataforma engloba diversas ferramentas educacionais com o objetivo de aperfeicoar o
ensino e envolver ainda mais os estudantes. Os aplicativos da Google possibilitam uma
maior interacdo entre os proprios alunos durante tarefas e o desenvolvimento de
trabalhos solicitados pelos docentes, bem como trabalhos em grupo. Isso ¢ possivel
porque foram criados exatamente para serem usados de forma mais participativa e
colaborativa, possibilitando alteracdes e edi¢cdes em tempo real e propiciando a
realizagdo de tarefas de modo compartilhado, assegurando o acesso a materiais e
recursos didaticos a qualquer hora e lugar. E importante destacar que o uso das
tecnologias associadas as diferentes metodologias de ensino-aprendizagem possibilitam
o enriquecimento do trabalho realizado no cotidiano da sala de aula.

Por ser o ensino, basicamente, um processo interativo-comunicativo,
orientado por intencionalidades formativas, o CEUB oferece durante a trajetoria
académica formacdo continuada aos docentes com carater inovador, para que o ensino
seja cada vez mais permeado de agdes interdisciplinares, contextualizadas, flexiveis,
com acessibilidade metodologica capaz de eliminar as barreiras tedrico-praticas do
processo de ensino/aprendizagem.

Nesta perspectiva, além de melhorar a articulagdo entre teoria e pratica,

por favorecer a autonomia metodoldgica e avaliativa do corpo docente, o programa de
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formagdo continuada, ao oferecer cursos, foruns, oficinas pedagogicas, pesquisa e
eventos, entre outros, propicia a compreensdo da docéncia como objeto de pesquisa,
reflexdo, sistematizagdo € como espago necessario ao cumprimento do compromisso
politico, ético e profissional, com o intuito de redimensionar e construir novas praticas
pedagogicas.

Assim, as politicas de ensino adotadas foram determinantes para a
consolidagdo dos projetos pedagogicos dos cursos e para que as metodologias ativas
fossem incorporadas e consolidadas, tendo a formacdo continuada dos docentes sido
intermediadas pela sala de aula Google Classroom, propiciando a articulacdo entre o
dominio das tecnologias, dos contetidos e das unidades curriculares

Além das organizacdes curriculares ja implantadas, estruturadas por
componentes curriculares sequenciados e unidades curriculares tematicas, vale destacar
a implantagdo dos Projetos de Integragdo Dirigida e Interdisciplinar-PIDI, outra
estratégia pedagdgica que possui um desenho diferenciado em sua estrutura curricular e
¢ utilizada em alguns cursos, pois, visam consolidar os diversos conhecimentos
adquiridos durante os semestres, a fim de possibilitar a articulagdo vertical no sentido
do aprofundamento dos conteudos disciplinares, bem como a horizontal, ligada as
disciplinas ofertadas em cada semestre, podendo cada PIDI representar uma unidade
curricular, em cada semestre, com carga horaria regular, prevista na matriz curricular
dos cursos. E dotado de um conjunto de atividades articuladas e interdisciplinares com o
uso de metodologias participativas, colaborativas e problematizadoras que sdo
desenvolvidas e avaliadas.

E importante ressaltar que as constantes atualizagdes nas praticas
pedagbgicas fortalecem o aprimoramento e inovacdo de estratégias de ensino e
aprendizagem que facam sentido para a compreensdo das geragdes que estdo chegando
nas salas de aula. A motivacdo dos discentes ao experimentarem a situacdo de
protagonistas de sua propria historia, revela o senso de pertenca a Instituicdo e o
envolvimento nas diversas agdes ofertadas, desde atividades extensionistas, de pesquisa
e até de voluntariado, uma vez que percebem que as competéncias adquiridas, durante a
sua trajetoria de formagdo podem contribuir para uma sociedade mais justa e igualitaria,
o que vem atender a Missdo Institucional que ¢ a de “Criar oportunidades para o

desenvolvimento de cidaddos capazes de transformar a sociedade”.
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POLITICA DE PESQUISA

A pesquisa no CEUB

A pesquisa ¢ concebida com o objetivo de inovar e enriquecer o ensino
de graduagdo, produzindo novos conhecimentos como principio educativo e
formativo. Constitui atividade pedagogica exercida em todos os niveis de ensino,
com vistas ao desenvolvimento do espirito cientifico, do pensamento critico e
reflexivo e a aproximagao com as multiplas realidades sociais e profissionais.

O CEUB promove a pesquisa como modo de inovar e enriquecer seus
programas de ensino, por intermédio do apoio ao programa de iniciacao cientifica e
iniciagdo cientifica jinior, ao programa de pesquisa docente e aos grupos de
pesquisa, com a finalidade de ampliar os conhecimentos da sociedade, dos agentes
educacionais e de seus educandos e atender a demanda profissional. A atividade de
pesquisa no CEUB deve refletir a filosofia da Instituicdo, ou seja, “a busca do
conhecimento e da verdade, pela preparagdo do homem integral, assegurando-lhe a
compreensdo adequada de si mesmo, de seu papel na sociedade e de sua
responsabilidade como profissional”, fortalecer os valores de ética, pluralidade de
ideias, criatividade, consciéncia, cooperagao e sensibilidade.

Desta forma, por acreditar na pesquisa como um agente transformador do
ensino, o CEUB desenvolve ac¢des e atividades que permitem o fortalecimento da
pesquisa, do perfil critico académico-cientifico dos envolvidos e, consequente,
consolida novas propostas de cursos de pods-graduacdo, além do seu
amadurecimento em termos de producao e repercussao de trabalhos académicos.

A parceria do CEUB com instituicdes de fomento externas, publicas e
privadas, permite aos alunos o envolvimento com as atividades e a¢des de pesquisa
e 0 apoio por meio de concessdao de bolsas. Da mesma forma, o CEUB também se
compromete em oferecer a equipe pesquisadora, bolsas aos alunos, carga horaria ao
professor orientador e recurso financeiro para a compra de material, conforme
descrito nos editais e nas metas do PDI, elaborado pela Institui¢cao de acordo com a

regulacdo e aprovado periodicamente pelo MEC.

Programa de Iniciacio Cientifica — PIC/CEUB
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Este programa institui, no CEUB, por meio da publica¢do da Portaria no 3
de 3 de maio de 2002, as condi¢des necessarias a consecucdo de projetos de
pesquisa de interesse da comunidade académica e contribui para o desenvolvimento
do pensamento e da pratica cientifica pelos estudantes de graduagdo e,
consequentemente, para a formacao de novos pesquisadores. Em 13 de fevereiro de
2019, foi publicada a Portaria no 32, que estabelece o regulamento do programa e
revoga as disposi¢des em contrario, publicadas na portaria anterior.

Os objetivos do programa sao:

e Introduzir e disseminar a pesquisa nos cursos de graduacdo,
possibilitando maior articulagdo entre a graduagao e a pds-graduagao;
° Incentivar a participacdo dos estudantes de graduagdo para que

desenvolvam o pensamento e a pratica cientifica sob a orientacdo de
pesquisadores qualificados;

e Estimular pesquisadores produtivos a envolverem estudantes de
graduacao nas atividades de iniciacao cientifica;

e  Contribuir para a formagao de recursos humanos para a pesquisa;
Contribuir para melhor qualificacio de estudantes candidatos a
programas de pos-graduacao;

e Contribuir para a formacdo cientifica de recursos humanos que se
dedicardo a qualquer atividade profissional;

e Estimular a formacao e a consolidacao de grupos de pesquisa.

O Centro Universitario de Brasilia, por meio de sua politica de
poOs-graduagao e pesquisa, refor¢ca seu compromisso no estabelecimento de parcerias
com institui¢des de fomento a pesquisa externas e instituigdes ndo académicas que
valorizam e fomentam agdes de pesquisa. O Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) e a Fundagcdo de Apoio a
Pesquisa do Distrito Federal (FAP/DF) sao instituicdes parcerias do CEUB e
confirmam essa parceria por meio de concessao de bolsas aos alunos e professores
pesquisadores e também pela participagdo em eventos académicos cientificos
promovidos com o objetivo de divulgar e avaliar a pesquisa institucional a
comunidade académica e ndo académica.

Serdo apresentadas, a seguir, as modalidades de iniciagdo cientifica em

parceria com agéncias fomentadoras externas e publicas, como CNPq e FAP/DF ¢ a
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iniciacdo cientifica desenvolvida em parceria com instituigdes ndo académicas, as

quais sdo responsaveis pela demanda da pesquisa.

Programa de Iniciacdo Cientifica e as agéncias publicas

O CEUB ¢ parceiro de instituicdes publicas fomentadoras de pesquisa,
como o CNPq e a FAP/DF. A parceria ¢ formalizada por meio de editais para concessao
de bolsas aos alunos de graduagdo e pelo comprometimento da contrapartida
institucional no fomento de pesquisas, por meio de bolsas aos alunos, pagamento de
carga hordria aos professores orientadores e recursos financeiros para a compra de
material para o desenvolvimento das pesquisas. Nesse sentido, sdao langados
anualmente, editais intitulados: PIC/PIBIC; destinado a todos os alunos dos cursos de
graduacdo da instituicdo que tem como um dos objetivos incentivar o desenvolvimento
de pesquisas no CEUB e o ingresso de alunos com alto rendimento académico em
projetos de pesquisas e, o edital de iniciagdo cientifica em desenvolvimento tecnologico
e inovagdo, o PIC/PIBITI; também destinado a todos os alunos de graduagdo, e com um
dos objetivos de estimular os discentes de graduagcdo em atividades, metodologias,
conhecimentos e praticas proprias ao desenvolvimento tecnologico e aos processos de
inovacao.

Os projetos do programa sdo selecionados mediante a publicacdo de editais
anuais, nos quais os referenciais e as normas sdao divulgados a comunidade académica.
Entre outros requisitos, para participar dos editais, os estudantes devem estar
regularmente matriculados em cursos de graduagdao do CEUB, e os professores devem
apresentar titulagcdo de mestre ou doutor.

O processo seletivo dos projetos inscritos consta de duas etapas: a primeira € a
pré-selecao dos projetos pelo comité institucional, composto por professores e
pesquisadores da instituigdo. Nesta etapa, projetos que ndao atingem a pontuacao
minima, definida em edital, sdo excluidos do processo seletivo. Todos os projetos com
pontuacdo superior a minima sdo encaminhados para avaliacdo pelo comité externo
composto por professores da comunidade externa, preferencialmente, pesquisadores
com bolsa de produtividade pelo CNPq. A segunda etapa do processo seletivo ¢ a
selecdo final dos projetos pré-selecionados, realizada pelo comité institucional e pelo
comité externo. A pontuacdo final dos projetos ¢ determinada pela média ponderada

simples das pontuagdes atribuidas pelos comités, e a classificacdo final dos projetos ¢
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realizada por essa média. Apds a conclusdo do processo seletivo, o resultado final é
divulgado a comunidade académica pelas principais midias de comunicacao.

Os projetos selecionados sao desenvolvidos pelo periodo de 12 meses, com apoio
institucional, por meio da concessdo de bolsas aos estudantes, carga horaria ao docente
e recursos financeiros destinados a compra de material para a pesquisa. Para cada
projeto aprovado podem ser inseridos até dois alunos de graduagdo, um na modalidade
bolsista e outro, na modalidade voluntaria, de acordo com a determinagao do professor
orientador e desde que, sejam apresentados planos de trabalhos distintos aos alunos. Os
alunos voluntarios devem atender as mesmas exigéncias dos alunos bolsistas para a
obtencdo de certificado. A participacao do aluno de iniciagdo cientifica, bolsista ou
voluntario, ¢ limitada a um unico projeto de pesquisa independentemente do edital
participante.

A quantidade de bolsas, de carga horaria e o valor do recurso financeiro
disponibilizado sdo estabelecidos anualmente, de acordo com a disponibilidade
orcamentaria e financeira das instituicdes fomentadoras e, descrito nas metas do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado pela Instituicdo de acordo com a

regulagdo e aprovado periodicamente pelo Ministério da Educagao (MEC).

Programa de Iniciacio Cientifica e instituicoes parceiras

Com o objetivo de atender as demandas regionais e estabelecer parcerias com
instituicdes que valorizam e fomentam pesquisa, o CEUB mantém termo de cooperacao
técnico-cientifica com instituigdes nao académicas, as quais demandam pesquisa a
institui¢do, sendo elas: o Citara Labs Tecnologia da Informagao, o Instituto de Pesquisa e
Ensino do Hospital Home (IPE-HOME), o Instituto Brasilia Ambiental (IBRAM), a
Estacao Experimental de Agroecologia Chéacara Delfim, o Laboratdrio de Biotecnologia
Animal BioCELL, o Laboratério Veterinario Santé, o Laboratéorio de Medicina
Veterinaria Diagndstica Scan, a Secretaria de Estado de Agricultura, Abastecimento e
Desenvolvimento Rural do Distrito Federal (SEAGRI/DF) e a Associacdo de
Meliponicultores do Distrito Federal (AME-DF).

A parceria com essas instituigdes proporciona a comunidade discente
oportunidade de desenvolvimento de pesquisas em atendimento as demandas locais e
regionais, acesso ao ambito profissional, além de tornar possivel o atendimento as

necessidades das instituigdes. Os projetos de pesquisas propostos, 0s critérios para a
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participagdo, o quantitativo de alunos bolsistas e voluntarios sdo determinados em
editais liberados anualmente.

O processo de avaliagao e selecao dos alunos interessados nesses editais ¢
realizado em diferentes etapas, todas elas acompanhadas pela equipe da Assessoria de
Pos-Graduagcdao e Pesquisa, pelo professor orientador vinculado ao CEUB e, pelo
pesquisador da instituigdo parceira. Apds a conclusdao do processo seletivo o resultado
final ¢ divulgado a comunidade académica pelas principais midias de comunicagao.

Os projetos selecionados sdo desenvolvidos pelo periodo de 12 meses, com
apoio institucional, por meio do acompanhamento e da gestdo pedagdgica do programa

realizados pela Assessoria de P6s-Graduagdo e Pesquisa.

Gestdao e Acompanhamento do Programa de Iniciagdo Cientifica — PIC/CEUB

A gestdo pedagogica do programa constitui um processo institucional e
educacional de incentivo a pratica e a cultura cientifica entre estudantes e professores.
Procura-se fortalecer e incentivar um ambiente académico de acdes formativas,
orientacdo de pesquisa, elaboragdo de projeto, uso de recursos da Biblioteca,
conhecimento basico de ferramentas estatisticas, uso dos espagos académicos
destinados as pesquisas e elaboracdo de géneros textuais reconhecidos na comunidade
académica.

Durante o periodo de desenvolvimento da pesquisa, a gestdo pedagogica do
programa realiza agdes de apoio, acompanhamento e promocao de oficinas cientificas.
A Assessoria de Pés-Graduacao e Pesquisa desenvolve um sistema de acompanhamento
do programa, com o objetivo de identificar se os objetivos sdo alcangados e se os planos
de trabalho aprovados sao cumpridos. Conforme edital, os estudantes apresentam,
mensalmente, a Assessoria o documento intitulado Ficha de efetividade, por meio do
qual o acompanhamento da pesquisa ¢ realizado. Além disso, os resultados parciais da
pesquisa sdo apresentados na forma de relatério e avaliados pelo comité institucional
como medida de acompanhamento.

Ao término do programa, os resultados finais da pesquisa sdo avaliados pelos
comités institucional e externo e apresentados no Encontro de Iniciagdo Cientifica do
CEUB e no Congresso de Iniciacdo Cientifica da UnB, na forma de painéis e
comunicagdo oral. Além disso, sdo publicados e divulgados nos anais dos eventos, na

forma de resumo. O programa de iniciacdo cientifica do CEUB mantém uma revista
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virtual propria na qual os relatorios finais das pesquisas s3o publicados e

disponibilizados a comunidade académica.

Programa de Iniciaciao Cientifica Junior — PIC Junior

A fim de integrar o ensino médio com o ensino de graduagao, foi implementado o
Programa de Iniciacdo Cientifica Junior. Trata-se de programa de apoio a pesquisa e de
integragdao dos estudantes do ensino médio nas atividades técnicas e cientificas, com o
objetivo de introduzir e de exercer o espirito pesquisador nos estudantes, possibilitando
maior articulacdo entre ensino médio e superior. O programa, da mesma forma que o
PIC/CEUB, disponibiliza bolsas do CNPq (PIBIC-EM) aos estudantes das escolas de
ensino médio da rede publica do Distrito Federal, carga horaria ao docente orientador do
CEUB e recursos financeiros destinados a compra de material para a pesquisa.

O CEUB também disponibiliza vagas da modalidade voluntaria aos professores
interessados no desenvolvimento de pesquisas com alunos desse nivel de ensino. Por
esse motivo, além da parceria firmada com centros de ensino da rede publica, o CEUB
também desenvolve pesquisas com centros de ensino da rede particular. A integracdo e
o desenvolvimento de parcerias e pesquisas entre alunos do ensino médio, da graduacao
e inclusive, da pds-graduagdo, com professores da institui¢do, tém se tornado um
elemento diferenciador na promogao de pesquisas institucionais.

Sdo objetivos do programa de iniciagdo cientifica jinior: estimular os estudantes
do ensino médio a desenvolver a pratica da pesquisa; despertar o pensamento cientifico
entre estudantes do ensino médio das escolas envolvidas; estimular o interesse pela
pesquisa; introduzir e disseminar a pesquisa, possibilitando maior articulacdo entre o
ensino médio e a graduacdo; além de estimular professores e estudantes a engajar-se na
atividade de pesquisa com tematicas e objetivos voltados a realidade do ensino médio.

Igualmente a gestdo pedagodgica do programa de iniciagdo cientifica, as pesquisas
do programa de iniciacdo cientifica junior obtém acdes de acompanhamento, apoio e
avaliagdo dos projetos desenvolvidos. Os alunos do ensino médio apresentam,
mensalmente, a Assessoria o documento intitulado Ficha de efetividade, por meio do
qual o acompanhamento da pesquisa ¢ realizado. Além disso, os resultados parciais da
pesquisa sdo apresentados na forma de relatorio e avaliados pelo Comité Institucional
como medida de acompanhamento.

Ao término do programa, os resultados finais da pesquisa sdo avaliados pelos

comités institucional e externo e apresentados no Congresso de Ensino, Pesquisa e
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Extensdo do CEUB e no Encontro de Iniciacao Cientifica. Além disso, os resultados das
pesquisas sao publicados e divulgados na forma de resumo e comunicagao oral.

A quantidade de bolsas, de carga horaria e o valor do recurso financeiro
disponibilizado ao PIC junior sdo estabelecidos anualmente, de acordo com a
disponibilidade orgamentaria e financeira das institui¢des fomentadoras e, descrito nas
metas do PDI, elaborado pela Instituigdo de acordo com a regulacdo e aprovado

periodicamente pelo MEC.

Programas de Pesquisa Docente
Grupos de Pesquisa

Sao grupos multidisciplinares compostos por professores e estudantes cadastrados
no Diretorio dos Grupos de Pesquisa do Brasil, vinculado ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPg/Lattes, organizados em torno de um
lider, que desenvolve pesquisas nas diversas areas do conhecimento.

Os grupos de pesquisas vinculados aos programas stricto sensu do CEUB tém
cronograma de encontros e desenvolvem atividades semestralmente. Os debates e os
seminarios apresentados por esses grupos permitem a integracdo dos estudantes da
graduagdo com os da poés-graduacao lato e stricto sensu.

Por meio dos grupos de pesquisa cadastrados no Diretorio dos Grupos de Pesquisa
do Brasil, vinculado ao — CNPg/Lattes, o CEUB instituiu um modelo de programa de
pesquisa docente. Professores pesquisadores participantes desses grupos de pesquisa
participam, por meio de editais de pesquisa, liberados anualmente, nos quais podem
inserir alunos de graduacao e/ou alunos dos cursos de pos-graduacao stricto sensu da
institui¢dao no desenvolvimento de pesquisas.

O processo seletivo dos projetos inscritos ¢ realizado pelo comité institucional,
composto por professores pesquisadores, ativos do quadro do CEUB. A classifica¢do
final dos projetos ¢ realizada por essa avaliagdo, e o resultado final ¢ divulgado a
comunidade académica pelas principais midias de comunicagao.

Os projetos selecionados sdo desenvolvidos pelo periodo de 12 meses, com apoio
institucional, por meio do acompanhamento e da gestdo pedagogica do programa. Ao
término do programa, os resultados finais da pesquisa sdo avaliados pelos comités
institucional e externo e apresentados no Encontro de Inicia¢ao Cientifica do CEUB e
no Congresso de Iniciagdo Cientifica da UnB, na forma de painéis e comunicagado oral.

Além disso, sdo publicados e divulgados nos anais dos eventos, na forma de resumo. Os
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relatorios finais das pesquisas sdo publicados e disponibilizados a comunidade

académica por meio de uma revista virtual, com ISSN proprio e publicagdo anual.

Agéncias fomentadoras
Com o objetivo de cumprir com o plano de capacitagdo docente e permitir aos
professores o crescimento e o amadurecimento académico, além da crescente producdo
académica, o CEUB incentiva seus docentes e participa de editais criados por agéncias
externas de fomento com esse mesmo objetivo.
Desta forma, a instituicdo incentiva e permite que professores se inscrevam em
editais para a participacdo em cursos, eventos cientificos, programas de po6s-graduacao

stricto sensu, e programas de pds-doutoramento.

Programa Voluntario de Iniciacido Cientifica

Com o objetivo principal de introduzir e disseminar a pesquisa nos cursos de
graduacao, possibilitando maior articulacdo entre a graduacdo e a pods-graduacgdo foi
criado, em 2016, o programa voluntario de iniciag¢do cientifica. Constitui-se como mais
uma oportunidade de desenvolvimento de pesquisa institucional, oferecida a todos os
alunos dos cursos de graduagdo do CEUB sob orientagdo dos professores vinculados
aos cursos de pos-graduagdo stricto sensu, regularmente ofertados pela instituigdo,
sendo eles: Mestrado e Doutorado em Direito, Mestrado em Psicologia e Mestrado em
Arquitetura e Urbanismo.

Os objetivos do programa sao:

° Introduzir e disseminar a pesquisa nos cursos de graduacao, possibilitando

maior articulagdo entre a graduacdo e a pds-graduagao.

° Incentivar a participacdo dos estudantes de cursos de graduagdo para que

desenvolvam o pensamento e a pratica cientifica sob a orientagdo de

pesquisadores qualificados.

° Estimular pesquisadores produtivos a envolverem estudantes dos cursos de

graduagdo nas atividades de iniciacdo cientifica.

° Contribuir para a formagao de recursos humanos para a pesquisa.

° Contribuir para a melhor qualifica¢do de alunos candidatos a programas de

pos-graduacao.

° Contribuir para a formacdo cientifica de recursos humanos que se

dedicardo a qualquer atividade profissional.
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° Estimular a formacgao e a consolidacao de grupos de pesquisa.

Os projetos do programa voluntirio de iniciagdo cientifica sdo selecionados
mediante a publicacdo de editais anuais, nos quais os referenciais e as normas sao
divulgados a comunidade académica. Entre outros requisitos, para participar dos editais,
os estudantes devem estar regularmente matriculados em cursos de graduacao do
CEUB, e os professores devem ser ativos do quadro institucional e apresentar vinculo
com os cursos de pods-graduagdo stricto sensu oferecidos pela instituicdo e,
consequentemente, a titulagao de doutor.

O processo seletivo dos projetos inscritos € realizado pelo comité institucional,
composto por professores pesquisadores, ativos do quadro do CEUB. A classificacdo
final dos projetos ¢ realizada por essa avaliagdo, e o resultado final ¢ divulgado a
comunidade académica pelas principais midias de comunicagao.

Os projetos selecionados sao desenvolvidos pelo periodo de 12 meses, com apoio
institucional, por meio do acompanhamento e da gestdo pedagogica do programa, o qual
¢ realizado no mesmo formato, com os mesmos critérios e exigéncias, que o programa
de iniciacdo cientifica convencional, descrito anteriormente. A carga horaria para
orientagdo dos alunos vinculados ao programa ja esta prevista e faz parte da carga
horaria de orientagdo e pesquisa disponibilizada aos professores do programa stricto
sensu da instituigdo. O aluno voluntirio deve atender as mesmas exigéncias do
programa para a obtenc¢do de certificado. A participacao do aluno de iniciagdo cientifica
¢ limitada a um Unico projeto de pesquisa independentemente do edital participante.

Como ja descrito anteriormente, ao término do programa, os resultados finais da
pesquisa sdo avaliados pelos comités institucional e externo e apresentados no Encontro
de Iniciacao Cientifica do CEUB e no Congresso de Iniciacdo Cientifica da UnB, na
forma de painéis e comunicagado oral. Além disso, sdo publicados e divulgados nos anais
dos eventos, na forma de resumo. Os relatorios finais das pesquisas sdo publicados e
disponibilizados & comunidade académica por meio de uma revista virtual, com ISSN

proprio e publicacdo anual.

POLITICA DE EXTENSAO

1. A Extensao no CEUB
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A politica de extensdo e integracdo comunitaria do CEUB tem como principal
objetivo promover a emancipagdo académica discente pelos valores democraticos de
igualdade e desenvolvimento social, contribuindo para a formacao e para o resgate da
cidadania, como valor norteador da préaxis universitaria, priorizando a educacao cidada,
tendo como parametro a ética, a interdisciplinaridade e a sustentabilidade.

As referéncias legais possibilitam compreender que a extensdo fortalece a ideia
de socializacao e distribui¢do de conhecimentos. Pelas disposi¢des legais, as Diretrizes
para a Extensdo definem os principios, os fundamentos e os procedimentos que
possibilitam cada vez mais a intera¢do transformadora, por meio da produgdo e da
aplica¢do do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa.

As atividades de extensdao contribuem para a inser¢ao dos estudantes no mundo
do trabalho com maior consciéncia e atitude cidada, atuantes como agentes sociais que
se responsabilizam e agem em prol do desenvolvimento sustentavel da sociedade,
principalmente, preocupados com a sustentabilidade dos recursos ambientais e pessoas

da comunidade.

Sao diretrizes da Politica:

- contribuir para o incremento da dimensdo social do CEUB  pelo
aprofundamento da integracdo da comunidade interna com a comunidade externa
envolvendo professores e alunos de diferentes areas do conhecimento, colaboradores e
pessoas da comunidade;

- desenvolver acdes institucionais extensionistas, prioritariamente, voltadas para
a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo
artistica e do patrimonio cultural, e em agdes afirmativas de defesa e promog¢ao dos
direitos humanos, da igualdade étnico-racial e outras areas de grande pertinéncia social;

- alinhar a politica extensionista ao Plano de Desenvolvimento Institucional
traduzindo a missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicdo nele expressos
por meio da promocgao de agdes institucionais reconhecidamente exitosas ¢ inovadoras
internas, transversais a todos os cursos ofertados, e externas, por meio dos projetos de
responsabilidade social,

- enfatizar a interacdo dialdgica entre o CEUB e a sociedade, articulando as
competéncias a serem desenvolvidas pelo discente com as demandas locais e regionais,

no sentido de promocdo de trocas de saberes e experiéncias gerando lacos e
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transformagoes de suas realidades e melhoria das condi¢des sociais da comunidade do
Distrito Federal e Entorno;

- promover oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso que
tenham impacto na formagao do estudante pela amplia¢do das suas competéncias e pela
aplica¢do dos conhecimentos adquiridos nos cursos, propiciando o desenvolvimento da
compreensdo da responsabilidade social da atuacdo dos futuros profissionais na
sociedade;

- implantar a politica institucional de extensdo no ambito de cada curso de
graduacdo promovendo a ampliagdo e o aprofundamento do conhecimento do contetido
apresentado nas disciplinas que compdem as matrizes curriculares dos cursos,
estimulando a realizagdo de atividades interdisciplinares e interprofissionais;

- promover a indissociabilidade com o ensino e com a pesquisa, oferecendo ao
professor condi¢cdes de conhecer as expectativas da sociedade para conciliar o rigor
metodoldgico e a relevancia social e de legitimar socialmente sua producio académica;

- promover acgdes institucionais internas, transversais a todos os cursos ofertados
reconhecidamente exitosas e inovadoras que proporcionem aos alunos experiéncias
sociais teorico-praticas capazes de comprometé-los com a transformacgdo social e de
proporcionar aprendizagens diferenciadas dentro de cada érea;

- promover a institucionalizacdo de, no minimo, 10% do total de créditos
curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensdo
universitaria, inclusive, intensificar a reflexdo em relagdo a inclusdo das atividades
extensionistas a serem desenvolvidas em cursos e, ou disciplinas realizadas a distancia;

- ofertar modalidades de acdes extensionistas variadas, considerando a
institucionalizacdo das atividades complementares considerando a carga hordria, a
diversidade de atividades e de formas de aproveitamento, a aderéncia a formagao geral e
especifica do discente, constante no Projeto Pedagdgico dos Cursos, inclusive,
incentivar a producao do conhecimento por meio de institucionalizagdo de grupos de
estudos;

- divulgar as informacldes de extensdo pela comunicagdo da IES com a
comunidade interna e os canais de divulga¢do externa de forma diversificada;

- estimular as agdes extensionistas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento;

As modalidades de acdo envolvidas nesse processo podem enfatizar ora os

aspectos de formagdo académica (visando a exceléncia do ensino ministrado na
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Institui¢do), ora os de integra¢ao comunitaria (no sentido de aproximagao entre grupos e
segmentos das comunidades interna e externa, tendo em vista desenvolver o potencial
de agdo pela conjugacao de esforgos.

As politicas institucionais de extensdo e de integracdo comunitaria no CEUB
apontam para alguns programas institucionais em torno dos quais se agrupam as
atividades por area tematica. Apenas em caso de eventos esporadicos, circunstanciais,
sem carater de continuidade, sem repeticdo periddica, podem ocorrer atividades “sem
vinculo a programa”. Sdo areas consideradas tematicas pelos foruns nacionais de
extensdo: comunicagdo, cultura, direitos humanos, educagdo, meio ambiente, saude,

tecnologia e trabalho.

Os programas institucionais de Extensao

Para atender as diretrizes para Agdes de Extensdo os programas institucionais
foram criados ¢ institucionalizados devendo conter diversas agdes de extensao voltadas
para, pelo menos, um objetivo comum. S30 os seguintes programas:

1. Integracido Ensino-Extensiao

Sao objetivos do Programa de Integracdo Ensino-Extensdo sob responsabilidade
do(a) Assessor(a) de Extensdo e Integracdo Comunitaria, entre outros:

- promover, em parceria com as coordenagdes dos cursos de graduacao, agdes
extensionistas alinhadas ao perfil do egresso que tenham impacto na formagdo do
estudante pela ampliagdo das suas competéncias e pela aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos nos cursos propiciando o desenvolvimento da compreensao da
responsabilidade social da atuagdo dos futuros profissionais na sociedade;

- desenvolver e apoiar, prioritariamente, agdes institucionais de extensao exitosas
e inovadoras que proporcionem aos alunos experiéncias sociais tedrico-praticas capazes
de comprometé-los com a transformacgdo social e de proporcionar aprendizagens
diferenciadas dentro de cada area e que promovam: a interdisciplinaridade; a ampliacao
e o aprofundamento do conhecimento dos contetdos das disciplinas da matriz
curricular; a interprofissionalidade; a transversalidade entre os cursos ofertados; e a
sustentabilidade nas atividades académicas;

- incentivar a oferta modalidades de agOes extensionistas variada em todas as
areas tematicas de extensao, considerando a institucionalizacdo das atividades

complementares considerando a carga horaria, a diversidade de atividades e de formas
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de aproveitamento, a aderéncia a formacgao geral e especifica do discente, constante nos
PPCs;

- promover projetos institucionais de extensdo, na perspectiva da sensibiliza¢ao
para o voluntariado, envolvendo a comunidade interna para enfatizar a interacdo
dialogica entre o CEUB e a sociedade, articulando as competéncias a serem
desenvolvidas com as demandas locais e regionais, no sentido de promocgao de trocas de
saberes e experiéncias gerando lagos e transformacodes de suas realidades e melhoria das

condicdes sociais da comunidade do Distrito Federal e Entorno.

2. Agéncia de Mobilidade Académica

Sao objetivos do Programa Agéncia CEUB de Mobilidade Académica:

- Estruturar a politica de atendimento para discentes e docentes/pesquisadores da
instituicao e de instituicdes parceiras, além de acolher alunos estrangeiros com foco na
internacionalizagdo da IES em todas as suas dimensdes;

- Negociar e gerenciar acordos nacionais e internacionais entre a IES e suas
parceiras;

- Promover iniciativas de cooperagcdo, mobilidade, pesquisa e/ou cursos
interinstitucionais entre a IES e suas parceiras;

- Elaborar os critérios ¢ executar a selecdo dos discentes da IES e dos demais

interessados em participar das iniciativas.

3. Agéncia de Empreendedorismo

Sao objetivos do Programa Agéncia de Empreendedorismo:

- Incentivar agdes institucionais para desenvolvimento econdmico regional,
melhoria da infraestrutura urbana/local, melhoria das condi¢des/qualidade de vida da
populacao e projetos/agdes de inovagao social.

- Assessorar a politica de acompanhamento dos egressos, em especial, incentivar
acgoes para verificagdo do egresso em relagdo a sua atuagao profissional considerando os
aspectos: responsabilidade social e cidadania, empregabilidade, preparagdo para o
mundo do trabalho, relagdo com entidades de classe e empresas do setor.

- Acompanhar e dar assessoria ascoordenagdes de curso para gerar
conhecimento de oportunidades empreendedoras nas diferentes areas de conhecimento

oferecidas em cada curso.
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- Avaliar e monitorar a oferta da disciplina de empreendedorismo,
acompanhando seu desempenho e aceitacao junto aos discentes.

- Ofertar oficinas, palestras e cursos de curta duracdo para ampliagao de
conhecimento sobre mercado de trabalho para alunos que pretendem fazer estagios
ndo-obrigatdrios, alavancar acdes especificas na carreira profissional ou na estruturagdo
de um novo negocio, com atendimentos individuais para alunos que necessitem desse

tipo de apoio.

4. Nicleo de Apoio ao Discente
Sao objetivos do Programa Nucleo de Apoio ao Discente:

- Desenvolver programas de apoio extraclasse aos estudantes (apoio
psicopedagogico, programas de acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade e nivelamento.

- Aperfeicoar o Atendimento Educacional Especializado-AEE (servigo da
educagdo especial que identifica, elabora, e organiza recursos pedagodgicos e de
acessibilidade, que eliminem as barreiras para a plena participagdo dos alunos,
considerando suas necessidades especificas)

- Permitir a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

- Zelar pela Protegao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista
e de todos os estudantes considerados Pessoa com Deficiéncia - PcD.

- Ofertar a disciplina de Libras para todos os cursos de graduagao.

- Desenvolver os projetos de monitoria, proficiéncia e mudanga de curso.

5. Nucleo de Gestao Ambiental

Sao objetivos do Programa Nucleo de Gestao Ambiental:

- Fortalecer e ampliar projetos e acdes para a promog¢ao da sustentabilidade
socioambiental na gestao da IES e nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

- Consolidar a Politica de educagao ambiental, conforme disposto na legislagao.

- Cumprir a exigéncia legal de Desenvolvimento Nacional Sustentavel, conforme
o disposto na legislacdo.

- Integrar a educacao ambiental as disciplinas dos cursos de modo transversal,

continuo e permanente.

6. Nucleo de Esportes
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Sao objetivos do Programa Nucleo de Esportes:

- Promover atividades esportivas no campus, visando a potencializacdo da
relacdo entre institui¢ao e estudante.

- Promover a pratica do esporte como manifestagdo social e cultural.

- Vislumbrar a representacdo do CEUB em competi¢cdes universitarias regionais
€ nacionais, a pratica de exercicios voltados a promoc¢do de saude, a organizacao de

eventos esportivos institucionais € a coordenagdo de espagos esportivos do campus.

Modalidades de Atividades de Extensao

Para operacionalizacao das atividades de extensao, foram instituidas as seguintes

modalidades para registro institucional de atividades de extensdo na Assessoria de
Extensao e Integragdo Comunitaria:
1. Projeto de Extensdo: ¢ um conjunto de a¢des processuais continuas, de carater
educativo, social, cultural, cientifico e tecnoldgico com avaliagdo semestral e pode ser
desenvolvido na modalidade institucional ou na vinculada a curso de graduagdo. Ha
dois tipos de projeto: vinculado a curso de graduacio e institucional.

Os projetos de extensdo vinculados a cursos de graduagdo sdo propostos
semestralmente pelas coordenacdes dos cursos de graduagdo. A aprovacdao desses
projetos depende de parecer favordvel da Assessoria de Extensdo e Integracdo
Comunitaria com a priorizagdo de propostas que promovam: a ética, a valorizagdo da
diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do
patrimoénio cultural, agcdes afirmativas de defesa e promog¢ao dos direitos humanos, da
igualdade étnico-racial e outras areas de grande pertinéncia social.

Os projetos de extensdo institucionais sdo destinados a todos os alunos dos cursos
de graduacio do CEUB, elaborados e desenvolvidos pela Diretoria
Académica/Assessoria de Extensdo e Integragdo Comunitdria a partir da Proposta
Pedagogica Institucional e tém como objetivo geral desenvolver atividades, na
perspectiva da sensibilizacdo para o voluntariado, que envolvam a comunidade interna
para enfatizar a interagdo dialdgica entre o CEUB e a sociedade, articulando as
competéncias serem desenvolvidas com as demandas locais e regionais, no sentido de
promocgao de trocas de saberes e experiéncias gerando lacos e transformacdes de suas
realidades e melhoria das condi¢cOes sociais da comunidade do Distrito Federal e

Entorno. Atualmente sdo os seguintes:

ceub.br |



29

o Representante de turma: tem o objetivo de garantir que a aptidao para o
exercicio da cidadania esteja presente no perfil dos egressos de todos os
cursos de graduagdo do Centro Universitario de Brasilia — CEUB
permitindo a atuagdo critico-reflexiva regida pelos principios universais
dos futuros profissionais como sujeitos da democracia representativa e
como agentes de politicas publicas nacionais.

e Monitoria: tem o objetivo de promover a dinamizagdo das relagdes entre
professores e monitores com projetos que enriquecam a vida académica,
possibilitem a iniciagdo as relagdes entre professores e monitores com
projetos que enriquecam a vida académica, possibilitem a inicia¢do
profissional do monitor, despertem a vocagdo para o magistério e
agreguem experiéncias e valores que contribuam com a formacgao
profissional.

o Centro de Voluntariado — Atitude CEUB: tem o objetivo de Incentivar a
participacdo de alunos, professores e colaboradores em acdes de
voluntariado para formar na comunidade académica a cultura do
voluntariado, principalmente, para conscientizacdo de que todos deverdo
assumir a responsabilidade social.

e Nivelamento: tem o objetivo de disponibilizar oportunidades ¢ agdes de
conscientizacdo dos alunos para a necessidade de buscar a superacio das
suas dificuldades de acompanhamento das atividades propostas no Ensino
Superior e contribuir para a diminui¢do da evasao nos cursos de
graduacao.

e Alfabetizacdo e Letramento na EJA - formacido de alfabetizadores:
tem o compromisso com a formagdo integral do ser e o resgate de valores
essenciais a vida humana, valorizando a inclusdo e a responsabilidade
social. Vinculado a Assessoria de Extensdo e Integracdo Comunitaria da
IES tem como objetivo participar do enfrentamento da inclusao social e da
sustentabilidade do pais no que se refere a alfabetizar e letrar a populagao
jovem e adulta nao alfabetizada.

2. Cursos de Extensio: ¢ um conjunto articulado de agdes pedagdgicas de carater
teorico e ou pratico, presencial ou a distancia, planejadas e organizadas de maneira
sistematica, com carga horaria definida entre 8 e 90 horas-aula e processo de avaliacao

formal.
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3. Eventos: ¢ uma proposta com carater educativo, esportivo, cultural, social, cientifico,
artistico ou tecnologico, sem necessariamente possuir o carater de continuidade.

4. Prestacdo de Servicos: ¢ a realizacio de trabalho oferecido ou contratado
por terceiros (comunidade ou empresa), incluindo assessorias, consultorias e cooperagao
interinstitucional.

5. Produto Académico: ¢ um conjunto de bens ou servigos produzidos no ambito da
institui¢ao que visam aplicar e disseminar o conhecimento, tais como: documentarios
em video e CD, registros na forma de revistas, cartilhas e catalogos, resultantes ou
instrumentalizadores das a¢des de ensino, pesquisa e extensao.

6. Grupo de Estudos: ¢ um grupo formado por professores e alunos que se encontram
regularmente para discutir e aprofundar assuntos de interesse comum relacionados as
areas dos cursos de graduacdo a que estd vinculado. O grupo devera ser aprovado pelo
coordenador do curso de vinculo.

7. Acdes Curriculares de Extensao em Disciplinas Curriculares: sdo desenvolvidas
em disciplinas curriculares dos cursos de graduacdo com o objetivo de promover a
extensdo como parte integrante do curriculo visando incentivar a indissociabilidade

ensino-extensdo pela curricularizacdo das atividades extensionistas.

III- CONTEXTUALIZACAO DO CURSO

1. Identificacao

Curso

Endereco de | - Campus Asa Norte -SEPN 707/907 Campus Universitario, Asa Norte,
Funcionamento | Brasilia-DF., CEP: 70.746-400.

- Campus Taguatinga — Quadra QS 1 Rua 212, Lotes 2, 4 e 6 Taguatinga
— Brasilia DF — CEP: 71.950-550.

GRAU

Titulo Tecnologo em Marketing
Conferido

Modalidade Presencial

Regime Letivo | Semestral

Inicio de Acessar:

Funcionamento http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/d9695
7145516405d14c¢6542552b0f6eb/NDAy

Abrira tela com todos os cursos da IES: Clicar no nome do curso
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Abrira tela com 0 mesmo curso em mais de um enderego: colocar o
mouse em cima do cddigo, encontrar o endereco de interesse e
clicar. Abaixo abrirdo os detalhes do curso.

Atos legais do
curso
(Autorizagao,
Renovagao ou
Reconhecimento
e data de
publicacdo no
D.O.U

Apos verificar os detalhes do curso clicar na aba “atos regulatérios”
e serdo informados todos os atos autorizativos do curso, inclusive
para download, se for o caso.

Numero de
vagas
autorizadas

Carga Hordaria
de Extensido em
Disciplinas
Curriculares

A carga horaria em ag¢des curriculares extensionistas (ACEs)
deverdo compor, no minimo, 10% (dez por cento) da carga horaria
curricular do estudante.

Carga Hordaria
Disciplinas EAD

As disciplinas com oferta na modalidade a distincia, deverdo
compor até 20% da carga horaria total do curso.

Turno (s)
(Matutino,
vespertino e
noturno ou
integral)

Matutino e noturno

Carga Horaria
Total

1675

Periodo minimo
e maximo para
integralizacao
do curso

Minimo: dois anos e meio
Maximo: a definir

Coordenaciao do
Curso

William Roberto Malvezzi, Mestre
Regime de Trabalho: Integral

IV- CARACTERIZACAO DO CURSO

1.

Dados Socioeconéomicos e Socioambientais da Regido

Diante das diferencas regionais, principalmente nos contextos socioeconomicos
e socioambientais existentes no pais, tem se percebido um pujante crescimento da
producdo na regido centro-oeste. Apesar de que a maior parte dos investimentos na
regido serem alocados na produgdo agropecudria, vem crescendo a necessidade de se ter
profissionais que estejam capacitados dentro do contexto do setor de servigos,
principalmente aquelas areas que demandam conhecimentos na area tecnologica.

Fonte: IBGE/CIDADES
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O Distrito Federal, possui hoje, o maior PIB per capita do Brasil, estima em R$
90.742,75, representando 36,40% do PIB regional e 3,4% do PIB nacional. Cabe
ressaltar também que o Distrito Federal ¢ um importante centro econdmico brasileiro,
sendo a oitava unidade federativa com o maior produto interno bruto (PIB) do Brasil,
R$ 273.614.000,00.

Fonte: Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE - Cadastro
Central de Empresas — CEMPRE - Dados elaborados pela CODEPLAN.

Pessoal ocupado assalariado nas empresas, segundo as atividades econdomicas
Distrito Federal - 2018

ATIVIDADES ECONOMICAS FAIXA DE PESSOAL OCUPADO
ASSALARIADO
Subtotal
2018
DISTRITO FEDERAL 84.256
A) Agricultura, pecuaria, produgao florestal, pesca e 200
aquicultura
B) Industrias extrativas 45
C) Industrias de transformacgéo 3.027
D) Eletricidade e gas 34.997
E) Agua, esgoto, atividade de gestdo de residuos e
descontaminacdo 6.545
F) Construgao 409
G) Comércio, reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas 58.396
H) Transporte, armazenagem e correio 183.327
I) Alojamento e alimentagdo 163.302
J) Informagdo e comunicagdo 58.802
K) Atividades financeiras de seguros e servigos
relacionados 49.203
L) Atividades imobiliarias 238.676
M) Atividades profissionais, cientificas e técnicas 6.298
N) Atividades administrativas e servigos complementares 43.469
0) Administracéo publica, defesa e seguridade social 202
P) Educagao 101.145
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Q) Saude humana e servigos sociais 103.552
R) Arte, cultura, esporte e recreacdo 8.654
S) Outras atividades de servigo 41.481
T) Orgar}isrr}o.s internacionais e outras instituicdes 811
extraterritoriais

Total 1.186.797

O Distrito Federal ndo apresenta apenas influéncia local, mas também importancia
quanto a Microrregido do Entorno de Brasilia. E por possuir a grande massa de
servidores publicos alocados e residentes na capital, apresenta uma forte demanda por
servicos. Dentre esses servigos estdo os servicos na area de Tecnologia da Informagao e
mais estritamente falando a Ciéncia de Dados aplicada ao Marketing Digital que
permite identificar propensdes e produzir informagdes que as organizagdes podem
empregar na tomada das melhores decisdes, além de possibilitar a criagdo de novos
produtos e servigos ainda mais inovadores. Na atualidade, os dados sdo a base da
inovacdo, ndo ¢ a toa que grandes empresas da atualidade tém investido cada vez mais
na Ciéncia de Dados para aprimorar os seus servigos € aumentar seu lucro.

Fonte: IBGE
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O curso Superior em Marketing € uma necessidade na atualidade, especialmente
porque os recursos relacionados ao marketing digital tornaram-se uma exigéncia na
formagdo de equipes multidisciplinares principalmente quando vistos com o enfoque
empreendedor. A internet, as redes sociais, a inteligéncia artificial e a internet das
coisas, sdo conceitos que ja fazem parte da vida cotidiana das pessoas. Por isso, no
curso Superior de Tecnologia em Marketing do CEUB, busca-se a integracdo dos mais
avangados conceitos da tecnologia e do marketing, a fim de tornar a experiéncia do
profissional formado pelo curso, uma experiéncia exitosa e que lance mao dos mais
avangados meios tecnologicos a fim de permear os processos de marketing dentro de
uma empresa garantindo preceitos como criatividade e estratégias inteligentes.

Fonte: IBGE
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Distribuigdo da populagéo por sexo, segundo os grupos de idade
BrasAlia (DF) -/ 2010 v~

Mais de 100 anos 55 0.0% 0,0% 131
95 a 99 anos 201 0.0% 0,0% 489
90 a 94 anos 796 0.0% 0.1% 1.608
85 a 89 anos 2163 0.1% |/ 0.2% 4.035
80 a 84 anos 5.074 02% | [103% 8.070
75 a 79 anos 8.685 0,3% 0.5% 12.412
70 a 74 anos 15.759 0.6% 0.8% 19.893
65 a 69 anos 21.160 0.8% 1.0% 26.915
60 a 64 anos 30.889 1.2% 1,5% 39.078
55 a 59 anos 43.033 17% 20% 52.544
50 a 54 anos 56965 2.2% 26% 67172
45a 49 anos 72525 28% 3.3% 84 568
40 a 44 anos 88.786 35% 39% 98.974
35 a 39 anos 100.047 3.9% 44% 12,672
30 a 34 anos 118.507 46% 5.2% 134.291
25a 29 anos 127 512 5.0% 5.5% 140.920
20 a 24 anos 120.373 47% 4.9% 125.420
15 a 19 anos 108.791 4.2% 4.4% 111.954
10 a 14 anos 110.597 43% 4.2% 108.112

5a9 anos 101.824 4,0% 3.8% 98 880
0 a4 anos 95.938 3% 3,6% 93.142
Homens Mulheres

Do ponto de vista social, o curso possui o foco na formacao de profissionais de
todas as idades que intuam a respeito dos fatores socioambientais com foco na melhoria
da qualidade vida da pessoa humana, buscando a mitiga¢do das diferengas em seus mais
amplos aspectos.

Fonte: ComexStat/MDIC

Balan¢a Comercial - Distrito Federal - novembro de 2021

Setor USS FOB (em milhoes) Variacio (%)
Més Acumulado em Meés / més do Acumulado
doze meses ano anterior doze meses
Exportacoes | 17,22 253,80 27,2 46,9
Importacdes | 526,21 3.122.44 406,1 141.8
Saldo -508,9 -2.868,64 462,8 156,4
9

2. Objetivos do Curso

Formar profissionais com solidos conhecimentos propiciando a aquisi¢do de
competéncias e habilidades em Marketing que sejam suficientes e capazes de
instrumentalizar o uso das técnicas mais avangadas além da integragdo de ferramentas
de Marketing para a implementacdo de estratégias competitivas para as organizacdes
tanto publicas quanto privadas, realizando andlises de mercado, gerenciando e
planejando as atividades na area de marketing. O curso esta baseado nas diretrizes do

Catéalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST)/2016 e as Diretrizes
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Curriculares Gerais para a Organizagdo ¢ o Funcionamento dos Cursos Superiores de

Tecnologia (Resolugdo n° 3, de 18 de dezembro de 2002).

3. Perfil Profissional do Egresso
O Curso Superior de Tecnologia em Marketing do CEUB esta organizado de tal
maneira a fim de que possa oferecer ao aluno egresso uma formacdo capaz de
habilita-lo a apreciagdo critica dos processos mercadoldgicos, além de ser participante
ativo na tomada de decisdes acerca dos ciclos de Produtos; Precificagdo; Programas de
Promogado; Canais de Distribuicdo; Pesquisa de Mercado; Conduta e Direito do

Consumidor.

Dentro desse contexto, o egresso do curso Superior em Marketing do CEUB
estard habilitado a ser um profissional com a percep¢do de que a area de Marketing
compoe de forma importante a estratégia corporativa, obtendo experiéncias suficientes a
fim de atuar na 4rea, com foco na compreensdo continuada dos processos
mercadoldgicos e na assimilacdo de oportunidades de negocios, ampliacdo de vendas e
dos resultados da empresa. Atuara com habilidade de raciocinio, diagnostico e sintese

dos procedimentos mercadologicos, através da compreensao total da cadeia de valor.

Tera ainda competéncias para produzir a estrutura necessaria de métodos,
implementagdes e praticas, que sejam traduzidas em ganhos para clientes, fornecedores,
socios, pares estratégicos e sociedade em geral, alargando possibilidades que
privilegiem a percepcao estratégica para a governanca do negocio. O profissional de
tecnologia em Marketing serd ainda capaz de coordenar equipes de marketing,
assessorar dirigentes de marketing., realizar a geréncia produtos de marketing, servigos
e marcas, planejar, executar e avaliar pesquisas e estratégias de mercado, avaliar
aspectos econdmico-financeiros relacionados ao marketing, identificar e analisar canais
de distribuicdo, planejar estratégias de comunicagdo com os consumidores,
supervisionar as atividades de marketing e avaliar e emitir parecer técnico em sua area

de formagao.

4. Estrutura Curricular
O direcionamento pedagdgico que se buscou na organizacao da estrutura
curricular tem seu foco na combinacao de conceitos e conteidos com as demandas do

mundo corporativo principalmente no que tange aspectos como, a empregabilidade; a
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sustentabilidade e o empreendedorismo. Outra preocupacdo quanto ao arranjo da grade
foi a flexibilidade; a interdisciplinaridade; a acessibilidade metodoldgica; a
compatibilidade da carga horaria total; a articulagdao da teoria com a pratica; a oferta da
disciplina de LIBRAS; mecanismos de familiarizacdo com a modalidade a distancia;
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, assim como as inovagoes,

principalmente as de cunho tecnoldgico com vistas ao mercado.

Os saberes necessarios a apropriacao dos conhecimentos foram articulados entre
os componentes curriculares no percurso de formacao de tal forma que o aluno, ao ser
motivado ao exercicio de habilidades, possa adquirir as competéncias necessarias para o

exercicio de sua profissdo dentro de um mercado de trabalho cada vez mais exigente.

Vale ressaltar também que, a construgdo da estrutura curricular do curso de
Marketing levou em consideragdo as diretrizes do Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia instituido por meio da Portaria MEC n° 413, de 11 de maio de

2016.

4.1 Matriz Curricular

O curso Superior de Tecnologia em Marketing possui como principal objetivo a
capacitagdo de profissionais na compreensdo dos aspectos tedricos e praticos que
abrangem a area do marketing com o foco em estratégias digitais, executando agdes de
gerenciamento de produtos de marketing, servigos e marcas, planejamento, execucao e
andlise de pesquisas e estratégias de mercado, analise de canais de distribuicdo,
planejamento e execugdo de atividades relacionadas a comunicagdo. Também ¢ objetivo
deste curso capacitar o estudante na andlise e gerenciamento de grandes volumes de
dados (Data Science), sempre tendo como enfoque objetivos de marketing para

produtos, servigos e marcas.

A matriz curricular do curso est estruturada conforme ilustrado a seguir.

MARKETING
1° SEMESTRE
N° Disciplina Disciplinas Carga Horaria
1 Introducdo ao Marketing 75
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2° SEMESTRE

2 Laboratério de Criatividade 75
3 Midias On-Line 75
4 Introdugédo ao Python 75
5 Planejamento de Plataformas Digitais 75
Total 375

3° SEMESTRE

N° Disciplina Disciplinas Carga Horaria
6 Analise e Produgao de Texto (EaD) 75
7 Marketing de Contetudo 75
8 Canais de Distribuicdo e Vendas 75
9 Introdugéo a Ciéncia de Dados 75
10 Laboratorio de Midias Sociais 75
11 Optativa 75
Total 375

N° Disciplina Disciplinas Carga Horaria
12 E-Commerce 75
13 Storytelling aplicado ao marketing 75
14 Estratégias de Precificagdo 75
15 Recuperagdo da Informagdo na Web e Redes Sociais 75
16 Planejamento de Marketing Digital 75
Total 375

4° SEMESTRE
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N° Disciplina Disciplinas Carga Horaria
17 Empreendedorismo (EaD) 75
18 Planejamento Estratégico 75
19 Business Intelligence 75
20 Analise Estatistica de Dados 75
21 Projeto de Data Drive Marketing 75
Total 375
Ao longo do Etica, Cidadania e Realidade Brasileira I (EaD) 30
curso Etica, Cidadania e Realidade Brasileira Il (EaD) 30
Total da Carga Horaria | 1675

*Integram a carga horaria das disciplinas regulares 15h de conteudo remoto,
além das disciplinas ministradas integralmente a distancia (210 horas)
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Libras ¢ disciplina curricular optativa em todos os Cursos Superiores de
Tecnologia e Bacharelados. A oferta da disciplina € institucional, na
modalidade EAD, com carga horaria total de 75 horas.

5. Conteudos Curriculares

O vislumbre dos componentes curriculares propostos na matriz do curso

superior de Tecnologia em Marketing do CEUB, possibilita a compreensdao de que o

curso foi estruturado dentro de uma proposta que harmonize os saberes tedricos e a

pratica. Outro ponto a ser observado ¢ a bibliografia utilizada nos componentes

curriculares. Estas buscam uma correlagdo forte entre as ementas, conteiidos e objetivos

de aprendizagem de cada uma das disciplinas, visando a pratica de habilidades que

possam estar permitindo a formacdo de competéncias que corroborem para a formacao

completa do egresso do curso. Cabe salientar que a elei¢dao dos livros e periddicos ¢é

promovida pelo NDE do curso levando sempre em consideragdo o foco académico e o

mercado de Tecnologias mais avangadas da atualidade. Aqui, sd3o apresentadas as

disciplinas do curso com os seguintes aspectos: Ementa, Competéncias, Habilidades,

Bibliografia Basica e Complementar.

Disciplina Ementa

Bibliografia

Introducdo | Evolugdo histérica.

ao Introducdo ao Marketing.
Marketing O ambiente de Marketing.
Segmentagao e
posicionamento de
mercado. Comportamento
do Cliente. A fun¢do do
marketing no processo
gerencial e suas
inter-relagdes com outras
areas. Comportamento do
consumidor. Estruturagao
do mercado,
planejamento do produto,
apre¢amento, promogao,
canais, distribuicdo.

Bibliografia Basica

GABRIEL, Martha. SEM e SEO.
Dominando o Marketing de Busca.
Edicdo: 22. Ed Novatec.

GABRIEL, Martha. Marketing na Era
Digital. Unica edi¢do. Novatec.

LOVELOCK, C.; WIRTZ, J.; HEMZO, M.

A. Marketing de Servicos: Pessoas,
Tecnologia e Estratégia; Sdo Paulo:
Pearson/Prentice Hal, 2011.

Bibliografia Complementar

CHURCHULL, G. A.; PETER, J.
P. Marketing: Criando Valor Para os
Clientes; S3o Paulo: Saraiva, 2000.

GABRIEL, Martha. Marketing na Era
Digital: conceitos, plataformas e
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estratégias. S3o Paulo: Novatec Editora,
2010.

KAUSHIK, Avinash. Web Analytics 2.0 —
A arte das Andlises de Web & A ciéncia
do foco no cliente. Unica edicdo, 2010.
Alta Books.

KEEGAN, W; GREEN, M. Marketing
Global; S3o Paulo: Saraiva, 2013.

SCHMIDT, Eric. ROSENBERG, Jonathan.
Como o Google funciona. Editora
Intrinseca.

Laboratorio
de
Criatividade

Criatividade e inovacao.
Economia criativa. A
inovagdo como vantagem
competitiva nas
empresas. Inovacao
organizacional,
tecnoldgica, social.
Inovacao, invencao,
descoberta. Tipos de
criatividade. Pensamento
lateral. Técnicas de
estimulo da criatividade: o
individuo e o grupo.

Bibliografia Bdsica

BARLACH, Lisete. A Criatividade
Humana sob a Otica do
Empreendedorismo Inovador. Tese de
Doutorado. Sp: Instituto de Psicologia
da Universidade de Sao Paulo, 2009.

BENDASSOLI, Pedro F.; WOOD JR.,
Thomaz; KIRSCHBAUM, Charles. PINA,
E.; CUNHA, Miguel. Industrias
Criativas: Defini¢ao, limites e
possibilidades. Revistas de
Administracdo de Empresas, v. 49, n. 1,
jan./mar., 2009.

KIM, W; MAUBORGNE, R. A estratégia
do oceano azul: como criar novos
mercados e tornar a concorréncia
irrelevante. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005

OSTROWER, Fayga. Criatividade e
Processos de Criagao. Petrdpolis: E.
Vozes, 2007.

Bibliografia Complementar
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MAY, Rollo. A Coragem de Criar; RJ: Ed.
Nova Fronteira, 1975, 143 pp.

PREDEBON, J.E. Criatividade: Abrindo o
Lado Inovador da Mente. 4 Ed. S3o
Paulo: Atlas, 2003.

PREDEBON, J.E. Criatividade Hoje. 3 Ed.
S3o Paulo: Atlas, 2003.

HEWARD, Lyn. Cirque du Soleil: A
Reinvengao do Espetaculo. RJ: Elsevier,
2006.

DUAILIBI, R.; SIMONSEN JR., R.
Criatividade & Marketing. Sao Paulo,
Makron, 2000.

Midias
On-line

Conceitos de midia online.

Diversificacdo dos novos
meios e suas
especificidades. Conceitos
de segmentacgao
comportamental no
ambiente digital. Compra
de midia on-line.
Estratégias de Marketing
de Busca. Conceitos de
performance.
Planejamento de midia
com foco no ambiente
on-line.

Bibliografia Basica

FERREIRA JUNIOR, Achiles Batista.
AZEVEDO, Ney Queiroz. Marketing
Digital: uma analise do mercado 3.0.
Curitiba: Intersaberes: 2015.

ROBERTS, Kevin. Lovemarks: O Futuro
além das marcas. S3o Paulo: Makron
Books. 2005.

TELLES, Andre. A revolugao das midias
sociais: cases, conceitos, dicas e
ferramentas. Sdo Paulo: Makron Books,
2010.

Bibliografia Complementar

CASTELLS, Manuel. A sociedade em
rede: A era da informagao: economia,
sociedade e cultura; v.1;. Sdo Paulo:
Paz e Terra, 1999.

JENKINS, Henry. Cultura da Conexao:
criando valor e significado por meio da
midia propagavel. S3o Paulo: Aleph,
2014.
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KOTLER, PHILIP, et.al. Marketing 4.0: do
Tradicional ao Digital. Rio de Janeiro;
Sextante, 2017.

ROHRS, J.K. Audience: Marketing in
the Age of Subscribers, Fans and
Followers. New York: WILEY, 2013.

Introdug¢do ao Python 3.
Moédulos, Pacotes e
Funcgdes Built-in.
Aritmética. Funcgdes.
Strings (cadeia de
caracteres). Excegoes.

Listas. Tuplas. Dicionarios.

Conjuntos. Controle de
Fluxo. Ordenacao.

MCKINNEY, Wes. Python para andlise
de dados. S3o Paulo. Editora NOVATEC,
2019. ISBN: 978-85-7522-647-6.

MENEZES, Nilo Ney Coutinho.
Introduc¢do a Programagao com
Python. Novatec, 2014. ISBN:
978-85-7522-408-3.

SUMMERFIELD, Mark. Programacao

Introducdo | Compressores de Lista. em Python 3. Alta Books, 2013. ISBN:
ao Python | Geradores e Iteradores. 978-85-7608-384-9.
Expressdes Regulares.
Programacio Orientada a GRUS, Joel. Data Science do Zero. Alta
Objetos. Ferramentas Books. Rio de Janeiro, 2016. ISBN:
Funcionais. Bibliotecas 978-85-7608-938-8.
Python para Andlise de
Dados (NumPy, Pandas,
Matplotlib, IPython e
Jupyter). Framework
Flask.
Planejamen | Briefing para projetos Bibliografia Basica
to de web. Nogoes basicas para

Plataformas
Digitais

criagao na Web.
Usabilidade.
Acessibilidade. Nogdes
sobre arquitetura da
informacao. Protdtipo
navegavel: tipos e
ferramentas.

KRUG, Steve. Nao me faga pensar -
Uma abordagem de bom senso a
usabilidade na web. Rio de Janeiro:
Alta Books. 2008.

MORVILLE, Peter; ROSENFELD, Louis.
Information Architecture for the World
Wide Web: Designing Large-Scale Web
Sites. O'Reilly Media. 2008
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NIELSEN, Jakob; LORANGER, Hoa.
Usabilidade na web. Rio de Janeiro:
Campus Elsevier. 2007.

Bibliografia Complementar

HARRISON, Alan. HOEK, REMKO Van.
Estratégia e Gerenciamento de
logistica. Sao Paulo: Futura, 2003.

MEMORIA, Felipe. Design para a
internet. Rio de Janeiro: Campus
Elsevier. 2007.

PREECE, Jenny; ROGERS, Yvonne;
SHARP, Helen. Design de interagao.
Além da interagao
homem-computador. Porto Alegre:
Artmed Editora. Disponivel em:
http://books.google.com.br/books?id=
blOH1cYIzAwC&printsec=frontcover#v=
onepage&q&f=false (acesso
08/09/2013)

SAAD, Beth. Estratégias para a midia
digital: internet, informacgao e
comunicag¢ao. S3o Paulo: Senac, 2003.

Marketing
de
Conteudo

A funcdo do profissional
de criagdo. Processos de
desenvolvimento da
criacdo. Os elementos

persuasivos do conteudo.

A relagdo texto e imagem
nas pecas publicitarias. A
gualidade e o formato do
conteldo para destacar a

marca e realizar negdcios.

Analise e critica de
conteudos criativos.

Bibli fia Basi

BERGER, Jonah. Contdgio - Por que as
coisas pegam. S3o Paulo: Leya Brasil.
2014.

CARRASCOZA, Jodo Anzanello. Razao e
sensibilidade no texto publicitario. S3o
Paulo: Futura, 2004.

JENKINS, Henry; FORD, Sam; GREEN,
Joshua. Cultura da conexao: criando
valor e significado por meio da midia
propagavel. Sdo Paulo: Aleph, 2015.

Bibliografia Complementar
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Gestao de conteudo eficaz
e direcionada para
negocios.

CARRASCOZA, Joao Anzanello. A
evolugao do texto publicitario: a
associagdo de palavras como elemento
de sedugao na publicidade. Sao Paulo:
Futura, 2004.

CARRASCOZA, Jodo Anzanello. Redagao
publicitaria: estudos sobre a retdrica
do consumo. Sao Paulo: Futura, 2003.

GLADWELL, Malcolm. O ponto da
virada. Rio de Janeiro. Sao Paulo:
Sextante, 2009.

Canais de
Distribuicdo
e Vendas

Conceito de canais de
vendas e distribuicdo.
Tipos de canais. Cadeia de
Vendas e Distribuicao.
Mercados de atuacdo.
Integracao de canais e
sistemas.

Bibliografia Bdsica

NOVAES, Antonio. Logistica e
gerenciamento da cadeia de
distribuicdo. Elsevier Brasil, 2016.

D’AGOSTO, M. de A.; OLIVEIRA, C. M.
Logistica Sustentavel-Vencendo o
Desafio Contemporaneo da Cadeia de
Suprimentos. 2018.

CASTIGLIONI, José Antbnio de Mattos.
Logistica Operacional: guia pratico.
Editora Erica. S3o Paulo, 2009.

Bibliografi mplementar

POZO, Hamilton. Logistica e
gerenciamento da cadeia de
suprimentos. Editora Atlas SA, 2015.

GRANT, David. Gestao de logistica e
cadeia de suprimentos. Saraiva
Educacao SA, 2017.

CHING, Hong Yuh. Gestdo de estoques
na cadeia de logistica integrada-supply
chain . Editora Atlas SA, 2000.
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Introducao
a Ciéncia de
Dados

Histdria da inteligéncia
artificial. Conceitos de
Ciéncia de Dados. Ciclo de
vida da informacao.
Frameworks e pacotes
utilizados em Ciéncia de
Dados. Pensamento
analitico de

dados. Modelagem
preditiva e modelo de
dados. Ciéncia de Dados e
estratégias de negdcio.

Bibliografia Bdsica

TAURION, Cesar. Big Data. Sao Paulo:
Brasport, 2013.

KRISHNAN, Krish. Data Warehousing in
the Age of Big Data. EUA:MK, 2013.

MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER,
Kenneth. BIG DATA: Como extrair
volume, variedade, velocidade e valor
da avalanche de informagao cotidiana.
Rio de Janeiro: Campus, 2013.

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data
Science para Negdcios: O que Vocé
precisa sabaer Sobre Mineragao de
Dados e Pensamento Analitico de
Dados. Alta Books. Rio de Janeiro,
2016. ISBN: 9788576089728.

Laboratério
de Midias
Sociais

Conceito de rede social e
midia social:
caracteristicas e
funcionalidades.

Gerenciamento de
campanhas de
comunicacdo nas midias
sociais.

Compra de Midias em
Plataformas Sociais.

Métodos e técnicas de
monitoramento e analise
de redes sociais.

Bibliografia Basica

CARDOSO, Daniel Lima. SALVADOR,
Daniel O. SIMONIADES, Roberto.
Planejamento de Marketing Digital.
Rio de Janeiro: Brasport, 2015.

QUALMAN, Erik. Socialnomics: Como
os media sociais estao a mudar o
mundo como vivemos e como fazemos
negocios. Portugal: Editorial Presenca,
2009.

RECUERO, Raquel. O que é midia
social. Disponivel em
http://pontomidia.com.br/raquel/arqui
vos/o_que_e_midia_social.html.

Bibliografia Complementar

BURGUESS, J., GREEN, J. Youtube e a
revolugao digital: como o maior
fenomeno da cultura participativa esta
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transformando a midia e a sociedade.
S3o Paulo: Aleph, 2009.

LI, Charlene; BERNOFF, Josh.
Fendmenos sociais nos negdcios. Rio
de Janeiro: Campus, 2009.

MAYFIELD, Antony. What is social
media? from icrossing.co.uk/e-books.
Disponivel em:
http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/
uploads/eBooks/
What_is_Social_Media_iCrossing_eboo
k.pdf

TELLES, André. A Revolugado das Midias
Sociais: nova edi¢ao revista e
atualizada. M. Books, 2011.

RECUERO, Raquel. Redes sociais na
internet. Porto Alegre: Editora
Meridional, 2009.

E-commerc
e

Tipos de Comércio
Eletronico. Planejamento
de lojas virtuais.
Plataformas para lojas
virtuais. Segmentacao do
consumidor on-line.
Seguranca e tipos de
pagamento digital. Nocoes
de direito do comércio
eletronico. Caracteristicas
de consumo em ambiente
on-line. Métricas de
avaliacdo.

Bibliografia Bdsica

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comércio
Eletronico: Modelo, Aspectos e
Contribuigdes de Sua Aplicacdo. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

MIKITANI, Hiroshi. As Novas Regras do
E-commerce Marketplace 3.0. Rio de
Janeiro: Campus Elsevier, 2014.

TURBAM, Efraim; KING, David.
Comércio eletronico: estratégia e
gestao. S3o Paulo: Prentice Hall, 2004.

Bibliografia Complementar

CHAFFEY, D. Gestao de E-Business e
E-Commerce. Rio de Janeiro: Elsevier,
2013.
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FINKELSTEIN, Maria Eugénia Reis.
Direito do Comércio Eletronico. S3o
Paulo: Campus, 2011

HARRISON, Alan. HOEK, REMKO V.
Estratégia e Gerenciamento de
logistica. Sao Paulo: Futura, 2003.

LEITE, Paulo R. Logistica Reversa: meio
ambiente e competitividade. Sao
Paulo, Pearson Prentice Hall, 2009.

REYNOLDS, Janys. The Complete
E-Commerce Book: Design, Build, and
Maintain a Successful Web-Based
Business.New York: BGS, 2016.

WIEDMANN, Julius. Web Design
e-Commerce. New York: TASCHEN,
2006.

Storytelling
Aplicado ao
Marketing

Introdugdo aos conceitos
e técnicas de narrativas
transmididticas. Estruturas
Narrativas. Cultura da
Convergéncia. Historias
para marcas em multiplas
plataformas de
comunicacao. Estratégias
de imersdo e engajamento
por meio das emogoes.

Bibliografia Basica
ARISTOTELES. Poética. Cultrix, 1997.

JENKINS, Henry. A Cultura da
Convergéncia. S3o Paulo: Aleph, 2008.

VOGLER, Christopher. A jornada do
escritor: estrutura mitica para
escritores. S3o Paulo: Aleph, 2017.

Bibliografia Complementar

BARTHES, Roland. Analise Estrutural da
Narrativa. Vozes, 1971.

CAMPBELL, Joseph. O heréi de mil
faces. Cultrix, 2007.

COMPARATO, Doc. Da criagao ao
roteiro: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Summus Editorial, 2009.

GALLO, Carmine. Storytelling: aprenda
a contar histérias com Steve Jobs,
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Papa Francisco, Churchill e outras
lendas da liderancga. Alta Books, 2019.

GOSCIOLA, Vicente. Roteiro para as
novas midias: do game a TV interativa.
Senac, 2003.

LEMOS, Roberto da Silveira. Estruturas
narrativas e transi¢oes emocionais em
pilotos de série: um estudo da
mitologia de The Walking Dead. 2019.
Dissertagao. Disponivel em:
https://bdtd.ucb.br:8443/jspui/handle/
tede/2566. Acesso em 18 jul 2020.

MORIN, Edgar. Cultura de Massas no
Século XX - O Espirito do Tempo -
Neurose e Necrose. Rio de Janeiro:
Forense Universitaria, 2003.

Estratégias
de
Precificacdo

Conceito de precificacdo .
Criacdo de valor.
Estrutura de preco.
Comunicacao de preco e
valor. Politica de preco.
Nivel de preco. Custo.
Estratégias de precificacao
em ambiente competitivo.
Precificacdo em funcdo do
ciclo de vida. Estratégias
de oferta, promocao,
entre outros beneficios.

Bibliografia Bdsica

BEULKE, Rolando. Precificagao: sinergia
do marketing e das finangas. Editora
Saraiva, 2000.

PAIXAO, Roberto Brazileiro; BRUNI,
Adriano Leal; JUNIOR, César Valentim
de Oliveira Carvalho. Precificacdo e
valor: um estudo sobre a influéncia da
forca das marcas. Revista de
Contabilidade da UFBA, v. 2, n. 1, p.
30-39, 2008.

PORTO, Rafael Barreiros; DA SILVA,
Amanda Tomaz Velloso. Efeitos da
precificacdo, da diferenciacdo e da
oferta de valor no desempenho de
marcas em contextos competitivos.
Revista de Administracao, v. 49, n. 1, p.
103-115, 2014.

Bibliografia Complementar
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DE TONI, Deonir et al. Pricing strategies
and levels and their impact on
corporate profitability. Revista de
Administragao (Sao Paulo), v. 52, n. 2,
p. 120-133, 2017.

DIAZ DOMINGUES, Olga Graciela et al.
Gestdo de capital de giro e formacao do
preco de venda praticado pelas micro e
pequenas empresas. Revista Ambiente
Contabil, 2017.

PAIXAO, Roberto Brazileiro; BRUNI,
Adriano Leal; SILVA, Sérgio Chamadoira
Mendonga. Melhor e mais caro: um
estudo sobre a associacao entre a
percepcdo dos precos e a qualidade
dos produtos e servicos. REGE Revista
de Gestao, v. 13, n. 4, p. 39-50, 2006.

Recuperaca
oda
Informacao
na web e
Redes
Sociais

Geragdo, Tratamento e
Recuperag¢do da
Informacdo. A analise e a
representacdo da
informagao em diferentes
tipos de suporte: textual,
audiovisual, imagético.
Padrdes, metadados e
terminologia. Busca e
acesso a informacado
destacando o contexto
das tecnologias de
informacao e
comunicacdo. Modelos
tradicionais de BRI.
Modelo genérico de
Sistemas para BRI.
Gerenciamento de bancos
de dados e BRI.
Recuperacdo de textos
utilizando métodos de
indices invertidos.

Bibliografia Bdsica

FERNEDA, E. Introduc¢do aos Modelos
Computacionais de Recuperagao de
Informacdo. Rio de Janeiro: Editora
Ciéncia Moderna Ltda. 2012. ISBN
978-85-399-0212-5.

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B.
Recuperagao de informagao: conceitos
e tecnologia das maquinas de busca. 2.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013. ISBN
9788582600481.

LANCASTER, F.W. Indexa¢ao e resumos:
teoria e pratica. Brasilia. Briquet de
Lemos/Livros, 2004.
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Recuperacdo da
Informagao na web e
Redes Sociais. Extraindo
Dados da Internet.

Planejamen
to de
Marketing
Digital

Planejamento digital.
Midia e canais de midia
digital. Técnicas de
pesquisa. Channel
Planning, clusterizacao,
planejamento tatico de
midia, plano de métricas e
otimizacgao.
Comportamento do
consumidor em ambiente
on-line..

Bibliografia Basica

GABRIEL, Martha. Marketing na era
digital: conceitos, plataformas e
estratégias. Rio de Janeiro: Novatec
Editora, 2010.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan;
SETIAWAN, lwan. Marketing 4.0. Rio de
Janeiro: Sextante, 2017.

TELLES, André. A Revolugao das midias
sociais: estratégias de marketing
digital para vocé e sua empresa terem
sucesso nas midias sociais. S3o Paulo:
M. Books, 2010.

Bibliografia Complementar

BLANCHARD, Oliver. Social media ROI:
Managing and measuring social media
efforts in your organization.
Indianapolis: Que, 2016.

FARRIS, Paul W. et al. Métricas de
Marketing-: O Guia Definitivo de
Avaliacao do Desempenho do
Marketing. Porto Alegre: Bookman,
2013.

REZ, Rafael. Marketing de Contetdo: A
Moeda do Século XXI. S3o Paulo: DVS
Editora, 2017.

ROHRS, Jeffrey K. Audience: Marketing
in the Age of Subscribers, Fans and
Followers. New Jersey: John Wiley &
Sons, 2013.
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WAISBERG, Daniel; KAUSHIK, Avinash.
Web Analytics 2.0: empowering
customer centricity. The original
Search Engine. Marketing Journal, v. 2,
n.1, p.5-11, 2009.

Planejamen
to
Estratégico

Introdugao ao
planejamento estratégico.
Conceitos essenciais.
Missdo, visdo e valores.
Diagndstico estratégico.
Ferramentas de analise
estratégica: Analise SWQOT,
cenarios, forcas
competitivas de Porter,
matriz BCG. Controle e
avaliacdo do
planejamento estratégico.

Bibliografia Bdsica

BARNEY, J; HESTERLY, W.
Administracao Estratégica e Vantagem
Competitiva. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2011.

OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR,
Yves. Business model generation:
inovacdo em modelos de negdcios.
Alta Books, 2020.

PORTER, M. Vantagem Competitiva:
Criando e Sustentando um
Desempenho Superior. Rio de Janeiro:
Campus, 1989.

Bibliografia Complementar

KIM, W; MAUBORGNE, R. A Estratégia
do Oceano Azul: Como Criar Novos
Mercados e Tornar a Concorréncia
Irrelevante. Rio de Janeiro: Campus,
2005.

PORTER, M. Estratégia Competitiva:
Técnicas para Andlise de Industrias e
da Concorréncia. Rio de Janeiro:
Campus, 1986.

Business
Intelligence

Fundamentos de Business
Intelligence e Analytics
(BI&A); Business
Intelligence e Analytics na
pratica. Fases do projeto
de BI. O ciclo analitico da
inteligéncia de dados. O
ciclo de vida Kimball.

Bibliografia Bdsica

CARVALHOQ, L. A. V. Data Mining. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

GOLDSCHMIDT, R.; PASSQOS, E. Data
Mining. Rio de Janeiro:
Campus-Elsevier, 2005.
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Kimball: definicdo de
requisitos. Modelagem
dimensional. O Projeto
Fisico e o ETL.

Bibliografia Complementar

MACHADO, F. N. R. Tecnologia e
Projeto de Data Warehouse. S3o Paulo:
Erica, 2006.

SILVEIRA C. Inteligéncia nos Negdcios.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

SHARDA, DELEN, TURBAN. Sharda,
Ramesh; Delen, Dursun; Turban,
Efraim. Business Intelligence,
Analytics, and Data Science: A
Managerial Perspective. Fourth Edition
— Pearson Education — 2016

TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda.
Tecnologia da Informagao para
Gestao-: Em Busca de um Melhor
Desempenho Estratégico e
Operacional. Bookman Editora, 2013.

Andlise
Estatistica
de Dados

Espago probabilistico. Eventos
aleatdrios. Distribuicdo de
probabilidades. Estatistica
descritiva. Estimativas de
pardmetros. Intervalos de
confianga. Técnicas de
amostragem. Inferéncia
estatistica: Teoria da
estimacdo e testes de
hipdteses. Correlacdo e
regressao. Simulagdo. Andlise
combinatdria; Planejamento
de uma pesquisa; Andlise
exploratdria de dados;
Probabilidade; Varidveis
aleatdrias discretas e
continuas; Variaveis
categoricas. Principais
modelos tedricos; Estimagao
de parametros. Variancia e
covariancia. Andlise descritiva
de dados, ANOVA. Regressao
e Previsdo. Classificagao,
Analise Discriminante, Matriz

BRUCE, Andrew. Estatistica Pratica para
Cientistas de Dados 50 Conceitos Essenciais.
Alta Books. 2019.

GRUS, Joel. Data Science do Zero. Alta Books.

Rio de Janeiro, 2016. ISBN:
978-85-7608-998-8.
FAVERO, Luiz Paulo. BELFIORE, Patricia.

Manual de Analise de Dados. Elsevier, 2017.
ISBN: 978-85-3527-087-7.

CAMPOS, Andrade. Métodos
probabilisticos e estatisticos com aplicagGes

Marcilia

em engenharias e ciéncias exatas. Rio de
Janeiro: LTC, 2016.

LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica
aplicada. 6. ed. S3o Paulo: Pearson, 2015.

MARTINS, Gilberto de Andrade. Estatistica
geral e aplicada. 3.ed. S3o Paulo: Atlas, 2017.
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de Covariancia, Regressao
Logistica, andlise e
interpretacdo de informagdes
univariadas e multivariadas,
modelos e técnicas Box-Plot,
avaliagdo de outliers. Analise
de varidveis aleatdrias
continuas e discretas. Nogbes
de amostragem, medidas de
posicdo e dispersdo. Teste de
hipdteses e testes ndo
paramétricos. Modelos de
analise de variancia, teste F e
Qui-quadrado.

Empreende

dorismo

(EaD)

Projeto de Coleta e andlise de dados. | Bibliografia Basica

Data Drive | Anadlise diagndstica.

Marketing Planejamento de GABRIEL, Martha. Marketing na era

comunicag¢ao orientado
por dados. Analise de
resultados. Esse trabalho
deverad ser realizado de
forma cientifica a partir de
linhas de pesquisas e
temas especificos do
curso e areas afins,
obedecendo a
metodologia e as normas
cientificas vigentes, o qual
deverad ser apresentado
por escrito e apresentado
oralmente em banca
examinadora, podendo
ser elaborado na forma de
monografia ou artigo
cientifico.

digital: conceitos, plataformas e
estratégias. Rio de Janeiro: Novatec
Editora, 2010.

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data
Science para Negdcios: O que Vocé
precisa sabaer Sobre Mineragao de
Dados e Pensamento Analitico de
Dados. Alta Books. Rio de Janeiro,
2016. ISBN: 9788576089728.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan;
SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0. Rio de
Janeiro: Sextante, 2017.

Bibliografia Complementar

BAEZA-YATES, R.; RIBEIRO-NETO, B.
Recuperagdo de informagdo: conceitos
e tecnologia das maquinas de busca. 2.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2013. ISBN
9788582600481
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OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR,
Yves. Business model generation:
inovacdo em modelos de negdcios.
Alta Books, 2020.

CARDOSO, Daniel Lima. SALVADOR,
Daniel O. SIMONIADES, Roberto.
Planejamento de Marketing Digital.
Rio de Janeiro: Brasport, 2015.

JENKINS, Henry. A Cultura da
Convergéncia. S3o Paulo: Aleph, 2008.

Trabalho de
Conclusdo
de Curso

Elaboragao de trabalho
cientifico a partir de linhas
de pesquisas e temas
especificos do curso e
areas afins, obedecendo a
metodologia e as normas
cientificas vigentes, o qual
devera ser apresentado
por escrito e apresentado
oralmente em banca
examinadora.

Bibliografia Basica

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar
projetos de pesquisa. 4 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

LIMA, Manolita C. e OLIVIO, Silvio.
Estagio supervisionado e trabalho de
conclusao de curso. S3o Paulo:
Thomson Learning, 2007.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo.
Projetos de estagio e de pesquisa em
administragdo: guia para estagios,
trabalhos de conclusao, dissertacdes e
estudos de caso. S3o Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar

ACEVEDQO, Claudia Rosa. Monografia no
curso de administra¢do: guia completo
de conteudo e forma. S3o Paulo: Atlas,
2006.

BOTELHO, Delane e Zouian, Débora M.
Pesquisa quantitativa em
administragdo. Sao Paulo: Atlas, 2006.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina
de Andrade. Metodologia do trabalho
cientifico. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
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VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de
pesquisa em administragao. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

VIEIRA, Marcelo M. F. e Zouian,
Déborah M. Pesquisa qualitativa em
administragao: teoria e pratica. Rio de
Janeiro: FGY, 2005.

Etica,
Cidadania e
Realidade
Brasileira |
(EaD)

Etica,
Cidadania e
Realidade
Brasileira Il
(EaD)
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6. Metodologia

As metodologias aplicadas ao aprendizado no curso Superior de Tecnologia em
Marketing envolvem técnicas que permitam a aproximagao ao mercado de trabalho. Por
isso as aulas adotam estudos de casos e projetos praticos com o intuito de engajar os

alunos em problemas realistas e proporcionar um aprendizado aplicado.

No modelo para o curso sao disponibilizadas as unidades de aprendizagem em
um formato que privilegia a formagao do egresso, de acordo com os objetivos do curso.
Essas unidades totalizam 15 horas aulas das 75 horas da disciplina, em uma proporcao
de 60 horas de ensino em sala de aula e 15 horas de uso das unidades de aprendizagem.
Sao disponibilizadas quatro dessas unidades de aprendizagem por disciplina ofertada
sempre no intuito de atender as competéncias e habilidades propostas para todo o curso.
As unidades de aprendizagem podem ser acessadas por meio do ambiente virtual de
aprendizagem “Moodle”. Cabe salientar que as metodologias obedecem as diretrizes

para os cursos presenciais.

Na metodologia aplicada cada disciplina retine teoria e pratica, sendo a
construcdo do saber coletiva e o professor um facilitador da aprendizagem. Sendo o
aluno o protagonista no processo de aprendizagem e sujeito ativo de sua formagao,

sendo respeitado o seu ritmo de aprendizagem.

O curso se compromete em oferecer ao aluno, em termos de recursos, diversas
possibilidades de acompanhamento, permitindo-lhe elaborar conhecimentos/saberes,

adquirir habitos, habilidades e atitudes, de acordo com suas possibilidades;

O aprendizado se darda a partir da interagcio com materiais didaticos
especialmente elaborados para proporcionar um ambiente adequado, sendo analisados o
potencial de cada meio de comunicacdo/informacdo e a compatibilidade e

adaptabilidade destes com a natureza do curso e caracteristica do aluno.

A disciplina sera ministrada num formato em que as aulas serdo realizadas em
um contexto expositivo-dialogado, onde ocorrerdo, técnicas e dindmicas com exercicios
praticos. O material didatico fornecido pelo professor estard sempre disponivel no

Moodle. As principais estratégias utilizadas nesta disciplina sdo:
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- Aula invertida: quando o professor estabelece um conjunto de leituras prévias e o
tempo da aula ¢ usado para debates entre os alunos, mediado pelo professor, e para
resolucao de duvidas sobre os textos lidos. O professor deve comparecer em sala com

todos os conhecimentos dos contetidos nos textos abordados enviados aos alunos.

- Ensino baseado em projetos: quando o aluno, individualmente ou em grupo, recebe
um projeto para ser desenvolvido e no decorrer do desenvolvimento vai pesquisando as
solucdes (teodricas e praticas) para os problemas encontrados, podendo inclusive utilizar
os diversos espacos de multiuso da instituicdo ressaltando-se o Hub de Inovacdo. No
final de cada etapa do projeto o professor debate com os alunos a organizagdo dos
assuntos estudados. Estes projetos podem inclusive serem de situacdes reais

provenientes de empresas parceiras ou das necessidades da sociedade local.

- Ensino baseado em estudo de casos: quando o professor apresenta um caso real para
estudo e a partir dele os alunos pesquisam sobre os problemas e as solucdes (conceitos e
técnicas) usadas no caso. No final da aula o professor organiza e sistematiza os
conceitos envolvidos. Estes estudos podem inclusive serem de casos reais provenientes

de empresas parceiras ou das necessidades da sociedade local.

- Aula expositiva: quando o professor apresenta a teoria e os conceitos diretamente aos
alunos sem que os mesmos tenham alguma preparagdo prévia. Esta modalidade deve ser

sempre intercalada com as demais metodologias mencionadas.
- Aulas praticas em laboratorios especificos, com acesso constante a rede de Internet.
- Recursos bibliograficos por meio do acesso a biblioteca do CEUB.

- Unidades Curriculares com conteido motivadores, altamente focados no mercado

profissional e que despertem interesse no aluno.

- Encontros pedagdgicos constantes com a participagdo do corpo docente onde sdo
considerados e debatidos as estratégias de ensino, objetivando a garantia da

interdisciplinaridade do curso.

- Disponibilizacdo de extensdo extraclasse a fim de que os discentes se mantenham
sempre atualizados, pertinentes as novas tecnologias e tendéncias do mercado de

trabalho.

Também sdo utilizados outros recursos no ambiente de sala de aula, tais como, pesquisa

em livros por meio do acervo digital da Biblioteca do CEUB, pratica em laboratérios de
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informatica, uso de hardware e redes de computadores, projetos multi e
interdisciplinares, avaliagdes continuas da  aprendizagem, cursos livres

extracurriculares, participagdo em congressos, conferéncias e competigdes.

As plataformas de interag@o disponibilizadas aos alunos para adquirir as informagdes de
que precisam fora do ambiente da sala de aula, seja em seus domicilios ou locais de
trabalho, em momentos em que possuam maior disponibilidade para o estudo, reforca a
potencialidade oferecido pela rede mundial da internet, possibilitando ao aluno
comunicar-se com os professores, coordenacdo do curso e administracdo do centro

universitario.

O Projeto Pedagbdgico do curso Superior em Marketing também leva em
consideragdo que cada professor possui a responsabilidade de elaborar, apresentar aos
alunos e inserir no sistema académico da faculdade, os planos de ensino, ndo deixando
de citar as atividades a serem realizadas na extensdo, pesquisa dentre outras atividades
complementares. Esse processo também poderd levar em consideragdo a sociedade
externa ao circulo académico, tais como empresas que, quando existir a possibilidade,
poderdo realizar a indicagdo de problemas que possam alimentar situagdes de resolucao
real dentro do contexto de PBLs (Project Based Learning), GBLs (Game Based

Learning), através provimento de sucessos para analise e discussdo dos alunos.

Como o curso busca estar centrado na ideia da Aprendizagem Significativa,
existe a busca por abordagens que levem em consideragdo problemas do mundo real no
contexto do mercado de trabalho. Sendo assim, os alunos sdo incentivados a
participarem de projetos integradores onde se lhes permitira vislumbrar a aplicabilidade
dos conceitos disponibilizados durante as aulas. Esses projetos sdo implementados em
varias disciplinas do curso € buscam similaridade com problemas vividos por empresas

tecnologicas no seu dia a dia.

Cabe citar também que no curso Superior em Maketing, existem varios
componentes curriculares que sdo desenvolvidos em ambiente de laboratorios
especificos para cada atividade a serem desenvolvidas ou problema a serem

solucionados, sempre buscando uma forma colaborativa em sua resolucao.

O curso Superior de Tecnologia em Marketing também faz uso de Unidades de
Aprendizagem. Essas unidades servem como complementagdo de quinze das setenta e

cinco horas da disciplina.
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12. Procedimentos de Acompanhamento e de Avaliacdo dos Processos de
Ensino-Aprendizagem

Os processos de avaliagdo implantados e utilizados na verificagdo de
ensino-aprendizagem das disciplinas esta arquitetado e metodologicamente pensado em
consonancia com a concep¢ao do curso definida neste PPC, e estdo estruturados de tal
forma a fim de que permitam o desenvolvimento e a autonomia do discente de forma
continua e efetiva, bem como informagdes sistematizadas e disponibilizadas, com

mecanismos de natureza formativa.

Com o alvo de propiciar a integracdo entre as unidades curriculares e permitir
uma experiéncia proxima a realidade do mercado, o discente convive com diversos
momentos da Avaliacdo. Essa avaliacdo pode ser realizada em divesos formatos de
prova teorica, prova pratica, PBL (Project Based Learning) ou GBL (Game Based
Learning) e no final de cada semestre o aluno participa da avaliagdo referente as

unidades de aprendizagem.

Durante o decorrer da disciplina geralmente sdo realizadas 3 (trés) avaliacoes.
As provas poderdo ter questdes com resposta breve, questdes com resposta numérica,
questdes de multipla escolha, por associagdo, teste cognitivo, exame de habilidades,
portfolio, checklist, texto-sentido, autoavaliacdo, avaliagdo de pares etc. Sempre
levando em consideragdo o artigo do Regimento Geral que aborda os procedimentos de
avaliagdo do CEUB. O aproveitamento nos estudos ¢ traduzido pelas seguintes

mengoes:

a) SS - Superior;

b) MS - Médio Superior;
c) MM - Médio;

d) MI - Médio Inferior;
e) II - Inferior;

f) SR - Sem Rendimento.
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V- EDUCACAO A DISTANCIA

1. Disciplinas Virtuais
O curso de Marketing possui uma carga horaria de 1635 horas, sendo que 285 horas sao
de disciplinas ministradas integralmente a distancia, sendo quatro institucionais,
comuns a todos os cursos, e duas especificas do curso. As disciplinas institucionais

virtuais (DVs) do curso sdo:

Analise e Producao de Texto - 75h

Sociologia - 75h

Empreendedorismo - 75h

Etica, Cidadania e Realidade Brasileira I - 30h
Etica, Cidadania e Realidade Brasileira II - 30h

Especialmente as disciplinas de Sociologia, Etica, Cidadania e Realidade
Brasileira I e II, apresentam como proposta o atendimento aos temas transversais,
como: educagdo ambiental, direitos humanos, relagdes étnico-raciais e historia ¢ cultura
afro-brasileira, africana e indigena, conforme pode ser consultado no ementario
bibliografico (anexo 1). Outra disciplina ofertada na modalidade EAD ¢ a de libras, no
formato de disciplina curricular optativa, com carga horaria de 75h. As disciplinas
especificas do curso ministradas a distancia sdo: Genética e Melhoramento Animal
(75h) E Desenvolvimento Regional Sustentavel (EaD) - 75h Em decorréncia da
mudanca de matriz curricular ocorrida no 1° semestre de 2021, as disciplinas especificas
EAD ndo ocorreram, visto que a primeira sera executada a partir do 2° semestre de
2022. Os contetidos dessas disciplinas sdo elaborados pelo docente médico veterinario
da area e inseridos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Como mecanismo de
familiarizacdo com a EAD, o aluno dispde de uma Sala de Ambientagao, que acolhe o
recém chegado e o estimula a progredir nas disciplinas virtuais do curso. A plataforma
dispde de diversos tutoriais com videos passo-a-passo sobre a rotina dos processos EAD
e esclarece questionamentos comuns. Os recursos audiovisuais utilizados nas Salas de
Ambientacao sao constantemente atualizados e contam com a utiliza¢ao de recursos de
producao de conteido multimidia como produgdo e edicdo de videos, podcasts,
animagdes, emula¢cdo de avatar humano para comunicagdo de recursos, por meio de uso

de ferramentas modernas como o Powtoon, Powtoon Capture, Anchor ¢ Nex Board.
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Quanto aos instrumentos de avaliagdo aplicados nas disciplinas virtuais, eles
contemplam a verificagdo de aprendizagem, por meio de avaliagdo da disciplina em
formato presencial e realizagdo de Exercicios Avaliativos objetivos e discursivos,
aplicados as tematicas desenvolvidas nas aulas, além das atividades realizadas na
Sistematizacdo e 68 participacdo nas discussdes dos Foruns Tematicos. Os instrumentos
de avaliagdao envolvem as atividades, pesos e periodicidade assim explicitados: - Forum
Tematico: atividade avaliativa do tipo dissertativa e assincrona, com base em um tema
da disciplina, com debate elaborado e mediado pelo professor. A tarefa envolve as
interagdes de cada aluno com o professor e entre os alunos, no AVA, conforme
cronograma. O Foérum Tematico ¢ avaliado pelo(a) professor(a), orientando assim, os
requisitos minimos de participagdo na atividade, que sdo disponibilizados na sala
virtual. - Sistematizacdo: atividade avaliativa assincrona do tipo dissertativa, elaborada
e corrigida pelo(a) professor(a) da disciplina. Pode ser realizada em grupo ou
individualmente, de acordo com o objetivo a ser desenvolvido pelo professor. -
Avaliagao da Disciplina: atividade avaliativa objetiva, aplicada presencialmente nas
dependéncias do UniCEUB. E realizada no AVA, em interface controlada, sem acesso a
nenhum outro contetdo, site ou aplicativo sendo os autorizados pelo NEAD. A
avaliagdo presencial se constitui de questdes objetivas, selecionadas aleatoriamente pelo
sistema a partir do Banco de Questdes. As questdes sdo elaboradas pelo professor
responsavel pela disciplina. A corre¢ao das respostas ¢ feita automaticamente pelo
sistema, com base em gabarito pré-definido pelo professor, apresentando a explicagdo
por ele cadastrada. - Exercicios Avaliativos: atividade avaliativa realizada a distancia,
com base em questdes objetivas e subjetivas selecionadas aleatoriamente pelo sistema,
elaboradas pelo professor responsavel pela disciplina. As questdes sao reunidas em
grupos de afinidade com a unidade de ensino a que se referem e sdo realizadas ao longo
do semestre, conforme cronograma da disciplina. Sdo corrigidos de forma automatica
pelo AVA (objetivas) e pelo professor (discursivas), apresentando a explicacao
cadastrada pelo professor. Para fins de apuragdo do resultado final, sdo contabilizadas
ainda as frequéncias obtidas a partir da participagdo dos alunos nas atividades
assincronas, como: Férum de Apresentacdo, dentre as demais avaliativas citadas

anteriormente, e atividades em tempo real com o professor como as Webconferéncias,

EncONtros e Webrevisao. Quanto ao desempenho dos alunos ¢ exigido um

rendimento global de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) da nota total do conjunto
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das atividades avaliativas aplicadas, associado a 75% (setenta e cinco por cento) de
frequéncia, para aprovacdo. Assim, esses instrumentos atendem as peculiaridades das
disciplinas e das demais atividades concebidas para o curso. Os itens avaliativos sdo
distribuidos durante todo o periodo destinado a disciplina, permitindo o
desenvolvimento e a autonomia do discente 69 de forma continua e efetiva, sendo o

aproveitamento dos estudos traduzido pelas seguintes mencgdes:
SS - Superior;

MS - Médio Superior;

MM - Médio;

MI - Médio Inferior;

II - Inferior;

SR - Sem Rendimento;

RF - Reprovado por Falta

O estudante ¢ considerado aprovado quando obtiver frequéncia igual ou superior
a 75% do total de aulas ou atividades programadas e, no minimo, men¢do MM. Se o
aluno apresentar rendimento suficiente nos estudos, mas nao obtiver a frequéncia
minima exigida, sera reprovado com a meng¢do final RF (Reprovado por Faltas). O
Labclass permanece a disposi¢do dos estudantes ao longo de todo semestre para

agendamento de oficinas de capacitagcdo e/ou sanar duvidas individuais dos estudantes.

2. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O curso conta com uma carga horéaria total de 4.000h, sendo 25% dessa carga horaria
realizada na modalidade a distancia, a qual ¢ distribuida nas disciplinas regulares (15h
de conteudo remoto) e nas disciplinas virtuais (435h), ambas realizadas no AVA. Do
ponto de vista pedagédgico, o AVA do UniCEUB (Campus Online) foi concebido e ¢
estruturado como espago de comunica¢do e compartilhamento constantes, de modo a
garantir a efetividade do aprendizado em consonancia com as propostas pedagogicas
dos cursos, além de ser um elo de constante interacdo entre alunos, professores e
coordenacdes durante a realizacdo das disciplinas virtuais. Sua interface e os demais

recursos acessorios foram organizados de modo a permitir, desde o primeiro acesso, de
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maneira intuitiva, o caminho para suas principais funcionalidades, como a Sala de
Ambientacdo EAD, o Painel de Disciplinas, o Fale Conosco EAD, Préximas Atividades
e a Area da Coordenagio, as configuragdes pessoais do Perfil do Aluno, o Mural de
Avisos e as sessOes que compdem as salas virtuais. Assim, o AVA disponibiliza e
integra interfaces e recursos relacionados a publicagdo de contetido incluindo aulas
on-line em tempo real (Webconferéncia, Webrevisdao ¢ EncONtros) ou gravadas
(Webaulas e Web Boas-Vindas), bem como a publicacdo de arquivos de video internos
ou externos, textos e apresentacdes referentes aos recursos pedagdgicos, como 0s
materiais didaticos base e materiais complementares inseridos pelos professores, bem
como ainda o acesso a Biblioteca Virtual 70 do UniCEUB, dentre outras ferramentas
para armazenamento, distribuicdo e constru¢cdo de conteudo. O AVA permite ainda a
adocdo de metodologias que inclui, por exemplo, o uso de ferramentas de comunicagao
e interagdo, tanto sincronas quanto assincronas como foruns de discussdo, mensagens

privativas, chats, videochamadas, elaboracao e postagem de videos e podcasts autorais.

As mesmas prerrogativas de interacao sao disponibilizadas para que estudantes e
coordenadores possam utiliza-las para contatar um determinado colega de turma, varios
colegas de uma turma ou uma turma na integra, como no caso da funcionalidade de

envio de mensagens em massa aos estudantes.

Com base em ferramentas disponibilizadas pelo Moodle, tanto coordenagao
quanto professores podem extrair informagdes que auxiliam na gestdo académica das
disciplinas em andamento e no acompanhamento do processo de interacdo e
participagdo dos alunos. Assim, todas as interagdes e agdes realizadas no AVA geram
registros que podem ser acompanhados pelos professores, equipe multidisciplinar EAD

e coordenagdes de cursos.

O AVA disponibiliza ainda relatérios que possibilitam aos estudantes o
acompanhamento do seu desempenho e da evolugdo do seu processo formativo. Ao
mesmo tempo, permite ao docente a pratica da avaliagdo formativa e de
acompanhamento individual dos estudantes, além da adogao de ac¢des de retencao, como
a personalizagdo dos atendimentos aos alunos. As atividades realizadas no AVA
possibilitam, durante o periodo de curso da disciplina, a reflexdo sobre a aprendizagem

do estudante e seus resultados contribuem para a retroalimentag¢ao de todo o processo.
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No Campus Online ficam registradas todas as a¢des individuais, as interagoes, a
participacdo dos estudantes e docentes nos foruns na realizacao das disciplinas virtuais.
Do ponto de vista funcional, o Campus Online recebeu uma identidade visual propria,
sendo separado em instancias para cursos de Graduagdo, Pos-graduacdo EAD e outra
para apoio aos laboratdrios e experimentos do LABOCIEN, oferecendo aos estudantes,
conforme seu perfil, recursos relacionados as propostas pedagogicas e metodoldgicas de
seus cursos e disponiveis a qualquer momento, tais como: acesso aos conteudos de
orientacdo e das disciplinas do curso, livro digital, videos, chats, transmissdes ao vivo,

avaliacdo das disciplinas, foruns, enquetes, dentre outros.

As salas de aula disponibilizam os contetidos em um formato de linha do tempo,
em sincronia com o recurso de Roteiro de Estudos EAD disponibilizado aos alunos.
Desde entdio, semestralmente, sdo realizadas revisdes das salas modelos, da Area da
Coordenacgdo, Sala de Ambientagdo, Painel de Disciplinas, dentre outros, além de
disponibilizados novos recursos como funcionalidades e relatorios para apoio a gestdo e
controle do processo de ensino e aprendizagem, por parte dos docentes e
coordenadores. 71 O UniCEUB possui infraestrutura dimensionada para hospedar sua
plataforma EAD, suportado pelo software Moodle, uma solu¢do open-source de
ambiente de aprendizagem - Learning Management System ou LMS - utilizada
mundialmente e que foi customizado pela equipe multidisciplinar EAD e integrada ao
Sistema de Gestao Institucional - SGI. No parque tecnologico do UniCEUB, o Moodle
foi estruturado para estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, em ambiente
de suporte a acessos simultaneos, redundante e de alta disponibilidade, contando com

resultados superiores a 98%.

A solugdo esta hospedada em data centers proprios tendo sido desenhada para
projetos de exigéncias de missdo critica, com condicionadores de ar redundantes, rede
logica de alta performance, CFTV, no-breaks de alta disponibilidade, rede elétrica
estabilizada e protegida por grupo gerador dedicado ao datacenter e grupos geradores.
Mesmo quando ha queda de energia nestas localidades, o Campus Online permanece
em operacao por pelo menos 6 horas ininterruptas, garantindo a continuidade do acesso
dos estudantes e comunidade académica as salas de aula virtuais e demais aplicagdes. O
ambiente AVA/Moodle foi implementado com a seguinte configuracdo de
infraestrutura: (1) dois servidores virtuais de produ¢ao com Linux + Apache + PHP

com balanceamento de carga e alta disponibilidade, em um cluster ativo/ativo; (2)

ceub.br |



64

maquinas virtuais de aplicagdo distribuidas em um cluster de 8 (oito) maquinas fisicas,
que formam a nuvem privada de servigos corporativos do UniCEUB, hospedados em
datacenter proprio; (3) dois servidores virtuais Oracle MySQL Enterprise, replicados
em alta disponibilidade em um cluster ativo/passivo, implantados em maquinas virtuais
de banco de dados distribuidas em um cluster com 3 (trés) maquinas fisicas, que
formam a nuvem privada de bancos hospedados no datacenter da Instituicdo; (4)
arquivos estaticos e imagens (MoodleData) armazenados em storage do tipo NAS de
alto desempenho com discos, conexdes e controladoras redundantes; (5) todos os
equipamentos e ativos de produ¢do sdo protegidos pela garantia com suporte de missao
critica e solucdo em até 6 horas; (6) links de Internet redundantes e dimensionados de
forma a suportar a carga necessaria das demandas de uso e técnicas; 72 (7) ambiente
protegido por firewall de ultima geracdo com andlise profunda de trafego, IPS e
antivirus; (8) ambiente protegido por robustas rotinas de backup didrios tanto para as
aplicagdes e sistemas, quanto para os bancos de dados. O AVA passa por avaliagdes
semestrais, devidamente documentadas, evidenciando necessidades de manutengdes
corretivas e/ou evolutivas. Para as manutengdes evolutivas, pode-se indicar a
atualizacdo das versdes do AVA e o desenvolvimento de modulos e componentes
personalizados para o Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD). Além disso, a area de
TI Institucional dispde de um Centro de Operacdes de Rede (Network Operations
Center - NOC) de monitoramento dos servigos implantados com Zabbix e System

Center Operations Manager para monitoramento dos servicos.

Nestes monitoramentos, sdo realizados testes de desempenho rotineiros e de
resposta dos servigos e ambientes oferecidos, com vistas a minimizar indisponibilidades
do ambiente e possiveis impactos sobre seu uso para os alunos e outros usudrios da

Instituicao.

3. Material Didatico

A produg¢do do material para as Disciplinas Virtuais e Disciplinas Virtuais
Institucionais do curso € planejada e gerenciada pelo Nucleo de Ensino a Distancia
(NEAD), com o suporte do NDE e Coordenacao do curso, com base no Plano de
Gerenciamento do Material Didatico, constituido de Sistematica de Producao de
Material Didatico e Plano de Contingéncia. Os materiais didaticos utilizados no curso

de Medicina Veterinaria t€ém como ponto de partida os ementarios e os Planos de Ensino
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(PEs) das disciplinas, conduzindo os alunos a atender aos objetivos do perfil
profissional, segundo a matriz curricular, e alinham-se ao Projeto Pedagdgico do Curso

(PPC) e ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Os materiais sdo elaborados, analisados e reavaliados periodicamente pelos
membros do NDE com o intuito de compreender a relagdo entre as ementas e as
bibliografias béasicas e complementares selecionadas e a atualizacdo dessas
bibliografias. A partir dos ementarios aprovados e dos Programas das Disciplinas
constantes do Sistema 73 de Gestdo Institucional (SGI), sdo gerados os Planos de
Ensino das disciplinas, os quais s3o disponibilizados nas salas de aula virtuais do AVA

para os alunos.

Os materiais didaticos das disciplinas regulares sdo estruturados em dois grupos:
Material Didatico Base (MDB) e Material Complementar (MC). O MDB ¢é composto
por elementos digitais em formato de infograficos, diagramas, esquemas, videos
esquematicos, Videos em 3D, Videos em Realidade Aumentada, Videos em 360°, livros
digitais, além de outras fontes de informag¢ao. Compdem o material, ainda, videoaulas
externas, podcasts publicados no Google Drive e Youtube, com acesso via AVA, além
dos diversos Foruns, Webaulas gravadas, Webrevisao e das Webconferéncias ao vivo,

com possibilidade de acesso as suas gravagoes.

Esse conteudo base ¢ organizado em “Unidades”, que se vinculam por meio de
um conjunto de competéncias a serem desenvolvidas pelos estudantes. As unidades
configuram-se como objetos de aprendizagem, viabilizando o alcance dos objetivos do
curso e, consequentemente, da formagdo profissional do estudante. O conteudo ¢
preparado com intuito de desenvolver a aprendizagem do estudante, com ilustragdes,
videos, glossarios e links para outras paginas. Enquanto estuda, o educando pode avaliar

sua compreensdo por meio de exercicios de fixacao e avaliativos.

Todo o material didatico base ¢ pré-disponibilizado no AVA e ¢ passivel de ser
objeto das atividades avaliativas previstas. As unidades sdo apresentadas de maneira a
propiciar a leitura dindmica dos estudantes, bem como a proposi¢ao de reflexdes,
atividades e foruns tematicos de discussdo, podendo ser acessadas durante todo o
periodo de execugdo da disciplina, em todos os dias e horarios de maior conveniéncia,
de qualquer local e por meio de diversos dispositivos, desde que tenham acesso a

Internet.
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O material didatico base pode ser produzido tanto por meio de contratagdo
externa, com base nas ementas elaboradas e revisadas periodicamente pelo NDE,
quanto por uma equipe multidisciplinar do préprio UniCEUB. Para o material
contratado, a versdo que precede a diagramagdo final, ¢ também validada pelo NDE,
enquanto a versdo final ¢ também validada pela equipe de design instrucional e

tecnologia educacional do NEAD.

O detalhamento do ciclo de vida dos materiais encontra-se descrito no Plano de
Gerenciamento do Material Didatico (PGMD). O material complementar ¢ composto
por conteudos adicionais disponibilizados pelos professores previamente ou durante a
execu¢do da disciplina, conforme a necessidade de apoio pedagogico percebida pelo
docente, ou como forma de abordar temas mais atuais e emergentes, ou ainda, para
enriquecimento da disciplina. O material complementar deve ser disponibilizado via
AVA e pode ser objeto de avaliacdo pelas 74 atividades avaliativas previstas, desde que

os alunos sejam previamente orientados/ alertados pelo professor.

O material complementar ¢ apresentado, da mesma forma, em formato
hipertextual, contendo links externos e recursos multimidiaticos como textos, imagens,
videos, infograficos etc. No tocante ao material de apoio das disciplinas presenciais do
curso - também disponibilizado aos alunos por meio do AVA - ¢ utilizada a contratagdo
de material didatico como servigo, como forma de enriquecimento dos conteudos das
disciplinas trabalhadas em sala de aula. Neste caso, o NDE ¢ os professores possuem a
sua disposi¢cdo um catdlogo de materiais e objetos de aprendizagem imersivos e de
realidade virtual e aumentada, que facilitam aplicagdo de metodologias diversas, como
as ativas - sala de aula invertida - podendo seleciona-los para uso em suas disciplinas

presenciais.

A sele¢do dos contetidos ¢ alinhada as defini¢des dos programas e plano de
ensino das disciplinas, definidos e validados pelo NDE. Os professores das disciplinas
presenciais contam ainda, na utilizacio do AVA como elemento de apoio as aulas
presenciais, com o suporte técnico do Lab Class para disponibilizagdo dos materiais
selecionados nas salas virtuais de apoio. No tocante a acessibilidade, visando a atender
aos alunos com deficiéncia visual e auditiva que cursam disciplinas na modalidade
EAD, o UniCEUB adquiriu e disponibilizou aos alunos o software Rybend, um

aplicativo que ajuda na comunicacdo, uma vez que além de realizar a leitura do
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conteudo das telas, ainda traduz contetidos em portugués para a Lingua Brasileira de

Sinais (LIBRAS) por meio de um assistente virtual em formato de avatar humano.

O aplicativo funciona tanto em computadores pessoais, como em dispositivos
moveis e o aluno pode selecionar apenas uma palavra, uma frase ou todo o texto para
leitura ou tradugdo. Essa tecnologia garante a acessibilidade metodoldgica e possibilita
a oferta de disciplinas virtuais, de forma eficiente, aos estudantes com deficiéncia
auditiva ou visual. Assim como os demais recursos pedagogicos da EAD, o material
didatico também ¢ avaliado periodicamente pelos professores, pelo NDE e pelos
proprios estudantes, que interagem ativamente por meio do AVA com feedbacks sobre o
material utilizado e as atividades propostas. Sao analisados aspectos como apresentagao
visual do contetido, fluéncia, atualidade e pertinéncia a formacao do estudante, bem
como possiveis ajustes, atualizacdes ou adequagdes que se fizerem necessarias. Essa
avaliagdo permite a atualizacdo constante, a adog¢do de acdes corretivas e, assim, a
melhoria continua do material didatico, podendo atender a demandas como espagos
profissionais especificos do mercado, mudangas na legislagdo ou instrumentos

regulatorios etc.

Considerando que a logistica de distribuicdo dos materiais didaticos ¢ efetivada
unicamente por meio de canais digitais e dos recursos disponiveis no AVA, o plano de
contingéncia para essa distribui¢ao e garantia do acesso ininterrupto pelos alunos inclui
as 75 seguintes acdes, de carater majoritariamente preventivo, realizadas pela Equipe
Multidisciplinar EaD: - Fornecimento de materiais didaticos em formato estatico (como
arquivos em formato PDF) para acesso off-line, impressdo ¢ estudo pelos alunos; -
Gestdo técnica do AVA e seus componentes de software, garantindo a execucao de
rotinas de seguranga como backup e andlise permanente de disponibilidade; - Interface
e intercambio continuo entre a equipe técnica EAD e a Geréncia Executiva de TI
(Institucional), para conhecimento e apoio mutuo dos processos interligados,
sinalizagdo de incidentes no menor tempo possivel para garantir a gestdo eficaz dos
ativos de software e hardware nos quais se encontram instalados os moddulos e
ferramentas integrantes do AVA, tais como servidores, bancos de dados, arquivos e
storages; - Interagdo continua entre o NDE e a biblioteca do UniCEUB, evidenciando as
atualizagoes dos catalogos de livros digitais e outros materiais, por parte dos provedores

contratados.
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Toda a sistematica esta descrita no Plano de Gerenciamento do Material
Didéatico, que inclui diretrizes para a producdo (interna ou externa), a modalidade
(material didatico como produto ou como servigo), o uso e eventuais contingéncias que
possam advir. O controle do ciclo de vida do material didatico ¢ realizado por meio de
ferramentas informatizadas, incluindo o planejamento e a concepgdo; a contratagdo da
producao; a producdo, sele¢do e validagao de material; a integracdo com o modelo EAD
do UniCEUB; a revisao e o descarte. Este planejamento ¢ efetuado por meio de
ferramentas Google Workspace for Education™ e Plataforma Realize™. Estas
ferramentas informatizadas garantem um processo interativo e colaborativo incluindo
professores, coordenadores, bibliotecarios e outros colaboradores para discutir e definir
a maneira mais efetiva de oferecer material didatico aos estudantes. A CPA fornece
dados obtidos com as avaliagdes das disciplinas e, a partir deles, sdo definidas as
estratégias para a revisdo dos materiais bem como sdo revistas as etapas pelas quais a

construcdo e elaboragdo dos materiais didaticos passa.

A premissa da elaboragdao dos conteudos ¢ de que sempre € possivel melhorar e
os indicadores de qualidade do material fornecem dados suficientes para que para que
esta melhoria continua possa ser sistematicamente aplicada aos processos de produgdo
ou contratagdo de materiais, com vistas a garantir a qualidade do contetido ofertado aos

estudantes.

4. Equipe Multidisciplinar

A Geréncia Executiva de Educagdo a Distancia (GEAD), responsavel
pela coordenagdo, supervisdo, assessoramento e prestacdo de suporte técnico a
execu¢do  de atividades do ensino a distancia no CEUB - incluindo as Disciplinas
Virtuais e a Graduacdo Virtual - ¢ constituida pelas vertentes Académica e Tecnologia
Educacional, contando com uma equipe multidisciplinar formada por gestores,
professores-tutores e professores-validadores de material didatico, com formacgado e
conhecimentos em diversas areas do saber, tais como Administracdo, Pedagogia,
Publicidade e Propaganda, Economia, Ciéncias Contabeis, Direito, Ciéncias da
Computagao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, além de corpo
técnico-administrativo com diversas habilidades e conhecimentos, sendo responsavel
pelas operagdes e aspectos técnicos do trabalho relativo ao funcionamento e bom

desempenho do ensino a distancia na Instituicdo. A vertente Académica ¢ formada pela
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equipe composta da Coordenagdo Geral EAD, coordenagdes de curso, assistentes de
coordenagdo, professores-tutores e professores-validadores de conteudo e material
didatico, enquanto a vertente da Tecnologia Educacional ¢ formada por analista de

TI, assistente de TI/programador, web designer/designer instrucional e editor de videos.

O trabalho da equipe multidisciplinar ¢ executado de forma alinhada ao
planejamento estratégico e plano de trabalho da GEAD, que por seu turno € estruturado
nas metas de produtividade e qualidade da propria geréncia, em consonancia com o0s
objetivos estabelecidos pela IES, e com base nas tarefas que contribuem para
integralizacdo da missdo e visdo do CEUB. Quanto a gestdo e execucao das acdes da
GEAD, incluindo as que se referem a equipe multidisciplinar, a Coordenagdao Geral
EAD realiza o planejamento e gestdo dessas acdes por meio de planos de trabalho
especificos, que por sua vez sdo geridos e tém os resultados acompanhados e

compartilhados por meio do suporte de ferramentas de TIC.

5. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacio a distancia
O corpo docente do curso apresenta experiéncia na modalidade de ensino a
distancia. Inclusive, o coordenador pode participar de diversos projetos de ensino

remoto.

VI- GESTAO DO CURSO

1. Coordenac¢ao do Curso

A coordenacgdo do curso superior de Tecnologia em Marketing ¢ exercida pelo
professor William Roberto Malvezzi, sendo este mestre em engenharia elétrica pela
Universidade de Sdo Paulo e experiéncia de vinte anos na docéncia do ensino superior e
técnico. A coordenagdo do curso apresenta total disponibilidade de atendimento aos
discentes e docentes, todos possuem o contato direto com os coordenadores por

telefone, e-mail e presencial diario.

As unidades curriculares do curso foram elaboradas levando em consideragao as
competéncias e habilidade que os alunos necessitam obter para um melhor desempenho
no mercado de trabalho, neste caso os contetidos e formas de trabalho dos docentes se

interligam em diversas disciplinas, pois uma corresponde a continuidade da outra, assim
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os professores necessitam de uma comunicagdo, especialmente nas mesmas areas afins,
para que este objetivo seja alcancado. A coordenagdo incentiva essa

multidisciplinaridade, especialmente nos projetos integradores que compdem o curso.

2. Colegiado de Curso

O colegiado do curso estd formado por docentes com formacdo na éarea de
inteligéncia artificial, engenharia de computagao, analise e desenvolvimento de sistemas
e ciéncia de dados. As reunides do colegiado se realizam de forma ordinaria duas vezes
a cada semestre. Nessas reunides sao tratados assuntos referentes ao ementario do curso
e a bibliografia. A cada reunido, as colocacdes de cada professor e coordenagdo sdo

registradas em ata.

Também ¢ realizada uma reunido de feedback com cada professor com foco na

avaliacdao da CPA.

3. Niucleo Docente Estruturante

O NDE (nucleo docente estruturante) do curso Superior de Tecnologia em
Marketing esta composto por cinco professores, inclusive o coordenador, conforme e de
acordo com as politicas estabelecidas no PDI. Os membros sdo professores do curso,
que atuam com destaque. O NDE realiza reunides semestrais para avaliar junto com a
coordenacdo os desafios mais complexos que necessitam de uma reflexdo anterior a
reunido de colegiado. Especialmente, os relacionados a toda organizacao pedagodgica, de
contetido e metodologia das unidades curriculares dispostas na matriz do curso. Estas
reunides também sdo registradas em ATAS que apresentam as principais decisdes e

colocacdes mais impactantes.

4. Processos de Avaliacdo do Curso
A Avaliagdo do Ensino de Graduagao Presencial ¢ uma das etapas do processo
de autoavaliacdo institucional conduzido pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)
com objetivo de fornecer subsidios para a gestdo académica. Conforme previsto no
Plano de Autoavaliagdo Institucional Triénio 2021 - 2023, a partir de 2021, a Avaliagdo

do Ensino de Graduagao Presencial passou a ocorrer em fluxo continuo a cada semestre.
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A adog¢do do fluxo continuo do ensino presencial faz parte do processo de
aperfeicoamento da autoavaliacdo e das etapas de meta-avaliacdo. O resultado dessas
avaliagdes ¢ utilizado em reunides de feedback com os professores a fim de encontrar

propostas de melhorias as ndo conformidades indicadas durante o processo avaliativo.

VII- CORPO DOCENTE

Sao profissionais, especialistas, mestres e doutores que tém atuagdo forte no
mercado de trabalho e que trazem para o ambiente académico a diversidade de

experiéncias obtidas para as disciplinas onde atuam.

1. Titulacao

Com foco em professores com titulagdo de mestres e doutores, atuantes no
mercado de trabalho onde se leva em consideragdo a experiéncia profissional para trazer

insights para o ambiente de sala de aula durante a ministragdo das disciplinas.

2. Regime de Trabalho

Todos sdo horistas, somente o coordenador € contratado em regime integral.

3. [Experiéncia no Exercicio da Docéncia Superior
A maioria dos docentes apresenta experiéncia profissional dentro do mercado de
trabalho, e ha professores que possuem vasta experiéncia docente, e essa experiéncia

reflete no exercicio da docéncia seja presencial ou a distancia.
4. Experiéncia Profissional

Os professores do curso sao selecionados baseando no principio de que tenham

experiéncias ricas no mercado
5. Producio Cientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldgica

A producao técnico-cientifica dos professores pode ser vista em seus curriculos.
Sendo levado em consideragdo em todos os processos seletivos realizados para

admissdo de novos professores.
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VIII - APOIO AO DISCENTE

O CEUB desenvolve diversos programas e agdes que visam a apoiar o discente ao
longo de sua jornada académica na Instituicdo e prepara-lo de forma integral para
atuacdo no mercado de trabalho e na sociedade, buscando complementar sua formagao
académica, oportunizando o desenvolvimento de conhecimentos e aptiddo na carreira. A
qualificacdo académica e o estimulo a pro- atividade ¢ sao propoésitos de uma educagao
inovadora e inclusiva. Nesse sentido, o CEUB desenvolve varios programas e projetos
que visam a oferecer suporte e orientagdes necessarias que possam contribuir para o

processo de ensino-aprendizagem.

Ao oferecer possibilidades e condigdes para a inclusdo de seu corpo discente em
todas as atividades académicas e orientar aos professores nas atividades
didatico-pedagogicas, a instituigdo proporciona aos alunos pensar e construir
percepgoes acerca da realidade, bem como formular possiveis solu¢des evidenciando
meios eficazes para se tornarem os protagonistas do processo educativo. Assim, 0 apoio
estd centrado em pontos fundamentais: acolhimento, permanéncia e acompanhamento,
acessibilidade metodolégica e instrumental em observagdo as necessidades e

peculiaridades dos mesmos no decorrer do processo ensino-aprendizagem.

1. Apoio Pedagoégico — O CEUB prioriza o atendimento pedagogico, tendo a
acessibilidade pedagogica, atitudinal e comunicacional, bem como o
atendimento prioritdrio, imediato e diferenciado para utilizagdo, com seguranga
e autonomia, total ou assistida dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos,
das edificagdes, dos servigos de transporte, dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicac¢do e informacao, servigos de tradutor e intérprete de Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS). O apoio pedagogico ainda, adota medidas individualizadas
e flexiveis da avaliacdo pedagogica, valorizando o progresso dos estudantes em
relagdo a si mesmo € ao grupo em que esta inserido.

2. Apoio Psicopedagdgico — Tem como objetivo assegurar a inclusdao educacional
de alunos com deficiéncia, transtorno globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotacdo na educag¢do superior, com vistas a garantir e
oferecer atendimento diversificado. As acdes desenvolvidas sdo: orientacdo
pedagdgica, acesso com participagdo e aprendizagem na educagdo superior,

oferta de atendimento educacional especializado, formagdo continuada de
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professores, formagdo de alunos estagiarios, monitores e voluntario, formagao
de acessibilidade universal, transtornos mentais, problemas disciplinares, dentre
outras. Em razao disso, o Nucleo desenvolve projetos de carater institucional e
especifico, buscando ndo apenas a democratizacdo da permanéncia, da
integracdo e da participagdo dos estudantes na vida académica, como também na
instituigao.

o Os cursos deverao apresentar informacées, sobre os alunos em

atendimento psicopedagogico, com os detalhamentos cabiveis.

Monitoria — O projeto institucional de monitoria € parte do Programa de
Integragdo Ensino-Extensdo e tem como objetivo promover a dinamizagao das
relagdes entre professores e monitores com projetos que enriquecam a vida
académica, possibilitem a iniciagdo as relagdes entre professores e monitores
com projetos que enrique¢am a vida académica a iniciagdo profissional do
monitor, despertem a vocagdo para o magistério € agreguem experiéncias e

valores que contribuam com a formagao profissional.

e Os Cursos deverao completar as informacoées sobre a atuacio dos

monitores nas suas respectivas areas de atuacio.
Iniciacao Cientifica — Ver Item, p. 15 e 16.

Nivelamento — O projeto institucional de nivelamento ¢ parte do Programa de
Integracdo Ensino-Extensdo e tem como objetivo disponibilizar oportunidades e
acOes de conscientizagdo dos alunos para a necessidade de buscar a superagao
das suas dificuldades de acompanhamento das atividades propostas no ensino

superior e contribuir para a diminui¢do da evasdo escolar.

® Os Cursos deverao registrar se possui alunos realizando o

nivelamento.

Representantes de Turma - O projeto institucional Representante de turma ¢
parte do Programa de Integragdo Ensino-Extensdo e tem como objetivo garantir
que a aptidao para o exercicio da cidadania esteja presente no perfil dos egressos
de todos os cursos de graduacdo do Centro Universitario de Brasilia — CEUB
permitindo a atuacdo critico-reflexiva regida pelos principios universais dos
futuros profissionais como sujeitos da democracia representativa e como agentes

de politicas publicas nacionais.

ceub.br |



7.

8.

10.

74

e Os Cursos deverao abordar o trabalho que realiza a partir das agoes

realizadas com os representantes de turma.
Mobilidade Académica — Ver Item, p. 26

Estagio Supervisionado Curricular Nio Obrigatério - E um programa
importante para a dissemina¢do do conhecimento uma vez que possibilita o
exercicio pratico de questdes tedricas vistas em sala de aula. A experiéncia
profissional estimula o discente a medida que apresenta a relagdo entre teoria e
pratica, fomenta a aprendizagem, a criatividade e curiosidade por mais saber e
pode abrir novas oportunidades profissionais posteriores. O CEUB realiza
parcerias com 6rgaos publicos e instituigdes privadas, com o intuito de oferecer

possibilidades aos estudantes de conhecer o mundo do trabalho.

0 s Cursos deverao registrar as oportunidades que os estudantes
estdo tendo para a realizacio dos estagios ndo remunerados.

9. Apoio Financeiro -Tem a finalidade de incentivar o estudo, por meio do
fomento ao ensino superior: Bolsista de monitoria, inicia¢do cientifica e estagio
supervisionado curricular ndo obrigatorio; Concessdo de bolsas de estudo,
parciais e integrais, com recursos do Centro de Ensino Unificado de Brasilia,
mantenedora do CEUB; Adesdo ao FIES, programa do Ministério da Educagao
(MEC), destinado a concessao de financiamento a estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e com avaliagdo positiva nos
processos conduzidos pelo MEC, de acordo com regulamentagdo propria;
e Convénios com diversas empresas no Distrito Federal, objetivando a concessao

de descontos.

DCE/Centro Académico — O Diretério Central dos Estudantes (DCE) do CEUB
¢ um oOrgao representativo, autdbnomo, independente ¢ democratico, constituido
para fins de estudo, organizacdo, coordenagdo, protecao, representagdo juridica,
administrativa e reivindicatéria em defesa dos direitos e interesses coletivos e
individuais do corpo discente, com prazo de duracdo indeterminado e sem fins
lucrativos. No CEUB os discentes tém uma tradicdo de organizacao estudantil
por meio do Diretdério Central dos Estudantes (DCE) e dos Centros Académicos
(CA), regidos por Estatutos proprios, além de contar com representantes de

turma.
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e Os Cursos deverao registrar a formacdo das representacoes
estudantis (CA, Associacao Atlética, entre outros) existentes e como

tratam as questdes vinculadas ao curso.

X - PESQUISA

1. Grupos e Linhas de Pesquisa implementadas no curso

As linhas de pesquisa do curso superior de Tecnologia em Marketing estdo
relacionadas as tecnologias aplicadas utilizando a metodologias de data driven (tomada
de decisdao baseada em dados) na area de marketing digital, tais como: Consumo, novas
tecnologias moveis, Consumo, redes sociais virtuais e praticas colaborativas, Educagdo
do consumidor, Educagio Etica e Marketing, Qualidade de vida, turismo e economia
criativa, Aspectos ocupacionais da profissdo de TI, Gestao de profissionais e equipes de
TI, Aspectos de acesso, conhecimento e comportamento na interacao

humano-computador e Eficacia do uso de TICs.

XI - INFRAESTRUTURA

Para garantir uma boa gestdo e operacionalizagao dos servigos relacionados a
infraestrutura da Institui¢do, a Geréncia Executiva de Infraestrutura do CEUB atua no
constante aperfeicoamento da estrutura fisica dos ambientes, como salas de aulas, sala
dos professores, laboratdrios, biblioteca, entre outros, no sentido de buscar sempre o
equilibrio entre as necessidades apresentadas pelos diversos setores, atendimento a
legislagdo, aproveitamento dos espacos com a elaboragdo de layouts especificos para
cada demanda e consequentemente, proporcionar condi¢gdes para que os colaboradores
e os docentes tenham o espago adequado para a realizacao do trabalho e contribua de

forma eficiente para o aprendizado, além de favorecer as relagdes humanas.

A geréncia conta com colaboradores atuando em setores, que t€m como objetivo manter
as areas dos campi Asa Norte, Taguatinga II, bem como os espagos do Edificio Unido e
Santa Maria, que sdo considerados apoio aos cursos em perfeitas condigdes para

utilizagdo de toda comunidade.

Quanto as condigdes de acessibilidade, as portas das possuem abertura de no

minimo 80 cm, maganetas do tipo alavanca, instaladas em altura acessivel, posicionadas

ceub.br |



76

na faixa do alcance manual. Os projetos garantem a circula¢cdo minima de 90 cm e area
para manobra com rotagdo de 360°. Sao garantidos o posicionamento frontal ou lateral
da area definida pelo M.R. em relagdo ao objeto, avangando sob este entre 0,25 m e 0,55

m, em func¢ao da atividade a ser desenvolvida.

Todos os ambientes sdo planejados para atender a especificidade de cada
atividade desenvolvida, os projetos atendem as exigéncias da Lei N° 10.098, com base
na NBR 9050 e na NR 17 para preservar a satide e bem-estar da comunidade académica;
a limpeza e conservagdo dos ambientes sdo realizadas diariamente com equipes
individuais para cada ambiente. Os ambientes sdo climatizados nos padrdes da NBR
16401-3 quando necessario ¢ utilizado forro especifico para garantir melhor
desempenho acustico; a iluminagdo ¢ distribuida e dimensionada conforme a NBR 5413
e o controle realizado no local com o luximetro, sob a supervisio do Engenheiro

Eletricista.

1. Espaco de Trabalho para o Coordenador
Localizado na sala das coordenagdes no bloco 1, o espaco de trabalho da
coordenacdo foi dimensionado a fim de cumprir com requisitos ergondémicos que levam
em consideragdo a dimensao, iluminagdo, acustica, ventilagao, segurancga, acessibilidade

e conservagao do espago.

2.Espaco de Trabalho para Docentes em Tempo Integral

A sala dos professores integrais da FATECS possui espago adequado para os
docentes do curso estando localizada no bloco 1 junto a sala das coordenagdes da

FATECS.

3.Sala de Professores
A Sala de Professores possui uma mesa de reunides, cadeiras, computadores
com acesso a internet, monitor de avisos e um sofad. Também esta composta de armarios
para guarda de material dos docentes, geladeira, ar-condicionado, méaquina de café,
dispensador de 4gua, além de apoio técnico-administrativo proprio e espago para a

guarda de equipamentos e materiais.

ceub.br |



71

4. Salas de Aula

Salas de aula compostas por cadeiras e carteiras confortdveis com ambiente
climatizado. Um computador para o professor com equipamento de som e projetor
atendendo assim as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutencao
periddica, conforto, disponibilidade de recursos de tecnologias da informatica e
comunica¢do adequados as atividades a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada
as configuragdes espaciais, oportunizando distintas situacdes de ensino-aprendizagem e,

possuem outros recursos cuja utilizagao ¢ comprovadamente exitosa.

5. Biblioteca

O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome da IES.
O acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relag@o as unidades curriculares e aos
contetidos descritos no PPC ¢ esta atualizado, considerando a natureza das UC. Da
mesma forma, estd referendado por relatério de adequacdo, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o numero de
vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade

de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo.

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com
instalagdes e recursos tecnologicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via
internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual,
de periodicos especializados que suplementam o contetido administrado nas UC. O
acervo ¢ gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de
acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do

acesso e do servico.

6. Acesso dos Alunos a Equipamentos de Informatica

As instalagdes sdo adequadas para uso de laboratério de informatica com
recursos audiovisuais, € busca atender as necessidades institucionais € do curso em

relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade de
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acesso a internet, a rede sem fio e a adequagdo do espaco fisico, possui hardware e
software atualizados e passa por avaliagdo periddica de sua adequacgdo, qualidade e

pertinéncia.

Os equipamentos atendem as normas de seguranca, proporcionam acesso
satisfatorio a internet, os softwares necessarios para o apropriado desempenho dos
alunos sdo atualizados pelo menos a cada 2 anos. Todos os laboratorios apresentam

facilidade de acesso para todos os discentes e docentes.

O suporte técnico ¢ eficiente e atende as demandas propostas com celeridade.

7. Laboratorios Didaticos

Os laboratorios didaticos atentam as conformidades do curso, de acordo com o
PPC e sempre levando em consideracdo as respeitantes normas de funcionamento,
utilizagdo e seguranga, apresentam conforto, manuten¢io periddica, servigos de apoio
técnico e disponibilidade de recursos de tecnologias da informagdo e comunicacgao
adequados as atividades a serem desenvolvidas, e possuem quantidade de insumos,
materiais e equipamentos condizentes com os espacos fisicos e o nimero de vagas,
havendo, ainda, avaliacdo periddica quanto as demandas, aos servigos prestados e a
qualidade dos laboratérios, sendo os resultados utilizados pela gestdo académica para
planejar o incremento da qualidade do atendimento, da demanda existente e futura e das

aulas ministradas.

7.1 Formacao Basica
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8. Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

O Comité de Etica em Pesquisa segundo as diretrizes éticas, “é um colegiado
interdisciplinar e independente, de relevancia publica, de carater consultivo,
deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos participantes da
pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da
pesquisa dentro de padroes éticos”. Cabe as instituicdes que realizam pesquisa

envolvendo a participagdo de seres humanos, construirem e manterem seus comites.

No caso do CEUB, o CEP ¢ ligado a Diretoria Académica. O Comité de Etica
em Pesquisa (CEP/CEUB), iniciou suas atividades em 14 de setembro de 2004, por
meio da Portaria n® 05, aprovada pela Reitoria, e estd registrado junto a Comissdo

Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) desde outubro de 2005.

A CONEP, instancia colegiada vinculada ao Conselho Nacional de Saude
(CNS) do Ministério da Saude, possui dentre as suas atribuicdes, registrar os Comités
de Etica em Pesquisa, orientar, acompanhar e fiscalizar os trabalhos dos Comités e
estes, juntos com a CONEP formam o Sistema CEP-CONEP. O colegiado do CEP ¢
multidisciplinar, constituido por 14 membros, sendo 11 professores da Institui¢ao, um
membro representando o corpo técnico especializado, no caso o Laboratério de
Ciéncias — Labocien, um membro externo que representa a Sociedade Civil e um
Representante dos Usudrios, indicado  pelo Conselho de Saude do Distrito Federal
(CSDF). Sao atribuigdes do CEP a revisdo ética de protocolos de pesquisas a serem
desenvolvidos na Instituicdo, além de atividades educativas sobre ética em pesquisa e
atividades consultivas aos pesquisadores, as atividades de extensdo e de estagio do
CEUB. Por indicacdo CONEP, apreciam-se também projetos de pesquisa de institui¢des

que nao possuem comité de ética.

A operacionalizagdo e o tramite de pesquisas no sistema CEP-CONEP sao
regulamentados pelas Resolu¢des n° 466/12 do Conselho Nacional de Saude (CNS), e
complementares, que estabelecem as diretrizes éticas nacionais. De acordo com a
Resolucdo, pesquisa envolvendo a participacao de seres humanos constitui-se naquela
que, “individual ou coletivamente, tenha como participante o ser humano, em sua
totalidade ou partes dele, e envolva-o de forma direta ou indireta, incluindo o manejo
de seus dados, informagdes ou materiais biologicos”. Desse modo, devem ser

submetidas a avaliagdo ética pesquisas em qualquer area de conhecimento, de
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graduacdo ou de pods-graduacdo, utilizando os diferentes instrumentos de coleta de
dados ou informacdes. Tal avaliagdo visa contribuir para a qualidade das pesquisas, bem
como a valorizacao do pesquisador, que recebe o reconhecimento de que sua proposta ¢
eticamente adequada. Em 2016, foi aprovada a Resolu¢do Conselho Nacional de Satde,
n°® 510, voltada para pesquisas nas areas de ciéncias humanas e sociais. Todo o processo
de cadastro e andlise da pesquisa ¢ realizado por meio virtual, através do sistema
Plataforma Brasil. Cabe ao CEP a revisdo ética dos projetos de pesquisa, o que
inicialmente ¢ realizado pela elaboragcdo de um parecer pelos membros relatores. Em
reunides quinzenais, exceto no més de janeiro, o colegiado do CEP avalia os pareceres

dos relatores e emite um parecer consubstanciado.

9. Comisséo de Etica na Utilizacao de Animais (CEUA)

A Comissdo de Etica no Uso de Animais do Centro Universitario de Brasilia
(CEUA/CEUB), instituida pela Portaria n° 8, de 1° de outubro de 2012, aprovada pela
Reitoria, visa analisar, qualificar e acompanhar, do ponto de vista ético, as atividades
experimentais envolvendo a criagdo e o uso de animais, em atividades de pesquisa e
ensino nos laboratorios do CEUB.

O CEUB recebeu, em julho de 2014, o Credenciamento Institucional para
Atividades com Animais em Ensino ou Pesquisa, certificagdo conferida pelo Conselho
Nacional de Controle de Experimentagdo Animal (CONCEA), sediado no Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, controlador de todas as Comissdes de Etica no uso de Animais
(CEUAS) no Brasil.

A CEUA/CEUB ¢ constituida por 5 (cinco) membros titulares e 5 (cinco)
membros suplentes, os quais possuem formagdes em diferentes areas do conhecimento,
como Veterinaria, Biologia, Psicologia e Biomedicina. Um membro externo a
institui¢do, representante da sociedade protetora dos animais, também faz parte da
Comissao. As reunides ordinarias ocorrem mensalmente e, as extraordinarias, ocorrem
durante a abertura de editais de projetos de inicia¢do cientifica institucional.

Todos os projetos que concorrem em editais de iniciacdo cientifica no CEUB,
sdo encaminhados automaticamente 8 CEUA/CEUB, como item do proprio edital, para
avaliacdo ética do uso animal na pesquisa. Nestas ocasides, as avaliacdes éticas sdo
realizadas simultaneamente as avaliagdes de mérito cientifico realizado pelo Comité

Institucional de Anélise de Projetos.
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