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DIREITO DIGITAL: A Celeridade Processual por meio da Digitalizagdo dos
Processos.

Henrique Santos de Medeiros

RESUMO

E indiscutivel que a celeridade processual, no ambito nacional da justica Brasileira,
enfrenta graves problemas. Os avangos tecnoldgicos tém como fundamento a
melhoria da qualidade de vida das pessoas, por meio da redugao de processos para
atingir objetivos especificos. A virtualizagcdo de processos visa viabilizar o
empreendedorismo social e maior transparéncia e seguranca das informacgdes. E
com o intuito de entender as melhorias advindas dos sistemas de processos
eletrénicos, tais como o PJE (Processo Judicial Eletrénico), indaga-se a seguinte
questdo: Qual a conexao entre o implemento de sistemas eletrénicos de
computacao avancadas, e a eficacia Jurisdicional da Prestagdo dos
Processos, quais os impactos positivos e negativos relacionados a
manifestagao tecnolégica no Sistema Judiciario Brasileiro? O presente artigo
tem o intuito de demonstrar e exemplificar, por meio de pesquisas documental e
exploratoria, o fendmeno do Processo Digital e sua eficacia com exemplos aplicados
no Brasil e no mundo.

Palavras-chave: PJE; sistema de informacao desenvolvido pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ) em parceria com os tribunais para a modernizagao do Judiciario,
permite a pratica e o acompanhamento do ato processual em meio eletrénico.
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INTRODUGAO

A celeridade processual € um valor intrinseco que atualmente faz parte da
Constituicdo Federal Brasileira, porém nem sempre se torna possivel e objetivo a
busca da celeridade pelos olhos do demandado, isso se justifica pelos dados
abordados ao longo dos anos, em relagado ao devido processo legal e a eficacia de
sua prestacao.

A Reforma do judiciario, também conhecida como Emenda constitucional n°
45, findou uma importante politica publica com a finalidade de sanar a problematica
da ndo-tempestividade da tutela jurisdicional por meio da virtualizagdo do Judiciario.
A criagdo do Conselho Nacional de Justica destacou-se na iniciativa do judiciario
com a finalidade da transcricdo do processo judicial, do meio fisico (papel) para o
virtual. A criagcao do Conselho Nacional de Justica foi criado com o intuito de tornar o
processo efetivo e célere.

E indiscutivel que a celeridade processual, no ambito nacional da justica
Brasileira, enfrenta graves problemas. Os avangos tecnolégicos tém como
fundamento, a melhoria da qualidade de vida das pessoas, por meio da reducao de
processos para atingir objetivos especificos. A virtualizagdo de processos visa
viabilizar o empreendedorismo social e maior transparéncia e seguranga das
informacgdes. Dentre todas as etapas de evolugao tecnoldgica, dentre elas, maquina
a vapor, motor a explosao, energia elétrica e nuclear, a evolugao cientifica da
computagcédo foi a que causou mais impactos na civilizagdo humana, e ndo s6 a
respeito da propria utilizagcdo da tecnologia em si, mas também no campo da
Ciéncia, do Direito, da Filosofia, Politica, etc. Pois trata de um ambiente plural,
transcultural e interdisciplinar.

O primeiro contato em termos de legislagao de politicas que possibilitaram o
inicio da virtualizagado dos processos foi por meio da publicacédo da Lei n°® 11.280 em
16 de fevereiro de 2006, que modificou o Art. 154, paragrafo unico do CPC. Esta
modificagdo permitiu aos Tribunais a implementacdo de comunicagao virtual dos
atos judiciais por meio de certificagdes digitais. No mesmo ano, em 19 de dezembro
de 2006, foi publicada a Lei n° 11.419, que informatizou o processo judicial, e

possibilitou um processo totalmente virtual. Esta lei teve a intencao de proporcionar,



por meio da aplicagao de artificios tecnologicos e de informatica, com o intuito de
desburocratizar os meios do tramite processual, um processo célere.

O Ministro Cesar Asfor Rocha iniciou em 2008 o projeto “Processo
eletrénico, o STJ na Era Virtual” que tinha como objetivo eliminar os processos feitos
em papel fisico e digitaliza-los com pretensdo de melhorar a efetividade e
acessibilidade dos cidadaos ao Sistema Juridico Brasileiro. A mudanga inaugurou-se
com a iniciativa do STJ na digitalizagdo de 4.700 processos em grau de recurso
extraordinario. Em 2009, outras classes processuais foram inseridas na digitalizagao
dos processos, que inseriu 0 STJ junto aos tribunais de justiga e regionais federais o
envio de recursos no formato eletrbnico, a automagédo de julgamentos e o
aprimoramento de sua gestdo administrativa, e por ai se iniciou a era tramitagao
eletrbnica nos Processos brasileiros, um grande marco na evolugao tecnoldgica da
Justica brasileira.

Neste artigo cientifico discutiremos o processo atual frente a tecnologia
predominante e existente nos Tribunais, tal qual o desenvolvimento e o seu inicio,
como surgiu e quais os interesses referentes a manifestacao tecnolégica. Também
entrara em destaque as mudancas quantitativas e qualitativas apds o implemento da
virtualizagao processual em organizagdes especificas da Justica do Brasil tal qual as
disposi¢cbes tecnolégicas que ja sao implementadas e seus numeros em
comparagao a nao utilizagdo da mesma, e por fim um breve relato sobre a
inteligéncia artificial atualmente utilizada no STF e quais as expectativas com a sua

implementagao.

1. VIRTUALIZAGAO DOS PROCESSOS FRENTE A JUSTIGCA BRASILEIRA

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) aprovou por unanimidade a
Resolugdo CNJ n° 469/2022, que estabelece normas e diretrizes para a
digitalizacdo de documentos judiciais e administrativos. O padrdo também rege
documentos e processos que foram digitalizados.

Aprovada na 110? sessao plenaria virtual, encerrada em 26 de agosto de
2022, a norma exige que o judiciario implemente de forma normativa as politicas de
digitalizacdo e gestdo de programas. Um dos principais objetivos € garantir e manter

a integridade, autenticidade, confidencialidade e preservagdo dos documentos e



processos judiciais e administrativos pelo prazo necessario. O assunto foi levantado
na hora certa pelo Proname (Programa Nacional de Gestdo Documental e Meméria
do Poder Judiciario). A presidente salientou e comentou a diversas disposicoes
tecnologicas que ja estdo sendo constituidas para melhor documentagéo e
segurancga da informag¢ao de documentos do Judiciario.

Afirma a relatora em seu voto: O funcionamento remoto e crescentemente
digital dos servigos dos tribunais demanda maior qualificagéo das atividades
de digitalizagdo de documentos para sua inclusdo em processos natos
digitais, assim como dos procedimentos de digitalizacdo de processos
fisicos, judiciais e administrativos, seja para o prosseguimento de
tramitacdo, seja dos que compdem a guarda permanente, viabilizando o
amplo acesso, a difusdo, a pesquisa e a salvaguarda dos originais fisicos.
(TS CONSULT.COM, 2022)

Este documento explica os conceitos basicos aplicaveis a digitalizagao de
documentos judiciais, aborda a gestdo de documentos digitalizados (para manter
sua integridade, auditabilidade, rastreabilidade e confiabilidade), e aborda a
digitalizagdo de documentos de custddia permanente, como devem ser digitalizados,
etc. . As politicas de gestdo arquivistica e de memoria da instituicdo constituem o
patrimdénio cultural arquivistico do Judiciario. O Relator se referiu aos dados do
Relatorio Justiga Digital 2021 sobre a digitalizagdo de processos e o ajuizamento de
acdes por meio de sistemas de processo eletrénico de justiga:

Ainda que seja notéria a curva de crescimento do percentual de
casos novos exclusivamente em meio eletronico, atingindo o
percentual de 96,9% do ingresso durante o ano de 2020, ha

consideravel acervo que ainda tramita em meio fisico e que nao foi
submetido a digitalizagdo. (CONVERGENCIA DIGITAL, 2022)

Contudo, nota-se pelo comentario do relator que embora grande volume de
processos ainda tramitam para a midia digital, ainda ha de observar muitos
processos e Tribunais que ainda permeiam processos fisicamente.

Com relagdo aos documentos e prazos de arquivamento necessarios, a
resolucdo também orienta sobre como o judiciario deve selecionar os documentos
para descarte e recolher os documentos para preservacéo, aquisi¢ao e divulgacao,
quando forem de valor secundario.

A resolugdo, que segue uma consulta publica realizada em junho, permite

que os destinatarios de seus requerimentos, o judiciario e servidores publicos, e



usuarios de servigos prestados pelo judiciario fagam recomendagdes e

consideragdes, segundo Salise Monteiro Sanchotene:

As contribuicbes apresentadas pelos participantes da consulta
contribuem para o aperfeicoamento e maior legitimag&o da proposta,
contemplando as necessidades apresentadas e esclarecendo
duvidas quanto a compreensao de seu conteudo, a indicar a
maturidade do texto para atender a contento as diversas facetas
envolvidas na digitalizagdo de documentos e processos e seus
impactos para o Poder Judiciario, os jurisdicionados, bem como a
totalidade de pessoas interessadas no patriménio cultural existente
nos arquivos de guarda permanente. (CONJUR, 2022)

De acordo com esta Resolugéo e o Manual de Digitalizagado de Documentos
Judiciais, os documentos arquivisticos digitalizados serdo equivalentes aos
documentos fisicos para todos os efeitos legais e atestaram pela digitalizagcao
qualquer ato perante o Poder Judiciario, com advento da verificagdo das
assinaturas originais e eletronicas pelos servidores das respectivas instituicdes, para

garantir a autoria e integridade dos documentos digitalizados.

2. EFICACIA DA PRESTAGAO JURISDICIONAL POS IMPLEMENTAGAO DE
MEIOS DIGITAIS.

Um recente estudo desenvolvido pelo IPEA (2012) demonstrou que numa
escala de 1 a 10 a satisfagdo publica a respeito da percepgao social da justica do
Brasil. Esse estudo demonstrou que a satisfagdo geral € negativa, tendo um
resultado médio de 4,5 a respeito da efetividade do Estado em prestar contas a
populacdo, na qual os principais aspectos analisados foram a rapidez,
imparcialidade e honestidade em relagéo a justica.

Foi feita outra pesquisa para analisar a celeridade dos processos virtuais no
quesito quantitativo por meio de analises de amostras de processos consumeristas
julgados pelo STF, feitas por meio de questionarios distribuidos aleatoriamente, tanto
antes da virtualizacdo dos processos, quanto depois da Reforma do Judiciario. A
questdo quantitativa trata do tempo habil de duragdo do processo, por meio de
graficos que demonstram as mudancas ocorridas da data de sua distribuicdo, a data

do transito em julgado. E analisada por meio de graficos que apontam o tempo de



duracdo mensal do processo antes e apds a virtualizacdo, através do processo
eletrénico.

O método de pesquisa a ser gerido ao decorrer da problematica é a
metodologia quantitativa, que visa o estudo sistematico de fenbmenos observaveis,
coletando dados numéricos para explica-los e analisa-los usando métodos baseados
em técnicas matematicas, estatisticas e computacionais. Com o intuito de
estabelecer uma analise quantitativa do implemento de sistemas eletrénicos de
computacdo avangadas, e a eficacia Jurisdicional da Prestacdo dos Processos
Eletronicos. E valido ressaltar que em 2009 foi implementada a meta de cadastrar
todos os magistrados como usuarios desses sistemas eletrénicos de acesso a
informacdes sobre pessoas e bens e de comunicagao de ordens judiciais, mais um
passo para a melhor prestacdo dos servicos e melhor conexao dos Juizes aos
processos.

O resultado final da pesquisa feita pelo IPEA (Sistema de Indicadores de
Percepgao Social (SIPS) 2012) revelou que, de 2006, antes da virtualizagdo dos
processos, até depois das virtualizagao, 2011 e 2012, mostrou que os processos que
se concluiram em menos de 6 meses aumentou percentualmente, de 30,65% (2006)
para 40,91 (2012). Também foram levantados percentuais relacionados a processos
conclusos em até 12 meses, que em 2006 correspondiam a 50% dos autos. Em
2012, correspondiam a 59,08%, partindo do pressuposto que até a presente data da
publicagdo do artigo ainda existia um numero elevado de processos fisicos (IPEA,
2012).

3. MANIFESTAGAO E ABRANGENCIA DA DISPOSIGAO TECNOLOGICA
ATUAL.

O PJe foi desenvolvido com a necessidade da autonomia, e tem como
caracteristicas principais a integragao de tecnologia que juntam uma rede neural de
integracdo entre os Tribunais e outros 6rgdos da Administragdo Publica que
possibilita a organizacdo e agilidade na condugdo dos processos. No seu

lancamento, o Ministro Cezar Peluso comentou:

Essa autonomia nos €& muito cara, pois, ao livrar-nos da
dependéncia de terceiros para controlar o processo judicial, o



CNJ, ao escolher o PJe como base do sistema nacional, procurou
conceber e produzir instrumentos capazes de ajustar-se as
peculiaridades locais.

O PJe ja se comunica diretamente com a Receita Federal do
Brasil, para assegurar a identificacdo adequada das partes, e com
o0 Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil, para
garantir a regularidade da atuacdo dos advogados. Queremos
mais. Estamos em tratativas com os Correios e com o Banco
Central do Brasil, para facilitar o transito de cartas, inclusive de
ordens do Bacenjud. E trabalhamos conjuntamente com os
tribunais superiores para que as Procuradorias Publicas e o
Ministério Publico possam integrar-se ao sistema (PELUSO, 2011,
p. 1-3).

E compreensivel que o Novo Cddigo Civil (BRASIL, 2015) deu diretrizes
para habituar os atos eletrénicos e trouxe principios especificos para a utilizagao
desses sistemas interligados. Porém, € deveras importante ressaltar que a
tecnologia esta em constante desenvolvimento e atualizagbes frequentemente, e o
Conselho Nacional de Justigca (CNJ) ira criar regras especificas para satisfazer essa
necessidade de atualizagdo por meio de novas Leis.

Em junho de 2011 o CNJ deu inicio ao PJe, Processo Judicial eletrénico,
desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica em parceria aos tribunais e
possibilitou um sistema informatizado que aderiu a automagdo aos processos.
Diante dessas novas mudangas, é indagado a seguinte questdo, apos o inicio da
virtualizagdo, houveram mudangas positivas em relagédo a celeridade dos processos
consumeristas em tramite no Superior Tribunal de Justica?

Além da questdo ambiental, pelo menor uso de materiais tais como papéis,
das limitagdes fisicas, o alto custo de logistica de correio, os estados com o maior
namero de processos virtuais foram os que apresentaram menores reclamagdes em
relagdo a morosidade processual, e também o aumento do indice da satisfacdo
popular em relagao a justica.

Apenas o fato da eliminagdo dos processos impressos ja resulta
automaticamente em uma prestagao mais célere. Um estudo feito em 1992 feito pela
Justica Federal apontou que 70% do tempo de tramitacdo de um processo
correspondia a pratica de atos burocraticos tais como repeticdo de juntadas,
carimbos, certiddes e movimentagdes fisicas dos autos, que nao tinham ligagdo com
a prestacado do pedido inicial, o ministro Cesar Asfor Rocha comenta: “Para se ter

uma ideia, o tempo entre a saida do processo do tribunal de origem até a chegada



ao gabinete do ministro, que levaria de seis a sete meses, € reduzido a alguns
minutos” (VIEIRA, 2009, p.44)

Portanto, o comentario do Ministro traz a tona que um processo que levaria

meses para estar preparado para analise, em minutos ja teria 0 mesmo efeito.

Papéis fisicos trazem consigo poeira e varios residuos organicos que
podem levar a episddios de alergias, problemas respiratorios e problemas na coluna
devido ao transporte de inumeras papeladas, o que resultou na diminuicdo de
atestados médicos relacionados a estes problemas de saude.

Outra pesquisa feita, dessa vez feita Thirza Menezes (2012), revelou que, de
2006, antes da virtualizagao dos processos, até depois das virtualizagdo, 2011 e
2012, mostrou que 0s processos que se concluiram em menos de 6 meses
aumentou percentualmente, de 30,65% (2006) para 40,91 (2012). Também foram
levantados percentuais relacionados a processos conclusos em até 12 meses, que
em 2006 correspondiam a 50% dos autos. Em 2012, correspondiam a 59,08%,
partindo do pressuposto que até a presente data da publicagdo do artigo ainda
existia um numero elevado de processos fisicos.

O Tribunal de Justica do DF comparou dados relativos ao ingresso da
digitalizagdo dos processos ao inicio pandemia até meados de 2020, na qual utilizou
bastante de acervos tecnoldgicos para adaptacédo do trabalho que tinha se tornado
remoto, e constatou a menor taxa de congestionamento de processos de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, entre os tribunais de médio porte do pais
(40,3%) (DISTRITO FEDERAL, 2020). Os dados foram divulgados pelo Conselho
Nacional de Justica que constatou a solugdo em 59,7% dos processos de violéncia

domeéstica e familiar contra mulher, vejamos:
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Fonte: DISTRITO FEDERAL, 2020.

E indiscutivel que as medidas protetivas sdo instrumentos previstos na Lei
Maria da Penha para proteger a vida e a integridade fisica da mulher. As MPUs mais
comuns concedidas pelos juizes incluem a remogao do agressor de casa e a
proibicdo de tocar ou se aproximar da vitima, porém, é nitido que a eficacia da
resguarda do direito da mulher foi melhor alcangado com implementacdo da
digitalizagcdo dos processos, assegurando mais rapidamente medidas protetivas em

face dessas mulheres violentadas.



4, COMO MELHORAR A JUSTICA BRASILEIRA POR MEIO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

Ha varias maneiras pelas quais a inteligéncia artificial pode ser usada para

melhorar a justiga brasileira. Alguns exemplos incluem:

1. Processamento de dados: A inteligéncia artificial pode ajudar a analisar e
processar grandes quantidades de dados, como registros judiciais, processos
criminais e pareceres juridicos. Isso pode ajudar a acelerar o processo judicial e

torna-lo mais eficiente.

2. Analise de sentencgas: A inteligéncia artificial pode ser usada para analisar as
sentengas dos juizes, procuradores e advogados para identificar padroes e
inconsisténcias. Isso pode ajudar a garantir que as decisdes judiciais sejam justas e

consistentes.

3. Monitoramento de prisdes: A inteligéncia artificial pode ser usada para monitorar
as condigdes das prisdes e garantir que os prisioneiros recebam tratamento humano
e justo. Isso pode ajudar a reduzir a superlotagdo e melhorar as condigdes de vida

dos presos.

4. Tradugao de linguas: A inteligéncia artificial pode ser usada para traduzir
documentos e depoimentos em diferentes idiomas, o que pode ajudar a garantir que
todos os envolvidos em um processo entendam plenamente o que esta

acontecendo.

Em resumo, a inteligéncia artificial pode ter um papel importante na
modernizagdo e aprimoramento da justica brasileira, trazendo mais eficiéncia,

transparéncia e justica ao sistema.

Devido ao grande numero de processos, o Supremo Tribunal Federal, que
recebe cerca de 70 mil novos processos anualmente e 350 por dia, deu inicio em
2018, junto a Universidade de Brasilia (UNB), o projeto Victor, sendo Victor Nunes o
nome do homenageado , ex ministro do STF e foi um dos importantes responsaveis
pela sistematizag&o da jurisprudéncia do STF.

O Objetivo na implementagdo da inteligéncia artificial Victor e de qualquer

outra inteligéncia artificial € a insergdo de conteudo que possibilite algum método de



aprendizagem perante a maquina que esta desenvolvendo sua capacidade
neuroldgica. Este método de aprendizagem é baseado na sua prépria atuagdo com
base nos dados armazenados e mesmo os criados por ela, que a cada documento
analisado cria uma base critica de armazenamento que toma decisbes com base em
decisdes anteriores, comenta Renato Leite sobre o processo de tomada de deciséo

do Victor:

Trata-se de sequéncias pré-definidas de comandos automatizados
que, com base em dados pessoais € nao pessoais, chegam a
conclusdes que podem sujeitar alguém a uma determinada acao, a
qual pode ou néo ter impacto significativo na sua vida. Em sistemas
mais complexos, como os que se valem de aprendizado de maquina,
essas sequéncias pré-definidas podem ser alteradas de acordo com
as variaveis usadas como substrato, e também pelas conclustes
intermediarias. Essa natureza adaptativa tem se tornado mais
comum, gragas a complexos sistemas de inteligéncia artificial e
aprendizado de maquina capazes de influenciar as conclusdes
intermediarias — a ponto de ndo ser mais possivel prever os
resultados finais ou entender sua logica subjacente. Essa opacidade
impede que as pessoas entendam e verifiquem se seus dados
pessoais sdo tratados de forma legitima, adequada e proporcional.
(BRASIL, 2018)

Portanto, a Inteligéncia Atrtificial visa potencializar a prestagao jurisdicional
com o intuito de tornar célere e eficaz e melhorar a precisao acuracia com o intuito
de sanar o congestionamento de processos presentes atualmente no SUpremo
Tribunal Federal, com o intuito de organizar e utilizar os conteudos de aprendizagem
da maquina como auxilio na classificagao dos temas e classificar as devidas pecas

judiciarias.

Por fim, para que se evite erros e violagdes de principios constitucionais
cometidos pela maquina, a mesma sempre tera que ser assistida por um humano,
ainda se tratando de sentenca ou decisdo interlocutéria, portanto, mesmo que
bastante desenvolvida, a Inteligéncia Artificial evidencia a necessidade de
acompanhamento de quaisquer partes envolvidas no processo, tal qual pela
comunidade juridica, que se possa constatar o uso da ferramenta “Victor” a fim de

sanar quaisquer vicios que a maquina venha a cometer.

CONSIDERAGOES FINAIS



Portanto, em meio a manifestacdo e abrangéncia da tecnologia virtual e os
meios computacionais de protocolar agdes, faz se refletir sobre as condi¢des pré
estabelecidas para tramite processual brasileiro, na qual houve mudanca de visao
que antes era de que a virtualizagdo dos processos era um tema pouco discutido,
visdo essa que temporariamente tem mudado, visto que existem pessoas
interessadas e engajadas no assunto tal como o Ministro Cesar Asfor Rocha que
deu inicio em 2008 ao projeto “Processo eletrénico, o STJ na Era Virtual®’, importante
marco para a virtualizacdo dos processos, que teve milhares de beneficios em
relacdo & prestacdo jurisdicional do Estado. E importante ressaltar que o avanco
tecnologico sempre visa a maior qualidade de vida das pessoas tais como a
diminuicao dos processos para chegar a uma finalidade.

A virtualizagcdo dos processos vai além da melhor prestacdo quantitativa, em
quantidade, dos procedimentos, visa uma corporagcdo da sociedade e uma maior
transparéncia e seguranca de informagdes. As pesquisas apresentadas trouxeram
resultados praticos e quantitativos de como a implementagdo de pouca tecnologia
trouxe resultados expressivos ,em porcentagem, de processos concluidos em
relagdo ao ano anterior, que nao houve implemento de tecnologia. Logo, conclui-se
que sim, a virtualizagdo dos processos ainda é uma das melhores opgdes para
fluidez e rapidez da prestagao jurisdicional do Estado frente a sociedade e
vice-versa, € indiscutivel que é necessario a implementacdo de procedimentos
eletrénicos em locais que ainda nao perpetuam essa pratica, e que mesmo com
tecnologia a nossa disposicdo, o caminho para chegar em um sistema unico e
concreto, para alcancar uma melhor celeridade processual, € um dos melhores
caminhos atualmente.

E indiscutivel que a celeridade processual, no ambito nacional da justica
Brasileira, enfrenta graves problemas. Os avangos tecnolégicos tém como
fundamento a melhoria da qualidade de vida das pessoas, por meio da reducao de
processos para atingir objetivos especificos. A virtualizagdo de processos visa
viabilizar o empreendedorismo social e maior transparéncia e seguranga das
informacdes. E com o intuito de entender as melhorias advindas dos sistemas de
processos eletronicos, tais como o PJE (Processo Judicial Eletrénico), softwares e
inteligéncias artificiais o presente artigo demonstrou por meios quantitativos e

qualitativo que essas adaptagbes trazem consigo algumas resposta quanto



qualidade da celeridade da prestagéo jurisdicional, e que o implemento de tais
medidas possibilitam armazenar com seguranga o0s processos, tal qual o
barateamento das operacbes dos ftribunais e a saude dos funcionarios. O
implemento de sistemas interligados eletrbnicos de computacdo avangada
garantem, em relagdo ao modelo majoritario brasileiro, impactos mais positivos que
negativos, contudo, a manifestagdo tecnolégica oportuniza o fomento a seguranga

das informacdes e a maior facilidade de acesso aos processos do Brasil.
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