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HERANCA DIGITAL: A FALTA DE REGULAMENTACAO DOS ATIVOS DIGITAIS
NO BRASIL
ftalo Vinicius Marques dos Santos®

Resumo: O mundo passa por uma constante evolucdo tecnoldgica, na qual o avanco
imparavel da tecnoldgica muda rotineiramente o cotidiano da civilizagdo. Nesse sentido, tem-
se em mente que a mudanca nos relacionamentos e a migracdo para o mundo virtual fornece a
possibilidade de adquirir novos patrimoénios totalmente digitalizados, uma vez que o consumo
no mundo digital € cada vez mais decorrente. Dessa maneira, 0s ativos digitais adquiridos ficam
sob a responsabilidade da plataforma, no qual o usuério se cadastra e utiliza de seus novos
produtos adquiridos a partir do momento que ele concorda com as politicas de uso da
plataforma. Nesse contexto, o presente artigo cientifico foca em demonstrar como a falta de
uma regulamentacédo especifica podera afetar negativamente as pessoas que ao longo da vida
acumularam bens digitais de valor notorio ou bens digitais de valor subjetivo. Assim, entende-
se que a pesquisa exploratoria € meio ideal para levantar informacdes e formular questdes
acerca da heranga digital e como os bens digitais estdo presentes e quais sdo de relevancia
econdmica social e os bens digitais que possuem valor subjetivo, visto que esses pertencem ao
contedo compartilhado em vida pelo usuério da plataforma. Além disso, a metodologia
utilizada sera a pesquisa bibliografica, com o foco no levantamento de informacdes sobre a
heranca digital, visto que no passado foram elaborados Projetos de Lei, artigos cientificos e
livros referentes ao direito civil, heranca, heranca digital e exemplos de casos julgados em
ambito internacional. Desse modo, a utilizagdo da técnica de coleta de dados pela pesquisa
bibliogréfica e pesquisa documental, contribui para o tema, ja que utilizacdo de doutrinadores
e juristas sobre a meio digital e como a heranca digital sera utilizada séo fatores que enriquecem
e ajudam a demonstrar como o ordenamento juridico brasileiro precisa se manifestar de forma
coesa para uma maior seguranca juridica entre o equilibrio de direitos fundamentais e a
destinacdo da heranca digital.

Palavras-chave: bens digitais. heranca digital. direitos da personalidade. sucessdo digital.
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INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho consiste em abordar as particularidades da Heranca Digital e
a lacuna na legislacéo brasileira relacionada a esse tema. Nesse contexto, devido aos avangos
tecnoldgicos e a transicdo da vida social fisica para a vida digital, torna-se de extrema
importancia discutir as mudancas de habitos e a migracdo de bens para o ambiente digital. No
entanto, no Brasil, ndo h4 uma legislacdo especifica que trate da transmissao de bens digitais,
apenas aspectos gerais do direito sucessorio, ao contrario da Alemanha, que ja possui leis
estabelecidas para a transmissibilidade desses bens aos herdeiros.

Além disso, o tema apresenta desafios em relacdo a possibilidade real de transmitir bens
digitais para herdeiros ou sucessores, considerando que, segundo alguns pesquisadores, essa
transmissao de arquivos poderia afetar o direito a privacidade e a autonomia de vontade. Dessa
forma, surgiram dois pontos de vista em relacdo a essa problematica, com argumentos
favoraveis e desfavordveis a heranca digital. Enquanto alguns defendem a protecdo da
privacidade do falecido, argumentando que informac6es pessoais ficariam expostas a terceiros,
outros sustentam que esse direito ndo se aplica a pessoas falecidas e que tais informac6es
estariam acessiveis apenas aos sucessores do falecido.

Portanto, é evidente que ainda existem diversos pontos a serem discutidos sobre como
a heranca digital deve ser tratada no Brasil, uma vez que o Cddigo Civil ndo faz referéncia
explicita a esse assunto, o que gera dificuldades nas decisdes judiciais. Além disso, surgem
problemas relacionados as plataformas digitais e ao tempo em que as informacdes de cada
usuario permanecem armazenadas em seus servidores. Em alguns casos, essas informacgoes sao
mantidas por um periodo maximo de doze meses, e considerando que 0s processos de acesso a
essas informagdes podem se estender por anos, existe a possibilidade de que o registro
solicitado ndo esteja mais disponivel ap6s a concluséo da acéo judicial.

1. COMECO E TERMINO PERSONALIDADE JURIDICA

O ser humano ¢ dotado de personalidade juridica, o que o torna portador de direitos e
de deveres na ordem civil. Sobretudo, destaque se que o artigo 2° do Codigo Civil estabelece
que “a personalidade civil da pessoa comega do nascimento com vida; mas a lei pde a salvo,
desde a concepcao, os direitos do nascituro” (BRASIL, 2002). Assim, observa-se que a
definicdo de personalidade esta vinculada ao individuo, desde 0 momento em que nasce com

vida, o que torna uma qualidade atribuida ao ser humano.



Nesse contexto, entende-se que 0 nascimento com vida € essencial para se adquirir
personalidade e a partir dela gozar de seus beneficios. Dessa forma, o artigo 6° do Cédigo Civil
diz que “a existéncia da pessoa natural termina com a morte; presume-se esta, quanto aos
ausentes, nos casos em que a lei autoriza a abertura de sucessdo definitiva.” (BRASIL, 2002).
Importante destacar que a morte pode ser real ou presumida, caso da auséncia. Dessa maneira,
0 Cddigo Civil no artigo 7° no inciso | e no paragrafo Unico, especifica que a morte pode ser
presumida se for extremamente provavel a morte de quem estava em perigo de vida, ou se
esgotadas as buscas e averiguacGes devendo a sentenca fixar data provavel do falecimento.

Com a morte real, fixa-se, imediatamente, o término da personalidade juridica, com os
efeitos dela inerentes, tais como o desaparecimento da pessoa humana, a extincdo das
obrigacOes personalissimas e a transmissao da heranga (AZEVEDO, 2019, p.46).

Os direitos da personalidade sdo diversos e amplos, dessa maneira destaca-se o direito
a privacidade, a intimidade, a honra e a imagem, presentes no artigo 5°, X, da Lei Fundamental.
Dessa forma, registre-se que os direitos da personalidade podem ser classificados com base na
tricotomia corpo, mente e espirito, correspondendo, respectivamente, aos direitos a integridade
fisica, psiquica e moral (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2020, p.197/198). Porém, ha
quem opte por dividir os direitos personalissimos em dois grupos, protegendo a integridade
fisica, a qual engloba os direitos a vida e ao proprio corpo, e a integridade moral, que contempla
os direitos a honra, a liberdade, ao recato, a imagem, ao nome e ao direito moral do autor
(GOMES, 2019, p.110).

Ademais, os direitos da personalidade estdo presentes no Codigo Civil, em que sdo
apresentados nos artigos 1° e 2°, trazem suas caracteristicas no artigo 11°, e sua tutela no artigo
12°, contudo ainda néo se tem a definicdo expressa do que seria os direitos da personalidade, o
que permitiu que autores apresentam sua definicdo através de doutrinas. Assim, por meio da
doutrina de Maria de Fatima Freire de Sa e Bruno Torquato de Oliveira Naves (2015) a seguinte
conceituacao:

Direitos da personalidade sdo aqueles que tém por objeto os diversos aspectos
da pessoa humana, caracterizando-a em sua individualidade e servindo de base
para o exercicio de uma vida digna. S&o direitos de personalidade a vida, a
intimidade, a integridade fisica, a integridade psiquica, o nome, a honra, a
imagem, os dados genéticos e todos os demais aspectos que projetam a sua
personalidade no mundo. (SA; NAVES, 2015, p. 53).

Em sintese, na era digital os direitos da personalidade estdo intimamente ligados ao
mundo digital, uma vez que as pessoas expdem cada mais as suas intimidades, convivéncias, a

imagem e até mesmo dados pessoais como localizacao, lugares que costuma frequentar. Nesse



sentido, fica o questionamento de como se preserva os direitos da personalidade apos a morte
do individuo? Quanto tempo os dados registrados online ficam disponiveis para consulta?
Quem pode administrar a conta do falecido?

A evolucdo da tecnologia permite que se originem novos direitos de personalidade que
ainda ndo estdo previstos expressamente na Constituicdo, mas que podem ser reconhecidos a
partir da ampliagdo do conceito da dignidade. Portanto, a personalidade juridica serd de suma
importancia para a analise dos bens digitais patrimoniais, 0 que permitira que seus atributos

essenciais estardo protegidos diante de lesdes no mundo real ou no mundo digital.

1.1 A PROTECAO DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE NA ERA DIGITAL

Os direitos da personalidade estdo intrinsecamente ligados a heranca digital, assim
entende-se que por heranca pode ser conceituada como o conjunto de bens corpoOreos e
incorpéreos, deixados pelo falecido, que serdo transmitidos para 0s seus herdeiros, sejam
testamentarios ou legitimos. Além disso, os bens, por sua vez, podem ser considerados como
tudo que tem utilidade e valor econémico.

Nesse sentido, deve-se expandir as relacGes juridicas, sobretudo sobre as que
apresentam uma dinamica digital, virtual e imaterial. Dessa forma, no Projeto de Lei 4.847, de
2012 define heranca digital como todo contetdo intangivel do falecido, que seria possivel
guardar ou acumular em espaco virtual, incluindo-se as senhas, perfis de rede social, contas de
internet ou qualquer bem ou servico virtual e digital de titularidade do falecido. Entretanto, é
possivel identificar que a definicdo de heranca digital apresentada pelo PL 4.847/2012 se
mostrou rasa, visto que ndo adentrou dentro aos direitos de personalidade do falecido.

Nesse contexto, os direitos da personalidade estdo intrinsecamente ligados ao
nascimento com vida do nascituro e se encerra no momento de seu falecimento ou quando sua
morte esta presumida. Desse modo, fica 0 questionamento do que acontece com ativos digitais
deixado pelo ente falecido, uma vez que mesmo com o falecimento do ente, no mundo
digitalizado a sua imagem, opinido, rascunhos e demais bens digitais que possuir fica o
guestionamento de quem sera o responsavel por administrar essa conta. Logo, 0s possiveis
interessados sdo os familiares, o proprio falecido de preservar sua imagem, os terceiros e 0s
provedores do servico de internet ou dono da plataforma digital.

Os patrimonios digitais deixados pelo ente falecido possuem duas classificacdes, para
facilitar o entendimento, sendo esses os bens digitais com valoragdo econdmica e 0s bens

digitais sem valoracdo econdmica. Dessa maneira, entende-se que os bens digitais tais como



bitcoin, milhas aéreas e os demais produtos que sao adquiridos e ficam digitalizados séo os que
possuem valor econdmico objetivo. Por um outro lado, possuem os bens sem valor econémico
que sdo caracterizados como mensagens, textos, atividades em redes sociais e demais atividades
que tenham sido produzidas por meio da capacidade e criatividade do individuo. Contudo,
mesmo que esses bens ndo tenham valor para o mercado, entende-se que esses bens digitais
possuem valor subjetivo para os familiares que desejam ter acesso ao conteido de seu ente
falecido.

Além disso, é importante compreender em que momento pode iniciar a divisao dos bens
e a partir de entdo comecar a sucessdo. Segundo o autor Bruno Zampier, em seu Bens Digitais
de 2021, o mesmo fala “Com a morte tem-Se a abertura da sucessao”. Dessa forma, acredita-se
que itens digitais que possuem valor econémico como bitcoin e milhas aéreas devem ser

passiveis de serem transmitidos aos herdeiros do ente falecido.

2. BENSDIGITAIS

A internet se tornou cada vez mais presente no nosso cotidiano, ao ponto que estar
desconectado do mundo virtual torna uma pessoa desatualizada e fora do ciclo de interacGes
virtuais. Assim, ocorre que as pessoas naturalmente mudam as formas de socializagao e passam
a realizar as atividades do cotidiano no mundo virtual. Desse modo, se informa como os dados
digitais estdo atualmente presentes na internet, sendo esses dados presentes em softwares de

celulares, notebook e armazenamento em nuvem que se afunilam no conjunto de redes.

Além disso, informacfes pessoais sdo inseridas cotidianamente pelos seus usuarios, o que
resulta na criacdo de um acervo digital pessoal que fica armazenado na memoria do dispositivo
Oou no armazenamento em nuvem, logo esse acervo adquirido ao longo da vida gera
questionamentos do que acontece com os bens digitais apos a morte? Dessa forma, leva-se
também a outros questionamentos: como pode haver uma sucessdo sobre esses bens digitais

para 0s herdeiros? Se aplica o direito sucessorio sobre os bens?

O tema da heranca digital e de seus entendimentos acerca do assunto apresentado, contém
definigdes e contradi¢bes entre o Codigo Civil e 0 que se tem na atualidade sobre a diferenca
de heranga digital e a heranca apresentada pelo CC. No entendimento dos autores Santos e
Castiglioni, definem a heranca digital como um conjunto de informagGes sobre o usuério, que
se encontra na rede digital. Assim, apresenta consideracdes sobre as informacdes armazenadas

na nuvem, segue o trecho:



“[...] o conjunto de informagdes acerca de um usudrio que se encontra em rede
digital. O ciberespaco é o meio de comunicacdo feita por redes de
computadores através da codificacao digital, que possibilita a transmissdo de
informacdo, e seu armazenamento, que pode ser feito através de A Drive,
Drive, Dropbox, Apple iCloud, Google Drive, entre outros. Assim, assegura
que esse espago virtual conhecido como “nuvem” armazena em um
computador, o legado de um individuo, fazendo parte de sua heranga apés a
sua morte.”

Diante do exposto, abre-se a questdo acerca da transmissibilidade de bens e contas
digitais no Direito das Sucessdes, 0 que é muito, visto que a legislacao sobre esse caso ainda é
rasa, ndo possuindo a profundidade necessaria para tratar do tema. Dessa forma, como a internet
esta evoluindo e se tornando cada vez mais essencial, os bens digitais tém que ter a sua devida
relevancia para o ordenamento juridico brasileiro, o que necessita integrar o direito sucessorio
classico ou digital. No texto, apresenta o conceito de bens juridicos, determinados pelo seu
valor, material ou imaterial, e que possuam possibilidade de ser relagdo de direito. Porém,
também ndo descarta 0s bens imateriais que ndo possuem valor monetario, que podem ser

objeto de direito subjetivo.

Direito Digital e um novo panorama da questdo sucessoria, logo a definicdo apresentada
sobre bens digitais é de que sdo todos os dados, arquivos ou itens comprados, que possuam uma
licenca temporaria, que se encontram em meios digitais. Além disso, é apresentado uma lista
sobre os cincos principais tipos de itens que devem ser prioridades depois da morte do usuario,
a lista se da de acordo com os escritores Carroll e Romano:

1. Dispositivos e dados — que englobam os dispositivos eletronicos do falecido
e os documentos ali contidos; 2. E-mails — que englobam as mensagens
recebidas e a possibilidade de continuar o acesso a conta de e-mail; 3. Contas
on-line — qualquer servico que dependa para 0 seu acesso 0 Uso de um nome
de usuério e senha que contenha além de mensagens de texto, fotos e/ou
videos, ai incluindo as redes sociais; 4. Contas financeiras — contas on-line
que estdo ligadas a uma conta bancéaria ou financeira; 5. Negocios Online —
que incluem lojas virtuais com potencial para fluxo de receita.”

Nesse sentido, a seguinte ordem de prioridade mostra que dispositivos pessoais possuem
mais contetido de valoragéo subjetivo, visto que esses dispositivos estdo associados diretamente
ao individuo devido ao uso diario. Assim, em seguida estdo os e-mails e contas online que estdo
sobre a politica de uso da plataforma, em que as destina¢des estdo presentes no contrato de uso,
no momento de criagdo da conta. Desse modo, observa-se que a falta de uma legislagao para o

tema resulta em ter que aceitar as politicas de uso da plataforma, para que se possa acessar as



mensagens ou 0s dados de toda a atividade de seu usuario, logo a criagdo de uma legislacéo

especifica beneficiaria na recuperacdo dos dados de todas as contas do ente falecido.

2.1 BENS DIGITAIS COM VALOR ECONOMICO

Os bens digitais de carater econdmico estdo regulamentados na doutrina quanto a sua
transmissibilidade, visto que é uma ideia expressa pelo Codigo Civil de 2002 de que o
patrimdnio inclui o complexo de relacdes juridicas dotadas de valor econémico de uma pessoa.
Dessa maneira, ativos digitais que tenham utilidade patrimonial como, nomes de dominios que
séo valiosos para a manutencdo de uma marca, contas de comerciante que utilizam eBay ou
Mercado Pago, e-books, moedas virtuais, dados virtuais de jogos, musicas adquiridas em
aplicativos, nuvens digitais, entre outros.

Além disso, o potencial econdmico do acervo digital € inegavel. Assim, do ponto do
autor, Carlos Alberto Rohrmann (Rohrmann, 2005, p.195) “Uma importante inovagdo do
Cadigo Civil foi estender o conceito de bem movel as ‘energias que tenham valor econdmico’.
E inegavel que os arquivos digitais de computador sio ‘energia armazenada’, o que se refere ao
art. 82 e 83, inciso 1, ambos do Coédigo Civil2. Logo, considera-se o acervo digital como
conjunto de bens mdveis para efeito legal.

Portanto, os ativos digitais que possuem utilidade patrimonial como albuns musicais, e-
books, games, filmes, e-commerce, licencas de software e contas bancérias em instituicdes
digitais sdo bens imateriais sucessiveis e, portanto, estdo abarcados pelo artigo 1.788 do Cédigo
Civil (FROTA; AGUIRRE; PEIXOTO, 2018, p.598/599).

2.2 BENS DIGITAIS SEM VALOR ECONOMICO
Em relacdo aos bens digitais sem valor econdmico, incluem-se 0s itens que possuem um

valor subjetivo para o individuo, uma vez que fotos, textos, criagbes originais e qualquer

expressao de individualidade representam um valor inestimavel para os familiares do morto.

2Art. 82. S30 moveis os bens suscetiveis de movimento préprio, ou de remogao por forca alheia, sem alteragdo da
substancia ou da destinacdo econdmico-social.; Art. 83. Consideram-se méveis para os efeitos legais: | - as energias
que tenham valor econémico.



Dessa forma, € apresentado como tema de discussao a transmissdo de bens digitais sem valor
econdmico, visto que os bens digitais de valor econémico estéo dentro do que é previsto no CC
de 2002 acerca de patrimdnio.

Nesse contexto, nos bens sem beneficio econémico, para que ocorra a sua transmissao
para os herdeiros é necessario esté presente em testamento para que seja possivel a transmiss&o,
visto que essa € uma diferenga muito pontual entre os tipos de bens digitais. Desse modo, esses
itens estdo conectados quando o assunto é a heranca digital, uma vez que ela é formada por
conteudo imaterial, incorporeo, intangivel que o falecido possuia titularidade, sendo esses bens
digitais com ou sem valor econdmico. Logo, a autora, Juliana Almeida, apresenta um conceito

de bem digital, em sua tese de doutorado:

“[...] os bens digitais sdo bens imateriais, alguns apreciaveis economicamente
e outros sem conteudo econdmico a depender da relacdo juridica a qual se
refere, explica-se. Um e-book trata-se de um bem digital com contetdo
econdmico, portanto um bem juridico apreciavel economicamente. Os dados
de um usuario em uma rede social, para este, trata-se de um bem digital sem
contetido econdmico — bem juridico imaterial sem apreciagdo econdémica, pois
ligado a faceta da personalidade daquele usuario. Contudo, pode-se afirmar
que o conjunto de informagOes extraidas dos varios perfis de redes sociais,
para o provedor, trata-se de um bem digital com conteido econémico — bem
juridico imaterial com apreciacdo econdmica, visto que pode ser usado para
tracar perfis de consumidores, ou até mesmo ser cedido de forma onerosa a
terceiros se previsto em termos de uso de servico.”

Além disso, é apresentado de como os bens da heranca tem uma vertente patrimonial e
econdmica, assim as relagdes juridicas do autor da heranca sdo passadas a seus herdeiros, sendo
esse um ponto relevante para o desenvolvimento do tema de sucessdes digitais, quando se
observa que algumas pessoas tem bens digitais muito valiosos como conta de Instagram com
milhares de seguidores, canais no Youtube com altas nimeros e uma grande remuneracao, e
entre outros bens digitais que sdo responsaveis por movimentar uma grande quantidade de

dinheiro e que um futuro possa ser transmitido aos herdeiros.

A Heranca Digital e dentro desse topico ele destaca a natureza dos ativos digitais, que
podem ou ndo, deter suscetibilidade econbémica. Assim, ele ressalta que os ativos digitais que
possuem utilidade patrimonial como albuns musicais, e-books, games, filmes, e-commerce,
licengas de software e contas bancérias em instituic@es digitais sdo bens imateriais sucessiveis
e, portanto, estdo abarcados pelo artigo 1.788 do Cdédigo Civil. Logo, esse é um esclarecimento
relevante que mostra que pelo menos alguns itens digitais ja sdo amparados pela legislacéo

brasileira.



Ademais, € mostrado que instituicdes comerciais como Amazon e Apple limitam o
termo de acesso dos bens adquiridos pelo falecido aos herdeiros, por meio dos “Termos de Uso”
que impedem a transferéncia da licenca para outrem. Dessa maneira, os bens digitais providos
de economicidade deveriam ser repassados aos herdeiros do de cujus, visto que como
integrarem o patrimonio deixado pelo morto, fardo parte do acervo hereditario, da mesma forma
como deveria ocorrer com as criptomoedas que sdo declaradas a Receita Federal e isso reforca

sua natureza econdmica.

Outra questdo tratada neste tépico é acerca dos ativos digitais que ndo possuem
economicidade, embora possuam dados valiosos de areas de conhecimento significativas e
possuem valor sentimental por serem indissociaveis da identidade do titular. Contudo, para ser
considerado como patrimonio € necessario a universalidade de direito formada pelo complexo
de situacdes juridicas subjetivas patrimoniais titularizadas por uma pessoa, 0 que deixa claro
perante esse conceito que apenas 0s bens digitais dotados de relevancia econdmica poderao

compor o acervo.

Em sintese, ndo ocorre a transmissdo de bens digitais sem valoracdo econémica, uma
vez que ndo se encaixam no conceito de patrimoénio, e também por causa de politicas de empresa
nos seus Termos de Uso, que por esse motivo as empresas alegam que o contetdo disposto em
redes sociais sdo expressdes da personalidade do usuario. Ademais, a questdo de herdar ativos
digitais sem valor econémico, se da sob pena de ferir os direitos a privacidade, a intimidade e
a honra do falecido. Desse modo, um meio de se transmitir essa heranca digital sem valoracéo
econémica seria por meio de testamento permitindo aos herdeiros do falecido ter acesso ao

conteudo requisitado.
3. APLICACAO DA HERANCA DIGITAL EM CASOS INTERNACIONAIS

Alemanha em que se discutiu a possibilidade de acesso pelos pais a conta de uma
adolescente, falecida em um metrd, sob circunstancias ndo esclarecidas. A decisdo do Tribunal
Federal aleméo, o Bundesgerichtshof, p6s fim a controvérsia permitindo que 0s pais tivessem
acesso ao perfil da filha falecida, e com isso trouxe o objetivo do artigo de extrair subsidios

para aprofundar o debate sobre o tema no Direito brasileiro.

No presente caso em andlise na corte alemd, o juiz de primeiro grau deu ganho de causa

aos pais da adolescente e ordenou ao Facebook que liberasse o acesso da conta, pois a heranga



digital do falecido pertence a seus herdeiros, podendo eles terem acesso a todas as contas de e-

mails, celulares, WhatsApp e redes sociais.

Contudo, em grau de recurso, 0 Kammergericht reviu a decisdo, negando o0 acesso a
conta sob o fundamento de que 0 acesso ao conteudo violaria o sigilo das telecomunicagdes dos
interlocutores da pessoa falecida. Dessa forma, a argumentagdo foi com base de que ndo ha
clareza juridica sobre a transmissibilidade de bens com contetdo personalissimo, e se entende
que tal separacdo do conteldo de uma caixa de e-mail geraria inUmeros problemas praticos,

concluindo que o sigilo das telecomunicacdes ja vedaria 0 acesso da conta pelo pais.

Além disso, a familia recorreu, ao Bundesgerichtshof, que julgou procedente a revisao
interposta e reconheceu o direito sucessorio dos pais de acesso a conta da filha falecida, bem
como a todo o contetdo nela armazenado. Assim, a Corte Federal alema reconheceu os pais
como herdeiros a terem acesso ao contetdo da conta e 0 que existia dentro dela. Desse modo,
para a Corte, o direito sucessério a heranca digital ndo se opde aos direitos de personalidade
post mortem da falecida, ao direito geral de personalidade do de cujus ou dos terceiros
interlocutores, ao sigilo das comunicagfes, nem tampouco as regras sobre protecao de dados

pessoais.

Logo, essa foi uma sequéncia de fatos muito interessantes de ser analisada de que como
ndo possui legislagdo especifica na Alemanha acerca da transmisséo de bens digitais pode haver
duas interpretacGes sobre a transmissdo dos ativos digitais do falecido, entretanto a exposicao
da privacidade do falecido é protegida por uma lei menor de sigilo de comunicacdo, que se

fosse fazer uma comparacao seria o Marco Civil da internet.

Outrossim, acerca do controle de contetdo contratual e de como ele é abusivo no quesito
de proibicdo de acesso aos herdeiros na visdo da corte alemd, visto que sdo impostas
unilateralmente pelo Facebook, ndo tendo delas a usuéaria prévia conhecimento, sendo a razéo
pelo qual ndo integram o contrato. Porem, o BGH salienta que mesmo se fizesse parte do
instrumento contratual, tais clausulas seriam abusivas e nulas. Dessa maneira, para o Tribunal
alemado, a abusividade da clausula de intransmissibilidade da conta do usuério caracteriza-se,
pois essa determinacdo unilateral e posteriormente os deveres de prestacdo que devem ser

prestados pela plataforma digital.



Um tema interessante apresentado pelo autor dos acontecimentos do julgamento na
Alemanha é que 0 BGH negou que a proibicdo de acesso a conta pelos herdeiros decorra de
natureza de contrato, alegando que para que iSSO ocorresse seria necessario ter conteudo
personalissimo, de modo que os direitos e deveres |a presentados fossem moldados de forma

que provocasse uma modificacao essencial na prestacao.

Ademais, outro ponto interessante sobre a decisdo da corte alema é de que o argumento
utilizado pelo Facebook, de que o acesso dos herdeiros ao conteido digital ofenderia o sigilo
das comunicacdes, visto que a finalidade dessa norma é impedir que estranhos tenham acesso
a comunicacdo e ao conteudo, e ndo vedar a transmissibilidade do conteddo digital aos
sucessores legitimos do falecido. Assim, como os herdeiros ndo se enquadram no conceito de

“outrem” eles teriam acesso e a sucessdo dos ativos digitais do falecido.

O Tribunal aleméo decidiu em respeito a autonomia privada e a autodeterminagédo, o
poder de decidir sobre o destino da heranca digital cabe ao seu titular, contudo se o individuo
deixa de indicar quem tera acesso aos bens digitais, vale a regra geral vigente no ordenamento
juridico que confere aos herdeiros o poder de tomar essa decisdo. Logo, ocorre a
transmissibilidade do contetdo digital aos herdeiros, tal como ocorre com o contetdo
analdgico.

Ademais, o direito ao esquecimento possui mais forca na Unido Europeia, em que no
ano de 2012 houve a proposta de reformulacéo geral das regras adotadas pela UE sobre a
protecdo de dados. Tal reformulacdo auxiliou os cidaddos a gerirem os riscos ligados aos seus
dados pessoais na internet, pois agora eles podem retirar os dados que Ihe sdo de direito sem
nenhuma justificativa especifica de sua retirada. No ano de 2016 uma nova regulamentacédo
sobre a protecdo de dados foi adotada com a finalidade de preparar a Europa para a era digital.
Assim, no ano de 2018 entrou em vigor essa nova lei que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados. Nessa nova lei ela contempla os direitos de
transparéncia, direitos de informacéo, direitos de acesso, direitos de retificacdo, direitos de
eliminacéo ou direito ao esquecimento, limitacdo do tratamento dos dados, portabilidade dos

dados e direito a oposicao.

Essa mudanca foi tdo significativa que impactou diversos paises e principalmente o

Brasil, que se enquadrou nesse contexto, destaca Ferreira, Marques e (2018, p. 3131-3132):



No Brasil os impactos do GDPR se fizeram sentir por meio da
atualizacdo de termos de uso de varios sites e aplicativos, tais como
Facebook, Instagram, Google, Yahoo. Isso se deve ao fato que, mesmo
sendo restrito a Europa, as empresas tiveram que se adequar a nova
legislagdo para continuarem atuando nos paises que comp@e a Unido
Europeia, 0 que levou a adocao de melhorias nas regras de outros paises,
inclusive do Brasil. Assim, as novas regras acabaram por afetar as
transacdes referentes ao processamento de informacdes de cidad&os,
ndo s6 da Unido Europeia, mas também de organizacOes localizadas
fora da Europa.

As varias informac@es apresentadas considero como a mais importante as mudangas que
entraram em vigor na Unido Europeia, o que foi responsavel por dar uma nova perspectiva de
como tinha que funcionar as RSO dentro dos estados participante, e devido essa mudanca as
RSO tiveram que mudar suas politicas e aprimorar o seu funcionamento que por consequéncia

afetou todos os paises que as RSO estdo presentes.

4. INICIATIVAS LEGISLATIVAS RELATIVAS A HERANCA DIGITAL NA
LEGISLACAO BRASILEIRA

O Brasil busca-se amparo no Supremo Tribunal Federal na ADI 4.815/DF, na qual por
decisdo foi enfatizado que entre a colisdo de direitos de liberdade de expressdo e de direito a
privacidade, deve-se ter especial relevo a privacidade, e no caso de colisdo de direito a heranca
e a privacidade, deve-se ter especial relevo a privacidade.

No Brasil a pauta da heranca digital foi posta em debate no Congresso Nacional, a
primeira em 2012 por do PL n°®4.099 e 4.847, e depois o PL n°8.562, com o intuito de sanar a
lacuna normativa existente, contudo todas foram arquivadas. Além disso, em 2021 foi
apresentado o PL n° 1.689, com a proposta de transferéncia integral do patrimdnio digital em
caso de Obito, salvo se o titular de bens cibernéticos tiver deixado testamento em sentido
contrario. Ademais, se utiliza muito o Marco Civil da Internet que tem como fundamento o
respeito aos “direitos humanos, o desenvolvimento da personalidade e o exercicio da cidadania
em meios digitais” (art. 2°, II) (BRASIL, 2014). Assim, observa-Se que 0 tema da
regulamentacéo tem certos principios a serem observados para que ndo haja o conflito entre as
Leis ja em vigéncia.

Além disso, € importante falar que o Brasil possui dispositivos legais para regular a
protecdo de dados, e um foco no Direito ao Esquecimento, como o Decreto-Lei n° 2.848 do

Codigo Penal que deixa claro em seu Art. 93° que: “A reabilitagdo alcanca quaisquer penas



aplicadas em sentenca definitiva, assegurando ao condenado o sigilo dos registros sobre o seu
processo e condenagdo.” (BRASIL,1940). Ademais, os principios fundamentais como a
liberdade de expresséo e o principio da intimidade, estdo garantidos na Lei n® 11.105%,

O direito a intimidade € um direito personalissimo com a caracteristica de expor
elementos ou informacGes da vida intima. Dessa forma, outra caracteristica importante do
direito a intimidade é que torna impeditiva de transferéncia hereditaria de direitos de
personalidade, apesar de a tutela de muitos interesses relacionados a personalidade manter-se
mesmo apds a morte.

A Lei do Marco Civil da Internet (MCI), Lei n° 12.965, foi considerada uma das
legislagdes mais avancadas do mundo na regulagédo da internet e na garantia da neutralidade da
rede. Dessa maneira, 0 MCI no artigo 7° trata os direitos dos usuarios, nos quatros primeiros
incisos o direito a inviolabilidade da intimidade da vida privada, a inviolabilidade do sigilo das
comunicacdes e a inviolabilidade ao sigilo das comunicacdes privadas armazenadas. Além
disso, € falado sobre o direito do usuério de ter informacGes claras e completas sobre a coleta,
0 Uso, armazenamento, tratamento e protecdo de seus dados pessoais que somente poderéo ser
utilizados para finalidades que justifiguem sua coleta, sejam licitas e estejam previstas em
contrato.

Outrossim, em 2018 foi sancionada a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), em seus
artigos possui o foco nas redes sociais on-line (RSO), o que prioriza o principio da intimidade
que, conforme relatado anteriormente, tem relacédo direta com o Direito ao Esquecimento, tendo
em vista que o artigo 5°, inciso X, da CF/88, declara inviolaveis a honra e imagem da pessoa, a
qual constitui um direito a privacidade ou da intimidade. Com a morte acaba a personalidade
juridica e a pessoa falecida ndo possuira mais aptidao para ser sujeito de direitos e obrigacdes
na ordem juridica, o que resulta na perda da titularidade de direitos de personalidade.
Entretanto, apesar da morte por fim a existéncia da pessoa fisica, permanece a memaria do
morto, por meio do legado moral e do legado digital deixado pela personalidade que um dia

existiu no universo fisico e virtual.

5 A NECESSIDADE DE REGULAMENTACAO DO TEMA

3 Art. 5°-Todos s&o iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...] IX -é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de
comunicagdo, independentemente de censura ou licenga; X -sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacéo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéao.
[...]. (BRASIL, 1988).



A sucessdo digital ndo é apenas uma problematica de privacidade, mas também de um
problema de memoria coletiva e social no séc. XXI, uma vez que sem o devido cuidado sobre
0 armazenamento ou sobre como esse arquivo digital sera acessado no futuro, pode haver o
risco de se vivenciar tempos obscuros no mundo digital, na qual seria uma espécie de amnésia
digital. O tema da criagdo de uma “idade negra” no meio digital se houver o acesso irrestrito
sobre os arquivos digitais de pessoas falecidas, sendo esse um ponto interessante e pouco

discutido até o momento.

A grande maioria das pessoas ainda ndo possuem posicao definida sobre o que fazer nas
redes sociais, em pesquisa realizada por uma empresa aleméa Bitkom, em 2017, apenas 18% dos
usuérios tomaram essa decisédo, e entre eles, 55% fizeram declaracdo perante o provedor de
servigo de internet ou a plataforma online, 29% tomaram a decisdo por meio de testamento e
17% contrataram um provedor especifico para excluir todas as contas online em caso de morte.
Ou seja, a grande maioria das pessoas ainda param para discutir 0 que vai acontecer com 0s
dados digitais dela apds a morte, como historico, redes sociais e bens que elas adquiriram na
internet ao longo do tempo (Leal; Livia Teixeira, 2018, p.183). Nesse sentido, em relacdo ao
Brasil o caso seria de uma inseguranca juridica, visto que ndo se tem regulamentacao especifica

e ha controvérsia em relacdo a aplicacdo das regras classicas de sucessao a heranca digital.

Além disso, como ja assinalado, a existéncia do que hoje se denomina heranca digital
impulsionou manifestacbes de ultimas vontades em ambientes virtuais, como ocorre com 0
Facebook e 0 Google. E verdade que a questio da transmissibilidade dos bens e dados digitais
tem sido objeto de intenso debate, valendo registrar que a Lei n® 12.965/14, o Marco Civil da
Internet, e a Lei n°® 13.709/18, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), nada dispuseram de

forma especifica sobre o destino dos bens e dados digitais post mortem.

Desse modo, a Lei 13.709/18, em seus artigos 15 e 16, (fazer citacdo direta da lei) prevé
hipbteses para o término do tratamento de dados. No entanto, ndo resta claro se a morte do
usuario estaria englobada nos dispositivos referidos, valendo registrar a opinido daqueles que
veem a lei como destinada apenas a protecdo de dados pessoais de individuos vivos, por forca
do disposto em seu artigo 1°, que enuncia como objetivo "proteger os direitos fundamentais de

liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural™.

Nessa dire¢cdo, sendo a morte 0 momento de extin¢do da personalidade da pessoa, a luz do

que dispbe o artigo 6° do Codigo Civil, a protecdo recaira apenas sobre os dados pessoais de



pessoas vivas. Entretanto, esta ndo parece ser a melhor interpretacdo da LGPD, uma vez que a
personalidade do individuo se projeta para além da morte, sendo clara a posi¢do do Codigo
Civil quanto a sua defesa mesmo ap6s o falecimento da pessoa natural, como pode ser
verificado no disposto no paragrafo unico do art. 12 do aludido diploma codificado. Assim, 0s
principios do respeito a privacidade, a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem e
todos os demais assinalados no art. 2° da Lei 13.709/18 devem informar a protecdo dos dados

digitais de pessoas falecidas.

A necessidade de regulacdo do tema, apresenta o motivo da dificuldade de desenvolvimento
do termo no Brasil, e isso se deve pois de acordo com art. 1, da LGPD, o tratamento de dados
e 0 seu compartilhamento pode ser um risco a liberdade fundamentais das pessoas e prejudicar
0 seu livre desenvolvimento, logo os dados séo protegidos ndo havendo mencdo a termos como
“heranca”, “sucessao” ou “falecimento”. E também, quando o assunto ¢ sobre as conversas

armazenadas em redes sociais, 0 art. 10, 8§ 1° e 2°, da Lei do Marco Civil da Internet* se conclui

que as redes sociais ndo sdo obrigadas a armazenar essas conversas.

Desse modo, outro ponto importante sobre a falta de legislacdo especifica para sobre a
destinacdo dos bens digitais depois da morte, se da, pois, as empresas responsaveis por esses
servicos digitais, criam as proprias regras e muitas vezes ndo respeitam a soberania dos paises

e sonegam informacdes de acesso aos bens digitais deixados pelo de cujus.

CONCLUSAO

O presente artigo prop6s-se a analisar a viabilidade juridica do reconhecimento do
acervo digital como patrimonio e o0s obstaculos para a sua transferéncia através de heranca,
além de questbes da distin¢do de peculiaridades dos tipos de armazenamento virtuais. Dessa
forma, o sistema juridico vigente ja reconhece em partes o valor econdmico do acervo digital e

a relevancia dessa nova forma como patriménio.

4 Art. 10. A guarda e a disponibilizagdo dos registros de conex&o e de acesso a aplicacdes de internet de que trata
esta Lei, bem como de dados pessoais e do contelido de comunicagdes privadas, devem atender a preservagdo da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das partes direta ou indiretamente envolvidas.; § 1° O provedor
responsavel pela guarda somente serd obrigado a disponibilizar os registros mencionados no caput, de forma
autdbnoma ou associados a dados pessoais ou a outras informagdes que possam contribuir para a identificacdo do
usuario ou do terminal, mediante ordem judicial, na forma do disposto na Secdo IV deste Capitulo, respeitado o
disposto no art. 7° .; § 2° O conteddo das comunicag@es privadas somente podera ser disponibilizado mediante
ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a lei estabelecer, respeitado o disposto nos incisos Il e Il do art.
7°.(BRASIL, 2014)



Contudo, por ndo haver uma legislacdo especifica ou jurisprudéncia pacifica sobre o
tema resulta em uma inseguranca juridica, visto que ndo se tem controversia em relagdo a
aplicacdo das regras classicas de sucessdo a heranca digital. Dessa maneira, a resolucdo sobre
0 que acontece com o0s bens digitais fica limitada por contratos de adesdo da plataforma, ou
seja, 0s termos de uso passam a reger as relacdes estabelecidas online. Assim, mesmo que a
plataforma reconhega a soberania do usuario sobre o contetdo por ele armazenado, a
transferéncia para terceiros é raramente permitida, mesmo nos casos de morte do titular.

Além disso, o Marco Civil da Internet e a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais nada
mencionam sobre a regulamentacdo da Heranca Digital, o que deixa lacunas na legislacdo e a
gestdo desses ativos ap6s a morte de um individuo torna-se um desafio complexo. Assim,
observa-se que o0 tema em questdo se trata de uma alteracdo do MCI ou do CC ou na criagéo de
um novo cddigo especifico para o tema e suas questdes processuais.

Ademais, um dos fatores que aumenta a dificuldade em relacao ao tema se deve a falta
de mencé&o a termos como “heranga”, “sucessdo” ou “falecimento, pois mesmo com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), o foco se mantém no tratamento de dados e o seu
compartilhamento que pode resultar em um risco a liberdade fundamentais das pessoas e
prejudicar o desenvolvimento. Assim, a diferenca de entendimentos resulta nas diferentes
interpretacdes sobre a transmissibilidade do acervo digital, na qual se entende por trés vertentes
que 1: todo o acervo digital deve ser transferido de forma irrestrita para os herdeiros e de
maneira automatica, exceto por ativos digitais que houve manifestacdo de vontade proibindo o
seu compartilhamento com herdeiros. 2: os bens digitais representam a personificacdo da
personalidade e pessoal, em vida, no mundo virtual, assim a transmissao desses bens digitais
para 0s herdeiros representa uma violacdo ao principio da privacidade, e por isso seria
intransmissivel, com a ressalva nos casos que houver uma disposicdo em testamento sobre a
transferéncia de arquivos. 3: os bens digitais sdo impossibilitados de serem transferidos, uma
vez que a politica de uso da plataforma ndo autoriza a transferéncia de contas por ndo serem
titulares dos bens, pois sé teriam direito ao uso da plataforma.

Portanto, observado as diferentes visdes sobre a Heranca Digital e as Leis e Codigos
presentes, chega-se a concluséo de que a transferéncia irrestrita e absoluta ndo seria a solucéo,
visto que falta uma norma especifica para determinar a distin¢éo entre os bens digitais existentes
e a forma que possa ocorrer a transmissibilidade. Desse modo, tratar do tema da falta de
regulamentacdo da Heranga Digital seria abarcar os conflitos em relac&o ao direito fundamental
da heranca e os principios personalissimos presentes ap6s o falecimento do titular da conta, de
modo que mesmo que ndo expressa a vontade do ente falecido sobre as seus ativos digitais,



ainda seja possivel a transferéncia para os herdeiros, mesmo que as politicas de Termo de Uso
ou a falta de armazenamento da plataforma ndo sejam impedimentos para 0 acesso dos ativos

digitais presentes na conta do usuario.
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