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UBERIZACAO DO TRABALHO: A relacdo de emprego analisada sob a Gtica
da subordinacéo algoritmica

Leticia Feitoza Oliveira Angelo Rodrigues

Resumo: O presente trabalho tem por objetivo analisar a relagdo de emprego sob a Gtica das
novas formas de prestacdo de servicos advindas da tecnologia, grande responsavel pela
modernizacdo da sociedade, incluindo o ambito do mercado de trabalho, que,
consequentemente, acarreta em novas possibilidades de obter-se o vinculo empregaticio.
Através de um método de pesquisa indutivo, as relacdes laborais serdo apreciadas no cenario
da Uberizagéo do Trabalho, fendbmeno mundial que conta com milhdes de trabalhadores que
utilizam as plataformas digitais para prestar seus servicos. Diante dos novos modelos de
trabalho existentes, serdo estudados tanto o conceito classico da subordinagdo, quanto a sua
vertente mais atual da subordinacdo algoritmica, decorrente da economia compartilhada (Gig
Economy), assim como as precarizagdes também advindas desse contexto, sendo verificados,
ao final, os posicionamentos das turmas do Tribunal Superior do Trabalho diante do novo
cenario, as quais divergem em relagdo a concessdo do vinculo empregaticio e geram enorme
inseguranca juridica a estes trabalhadores.

Palavras-Chave: tecnologia; modernizacdo; direito do trabalho; uberizacdo; plataformas
digitais; subordinacdo; precarizacdo; vinculo empregaticio; inseguranca juridica.

Sumario: Introdugdo. 1 - Revolugdo 4.0 e a Flexibilizacdo Trabalhista. 2 - Fenémeno da
Uberizacdo do Trabalho. 3 - Uberizacdo e a Atualizacdo do Conceito de Subordinacgdo. 3.1
Subordinacdo Classica / Juridica. 3.2 Subordinacdo Digital/Algoritmica: Gig Economy e
Precarizacdo do Trabalho. 3.3 - Subordinacdo Algoritmica nas Jurisprudéncias do TST.
Consideracdes Finais. Referéncias.

INTRODUCAO

A sociedade ja passou por inumeras transformacdes em decorréncia de avangos
sociais e tecnoldgicos a que foi submetida. A tecnologia, por sua vez, pode ser afirmada como
a circunstancia mais emblematica historicamente, considerando que foi a grande responsavel
por modificar substancialmente diversos ambitos, como a ciéncia, comunicacdo, educacao,
informagdo e dentre outros, ndo deixando de lado o do mercado de trabalho.

O trabalho sempre esteve presente na sociedade e, ao realizar uma andlise
historica, pode-se notar que o cenario laboral j& passou por diversas mudancas e, do mesmo

modo, o trabalhador passou por diferentes contextos de desrespeito a sua liberdade e



dignidade. A primeira grande conquista foi tida pela protecao dos direitos humanos e retirada
daqueles individuos, vistos a época como inferiores, da situacdo de escravidio e serviddo. E
importante ressaltar que trata-se de uma recente deciséo no Brasil, tendo em vista que ocorreu
em 1888 com a assinatura da Lei Aurea. Décadas depois, houveram outras evolucdes, como a
substituicdo do trabalho por manufatura pelos realizados por maquinas, porém, ainda sim, em
uma circunstancia em que os trabalhadores estivessem sujeitos a uma “superexploragio”.

Contudo, com a aprovacao da Consolidacdo das Leis do Trabalho, em maio de
1943, os trabalhadores finalmente puderam ter uma protecao sélida, bem como a estipulacéo
de condi¢bes minimas para que pudessem exercer suas atividades. Ocorre que, atualmente,
diante de tantas atualizagdes do mundo moderno, o referido dispositivo legal ja ndo é mais
capaz de abranger e garantir os direitos de todos os trabalhadores, considerando que existem
milhdes inseridos nas novas formas de trabalho advindas da tecnologia, que proporcionou a
inovacdo quanto ao modo de vinculagdo e organizacdo da méo de obra que surgiram com 0s
novos instrumentos.

Nesse Viés, 0 presente artigo ir4 abordar sobre como as inovagdes tecnolégicas
modificaram o ambito do mercado de trabalho, alcancando tanto as formas de prestacdo de
servigos, quanto as de relacdo empregaticia, gerando novos conceitos de defini¢Ges classicas,
como a da subordinacdo e, do mesmo modo, novos termos que decorrem de plataformas
digitais. O intuito principal é verificar a existéncia da relacdo de emprego aos trabalhadores
que dependem do algoritmo para aferir a sua demanda, isto é, aqueles trabalhadores que estdo
sujeitos a subordinacdo algoritmica.

Primordialmente, serdo estudados os efeitos da quarta revolucdo tecnoldgica em
conjunto aos conceitos de flexibilizagdo e desregulamentacdo trabalhista. Posteriormente, o
fendmeno da uberizacdo do trabalho sera analisado €, logo em seguida, serdo apresentados 0s
conceitos da subordinacdo classica e da subordinacdo algoritmica, que surge em decorréncia
das inovagdes do mundo moderno e necessidade de atualizagdes. Por fim, serdo analisadas as
decisbes do Tribunal Superior do Trabalho referentes a concessdo ou ndo do vinculo
empregaticio aos trabalhadores uberizados com posterior consideracdes finais do presente

tema.

1 REVOLUCAO 4.0 E A FLEXIBILIZACAO TRABALHISTA
A globalizagéo proporcionou diversas mudangas no cenario mundial, com o seu

advento a tecnologia conquistou um importante espago e encontra-se em constante



crescimento, tendendo a ser aprimorada e inserida cada vez mais na sociedade.! Em conjunto
a outros acontecimentos a seguir estudados, teve um papel de extrema importancia na
modificacdo de diversas instituicdes globais, ndo excluindo o &mbito do mercado de trabalho,
considerando a modernizagdo do funcionamento no cotidiano das empresas.

No decorrer dos anos foram implementados diferentes sistemas de organizacgéo e
producdo industrial, quais sejam o Taylorismo e o Fordismo, criados no fim do século XIX, e
0 Toyotismo, que surgiu no desfecho da década de 70. O Taylorismo foi um sistema de
organizacdo criado visando aumentar a produtividade da empresa ao passo que diminuia o seu
custo de producdo. Frederick Winslow Taylor, seu idealizador e criador, tinha por objetivo
garantir o auge da prosperidade tanto do empregado, quanto do empregador.?

Ja o Fordismo e o Toyotismo tratavam de um sistema de producdo industrial em
gue as maquinas desempenharam um papel de extrema importancia e ganharam um grande
destaque, de modo que no Fordismo desenvolveu-se tanto o parcelamento das tarefas dos
funcionarios, quanto o esquema de linha de montagem, em que o empregado deveria
acompanhar continuamente o ritmo de trabalho do equipamento, gerando, assim, uma
producdo em massa.>

Enquanto no Toyotismo, ao empregado cabia desenvolver, simultaneamente,
multiplas funcdes que fossem diversas das maquinas, sem possuir o controle da producéo, o
que consequentemente ocasionou uma extrema exploracdo do trabalho, bem como um
trabalhador submisso a um sistema que determinava toda sua producdo e que, caso ndo
realizado com maestria, a demissdo era garantida. Dessa forma, no toyotismo presenciou-se
um crescente nimero nos indices de desemprego, o0 que nao era prejudicial as empresas, tendo
em vista o fato de que mesmo com o nuimero de funcionérios reduzidos, a produtividade
gerada pela “superexploragdo” do trabalhador era cada vez maior.*

Em seguimento aos ideais toyotistas, a Quarta Revolucdo Tecnologica, ou
Revolucdo 4.0, que ocorreu no bojo da Terceira Revolucdo Industrial, inovou na forma de
organizacdo do trabalho no sistema capitalista. A industria 4.0 consiste em um cenario

caracterizado pela automacao total das confecgdes antes realizadas por manufatura, bem como

! BRANCO, Ana Paula Tauceda; BRANCO, Maria Clara Tauceda; BRANCO, Pedro Emanuel Tauceda. As
novas formatacfes dos contratos de trabalho da era da indlstria 4.0 e a necessaria revisdo da hermenéutica
constitucional-trabalhista. Revista Ltr: legislacdo do trabalho, S&o Paulo, v. 83, n. 12, p. 1478-1489, dez. 2019,
p.1479.

2 BIZERRA, Fernando de Aratjo. Taylorismo, Fordismo e Toyotismo: cui prodest? In: SEMINARIO
NACIONAL DE SERVIGO SOCIAL, TRABALHO E POLITICAS SOCIAIS, 2., 2017, Floriandpolis. Anais...
Floriandpolis, 2017, p. 2.

3 Ibidem, p. 5-6.

4 Ibidem, p. 8.



pela industria da internet das coisas, 0 que explica ser apontada como um grande marco
historico em conjunto & globalizacdo. No tocante ao &mbito do mercado de trabalho, as
transformacdes advindas da ascensdo da tecnologia abarcam desde as formas de producdo, até
as formas de prestacdo de servigos e, principalmente, foi fator determinante na modificacao
das possiveis maneiras de obter-se uma relacio entre empregado e empregador.®

Ademais, os impactos da globalizacdo capitalista no &mbito da prestacdo laboral
geraram uma grande incidéncia da flexibilizagdo das formas de trabalho, bem como da
relacdo empregaticia. Pode-se dizer que a flexibilizacio € uma circunstancia relativa,
diferentemente da desregulamentacdo trabalhista, que trata de uma situacdo mais extrema.
Portanto, é necessario ter cautela ao analisa-las, ao passo que ndo confundem-se.

A flexibilizagdo trabalhista pode ser explicada como o enfragquecimento da
aplicacdo e na reducdo da abrangéncia dos efeitos das normas juridicas no cenario laboral,
seja de forma autbnoma ou heterbnoma. A flexibilizacdo autdbnoma do trabalho decorre de
acordos coletivos, portanto, é dada por norma coletiva negociada que precede de autorizacao
singular da Constituicdo Federal e limita-se a diversas normas, quais sejam as de convencdes
e tratados internacionais ratificados, bem como das regras estabelecidas na legislacao
heterdnoma estatal.®

Ja a flexibilizacdo heterénoma trabalhista diz respeito a circunstancia em que o
préprio regulamento juridico estatal efetua a atenuacdo das normas gerais de Direito do
Trabalho, logo, advém de um permissivo legal ou constitucional, que abrange a matéria
referente a flexibilizacdo autbnoma do trabalho e também limita-se a Constituicdo Federal.
Enquanto a desregulamentacdo trabalhista, nos termos dos ensinamentos do autor Mauricio
Godinho Delgado:

A desregulamentacdo (ou desregulagéo) trabalhista ocorre, regra geral, por meio de
iniciativas legais, que abrem excecdo ao império genérico da normatizagdo
trabalhista classica. E o que se passa, por exemplo, com as relagdes cooperativistas
de trabalho, que buscam instaurar um vasto campo de utilizacdo do labor humano,
mas com parcas protecdes e garantias normativas.’

> ROCHA, Claudio Jannotti. OLIVEIRA, Marcos Paulo da Silva. A Quarta Revolugdo Tecnolodgica e o Trabalho

na Gig Economy: limites e fronteiras do direito do trabalho na protecdo dos trabalhadores em aplicativos.

Revista de Direito do Trabalho e Seguridade Social, S&o Paulo, v. 27, n® 216, p. 145-159, mar./abr.2021, p.

148-149.

® DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da

;eforma trabalhista e inovagdes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 71-72.
Ibidem, p. 74.



Portanto, por sua definicdo mais radical, visa que determinadas relacGes
empregaticias sejam afastadas, através de lei, da normatizacéo classica advinda do Direito do
Trabalho, a fim de que os novos modelos de prestacdo de servigos ndo estejam no bojo da
regulamentacéo atual vigente, sendo uma justificativa injusta para a inobservancia da garantia
dos direitos dos trabalhadores.

Dessa forma, pode-se afirmar que as novas formas de trabalho que surgiram em
decorréncia da tecnologia advém diretamente dos efeitos da globalizacdo, bem como da
revolucdo 4.0 e da flexibilizacdo do trabalho, ao passo que verifica-se que a auséncia de
garantias a determinados trabalhadores decorre do cenario da desregulamentacao trabalhista.

Pelo consequente mundo digitalizado, hd vantagens e desvantagens das novas
formas de trabalho que sdo notoriamente observadas e, principalmente no atual contexto do
desemprego e crescimento da incidéncia do trabalho informal, a grande inovacdo das
plataformas digitais fizeram com que um crescente numero de trabalhadores fossem inseridos
neste meio.

E uma circunstancia composta por uma rapidez na comunicacio tanto dos
colaboradores entre si, quanto com seus superiores e/ou clientes, por exemplo, facilitando a
resolucdo de possiveis problemas, além de uma diminuicdo dos custos de producdo pela
agilidade, o que configura pontos muito positivos no cenario laboral, tanto para 0 empregado
quanto ao empregador, ao passo de que as demandas sdo solucionadas e finalizadas mais
rapidamente.

Em contrapartida, a regulamentacdo do trabalhador é negligenciada, de modo que
a atual legislagdo ndo € capaz de abarca-los, fazendo com que ndo tenham seus direitos
protegidos ao prestar 0s servigos por meios digitais. Ndo obstante, também ha consequéncias
negativas que cercam a sociedade, quais sejam 0 desemprego em massa € O
desempoderamento da classe trabalhadora, além da alta incidéncia do empobrecimento geral®,
que possui relacdo direta com o fendmeno da crescente onda conservadora, no p6s década de
1970, uma vez que relacionava-se a discursos da privatizacdo e da racionalidade de mercado.®

Nesse viés, pode-se afirmar que as inovacgdes tecnoldgicas que estdo diretamente
conectadas ao cenario do desemprego estrutural, principalmente no inicio do século XXI,

favoreceram o avanco da informalidade no ambito do mercado trabalhista. Ainda mais

8 HARVEY, David. Os sentidos do mundo: textos essenciais. Trad. Artur Renzo. Sao Paulo: Boitempo, 2020,
p. 169.
% Ibidem, p. 155.



considerando a circunstancia em que essa forma de trabalho junto a modalidade autdbnoma
encontram-se em constante crescimento face ao trabalho subordinado. 1°
2 FENOMENO DA UBERIZAGCAO DO TRABALHO

A ascensdo da empresa Uber gerou varios efeitos no Brasil e no mundo e, em
decorréncia do grande destaque conquistado durante anos, tornou-se referéncia para 0s
servicos realizados através de plataformas digitais, considerando que foi a pioneira da
popularizagdo desse novo modelo de trabalho. Os termos “uberizagdo do trabalho”,
“uberizar”, “uberizacdo das relacdes empregaticias” e demais variagdes existentes,
comprovam a reputacdo da empresa no ambito do mercado de trabalho moderno®*.

Os diversos servicos que dependem de aplicativos para aferir sua demanda e
recrutar trabalhadores para a execucdo da tarefa sdo abarcados pelo referido termo,
considerando que além da Uber existem inGmeras empresas que encontram-se inseridas no
cenario das plataformas digitais e mantém os “prestadores de servigos” na mesma situacao.

A Uberizacdo, portanto, trata da inovacdo quanto ao modo de organizagédo e
controle do trabalho, estando totalmente relacionada aos eventos tecnoldgicos que cercaram o
mundo, sendo assim, uma consequéncia do mundo digitalizado.'? Nesses passos, o autor
Guilherme Ritzel afirma que:

O mundo moderno do trabalho tem por meio da tecnologia se dinamizado
constantemente e, por isso, certas atividades profissionais se expandiram nos Gltimos
anos. Nesta perspectiva, trabalhadores que exercem seu oficio por meio de

plataformas digitais sdo cada vez mais numerosos nos dias de hoje, como por
exemplo, os motoristas de aplicativo®®,

A Uber é uma empresa prestadora de servicos de transportes privados por meio do
seu aplicativo criada em 2010, em que usuario necessita apenas do seu smartphone conectado
a uma rede de internet para poder utiliza-lo.** A ndo ser que a forma de pagamento seja em
dinheiro, todo o procedimento ¢ realizado de forma digital, desde a solicitagdo da “corrida”

até o pagamento efetuado mediante pix ou cartdes de crédito ou débito. Ademais, 0s

10 FERRER, Walkiria Martinez Heinrich. OLIVEIRA, Lourival José de. Uberizagdo do Trabalho Sob a Otica do
Conceito de Subordinacdo Estrutural. Revista Direito UFMS, Campo Grande, MS, v. 4, n® 1, p. 177-194,
jan./jun.2018, p. 182.

HsILVA, Amanda Moreira da. A Uberizagdo do Trabalho Docente no Brasil: Uma Tendéncia de Precarizagao
no Século XXI. Revista Trabalho Necesséario, v. 17, n°® 34, p. 229-251, set./dez.2019, p. 232

12 1pidem, p. 232.

13 RITZEL, Guilherme Sebalhos; KUMMEL, Marcelo Barroso. O conceito de precariado e as relacBes de
trabalho surgidas no século XXI: uma abordagem sobre a consideracdo de vinculo empregaticio aos
trabalhadores de plataformas digitais. Revista eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho da 9% Regiao,
Curitiba, v. 10, n. 103, p. 117-135, set. 2021, p. 124.

14 FATOS e Dados sobre a Uber. Uber Newsroom. Disponivel em: https://www.uber.com/pt-
br/newsroom/fatos-e-dados-sobre-uber. Acesso em: 24 de agosto de 2023.
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transportes privados contam com carros e motocicletas de diferentes marcas, que podem
variar o valor a depender do modelo e transportam tanto passageiros quanto encomendas.

Contudo, ndo é a unica empresa prestadora de servicos que funciona dessa forma,
atualmente a inddstria alimentar também esta em alta, considerando a possibilidade de fazer
compras, seja em mercados ou padarias, pedir refeicGes em restaurantes, fast food’s e etc, de
forma online, através do aplicativo “Ifood”, por exemplo. Até marco do ano de 2022, a Uber
também integrava o cenario alimentar no Brasil®®, visto que possuia a op¢do de entrega de
refeicoes que era denominado por “Uber Eats” e funcionava no mesmo aplicativo das
solicitacGes de transporte, sendo mais uma vantagem da empresa aos USUarios.

Ocorre que ao ampliar a visdo quanto ao novo modelo de servico mencionado, é
possivel observar que os meios de transporte vdo além de carros e motocicletas, uma vez que
um significativo namero de prestadores de servicos também utilizam a bicicleta para se
locomover e atender as solicitacdes de clientes realizadas através do aplicativo. E comum que
os trabalhadores inseridos em plataformas digitais voltadas a entregas de refeicGes dependa
deste meio de transporte alternativo, sem envolver passageiros.

Contudo, o trabalhador inserido no contexto da uberizacdo do trabalho é
submetido a um cenario em que ndo possui nenhuma garantia e sequer tem seus direitos
relacionados ao trabalho assegurados, além de ter que arcar totalmente com as situacdes que
advém do servico, bem como os custos e 0s riscos a que esta diariamente exposto.®

A rapidez e a comodidade sdo dois dos inimeros pontos positivos proporcionados
pela modernidade de um mundo digitalizado, em que dificilmente a tecnologia fica de fora do
cotidiano dos individuos e consequentemente usuarios. Em contrapartida, ao passo que de um
lado ha um sujeito usufruindo dos servicos, consequentemente, de outro lado ha um
“prestador” desses servigos que ndo possui seus direitos assegurados pela legislacdo vigente.
Importante ressaltar que essa conexao entre cliente e entregador e/ou motorista € intermediada
pelas plataformas digitais. Dessa forma, afirmam os autores Marcos Sérgio Costa e Mariana
Rolim:

A plataforma, dita intermediadora, organiza e dirige a prestacdo do trabalho, realiza

a mediacdo, define os ganhos dos motoristas, recebe porcentagem sobre seu
trabalho, assim como detém os meios para que esse encontro aconteca. Além disso,

15 UBER Eats encerrou entregas de restaurantes no Brasil nesta terca (8/3). Correio Braziliense Brasil.
Disponivel em: https://www.correiobraziliense.com.br/brasil/2022/03/4991517-uber-eats-encerrou-entregas-de-
restaurantes-no-brasil-nesta-terca-8-3.html. Acesso em: 20 set. 2023.

16 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: do empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado.
Revista Eletronica do Tribunal Regional do Trabalho, Salvador, v. 1, n. 13, p. 7-29, 2021, p. 9.
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define os critérios de avaliacdo sobre o desempenho e a produtividade do
trabalhador e, ainda, por gerenciar a corrida, retém o valor do servigo. '

Portanto, é necessario que o trabalhador tenha disponibilidade para atender as
demandas decorrentes do algoritmo para que possa receber o valor da corrida nos moldes das
normas de cada plataforma, de forma que o trabalhador ndo possui nenhuma influéncia sobre
a prestacdo de servico, apenas na execucdo, tendo em vista que tanto a direcdo, quanto a
precificacdo sdo demandas totalmente inerentes ao algoritmo.8

Desse modo, verifica-se que hd uma relacdo de subordinacdo do trabalhador
atraves do aplicativo, tendo em vista que as corridas e o consequente ganho diario do
prestador de servicos depende diretamente da plataforma que, afinal, € a forma de obter
acesso ao cliente. Portanto, nota-se que este gerenciamento moderno do trabalho, decorrente
da uberizacdo do trabalho, caracteriza-se por um processo bem sucedido em converter o
trabalhador a uma figura que é remunerada na exata medida em que produz*®.

Nesses passos, existem posicionamentos doutrinarios que consideram este
prestador de servigos como um trabalhador “just-in-time”, como define a autora Ludmila
Abilio:

Ser just-in-time significa que sdo transferidos ao trabalhador custos e riscos da
atividade; que este estd desprovido de direitos associados ao trabalho, enfrentando
também a total auséncia de garantias sobre sua carga de trabalho e sua remunerago.
Nada estd garantido. Ou seja, o trabalhador encontra-se a disposicdo da empresa,

sem ter qualquer clareza ou controle sobre a forma como seu trabalho é
disponibilizado e remunerado.?

Ou seja, conforme exposto anteriormente, a expressao diz respeito a situacdo em
que o trabalhador tem o0 peso de arcar com todos 0s custos e riscos que venham a existir
durante a execucdo do servico, por uma auséncia legislativa que seja capaz de protegé-lo,

tornando-o, dessa forma, desprovido de direitos e garantias trabalhistas fundamentais.

17 COSTA, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito.
Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, v. 19, n.
55, p. 315-345, jan./dez. 2020, Disponivel em: https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/boletim-cientifico/edicoes-
do-boletim/boletimcientifico-n-55-janeiro-dezembro-2020/trabalho-em-plataforma-digital-modernidade-
ouprecarizacao. Acesso em: 30 set. 2023, p.328.

18 COSTA, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito.
Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, v. 19, n.
55, p. 315-345, jan./dez. 2020, Disponivel em: https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/boletim-cientifico/edicoes-
do-boletim/boletimcientifico-n-55-janeiro-dezembro-2020/trabalho-em-plataforma-digital-modernidade-
ouprecarizacao. Acesso em: 30 set. 2023, p. 329.

BABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo: do empreendedorismo para o autogerenciamento subordinado.
Revista Eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho, Salvador, v. 1, n. 13, p. 7-29, 2021, p. 22.

20 Ibidem, p. 10.
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Portanto, é de suma importancia entender o conceito da subordinacdo, bem como
as suas dimensdes decorrentes das atualizagfes do mundo moderno, para que seja possivel
enquadrar este “prestador de servigcos” na melhor definicdo e assim, averiguar a situagdo
acerca da existéncia do vinculo empregaticio e, do mesmo modo, assegurar seus direitos e

garantias trabalhistas.

3 UBERIZACAO E A ATUALIZACAO DO CONCEITO DE SUBORDINACAO

3.1 Subordinacao Classica / Juridica

A relacdo de emprego constitui-se por cinco elementos fatico-juridico essenciais,
dispostos no artigo 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, quais sejam a pessoalidade,
habitualidade, onerosidade e que seja exercido por pessoa fisica mediante subordinagio?'. A
subordinacdo, por sua vez, é considerada além de um mero requisito, sendo aquele que possuli
um maior grau de relevancia face aos outros, no que tange ao reconhecimento do vinculo
empregaticio?.

O termo subordinacdo advém das palavras “sub” e "ordinare” que significam,
respectivamente, baixo e ordenar. Desse modo, 0 conceito de subordinacdo apoia-se na ideia
de um sujeito submetendo-se a outro que possua uma condicdo hierarquica superior.?
Transcrevendo para a linguagem do Direito do Trabalho, a subordinacdo consiste na
submisséo do empregado face as ordens do poder diretivo e fiscalizador do empregador.

O pressuposto histérico-material da relacdo de emprego, nos termos dos
ensinamentos do autor Mauricio Godinho Delgado, é a subordinacdo, que, por sua vez,
decorre da aparicdo do trabalho juridicamente livre. Trata-se de um pressuposto historico
pois, enquanto ndo ofertado trabalho liberto no @mbito econémico-social, inexistia, de forma
significativa, o trabalho subordinado. Ja o pressuposto material advém da circunstancia em
que a subordinacdo como relacdo empregaticia ndo constitui-se de uma forma a parte, isto
significa dizer que, necessariamente, hd um prestador de servigos submetendo-se

pessoalmente ao tomador dessas atividades. 2*

1 BRASIL. [Consolidagdo das Leis do Trabalho (1943)]. Consolidacdo das Leis do Trabalho de 1943.
Brasilia, DF: Presidéncia da RepuUblica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm. Acesso em: 12 ago. 2023.

22 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inovagGes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. S&o Paulo: LTr, 2019, p. 348.
23 1pidem, p. 349.

24 Ibidem, p. 98.
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A autora Lorena Porto afirma que: “Costuma-se dizer que a subordinacdo € a
contraface do poder empresarial. S&o os dois lados da mesma moeda: da parte do patrdo, o
poder empregaticio, e da parte do empregado, a subordina¢do”?, de modo que este poder
empregaticio refere-se as incumbéncias do empregador, nas quais encontram-se preceituadas
no artigo 2° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, sendo o dever de dirigir, assalariar e
admitir os empregados, bem como de assumir os riscos da atividade econdmica.?

Na perspectiva trabalhista, a subordinagdo é observada pelo prisma objetivo,
tendo em vista que o subjetivismo encontra-se ultrapassado, conforme os ensinamentos do

autor Mauricio Godinho Delgado:

E, portanto, incorreta, do ponto de vista juridico, a visao subjetiva do fenémeno, isto
é, que se compreenda a subordinacdo como atuante sobre a pessoa do trabalhador,
criando-lhe certo estado de sujeicdo (status subjectiones). N&o obstante essa situacéo
de sujeicdo possa concretamente ocorrer, inclusive com inaceitavel frequéncia, ela
ndo explica, do ponto de vista sociojuridico, o conceito e a dindmica essencial da
relacdo de subordinacdo. Observe-se que a visdo subjetiva, por exemplo, é incapaz
de captar a presenca de subordinagdo na hipétese de trabalhadores intelectuais e
altos empregados.?’

As mencionadas hipoteses dos trabalhadores intelectuais e dos altos empregados
retratam uma atualizacdo na forma do trabalho classico, tendo em vista que os trabalhadores
intelectuais dispdem do seu conhecimento especializado ao tomador de servicos e, dessa
forma, detém de um maior nivel de autonomia tanto funcional, quanto técnica, na prestacdo
do servico. Ja os altos empregados sdo sujeitos que gozam de prerrogativas de fungdes de
geréncia e direcdo, obtendo, assim, competéncia empresarial face aos outros trabalhadores e,
desfrutam da autonomia funcional.?®

Contudo, ainda ha a possibilidade de deparar-se com o prisma subjetivo na
Consolidacao das Leis do Trabalho, uma vez que o legislador utilizou o termo “dependéncia”
ao redigir o texto do artigo 3°, in verbis: “Considera-se empregado toda pessoa fisica que

prestar servicos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante

25 PORTO, Lorena Vasconcelos. A submissio dos trabalhadores aos poderes empresariais e os conflitos de
interesses. Revista eletrdnica do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia, v. 78, n °4, out/dez 2012, p. 166.

26 BRASIL. [Consolidagdo das Leis do Trabalho (1943)]. Consolidacéo das Leis do Trabalho de 1943.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm. Acesso em: 12 ago. 2023.

2! DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inovag@es normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 350.
28 PORTO, Lorena Vasconcelos. A submisso dos trabalhadores aos poderes empresariais e os conflitos de
interesses. Revista eletrdnica do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia, v. 78, n °4, out/dez 2012, p. 167.
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salario.”?® Porém, como mencionado, a expressdo utilizada remete a forma inadequada de
representar a subordinagdo, uma vez que ja superada a questdo de relacionar-se diretamente a
pessoa do trabalhador.

Desse modo, o sistema juridico trabalhista brasileiro adota o prisma objetivo, que
visa considerar a subordinacdo pelo modo em que a prestacéo € efetuada, ndo associando mais
a subordinacdo a pessoa em si. Assim, deve haver um cuidado ao ler o dispositivo legal citado
acima, considerando a necessidade de realizar uma interpretacdo na redacdo disposta na
Consolidacao das Leis do Trabalho, de modo a entender como “mediante subordina¢dao” no
trecho em que o legislador dispde sobre “dependéncia”®, considerando ainda que o artigo
descreve sobre os requisitos da relacdo de emprego, em que a subordinacdo faz parte, estando
assim definitivamente superado o prisma subjetivo no ambito do Direito do Trabalho.

Ainda quanto a inovacdo das formas de prestacéo do trabalho, a professora Lorena
Porto menciona os trabalhadores em domicilio que, também ndo sdo capazes de serem
abrangidos pela questédo do controle e vigilancia constante, tendo em vista que realizam os
seus servicos fora das dependéncias da empresa ao qual possuem vinculo empregaticio.3!

A maneira convencional da prestacdo de servicos consiste no cenario em que ha a
necessidade de os subordinados estarem fisicamente presentes no local de trabalho, a fim de
que exercam O servico que estd em sua incumbéncia, sendo também submetidos a
integralizagdo da carga horaria estritamente®>. Essa forma de prestacdo laboral é
compreendida pela modalidade da subordinacdo classica, ou também denominada de
subordinacdo juridica.

Ademais, a subordinacdo classica, trata do contrato de trabalho em que estipula-se
a forma em que a prestacdo do trabalho seré efetuada e o trabalhador submete-se as ordens do
detentor do comando. Surgiu com a incumbéncia de substituir os antigos modos de trabalho,
tal como a serviddo e perpetua nos dias atuais ainda com uma grande relevancia no cenario

das relacdes laborais.®

29 BRASIL. [Consolidagdo das Leis do Trabalho (1943)]. Consolidacdo das Leis do Trabalho de 1943.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm. Acesso em: 12 ago. 2023.

30 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inovagBGes normativas e jurisprudenciais posteriores. 18. ed. Sdo Paulo: LTr, 2019, p. 350.
31 PORTO, Lorena Vasconcelos. A submissdo dos trabalhadores aos poderes empresariais e os conflitos de
interesses. Revista eletrdnica do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia, v. 78, n °4, out/dez 2012, p. 167.

32 |bidem, p. 166-167.

33 DELGADO, op. cit., p. 354.
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A subordinacdo como elemento fatico-juridico da relacdo empregaticia ja
discutida até aqui, possui a necessidade de atualizar-se na intengdo de acompanhar as
inovagdes que, consequentemente, geram significativas transformagdes no ambito do mercado
de trabalho. Bem como ja tratado sobre a subordinacéo classica ou subordinacao juridica, o
presente artigo também ird apresentar a modalidade mais moderna até entdo existente da
subordinagdo, qual seja a digital ou, também denominada e mais conhecida subordinacdo
algoritmica.

N&o obstante, o vinculo empregaticio deve ser observado sob a luz do principio
trabalhista da primazia da realidade, ou seja, deve-se analisar o cotidiano real dos
trabalhadores uberizados, a fim de que este cenario seja o responsavel pela caracterizacdo da
relacdo empregaticia, sendo levado em conta as vivéncias e 0 contexto em que 0S

trabalhadores estdo inseridos.*

3.2 Subordinacéo Digital/Algoritmica: Gig Economy e Precarizacdo do Trabalho

Nos termos do que o préprio nome ja pressupde, a subordinacdo algoritmica diz
respeito aquela submissdo totalmente relacionada ao algoritmo, abrangendo os trabalhadores
que utilizam as plataformas digitais como intermediadoras para realizar os seus servigos®>.

Nos moldes dos ensinamentos da autora Rosane Garaiau sobre a subordinacado digital:

Na génese da organizacdo do trabalho por meio das plataformas digitais encontra-se
o algoritmo que tudo comanda: ele distribui o trabalho, impde o preco final do
produto, ou seja, a tarificagdo, conforme a evolucdo das condi¢cGes de oferta e
procura do mercado. Além de controlar o trabalhador por meio de geolocalizagdo e
de instituir um sistema de pontuagdo que orienta e determina a execucdo das
atividades. Sem olvidar que esse trabalho é constantemente supervisionado e
avaliado pelo cliente.3®

Como um perfeito exemplo, cita-se os motoristas de aplicativo que, conforme ja
abordado, dependem do algoritmo para poder trabalhar e encontram-se inseridos no cenario
da oferta e demanda. Desse modo, as plataformas digitais ndo tratam de um mero algoritmo, e

sim, de uma ferramenta capaz de controlar os trabalhadores que estdo nela inseridos, uma vez

34 COSTA, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS, Viviann Brito.
Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizagdo? Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, v. 19, n.
55, p. 315-345, jan./dez. 2020. Disponivel em: https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/boletim-cientifico/edicoes-
do-boletim/boletimcientifico-n-55-janeiro-dezembro-2020/trabalho-em-plataforma-digital-modernidade-
ouprecarizacao. Acesso em: 30 set. 2023, p. 329.

35 GARIAU, Rosane. Precarizacdo e direito do trabalho: quid novi?. Revista eletrénica do Tribunal Superior
do Trabalho, Séo Paulo, v. 85, n° 4, out/dez 2019, p. 131-132.

36 |bidem, p. 131-132.
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que estes dependem dos respectivos aplicativos para aferir sua demanda e, assim, definir o seu
tempo e momento de trabalho.®’

A utilizagdo das plataformas digitais, bem como a ascensdo do afastamento da
forma tradicional de prestacdo do trabalho sdo frutos decorrentes do Gig Economy, que
consiste em uma economia colaborativa ou, também conhecida por economia compartilhada,
e advém da expansdo das tecnologias de informacdo (TIC). O Gig Economy é um fendmeno
mundial que incide em diferentes localidades, como Reino Unido, Inglaterra, Franga, Brasil,
dentre outros, e que conta com um numero grandioso de trabalhadores agregados a este

sistema. Nesse sentido, Rosane Gariau afirma que:

A economia compartilhada da Gig Economy revela um novo modelo de trabalho
temporario, flexivel e ultra precario. No Reino Unido, segundo o jornal The
Guardian, o Gig Economy representa 4,7 milhdes de empregos concentrados nos
setores de entrega de alimentos ou transporte urbano (taxi).

A ultra precarizacdo mencionada pela autora, diz respeito a um cenario em que as
relacdes contratuais de trabalho, quando observadas pela vertente da economia colaborativa,
ndo sdo capazes de suprir 0s interesses decorrentes da mencionada inovacao e surge, dessa
forma, a substituicdo do contrato convencional de trabalho pelas relagdes contratuais
atipicas.®

Além disso, diante uma falsa ideia de autonomia e flexibilidade decorrente do
trabalho realizado mediante as plataformas digitais, tem-se uma precarizagdo quanto ao
aumento da carga horaria a fim de alcancar uma remuneracdo digna e condizente com o
servico prestado. Ou seja, o trabalhador submete-se a longas jornadas exaustivas em uma
tentativa de obter um valor satisfatdrio referente ao dia trabalhado, sem qualquer respaldo
legal que o garanta um salario digno.*

Dessa forma, resgata-se o cenario ja abordado até aqui, pelas péssimas condicGes
de trabalho em que o trabalhador é inserido, com jornadas de trabalho exaustivas, bem como
pelo alto custo e riscos da atividade que é de sua total responsabilidade, gerando uma
precarizacdo em massa de milhdes de trabalhadores submetidos a prestacdo de servicos da
uberizacdo do trabalho que decorrem da economia compartilhada.

37 GARIAU, Rosane. Precarizacdo e direito do trabalho: quid novi?. Revista eletrénica do Tribunal Superior
do Trabalho, S&o Paulo, v. 85, n° 4, out/dez 2019, p. 132.

38)bidem, p. 131-132, p. 118.

39 Ibidem, p. 120.

40 CARDOSO, Ana Claudia Moreira; ARTUR, Karen; OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. O trabalho nas
plataformas digitais: narrativas contrapostas de autonomia, subordinacdo, liberdade e dependéncia. Revista
eletrdnica do Tribunal Regional do Trabalho da Bahia, Salvador, v. 9, n. 13, p. 138-176, maio 2021.
Disponivel em: https://hdl.handle.net/20.500.12178/188681. Acesso em: 30 set. 2023, p. 151-152.
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3.3 Subordinacéo Algoritmica nas jurisprudéncias do TST

Por tratar-se de um assunto tdo recente, ainda ndo h& nenhuma jurisprudéncia
uniforme acerca do reconhecimento ou rejeicdo do vinculo empregaticio aos trabalhadores
inseridos no fenbmeno da uberizacao do trabalho. Durante a elaboracédo deste trabalho, o tema
foi pautado na Subsecdo | Especializada em Dissidios Individuais (SDI-1), 6rgdo que € o
responsavel por uniformizar as jurisprudéncias das turmas do Tribunal Superior do Trabalho
(TST). Contudo, um pedido de vista do ministro Claudio Branddo suspendeu o julgamento no
dia 06 de outubro de 2022 e, até entfo, ndo houve atualizacbes acerca do tema*!.

O Tribunal Superior do Trabalho teve o primeiro contato com a matéria apenas
em 2020, tendo em vista que até entdo o tema sO era tratado até o dmbito dos Tribunais
Regionais. A Quinta Turma foi a responsavel por inaugurar o julgamento do conteudo, que
ocorreu no dia 25 de novembro de 2020, com a decisdo firmada de afastar do reconhecimento
do vinculo empregaticio entre um motorista de aplicativo com a empresa Uber.*

Conforme a fundamentagdo do ministro relator do caso, Breno Medeiros, néo
haveria vinculo empregaticio considerando a autonomia gerada pela flexibilidade tanto nos
horéarios de trabalho, quanto na prestacao laboral, bem como pela opcdo de ficar off-line do
aplicativo. Ademais, também foi levado em consideracdo que o percentual de 75% a 80% do
valor pago pelo passageiro que € repassado ao motorista, excede 0 maximo admitido pelo
Tribunal Superior do Trabalho na caracterizagdo da relagcdo de parceria entre 0 motorista e a
empresa. Afirmou o ministro que “o rateio do valor do servigo em alto percentual a uma das
partes evidencia vantagem remuneratéria ndo condizente com o liame de emprego”.*?

Contudo, na decisdo, 0 ministro também membro da Quinta Turma, Douglas
Alencar, afirmou que por mais que seja incompativel enquadrar o motorista de aplicativo nos
conceitos classicos de empregado dispostos na Consolidacdo das Leis do Trabalho, esses
trabalhadores ndo podem ficar desprotegidos e, para uma devida garantia dos seus direitos,

uma atualizagdo legislativa precisa ocorrer urgentemente.**

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (5. Turma). PROCESSO N° TST-ED-
RR-1000123-89.2017.5.02.0038. RECURSO DE REVISTA. ACORDAO

41 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Pedido de vista suspende julgamento de vinculo empregaticio
entre motorista e a Uber. 2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/pedido-de-vista-suspende-julgamento-
de-v%C3%ADnculo-empregat%C3%ADcio-entre-motorista-e-a-uber. Acesso em: 30 de ago. de 2023.

42 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Uber: Quinta Turma afasta reconhecimento de vinculo de
emprego de motorista. 2020. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/uber-quinta-turma-afasta-reconhecimento-
de-vinculo-de-emprego-de-motorista Acesso em: 30 de ago. de 2023.

*3 Ibidem.

44 |bidem.
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PUBLICADO NA VIGENCIA DA LElI N° 13.015/2014. VINCULO DE
EMPREGO. MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO.
TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de inicio, que o
reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso
porque a transcricdo do depoimento pessoal do autor no acérddo recorrido
contempla elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a
autonomia na prestacdo de servicos. Com efeito, o reclamante admite expressamente
a possibilidade de ficar “off line”, sem delimitagdo de tempo, circunstancia que
indica a auséncia completa e voluntaria da prestagdo dos servigos em exame, que s
ocorre em ambiente virtual. Tal fato traduz, na pratica, a ampla flexibilidade do
autor em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho, locais que deseja atuar e
guantidade de clientes que pretende atender por dia. Tal auto-determinacdo é
incompativel com o reconhecimento da relacdo de emprego, que tem como
pressuposto basico a subordinacdo, elemento no qual se funda a distingdo com o
trabalho auténomo. [...]*

Nos mesmos passos da rejeicdo do reconhecimento do vinculo empregaticio, o
ministro da Quarta Turma, relator do processo, Ives Gandra Martins, teve como
fundamentacdo a auséncia de habitualidade e subordinacdo, dois dos cinco requisitos
necessarios para a caracterizacdo da relacdo de emprego, uma vez que, respectivamente, o
motorista que define os seus dias e horarios de trabalho e goza da possibilidade de desligar o
aplicativo, ndo estando vinculados & metas. A decisdo foi unanime.*

Contudo, no processo em questdo, 0 motorista em sua reclamacédo trabalhista
alegou que a Uber utiliza um sistema de notas, em que 0s passageiros realizam a avaliacdo ao
final da viagem, a fim de julgar o seu desempenho e, quando obtidas notas ruins ha uma
punicdo que consiste ou na suspensdo do perfil no aplicativo ou no bloqueio imediato, fato
este que pode gerar interpretacfes quanto a existéncia da subordina¢do do motorista face ao

aplicativo. O julgamento ocorreu no dia 29 de novembro de 2022. '

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (4. Turma). PROCESSO N° TST-AIRR-
1092-82.2021.5.12.0045. AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA DO RECLAMANTE - VINCULO DE EMPREGO ENTRE
MOTORISTA E PLATAFORMAS TECNOLOGICAS OU APLICATIVOS
CAPTADORES DE CLIENTES (UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.) —
IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINACAO  JURIDICA -  TRANSCENDENCIA  JURIDICA
RECONHECIDA — DESPROVIMENTO. 1. Avulta a transcendéncia juridica da
causa (CLT, art. 896-A, § 1°, V), na medida em que o pleito de reconhecimento do
vinculo de emprego envolvendo os recentes modelos de contratagdo firmados entre
motoristas de aplicativo e empresas provedoras de plataformas de tecnologia por

4 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Uber: Quinta Turma afasta reconhecimento de vinculo de
emprego de motorista. 2020. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/uber-quinta-turma-afasta-reconhecimento-
de-vinculo-de-emprego-de-motorista Acesso em: 30 de ago. de 2023.

46 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 4° Turma mantém rejeicdo de vinculo de emprego entre
motorista de Uber. 2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/4%C2%AA-turma-mant%C3%A9m-
rejei%C3%A7%C3%A30-de-v%C3%ADnculo-de-emprego-de-motorista-de-uber.  Acesso em: 30 de ago. de
2023.

47 Ibidem.
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eles utilizadas ainda é nova no ambito desta Corte, demandando a interpretacdo da
legislagdo trabalhista em torno da questdo. [...]*

J& quanto ao reconhecimento do vinculo empregaticio, o Tribunal Superior do
Trabalho conta com quatro turmas que j& votaram a favor. A Terceira Turma foi a primeira
responsavel por dar provimento ao pedido de vinculacdo de um motorista de aplicativo a Uber
que havia sido desligado sem motivos apos dois meses de trabalho arduo. O julgamento
ocorreu no dia 6 de abril de 2022. O ministro relator do caso, Mauricio Godinho Delgado,
apresentou em sua argumentacdo o fato de que o assunto deve ser tratado visando
primordialmente a funcdo civilizatoria da legislacdo trabalhista, considerando que a nova
modalidade de prestacdo de servicos € adotada por grandiosas empresas com o intuito de
reduzir o custo e a estrutura do trabalho, gerando assim, uma precarizagdo das condicOes de
trabalho.*°

A decisdo pelo reconhecimento do vinculo foi motivada e justificada pela
presenca dos cinco elementos fatico-juridicos essenciais responsaveis por caracterizar o
empregado, descritos no artigo 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho e ja discutidos no
presente artigo. O ministro Godinho Delgado detalhou cada um dos elementos e explicou
onde enquadram-se nos casos concretos.>

Explica o ministro que a pessoalidade e a exigéncia de que o servico seja prestado
por pessoa fisica, sdo comprovados pelo cadastro individual obrigatério do motorista parceiro,
bem como pelo sistema de avaliacdo individual realizado pelos passageiros, que atribuem
notas aos motoristas ao fim de cada viagem, efetuando uma avaliacdo através de estrelas. A
habitualidade caracteriza-se pelo controle do algoritmo relacionado ao tempo e disposic¢do do
motorista em que, no caso julgado, mesmo que o motorista tenha tido uma relacdo de menos
de dois meses de duracdo com a empresa Uber, houve a prestacdo dos servicos todos os dias
deste periodo.>*

A onerosidade esta presente na transferéncia de 70% a 80% do valor cobrado e

pago pelos passageiros. A porcentagem pode ser considerada alta e superior do esperado, mas

48 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 4° Turma mantém rejeicdo de vinculo de emprego entre
motorista de Uber. 2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/4%C2%AA-turma-mant%C3%A9m-
rejei%C3%A7%C3%A30-de-v%C3%ADnculo-de-emprego-de-motorista-de-uber.  Acesso em: 30 de ago. de
2023.

49 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 3° Turma reconhece vinculo de emprego entre motorista e Uber.
2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/3%C2%AA-turma-reconhece-v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-
motorista-e-uber. Acesso em: 03 de set. de 2023.

50 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 3° Turma reconhece vinculo de emprego entre motorista e Uber.
2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/3%C2%AA-turma-reconhece-v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-
motorista-e-uber. Acesso em: 03 de set. de 2023.

1 |bidem.
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deve-se levar em consideracéo o fato de que o motorista € o responsavel por arcar com todos
0s custos e riscos da atividade, portanto, o valor deve ser suficiente para abarcar com as
despesas essenciais e imprescindiveis para a realizacdo do trabalho, como a gasolina,
manutencdo do veiculo, celular, internet e dentre outros. Por fim, no tocante ao elemento de
extrema importancia, revela o ministro que o controle tecnolégico das plataformas digitais
face ao motorista, é caracterizado como uma subordinagdo algoritmica e, ainda afirma ser,
provavelmente, superior as circunstancias tradicionais trabalhistas.>
Dessa forma, a maioria do colegiado decidiu pelo reconhecimento do vinculo
empregaticio entre o motorista e a empresa Uber. Nao obstante, o ministro Godinho Delgado
frisou a necessidade do magistrado enquadrar as normas existentes em cada caso concreto,
considerando que milhdes de trabalhadores inseridos nessa forma de trabalho ndo podem ficar
desprotegidos face a uma auséncia legislativa que seja capaz de abarca-los.>
BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (3. Turma). PROCESSO N° TST-RR-
100353-02.2017.5.01.0066. RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE
DA LEI 13.015/2014 E ANTERIOR A LEI 13.467/2017. UBER DO BRASIL
TECNOLOGIA LTDA. NATUREZA JURIDICA DA RELACAO MANTIDA
ENTRE OS TRABALHADORES PRESTADORES DE SERVICOS E EMPRESAS
QUE ORGANIZAM, OFERTAM E EFETIVAM A GESTAO DE
PLATAFORMAS DIGITAIS DE DISPONIBILIZAGAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE PESSOAS E
MERCADORIAS. NOVAS FORMAS DE ORGANIZAGCAO E GESTAO DA
FORCA DE TRABALHO HUMANA NO SISTEMA CAPITALISTA E NA
LOGICA DO MERCADO ECONOMICO. ESSENCIALIDADE DO LABOR DA

PESSOA HUMANA PARA A CONCRETIZACAO DOS OBJETIVOS DA
EMPRESA. [..] %

A Oitava Turma do TST também mostrou-se a favor do reconhecimento do
vinculo empregaticio, com o julgamento no dia 19 de dezembro de 2022, ao negar provimento
do exame de recurso da empresa Uber face a decisdo do Tribunal Regional do Trabalho da 1°
Regido, que consistiu em conceder o vinculo. A referida deciséo teve como argumento o fato
de que o conceito de subordinacao cléassica foi ampliado em decorréncia da necessidade da lei
acompanhar as inovacdes tecnoldgicas que alcangam o ambito do trabalho, de forma a

abranger os meios de controle e superviso realizados pelo algoritmo.>®

52 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 3° Turma reconhece vinculo de emprego entre motorista e Uber.
2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/3%C2%AA-turma-reconhece-v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-
motorista-e-uber. Acesso em: 03 de set. de 2023.

%3 Ibidem.

% |bidem.

55 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 8° Turma mantém reconhecimento de vinculo de motorista de

Uber. 2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/8%C2%AA-turma-mant%C3%A9m-reconhecimento-de-
v%C3%ADnculo-de-motorista-de-uber. Acesso em: 05 de set. de 2023.
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O ministro relator do caso, Agra Belmonte, afirmou que a subordinacdo esta
presente ao passo que a empresa detém o controle do meio produtivo, pois é através do
aplicativo que determina quais motoristas continuardo em exercicio e quais serdo excluidos da
plataforma, podendo, dessa forma, inserir ou retirar individuos no mercado de trabalho.
Contudo, o ministro afirma que a expressdo “subordinac¢do algoritmica” trata-se apenas de
uma “licenga poética” para que a subordinacdo seja reconhecida nesses casos, de modo que a
uber ndo trata-se de uma empresa de tecnologia, e sim, de transporte que possui pessoas
fisicas por trés da plataforma. Assim, nos termos do artigo 6° da Consolidacao das Leis do
Trabalho, o cenario da uberizacdo do trabalho diz respeito a subordinacdo juridica, em que

pese consistir em um modo informatizado do comando, controle e superviso.>®

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (8. Turma). PROCESSO N° TST-RRAg-
100853-94.2019.5.01.0067. A UBER, EMPRESA AMERICANA QUE
ORIGINALMENTE SE CHAMAVA UBERTAXI, NAO E EMPRESA DE
APLICATIVOS PORQUE NAO VIVE DE VENDER TECNOLOGIA DIGITAL
PARA TERCEIROS. O QUE ELA VENDE E TRANSPORTE, EM TROCA DE
PERCENTUAL SOBRE AS CORRIDAS E POR MEIO DE APLICATIVO
DESENVOLVIDO PARA ELA PROPRIA MOTORISTAS DE UBER TEM SEUS
VEICULOS POR ELA CLASSIFICADOS, SEGUEM REGRAS RIGIDAS, NAO
FORMAM CLIENTELA, NAO FIXAM PRECO, TEM SUA LOCALIZACAO,
TRAJETOS E COMPORTAMENTO CONTROLADOS E, QUANDO SAO
EXCLUIDOS DO APLICATIVO SOBRE O QUAL NAO TEM QUALQUER
INGERENCIA, FICAM SEM TRABALHO. O PODER DE LOGAR, DESLOGAR,
CLASSIFICAR, PONTUAR, ESCOLHER O MAIS PONTUADO (O MAIS
PRODUTIVO PARA A EMPRESA) E EXCLUSIVAMENTE DA UBER. [..]¥’

Outra decisdo voltada ao reconhecimento do vinculo empregaticio foi dada pela
Sexta Turma, com um julgamento recente realizado no dia 13 de setembro de 2023, em que
analisou-se um caso que difere-se dos demais, tendo como partes do processo um entregador e
a empresa Rappi. A ministra Katia Magalhaes, relatora do caso, justificou o seu voto por
identificar a presenca dos elementos caracterizadores do vinculo na prestacdo de servigos
realizada pelo entregador.®®

A ministra afirmou que a identificacdo dos requisitos da onerosidade e que o
servico seja prestado por pessoa fisica é de fécil acesso através do aplicativo, quanto a
pessoalidade, dispOs ser necessario averiguar a possibilidade de substituicdo livre do

trabalhador por outro. A habitualidade foi analisada sob o prisma do artigo 452-A, 88 1° e 2°

%6 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 8° Turma mantém reconhecimento de vinculo de motorista de
Uber. 2022. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/8%C2%AA-turma-mant%C3%A9m-reconhecimento-de-
v%C3%ADnculo-de-motorista-de-uber. Acesso em: 05 de set. de 2023.

5" Ibidem.

8TST reconhece vinculo de emprego entre entregador e a Rappi. Migalhas. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/quentes/393961/tst-reconhece-vinculo-de-emprego-entre-entregador-e-a-rappi.
Acesso em: 28 set. 2023.
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da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), que atribui ao empregador a possibilidade de
definir os periodos em que o empregado deve exercer a atividade, afastando a eventualidade
da situagdo.>®

Por fim, no tocante a subordinacdo, a magistrada defendeu que a recusa de
entregas ndo descaracteriza, por si sO, a subordinacdo, assim como o vinculo a mais de uma
plataforma digital, visto que a exclusividade ndo é tida como um elemento. Ademais, afirmou
que o cendrio diz respeito a modalidade da subordinacdo juridica, uma vez que dispbe o
paragrafo unico do artigo 6° da CLT: “Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisio do trabalho alheio.’®” Portanto, ¢ previsto

expressamente em lei que a subordinacdo pode ser exercida através das plataformas digitais.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (6. Turma). PROCESSO N° TST-RR-
1000488-92.2022.5.02.0063. | - AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE
REVISTA. LElI N° 13.467/2017. RECLAMANTE. TRANSCENDENCIA.
VINCULO DE EMPREGO. CARACTERIZACAO. MOTOFRETISTA. ENTREGA
DE MERCADORIAS VIA APLICATIVO. PLATAFORMA DIGITAL.
SUBORDINAGCAO JURIDICA POR MEIOS TELEMATICOS OU
INFORMATIZADOS (ALGORITMOS). 1 - Ha transcendéncia juridica quando se
constata em exame preliminar discussdo a respeito de questdo nova, ou em vias de
construgdo jurisprudencial, na interpretacdo da legislacdo trabalhista. 2 -
Aconselhavel o provimento do agravo de instrumento, para determinar o
processamento do recurso de revista, em razdo da provavel violacdo dos arts. 2° e 3°
da CLT. 3 - Agravo de instrumento a que se da provimento [...]%

Contudo, apds 2 meses da publicacdo da referida decisdo, em 22 de novembro de
2023, o Supremo Tribunal Federal (STF) a derrubou, tendo o Ministro Cristiano Zanin
afirmado que ao reconhecer o vinculo empregaticio entre o entregador e a empresa Rappi, ndo
foram levados em consideracdo, pela Justica do Trabalho, as perspectivas juridicas e 0s
precedentes do proprio STF que “consagram a liberdade econdmica e de organizacdo das

atividades produtivas".®> Ademais, de janeiro a agosto do ano de 2023, o STF acolheu 63%

5 TST reconhece vinculo de emprego entre entregador e a Rappi. Migalhas. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/quentes/393961/tst-reconhece-vinculo-de-emprego-entre-entregador-e-a-rappi.
Acesso em: 28 set. 2023.

0 BRASIL. [Consolidagdo das Leis do Trabalho (1943)]. Consolidacdo das Leis do Trabalho de 1943.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm. Acesso em: 28 set. 2023.

1TST reconhece vinculo de emprego entre entregador e a Rappi. Migalhas. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/quentes/393961/tst-reconhece-vinculo-de-emprego-entre-entregador-e-a-rappi.
Acesso em: 28 set. 2023.

62 STF derruba decisio do TST que reconhecia vinculo de emprego entre entregador e a Rappi. G1.Globo.
Disponivel em: https://gl.globo.com/trabalho-e-carreira/noticia/2023/11/22/stf-derruba-decisao-do-tst-que-
reconhecia-vinculo-de-emprego-entre-entregador-e-a-rappi.ghtml. Acesso em: 30 de nov. de 2023.
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das reivindicagdes recursais de empresas acerca do reconhecimento do vinculo empregaticio,
a fim de anular estas decisdes decorrentes da Justica do Trabalho.®

A decisdo mais recente referente & concessdo do vinculo empregaticio foi dada
pela Segunda Turma do TST, também no segundo semestre de 2023, em um julgamento que
envolvia um ciclista entregador de alimentos e a empresa Uber, ao passo que exercia sua
atividade no periodo em que a Uber Eats ainda vigorava no Brasil.%

O caso chegou ao TST ap6s a negacéo do vinculo tanto pelo juizo de primeiro
grau, quanto pelo Tribunal Regional do Trabalho da 9° Regido (PR), com os fundamentos da
inexisténcia de subordinacdo, uma vez que considerada a relacdo de parceria e da
flexibilidade gerada pelo livre-arbitrio do trabalhador de determinar o seu horario de trabalho,
obtendo o poder de aceitar ou ndo as viagens sem sofrer nenhuma sangéo.®

Contudo, a desembargadora convocada e relatora do caso, Margareth Rodrigues
da Costa, afirmou que ha um esquema de “gamificagdo” gerado por este novo cenario laboral,
uma vez que os trabalhadores sdo penalizados quando desativam o aplicativo, diminuindo,
dessa forma, a demanda dos servigos, conforme comprovado pelo entregador do caso em
questdo. Desse modo, é equivocada a afirmacdo de que a autonomia de ficar offline do
aplicativo ndo gera nenhuma sangao ao prestador de servigos.%

Nos termos do entendimento da relatora do caso, as empresas-plataformas sé&o
responsaveis por controlar e dirigir a prestacdo de servicos realizada através dos algoritmos,
ao passo que influenciam padrdes de comportamento dos trabalhadores por haver avaliacGes
gue geram pontuacdes no decorrer da atividade, além da supervisao constante decorrente dos
sensores de geolocalizacdo que dispdem de diversas informagdes acerca da prestacdo de

servigos. Assim, concluiu que a empresa “de forma discricionaria, decidia pela manutengao

63 SAITER, Caroline. FGV: STF anulou 63% dos vinculos de emprego definidos no TST em 2023. Diario do
Centro do Mundo - DCM. Disponivel em: https://www.diariodocentrodomundo.com.br/fgv-stf-anulou-63-dos-
vinculo-de-emprego-definidos-no-tst/amp/. Acesso em: 30 de nov. de 2023.

64 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 2° Turma reconhece vinculo de emprego entre plataforma e
ciclista entregador de alimentos. 2023. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/2%C2%AA-turma-reconhece-
v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-plataforma-e-ciclista-entregador-de-alimentos. Acesso em: 30 de nov. de
2023.

65 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 2° Turma reconhece vinculo de emprego entre plataforma e
ciclista entregador de alimentos. 2023. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/2%C2%AA-turma-reconhece-
v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-plataforma-e-ciclista-entregador-de-alimentos. Acesso em: 30 de nov. de
2023.

% bidem.
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ou nao do entregador na plataforma, o que evidencia o seu poder diretivo”, reconhecendo pela

existéncia do vinculo empregaticio entre o entregador e a empresa Uber.®’

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. (2. Turma). PROCESSO N° TST-RR-
536-45.2021.5.09.0892. RECURSO DE REVISTA DO RECLAMANTE -
PROCESSO SOB A VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017 — RITO SUMARISSIMO
— CICLISTA ENTREGADOR DE ALIMENTOS — EMPRESA-PLATAFORMA
DE ENTREGAS (UBER EATS) - RELAGCAO EMPREGATICIA -
CONFIGURACAO - MODELO DE GESTAO POR GAMIFICACAO -
SUBORDINACAO PELO ALGORITMO.

Desse modo, diante as decisdes apresentadas, nota-se que ha divergéncias entre as
turmas do Tribunal Superior do Trabalho, tanto quanto ao reconhecimento do vinculo
empregaticio dos motoristas face as empresas de aplicativo, quanto a modalidade de
subordinacdo presente nessas situagOes, 0 que, consequentemente, gera uma inseguranca
juridica, que agrava-se ao passo que o Supremo Tribunal Federal esta cassando e derrubando
as decisbes decorrentes da Justica do Trabalho que entendem-se favoraveis a concessdo do
vinculo empregaticio, o que reforca ainda mais a urgéncia da necessidade de uma

jurisprudéncia consolidada acerca do tema, bem como uma atualizacéo legislativa.

CONSIDERACOES FINAIS

E indiscutivel que a tecnologia inovou e transformou a sociedade nos seus mais
variados cenarios, no ambito trabalhista é possivel observar a incidéncia de inUmeras
transformacdes que, por sua vez, no seu contexto mais atual, ndo é compreendido pela
legislacdo brasileira. Ocorre que, essa circunstancia acarreta uma inseguranga juridica no
tocante a existéncia da relacdo empregaticia entre os motoristas inseridos na Uberiza¢do do
Trabalho com as respectivas empresas a que ‘“prestam seus servicos”, uma vez que sao
trabalhadores submetidos a uma modalidade diversa da subordinacdo classica, bem como, a
depender da interpretacdo, também ndo preenchem os demais requisitos da relacéo
empregaticia anteriormente discutida.

Ademais, diante das diversas interpretaces existentes, algumas trazidas para
andlise, nota-se que a subordinagdo ndo é o unico elemento caracterizador da relacdo de

emprego alvo de divergéncias entre os julgadores, uma vez que é levantada a questdo da

67 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. 2° Turma reconhece vinculo de emprego entre plataforma e
ciclista entregador de alimentos. 2023. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/-/2%C2%AA-turma-reconhece-
v%C3%ADnculo-de-emprego-entre-plataforma-e-ciclista-entregador-de-alimentos. Acesso em: 30 de nov. de
2023.
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onerosidade, quando levado em consideracdo o percentual repassado aos motoristas, bem
como da habitualidade, com a possibilidade de ficar offline do aplicativo, afastando-se das
demandas, mas em contrapartida sofrendo san¢des ocultas por possuir menos viagens e menos
avaliacGes, quando comparados a outros motoristas, por exemplo.

Quanto a subordinacédo, além de haver a divergéncia relacionada a existéncia ou
ndo, ainda discute-se em qual modalidade estariam os motoristas de aplicativo inseridos. A
subordinagdo algoritmica, atualmente, é a que mais possui elementos capazes de englobar
estes trabalhadores, tendo em vista que trata justamente da situacdo em que ha uma submissao
face a plataforma digital da respectiva empresa a que esta prestando seus servigos, em que 0
algoritmo é o responsavel por aferir a sua demanda e definir o seu momento e tempo de
trabalho.

Constata-se que inovacgdo quanto as formas de prestacdo de servigcos que decorrem
do meio digital sdo uma realidade no Brasil e no mundo, sendo cenarios cada vez mais
frequentes e que contam com um crescente numero de trabalhadores que, por diversos
motivos, submetem-se a eles. Contudo, ndo é justo que o trabalhador fique a mercé de
interpretacdes divergentes advindas de uma profunda inseguranca juridica causada pela
auséncia legislativa, quando sujeitos a uma precarizacdo ocasionada pelas jornadas
exaustivas, alta responsabilidade quanto aos custos e riscos da atividade, remuneracoes
insuficientes e dentre outros fatores existentes.

Conforme abordado, o vinculo empregaticio entre motoristas e as empresas a que
prestam servicos ja esta sendo discutido na Subsecdo | Especializada em Dissidios Individuais
(SDI-1) do Tribunal Superior do Trabalho, o que demonstra um avan¢o no &mbito juridico
acerca do tema. E de extrema importancia que haja uma legislacio e/ou decisdo capaz de
protegé-los e garantir uma condigéo digna de trabalho, com um arcabouco legal atualizado e
eficaz, levando justica e seguranca juridica aos trabalhadores inseridos na uberizacdo do

trabalho.
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