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Resumo: O presente estudo consistiu em uma analise critica do PLP 12/2024, que tem como
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publicadas que tratam ou tangenciam o tema. A jurisprudéncia do Tribunal Superior do
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compreensdo e abordagem da relacédo de trabalho em tela.
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INTRODUCAO

O trabalho é um componente indissociavel das sociedades humanas. Mesmo no
periodo em que 0s arranjos sociais eram predominantemente compostos por agrupamentos de
cacadores-coletores, 0 homem ja era duramente impelido ao trabalho que se materializava na
caca, na coleta e na producgdo de ferramentas, sendo indispensavel para a sobrevivéncia. Mas
se o trabalho é tdo antigo quanto o homem, é falso pensar que esse elemento permaneceu
inalterado pelo passar do tempo. Ao contrario, o trabalho apresenta distintas configuracdes,

metamorfoseando-se a depender do contexto de determinado momento historico.

Dessa sorte, entende-se que a organizagdo do trabalho na contemporaneidade sofreu
um amplo processo de transformacgdes nas Gltimas décadas. O desenvolvimento de novas
ferramentas de telecomunicacdes, bem como a tendéncia internacional de flexibilizacdo das
normas trabalhistas, incentivada pela atual conjuntura marcada por crises econdmicas (Ritzel;
Kimmel, 2021, p. 2), por competi¢do pelo mercado global e por altos indices de desemprego,
possibilitou essa rede de alteracdes. Dentre essas transformacdes, destaca-se, especialmente
apos a pandemia da Covid-19 que impds limitagcbes ao deslocamento e contato fisico, o

crescimento do trabalho por meio de plataformas digitais (Coelho, 2021, p.149-150).

Contudo, cresce também a preocupacdo com as condi¢cfes as quais estdo submetidos
os trabalhadores plataformizados. Isto porque a nebulosidade acerca do enquadramento juridico
dessa relacdo gera um limbo regulatério que relega os trabalhadores a profunda inseguranca

trabalhista e previdenciaria.

Pela relevante necessidade de tratar da incerteza legal que atinge a tematica que o
Poder Executivo prop0s o PLP 12/2024 com o objetivo declarado de regular a relacdo de
trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos com foco no transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e a

realizacdo da inclusdo previdenciaria dos trabalhadores nesta situacéo.

Nesse contexto, o presente trabalho tem como objetivo fazer uma anélise critica do
PLP 12/2024, refletindo sobre essa iniciativa de regulamentacdo do trabalho em plataforma,
considerando as especificidades brasileiras, a luz de estudos académicos e da jurisprudéncia
nacional. Para isso, primeiramente, sera brevemente demonstrada a distin¢do entre trabalho

subordinado e trabalho autbnomo, sob uma perspectiva historica.

Dado que a compreensdo desses institutos € essencial para enfrentar o dilema da

definicdo do enquadramento juridico dos trabalhadores de plataforma, seré tratado de forma



detalhada na segunda secdo deste trabalho, mais detidamente em seus aspectos laborais e
previdenciarios, via 0 exame de obras académicas e das decisdes recentes do Tribunal Superior
do Trabalho (TST).

Por fim, serdo analisadas as possiveis consequéncias dos efeitos juridicos do PLP
12/2024, tendo em vista as condigfes socioecondmicas e legais nacionais. Portanto, o trabalho
sera produzido conforme o método histérico e método dogmatico, utilizando-se de consultas a

fontes bibliograficas e documentais (acordaos e legislacdes).
1 DISTINC;AO JURIDICA ENTRE TRABALHO SUBORDINADO E AUTONOMO

1.1 Trabalho Subordinado

Trabalho € uma expressao genérica conceituada segundo Cassar (2017, p. 3) como
“toda energia fisica ou intelectual empregada pelo homem com a finalidade produtiva”. Em
outras palavras, o termo “trabalho” ¢ um género que pode designar uma série de espécies de
prestacOes de servigos. Nesse sentido, Leite (2024, p. 3) assinala que “existem, do ponto de
vista classico, dois tipos principais de trabalho humano: o prestado por conta prépria e o

prestado por conta alheia. Ha quem prefira falar em trabalho auténomo e trabalho subordinado”.

O trabalho subordinado, por sua vez, ramifica-se também em madaltiplas dimensoes,
uma vez que pode materializar-se em distintas formas de servigos como por exemplo: o trabalho
voluntéario, o trabalho eventual, o trabalho estagiario, o trabalho escravo, o emprego, entre

tantos outros.

E sob o prisma da realizacdo de atividades em beneficio e direcdo de terceiros que
inicialmente o trabalho sera percebido negativamente. No modelo escravocrata, o trabalhador
subjugado era desconsiderado da condigdo de sujeito de direitos, isto é, era tratado como coisa,
uma mera mercadoria que podia ser alienada ou imposta ao trabalho em favor de seu senhor
(Martins, 2024, p. 3). Por isso estava perturbadoramente marginalizado as mais perversas

intempéries sociais.

Na Antiguidade, portanto, o ato de trabalhar para outrem era visto como um castigo
ou algo desonroso, vez que era relegado aos escravos (Jorge Neto; Cavalcante, 2018, p. 2). O
ocio, por outro lado, era identificado como algo positivo, tipico das classes dominantes, que
possibilitadas pelo trabalho de seus subordinados, usavam o tempo livre para a politica, 0s

esportes, o lazer e os estudos.



Tendo por base essa compreensdo ndo deve gerar surpresa que a palavra trabalho,
assim como explica Cassar (2017, p. 3), tem origem etimologica no latim — tripalium — que
simbolizava “uma espécie de instrumento de tortura ou canga que pesava sobre os animais,

significando dor, castigo, sofrimento e tortura”.

A partir do feudalismo, o trabalho subordinado assume nova formulagdo sob a
configuracado do trabalho servil. Nesse regime, os donos das glebas cediam o uso das terras para
0s servos que dela retiravam o sustento proprio e familiar em troca de tributos. Os trabalhadores,
porém, ndo poderiam se tornar proprietarios desses imoveis, estando vinculados,

hereditariamente, a essas terras e a seu senhor.

Apesar dessa condicdo de dependéncia hereditaria ao qual ndo podiam se desvencilhar,
0s servos possuiam personalidade juridica, pois, como descrevem Jorge Neto e Cavalcante
(2018, p. 6) ao citarem Mozart Victor Russomano, Ihes eram reconhecidos alguns direitos civis,
como, por exemplo, a possibilidade de contrair matrimonio mediante autoriza¢do do senhor.
Sob esses termos, embora houvesse outros tipos concomitantes de trabalho, entende-se que a

servidao foi majoritaria na Europa entre os séculos X e XIII.

Esse panorama, contudo, sera profundamente alterado por meio da otica do
humanismo renascentista e do iluminismo culminado com os desdobramentos da revolugédo
industrial entre os séculos XVII e XVIII. A partir da invencdo das maquinas a vapor, de tear e
fiar, e, por conseguinte, com o desenvolvimento das industrias, percebe-se que o imaginario

acerca do que e trabalhar assume novos contornos (Martins, 2024, p. 6).

A ascendente burguesia a época modifica a estrutura laboral e politica da Europa ao
propiciar forte desenvolvimento econémico e demandar mdo de obra operaria para suas
fabricas. Nesse periodo, surge e torna-se amplamente utilizado o trabalho empregaticio, tipo de
trabalho marcado pela pessoalidade e habitualidade na prestacéo, pela presenca de remuneracao
ou pelo menos pela expectativa dela, e principalmente pela subordinacdo juridica a um

empregador, assim como anuncia Delgado (2020, p. 97):

A relacdo empregaticia, como categoria socioeconémica e juridica, tem seus
pressupostos despontados com o processo de ruptura do sistema produtivo
feudal, ao longo do desenrolar da Idade Moderna. Contudo apenas mais a
frente, no desenrolar do processo da Revolugdo Industrial, é que ira
efetivamente se estruturar como categoria especifica, passando a responder
pelo modelo principal de vinculagdo do trabalhador livre ao sistema produtivo
emergente. Somente a partir desse Ultimo momento, situado desde a
Revolugdo Industrial do século XVII (e principalmente século XVIII), é que
a relacdo empregaticia (com a subordinacdo que Ihe é inerente) comecara seu
roteiro de construcdo de hegemonia no conjunto das relagdes de produgdo



fundamentais da sociedade industrial contemporanea. Apenas a partir do
instante em que a relacdo de emprego se torna a categoria dominante como
modelo de vinculacdo do trabalhador ao sistema produtivo, é que se pode
iniciar a pesquisa sobre o ramo juridico especializado que se gestou em torno
dessa relacdo empregaticia. Esse instante de hegemonia - de generalizacdo e
massificacdo da relacdo de emprego no universo societario - somente se
afirma com a generalizacdo do sistema industrial na Europa e Estados Unidos
da América; somente se afirma, portanto, ao longo do século XIX. O Direito
do Trabalho &, pois, produto cultural do século XIX e das transformacGes
econdmico-sociais e politicas ali vivenciadas.

Diferentemente dos escravos e servos de outrora, 0s empregados nao estdo
subordinados economicamente a um tomador, pois a subordinacdo juridica incide ndo sobre o
sujeito, mas em relacdo ao modo de realizac¢ao do trabalho. Ademais, os empregados tém direito
ao recebimento de um salario periddico. Essa caracteristica muda a maneira de vislumbrar a
relacdo de trabalho a época. O capital fornecia remuneracdo para seus empregados que
utilizavam desta para comprar as mercadorias produzidas por esta mesma cadeia econdmica.
Diante disso, estar trabalhando simboliza estar integrado ao setor produtivo da sociedade, sendo

via de acesso a propriedade e uma possibilidade de ascensao social.

Todavia, apesar do recebimento de uma contraprestacdo econémica, em um primeiro
momento, ressalta-se que as condi¢cOes de trabalho ndo eram razoaveis. A cena trabalhista na
Europa industrial do século XVIII foi marcada por profunda exploragdo do trabalhador. N&o
raramente, as jornadas de trabalho ultrapassavam quatorze horas diérias, podendo, por vezes,

superar dezesseis horas de expediente (Martins, 2024, p. 6).

Além disso, ndo havia fiscalizacdo das condi¢cGes e ambientes onde prestava-se
servigco, ao passo que os empregados, inclusive mulheres e criancas nessa condi¢do, eram
expostos ao risco de acidentes e situacbes degradantes a satde. Tal quadro era possivel, pois 0
capital, preocupado prioritariamente com sua propria reproducéo, detinha ampla liberdade para
estabelecer as regras ao qual se sujeitavam o operariado, sobre isso Jorge Neto e Cavalcante

(2018, p. 15) informam que:

A exploracéo industrial sistematizada e organizada leva ao surgimento de duas
classes sociais: a proletaria e a capitalista. A primeira ndo dispunha de nenhum
poder, sendo que o Estado, pelo liberalismo econémico, deveria resguardar a
igualdade e a liberdade. Os capitalistas (proprietarios das maquinas), pela
forca do poder econémico, ditavam as regras a serem observadas pelos
operérios, explorando a massa trabalhadora sem a menor preocupacao com a
condi¢do de vida dos seus empregados (0s proletarios).

Os proletarios, responsaveis pela ocupacdo das vagas de emprego, passaram entao a
se organizarem e associarem para pleitear melhores condic¢des de trabalho, usando de greves

como medida para combater a superexploracéo, reivindicando melhores condicdes de trabalho



e de salarios, diminuigdo das jornadas excessivas e a mitigagdo da exploracdo de menores e
mulheres (Martins, 2024, p. 6).

As primeiras normas trabalhistas emergem desse cenario, sendo resultado desse
complexo de reivindicagbes com o Estado intervindo nas relagOes de trabalho, por meio da
limitacdo da autonomia da vontade das partes, ao dispor de leis proibitivas que oferecem
protecdo juridica aos empregados, notadamente considerados economicamente mais frageis
frente aos empreendimentos econémicos, de forma a evitar abusos e assegurar a dignidade no
trabalho (Garcia, 2025, p. 1).

1.2 Trabalho subordinado tipico: o emprego

O direito do trabalho, portanto, constitui um conjunto de principios, regras, valores e
institutos que tem como objeto a regulacdo de uma espécie especifica de labor: o trabalho
subordinado tipico, também chamado de emprego, bem como as espécies normativamente
equiparadas a este (Leite, 2024, p. 10), ancorando-se principalmente na distincdo entre os

conceitos de autonomia e subordinacéo.

Para o trabalhador empregado, pessoa fisica que cumpre 0s requisitos de ter seu
trabalho pessoalmente e habitualmente subordinado ao empregador que dirige e exerce lucro
sobre seu gasto de energia em troca de uma retribuicdo financeira, é concedida a tutela das
normas trabalhistas, conforme disposic¢ao conjunta dos artigos 2° e 3° da Consolidacédo das Leis
Trabalhistas (CLT):

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econbmica, admite, assalaria e dirige a
prestacdo pessoal de servico.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Nesse sentido, a relacdo de emprego exige a reunido conjunta dos quatros elementos
para sua constituicdo, a medida que a falta de onerosidade, habitualidade, pessoalidade ou
subordinacdo descaracteriza a relagéo e repele a aplicagéo do direito do trabalho. Partindo disso,

é importante definir como esses requisitos sdo constatados pela comunidade juridica.

A onerosidade é definida sob a forma da remuneracéo do trabalho prestado. Inclusive,
Resende (2020, p. 81) destaca que a simples expectativa onerosa - animus contrahendi - de ser
pago pelo que foi contratado também ja satisfaz o carater oneroso, pois 0 ndo pagamento de
salario devido representa mora ou inadimplemento e ndo falta de onerosidade, estando certo

que aqueles reduzidos a situacdo anadloga a escraviddo, mesmo sem o saldo salario devido,
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trabalham de modo oneroso.

Ja quanto a habitualidade ou néo eventualidade, existem trés teorias que conjugadas
definem a incidéncia desse requisito. A teoria do evento diz ser eventual o trabalhador
contratado esporadicamente em virtude de acontecimento e evento incerto, casual ou fortuito.
A teoria dos fins do empreendimento, ao seu tempo, informa que o trabalho ndo eventual é
aquele inserido nos fins normais da empresa, isto €, que se da em atividade permanentemente
exercida, razdo pela qual nao € esporadico. Por fim, a teoria da fixagdo juridica ao tomador
atrela a habitualidade a fixacdo juridica de um obreiro a um patrono que manipula a forma como
ocorre o trabalho. Em sintese, Resende (2020, p. 77) define trabalhador ndo eventual como
“aquele que trabalha de forma repetida, nas atividades permanentes do tomador, e a este fixado

juridicamente”.

No tocante a pessoalidade, Delgado (2020, p. 739) tipifica esse elemento pela
infungibilidade do prestador laboral que ndo pode fazer cumprir o contrato por meio de pessoa
interposta, sendo necessario a realizacdo pelos seus atos individuais. Assim, a possibilidade do
obreiro contratar prepostos para prestar servigos simultaneamente em seu lugar suprime a

pessoalidade.

Finalmente, no que se refere a subordinacdo, Delgado (2020, p. 360) comunica que
esse requisito se consubstancia em trés vértices. Na dimensdo classica a subordina¢do ocorre
basicamente por meio de ordens do tomador de servigos sobre o respectivo trabalho do
empregado. J& na perspectiva objetiva, a subordinacéo se revela pela integracédo do trabalhador
nos fins e objetivos do empreendimento do tomador de servicos, ou melhor, o trabalhador
efetivamente colabora para alcancar as metas estabelecidas. Em contrapartida, na dimenséo
estrutural, a subordinacdo é verificada apenas pela insercdo do trabalhador na estrutura ou
dindmica das atividades da empresa, ndo exigindo-se ordens diretas ou a harmonizacéo aos fins

do patrono.

Cabe sublinhar também que as transformacgdes operadas pelo desenvolvimento das
telecomunicagdes e implementadas pelas empresas de tecnologia fizeram despontar um novo
desenho de subordinagdo: a subordinacao algoritmica que ¢ aquela “efetivada por intermédio
de afericbes, acompanhamentos, comandos, diretrizes e avaliagdes concretizadas pelo
computador empresarial, no denominado algoritmo digital”, de acordo com conceituacao
contida no julgamento do processo RR-100353-02.2017.5.01.0066, de relatoria do Ministro
Mauricio Godinho delgado (Brasil, 2022).
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1.3 Trabalho Autbnomo

O manto das normas trabalhistas, entretanto, ndo abrange uma variedade de outras
categorias especificas de trabalhadores. E o caso dos autbnomos, marcados pela auséncia de
dependéncia a outrem, como indica a prépria génese etimologica do nome que remonta a
conjuncdo de dois termos gregos: autos que pode significar “por si proprio” ou “de si mesmo”
e ndmos que representa “regra” ou “lei”. A autonomia denota entdo o estado no qual o
trabalhador por si préprio determina as regras para a execucdo de seus servi¢os, definindo o

tempo e modo como se da essa prestacdo (Martinez, 2024, p. 137).

Jorge Neto e Cavalcante (2018, p. 289) identificam a relacéo de trabalho autbnoma em
quatro eixos: 1) em que € do trabalhador autbnomo o encargo dos possiveis prejuizo que possam
sobrevir do decurso da atividade contratada, uma vez que 2) o contrato autbnomo é contrato de
resultado no qual o objetivo € determinado resultado em si, pouco importando para o contratante
como foi o caminho que se trilhou para esse desfecho, ao passo que 3) o trabalhador pode
decidir livremente quando e como sera realizado os procedimentos atinentes a tarefa sem
interferéncia direta e continua do patrono, facultando-se ainda a possibilidade de 4) se fazer
substituir por terceiros, tudo isso desde é claro que o resultado seja devidamente entregue no

prazo, se estipulado for.

Vale salientar que o fato do autbnomo prestar servi¢os profissionalmente e com
habitualidade para um mesmo tomador ndo o torna empregado. Isso ficou cristalino com a
edicdo da Lei n° 13.467/2017 que acrescentou o art. 442-B a CLT, deixando expressamente
consignado que a contratacdo de autdbnomo para trabalhar exclusivamente para apenas um
tomador ndo afasta autonomia, aspecto anteriormente considerado forte indicativo para a

caracterizacéo de situacdo de emprego (Resende, 2023, p.83).

A auséncia da subordinacao que se traduz na falta de exigéncia do dnus de transferir a
organizagdo dos seus servicos aos outros, podendo desenvolver sua producdo por meio de sua
prépria consciéncia sem se subordinar a qualquer patrono é entdo o principal atributo que
distingue o autdbnomo do empregado, na forma como fica evidente nas sabias palavras de
Delgado (2020, p. 401):

Fundamentalmente, trabalho autdbnomo é aquele que se realiza sem
subordinacédo do trabalhador ao tomador dos servigos. Autonomia é conceito
antitético ao de subordinacdo. Enquanto esta traduz a circunstancia
juridicamente assentada de que o trabalhador acolhe a dire¢do empresarial no
tocante ao modo de concretizagdo cotidiana de seus servigos, a autonomia
traduz a nocdo de que o proprio prestador é que estabelece e concretiza,
cotidianamente, a forma de realizacdo dos servigcos que pactuou prestar. Na
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subordinacéo, a dire¢do central do modo cotidiano de prestacdo de servicos
transfere-se ao tomador; na autonomia, a direcdo central do modo cotidiano
de prestacdo de servicos preserva-se com o prestador de trabalho.

Assim, para o prestador autdbnomo, soberano de sua propria atividade, é conferida
menor prote¢do, uma vez que o contrato dessa modalidade é regido pelo Cédigo Civil (CC),
pelo Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) ou ainda por legislacdo propria, quando for o
caso (Leite, 2024, p. 145).

Isto posto, em face a realidade do autbnomo ndo estar subordinado, sem consequente
dependéncia a ingerencia de um tomador, depreende-se que ndo ha para essa classe 0 amparo

das regras celetistas que visam equalizar as desigualdades proprias de uma logica empregaticia.

1.4 Trabalho em plataforma digital

O atual modelo de organizacao do trabalho continua impregnado pela dicotomia entre
o trabalho subordinado e o por conta prépria. Todavia, o alvorecer de novas tecnologias
propiciou a orquestracdo de espécies de trabalhos que geram uma zona nebulosa que dificulta
a classificacdo em uma das duas defini¢Ges cléssicas, como é o caso do trabalho em plataforma
digital de trabalho.

Essas transformacdes tecnoldgicas recebem o nome de industria 4.0 ou 4° revolucéao
industrial em que os elementos do sistema produtivo, como maquinas, ferramentas e processos
interagem entre si para obter a capacidade de operar, decidir e se corrigir quase que
autonomamente, vez que estdo conectados, por meio da internet e do uso de inteligéncias
artificiais, do big data (analise de volumes massivos de dados), da nanotecnologia e da robética
(Costa; Rolim; Mattos, 2020).

Umas das caracteristicas da industria 4.0 e sua inerente automatizacdo é a possibilidade
de realizar a elevacdo na producdo sem que isso necessariamente gere a criacao de novos postos
de trabalho (Costa; Rolim; Mattos, 2020). Na esteira desse evento, cria-se uma massa de

trabalhadores desempregados que procuram uma forma de obterem renda.

E desse lugar que se consolidam as plataformas digitais de trabalho que s&o definidas
por Carelli e Oliveira (2021) como “infraestruturas digitais que possibilitam a interacdo entre
dois ou mais grupos tendo como objeto principal o trabalho intensivo”, ao passo que 0s autores
alertam que a plataforma é o método utilizado para concretizar o negécio empresarial e ndo a

natureza do servigo prestado.

Essas intera¢des geram a chamada “economia de compartilhamento” ou “economia de
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bico”, que pode desdobrar-se em duas modalidades: o crowdwork em que os trabalhos sdo
tarefas realizadas por meio da internet e o trabalho on-demand ou “por demanda” em que os
trabalhos sdo executados via intermediacdo de um aplicativo que garante padrdes de qualidade
e geréncia a mao de obra a partir da necessidade verificada, propiciando a visualizacéo da oferta
e da demanda pelos consumidores e prestadores, mediante parcela do pagamento (Costa; Rolim;
Mattos, 2020).

O trabalho sob demanda em plataformas digitais comp8e o amago das divergéncias
sobre a natureza juridica do trabalho plataformizado e como expde Kalil (2020), em regra,
funciona assim:

(i) o usuario da plataforma acessa o aplicativo em busca de um servigo e o
solicita; (ii) em algumas plataformas, é possivel indicar determinadas
caracteristicas que o trabalhador deve ter para executar a atividade — como
tempo de experiéncia —, a0 passo que em outras, essa 0p¢ao nado € apresentada;
(iii) a oferta solicitada é apresentada aos trabalhadores que estdo disponiveis
e atendem aos critérios da plataforma (como os casos em que se da preferéncia
aos fisicamente mais proximos do usuério) e/ ou do cliente; (iv) em algumas
plataformas, o usuério também pode escolher o trabalhador que executara a
atividade; (v) havendo a combinacéo entre oferta e demanda de méo de obra,
que pode ocorrer pela ordem de chegada do trabalhador disponivel, pela
escolha do trabalhador feita pelo usuério ou pela distribuicdo da atividade feita
pela plataforma, a tarefa é executada; (vi) terminada a atividade, o cliente
realiza 0 pagamento para a empresa, que normalmente retém a sua parte e, em
seguida, repassa 0s valores devidos ao trabalhador; (vii) geralmente os

trabalhadores sdo avaliados pelos usuéarios e, em algumas plataformas, os
prestadores de servigos também avaliam os clientes.

Pode-se concluir que no trabalho plataformizado por demanda existe a formacéao de
uma relagdo triangular em que as empresas proprietarias do aplicativo utilizam essa
infraestrutura para conectar consumidores, que buscam maior praticidade ou servigos mais
baratos do que os oferecidos por meios tradicionais, e trabalhadores amadores ou profissionais,
que estdo em busca de renda e tem baixa ou média qualificacdo, variando conforme a exigéncia
do trabalho (Kalil, 2020).

Até esse ponto ndo seria tormentoso o0 enquadramento dessa relagdo de trabalho como
autbnomo. O desenrolar da problematica ocorre no bojo dessa intermediacdo em que as
empresas-plataformas estabelecem de forma unilateral os termos de condi¢do de uso de seus
softwares. Isso permite as provedoras, para garantir os padrdes de qualidade, a instituicdo do
uso conjunto de instrumentos de geolocalizacdo e algoritmos, que fiscalizam e condicionam 0
modo como os trabalhadores prestam servico, fixando ainda unilateralmente a remuneracéo

devida, o que pode indicar o transpassar dessa relacdo para o limiar do vinculo empregaticio.
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2 DIVERGENCIA SOBRE A NATUREZA JURIDICA DO TRABALHADOR DE
APLICATIVO: ASPECTOS LABORAIS E PREVIDENCIARIOS

Neste interim, o trabalho em plataforma digital é fonte de grande cizania entre juristas.
Isto porque o enquadramento dos trabalhadores plataformizados em umas duas categorias
juridicas classicas, quer seja como empregado quer seja como auténomo, nao é incontroversa,
materializando-se na forma de divergéncia entre Tribunais e, inclusive, entre seus 6rgdos

fracionarios internos.

N&o é incomum, dada a sinuosidade apresentada pela questdo, que as Turmas de um
mesmo 0Orgao jurisdicional decidam em sentidos opostos. O proprio Tribunal Superior do
Trabalho - TST, 6rgdo de convergéncia, responsavel pela uniformizacdo da jurisprudéncia
trabalhista brasileira, ndo desvia dessa sina, por vezes, possuindo posi¢Ges diametralmente

antagodnicas entre suas oito Turmas.

2.1 Onerosidade, Habitualidade e Pessoalidade

O cerne do debate em torno da existéncia de vinculo empregaticio entre 0 motorista e
a empresa-plataforma digital gravita principalmente ao redor do critério da subordinacao
juridica. A razdo para isso € que a discussdo acerca da presenca da onerosidade, habitualidade
e pessoalidade nessa relagdo ocupam, embora com ressalvas, lugar de segundo plano por
exprimirem delimitagdes menos ambiguas. Nao obstante, esses elementos também sdo objeto

de questionamento e podem representar pontos de dissonancia entre os julgadores.

A jurisprudéncia patria aponta para alguns fatores que poderiam sinalizar a
desconstituicdo dos referidos requisitos empregaticios, conforme bem representado em julgado
atual da 4° Turma do TST, do processo de n° AIRR-0000689-19.2024.5.13.0001, de relatoria
do Ministro lves Gandra da Silva Martins Filho que negou provimento ao agravo de instrumento
interposto, mantendo a decisdo do regional que afastou reconhecimento de vinculo. Segundo
expresso na decisdo, essa linha anuncia a auséncia de onerosidade quando argui que o motorista
estd incumbido da responsabilidade de arcar com os custos da execucdo de sua atividade,

aspecto comumente atribuido aos trabalhadores autbnomos (Brasil, 2025).

E o motorista de plataforma que custeia os gastos relativos & manutencao veicular e a
reposi¢cdo de combustivel, por exemplo. A decisdo destaca ainda a responsabilidade isolada do
motorista, no geral, frente a ocorréncia fortuita de sinistros, de multas e de atos ilicitos por ele
consumados, o que confessa certa admissao de riscos, mesmo que 0 acorddo também mencione

a viabilidade de responsabilidade solidaria da plataforma em alguns casos (Brasil, 2025).
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Outro ponto levantado, desta vez pela 52 Turma do TST, no julgamento do processo
n°® RR-11007-44.2022.5.03.0184, sob relatoria do Ministro Breno Medeiros, refere-se ao fato
de que os percentuais dos valores auferidos pelos obreiros, estabelecidos em aliquotas elevadas
para 0s patamares empregaticios tradicionais, indicam a proximidade dessa atividade com a
categoria juridica da relagdo de parceria. De acordo com o acérddo, a vantagem remuneratoria
repassada ao motorista, equivalente a valor entre 75% e 80% da divisdo do total cobrado do

consumidor, é incompativel com o liame empregaticio (BRASIL, 2023).

J& a habitualidade, critério comumente mais contestado, é desconsiderado por decisao
proferida pela 42 Turma do TST, no processo de n° AIRR 0000331-35.2020.5.10.0015 de
relatoria do Ministro Alexandre Luiz Ramos, quando da exposicdo da possibilidade do
motorista associado simplesmente desativar sua interacdo com o aplicativo unilateralmente,

sem que haja a obrigatoriedade de uma frequéncia minima a ser cumprida (Brasil, 2022).

O acordao, por consequéncia, afirma a eventualidade presente na relacdo instituida
entre 0 motorista e a empresa operadora de aplicativo quando da énfase na liberdade dos
trabalhadores de se disponibilizarem “sem qualquer exigéncia de trabalho minimo, de nUmero
minimo de viagens por periodo, de faturamento minimo” (Brasil, 2022). De forma mais
simples, caso fosse verificado que o motorista atuou de modo ndo eventual, esse fato estaria
supostamente desconectado da atuacdo da plataforma que efetivamente ndo estabeleceu a
adocdo desse comportamento, pois o controle desse fator estaria exclusivamente a mercé do

trabalhador.

Sendo assim, o argumento central para o afastamento da habitualidade concentra-se na
causalidade e na falta de intencionalidade, por parte do tomador, de implementar esse elemento.
Ou seja, o preenchimento desse requisito ndo pode ocorrer nessa relacdo, uma vez gque caso 0
motorista, fortuitamente, venha a se ativar com recorréncia habitual, tal quadro fatico ocorreria

por circunstancias alheias ao controle e intengdo do patrono.

A 22 Turmado TST, no entanto, entendeu o tema de forma diferente ao dar provimento
para 0 recurso de revista do processo de n° 536-45.2021.5.09.0892, de relatoria da
Desembargadora Convocada Margareth Rodrigues Costa, que determinou o reconhecimento do
vinculo empregaticio entre ciclista entregador de alimentos e a Uber Eats (empresa-plataforma
de entregas). Para a decisdo, o direito do trabalho, norteado pelo principio da primazia da
realidade, conforme consagrado no art. 9° da CLT, prega a analise da existéncia de possivel
situacdo de emprego sob o enfoque dos fatos que concretamente ocorreram e ndo pelas vontades

confabulados pelas partes (Brasil, 2023).
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Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de
desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacdo dos preceitos contidos na presente
Consolidacao.

A cognicdo da 22 Turma, nesse caso, segue na direcdo de que ndo constitui papel da
Justica Trabalhista, no exercicio de sua funcdo jurisdicional, indagar abstratamente sobre as
motivagcOes ou varidveis por trds da constatagdo dos elementos da relacdo de emprego. A
decisdo assimila o contrato de trabalho como tipo de contrato-realidade que se materializa
bastando que haja, na realidade, os elementos para sua formacao, em razéo do imperativo legal
esculpido nos artigos 2° e 3° da CLT, sendo irrelevante as razdes latentes que levaram a esse
resultado (Brasil, 2023).

Isso significa dizer, ainda seguindo a linha de raciocinio da decisdo em comento, que
ndo € pertinente, para fins de reconhecimento de vinculo empregaticio, que haja, previamente,
a estipulacdo de padrbes minimos de periodicidade na prestacdo ou ainda se existe a
possibilidade do obreiro escolher quando se ativara. Independe também a intencionalidade do
patrono na recorréncia do servico, sendo tdo somente suficiente que o trabalhador de fato
pratique o ato laboral de forma habitual, em beneficio do tomador, para a configuracdo do
critério da ndo eventualidade (Brasil, 2023). Leite (2024, p. 131) resume bem a matéria ao

sintetizar Evaristo de Morais Filho e Mario De La Cueva:

(...) arelagdo de trabalho nada mais € do que a propria execugdo, a realizagdo
do contrato em suas manifestacdes concretas e reais. Mesmo no caso de
manutencdo da rela¢do, contra a vontade de uma das partes (sucessao,
reintegragdo), houve prévio contrato ou consentimento anterior. Presume-se
sempre um contrato tacito na menor das prestacdes efetivas de trabalho, com
0 revestimento do status empregaticio e o desencadeamento das fontes
normativas protetoras.

Para ilustrar a questdo, o acérddo da 22 Turma cita exemplo de relacdo de emprego
ajustada entre jornalista e empresa de comunicagdo em que convencionalmente ndo interessa
para jurisdicdo trabalhista, com a finalidade de verificar a situacao de emprego, se o profissional
poderia hipoteticamente ter a prerrogativa de recusar determinadas tarefas, quando ha controle
de ponto, instruido nos autos, comprobatério do trabalho diario para o tomador, assim como

ocorre com os extratos de atividade das empresas de plataformas digitais (Brasil, 2023).

De maneira similar, é juridicamente insignificante que a contraprestacdo econdmica
pelo trabalho seja efetuada em moldes comparaveis ao que regularmente se oferece no mercado
para a modalidade de parceria autbnoma. O ato da plataforma de pagar a remuneracao,
estabelecida de modo unilateral por seus sistemas informatizados, como bem enfatiza acordao

da 22 Turma do TST, por si s, ja esgota a condicdo da onerosidade, seja ela diaria, semanal,
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mensal, com ou sem comissdo, mostrando-se desprezivel para essa finalidade a preocupacédo

com divisdo de porcentagem dos valores auferidos pelo servico (Brasil, 2023).

Carelli e Oliveira (2021, p. 96) também enfrentam a tematica por meio da analise
econbmica da relacdo de trabalho em tela. Para os autores, a onerosidade ndo pode ser
desconfigurada, mesmo considerando a alta porcentagem do rateio que é paga ao motorista,
pois o resultado econdémico bruto obtido é diluido quando se quantifica os gastos com a compra,
manutencdo e depreciacdo do veiculo, acesso a internet, seguro, tributacdo, possiveis multas e
sinistros. Ao final, observando-se as variaveis inerentes a dindmica da prestacdo, é possivel
concluir que o valor de aproximadamente 20% de lucro da corrida direcionada ao trabalhador,
ja descontado o percentual entre 25% e 30% da plataforma, torna-se materialmente diminuto

comparativamente com os ganhos das operadoras de aplicativo.

Além disso, o fato do motorista ser o dono dos seus instrumentos de trabalho, como o
carro e o celular ou computador usados na corrida ndo o torna dono dos meios de producéo.
Pelo contrario, “o real meio produtivo ¢ a organizagdo digital da empresa que criou a
plataforma” (Carelli; Oliveira, 2021, p. 98), ao passo que é a forca de trabalho aquilo de fato

oferecido pelo motorista, sendo esses bens simples ferramentas usadas para alcancar essa meta.

Por fim, eles ponderam ainda sobre a falta de assuncéao de riscos pelo prestador, pois
frente a relagdo assimétrica desenvolvida no trabalho intermediado por plataforma digital, no
geral, ndo ha espaco para alteridade, sendo os riscos assumidos em virtude da imposicdo das

provedoras (Carelli; Oliveira, 2021, p. 98):

No trabalho em plataformas, a simples imposi¢éo pelas plataformas dos riscos
da atividade aos trabalhadores ndo significa a caracterizacdo da autonomia
desses Ultimos, porque haveria primeiro a necessidade de se assegurar
liberdade, autodirecdo e independéncia econbmica para que as perdas desta
ma-gestdo sejam atribuidas & pessoa que controla realmente o negécio.

No tocante ao requisito da pessoalidade, verifica-se que a decisdo da 22 Turma do TST
entende pela manifestacdo desse critério na relagdo de trabalho via aplicativo, renegando as
ressalvas, inclusive, propostas pelo acérdao do regional sobre isso ser fruto de uma necessidade
de seguranca da plataforma. Mais uma vez, para a 22 Turma, elucubragdes sobre as motivacgoes
para a ado¢do de elementos da relagdo de emprego nao servem como via de impugnacao (Brasil,
2023).

Caso contrario fosse, dificilmente seria operado pela justica qualquer validacdo de
vinculo em estado de irregularidade, visto que nessa condi¢do os empregadores velados tem a

intencdo clara de desconfigurar a relacdo de emprego, de modo a escapar de encargos
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trabalhista, por intermédio de subterfugios como o induzimento de constituicdo de pessoa
juridica pelo trabalhador com a finalidade precipua de distorcer a o elemento da pessoalidade e

assim viabilizar a contratagdo, fenomeno chamado pela doutrina de “pejotizacao”.

Nesse contexto, a concepgdo sobre o preenchimento do requisito da pessoalidade no
trabalho por meio de plataforma digital ¢ acompanhada pela 32 turma do TST, sob relatoria do
Ministro Mauricio Godinho Delgado que julgou o reconhecimento do vinculo de emprego entre
a empresa-plataforma (Uber) e o reclamante. Para a deciséo, fica limpida a comprovacao da
pessoalidade, pois o servigo € prestado por pessoa fisica que ndo pode se fazer substituir por
terceiros, haja visto a necessidade, como pressuposto para o inicio dos servigos, de cadastro
individual do obreiro, com o fornecimento de dados sensiveis de cunho pessoal e bancario.
Reforca-se a isso o fato de que a execucdo do trabalho € submetida a um sistema de avaliacdo
individualizado do trabalhador pelos consumidores, o que torna Obvio o atributo intuitu
personae da relagéo (Brasil, 2022).

2.2 Subordinacéo

A opacidade da presenca ou ndo da subordinacao no trabalho em plataforma faz esse
elemento ser o0 vetor mais incisivamente contestado para considerar a possivel materialidade do
vinculo empregaticio. No geral, as provedoras de plataforma digital argumentam que a
interacdo entre elas e 0s motoristas reveste-se apenas como uma parceria, enfatizando os pontos

que indicariam a autonomia do trabalhador.

Essa narrativa das plataformas acerca da prevaléncia da autonomia do obreiro inserido
em suas estruturas funda-se na possibilidade do trabalhador de aplicativo realizar a autogestao
do seu tempo trabalhado, ou melhor, de discricionariamente atuar fixando os termos da duragéo
do trabalho, podendo escolher quando comeca e termina o expediente, quando e quanto sera 0s
periodos de intervalo e a opcao por periodos de férias através de lapsos temporais de inatividade
(Cardoso; Artur; Oliveira, 2020).

O que as empresas-plataforma, de modo analogo, sugerem € a autonomia, por
exemplo, verificada entre trabalhador taxista e o proprietario do veiculo, baseando-se em
decisGes como o da 3° Turma do TST, no processo AIRR-689-54.2015.5.23.0066, de relatoria
do Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, que afastou qualquer possibilidade de vinculo
empregaticio nesse regime, haja visto a afirmac¢do do reclamante de que “laborava todos os

dias, sem horario definido, sem predeterminacdo de produgdo minima” (Brasil, 2019).
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Essa posicdo, porém, é amplamente contestada por ndo corresponder com preciséo ao
modelo de prestacédo de servico realizado pelos motoristas de aplicativo. Afinal, ao utilizarem-
se de estruturas digitais como big data e sofisticados algoritmos (Machado; Zanoni, 2022), as
plataformas digitais alteram substancialmente o esquema como se desenvolve a dindmica de

trabalho nessa relagéo.

O que ocorre no trabalho em plataformas digitais ndo € mero negdcio juridico civil,
como a cessao de automdvel do caso dos taxistas anteriormente descrito, pois 0s algoritmos
implementados atuam sutilmente conduzindo o comportamento dos motoristas para atingir as
metas estipuladas pelas operadoras. E a chamada subordinacio algoritmica, distinta da

subordinacdo classica que se baseia em ordens diretas.

A subordinacdo algoritmica se expressa através da programacao das plataformas
digitais, sendo também nomeada como gestdo gamificada, pois assenta-se em um controle
moderno que se assemelha a um jogo composto por um conjunto de incentivos e sangfes pouco
claras, definidoras ndo apenas dos rendimentos devidos aos trabalhadores, mas também da

permanéncia deles no ecossistema do aplicativo (Cardoso; Artur; Oliveira, 2020).

Souza (2024), retrata bem a matéria ao licenciar-se do cargo procurador do trabalho
para prestar servicos como motorista associado a uma empresa-plataforma digital (Uber) com
a finalidade de estudar empiricamente as condigfes em que se manifesta a interagéo entre
motoristas e as provedoras. Para o autor, a plataforma adota um sistema de gamificacdo no
modelo sticks and carrots, composto por punicdes e recompensas, desestimulos e estimulos,
que alternadamente complementam e substituem as sanc@es, coagindo 0 usuario para exercer
sua “liberdade de escolher” apenas dentro do quadro de opgdes posto pela operadora de

plataforma.

Sob essa Otica, Souza (2024) identifica dois eixos utilizados pelo Uber para gestédo de
mao obra, denominados: “ocultacdo” e “despotismo”. Na ocultacdo, ha a institui¢do de um
simulacro de autonomia laboral com a intengdo de camuflar a relagéo de emprego, por meio de
instrugcOes aos programas da plataforma que promovem a aprendizagem dos trabalhadores aos
moldes dos interesses da empresa com a omissdo de certas informacfes. Ja o despotismo
caracteriza-se por um conjunto de normas regulamentadas pela plataforma que exercem “o
poder de mando, sob os eufemismos de orientacdes, instrucdes, dicas e o aperfeicoamento de
condutas que a plataforma reputa vantajosas”, efetivando-se em um acentuado monitoramento

das a¢des dos motoristas. Martinez (2024, p. 139) descreve bem o tipo de arranjo imaginado:
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Independentemente do que se fale nas tentativas de contrastar autonomia e
subordinacao, fato é que esta passou a estar muitas vezes escondida na fachada
da autonomia. O eufemismo a encobriu mediante palavras e expressbes
maquiadas. Em lugar de “ordem”, passaram a falar em “orientagdo”; em vez
de “satisfagdes ao empregador”, comecaram a referir a “expedicdes de
relatério”; em lugar de “cumprimento de horario de trabalho”, preferiram
referenciar a “pontualidade profissional”. Falsos autbnomos — quando isso é
0 caso — mantém-se claramente subordinados, mas, para garantir a
continuidade dos seus servicos, afirmam-se plenamente independentes.

Levando isso em consideragdo, Machado e Zanoni (2022) assinalam que as
plataformas digitais de trabalho location-based, aquelas em que os trabalhos sdo realizados
pessoalmente em localizagbes determinadas como as entregas de mercadorias e transporte de
passageiros, funcionam com um gerenciamento algoritmico que limita sobremaneira a
autonomia dos trabalhadores, pois condicionam a liberdade de escolha de horas de trabalho, de
descanso e a possibilidade para recusar determinadas tarefas a um sistema de classificacdes e
niveis (ranking) em que trabalhadores sem pontuacéo suficiente ndo tem condicGes de recusar
ou cancelar tarefas porque temem “0 risco de reducdo de acesso ao trabalho, perda de
bonificacbes e outras penalidades, inclusive a desativagdo da conta do trabalhador da

plataforma”.

Cardoso, Artur e Oliveira (2020) também apontam para a falta de transparéncia das
plataformas que definem tarifas dindmicas sem a participacdo dos usuarios usando de critérios
pouco claros, bem como aplicam punicdes que por vezes carecem de informacdes precisas
acerca da sua duragdo ou do motivo para sua consumacéo, o que retira dos trabalhadores a
possibilidade de defenderem-se, circunstancia agravada em razéo dessas sanc¢Oes poderem

resultarem até mesmo no desligamento da plataforma.

Para fracdo do TST, no entanto, ha o entendimento que a gestdo algoritmica nao
manifesta subordinacdo perante o trabalhador. Essa posicdo fica clara quando da analise de
acorddo da 4° Turma do TST, proferido no processo AIRR-0100667-10.2020.5.01.0076, de
relatoria do Ministro Alexandre Luiz Ramos, segundo o qual os artigos 2° e 3° da CLT ndo
comportam o conceito de subordinacdo algoritmica, ao passo que os referidos dispositivos
contemplam apenas aquela subordinacdo classica que se desdobra nos poderes diretivo,
fiscalizador, regulamentar e disciplinar. Para a decisdo, o livre dispor do trabalhador para
decidir quando e se trabalhard, sem compromisso para faturamento minimo, afasta a

subordinacdo juridica (Brasil, 2025).

Posicdo acompanhada pela 7° Turma do TST, na relatoria do Ministro Alexandre de
Souza Agra Belmonte, no julgamento do processo AIRR-11183-11.2020.5.15.0135, em que
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declarou-se que a subordinagdo juridica algoritmica é uma licenca poética, pois o
estabelecimento de relac6es de trabalho ndo ocorre entre trabalhadores e formulas matematicas,

mas sim com tomadores pessoas fisicas ou juridicas (Brasil, 2023).

Em deciséo da 8° Turma do TST, sob relatoria do Ministro Guilherme Augusto Caputo
Bastos, no processo AIRR-10818-12.2022.5.03.0008, também h& o questionamento da
existéncia de uma subordinacdo algoritmica presente nas plataformas digitais, acrescentando
que o oferecimento de premiacdes e promogdes para os prestadores ndo é um obstaculo para
que os motoristas atuem autonomamente. Em primeiro lugar, porque a participagdo nas
promoc0es fica a critério do trabalhador. Em um segundo plano, porque o prestador continua
podendo discricionariamente executar suas atividades apenas no momento em que desejar, sem
numero de entregas diarias, carga horaria minima ou escalas, escolhendo, inclusive, pela adeséo
a plataformas concorrentes caso a prévia dos valores indicado pelo sistema nao seja competitivo
(Brasil, 2023).

Esse raciocinio é ainda mais aprofundado pela 1° Turma do TST, em decisédo proferida
no processo RR-278-64.2022.5.19.0005, de relatoria do Ministro Amaury Rodrigues Pinto
Junior. Sob o ponto de vista da Turma, regras de conduta sdo inerentes a qualquer modalidade
contratual ou atividade profissional, de modo que as diretrizes de comportamento ndo podem
ser confundidas com subordinac¢do, pois seriam apenas obrigacdes contratuais que visam
simplesmente manter uma padronizacao dos servicos prestados aos clientes. O acérddo ainda
pontua que a falta de participacdo do trabalhador na precificacdo do servico ndo atrai a
subordinagéo, porque ainda remanesce a autonomia do prestador em decidir pela aceitagdo ou

nédo do preco oferecido (Brasil, 2024).

E cristalina a postura de resisténcia dessas decisdes face ao conceito de subordinacéo
algoritmica. Diversamente, € preciso realcar também os posicionamentos do TST que admitem
a subordinacdo algoritmica e, consequentemente, reconhecem o vinculo de emprego entre as
operadoras de plataforma digital de trabalho e os prestadores. E o caso da 6° Turma do TST,
conforme decisdo no processo RR-1000764-25.2021.5.02.0301, com relatoria da Ministra
Katia Magalhdes Arruda, segunda a qual ja foi superado a nogdo de que a subordinacéo
concretiza-se exclusivamente pelo controle ou supervisao direta da pessoa fisica do empregador
ou de seus prepostos. Como bem aduz o acérddo, ja estd indubitavelmente sedimentado na
legislacdo trabalhista brasileira que os meios informatizados, como séo os algoritmos, se
equiparam aos meios diretos de comando, controle e supervisdo, segundo inteligéncia do art.
6°, paragrafo unico, da CLT (Brasil, 2023).
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Art. 6° (...) Paragrafo Gnico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.

A decisdo da 6° Turma ainda explica que as instrugfes presentes nos algoritmos ndo
surgiram espontaneamente, mas sdo resultados da programacdo feita pelas operadoras de
plataforma. N&o se discute uma relacdo juridica direta entre prestador e operagdes matematicas
e sim o fato desses algoritmos monitorarem e condicionarem a execucdo dos trabalhos, por
meio de incentivos e sancOes sutis, supostamente consubstanciando-se em verdadeiros
instrumentos informatizados de comando, controle e supervisdo das provedoras de plataformas

gue os programam e os instruem especificamente para esse fim (Brasil, 2023).

Outro aspecto levantado é a possibilidade de o motorista escolher discricionariamente
quando trabalhara como indicio para uma possivel autonomia. Para a decisdo também ja esta
assentado, conforme art. 452-A, 8§ 3°, da CLT, que a recusa de trabalhos, por si s, ndo
descaracteriza a subordinacdo, como fica evidente quando se observa a dindmica do trabalho
empregado intermitente. E possivel extrair do acérddo que a alternancia de periodos de
prestacdo de servicos e de inatividade ndo é suficiente para descaracterizar a relagdo de
emprego, vez que essa hipotese ja estd a muito tempo balizada no ordenamento juridico

nacional pelo art. 443, 83° da CLT que trata do contrato de trabalho intermitente (Brasil, 2023).

Art. 443, § 3°. Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual
a prestacdo de servicos, com subordinacdo, ndo é continua, ocorrendo com
alterndncia de periodos de prestagdo de servicos e de inatividade,
determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de
atividade do empregado e do empregador, exceto para 0s aeronautas, regidos
por legislacdo propria.

Art. 452-A, § 3°. A recusa da oferta ndo descaracteriza a subordinacdo para
fins do contrato de trabalho intermitente.

Nessa toada, a 3° Turma, novamente citando o julgamento do processo RR-100353-
02.2017.5.01.0066, conduzido pelo relator Ministro Mauricio Godinho Delgado, observou
como € incompativel com a autonomia a organizacdo unilateral pelas provedoras de plataforma
dos passageiros para 0s quais 0 motorista executa o servi¢o, bem como a exigéncia do motorista
permanecer continuamente conectado a plataforma eletrénica enquanto presta o servico, sob
risco de desligamento do ecossistema digital da provedora que utiliza desse mecanismo, através
de um controle telematico e pulverizado da qualidade dos servicos baseado em tecnologias de
monitoramento e notas dadas pelos passageiros para avaliar a performance dos trabalhadores e,

mais uma vez, baseando-se nisso decidir pela manutencéo deles na plataforma (Brasil, 2022).
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E com esse espirito que a 2° Turma do TST, com Relatoria da Ministra Liana Chaib,
nos autos do processo RR-0000389-41.2023.5.12.0059, também visualiza a subordinacao
algoritmica. Para a 2° Turma a subordinacdo algoritmica exercida pelas provedoras de
plataforma é até mais intensa que qualquer supervisdo presencial de atividades, pois conta com
um controle altamente sofisticado e tecnologico de padronizacdo de todo o servigo
disponibilizado, definindo as rotas, as formas de avaliacdo do prestador, os critérios de calculo
do valor da prestacao de servico e o percentual direcionado ao motorista. O acérddo prossegue
ainda destacando a escassez de autonomia constatada pela falta de prerrogativa do trabalhador
negociar as diretrizes de servigos e as obrigac¢des contratuais, restando-lhe apenas aceitar os

termos de uso da plataforma digital através da adesdo automatica (Brasil, 2025).

Em suma, das oito Turmas do TST, cinco (1°, 4°, 5°, 7° e a 8° Turma) negam a
subordinacdo algoritmica, enquanto trés (2°, 3° e a 6° Turma) colocam-se a favor da assimilagao
dessa categoria juridica, implicando no reconhecimento da relagcdo de emprego se presentes 0s
demais requisitos. Os 6rgdos fracionarios que negam concentram-se em uma concepcao de
subordinacdo mais restrita, considerando apenas aquela dependéncia classica fundada em
ordens diretas e constantes, enquanto as turmas que admitem o fazem porque entendem que a
tecnologia possibilita uma nova dimensdo da subordinacdo, expansdo que estaria, inclusive,

sopesada pelos prdprios parametros legais ja estabelecidos pela Consolidacéo Trabalhista.

Importante registrar que em dezembro de 2024 houve uma audiéncia publica no
Supremo Tribunal Federal - STF, sobre o vinculo empregaticio de motoristas de aplicativo, 0
julgamento sobre o tema, em sede de repercussado geral, ainda nao foi iniciado. Além disso, em
dezembro de 2023, a 1° Turma do STF decidiu por unanimidade encaminhar para o plenario
processo que trata do reconhecimento de vinculo empregaticio entre entregadores e operadora
de plataforma digital de trabalho. Na oportunidade, o ministro relator Alexandre de Moraes, e
os ministros Cristiano Zanin e Carmen Lucia se manifestaram contrérios ao vinculo, o

julgamento também néo foi iniciado.

2.3 Aspectos Previdenciarios

A Previdéncia Social no Brasil funciona como um seguro publico que tem como
objetivo mitigar a exposicdo aos riscos sociais, realizando a conservacdo da renda dos
trabalhadores quando acometidos por doencas, acidentes ou quando alcancam a velhice

(Siqueira; Smolenaars, 2021).
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E uma rede de apoio que resguarda os contribuintes que encontram-se com sua
produtividade comprometida por circunstancias diversas, via a contribuicdo daqueles que
continuam efetivamente ativos, consistindo em um sistema de manutencdo da dignidade
pautado na solidariedade social. Em seu regime geral, a previdéncia € norteada por trés
principios basilares: a filiacdo obrigatoria, a universalidade e o carater contributivo.

O principio da filiacdo obrigatdria garante o pagamento dos beneficios presentes, por
meio do financiamento compulsorio de todos aqueles que exercem atividade remuneratéria e

ndo se enquadram em regime previdenciario préprio (Siqueira; Smolenaars, 2021).

Ja o principio da universalidade assegura 0 acesso a previdéncia social de modo
indiscriminado a todos aqueles residentes no pais, inclusive os estrangeiros, desde que
contribuam para o sistema, conforme apregoa o principio do carater contributivo (Goes, 2025).
E com fundamento nessa triade principioldgica que os empregados e 0s autbnomos sio
considerados segurados obrigatorios desse sistema, sendo os trabalhadores por conta prépria

enguadrados como contribuintes individuais.

Segundo Siqueira e Smolenaars (2021) os contribuintes individuais sdo considerados
a partir da sua possibilidade tributaria, como 1) contribuintes individuais que recolhem 20%
sobre o salario de contribuicdo; 2) contribuintes individuais, sem relacdo de trabalho com
empresas, que optem por contribuir com aliquota de 11% sobre o salario minimo, sendo
excluidos do direito ao beneficio de aposentadoria por tempo de contribui¢do; 3) contribuintes
individuais chamados MEI (microempreendedor individual) que beneficiam-se com

contribuicdo menor de 5% sobre o salario minimo, mas séo vistos como pessoas juridicas.

Desde a edi¢cdo do Decreto n. 9.792/2019 que regulamentou a Lei 12.587/2012, ha a
expressa previsdo no sentido de que os motoristas de aplicativo enquadram-se como
contribuintes individuais, fixando ainda que o recolhimento da contribui¢éo previdenciaria fica
a encargo exclusivo do trabalhador. Essa norma, contudo, restringe-se apenas aos motoristas de

transporte individual.

O problema concentra-se nas demais parcelas de trabalhadores plataformizados
guando enguadrados como MEI, pois como sdo considerados pessoas juridicas, sobre as quais
ndo ha obrigacdo das empresas tomadoras de servico de recolherem ou pagarem sua quota-
parte. Para aqueles trabalhadores de plataforma néo regulados pelo Decreto n. 9.792/2019 resta
a davida, pois sem uma normatizacdo explicita fica a critério da volatilidade dos intérpretes

decidir qual a natureza juridica desses profissionais.
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3 ANALISE CRITICA DO PLP 12/2024

3.1 Do alcance do projeto de Lei Complementar

A incerteza a respeito do enquadramento juridico do trabalhador de plataforma digital,
tdo disruptiva que contaminou e dividiu até mesmo as mentes especializadas que integram o
Colendo TST, resulta em severa inseguranca legal, pois torna dubia a aplicacdo dos regimes
juridicos possiveis. E da imersdo nesse contexto que emerge a proposta da PLP 12/2024,
visando regular a relagédo de trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de
transporte remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro

rodas.

Diante o exposto, retira-se a primeira consideracdo sobre o PLP 12/2024: essa
regulacao ndo tem como fim alcancar todos os trabalhadores inseridos em plataformas digitais,
assim como esclarece o art. 1° do referido projeto de lei. Na verdade, com acertada prudéncia,
o0 Estado foca-se em um primeiro momento nos motoristas de aplicativo de veiculos de quatro
rodas, uma vez que outras modalidades de prestadores, como, por exemplo, os motociclistas,

possuem especificidades que reivindicam um tratamento legal dedicado.

Art. 1° Esta Lei Complementar dispde sobre a relacdo de trabalho
intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte
remunerado privado individual de passageiros em veiculos automotores de
quatro rodas e estabelece mecanismos de inclusdo previdenciaria e outros
direitos para melhoria das condigdes de trabalho.

De igual forma, a propositura ndo ambiciona reger todas as provedoras de plataformas
digitais de trabalho, ao passo que o seu foco é voltado naquelas pessoas juridicas que
intermediam, por meio de aplicativos, o transporte remunerado e privado individual entre
passageiros e motoristas de veiculos de quatro rodas que estejam previamente inscritos em
cadastro pessoal e intransferivel, como dispde seu art. 2°.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei Complementar, considera-se empresa
operadora de aplicativo de transporte remunerado privado individual de
passageiros a pessoa juridica que administra aplicativo ou outra plataforma de
comunicacdo em rede e oferece seus servicos de intermediacdo de viagens a
usuarios e a trabalhadores previamente cadastrados.

Paragrafo Unico. A prestagédo de servigos intermediada por empresa operadora
de aplicativo de que trata o caput pressupde a realizagéo de cadastro pessoal e

intransferivel dos trabalhadores e dos usuéarios, observado o disposto na Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018, e na Lei n° 12.587, de 3 de janeiro de 2012.

Vale enfatizar que a redacgéo deixa claro que as empresas provedoras de aplicativo ndo
sdo classificadas como empresas de transporte, mas sim como empresas de tecnologia que

efetuam a intermediacéo de servicos que sdo efetivamente realizados pelos motoristas. Isso tem
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implicac@es no direito consumerista, j& que a responsabilidade por eventuais danos na relacdo

de consumo recai sobre 0s motoristas.

3.2 Do enquadramento trabalhista proposto

Superada essa questdo, vislumbra-se pelo menos quatro diferentes tendéncias de
regulacdo do trabalho intermediado por plataformas: 1) a adequacdo do trabalhador de
plataforma digital como autdbnomo e a consequente imposicéo da aplicacdo das regras do direito
comum para essa relacdo de trabalho; 2) a criacdo de um regulamentacdo protetiva
intermediaria que se situa entre a tutela trabalhista e o regime civel; 3) a assimilagdo do conceito
de subordinacdo algoritmica e por decorréncia disso o reconhecimento do vinculo empregaticio;
e 4) a aplicacdo do direito do trabalho por equiparacdo via enquadramento dos trabalhadores
nessa dinamica como avulsos, espécie normativamente equiparada ao emprego (Cardoso;
Artur; Oliveira, 2020).

Da anélise do art. 3° do PLP 12/2024, entende-se que o projeto de lei filou-se ao
primeiro caminho, haja visto que a redac¢do da norma indica que o motorista de veiculo
automotor a quatro rodas € autdbnomo. A intencdo é por fim as divergéncias judiciais que
proliferam sobre a natureza juridica desses motoristas, os classificando como autbnomos via

determinacéo legal.

Art. 3° O trabalhador que preste o servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculo automotor de quatro rodas, com
intermediacdo de empresa operadora de aplicativo, serd considerado, para fins
trabalhistas, trabalhador autbnomo por plataforma e sera regido por esta Lei
Complementar sempre que prestar o servigo, desde que com plena liberdade
para decidir sobre dias, horarios e periodos em que se conectara ao aplicativo.
§ 1° O enquadramento do trabalhador de que trata o caput pressupde as
seguintes condicGes, que serdo objeto de fiscalizacdo na forma do disposto no
art. 14:

| - inexisténcia de qualquer relacdo de exclusividade entre o trabalhador e a
empresa operadora de aplicativo, assegurado o direito de prestar servico de
transporte remunerado privado individual de passageiros em veiculo
automotor de quatro rodas, com intermediacdo de mais de uma empresa
operadora de aplicativo no mesmo periodo; e

Il - inexisténcia de quaisquer exigéncias relativas a tempo minimo a
disposicéo e de habitualidade na prestacéo do servico.

Nessa linha, nasce a primeira controvérsia que recai sobre o caput do art 3° da
propositura que condiciona a determinacédo legal da autonomia do motorista cadastrado a sua
“plena liberdade para decidir sobre dias, horarios e periodos em que se conectara ao aplicativo”.
Como j& foi demonstrado na segunda secédo deste trabalho, ha uma ampla gama de pesquisas

académicas e decisdes judiciais que contestam a extensdo da liberdade dos motoristas para
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decidir essas variaveis, advertindo que as plataformas possuem mecanismos introjetados em
seus arcaboucos cibernéticos que discretamente promovem certa interferéncia na independéncia

dos trabalhadores.

No entanto, o PLP 12/2024 n&o considera a gestdo gamificada exercida pelos
algoritmos dessas empresas-plataformas como um modo de subordinagdo. Para o projeto, o
modelo de sticks and carrots, consistente em um padrdo de punicdes e estimulos promovidos
para influenciar o comportamento do prestador, ndo pode ser utilizado para declarar a falta de
autonomia dos motoristas. A leitura do art. 5°, Il, 11 e V desta versdo preliminar deixa limpida
essa abordagem, ao estabelecer que ndo configura a relacdo de emprego a adocdo pelas
provedoras de aplicativo de suspensdes, blogueios, exclusdes e outras medidas que visem
manter a qualidade do servico prestado, bem como a instituicdo de beneficios e incentivos aos

trabalhadores ou 0 monitoramento em tempo real da execugao dos servigos.

Art. 5° As empresas operadoras de aplicativos ficam autorizadas a
implementar as seguintes préaticas, sem que isso configure relacdo de emprego
nos termos do disposto na Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943:

| - adocdo de normas e medidas para garantir a seguranga da plataforma, dos
trabalhadores e dos usuérios, para coibir fraudes, abusos ou mau uso da
plataforma, observadas as regras previamente estipuladas nos termos de uso e
nos contratos de adesdo a plataforma;

Il - adog¢do de normas e medidas para manter a qualidade dos servicos
prestados por intermédio da plataforma, inclusive suspensdes, bloqueios e
exclusbes, observadas as regras previamente estipuladas nos termos de uso e
nos contratos de adesdo a plataforma;

Il - utilizacdo de sistemas de acompanhamento em tempo real da execucédo
dos servicos e dos trajetos realizados;

IV - utilizacdo de sistemas de avaliacdo de trabalhadores e de usuarios; e

V - oferta de cursos ou treinamentos, bem como quaisquer beneficios e
incentivos aos trabalhadores, de natureza monetaria ou ndo, ainda que de
carater continuado.

Por interpretacdo sistematica dessa iniciativa legal, entdo, observa-se que a
fiscalizacao proposta pelo §1°, 11, do art. 3° quando diz “inexisténcia de quaisquer exigéncias”
esta referindo-se tdo somente as exigéncias diretas realizadas pelas provedoras. Acerca disso,
cabe lembrar que a autonomia é considerada um conceito muito mais amplo que apenas a gestdo
de horarios, pois Cardoso, Artur e Oliveira (2020) alertam que a autonomia sobre o tempo de
trabalho é apenas uma caracteristica entre a variedade de outras que formam o trabalho

autdnomo, envolvendo também autogoverno e autogestéo.

A liberdade no modo como sera executado o trabalho também é tradicionalmente um
atributo que o autbnomo deve ter, pois o0 que se espera do trabalhador por conta prépria é o

resultado do servico e ndo a manipulacdo de como sera feito.
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Em contraponto, é importante destacar que uma parcela significativa dos trabalhadores
plataformizados da modalidade location-based preferem a manutencéo da relacdo de trabalho
auténomo. Esse foi um dos dados apresentados pela pesquisa de Machado e Zanoni (2022) que
identificaram uma divisdo entre os trabalhadores nessa espécie de plataforma, segundo a qual
52,21% preferem o enquadramento como autbnomos, enquanto 47,58% manifestam-se a favor

do registro formal de contrato de trabalho.

3.3 Das condicdes de trabalho

Nesse viés, Machado e Zanoni (2022) ao analisarem as respostas do questionario
aplicado a 492 trabalhadores, revelaram que a valorizacdo da flexibilidade de horéarios e da
“liberdade de transitar entre as plataformas, ou mesmo combina-las com outras ocupagdes”

convive com o interesse, as demandas e as expectativas dos trabalhadores por direitos.

Para Machado e Zanoni (2022) ha uma compreensao imprecisa dos prestadores sobre
a incompatibilidade entre flexibilidade e relacdo de emprego, de modo que “os trabalhadores
defendem direitos, mas ndo querem colocar em risco a liberdade e autonomia que percebem

nessas ocupagoes”.

O PLP 12/2024 sugere certa sensibilidade com a situacdo porque busca instituir um
conjunto de direitos. E o caso do seu art. 6° que procura restringir as possibilidades de exclusdes
discriciondrias e unilaterais pelas operadoras ao mesmo tempo em que impde que seja garantido
o direito de defesa aos trabalhadores, apesar de ndo delimitar como esse direito deve ser
exercido, deixando as regras para o oferecimento do contraditdrio a disposicao da regulacdo
interna dos patronos.

Art. 6° A exclusdo do trabalhador do aplicativo de transporte remunerado
privado individual de passageiros somente podera ocorrer de forma unilateral
pela empresa operadora de aplicativo nas hipéteses de fraudes, abusos ou mau

uso da plataforma, garantido o direito de defesa, conforme regras
estabelecidas nos termos de uso e nos contratos de adesdo a plataforma.

Ainda nesse fio, o art. O artigo 7° define principios que orientam a conduta das
operadoras de plataforma e estabelecem condicGes de trabalho acordadas entre o sindicato dos

motoristas de aplicativo e o sindicato dos tomadores em negociag0es coletivas.

Art. 7° Os servigos das empresas operadoras de aplicativos e o trabalho
intermediado por suas plataformas devem pautar-se pelos principios de:

| - transparéncia;

Il - reducéo dos riscos inerentes ao trabalho;

I - eliminacdo de todas as formas de discriminacéo, violéncia e assédio no
trabalho;

IV - direito a organizacao sindical, a sindicalizacdo e a negociacao coletiva;
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V - abolicdo do trabalho infantil; e
VI - eliminag&o do trabalho anlogo ao escravo.

Dentre os elencados, o principio da transparéncia merece maior atencdo. Na pesquisa
realizada por Machado e Zanoni (2022), um dos principais problemas vislumbrado pelos
trabalhadores no relacionamento com as plataformas location-based é justamente a falta de
transparéncia “na forma como as tarefas e trabalhos séo distribuidos e a maneira como séo feitos

os calculos da remuneragao”.

O art. 8° tenta construir uma solucdo para essa demanda ao instituir o dever das
operadoras de plataforma e o direito dos motoristas na disponibilizacdo dessas informacdes e

do acesso a relatorios mensais sobre os critérios remuneratorios.

Art. 8° O principio da transparéncia a que se refere o inciso | do caput do art.
7° deve permitir que o trabalhador tenha acesso as informagdes sobre os
critérios de oferta de viagens, pontuacdo, bloqueio, suspenséo e excluséo da
plataforma em linguagem clara e de simples entendimento, e também aos
critérios que compdem o valor de sua remuneracdo, por meio de relatério
mensal que detalhe a soma do tempo trabalhado, a remuneracdo total, a
remuneracdo especifica dos servicos realizados em horérios de alta demanda,
o valor médio da hora trabalhada e sua comparagcdo com a remuneragdo
minima estabelecida nesta Lei Complementar, nos termos do disposto em
regulamento.

Amparado a isso, ha o esboco do direito a uma remuneracdo minima
proporcionalmente equivalente ao salario-minimo nacional com agasalho no art. 9° desta
iniciativa de lei. Se isso fosse tudo, representaria apenas a harmonizacdo do trabalho em
plataforma aos parametros de minimo existencial ja instituidos no art. 7°, 1V da Constitui¢éo
Federal (CRFB/88), mas o PLP 12/2024 progride acrescentando que da formagé&o do valor dessa
remuneracao sera contemplado os custos arcados pelo trabalhador para a prestacao do servico,
quais sejam aqueles gastos referentes ao uso do celular, a reposi¢do do combustivel, ao seguro

automotivo e & manutencgdo, impostos e depreciacdo do veiculo.

O calculo proposto para essa remuneragdo € o valor-hora minimo de R$ 32,10 (trinta
e dois reais e dez centavos), sendo que R$ 8,03 (oito reais e trés centavos) seria relativo ao valor
pago pela corrida, enquanto R$ 24,07 (vinte e quatro reais e sete centavos) seria atinente a
indenizacdo dos gastos sustentados pelos motoristas para tornar possivel a prestagdo dos

servigos. Ou seja, 3/4 do valor total seria direcionado para indenizar tais gastos.

Para fins desta remunerac¢éo, conta-se como tempo de servigo apenas o lapso temporal
entre a aceitacdo da viagem e a chegada do usuario ao destino, com o limite maximo permitido
de 12 horas de conex&o a plataforma por dia (art. 3°, § 2° do PLP 12/2024).
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Art. 3°, 8 2° O periodo maximo de conexdo do trabalhador a uma mesma
plataforma ndo poderd ultrapassar doze horas diarias, na forma do
regulamento.

Se essa quantia minima por hora ndo for obtida pelo motorista, fica para as empresas-
plataformas o 6nus de complementar o valor, com explicita proibicdo da limitacdo da
distribuicdo de viagens. Os valores teriam reajustes para preservacdo do poder aquisitivo,

baseando-se na variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC).

Cabe ressaltar que essa proposta de remuneragdo minima foi alvo de pesadas criticas,
sob o argumento de que ndo houve adequada regulacdo da forma de ganho, vez que os
motoristas deveriam ser remunerados por quilémetro rodado e ndo por valor-hora, o que geraria

distor¢des para renda dos trabalhadores.

Art. 9° A remuneracdo minima do trabalhador de que trata o caput do art. 3°
sera proporcionalmente equivalente ao salario-minimo nacional, acrescido do
ressarcimento dos custos incorridos pelo trabalhador na prestacdo do servico
de transporte remunerado privado individual de passageiros, nos termos do
disposto em regulamento.

§ 1° Os custos a que se refere o caput contemplam, no minimo, 0s custos e as
tarifas relativos ao uso do aparelho celular, ao combustivel, a manutencéo do
veiculo, ao seguro automotivo, aos impostos e a depreciacdo do veiculo
automotor.

§ 2° Fica estabelecido, como remuneracdo minima, o valor horario de R$
32,10 (trinta e dois reais e dez centavos), devendo ser contabilizado, para fins
desse célculo, somente o periodo entre a aceitacdo da viagem pelo trabalhador
e a chegada do usuario ao destino.

§ 3° O valor da remuneracao a que se refere o § 2° é composto de R$ 8,03 (oito
reais e trés centavos), a titulo de retribuigdo pelos servicos prestados, e de R$
24,07 (vinte e quatro reais e sete centavos), a titulo de ressarcimento dos
custos incorridos pelo trabalhador na prestacdo do servico de transporte
remunerado privado individual de passageiros.

8 4° Os valores a que se referem o0s 8 2° e § 3° deste artigo serdo reajustados
mediante a aplicacdo da sistematica de valorizagdo do salario minimo prevista
no caput e no § 1° do art. 3° da Lei n® 14.663, de 28 de agosto de 2023.

§ 5° A remuneragdo minima estabelecida neste artigo sera verificada de forma
agregada, a cada més, pela empresa operadora de aplicativo.

8 6° Caso o valor recebido pelas horas trabalhadas, calculado na forma prevista
neste artigo, seja inferior ao valor horario estabelecido, a empresa devera
apurar e realizar o repasse complementar da diferenca, observado o prazo
previsto no inciso Il do § 3°do art.10.

§ 7° E vedado as empresas operadoras de aplicativo limitar a distribuicio de
viagens quando o trabalhador atingir a remuneracdo horaria minima de que
trata este artigo.

Para estimular que as condicdes laborais estabelecidas sejam cumpridas, o art. 15 do
PLP 12/2029 propde san¢do de multa administrativa a empresa infratora em patamar que pode
chegar até cem saldrios-minimos, sem exclusdo de eventual responsabilizacdo em outras

esferas, revertendo-se em medida de carater pedagogica e preventiva.
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3.4 Da incluséo previdenciaria

Embora de forma muito limitada, desde meados de 2019, j& ha certa regulamentacéo
previdenciaria para os motoristas de transporte individual. O Decreto n. 9.792/2019 que
regulamenta o art. 11-A, 111 da Lei 12.587/2012 deixa consignado a obrigagédo do motorista em
se inscrever como contribuinte individual e também o 6nus exclusivo do recolhimento da

contribuicdo perante a previdéncia.

De modo parecido, o art. 10 do PLP 12/2024, dispGe que o motorista de aplicativo de
veiculo de quatro rodas é contribuinte individual. O contraste surge quando a propositura em
questdo estabelece que tanto o trabalhador quanto a empresa operadora de plataforma digital
estardo incumbidos de realizar recolhimento previdenciario, estabelecendo aliquotas distintas

da normativa anterior.

O 83°, 11, do art. 10 do PLP 12/2024 também prevé que é responsabilidade direta das
provedoras de plataforma digital o recolhimento da contribui¢éo devida pelos trabalhadores até
o dia 20 do més seguinte ao da competéncia, sendo a empresa responsavel por aquilo que deixou
de arrecadar. Por tudo isso, o art. 17 do PLP 12/2024 propde a revogacdo do Decreto n.
9.792/20109.

Para os trabalhadores a contribui¢do tem aliquota de 7,5% e para as empresas de 20%,
em ambos os casos sobre o valor bruto auferido no més pelo trabalhador (correspondente ao
salario de contribuicdo). Foi escolhido o parametro de 25% do total bruto alcancado pelo
prestador para o calculo da aliquota, pois o projeto entende que 3/4 do valor total (isto é, 75%)

é direcionado para indenizar os gastos inerentes a prestacao de servicos.

Na pratica, funciona da seguinte maneira: caso hipoteticamente um motorista receba
R$ 4.000,00 de remuneracao ao final do més, 3/4 ou 75% desse valor (R$ 3.000,00) sera para
indenizar os custos do trabalho, de modo que nessa quantia ndo incide contribuicdo
previdenciaria, enquanto nos outros 1/4 ou 25% (R$ 1.000,00) seré cobrada aliquota de 7,5%

para o trabalhador (nesse caso, equivalente a R$ 75,00) e 20% para a empresa (R$ 200,00).

A lbgica pouco intuitiva desse calculo gerou bastante confusdo. Existiram
compreensivos equivocos no sentido de confundir o percentual da aliquota destinada ao
recolhimento dos trabalhadores. Ademais, a verdadeira aliquota de 7,5% direcionada aos

motoristas também foi confrontada para adocao de aliquota alternativa de 5%.

Salienta-se que com a Reforma da Previdéncia em 2019, para fins de caréncia de

beneficios previdenciarios, recolhimentos incidentes sobre quantias inferiores ao salario-
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minimo n&o contam como tempo de contribuicéo. E temerario, caso assim prossiga, que muitos
motoristas sejam colocados a margem da Previdéncia Social, pois da sua renda total, apenas 1/4

seria considerada como parcela salarial, muitas vezes ndo alcancando o referencial minimo.

Parece claro que as criticas, especialmente no que concerne a remuneracdo e a inclusdo
previdencidria, repercutiram negativamente na tramitacdo do PLP 12/2024, que se encontra

desde 02/07/2024 retirado de pauta na Comissao de Industria, Comércio e Servigos (CICS).

CONSIDERACOES FINAIS

As mudangas encaminhadas pela 4° revolucdo industrial ressignificam sobremaneira
as relac@es interpessoais, pois impde adaptacdes em diversas areas. A organizacdo do trabalho
é um dos setores mais afetados, pois o trabalho, categoria sempre presente no cotidiano, ganhou
contornos que impuseram obstaculos para seu enquadramento pacifico em uma das suas duas
definicdes classicas. Um dos principais expoentes dessa mudanca é o trabalho intermediado por

plataformas digitais de trabalho.

Para enfrentar essa situagdo, 0 que se exige € uma posicdo ativa e altiva do Poder
Legislativo no sentido de elaborar normatizacGes suficientes para atender as necessidades
emergentes. E 0 que tem acontecido no restante do mundo, como, por exemplo, fez o
Parlamento Europeu, em abril de 2024, ao aprovar diretiva que trata da regulamentacéo do

trabalho via plataformas digitais.

A regulacdo é um imperativo, pois a omissao legal, resulta na provocacao do Judiciario
gue ndo tem outra opc¢do a ndo ser decidir o tema. O resultado infelizmente vem na forma da
inseguranca juridica de decisfes divergentes ou que serdo logo superadas por legislacdo

superveniente.

Por isso, vé-se com bons olhos projetos como o PLP 12/2024, mas as discussdes em
torno das suas construgdes devem ser pautadas pela pluralidade e consideracéo as criticas. Este
trabalho ao analisar as caracteristicas, as principais controversias enfrentadas pelo TST e as
solugdes ora apresentadas pelo PLP 12/2024 pretende contribuir para o aperfeicoamento desta

regulamentacdo, bem como para a formulagdo de eventuais propostas vindouras.



33

REFERENCIAS

BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 29 mar.
2025.

BRASIL. Decreto n° 9.792, de 14 de Maio de 2019. Regulamenta o inciso |11 do paragrafo
Gnico do art. 11-A da Lei n°® 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que dispde sobre a exigéncia de
inscricdo do motorista de transporte remunerado privado individual de passageiros como
contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2019/decreto/d9792.htm. Acesso em:
28 mar. 2025.

BRASIL. Decreto-lei n®5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidacao das Leis do
Trabalho. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm.
Acesso em: 06 set. 2024.

BRASIL. Lei n®12.587, de 3 de Janeiro de 2012. Institui as diretrizes da Politica Nacional
de Mobilidade Urbana; revoga dispositivos dos Decretos-Leis n° 3.326, de 3 de junho de
1941, e 5.405, de 13 de abril de 1943, da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e das Leis n° 5.917, de 10 de setembro de
1973, e 6.261, de 14 de novembro de 1975; e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2012/lei/112587.htm. Acesso em: 28
mar. 2025.

BRASIL. PLP n° 12 de 2024, altera a Lei n° 8.212, de 1991. Dispde sobre a relagdo de
trabalho intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado
privado individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas e estabelece
mecanismos de inclusdo previdenciaria e outros direitos para melhoria das condicdes de
trabalho. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2391423&filenam
e=PLP%2012/2024. Acesso em: 05 set. 2024.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (1. Turma). Acord@o TST - RR n° 0000278-
64.2022.5.19.0005. DIREITO DO TRABALHO. AGRAVO DE INSTRUMENTO.
PROVIMENTO. MOTORISTA DE APLICATIVO. ENTREGADOR. VINCULO DE
EMPREGO. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Recorrente(s): Ifood.com
Agéncia de Restaurantes Online S.A. Recorrido(s): Antonio Augusto Gomes Neto. Relator(a):
Min. Amaury Rodrigues Pinto Junior. Brasilia, 6 de novembro de 2024. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/gZuRmV. Acesso em: 10 fev. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (22 Turma). Acordao TST - RR n° 0000389-
41.2023.5.12.0059-RR. AGRAVO INTERNO. RECURSO DE REVISTA. INTERPOSICAO
NA VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017. RECONHECIMENTO DE RELACAO DE
EMPREGO — MOTORISTA DE APLICATIVO - EMPRESA-PLATAFORMA DIGITAL
(UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.) - PRESENCA DE ELEMENTOS FATICO-
JURIDICOS PREVISTOS NOS ARTIGOS 2° E 3° DA CLT — REENQUADRAMENTO
JURIDICO DOS FATOS. Agravante: Uber do Brasil Tecnologia Ltda. Agravado: Daniel



34

Almeida Batista. Relator(a): Min. Liana Chaib. Brasilia, 12 de margo de 2025. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/4AQWhbz2. Acesso em 06 jan. 2025

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (22 Turma). Acérdao TST - RR n° 536-
45.2021.5.09.0892-RR. RECURSO DE REVISTA DO RECLAMANTE - PROCESSO SOB
A VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017 - RITO SUMARISSIMO - CICLISTA
ENTREGADOR DE ALIMENTOS - EMPRESA-PLATAFORMA DE ENTREGAS (UBER
EATS) - RELACAO EMPREGATICIA - CONFIGURACAO - MODELO DE GESTAO
POR GAMIFICACAO - SUBORDINACAO PELO ALGORITMO. Agravante: Mauricio
Maio Rabico. Agravada: Uber do Brasil Tecnologia Ltda. Relator(a): Des. Margareth
Rodrigues Costa. Brasilia, 13 de setembro de 2023. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/pAHGPW. Acesso em: 12 jan. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (3% Turma). Acérddo AIRR-689-54.2015.5.23.0066.
AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ARRENDAMENTO DE
TAXI. VINCULO DE EMPREGO. NAO-CONFIGURAGCAO. Agravante: Jackson Prestes de
Oliveira. Agravado: Marcelo Ferreira dos Santos. Relator(a): Min. Alexandre de Souza Agra
Belmonte. Brasilia, 15 de maio de 2019. Disponivel em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/#f760ad39d2a66aae61cffod0b50f49d8. Acesso em: 25 mar.
2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (32 Turma). Acorddo TRT - RR n° 0100353-
02.2017.5.01.0066-RR. RECURSO DE REVISTA. PROCESSO SOB A EGIDE DA LEI
13.015/2014 E ANTERIOR A LEI 13.467/2017. UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.
NATUREZA JURIDICA DA RELACAO MANTIDA ENTRE OS TRABALHADORES
PRESTADORES DE SERVICOS E EMPRESAS QUE ORGANIZAM, OFERTAM E
EFETIVAM A GESTAO DE PLATAFORMAS DIGITAIS DE DISPONIBILIZACAO DE
SERVICOS DE TRANSPORTE AO PUBLICO, NO CASO, O TRANSPORTE DE
PESSOAS E MERCADORIAS. (...). ONUS DA PROVA DO TRABALHO AUTONOMO
NAO CUMPRIDO, PROCESSUALMENTE (ART 818, CLT), PELA EMPRESA DE
PLATAFORMA DIGITAL QUE ARREGIMENTA, ORGANIZA, DIRIGE E FISCALIZA A
PRESTACAO DOS SERVICOS ESPECIALIZADOS DE SERVICOS DE TRANSPORTE.
Recorrente: Elias do Nascimento Santos e Custos Legis Ministério Pablico Do Trabalho.
Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia Ltda. e Outros. Relator(a): Min. Mauricio Godinho
Delgado. Brasilia, 6 de abril de 2022. Disponivel em: https://link.jt.jus.br/BaYrfK. Acesso
em: 12 jan. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (42 Turma). Acordao TST - AIRR n° 0100667-
10.2020.5.01.0076. AGRAVO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA INTERPOSTO PELA PARTE RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017. Agravante: Jose Ricardo de Oliveira
Costa. Agravados: Ministério Publico do Trabalho e 99 Tecnologia Ltda. Relator(a): Min.
Alexandre Luiz Ramos. Brasilia, 11 de mar¢o de 2025. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/NtAbXg. Acesso em 20 mai. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (42 Turma). Acordao TST - AIRR n° 0000331-
35.2020.5.10.0015. AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO PELO RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL PUBLICADO NA
VIGENCIA DAS LEIS N° 13.015/2014 E 13.467/2017. RELAQAO DE EMPREGO.
RECONHECIMENTO DE VINCULO. TRABALHADOR AUTONOMO. MOTORISTA
ENTREGADOR DE APLICATIVO. IFOOD. IMPOSSIBILIDADE. TRANSCENDENCIA



35

JURIDICA RECONHECIDA. NAO PROVIMENTO. Agravante: Pablo Nathan Vieira Da
Silva. Agravadas: Ifood.com Agencia de Restaurantes Online S.A. e Log City Express Ltda.
Relator(a): Min. Alexandre Luiz Ramos. Brasilia, 14 de dezembro de 2022. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/\VpeMtr. Acesso em: 12 jan. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (42 Turma). Acérddo TST - AIRR n° 0000689-
19.2024.5.13.0001. AGRAVO DE INSTRUMENTO DO RECLAMANTE —RITO
SUMARISSIMO — VINCULO DE EMPREGO ENTRE MOTORISTA E PLATAFORMA
TECNOLOGICA OU APLICATIVO CAPTADOR DE CLIENTES (UBER) —
IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINAGAO JURIDICA - TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA —
DESPROVIMENTO. Agravante: Luis Carlos Farias da Silva. Agravada: Uber do Brasil
Tecnologia Ltda. Relator(a): Ministro lves Gandra da Silva Martins Filho. Brasilia, 11 de
marc¢o de 2025. Disponivel em: https://link.jt.jus.br/wFk28s. Acesso em: 20 mai. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (5% Turma). Acordao TST - Ag n® 0001412-
86.2020.5.10.0801. AGRAVO. RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA
VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017. RECONHECIMENTO DO VINCULO DE
EMPREGO. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA NA DECISAO
AGRAVADA. Agravante: Rony Costa Franca. Agravada: 99 Tecnologia Ltda. Relator(a):
Min. Breno Medeiros. Brasilia, 16 de agosto de 2023. Disponivel em:
https://link.jt.jus.br/e882L7. Acesso em: 17 jan. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (6% Turma). Acérddo TST - RR n° 1000764-
25.2021.5.02.0301. AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA.
SUMARISSIMO. LEI N° 13.467/2017. RECLAMANTE. TRANSCENDENCIA. VINCULO
DE EMPREGO. CARACTERIZACAO. MOTORISTA. TRANSPORTE VIA APLICATIVO.
PLATAFORMA DIGITAL. SUBORDINACAO JURIDICA POR MEIOS TELEMATICOS
OU INFORMATIZADOS (ALGORITMOS). Recorrente: Francisco Assis do Amaral Silva.
Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia Ltda. Relator(a): Min. Katia Magalhaes Arruda.
Brasilia, 13 de setembro de 2023. Disponivel em: https:/link.jt.jus.br/5phBZ5. Acesso em 17
jan. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (72 Turma). Acordao TST - AIRR n° 0011183-
11.2020.5.15.0135. AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA
INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI 13.467/17. VINCULO EMPREGATICIO COM A
UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. CONFIGURACAO. TRANSCENDENCIA
JURIDICA. Agravante: Pedro Squillace. Agravada: Uber Do Brasil Tecnologia Ltda.
Relator(a): Min. Alexandre De Souza Agra Belmonte. Brasilia, 21 de novembro de 2023.
Disponivel em: https://link.jt.jus.br/DL5ty7. Acesso em: 06 fev. 2025.

BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (8% Turma). Acordao TST - AIRR n° 010818-
12.2022.5.03.0008. ENTREGADOR MOTORIZADO (MOTOBOQY). UTILIZACAO DE
PLATAFORMA DIGITAL. VINCULO DE EMPREGO. TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA. Agravante: Matheus Silva de Oliveira. Agravado: Ifood.com Agencia de
Restaurantes Online S.A. Relator(a): Min. Guilherme Augusto Caputo Bastos. Brasilia, 18 de
outubro de 2023. Disponivel em: https://link.jt.jus.br/B8qrty. Acesso em: 07 fev. 2025.

CARDOSO, Ana Claudia Moreira; ARTUR, Karen; OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio.
O trabalho nas plataformas digitais: narrativas contrapostas de autonomia, subordinacao,
liberdade e dependéncia. Revista Valore, [S. I.], v. 5, p. 206-230, 2020. Disponivel em:



36

https://revistavalore.emnuvens.com.br/valore/article/view/657. Acesso em 27 set. 2024.

CARELLI, Rodrigo de Lacerda; OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. As plataformas
digitais e o direito do trabalho: como entender a tecnologia e proteger as relagdes de
trabalho no Século XXI. Belo Horizonte: Editora Dialetica, 2021.

CASSAR, Vélia Bonfim. Direito do trabalho. 14. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017.

COELHO, Bruna da Penha de Mendonca. Trabalho por plataformas digitais na Alemanha:
uma analise sobre 0 mercado de trabalho e a decisdo judicial 9 AZR 102/20 da Corte Federal
Trabalhista. Revista de Ciéncias Sociais: politica & trabalho, Jodo Pessoa, n. 55, p. 149-
166, jun./dez. 2021. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/politicaetrabalho/article/view/59776/35223. Acesso
em: 27 set. 2024.

COSTA, Marcos Sérgio Castelo Branco; ROLIM, Mariana Ferrer Carvalho; MATTOS,
Viviann Brito. Trabalho em plataforma digital: modernidade ou precarizagdo? Boletim
Cientifico ESMPU, Brasilia, v. 19, n. 55, p. 315-345, jan./dez. 2020. Disponivel em:
https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/boletim-cientifico/edicoes-do-boletim/boletim-
cientifico-n-55-janeiro-dezembro-2020/trabalho-em-plataforma-digital-modernidade-ou-
precarizacao. Acesso em: 15 mar. 2025.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho: obra revista e atualizada.
Sao Paulo: LTr Editora, 2020.

GARCIA, Gustavo Filipe B. Curso de Direito do Trabalho. 20. ed. Rio de Janeiro: SRV,
2025.

GOES, Hugo. Manual de Direito Previdenciario. 18. ed. Rio de Janeiro: Método, 2024.

JORGE NETO, Francisco Ferreira; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros P. Direito do
Trabalho. 9. ed. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2018.

KALIL, Renan Bernardi. A regulagdo do trabalho via plataformas digitais. Sdo Paulo:
Blucher, 2020.

LEITE, Carlos Henrique B. Curso de direito do trabalho. Rio de Janeiro: Grupo GEN,
2024.

MACHADO, Sidnei; ZANONI, Alexandre Pilan. Demandas de direitos no trabalho por
plataformas digitais no Brasil: o enfoque dos trabalhadores. Caderno CRH, Salvador, p. 1-
16, 2022. Disponivel em: https://periodicos.ufba.br/index.php/crh/article/view/49416/27989.
Acesso em: 25 mar. 2025

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho: RelacGes individuais, sindicais e
coletivas do trabalho. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2023.

MARTINS, Sergio P. Direito do Trabalho. 41. ed. Rio de Janeiro: SRV, 2024. p. 4.

OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; CARELLI, Rodrigo de Lacerda; GRILLO, Sayonara.
Conceito e critica das plataformas digitais de trabalho. Revista Direito e Praxis, Rio de
Janeiro, v. 11, n. 4, p. 2609-2634, 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/2179-



37

8966/2020/50080. Acesso em: 26 set. 2024.
RESENDE, Ricardo. Direito do Trabalho. 8. ed. Sdo Paulo: Método, 2020.

RITZEL, Guilherme Sebalhos; KUMMEL, Marcelo Barroso. O conceito de precariado e as
relacdes de trabalho surgidas no século XXI: uma abordagem sobre a consideragdo de vinculo
empregaticio aos trabalhadores de plataformas digitais. Revista eletronica do Tribunal
Regional do Trabalho da 92 Regido, Curitiba, v. 10, n. 103, p. 117-135, set. 2021.
Disponivel em: https://hdl.handle.net/20.500.12178/196797. Acesso em: 17 set. 2024.

SIQUEIRA, Gabriela Porto; SMOLENAARS, Claudine Costa. A Inclusdo Previdenciaria dos
Trabalhadores de Plataformas Digitais. In: Anais do Seminario Internacional em Direitos
Humanos e Sociedade, v. 3, Vale do Rio dos Sinos, 2021. Disponivel em:
https://periodicos.unesc.net/ojs/index.php/AnaisDirH/article/view/7378. Acesso em: Acesso
em: 28 mar. 2025.

SOUZA, llan Fonseca de. Na pista com a Uber: uma etnografia. Revista Direito e Praxis,
Porto Seguro, v. 15, n. 02, p. 1-28, 2024. Disponivel em: https://www.e-
publicacoes.uerj.br/revistaceaju/article/view/69784/44391. Acesso em: 12 jan. 2025



