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A CARACTERIZACAO DO MODELO HIiBRIDO DE TRABALHO POS-PANDEMIA

Jodo Victor Braga Lucio de Gois'

Resumo: Foi apresentado no trabalho as dificuldades apresentadas na caracterizacdo do novo
modelo hibrido de jornada de trabalho que foi introduzida com a lei n° 14.442 de 22 de
Setembro de 2022, a qual passou a regulamentar o modelo de home office, o qual foi
introduzido no periodo de pandemia da COVID 19. Mesmo com algumas areas ja tendo
possuido experiéncias com o novo modelo, houve uma notéria crescente na aplicacdo do novo
modelo com o periodo de transi¢do e adaptacdo do mercado de trabalho para os tempos de
crise e pos-crise, vivenciados no mundo inteiro. Evidenciei as principais caracteristicas
acolhidas pela citada jornada, onde a mesma abrangeu em suas peculiaridades muitas normas
tanto dos modelos ja existentes presenciais, como do teletrabalho, se adaptando da melhor
forma aos desafios encontrados pelos empregadores e empregados porém deixando diversos
desafios e lacunas em seu texto, havendo assim uma longa jornada pela frente na criagdo de
jurisprudéncia fixa e melhor adequagdo e seguranga juridica aos casos que se enquadrardo no
novo modelo.
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1. Introducio

Com a implementagao da lei n°14.442 em 22 de Setembro de 2022 que expde 0 novo
modelo de jornada de trabalho hibrido, substituindo o que se tratava a MP 1.108, foi gerada
uma dificuldade na caracterizagdo dos modelos atuais de jornada de trabalho, os quais com a
pandemia tiveram que se adaptar e acabaram gerando essa mistura do teletrabalho e da
jornada presencial no novo modelo de home office, criando uma dificuldade na sua
caracterizagdo agora com o retorno das atividades presenciais em algumas areas, expondo a

nova lei criada a diversas lacunas.

Essa mesclagem dos dois modelos antigos acabaram gerando diversas falhas na
readaptagcdo ao modelo hibrido, muitas como a contagem de horas de fato trabalhadas pelo
empregado em sua residéncia, a contabilizacdo em seu banco de horas por atividades
prestadas fora do horario de trabalho estabelecido no periodo remoto, bem como a
dificuldade de exigéncia de seus direitos por muitas vezes ndo saber qual modelo esta sendo

aplicado

Devido essa separacdo ainda ndo ser clara do novo modelo, temos mais uma vez
dificuldades no reconhecimento dos direitos trabalhistas e até mesmo nos deveres que
deverdo ser prestados pelo trabalhador, principalmente no tocante a horas extras, jornada de
trabalho, tempo de descanso, entre outros direitos fundamentais que possuem suas
caracteristicas especificas em seus determinados modelos (presenciais ou teletrabalho), agora

juntas no modelo hibrido apresentado pela nova legislagdo trabalhista

1.1 Hipoteses

Com o novo modelo hibrido da jornada de trabalho regulamentando o recente criado
home office, teremos a adaptacdo de diversas modalidades de trabalho a esse modelo,
precisando de uma caracterizagdo precisa para que se possa verificar a possibilidade de

fato, da mudanga de jornada.

No modelo atual, tal mudanga se da perante acordo contratual entre empregador e

empregado, ndo havendo muitas delimitagdes para o que se pode ou nao ser enquadrado



como modelo hibrido, tendo assim um problema grave de generalizagdo, deixando assim o
trabalhador exposto ao que se pode ser cobrado para que possa adquirir esse direito de
transagdo, retirando assim a seguranca que o contrato oferecia para o equilibrio entre as

duas partes do processo.

Com isso, precisamos concretizar novamente, como foram feitas nas jornadas de
trabalho iniciais (presencial e teletrabalho), o necessario para a adaptagao no novo modelo
hibrido, para que possa ser gerado seguranga juridica para o trabalhador e seja garantido
todos os seus direitos estipulados pela propria CLT, necessitando assim de uma
especificagdo mais rigida para o enquadramento no novo modelo, tendo em vista a
diversidade de trabalhos que existem no mercado, criando uma regra geral para a adaptagao

mas também se adaptando as peculiaridades que alguns desses exigem.

1.2 Objetivo geral

e C(Caracterizar o novo modelo hibrido de jornada de trabalho com base nas adaptagdes
feitas ao longo dos anos das antigas jornadas, incluindo as peculiaridades de todas as
profissdes, criando maior seguranca ao trabalhador e reconhecendo todos os seus

direitos garantidos pela CLT.

e Identificar os impactos causados pela pandemia nos modelos antigos de trabalho e
como a integragdo do home office gerou uma solugdo para a continuidade de diversas
empresas mantendo todos os seus trabalhadores, gerando um ambiente melhor de

trabalho e reduzindo diversos problemas do modelo presencial e do teletrabalho.

1.3 Objetivos especificos

e Problemas enfrentados para a nova caracterizacdo do modelo hibrido da jornada de

trabalho;

e Analisar os prejuizos que as lacunas da nova lei n°14.442/22 causam, pela falta de

especializacdo;



e A mesclagem do modelo presencial com o teletrabalho, gerando o home office

trazendo beneficios e prejuizos para o trabalhador;

e Identificar os direitos que foram violados devido a abertura para o acerto da nova

jornada ser feita apenas contratualmente entre empregador e empregado;

e Comparar a mudanga do trabalho presencial para o teletrabalho com a mudanca para o

modelo hibrido;

1.4 Justificativa

O principal problema a ser analisado nessa analise ¢ justamente como mencionado
anteriormente a dificuldade de reconhecimento da jornada hibrida de trabalho, que foi
implementada recentemente com a transformagdo da MP 1.108 na nova lei de no 14.442, a
qual se refere justamente a esse tipo de jornada hibrida de trabalho, a qual foi regulamentada
para ser prevista em contrato oferecido ao empregado estando ele de acordo com esse novo
regime, porém apenas em algumas areas essa op¢do podera ser estabelecida, devendo se

atentar as tarefas realizadas pelo trabalhador ou baseada em sua jornada de trabalho.

Mesmo com essa nova lei em vigor, um dos principais problemas que encontramos ¢
exatamente quais tipos de trabalhos podem ser escolhidos para se enquadrar nessa nova
modalidade hibrida, existindo assim uma certa restricdo a essa nova abordagem de jornada,
causando assim uma exclusdo de diversas dreas que se encaixam na proposta, porém nao

podem gozar dos direitos oferecidos por ela por ndo conseguir esse enquadramento.

Essa confusdo nos modelos ja existentes de trabalho presencial e teletrabalho se
intensificou com a chegada da Pandemia no final de Dezembro de 2019, a qual diversas
empresas foram obrigadas a fecharem as portas e se adaptarem a um modelo novo de trabalho
denominado home office, o qual se diferenciou da jornada do teletrabalho por conta de mesmo

estando realizando suas tarefas e sua jornada de trabalho em casa.

A propria empresa era obrigada a continuar monitorando o controle da jornada do
empregado, sendo diferente do modelo de teletrabalho, onde o trabalhador tem a liberdade de
trabalhar no horario que melhor o convém, precisando apenas cumprir o que foi estabelecido

no contrato feito com o seu empregador, devendo o mesmo arcar com 0s equipamentos que



serdo necessarios para a execucao de seu trabalho e ndo tendo o direito de cobrar horas extras
ou até mesmo alguma gratificagdo referente a trabalho noturno ou outros do tipo, por ndo ser

previsto esses tipos de direito nessa jornada, como dispoe a CLT.

Ja a nova modalidade que se intensificou ao longo dos anos da pandemia, o home
office tem sido um meio muito mais vantajoso para o trabalhador quando comparado com o
modelo do teletrabalho exatamente por abordar esses direitos que foram excluidos no
teletrabalho, reconhecendo assim as necessidades do trabalhador de descanso, de nao se
sobrecarregar de trabalho por ter uma estipulagdo do horario que sera trabalhado, por ter
reconhecido os trabalhos extras que acaba fazendo com gratificagdes de horas extras e até
mesmo em caso de trabalho em condigdes adversas das normais, gerando assim uma mudancga

positiva no meio de se tratar o "novo" teletrabalho.

Devido modelo estar sendo cada vez mais usado no Brasil, tanto pelas vantagens
econdmicas ao empregador quanto a praticidade ofertada ao empregado por poder trabalhar
de casa, precisou-se de uma regulamentacdo focada para identificar e supervisionar esse
modelo, como foi implementada recentemente agora em 2022 a Lei 14.442, a qual foi
mencionada acima referente ao modelo hibrido de jornada, devido a volta de vérios trabalhos
ao presencial com a chegada de vacinas e outros meios de protegdo contra o virus do
Covid-19, precisando assim de uma atenc¢do judicial a essa nova modalidade intensificada

pelo vivido por nds nos ultimos anos.

Com a criagdo dessa nova lei, diversos trabalhos que surgiram com as dificuldades da
pandemia e até mesmo o novo modelo que antigos meios de trabalho adotaram para continuar
seu funcionamento na forma online, se beneficiaram das atualizacdes trazidas por meio da
nova legislacdo, porém muitos trabalhos até mesmo deixaram de existir por ndo conseguir

serem mantidos nesse novo meio.

Além desses, venho tratar principalmente, dos que se adaptaram com o modelo de
home office e agora com essa nova implementacdo, tiveram seus direitos restringidos, por
serem informados por empresas e empregadores que nao se adequaram ao novo modelo de
jornada e sendo muitas vezes enquadrados no meio presencial novamente ou mesmo no antigo
teletrabalho, mesmo possuindo todos os requisitos necessarios para o gozo da jornada de

trabalho hibrida.

Esse ¢ o ponto principal abordado neste projeto, o qual visa melhorar a vida de

diversos trabalhadores que tiveram esse direito retido, por ndo terem uma especialidade no



assunto ou até mesmo nem sabendo da existéncia da possibilidade de alteragdo para esse novo
meio tdo benéfico que além de aumentar a capacidade de producdo do empregado, geraria
melhores condigdes de trabalho ao mesmo e maior seguranga para os direitos que sao

atrelados a eles garantidos pela propria CLT.

Dessa forma, deve haver uma conscientizagdo maior por meio de sindicatos e
associacoes para o melhor interesse de cada classe que possa desfrutar desse novo modelo de
jornada, evitando assim o desbalanceamento do equilibrio entre os direitos trabalhador e seus
deveres com o seu trabalho, tendo em vista que muitos desses empregadores possuem ciéncia
dessa nova integragdo na lei e ndo fazem nada para gerar mudanca e entregar de fato, o que ¢

devido ao seu empregado.

Por essa lei que regulamenta a jornada hibrida ter sido implementada a pouco tempo,
possuindo menos de um més de vigéncia até entdo, diversos pontos estdo sendo abordados
referente a lacunas que a mesma deixa e até mesmo entendimentos diversos sobre um mesmo
tema, principalmente por ter essa op¢do de um periodo ser cumprido na residéncia do
empregado, com os materiais necessarios providos pela propria empresa empregadora € em

um outro tempo na forma presencial em um ambiente fornecido pela propria empresa.

Alguns dos direitos que eram garantidos ao trabalhador apenas na jornada presencial
estdo sendo deixados de lado, gerando assim também uma certa preocupacdo em como sera
adaptada de fato com a situacdo real dos trabalhadores da jornada hibrida referente a esses
casos, devendo ser questionado se tais direitos podem ser ao invés de removidos, apenas
interrompidos durante a jornada em casa ou se podem ser flexibilizados para uma maneira

mais simples.

Dessa forma, deve ser reconhecido ainda a sua necessidade, principalmente na forma
online, a qual se refere a carga horaria trabalhada, a contabilizagao das horas extras, a questdo
do pagamento da alimentacdo do empregado durante esse periodo que mesmo estando em sua
residéncia, ainda deve possuir o direito as horas de almocgo e a contribuicdo para a obtengao
do mesmo (vale refei¢do), devendo assim estar em constante aten¢do 4 como essa jornada
hibrida de fato impacta o trabalhador e principalmente nessa mesclagem dos direitos da

jornada presencial e a do teletrabalho.

Antes da implementacao do modelo hibrido, as transagdes feitas do modelo presencial
para o teletrabalho eram feitas por meio de termo aditivo, que deveriam se caracterizar pela

utilizagdo de tecnologias de informagdo e comunicacdo, a ndo caracterizacdo da fungdo
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exercida como trabalho externo e que a maior parte do tempo, o trabalho seja realizado fora
do estabelecimento do empregador. Com isso, notamos uma semelhanga enorme com o que ¢
feito no modelo home office, porém com pequenas mudancas devido o afastamento do local
de trabalho por parte do empregado ser compulsodria devido as medidas de seguranga impostas
pela pandemia, se distinguindo nesse e em alguns pequenos outros fatos de uma

caracterizagao de teletrabalho.

Com a regularizagdo desse novo modelo pela lei n°14.442/22, conseguimos extrair um
modelo melhor que o do teletrabalho, tanto para a empresa quanto para o trabalhador, devido
essa maior flexibilidade na jornada, sendo possivel futuramente até mesmo a queda deste
antigo modelo por desuso, como ja foi o caso de muitas leis que chegaram para se regular

algo que ja existia, porém com parametros ultrapassados.

Devemos apenas nos atentar para que seja devidamente aplicada a nova transagao para
a jornada hibrida, corrigindo as lacunas ja existentes e identificando as peculiaridades de
determinadas profissdes, para as que possam desfrutar desse modelo novo tenha seguranga e
garantia de todos os direitos antigamente adquiridos, sabendo reconhecer as excegdes e se

adaptando ao novo mercado de trabalho criado por esse momento historico que vivemos.

Concluimos que serd necessario a realizacdo de diversas pesquisas para melhor
adequar as areas que foram atingidas pela pandemia e que poderdo gozar de fato da
implementa¢dao do novo modelo de jornada de trabalho hibrido, tendo em vista a mesclagem
dos modelos antigos existentes de teletrabalho e presencial, se adequando sempre ao

estipulado no contrato e a jornada de fato que serd realizada pelo empregado.

Sua aplicacdo na pratica deve se adaptar da melhor maneira possivel, para que possa
englobar todas as especificagdes de cada profissdo e suas peculiaridades, para abranger tanto
como um meio geral para os que adotarem esse novo meio quanto seus casos mMmais
especificos, devendo estar em constante adequagdo com o que realmente ird acontecer na
jornada, devendo sempre se atentar ao principio da primazia da realidade, para que haja uma
adequacdo correta da aplicacao da jornada hibrida de trabalho para o beneficio de ambas as
partes, tanto do empregador quanto principalmente do empregado, gerando assim uma melhor

qualidade de trabalho.

2. Modelos de jornada



11

Para entendermos melhor o principal motivo da dificil caracterizagdo de adaptagao ao
modelo hibrido de jornada de trabalho, precisamos entender de fato o que ¢ o Teletrabalho e o

trabalho hibrido.

O Teletrabalho, como descrito na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) em seu
art. 60, tem como sua exclusividade a possibilidade da realizagdo da jornada de trabalho em
um ambiente distinto do ambiente fisico de fato da empresa ou do local sede a qual o
empregador possui sua empresa, gerando assim, uma maior flexibilidade para o contratado
para realizar suas atividades sem diversas preocupagdes que existem no modelo tradicional,
como por exemplo o tempo de deslocamento, desavencas que podem ocorrer em seu trajeto ao
trabalho, flexibilidade em seu horario de trabalho, por existir a possibilidade de acordo com o
contratante devido apenas precisar cumprir as metas e objetivos impostos pelo contratado,

entre diversas outras vantagens.

Porém, com essa maior "liberdade" dada ao empregado, também ¢ necessario um
comprometimento maior do mesmo, podendo, como muitas vezes acontece, ter a cobranca em
cima de suas tarefas e objetivos ainda maior do que o empregador em regime presidencial,
devido ao empregado perder um pouco do seu poder de fiscalizacdo sobre seu empregado,
havendo o mesmo o direito de o fazer a qualquer momento, sendo apenas um pouco mais
complexo a sua realizacdo devido a essa liberdade maior de horario e local ndo estabelecido

para suas tarefas.

Juntamente com o problema anteriormente citado, ha também a limitagdo para o
empregado em jornada de Teletrabalho referente a suas horas trabalhadas, impedindo assim
que o mesmo tenha direito a alguns adicionais presentes no modelo presencial de trabalho,
como o impedimento de adicionais noturnos, horas extras, insalubridade e etc, retendo dessa
forma ao proprio empregado a escolha de seu ambiente e horario de trabalho, devendo ser
adaptado por ele da melhor forma, para evitar descumprimentos no que foi estabelecido no

contrato individual celebrado com o empregador.

Dessa forma, conseguimos ter uma noc¢do mais superficial dos pontos positivos e
negativos do teletrabalho, sendo a mistura de muitos desses uma ligagdo direta com o

problema abordado da jornada hibrida de trabalho, como veremos mais adiante.
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Na jornada hibrida de trabalho, podemos observar muitos pontos em comum com a
jornada do teletrabalho, principalmente frente a suas vantagens, onde ¢é nitido o
aproveitamento de boa parte delas, sendo os principais pontos a reducdo de custo do
empregado, devido a locomoc¢ao mais facilitada (Acordado entre empregado e empregador o
periodo que seré realizado o trabalho presencial e o teletrabalho), a flexibilidade no trabalho,
podendo ser ainda mais produtivo por apenas trabalhar no periodo que sera de maior proveito
ao empregado, gerando assim um rendimento ainda maior e uma significativa aumenta na

produtividade em geral.

Como podemos observar, a jornada hibrida adota boa parte das vantagens ja existentes
na jornada de teletrabalho, sendo de uma forma simplificada de se expor, uma adaptagao
melhorada da jornada hibrida, sendo criada como citado anteriormente devido a necessidade

de adaptacdo do mercado de trabalho global com a pandemia enfrentada no ano de 2019.

3. Caracterizacdo do Modelo Hibrido

Sendo assim, conseguimos identificar notoriamente a evolucdo da jornada de
teletrabalho sendo implementada no modelo hibrido, nao extinguindo o que ja estd em nosso
ordenamento mas sim aprimorando frente as dificuldades apresentadas a um modelo novo,
tentando captar os melhores pontos de cada outro tipo de jornada, obrigando até mesmo o
empregador de certa forma a se destacar mais ao se consolidar no novo modelo,
demonstrando uma maior seriedade e comprometimento com o seu trabalho, comegando a
moldar assim, uma nova era de trabalhadores, abrangendo principalmente os que por
dificuldades como locomocdo, ambiente de trabalho inapropriado e outras coisas, a

possibilidade de uma maior inclusdo no mercado de trabalho.

Dessa forma, ¢ necessario uma melhor preparagdo a adaptacdo a esse novo modelo
hibrido de jornada de trabalho, para que a adaptagdo quando realizada seja feita de maneira
correta, que sejam acordados todas as lacunas que a propria lei que fiscaliza esse novo modelo
nao tras abertamente, deixando dessa forma apenas a possibilidade de uma equiparagao com o
exposto nas leis trabalhistas ja existentes e principalmente que possa ser vista sempre com o
proposito ao qual foi criada, para facilitar para ambos, empregador e empregado, a relagdo de

trabalho, sendo o mais benéfico possivel aos dois.
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Outro ponto fundamental a se destacar, ¢ o fato da diferenciacdo do local de trabalho
propriamente dito no modelo hibrido de jornada e do teletrabalho. Muitas vezes ¢ confundido
esse local na jornada hibrida por conta de assimilarem ao modelo do teletrabalho onde os
requisitos sdo bem menores, onde ¢ preciso apenas estar em um ambiente com OS
equipamentos e meios adequados para realizacdo das tarefas laborativas. J& no modelo
hibrido, necessariamente ¢ preciso estar em um ambiente mais preparado, pois devera ser
observado que o ambiente a ser utilizado para realizagdo das tarefas, seja compativel com o
mesmo utilizado na forma presencial, ou seja, apto para qualquer tipo de tarefa que poderia

ser feito em ambos os cendrios. (Entenda, 2024)

Além do ambiente, o regramento de horarios, atribui¢des, responsabilidades e muitos
outros temas que sdo proprios da jornada presencial, também deverdo ser observados no
modelo hibrido, onde mesmo estando em sua casa ou em algum outro local apto para o
trabalho hibrido, devera seguir os horarios estipulados pelo empregador, cumprir as
determinagdes atribuidas ao empregado da mesma forma, havendo apenas uma flexibilidade
maior quanto ao espacgo, evitando assim problemas na locomogao para o ambiente de trabalho

e outros contratempos que poderiam ser gerados com o trabalho presencial.

4. Controle de jornada e horas extras

A lei n° 14.442/2022 que trouxe a possibilidade da jornada hibrida de trabalho,
regulamentou também trouxe os termos relacionados ao controle de jornada, porém nado
estabeleceu como nos modelos presencial e teletrabalho, sendo deixado ao acordo entre o
empregado e empregador quais pardmetros a serem adotados, tanto para como serdo os
horarios da jornada, sua producdo, horas extras entre diversos outros topicos. Dessa forma,
mesmo com a regulamentacdo da nova jornada criada, ainda se tem uma lacuna ampla quanto
aos direitos dos trabalhadores que optarem por ela, gerando assim, como mencionado

anteriormente, uma certa inseguranca.

Devido a tantas comparagdes, podemos chegar a uma conclusdo que nao ha,
regulamentado por lei existente, o controle de jornada do modelo hibrido de jornada, sendo

sempre realizada por acordos entre empregado e empregador e comparagdes com os modelos
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j& existentes, gerando assim diversos problemas referentes a horas extras, adicionais e

controle de jornada, por ter essa variagao tdo grande entre tipos de trabalho.

Mesmo com a implementa¢do da nova lei regendo o modelo hibrido, ainda se tem um
caminho longo a se percorrer pois ¢ mais do que necessario atentar-se as peculiaridades dessa
nova jornada que se torna cada vez mais, a mais utilizada no meio corporativo, por tantos

pontos positivos tragos por ela, facilitando ambos os lados das relagdes trabalhistas.

Pelo fato do home office nao estar sujeito a controle de jornada como regra geral
conforme a reforma trabalhista, 0 mesmo nao € sujeito a horas extras, excepcionalmente em
casos acordados previamente com o empregador, o que € um ponto extremamente negativo
devido ao fato de na grande maioria das vezes ser realizada essas horas para o cumprimento
das atividades didrias porém sem uma forma concreta para se evidenciar, deixando um espaco
em branco em mais uma forma de se garantir os direitos trabalhistas por completo na

modalidade (Empregador, 2022).

Com uma melhor regulamentagdo e disposigdes especificas sendo criadas ao longo do
tempo e sendo somadas a esta nova lei, poderemos futuramente at¢ mesmo adotar esse

método como o principal para as jornadas de trabalho.

5. Direito dos estagiarios e jovens aprendizes no novo modelo

Um exemplo claro ¢ referente a situagcdo de estagidrios que tentam se enquadrar no
modelo de trabalho remoto, onde se adotam muitos dos segmentos expostos pela jornada
hibrida, ndo havendo também uma regulamentacao propria para isso, apenas a autorizagao
expressa vinda da CLT em seu art. 75-B, § 6°, que autoriza os mesmos a adogdo do regime
hibrido (Brasil, 1943). Porém neste caso especifico, os pontos positivos seriam ainda maiores
para o estagiario, devido a ndo terem mais o empecilho da locomogdo, gerando assim um
conforto e maior produtividade em suas tarefas, por muitas vezes precisar se deslocar diversas

vezes ao dia por conta de suas responsabilidades.

Em relacdo a jornada trabalhada, mantém-se a mesma estipulagdo do modelo
presencial se utilizarmos como comprovagao, podendo ser de no maximo de 4h ou 6h diarias,
com a excegdo para casos que exigem teoria e pratica nos quais os alunos sdo dispensados de

respectivas matérias presenciais exclusivamente para realizar o estagio.
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Além de todos os outros direitos vinculados ao estagiario na forma presencial, boa
parte deles se repetem na modalidade home office, como a parte do supervisionamento, onde
pode ser realizada por plataformas digitais quanto pelos beneficios, que se espelham no

regente na legislacdo presencial da modalidade. (Lei, 2023)

A conclusdao a que chegamos ¢ exatamente a enfrentada pela jornada hibrida dos
trabalhadores, onde a grande maioria ¢ adotada da lei referente a jornada presencial ou, como

de praxe, acordada entre o empregador e o estagiario.

6. Direito ao desligamento

O direito ao desligamento na modalidade de trabalho hibrido tem boa parte dos seus
direitos entrelagados aos estipulados na CLT com base na modalidade presencial, o que acaba

gerando um problema devido algumas das agdes tomadas pelos empregadores.

Por utilizarem de muitos conceitos explicitos nas leis de trabalho presencial ou
teletrabalho, algumas acabam se confundindo como foi o caso exposto a seguir, o qual o SE
refere a ajuda de custos com equipamentos cedidos para a realizacdo do home office em um
processo julgado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 2* regido, como exposto em emenda

a seguir:

TERMO DE ADESAO A HOME OFFICE. AJUDA DE CUSTO INDEVIDA.
Segundo a prova dos autos, houve a celebracéo entre as partes de termo de adesdo ao
home office/teletrabalho, disciplinando essa modalidade de trabalho, em aspectos
como os relacionados a anotagdo da jornada, e estabelecendo expressamente, com
remissdo ao artigo 75-D da CLT, que, caso necessario, a empregada se utilizaria de
seu proprio computador, celular e/ou acesso a internet, arcando com as respectivas
despesas. O art. 75-D da CLT ndo assegura o pagamento de uma ajuda de custo ou
indenizagdo ao empregado pela destinagdo ao trabalho de eventuais insumos de
carater pessoal, determinando apenas que as partes do contrato se ajustem por escrito
quanto aos termos que balizardo o teletrabalho, o que foi atendido na hipotese. Nao
cabe abordar a questdo pelo aspecto da economia de custos para o empregador e
transferéncia de riscos da atividade para o empregado sem levar igualmente em
conta que, para o trabalhador, o teletrabalho também alivia despesas com transporte
¢ alimentacdo consumida fora de casa. Nao se justifica, desse modo, o pagamento de
ajuda de custo ou indenizacdo, considerando que a reclamante sequer demonstrou os
gastos em que teria especificamente incorrido a esse titulo. Recurso ordinario
provido apenas para afastar a limitagdo dos valores apurados em liquidagdo aos
indicados na inicial (Sao Paulo, 2023).



16

Acarretando novamente o problema enfrentado pela dificuldade da separagdo entre o
teletrabalho e o home office no qual o empregador concordou em acordo para ter a jornada
estabelecida a de home office porém ainda se utilizou dos direitos e deveres com base na
jornada presencial, havendo uma confusdo na caracterizagdo da jornada, causando mais

problemas ao ordenamento devido a lacuna na lei especifica para a jornada hibrida.

Outro problema ocasionado em nosso judiciario sobre um tema ja abordado nesse
artigo foi a cobranga de horas extras em jornada de home office cobradas apds o desligamento
do reclamante da empresa, o qual antagonicamente ao esperado, devido por lei, ndo poder ser
requerido horas extras na modalidade hibrida, tivemos um julgamento contrario como

evidenciado a seguir pelo Tribunal Regional do Trabalho da 9° regiao:

HORAS EXTRAS. REGIME DE TELETRABALHO OU TRABALHO REMOTO.
De acordo com o art. 62, III, da CLT, na redagdo dada pela Lei 13.467/2017, aos
empregados em regime de teletrabalho ndo se aplicam as disposi¢des sobre jornada
de trabalho. Todavia, no presente caso, havia a possibilidade de controle e jornada
do trabalhador, o que afasta a presunc¢ao do inciso III do art. 62 da CLT. Recurso do
Autor a que se da provimento, no particular (Parana, 2024).

Dessa forma, mais uma vez ¢ explicito a dificuldade de reconhecer quais os direitos
atrelados ao empregado vinculado a modalidade home office, exatamente por conta dessas
confusdes entre qual o melhor modelo a se basear, gerando assim uma incognita em diversos
aspectos referentes ao direito de desligamento do empregado em tal modalidade, ndo
possuindo assim, diferente de como exposto na lei que aborda o tempo, uma certa inseguranga

juridica no teor de quais direitos podem ou nao ser cobrados.

Assim, por mais que na propria letra da lei seja exposto os direitos vinculados ao
modelo hibrido com base em outras jornadas, ainda ¢ assunto de notoria contradi¢do juridica
entre em qual modelo seguir para cada caso especifico, faltando mais uma vez, um norte ao

ordenamento juridico sobre as agdes tratadas de home office.
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7. Direito da gestante em home office

Um dos topicos importante a ser mostrado ¢ justamente o direito da gestante na jornada
hibrida a qual teve sua especializacao estabelecida por outra lei sancionada um ano antes da lei
n°14442 de 2022, ainda durante o periodo de pandemia, uma das principais preocupagoes dos
legisladores era o perigo que poderia ser exposto a gestante caso fosse mantida a forma

presencial de jornada.

Dessa forma, foi criada a lei de n° 14.151/2021, que equipara o direito das mulheres
gestantes aos direitos evidenciados na jornada de teletrabalho, o que acaba causando, mais
uma vez, outro problema no ordenamento juridico pois em algumas profissdes, algumas
tarefas nao poderia ser realizadas na modalidade home office, gerando assim uma desigualdade
para as gestantes devido sujeitd-las a tarefas especificas, gerando em alguns casos

desentendimentos entre empregador e empregado.

Assim, muitas trabalhadoras tiveram problemas a adaptacao devido a mesmo a propria
lei informar a equiparacdo dos modelos para este caso em especifico, alguns julgados foram
feitos no caminho contrario, aos quais fizeram a analogia com o informado na jornada
presencial, gerando outro problema frente a qual melhor maneira de se abordar cada lide,
deixando sempre nas maos do acordado entre empregado e empregador, onde o magistrado ¢
obrigado a ter como norte o melhor a se enquadrar em cada situagdo, sem ter algo concreto,

especifico, como ¢ demonstrado em julgado a seguir:

ESTADO DE CALAMIDADE PUBLICA DECLARADA NO DECRETO
PRESIDENCIAL N° 6, DE 2020. TRABALHO EM REGIME DE HOME OFFICE.
RESSARCIMENTO DE DESPESAS. AUSENCIA DE PREVISAO LEGAL,
CONVENCIONAL OU CONTRATUAL. INDENIZACAO INDEVIDA. A
imposi¢ao ao empregador de reembolso de despesas arcadas pelo empregado em
razdo do teletrabalho, nos termos do art. 75-D, da CLT, introduzido pela Lei n.°
13.467/2017, depende de previsdo em contrato escrito ou norma convencional,
ausentes no caso em analise. Ademais, da leitura das Medidas Provisorias n.°s
927/2020 e 1.046/2021, especificas acerca do teletrabalho durante a pandemia,
reforga-se a auséncia de obrigacdo do empregador em fornecer equipamentos e
proceder ao pagamento de ajuda de custo indistintamente a todos os
teletrabalhadores, durante a vigéncia do estado de calamidade publica declarada no
Decreto Presidencial n® 6, de 2020. Recurso ordinario do sindicato autor que se
conhece e a que se nega provimento. SINDICATO. SUBSTITUTO PROCESSUAL.
JUSTICA GRATUITA. ISENCAO DE CUSTAS. Devida a concessio dos beneficios
da justiga gratuita a pessoa juridica dos sindicatos que atuarem na condi¢do de
substituto processual, com base na aplica¢do do art. 87 da Lei n.° 8.078/1990 ( CDC)
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e do art. 18 da Lei n.° 7.347/1985 ( LACP). Recurso ordinario da reclamada que se
conhece e a que se nega provimento (Parana, 2022).

Um problema grave enfrentado pelas gestantes ¢ referente a suspensdo do seu contrato
de trabalho nesse periodo em especifico devido a falta de possibilidade de realizar o seu
trabalho de forma remota ou at¢ mesmo a impossibilidade de obten¢ao ou de distribuigdo por

parte do empregador de equipamentos para a realizacao de tarefas especificas.

Assim, até os dias atuais se enfrentam dificuldades frente a jornada hibrida de trabalho
pela gestante, as quais se devem atentar os riscos gerados e principalmente a garantia de seus
direitos, os quais infelizmente se torna o meio mais seguro, o acordo entre como sera

realizado as tarefas e aos beneficios que devem ser garantidos pelo empregador.

8. Aposentadoria e novas carreiras

Outro ponto fundamental a ser tratado com a implementacdo do novo modelo hibrido
de trabalho ¢ justamente frente a aposentadoria e as novas carreiras geradas, trazendo novos
debates sobre as formas de contribui¢des para a previdéncia social, a nova qualificagdo do

trabalhador e até mesmo o plano a seguir para obtencao desse direito.

Devido a maior abertura adquirida no novo modelo por muitas vezes depender do
acordo entre o empregado e o empregador na forma de realiza¢do de seus servigos na jornada
hibrida, os valores mensais das contribui¢des podem sofrer ajustes, devido a inimeros fatores
como a quantidade de horas trabalhadas, a quantidade de tarefas realizadas, entre diversos
outros fatores que irdo influenciar em sua jornada e criar at¢é mesmo variagdes nos valores a

serem contribuidos.

Com isso, tanto o calculo dos valores quanto até mesmo na analise do tempo total
contribuido, podem sofrer alteragdes negativas ao empregado que pode ter que adotar um
novo plano para alcangar o direito a aposentadoria utilizando o modelo novo de jornada

hibrida.
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Assim, esse topico abordado ¢ de suma importancia para se ter sua atengdo voltada
pela legislagdo, para a regulamentagdo precisa sobre o tema, principalmente frente ao tempo
de contribui¢ao dos trabalhadores que optarem por escolher o novo modelo como também
pelo tempo ao qual deve ter de contribuicao para obter tal direito, caindo justamente no ponto
mais debatido da singularizagdo do novo modelo da jornada hibrida de trabalho, sendo um

fator de extremo risco, a equiparagdo a outros modelos ja existentes, nessa vertente.

Tendo isso em mente, varios novos planos de carreira sdo criados diariamente para se
adaptar melhor as novas formas da jornada hibrida, devido a maior facilidade obtida pelo
empregado de se manter em seu trabalho, porém tendo como o principal obstaculo a obtencao
de ndo apenas seus direitos trabalhistas como os previdenciarios que andam lado a lado com a

formalizacdo e implementacdo da nova jornada de trabalho no modelo desse trabalhador.

Frente a isso, o legislador precisa determinar precisamente na letra da lei as limitagdes
e garantias para o trabalhador que optar pelo novo modelo mas também principalmente os
deveres a serem cumpridos no caso de adog¢do desse novo modelo para sua carreira, se
adequando as formas de contribuicdo, tendo norteado quais deveres deve cumprir com o novo
plano e principalmente, mais uma vez, evitar a liberdade entre o empregado e empregador na
estipulagdo dos limites de seu contrato, para que se possa estar de acordo com a previdéncia
social, ndo gerando qualquer tipo de desigualdade a esses trabalhadores que querem como

qualquer outro, a obtengdo do seu direito a aposentadoria.

9. Gestao e lideranca no modelo hibrido

Um dos desafios a serem enfrentados passa a ser também o do empregado, o qual se
encontra em um modelo completamente novo, resultado da jungao entre dois tipos de jornadas
as quais mesmo apo6s a implementacdo de lei regulamentadora, ainda causa diversos

problemas devido a incongruéncia de alguns pontos abordados pela mesma.

A adequagao ao modelo hibrido tem sido algo extremamente inovador para os
empregadores que sabem fazer da melhor forma de acordo com a sua demanda,
principalmente na parte relacionada a gestdo dos empregados quanto da disponibilidade de
atender a todos os requisitos a seus contratados para realizar o trabalho de forma remota sem

nenhum prejuizo.
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E notério a diferenga de bom gestor, o mesmo se atenta a certificar que a tecnologia
usada na realizagdo de tarefas alcance todos que estdo sujeitos as tarefas demandadas mas
principalmente a organizagdo entre ter a ado¢do da jornada hibrida de trabalho como uma

opcdo e ndo apenas como uma emergéncia.

Essa visdo de mercado quando adotada de forma certa, previne os trabalhadores de
ficarem suscetiveis a riscos indevidos e atrai cada vez mais e mais trabalhadores para suas
respectivas empresas, devido a demonstragdo de maestria ao abordar a moderniza¢do do
trabalho quanto a importancia devida em assegurar a prosperidade da empresa e do

trabalhador.

O maior desafio encontrado ¢ justamente esse, onde lideres e gestores acabam apenas
vendo a modalidade hibrida como uma excegdo, um periodo de urgéncia do empregado, nao
disponibilizando os meios necessarios, prejudicando ambos e ocorrendo as diversas falhas ja
expostas anteriormente entre empregado e empregador em relagdo a diversos temas, deixando
na mao de legisladores que possuem informagdes incompletas ou até mesmo amplas demais
para tomar decisdes que poderiam ter sido evitadas se conversadas e acordadas de forma séria

entre os dois lados da lide.

Assim, um lider preparado para esse novo mercado estd completamente a frente de
qualquer concorrente, atraindo mais trabalhadores e até mesmo molda o restante das empresas
a fazerem o certo, demonstrando que ¢ algo frutifero para ambos os lados, se tornando

pioneiros na nova época que foi criada por conta de uma pandemia global.

10. Alteracoes pela nova lei

Com a implementacdo da lei n°14.442/22, foram adotadas novas alteracdes referentes
a especificagdes da jornada hibrida, como uma tentativa de enquadrar o novo meio em uma
nova categoria, utilizando norteadores das jornadas presenciais e teletrabalho, as quais vieram

por meio da alteracdo de alguns artigos presentes em nossa Consolidacdo das Leis do

Trabalho.

Dentre essas alteracoes, foi abordada a forma de especificagdo da forma de trabalho
fora das dependéncias do empregador, o qual anteriormente na legislacdo, ja existem regras

consolidadas para nortear tal jornada, trazendo com as altera¢cdes um leque maior de opgdes
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para o empregado que se adeque ao homeoffice, podendo seus servigos serem realizados por
jornada, produgdo ou tarefas, como exposto na nova redagdo do art. 62 da CLT, trazendo as

ultimas duas novas formas como alteragdes.

Além da alteracdo citada anteriormente, outro ponto ao qual foi adotada uma mudanga
realizada na lei que ainda manteve o problema abordado neste texto, € justamente a alteracao
feita no art. 75-B da CLT, o qual cita as novas defini¢des do teletrabalho e agora do novo
modelo de trabalho remoto porém ainda atribui as especificacdes da jornada ao contrato

individual para ser acordado entre o empregado e seu empregador.

Nao podemos deixar de considerar entretanto que as mudancas realizadas nesse artigo
em especifico, cobrem uma maior area de protecdo ao trabalhador, principalmente com as
novas delimitagcdes sobre a forma que deverao ser prestados os servigos mas também evitando
qualquer tipo de aproximagdo ao telemarketing ou teleatendimento por realizagcdes de tarefas

fora das dependéncias do empregador.

Com isso, as garantias do trabalhador foram ampliadas, devido ao abuso por parte de
empregadores em situacdo emergencial durante a pandemia vivida, enquadrando o
empregador mais simples e de baixa renda, a se submeter as melhores condi¢des explicitadas

pelo empregado para poder manter seu emprego e sua renda.

Outro topico apresentado nas mudancas do art. 75 da CLT, foi também a possibilidade
de reversdo ao modelo presencial sem ter nenhum prejuizo ou complicacdo, sendo garantido
pelas alteracdes do texto da lei, a volta ao regime presencial sendo condicionada apenas a
notificagdo do empregado, ndo o submetendo a quaisquer abusos por parte do empregado em

caso do desejo de retornar a forma antiga ja trabalhada.’

No mais, as modificagdes causadas na CLT com a nova lei n°14.442/22 trouxeram
maior prote¢do ao empregado, visando fixar as limitagdes da nova jornada hibrida e evitando
qualquer complicacao ao trabalhador, porém ainda se submetendo diversas vezes ao problema
abordado em questdo, das lacunas ainda existentes com a entrega de diversos pontos cruciais
do contrato de trabalho, sendo deixado para o acordo entre empregado e empregador,

mantendo ainda assim, um lado obscuro dos reais limites para esse novo tipo de jornada.

2 Para maiores informacdes acesse:
https://edmillessantos.jusbrasil.com.br/artigos/692496204/alteracao-do-regime-de-
teletrabalho-para-o-presencial
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11. Os impactos da jornada hibrida ao trabalhador

Um dos principais topicos a serem debatidos nesse texto € justamente a satde fisica e
mental do trabalhador que se adequa a jornada hibrida e suas peculiaridades devido a um
sistema completamente novo implementado para realizagao de servigos fora das dependéncias

do empregador.

Como ja citado no comego do trabalho, existem sim, diversos pontos positivos ao
trabalhador como a facilidade pela nao necessidade de locomogdo ao local de trabalho, o
ambiente mais familiarizado e até mesmo a maior flexibilidade em sua jornada, porém nao ¢é
possivel deixar de apresentar os pontos negativos ao trabalhador, principalmente por conta de

seu isolamento.

A grande maioria das empresas, possuem a sua forma de produgdo de forma
individual, ou seja, ndo criando a necessidade de interacdo entre os outros trabalhadores para
realizagcdo de tarefas, ndo sendo necessario a troca de informagdes ou até mesmo conversas
com outros empregados para realizagdo de qualquer tarefa ou produgdo atribuida ao

trabalhador.

Dessa forma, o isolamento ja ¢ algo natural, o qual em um ambiente de trabalho
presencial, o contato humano, os periodos de descanso, como o famoso coffee break, adotado
em diversas empresas da atualidade para um momento de descanso entre os trabalhadores
para poderem socializar e descansarem juntos, sdo formas de manter uma equipe unida e
também momentos de até mesmo se gerarem novas ideias para os obstaculos enfrentados por

cada um desses trabalhadores devido a essa troca em momentos como estes.

Com a implementagdo da jornada hibrida, esses momentos sdo praticamente
inexistentes, devido a individualizagcdo presente no homeoffice, o qual traz consigo diversos
impactos negativos frente a esses momentos de socializagdo. Com a falta do contato humano e
até mesmo a grande pressao exercida sem nenhuma forma de contato direto frequentemente,
os empregados estiveram cada vez mais suscetiveis a problemas psicologicos como a

depressao, o burnout, € uma maior quantidade de estresse.

Tudo isso devido a falsa sensacdo de estarem “sempre disponiveis” as tarefas a se
realizarem, comeca-se um ciclo infinito o qual se ¢ dificil a separacdo entre os momentos de

trabalho e de lazer, os limites impostos ao trabalhador devido o mesmo por estar em casa na
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boa parte das vezes, ¢ se repassado uma quantidade maior de tarefas que provavelmente nao
sera possivel ser completadas em um periodo normal de trabalho de 8h, o forcando
indiretamente a continuar ou fazer em outros momentos de seu dia, nao sendo possivel a

estipulacdo da linha limite para esses empregados.

Assim, ¢ algo de extrema importancia o controle ndo apenas dessas jornadas mas
também da ateng¢do ao trabalhador para sua saude, devendo as liderangas, buscarem formas de
se manter o convivio e contato entre os operadores de sua empresa, mesmo que em jornadas
diferentes, criando um ambiente sauddvel e mostrando ao trabalhador, a importancia do
mesmo estar bem, tanto para realizagdo de suas tarefas quanto mentalmente para o seu bem

estar.

12. Conclusao

Devido a todos os problemas apontados, ¢ necessario abordar também as possiveis
formas de melhorias que podem ser tragas ao novo modelo da jornada hibrida de trabalho,
como formas de garantir maior seguranga em um futuro breve, gerando um fator norteador
com possiveis jurisprudéncias consolidadas com base no real vivido por empregadores e

empregados que adotam esse novo modelo.

Uma das principais formas de melhor regulamenta¢do, ¢ justamente o abordado
durante todo este trabalho, que ¢ a menor abertura aos termos da jornada hibrida ao acordo
particular entre empregado e empregador, para o melhor de ambos, com a criagdo ou
modificacdo das leis trabalhistas para melhor adequar as situagdes vivenciadas que ocorrem ja
na atualidade e que ainda estdo sendo descobertas devido ao pouco tempo de implementagao

do novo tipo de jornada.

Com isso, ¢ de suma importancia se observar os limites da jornada, focando
principalmente nos resultados obtidos, se atentando a integracdo do trabalhador com a
empresa, aos seus limites, as dificuldades encontradas, a como contornéa-las dentro do
estabelecido em contrato das limitagdes da jornada, para evitar qualquer tipo de prejuizo de
desgaste fisico e também mental do trabalhador por precisar ultrapassar o combinado para

cumprir as metas de servigo estipuladas de forma exuberantes.
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Deve-se haver sempre o equilibrio em empresas que adotam o modelo hibrido e
também os outros modelos, havendo uma média a se respeitar, ndo sendo cobrado a mais pelo
fato de ndo estar nos meios padrdes como o presencial ou até mesmo o teletrabalho, mantendo

a producdo da média estabelecida em todos os setores de forma justa.

As novas jurisprudéncias a serem formadas devem-se atentar aos problemas modernos
vividos por trabalhadores e empregadores neste novo modelo se atentando a um dos
principios fundamentais do Direito Trabalhista da primazia da realidade, gerando uma maior
seguranga juridica e moldando o sistema com novas modificagdes e criagdes para as leis
trabalhistas que versam sobre o novo modelo hibrido de trabalho, estabelecendo aos poucos o
novo modelo como algo autonomo, sem dependéncias dos ja existentes de presencial ou
teletrabalho, e retirando cada vez mais, a particularizagdo dos acordos entre empregado e
empregador de forma livre, com apenas alguns norteadores, evitando os problemas ja
enfrentados e gerando uma protecdo solida dos direitos e deveres trabalhistas do modelo

hibrido da jornada de trabalho.

Por fim, foi evidenciado diversas espacos em brancos em nossa legislagio mesmo com
a investiduras de novas leis frente ao modelo hibrido da jornada de trabalho, tanto para
empregados quanto para empregadores, as quais enquanto nao forem sendo preenchidas trarao

incontaveis problemas e regressos a evolu¢do da nova jornada criada.

Independentemente das diversas equiparagdes feitas as novas leis da jornada hibrida a
modelos pioneiros, como a jornada presencial e o teletrabalho, ainda ¢ evidente uma
obscuridade em qual se espelhar em cada situacdo que surge, cravando o maior desafio aos
legisladores em criar um norte fixo para as demandas do futuro, evitando assim, a entrega aos
responsaveis das lides onde criam muitas vezes contratos € acordos para estipulacdo da nova
jornada, deixando principalmente o empregado de maos atadas em diversas situagdes por falta
de preparo e de irresponsabilidade do empregador por visar apenas a sua empresa sem

conceder meios necessarios para a melhor produgdo de ambos.

Sendo assim, ¢ necessario a criacdo de novas leis reguladoras para evitar essas
comparagdes e equivaléncias com modelos antigos pois assim como tudo no direito, 0 mesmo
evolui baseado com as necessidades de uma sociedade, sendo de crucial importancia a
individualizacdo deste novo modelo, com as suas caracteristicas e ressalvas expostas de forma

clara a firme, evitando qualquer tipo de desigualdade perante as partes e ressalvando o
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empregador de qualquer tipo de acdo abusiva frente a necessidade ou até mesmo a escolha

pelo modelo hibrido.
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