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RESUMO

O presente projeto aborda o desenvolvimento do Serenita, uma solugdo tecnoldgica
multiplataforma voltada para o enfrentamento da crise de saude mental que afeta o Brasil, pais
que lidera os indices mundiais de ansiedade e depressdao na América Latina. Com foco prioritario
no publico universitario e jovem adulto, o projeto visa mitigar a escassez de ferramentas acessiveis
para o monitoramento continuo do bem-estar emocional. A aplicacdo oferece um ecossistema
integrado que combina funcionalidades de diario de humor, rastreamento de sintomas e
autoavaliacOes psicologicas padronizadas (como GAD-7), além de um inovador "Modo
Emergéncia" para situacdes de crise. Desenvolvido com uma arquitetura moderna e segura
(utilizando Node.js e PostgreSQL), o sistema busca democratizar o acesso ao autocuidado e atuar
preventivamente na redugao da evasdao académica e laboral, conectando usuarios, institui¢oes e
profissionais de salde em uma rede de apoio eficaz e baseada em dados.

Palavras-chave: Saude Mental, Autocuidado, Tecnologia Assistiva.
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1. Problema ou Oportunidade

O cendrio atual da saude mental no Brasil apresenta desafios criticos. Segundo dados da
Organizacdao Mundial da Saude (OMS), o Brasil é apontado como o pais com maior prevaléncia de
transtornos de ansiedade no mundo e ocupa a primeira posicdo em casos de depressdao na
América Latina. Este quadro, ja alarmante, foi severamente agravado pela pandemia de COVID-19,
periodo no qual cerca de 34% da populagao relatou sentimentos intensos de angustia, impactando
desproporcionalmente jovens adultos abaixo de 35 anos.

A oportunidade de negdcio surge da identificagdo de uma lacuna significativa no mercado: apesar
da alta demanda, existe uma escassez de ferramentas digitais que sejam, simultaneamente,
acessiveis financeiramente e intuitivas para o monitoramento continuo do bem-estar. A falta de
solucdes preventivas contribui para a sobrecarga dos servicos de salde e gera prejuizos
econdmicos e académicos, como o aumento do absenteismo laboral e da evasao universitaria. O
projeto Serenita propSe-se a preencher essa lacuna, oferecendo um suporte tecnolédgico que atua
antes que o quadro clinico se agrave.

2. Beneficios da Solucao

A solucdo Serenita entrega valor tangivel e intangivel ao democratizar o acesso a ferramentas de
autocuidado e triagem psicoldgica. Os principais beneficios incluem:

o Autoconhecimento Baseado em Dados: Empoderamento do usuario através da
visualizacdo grafica de seus padrdes emocionais, permitindo a identificacdo de gatilhos e a
correlacdo entre habitos e humor.

e Acessibilidade e Inclusdao: Adogao de um modelo de negdcio que remove barreiras
financeiras para o usuario final, garantindo que estudantes e jovens em vulnerabilidade
possam utilizar recursos de salide mental de alta qualidade gratuitamente.

® Seguranca e Resposta Rapida: Oferta de uma rede de seguranca ativa através do "Modo
Emergéncia", que reduz o tempo de resposta em situagdes criticas ao conectar o usuario
instantaneamente a contatos de confianca e servicos de apoio.

e Apoio Institucional: Para universidades e empresas parceiras, a solucao oferece o beneficio
estratégico de promover um ambiente mais saudavel, reduzindo taxas de trancamento de
cursos e afastamentos médicos.
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3. Publico-Alvo

A solucdo foi desenhada para atender a dois perfis complementares dentro do ecossistema de
saude mental:

e Usuadrios Finais (B2C): O foco primario sdo jovens adultos e universitarios (faixa etaria de 18
a 35 anos), nativos digitais que buscam ativamente ferramentas para melhorar seu
equilibrio emocional e lidar com a pressdo da rotina académica e profissional.

e Clientes Institucionais (B2B/B2G): InstituicGes de Ensino Superior (como o CEUB e a UNB) e
empresas preocupadas com o bem-estar corporativo (ESG), que adotam a plataforma para
subsidiar o acesso de seus alunos e colaboradores.

4. Prototipo Visual

O protétipo funcional da aplicagdo demonstra a jornada do usuario focada em simplicidade e
acolhimento. A navegacao segue o fluxo légico de autoconhecimento:

1. Acesso Seguro: Tela de Login/Cadastro com validacdo de credenciais. (figura 1 e 2).

2. Dashboard Central: O "hub" da aplicacdo, onde o usuario visualiza cards de acesso rapido
ao Diario, Sintomas e Botao de Emergéncia. (figura 3 e 4).

3. Monitoramento: Telas de registro de humor com selecdo intuitiva (escala visual), graficos
de tendéncia gerados automaticamente e tela de autoavaliacdo com triagens disponiveis e
histérico de avaliacdes. (figura 5, 6, 7 e 8).
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Figura 1: Tela de Cadastro do Serenita:

Figura 2: Tela de Login do Serenita:
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Serenita
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Senha
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Ou continue com
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Figura 3: Tela Inicial do Serenita, demonstrando os cards das funcionalidades:

Seja bem-vindo, Poseidon!

Figura 4: Pop-up da tela de Ajuda de Emergéncia:

/N Ajuda de Emergéncia

% canais de Apoio 24h

CVV - Centro de Valorizago da Vida
SAMU - Emergénda Médica
Policia Militar

Bombeiros

A Contato de Emergéncia Pessoal

Telefone cadastrado:
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Figura 5: Tela da funcionalidade Didrio de Humor:
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Figura 6: Tela de Tendéncias e Relatorios:
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Figura 7: Tela de Avaliagbes demonstrando as triagens:

Triagem de Ansiedade Avaliaggio de Estresse Autocuidado Emocional

was O GAD7 s 0 pSs-10

88 Configuracdes

Figura 8: Histdrico de Avaliagées (Tela Avaliagdes):

14.de dez. de 2025

11 de dez. de 2025

@ configuracdes

O cédigo-fonte esta disponivel publicamente para consulta técnica através dos links:

® Repositorio (GitHub): https://github.com/LucaCordella/serenita
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento do Serenita atingiu seu objetivo principal ao entregar uma ferramenta
tecnoldgica funcional, acessivel e segura, capaz de auxiliar no monitoramento preventivo da saude
mental de jovens e universitarios. O projeto demonstrou que é possivel democratizar o acesso ao
autocuidado emocional através de uma interface intuitiva e validada tecnicamente, preenchendo a
lacuna existente entre a alta demanda por suporte psicoldgico e a escassez de recursos acessiveis
no Brasil.

Os beneficios para o publico-alvo sdo evidentes na facilidade de registro didrio de emocées e na
resposta imediata em situacOes de crise através do "Modo Emergéncia", promovendo ndo apenas
0 autoconhecimento, mas também a seguranca do usudrio. Para as instituicGes parceiras
(B2B/B2G), a solucdo oferece uma estratégia inovadora baseada em dados para a reducdo da
evasdo e melhoria do clima organizacional. Como préximos passos, prevé-se a expansdo do
ecossistema com a integracdo de Inteligéncia Artificial para analises preditivas e a consolidacdo do
marketplace de profissionais de saude.
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